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INTRODUCCIÓN 

Este trabajo de grado tiene como objetivo realizar un análisis acerca de las 

investigaciones en Colombia con respecto a la migración desde el ámbito académico desde el 

2010 al 2019 contrastando con investigaciones internacionales; se somete a consideración de 

la Universidad Libre Seccional Pereira, para optar al Título de TRABAJADOR SOCIAL, surge a 

partir de la crisis originada en Venezuela la cual en la actualidad afecta directamente y de 

manera multidimensional a la nación colombiana a raíz del advenimiento de migrantes 

venezolanos. 

A partir de este ejercicio investigativo se pretende conocer a fondo los diferentes 

análisis realizados por parte de las instituciones de educación superior en Colombia y en el 

exterior, bajo la tutela de los correspondientes investigadores encargados de ahondar en el 

ámbito de la migración internacional, puntualmente en el caso del flujo migratorio venezolano 

hacia diferentes zonas de Latinoamérica, haciendo especial énfasis en el territorio colombiano, 

con el fin de dar posibles respuestas a las problemáticas emergentes debido a la migración 

desordenada de venezolanos y la posible vulneración de derechos aunada a este panorama, 

que indiscutiblemente conlleva a afrontar una difícil situación a nivel económico, social, 

educativo y de salud dado que la desestabilización sociopolítica vivenciada por parte de 

Venezuela está generando múltiples problemáticas estructurales de manera directa en la 

sociedad colombiana. 

De igual forma, es necesario tener en cuenta que, a raíz de lo expuesto, la llegada de 

venezolanos a Colombia ha traído consigo un aumento significativo en la cantidad de 

necesidades sociales y problemáticas de carácter público, generando marginalidad e 

inseguridad en el país a raíz del crecimiento poblacional y la poca oferta disponible para 

satisfacer dichas demandas, por lo tanto, la administración pública debe concentrar sus 

esfuerzos en tratar de brindar apoyo a quienes han decidido migrar al país. 



6 
 

Para comenzar es necesario aclarar que la migración es un fenómeno de gran 

relevancia a nivel global en la actualidad, principalmente como consecuencia del proceso de 

interdependencia e interrelación de las diferentes naciones que pueblan el planeta, 

denominado bajo el término de “globalización”, el cual supone grandes beneficios que permiten 

gozar de mejor calidad de vida a las sociedades pertenecientes a diferentes regiones e 

inclusive a distintos continentes, compensando las deficiencias de algunas con las fortalezas de 

otras, es decir, estableciendo relaciones de complementariedad, sin embargo, este suceso, 

además de haber impulsado en gran manera la economía y el progreso social de diversos 

países, también ha hecho que aquellos que han contado con una capacidad de progresión más 

acelerada respecto a otros, se hayan convertido en un punto de destino para aquellos 

individuos provenientes de territorios cuyas condiciones de vida rozan la marginalidad e 

inclusive la miseria, especialmente debido a motivos como la desigualdad, la corrupción y la 

ausencia de legislaciones que aboguen por las poblaciones menos favorecidas o en condición 

de vulnerabilidad, tal es el caso del pueblo venezolano, una nación que otrora gozó de gran 

bonanza económica, pero que a día de hoy adolece la acometida de una larga lista de 

problemáticas socioeconómicas y políticas a causa de la imposibilidad de su gobierno respecto 

a manejar adecuadamente esta riqueza, hecho que ha orillado a su población a tomar la 

alternativa de emigrar de su nación para buscar asentarse en lugares en los cuales tengan la 

capacidad de conseguir oportunidades de vida sustentadas en mayor estabilidad y seguridad 

socioeconómica. 

Lo explicado es clave para comprender algunos de los motivos por los que puede surgir 

la migración desordenada o el flujo migratorio exacerbado entre distintos territorios, ya que 

teniendo en cuenta estas particularidades, es posible entender cuáles son las características 

que constituyen el estado de la vida del migrante al momento de salir furtivamente de su propio 

territorio para entrar de forma ilegal a otro, en busca de un alivio para los males que le aquejan, 

lo cual será retratado a lo largo de la realización de este documento. 



7 
 

Respecto a lo mencionado y tomando como idea central de la presente investigación el 

elaborar una lectura crítica de una serie de documentos compilados en un formato de matriz del 

estado del arte acerca de la migración venezolana hacia diferentes regiones hispanohablantes, 

en el primer capítulo se procura enfatizar un poco en el caso de Colombia, para así lograr 

articular un preámbulo a la identificación de las principales tendencias investigativas que se han 

teorizado durante el periodo 2010 - 2019 referente a la temática en cuestión, las cuales se han 

de explicar puntualmente a lo largo del desarrollo del texto, con el fin de dar un mayor 

entendimiento al éxodo migratorio venezolano ocurrido no solo en territorio nacional, sino 

también en América Latina; en este sentido, el primer capítulo ha de fungir como preludio al 

análisis de las bases de otras investigaciones y del mismo modo, permitirá dar paso a su 

complementación desde la mirada del Trabajo Social, ultimadamente, cabe establecer que en 

este apartado se realizará una somera síntesis de cada uno de los documentos seleccionados, 

esto quiere decir que se procurará utilizar el formato de Estado del Arte a fin de incluirlo en este 

documento para facilitar la lectura al público. 

En concordancia a lo dicho, se considera preciso especificar que debido a que este 

ejercicio de investigación fundamenta sus bases en la consolidación de un Estado del Arte, se 

utilizó la técnica revisión bibliográfica como la principal herramienta de recolección de datos, la 

cual fue aplicada a cien documentos recopilados por medio de diversas fuentes, (entre las que 

se destacan bases de datos y repositorios universitarios, al igual que Google Académico) y de 

los cuales tan solo 60 fueron seleccionados luego de llevar a cabo un análisis de sus 

características, con el propósito de que la escogencia de estos tuviese consonancia con los 

objetivos planteados por parte del equipo de trabajo como fundamento estructural de la 

presente tesis, siempre cuidando de mantener la intencionalidad de dar respuesta a la pregunta 

de investigación que rige el esquema general de esta indagación. 

De lo expuesto, cabe resaltar que, las investigaciones hechas para el estudio del 

fenómeno migratorio no solo giran en torno a su explicación, sino también a establecer cómo se 
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interrelacionan los factores más relevantes en el surgimiento de este, de igual forma, los 

tópicos principales en los cuales se centra el análisis de las tendencias encontradas son: las 

normas y políticas públicas, la salud, el trabajo, la educación, la securitización del territorio, 

entre otros.  

Por otro lado, cabe resaltar que los temas citados fueron abordados desde una 

perspectiva social con motivo de dar a entender que los avances en materia de migración 

deben ir mayoritariamente dirigidos a la protección del migrante y no su categorización a 

manera de intruso que llega a un territorio para aumentar las necesidades y las problemáticas 

sociales preexistentes en este.  

El segundo objetivo comprende un análisis aplicado a varios de los documentos 

presentes en la matriz del estado del arte dando como resultado, entre otras conclusiones, la 

idea de que las investigaciones allí descritas, resaltan los Derechos Fundamentales de los 

migrantes como base esencial para la construcción de mecanismos e instrumentos que puedan 

fungir como elementos teóricos y prácticos en la materialización de un entorno de bienestar y 

de protección para los migrantes, sin que esto implique un uso indiscriminado de recursos que 

vaya en contra de los intereses de la población en general. 

En cuanto a lo dicho, se destaca el hecho de que este uno de los temas más 

importantes del cual parten todas las investigaciones es el abordaje diferentes aristas del 

fenómeno migratorio, siendo esto un elemento primordial para la contextualización sobre el 

tema  y a su vez un apoyo al momento de identificarlo como problemática de índole colectiva, 

por lo cual, el Trabajo Social cuenta con grandes implicaciones en el panorama migratorio 

tratado a lo largo de este escrito, y debido a ello, este no puede entenderse como una profesión 

ajena a la realidad cotidiana que abarca aspectos tales como la salud, la educación, la oferta 

laboral y la inclusión social en general, puesto que estos constituyen un punto clave en el 

ejercicio de los Derechos Fundamentales de todo ser humano, siendo así un adecuado 

abordaje  el primer paso para otorgarle al migrante la posibilidad de mejorar sus condiciones de 
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vida, y a su vez lograr controlar posibles variables que puedan surgir en el transcurso del 

tiempo en que este fenómeno continúe existiendo en el contexto sociopolítico y económico de 

Venezuela, a fin de evitar que las consecuencias del mismo puedan hacer peligrar la calidad de 

vida, los Derechos Humanos y la misma supervivencia de todos los actores sociales ligados al 

mismo.  

En el apartado final de este documento se identifican una serie de resultados que dan 

cuenta de los hallazgos con base a las diferentes inclinaciones investigativas que han surgido 

en respuesta al fenómeno migratorio, con la intención de comprender mejor la forma en que el 

ámbito académico ha optado por aproximarse al flujo migratorio proveniente de Venezuela, 

partiendo desde las premisas básicas del Trabajo Social, en orden a establecer cuáles son los 

posibles aportes de esta profesión frente a una situación que en la actualidad supone un 

enorme reto, pudiendo ser identificada como uno de los obstáculos más grandes que tienen 

Colombia y América Latina en cuanto a su progresión en materia de desarrollo 

socioeconómico, político y cultural, como aspectos clave en el establecimiento de Estados 

cuyos integrantes verdaderamente puedan llegar a considerarse como sujetos garantes de 

Derechos, con una calidad de vida digna y condiciones mínimamente aceptables de 

subsistencia y estabilidad.  

En este sentido, partiendo de un segmento de reflexiones finales, el equipo de trabajo 

plasma ideas articuladas a partir del entendimiento de las investigaciones recopiladas, para así 

dar una adecuada interpretación al compendio teórico expuesto sobre la migración, teniendo en 

cuenta la principal motivación del(la) trabajador(a) social, que no es otra sino la identificación, el 

abordaje y la resolución de toda problemática individual, grupal y/o comunitaria que amenace 

con atentar contra el pleno reconocimiento de los Derechos Fundamentales de las poblaciones 

menos favorecidas a causa de su condición o estatus social, ante lo cual, a manera de breve 

explicación se menciona que pese a los avances realizados en pro de mejorar el manejo del 

tema migratorio, todavía siguen existiendo grandes vacíos de conocimiento en la aproximación 
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del fenómeno para la creación de mecanismos e instrumentos en la búsqueda de proveer 

condiciones de vida dignas y  atención integral a los migrantes, sin que la aplicación de este 

tipo de medidas beneficiosas para los migrantes venezolanos que llegan a Colombia, pongan 

en riesgo la seguridad y el bienestar social y económico de la población receptora.  

De este modo, el trabajo abarca una multiplicidad de factores sociales en materia de 

reconocimiento y garantía de los Derechos Humanos, así mismo, se expone la necesidad de 

robustecer las bases sobre las que se están edificando los programas y proyectos destinados a 

atender esta situación, en orden a prevenir que la problemática sociopolítica y económica de la 

República de Venezuela se traslade a territorio colombiano por causa de malas decisiones 

incorporadas por parte de la administración pública del país vecino, como lo establece Esther 

Pineda G (2019)1: 

 A partir del año 2013 se agudiza en Venezuela una crisis institucional y política, que 

confluye con problemas de diversa naturaleza, el principal de ellos de carácter económico; 

situación que redujo el disfrute de los derechos económicos, sociales y culturales (DESC) de la 

población. La caída del producto interno bruto (PIB), la hiperinflación sin precedentes, los altos 

índices de escasez de medicamentos, la escasez de alimentos y el alto costo de la canasta 

alimentaria familiar, el aumento de la pobreza y la vertiginosa pauperización de las condiciones 

de vida, la pérdida de beneficios laborales, la pulverización de los salarios de la clase 

trabajadora, el desempleo, las severas restricciones a la oferta laboral en el país (CEPAL 2018) 

(p.5). 

Teniendo en cuenta las estrategias adoptadas dentro de diferentes contextos 

socioculturales ajenos a Colombia, a manera de contraste, con el propósito de nutrir la presente 

investigación a lo largo del desarrollo de los objetivos específicos de la misma, para así poder 

dar fiel cumplimiento a estos.  

 
1Esther Pineda G., Keymer Ávila. Aproximaciones a la Migración colombo-venezolana: 
Desigualdad, Prejuicio y Vulnerabilidad.  Misión Jurídica: Revista de Derecho y Ciencias 
Sociales, ISSN 1794-600X, Vol. 12, Nº. 16, 2019, págs. 59-78. 



11 
 

CAPÍTULO PRIMERO 

En este primer apartado se ha de exponer la importancia del abordaje a las 

investigaciones realizadas desde la academia en relación al flujo migratorio desordenado de 

migrantes venezolanos (delimitando puntualmente en este capítulo el fenómeno ocurrido en el 

caso colombiano), explicando cuáles son los motivos por los que se decidió abordar esta 

temática y las repercusiones positivas que la aproximación a este fenómeno social podría 

tener, entendiendo que Colombia se ha visto afectado en gran manera debido a su correlación 

histórica con Venezuela y la ubicación geográfica en la que ambas naciones se encuentran 

localizadas (puesto que son países fronterizos), por ende, es necesario ahondar en la forma en 

que ha evolucionado la problemática migratoria en Colombia durante los últimos años,  

Para así intentar contribuir a la construcción de mejores condiciones de vida para los 

actores implicados en esta, principalmente puesto que, como lo dicen Franco López y Suaza 

Argáez (p.87 ,2019)2 “Colombia es un país de regiones y ciudades un tanto aisladas, cuatro 

principales y alrededor de doce ciudades intermedias, con gran heterogeneidad regional en 

términos de población, ingresos, pobreza y desarrollo” lo cual da a entender que el territorio 

colombiano es sobremanera diverso en cuanto a su demografía y aunado a ello, posee 

múltiples dificultades sociales que deben atenderse con presteza, por lo que es una labor 

apremiante la de atender un fenómeno masivo de movilización exacerbada como el que se está 

presentando a nivel nacional, ya que teniendo en cuenta el contexto latinoamericano y en 

especial el de Colombia, los y las trabajadores(as) sociales se encuentran en la 

responsabilidad de abogar por los derechos tanto de los migrantes como también los de 

aquellos habitantes de los lugares de destino de la caravana migratoria proveniente de 

Venezuela, ya que la misma puede agravar en demasía las problemáticas socioeconómicas y 

políticas de cada nación en particular, tomando en consideración que además de las 

 
2 Franco-López, J. A. & Suaza-Argáez, N. (2019). La diáspora venezolana y su repercusión en 
la estructura socioeconómica colombiana. Revista CEA, 5(10), 83-98. 
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necesidades insatisfechas de la propia ciudadanía, los gobiernos deben articular respuestas 

precisas y oportunas para atender a los migrantes venezolanos que llegan a sus países bajo un 

esquema de reconocimiento, protección y garantía de sus Derechos Humanos. 

Cabe mencionar que en este capítulo se ha de proporcionar una breve 

conceptualización de los principales términos relacionados a la migración y las implicaciones 

que pueden derivarse de dicho fenómeno cuando este se presenta de manera desordenada 

(como lo es el caso que obedece al objeto de estudio de este ejercicio), por otra parte, en 

cuanto al aspecto teórico-metodológico es necesario remarcar que este primer segmento del 

documento expone claramente los elementos que sustentan teóricamente la investigación de 

acuerdo al criterio de escogencia del equipo de trabajo, del mismo modo, tras hacer un somero 

recuento histórico de la migración venezolana a territorio colombiano y de aludir a algunos de 

los enfoques migratorios a través de los que se ha buscado estudiar esta clase de 

problemáticas, se ha de dar inicio al desarrollo del primer objetivo específico (el cual aún no ha 

sido nombrado, más será enunciado subsecuentemente). 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Debido a que el presente documento ha de centrarse en la aproximación a diferentes 

perspectivas de investigación relacionadas con un fenómeno de naturaleza social como lo es el 

de la migración desordenada (orientado concretamente al caso puntual de Venezuela y el 

éxodo masivo de gran parte de sus habitantes a diferentes lugares de América Latina) se 

considera necesario retomar lo dicho con anterioridad a lo largo del apartado de introducción, 

específicamente lo relacionado con el quehacer profesional del Trabajo Social, ya que como 

bien se estableció de manera previa, el trabajador social debe centrar su rol y funciones en el 

mejoramiento de la calidad de vida y el restablecimiento de los Derechos Fundamentales de las 

poblaciones más vulnerables, este es pues, el sentido del Trabajo Social y la razón de ser a 

partir de la cual nació el mismo, como bien lo dice Kisnerman en su obra “Pensar el Trabajo 

Social” en la que procura contextualizar al lector respecto al surgimiento de la profesión y la 
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intencionalidad de la misma como una disciplina de las Ciencias Humanas, así pues, el autor 

indica que el Trabajo Social: 

Precisamente surgió ante la necesidad de aplicar un saber sistemático a la solución de 

problemas situados en un dominio específico. Así fue construyendo históricamente un espacio 

propio, articulándose con quienes luchan por su sobrevivencia y para alcanzar una vida más 

humana, más justa, más solidaria. Ésta es la razón de ser en el consenso de las disciplinas 

sociales (p.97, 1998).3 

Dando continuidad a la idea previa, con propósito de explicar por qué es necesaria la 

aproximación del Trabajo Social frente al objeto de estudio de esta investigación, es preciso 

decir que la trascendencia de la labor de los y las trabajadores(as) sociales es comprender, en 

este caso, por medio de investigaciones agrupadas en un Estado del Arte, cuál ha sido el 

proceso migratorio que han afrontado las personas que decidieron movilizarse desde 

Venezuela y también las medidas que han tomado los diferentes gobiernos latinoamericanos 

para superar y contrarrestar las situaciones de vulneración en las que se encuentran la gran 

mayoría de migrantes, problemas que a su vez, derivan en desafíos socioeconómicos y 

políticos debido a que su naturaleza se encuentra imbuida de dichas características. 

En este sentido, la razón de ser del Trabajo Social en el presente texto radica en la 

aprehensión de los aportes teóricos de las investigaciones utilizadas para construir la Matriz del 

Estado del Arte, con el fin de reflexionar respecto a soluciones precisas que den resultados 

positivos en el abordaje de dicha problemática, ya que como se explicó anteriormente el 

Trabajo Social se ha especializado por resolver problemas de carácter social que debido a su 

naturaleza multisistémica derivan en otras situaciones de riesgo, haciendo mella en la calidad 

de vida de las poblaciones menos favorecidas, en este caso, los migrantes provenientes de 

Venezuela. 

 
3 Kisnerman, N. Pensar el Trabajo Social, una Introducción desde el Construccionismo. 1998. 
Grupo Editorial Lumen Hvmanitas Buenos Aires – México. 



14 
 

Para comenzar a profundizar sobre la problemática central de esta investigación, se 

considera necesario hablar acerca del posicionamiento de Nicolás Maduro como presidente de 

Venezuela en el año 2013, ya que a partir de este periodo aumentó la problemática 

socioeconómica en el país, la cual tuvo su origen durante el gobierno de Hugo Chávez Frías, 

hecho que cambió notablemente la calidad de vida en este país, generando una gran migración 

de venezolanos y  retornados a Colombia y a los países circunvecinos en busca de mejores 

oportunidades de subsistencia, en este sentido, Colombia como país fronterizo ha sido  paso y 

destino importante para quienes migran, no ha sido ajena a este fenómeno social, viéndose en 

la necesidad de acoger a los migrantes venezolanos que están en la búsqueda de alimento, 

empleo y condiciones dignas de vida para ellos y sus familias como lo establecen Ruiz 

Meneses y Ruiz Granada: 

Con la llegada de Nicolás Maduro al poder en Venezuela, tras la muerte del Presidente 

Hugo Chaves, se agudizó la situación socioeconómica por la que venía atravesando este país, 

presentándose una de las crisis migratorias más grandes en Venezuela, incrementándose la 

emigración de venezolanos a Colombia (p.9, 2017)4. 

Así las cosas, la población objeto de estudio, conformada por miles de venezolanos que 

han tenido que migrar a Colombia deben su infortunada situación a la crisis que se está 

presentando en su lugar de origen, motivo por el cual muchas de estas personas eligen 

radicarse en territorio nacional, mientras que por otro lado existen quienes entran al país con la 

mentalidad de residir temporalmente en él, viendo al mismo como un simple lugar de paso (de 

acuerdo a lo explicado en párrafos anteriores), ya que su motivación principal se enfoca en 

trasladarse hacia otros países latinoamericanos en los que existan mejores oportunidades de 

gozar de una calidad de vida estable en comparación a la que podrían ostentar al decidir vivir 

 
4 Ruiz Meneses, Carolina. (2017). Movimiento Migratorio De Venezolanos A Colombia: 

Asentamiento De Ilegales En La Ciudad De Pereira. 
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en Colombia, lo dicho se aduce teniendo en cuenta que de acuerdo a cifras oficiales del DANE 

(13 de octubre de 2020) “En 2019 la pobreza monetaria fue 35,7% y la pobreza monetaria 

extrema fue 9,6% en el total nacional” además de estos datos, también cabe señalar que 

diferentes artículos informativos abordan la temática de la inequidad en el territorio colombiano, 

la cual se ha constituido como tema de debate continuo debido a las complejas condiciones de 

vida de la población que conforma el pueblo de Colombia, sin embargo se destaca la 

publicación de la Revista Semana (06/10/2020) 5en la cual se toma como base el estudio 

realizado por la firma NUMBEO (base de datos especializada en recopilar información referente 

a la calidad de vida de todas las naciones del mundo) referente a Latinoamérica y la calidad de 

vida de los habitantes de sus diferentes países, en donde se encontró que, con base a cifras de 

la OCDE (Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos) y el FMI (Fondo 

Monetario Internacional), “En Latinoamérica el país con mejor calidad de vida es Uruguay con 

124,80 puntos, seguido por Ecuador con 123,09 y México con 120,65” mientras que por otra 

parte se estableció que “Colombia es de los peores de la región, pues solo supera a Perú, que 

tiene 85,28 puntos, y a Venezuela, que no entra en la medición. En el mundo, Colombia ocupa 

la casilla 68 con una calidad de vida de 101,70 puntos” de esta forma, es posible observar que 

la brecha de la pobreza en Colombia es sobremanera amplia, teniendo en cuenta las 

investigaciones citadas. 

Así pues, es factible decir que debido a las condiciones base de vida en Colombia, el 

fenómeno migratorio y de retorno6 existente ha logrado impactar drásticamente la situación 

social, económica y política en nuestro país; de este modo y entendiéndose la migración como 

el desplazamiento de extranjeros de su lugar de origen a un lugar de destino, es posible 

 
5 “Colombia, entre los países con peor calidad de vida de Latinoamérica”. 2020. Revista 

Semana, Artículo de Macroeconomía de la sección “Dinero”. 
6 Constituido por colombianos que debido a diferentes factores decidieron emigrar a Venezuela 
durante su época de bonanza económica, con el propósito de buscar oportunidades de 
mejoramiento de su calidad de vida. 
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dilucidar el motivo por el cual el Trabajo Social ostenta protagonismo en el marco de la 

comprensión y aproximación a este problema, ya que el mismo trae consigo diferentes 

elementos que pueden obstaculizar la búsqueda del migrante en pro de condiciones de vida 

dignas, entre los cuales pueden identificarse obstáculos tan evidentes a simple vista como 

complejos en lo que a trasfondo emocional se refiere, como lo podría ser el cambio abrupto de 

la residencia habitual de una persona, ya que este implica a su vez una modificación drástica y 

(en muchas ocasiones) traumática en su rutina cotidiana, la cual abarca costumbres, formas de 

interacción, comprensión de las dinámicas sociales y en general, un cambio sobremanera 

considerable del estilo de vida. 

Es pues, de esta forma, que el Trabajo Social en razón de su sentido como profesión 

orientada al mejoramiento de las condiciones de vida de los individuos, grupos y comunidades 

en condición de vulnerabilidad, puede aportar nuevas miradas a la manera en que se genera la 

problematización de este fenómeno, debido a que, como bien se mencionó el origen del mismo 

obedece a diferentes factores socioeconómicos tales como: la falta de empleo, problemas 

económicos, sociales y políticos de los gobiernos, las escasas oportunidades para vivir una 

vida digna, entre otros, lo cual obliga a múltiples individuos a migrar o retornar según sea el 

caso. 

PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN 

¿Qué resultados han arrojado las investigaciones sobre el fenómeno migratorio 

desordenado de venezolanos en Colombia y América Latina en los años 2010 al 2019? 

JUSTIFICACIÓN 

La migración de las personas a otros países ha generado una problemática que va más 

allá de la decisión individual de quien elige salir de su nación, pues la separación de su 

entorno, constituido por su núcleo familiar y social genera una ruptura implícita al interior de las 

agrupaciones a las que pertenece el migrante, a causa de que las personas que deciden 

buscar un mejor futuro tanto para sí mismos como también para sus seres queridos, se 
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encuentran condicionadas a hacerlo en la mayoría de los casos, puesto que perciben este 

medio como la única solución plausible para superar el pauperismo que les acucia en su tierra 

natal. 

De acuerdo con lo que se planteó previamente, en el último lustro, se ha originado una 

situación inesperada de movimiento migratorio de personas procedentes de Venezuela, razón 

por la cual la administración pública tanto a nivel nacional como también regional y local ha 

procurado adelantar un acompañamiento personalizado a aquellos extranjeros que al 

encontrarse en condición de vulnerabilidad en sus lugares de origen se han visto forzados a 

alojarse en Colombia, este hecho es el motivo principal por el cual el sector académico del país 

ha decidido apuntalar a la realización de diversos análisis encaminados a determinar de qué 

manera ha evolucionado el panorama migratorio que la crisis venezolana ha generado, del cual 

el territorio colombiano no se ha encontrado exento, y es precisamente a partir de tales 

investigaciones que se considera de suma trascendencia contrastar los resultados arrojados 

por las mismas, hecho que se constituye como una de las principales motivaciones para 

estructurar el presente trabajo.  

De tal modo, se considera que la realización del ejercicio planteado en este documento 

es imprescindible ya que el tópico abordado concierne a toda la población que radica 

actualmente en la nación, por cuanto este flagelo se ha convertido en una problemática de 

carácter social, puesto que como se ha manifestado previamente, este fenómeno ha 

desencadenado un incremento desmedido en las necesidades poblacionales, debido a la 

escasez de recursos en término de capacidad para satisfacer las demandas de la colectividad. 

En este orden de ideas, la presente investigación posee como principal utilidad 

esclarecer la forma en la cual se aborda desde la academia el fenómeno denominado como 

“migración desordenada” en un contexto geográfico claramente delimitado, lo cual cobra razón 

de ser debido a que dicho objeto de estudio cuenta con características que aluden a la 

desestabilización de una economía nacional, la crisis política y el incremento exponencial de 
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necesidades insatisfechas en la población objeto de estudio, en este caso, los venezolanos que 

han optado por emigrar de su nación hacia territorio colombiano al igual que a diferentes partes 

de América Latina.  

Según lo ya mencionado, esta investigación posee considerables implicaciones a tener 

en cuenta para continuar profundizando en las líneas de atención proporcionadas a la 

población venezolana por parte de la Administración Pública tanto en Colombia como también 

en diferentes países de América Latina; por otro lado, es necesario remarcar que la realización 

de este ejercicio hace plausible conocer a mayor profundidad todas las aristas de este 

fenómeno y, quizás como consecuencia adicional (no centrada en la principal motivación del 

ejercicio), determinar qué tipo de inconsistencias presentan las estrategias y medidas 

adoptadas por el Gobierno en esta materia, según lo evidenciado por los investigadores 

abocados en profundizar sobre esta problemática. 

En cuanto a los aportes teóricos que pueden obtenerse a partir de este ejercicio 

académico, se arguye que mediante la estructuración de esta investigación se hace posible la 

contrastación de múltiples abordajes a la realidad social, lo cual en términos de utilidad 

investigativa se traduce como la posibilidad de determinar cuál es la tendencia investigativa que 

con mayor predominancia, al igual que aquella que provee mejores resultados en cuanto al 

análisis de las causas de la migración desordenada, sus consecuencias y a la comprensión de 

las medidas empleadas desde la Administración Pública para contener y solucionar este 

fenómeno de carácter multidimensional, es decir que, lo dicho previamente da cuenta de que la 

pretensión principal del ejercicio no es otra sino la de lograr la identificación de los resultados 

obtenidos a partir del abordaje investigativo de la migración venezolana desordenada a 

diferentes países de América Latina, lo cual se constituye como el objeto de estudio de esta 

dinámica. 

En concatenación a lo ya manifestado y habiendo establecido los elementos que 

comprenden la investigación a nivel social, se considera pertinente mencionar que la utilidad de 
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este ejercicio investigativo es cuando menos evidente, ya que su pretensión está orientada a 

proporcionar una mirada sobremanera amplia acerca de las investigaciones académicas que se 

han estructurado con el fin de entender una problemática que compete no solo a la estructura 

social de un país, sino por el contrario, a la de toda una región que, además de luchar 

actualmente contra las consecuencias derivadas de una migración desordenada, también debe 

hacer frente a cuestiones como la falta de oportunidades derivada en desigualdad, la cual no 

ha hecho más que agravarse con este nuevo panorama que aqueja a todos aquellos países a 

los cuales la migración venezolana ha llegado. 

OBJETIVO GENERAL 

❑ Analizar investigaciones académicas sobre el fenómeno de la migración 

desordenada de venezolanos hacia Colombia y América Latina en el periodo 2010 – 2019 a 

través de la perspectiva del Trabajo Social. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

❑ Desarrollar un estado del arte a través del cual se determinen las teorías de 

investigación utilizadas en la academia para el análisis de la migración venezolana en 

Colombia y Latinoamérica en el periodo comprendido entre el año 2010 hasta el 2019.  

❑ Enunciar las principales tendencias de investigación que han orientado las 

aproximaciones académicas en Colombia y Latinoamérica respecto a la población migrante 

proveniente de Venezuela. 

❑ Identificar los resultados de mayor pertinencia para la aproximación desde el 

Trabajo Social a la migración venezolana desordenada a partir de las investigaciones del 

Estado del Arte. 

METODOLOGÍA 

Para comenzar este segmento es propio definir lo que significa la metodología dentro de 

la investigación, con este fin, se toma como referencia lo establecido por los autores de la obra 

“Introducción a la metodología de investigación cualitativa”, quienes aluden a que la 
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metodología de una investigación engloba la manera en que vemos el problema y buscamos 

posibles respuestas, para llevar a cabo la investigación (Quecedo Lecanda – Castaño Garrido, 

2002), de tal forma podemos entender el concepto de metodología como la perspectiva que 

adopta el investigador al momento de determinar qué tipo de resultados desea aportar al 

conocimiento científico con su indagación, bien sean cuantitativos (resultados que se ven 

reflejados en expresiones numéricas, como pueden ser gráficas, datos porcentuales, 

diagramas entre otros, a fin de analizar dichas cantidades desde la óptica de su profesión, 

complementando la misma con el paradigma de su escogencia, todo dependiendo de la 

manera en que el investigador decida orientar su quehacer), del mismo modo, tenemos la 

investigación de carácter cualitativo, que opta por una forma de interpretación  de los 

elementos del objeto de estudio desde el protagonismo de una variante demasiado importante 

en las Ciencias Humanas, como lo es la “subjetividad”, así las cosas, la investigación cualitativa 

se inclina por comprender mejor la realidad de los sujetos sociales desde su propia perspectiva 

sobre la misma, alejándose de todo enfoque cuantitativo o numérico al tratar a los individuos 

como seres capaces de pensar y reestructurar su propia realidad. 

A partir de lo anterior, cabe mencionar que el ejercicio de investigación en curso se llevó 

a cabo bajo los postulados propuestos desde el enfoque mixto, el cual surge como una mixtura 

entre la metodología cuantitativa y la cualitativa, debido a adoptar en una misma etapa o fase, 

tanto métodos cuantitativos, como cualitativos, según lo establece Pereira Pérez, Z (2011, pág. 

19) en su artículo “Los diseños de método mixto en la investigación en educación: Una 

experiencia concreta” en el que argumenta la importancia de la incorporación de esta clase de 

modelos debido a que los mismos: 

Permiten, a los/las investigadores/ras, combinar paradigmas, para optar por mejores 

oportunidades de acercarse a importantes problemáticas de investigación. En ese sentido, 

señalan que la investigación mixta se fortaleció, al poder incorporar datos como imágenes, 

narraciones o verbalizaciones de los actores, que, de una u otra manera, ofrecían mayor 
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sentido a los datos numéricos. Igualmente afirman que los diseños mixtos permiten la 

obtención de una mejor evidencia y comprensión de los fenómenos y, por ello, facilitan el 

fortalecimiento de los conocimientos teóricos y prácticos. Destacan, también, que los 

investigadores han de contar con conocimientos 

apropiados acerca de los paradigmas que van a integrar mediante los diseños mixtos, 

de modo que se garantice dicha estrategia. 

En concatenación a lo explicado, se afirma que el modelo de investigación de este 

ejercicio corresponde a una metodología mixta puesto que se realizó una aproximación de 

naturaleza cualitativa, a partir de la cual se procuró entender los fenómenos sociales gestados 

en medio del contexto delimitado, se consideró propicio emplear este enfoque investigativo ya 

que se corresponde con la intención del equipo de trabajo respecto a la realización del presente 

ejercicio académico, puesto que si bien han de efectuarse análisis que impliquen la 

incorporación de cifras porcentuales relacionadas a ciertas características propias de los 

documentos de investigación que se emplearon en función de crear la Matriz del Estado del 

Arte con base a la cual se estructuró este texto, también es necesario enfatizar en que se ha de 

establecer un análisis social de la problemática migratoria de venezolanos a la cual se alude en 

las ya mencionadas investigaciones, por ende, se considera que se hará uso de ambas 

metodologías para así, contrastar datos obtenidos a través del análisis de textos mediante una 

perspectiva numérica complementada con la percepción del equipo investigador frente a las 

características que pueden apreciarse en el fenómeno establecido como objeto de estudio. 

En lo concerniente aspecto cualitativo dentro de la metodología mixta, de acuerdo con 

lo explicado, se considera importante para esta investigación puesto que como bien aduce 

Sandoval Casilimas, a través de este modelo se asume que: 

El conocimiento es una creación compartida a partir de la interacción entre el 

investigador y el investigado, en la cual, los valores median o influyen la generación del 
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conocimiento; lo que hace necesario “meterse en la realidad”, objeto de análisis, para poder 

comprenderla tanto en su lógica interna como en su especificidad (2002, p.29)7. 

Así pues, el autor retoma su explicación argumentando que “la subjetividad y la 

intersubjetividad se conciben, entonces, como los medios e instrumentos por excelencia para 

conocer las realidades humanas y no como un obstáculo para el desarrollo del conocimiento”.  

Lo anterior permite entender que existen ciertas realidades cuyo significado es objeto de 

la variabilidad que le otorga la percepción de cada sujeto o actor social, la cual a su vez se 

encuentra condicionada por sus vivencias, cultura e ideales, por ende, es indispensable 

categorizar los fenómenos sociales desde la subjetividad de cada individuo que haya sido 

partícipe en estos, especialmente cuando hablamos del ámbito social, ya que las dinámicas 

que en este se gestan, son tendientes al cambio, a la variabilidad y el dinamismo, por ende, es 

necesario contar con diferentes perspectivas que permitan enriquecer la comprensión de 

cualquier tipo de situación, contexto e interacción que implique a diversos actores sociales, en 

este orden de ideas, y dado que el conocimiento se traduce como una construcción conjunta a 

partir de un diálogo entre el investigador y el investigado, como ya ha sido mencionado en 

múltiples ocasiones a lo largo del texto, el Trabajo Social, como una disciplina de las Ciencias 

Humanas, debe, en este caso y de acuerdo a lo planteado a modo de eje general de esta 

investigación, procurar abarcar la perspectiva de múltiples investigadores con el propósito de 

enriquecer el concepto que busca construirse mediante la realización de los objetivos de este 

ejercicio académico, de manera que, como lo afirma Sandoval Casilimas (2002) “La 

subjetividad y la intersubjetividad se conciben, entonces, como los medios e instrumentos por 

excelencia para conocer las realidades humanas y no como un obstáculo para el desarrollo del 

conocimiento” (p.29)8. 

 
7 Sandoval Casilimas, Carlos A. Investigación cualitativa. 2002. Instituto Colombiano Para El 
Fomento De La Educación Superior, ICFES.   
8 Sandoval Casilimas, Carlos A. Investigación cualitativa. 2002. Instituto Colombiano Para El 
Fomento De La Educación Superior, ICFES.  
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Continuando con la explicación de los fundamentos metodológicos de la indagación, de 

acuerdo con Quecedo y Castaño (2002) puede definirse la metodología cualitativa como la 

investigación que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o 

escritas, y la conducta observable (p.7), así las cosas, la necesidad de mencionar este detalle 

se manifiesta a razón de proporcionar claridad en cuanto a algún apartado que pueda llegar a 

generar confusión en los lectores debido al manejo de cifras porcentuales (véase, segmento 

relacionado a las gráficas incorporadas a manera de análisis de los documentos recopilados en 

la matriz del estado del arte), ya que si bien es posible encontrar variables representadas de 

manera cuantitativa, ello no cambia en lo absoluto el sentido y la razón de ser de este proyecto 

investigativo, puesto que las pretensiones principales del mismo giran en torno al análisis social 

de diversas investigaciones académicas centradas en el abordaje a un fenómeno 

multidimensional con el propósito de determinar con precisión cuál es el papel central del 

Trabajo Social en medio de la búsqueda de soluciones plausibles para dicha problemática. 

En este sentido, e indistintamente de los porcentajes encontrados en el texto, se recalca 

que los análisis y las conclusiones derivadas de la puesta en marcha de los objetivos 

correspondientes al presente escrito, poseen una naturaleza netamente cualitativa, que no 

debe limitarse y/o confundirse al espectro cuantitativo de la investigación académica, aún a 

pesar de esto, es poco factible negar los matices cuantitativos existentes en este escrito, ya 

que se retoman las gráficas utilizadas para explicar las investigaciones que conforman el 

Estado del Arte, como un elemento de enorme valor a fin de facilitar el entendimiento al lector 

sobre las características de los documentos empleados en la formulación de la Matriz. 

Retomando lo dicho y a fin de comprender mejor la naturaleza de la investigación mixta 

y su papel en la estructura de este trabajo, es necesario afirmar nuevamente el protagonismo 

de la dimensión cualitativa, ya que dentro de las dos dimensiones que componen la dualidad de 

la metodología mixta, en este caso, es la naturaleza cualitativa la que constituye el aspecto que 

cobra mayor relevancia para el análisis de datos del documento por sobre lo numérico, así 
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pues, existen diferentes características que agrupa la metodología de investigación cualitativa 

Smith M. L. (1987), entre las que pueden encontrarse la importancia de los significados, 

descripciones y definiciones que a su vez se ubican en un entorno, mostrando así gran 

sensibilidad al contexto, e interpretando los datos desde el mismo, estudiando los procesos que 

se desenvuelven en estos contextos y relacionando lo que se pretende estudiar con los 

mismos, a fin de explicar cómo influyen las particularidades del entorno sobre el fenómeno 

analizado (p.9).  

De esta forma y según lo mencionado en reiteradas ocasiones, se establece que el 

equipo de investigación realiza el ejercicio académico en curso con la intencionalidad de 

generar conclusiones de índole cualitativa, apoyándose en el espectro cuantitativo y recreando 

así una investigación mixta, lo cual se debe a que la principal razón por la cual se construyó la 

presente indagación radicó en la necesidad de analizar las investigaciones académicas 

efectuadas en relación con los  servicios de atención a la población en condición migratoria 

procedente de la República de Venezuela, cuya pretensión se basó en determinar (a través de 

los ejercicios investigativos llevados a cabo desde diferentes universidades), cómo ha 

evolucionado este panorama en diferentes regiones de América Latina, en cuanto al 

restablecimiento de Derechos y la inclusión de los colectivos de migrantes provenientes de 

Venezuela, con el propósito de emitir una retroalimentación a los ejercicios de análisis 

recopilados a lo largo de la construcción de esta tesis, siempre pensando este escenario junto 

con todos sus participantes desde el criticismo que caracteriza al Trabajo Social en pro del 

entendimiento y la transformación de la realidad.   

PARADIGMA 

El enfoque de esta investigación obedece a los postulados del paradigma hermenéutico, 

ya que como bien se arguyó con antelación, el análisis realizado en este ejercicio se centró en 

generar conclusiones de carácter cualitativo, procurando aproximarse de forma dialógica a los 

constructos sociales implicados en la indagación realizada, ya que si bien la principal técnica a 
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través de la cual se recopiló la información empleada en este trabajo fue la revisión 

documental, es necesario remarcar que las investigaciones agrupadas en este trabajo tuvieron 

como principal intencionalidad el dar interpretación a la evolución de una problemática vivida 

por un gran número de individuos y subsecuentemente explicar las connotaciones de la misma 

a los lectores, siendo este un elemento característico de  la estructuración de saberes se 

sustenta sobre una amalgama de saberes (teóricos y empíricos, haciendo alusión con esto 

respectivamente a los conocimientos de académicos y actores sociales analizados) donde el 

investigador procura que tanto su propia percepción del contexto en el cual se enmarca su 

investigación como también la perspectiva de los actores sociales que integran la realidad se 

conviertan en posturas complementarias, ya que como lo establecen los fundamentos de este 

paradigma, la principal intención del investigador es interpretar las acciones de los sujetos 

involucrados en cualquier clase de interacción o fenómeno social que se desee estudiar, 

dejando en claro que, cuando se efectúa una aproximación a las acciones humanas desde la 

mirada hermenéutica se busca comprender la esencia de la conducta a partir de una estructura 

semántica, es decir, a través de un acercamiento a la realidad por medio de la indagación 

literaria, para así identificar qué particularidades pueden hallarse entre los sujetos que hacen 

parte del fenómeno analizado, por ende, el investigador que centra su indagación en las bases 

de este paradigma, ha de remitirse a escudriñar cuantas fuentes de información sea posible 

con el propósito de generar conocimiento verificable, complementando su propia postura con la 

de autores que aporten su visión del tema analizado para así poder buscar complementar la 

propia, como bien se explica en la obra “Metodología de la Investigación”, en la que se afirma 

que: 

Esta alternativa de investigación cualitativa aparece como una opción que no se agota 

exclusivamente en su dimensión filosófica, sino que trasciende a una propuesta metodológica 

en la cual la comprensión de la realidad social se asume bajo la metáfora de un texto, el cual es 

susceptible de ser interpretado mediante el empleo de caminos metodológicos con 
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particularidades muy propias que la hacen distinta a otras alternativas de investigación. 

(Sandoval Casilimas, 2002, p.67)9 

En otras palabras, lo que procura la perspectiva hermenéutica es comprender la 

existencia humana a partir del descubrimiento de los significados que se hallan implícitos en el 

discurso, sin embargo, es necesario clarificar que cuando se habla de la incidencia del diálogo 

en este paradigma, no se hace referencia únicamente a la dialógica vista desde la interacción 

de los individuos implicados en la investigación (bien sea como sujetos de la investigación o 

como los desarrolladores de la misma), sino también al continuo diálogo existente entre la 

fusión de los acontecimientos suscitados en el pasado en conjunción con aquellos que ocurren 

en el presente, buscando así entender el origen de las circunstancias y características que 

constituyen el contexto en el cual se encuentra delimitada una investigación, puesto que como 

dice Domingo Moratalla T “la hermenéutica no será un método más, o una escuela más, desde 

el momento en que el problema de la interpretación se hace universal. La vida es compleja, 

difícil, incierta, ambigua, y pide un método adecuado a estas características” (2007, p.286)10. 

De acuerdo con lo explicado, cabe mencionar que el equipo de investigación consideró 

que elegir este paradigma supone un acierto en cuanto al desarrollo del ejercicio académico, 

debido a que la principal intencionalidad de este gira en torno al acercamiento y análisis de las 

investigaciones realizadas por parte de la academia sobre una población que se encuentra en 

condiciones de vulnerabilidad, como se ha venido mencionando a lo largo del documento, con 

el propósito de proporcionar una perspectiva complementaria a través de la razón de ser del 

Trabajo Social como disciplina, que no es otra sino el velar por el bienestar y el desarrollo 

colectivos, el empoderamiento y la emancipación poblacional mediante el reconocimiento de 

cada individuo como un sujeto de Derechos que integra el complejo sistema de relaciones 

 
9 Sandoval Casilimas, Carlos A. Investigación cualitativa. 2002. Instituto Colombiano Para El 
Fomento De La Educación Superior, ICFES.   
10 Domingo Moratalla, Tomás, y “Bioética y hermenéutica. La aportación de Paul Ricoeur a la 
bioética." Veritas. Revista de Filosofía y Teología, vol. II, no. 17, 2007, pp.281-312. 
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interpersonales delimitadas por un contexto físico y unas características socioculturales 

predeterminadas, al cual denominamos como sociedad.  

La idea manifestada previamente se expone con la finalidad de explicar cuán importante 

es el poder comprender de qué modo se ha dado respuesta a las necesidades de los migrantes 

y determinar de esta manera sus dinámicas sociales desde el análisis teórico de este fenómeno 

mediante la recopilación de múltiples estudios con motivo de estructurar un ejercicio académico 

mucho más completo, teniendo en cuenta las diferentes experiencias que los autores 

plasmaron en cada una de las obras tomadas como referencia, como lo establece Cárcamo, H 

“así, al considerar que siempre nuestro mundo esta mediado lingüísticamente, la propia 

percepción del mundo se verá enriquecida de acuerdo al intercambio de experiencias que 

logremos, ya que éstas se generan a través del medio lingüístico” (2005, p.209)11. 

En relación con lo dicho, la hermenéutica se empleó como medio a través del cual se 

pudiera entender de manera dinámica la esencia de los hechos sociales desde una 

comprensión dialógica, como bien se establece en la obra Verdad y Método, en la que se 

afirma lo siguiente acerca de este paradigma: 

Designa el carácter fundamentalmente móvil del estar ahí, que constituye su finitud y su 

especificidad y que por lo tanto abarca el conjunto de su experiencia del mundo. El que el 

movimiento de la comprensión sea abarcante y universal no es arbitrariedad ni inflación 

constructiva de un aspecto unilateral, sino que está en la naturaleza misma de la cosa. 

(Gadamer, 1993, p.2). 

De esta forma se procuró proveer un mejor análisis a la investigación teniendo en 

cuenta la perspectiva de cada uno de los documentos encontrados, independientemente de la 

forma en que hayan tomado como eje central la problemática migratoria, bien fuera desde una 

mirada económica, política, cultural, social o de salud pública, a fin de detallar cada una de las 

 
11 Cárcamo, H. 2005. Hermenéutica y análisis cualitativo. Cinta Moebio 23: 204-216. Revista de 
Epistemología de Ciencias Sociales. 



28 
 

particularidades de las investigaciones abordadas respecto a la manera en que estas se 

aproximan al fenómeno migratorio en Colombia y algunos de los territorios colindantes a este 

país, ya que, de acuerdo a la obra citada previamente, Gadamer afirma que “El fenómeno 

hermenéutico devuelve aquí su propia universalidad a la constitución óntica de lo comprendido 

cuando determina ésta en un sentido universal como lenguaje, y cuando entiende su propia 

referencia a lo que es como interpretación” (1993, p.298)12. 

Como bien se establece por parte de algunos autores, la hermenéutica no solo es útil a 

causa de que funge como una herramienta que permite entender los fenómenos manifiestos en 

los contextos sociales a partir del estudio de los textos, sino que también proporciona la 

capacidad de entender los motivos del comportamiento del ser humano a partir de una 

oportuna y minuciosa revisión bibliográfica, lo cual en palabras de Gadamer significa que “El 

término «hermenéutica» remite a la tarea del intérprete o traductor, que interpreta y comunica 

algo que resulta incomprensible porque está dicho en una lengua extraña” (1993, p.339)13, 

procurando además, indagar acerca del origen de la cuestión analizada y su correspondiente 

transformación a lo largo del tiempo, lo cual, dicho de otro modo, se traduce en la 

preponderancia que este paradigma otorga a la historicidad de los acontecimientos, ya que la 

hermenéutica, según algunos investigadores partidarios de esta, permite: 

Plantear la interpretación de los motivos de las expresiones humanas no sólo a nivel 

individual sino del colectivo, considerando la historicidad, presentando así esta disciplina 

cualitativa, la posibilidad de comprender, partiendo del presente, las manifestaciones humanas 

en tiempos pasados y quizás inferir situaciones colectivas que podrían generarse a futuro, lo 

cual le otorga un valor adicional. (Ruedas Marrero M, Cabrera Ríos M, 2009, p.186)14. 

 
12 Ruedas Marrero, Martha, Ríos Cabrera, María Magdalena, & Nieves, Freddy. (2009). 
Hermeneutics: The stone that brakes the mirror. Investigación y Postgrado, 24(2), 181-201. 
 
14 Ruedas Marrero, Martha, Ríos Cabrera, María Magdalena, & Nieves, Freddy. (2009). 
Hermeneutics: The stone that brakes the mirror. Investigación y Postgrado, 24(2), 181-201. 
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TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

REVISIÓN DOCUMENTAL 

La revisión documental permite la identificación de investigaciones acerca del tema que 

es objeto de estudio, sus autores y sus perspectivas, hacer inferencias y reunir diferentes 

conceptos para construir una base teórica, relacionar diferentes investigaciones, buscar 

preguntas y objetivos, analizar el procedimiento, delimitar semejanzas y diferencias entre los 

textos y la comprensión del investigador, priorizar las experiencias, diferenciar lo que ha sido 

explorado y definir esquemas de estudio. En adición a ello, este método presenta una gran 

versatilidad al momento de complementarse con formatos de compilación de información, tales 

como el utilizado en este ejercicio académico en concreto, en otras palabras, dada su 

naturaleza fundamentada en el análisis de textos, la utilización de la revisión documental como 

técnica de recolección de información facilita la construcción del estado del arte, en conjunto 

con el cual, se transforma en una herramienta de gran utilidad para tipificar y discriminar con 

mayor practicidad las categorías de cada uno de los documentos consultados, así pues, la 

revisión documental es, en este caso, el factor que impulsa la realización de los objetivos de 

este ejercicio. 

De esta manera, la premisa argüida puede complementarse en palabras de Gómez 

Rodríguez, T. Carranza Abella, Y. Pineda Ramos, A. (2016)15 indicando que la revisión 

documental: 

Constituye elemento motivador para la realización de procesos investigativos de los 

estudiantes, posibilita presentar la producción de los estudiantes a la comunidad académica 

nacional como internacional, así como su fundamentación en la indagación y utilización de 

fuentes fidedignas en bases de datos reconocidas (p.53). 

 
15  Gómez Rodríguez, D. Carranza Abella, Y. Ramos Pineda, C. Revisión documental, una 
herramienta para el mejoramiento de las competencias de lectura y escritura en estudiantes 
universitarios. 2016. Chakiñan: Revista de Ciencias Sociales y Humanidades, ISSN-e 2550-
6722, Nº. 1, págs. 46-56. 
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Bajo este orden de ideas y con el propósito de poder abarcar de la mejor forma posible 

la información contenida en las investigaciones del estado del arte, se seleccionaron 

documentos provenientes de fuentes virtuales, indagando a través de motores de búsqueda 

especializados en recopilar información contenida en repositorios universitarios al igual que 

libros relacionados a la temática de estudio. 

Tras indagar minuciosamente en diferentes portales se decidió seleccionar documentos 

cuyas premisas articuladas pudieran generar un mejor entendimiento sobre la migración 

desordenada de venezolanos como fenómeno que se encuentra en pleno auge en 

Latinoamérica, el cual durante los últimos años se ha convertido en uno de los catalizadores 

más remarcables de las diferentes problemáticas y fenómenos sociales experimentados en la 

región. 

De forma subsecuente, se seleccionaron todos aquellos documentos que abordaban la 

crisis humanitaria del pueblo venezolano exponiendo sus repercusiones y la forma en que las 

mismas se han extendido a múltiples zonas en esta porción territorial del continente a través 

del fenómeno migratorio, por lo que aquellas obras en las que se abordaban diferentes ámbitos 

o aristas constitutivas de la sociedad (véase el contexto socioeconómico, político y cultural) se 

consideraron de gran valor para la construcción de la matriz del estado del arte debido a que 

sus autores representaron la problemática tratada desde una visión multicausal, que es a su 

vez una característica estrechamente ligada al Trabajo Social (interdisciplinariedad).  

MARCO CONTEXTUAL 

A fin de comprender el éxodo masivo de venezolanos hacia diferentes partes del 

mundo, en especial a Colombia, es necesario indagar acerca del contexto sociopolítico 

relacionado a Venezuela, ya que, como actual país exportador de migrantes hacia Colombia y 

diferentes regiones de América Latina (y, por ende, origen de la situación que da lugar al objeto 

de estudio de esta investigación), es indispensable conocer las principales causas que dieron 

lugar al desenlace a día de hoy vivenciado en el marco de una crisis humanitaria que se ha 
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agravado a tal punto que ha derivado en un desplazamiento masivo sin precedentes en la 

historia del país en mención, esto con motivo de dar una breve contextualización para los 

lectores, por lo que este apartado ha de enfocarse en exponer una breve reseña referente al 

origen del fenómeno que funge como una de las principales temáticas del presente trabajo.  

Para comenzar a determinar las causas de este suceso migratorio, nos basaremos en la 

nota periodística de Michael Shifter y Bruno Binetti publicada en febrero del año 2019, en la que 

se expresa lo siguiente: 

“Tras 20 años en el poder, Hugo Chávez dejó devastada la economía venezolana por 

mantener su ideal de la revolución bolivariana, al morir, Nicolás Maduro toma su lugar y su 

gobierno se torna en una de las dictaduras más severas de la historia de Latinoamérica 

desencadenando una gran migración de más de tres millones de venezolanos. Como una bola 

de nieve, Hugo Chávez fue acrecentando la situación de pauperismo que hoy vive el vecino 

país; la primera causa hace referencia a que él puso la cuestión social como pilar principal de 

su agenda de gobierno. Respondiendo a las necesidades de la población más vulnerable, 

aprovechándose de la bonanza petrolera sin contemplar los impactos negativos a la economía, 

continuando con la cadena de eventos desafortunados, Chávez también desmonto poco a poco 

las instituciones democráticas, haciendo uso de su popularidad reformo las instituciones a su 

conveniencia, promovió el culto a su figura, hizo la selección del poder judicial, silencio a la 

prensa y persiguió a la oposición”.  

De lo expuesto, Maduro consolidó un modelo gubernamental con notables tintes de 

radicalización política, heredando el legado de su predecesor, dando a entender, como lo 

aduce la nota periodística, que Chávez preparó el camino. Su democracia se vino abajo por sus 

mismos gobernantes. Por otro lado, el modelo económico que impuso les dio autonomía a las 

principales empresas ocasionando: el colapso de la producción, aumento de la corrupción, 

desabastecimiento de la canasta familiar, aumento de la pobreza y, por último, se terminó la 

producción petrolera, en pocas palabras su idea de socialismo del siglo XXI, acabo por llevar a 
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su pueblo a la decadencia social y económica. En este legado del régimen chavista, Hugo 

Chávez al recuperar el poder después de un golpe de Estado fallido en su contra, logró 

recobrar la simpatía de las fuerzas armadas con el nombramiento de varios generales y 

otorgándoles parte de la economía venezolana, esto aumento aún más el contrabando y el 

narcotráfico.  

Para finalizar la herencia decadente y de pobreza que dejó su régimen, Chávez hizo 

gran oposición a los Estados Unidos, responsabilizándolos de los problemas de Latinoamérica 

y creando así una alianza con los gobernantes de los países de izquierda cuya principal fuente 

de subsistencia era el petróleo venezolano con el fin de conseguir apoyo que ayudara a 

mantener el régimen. 

Dando continuidad a lo dicho, es necesario plantearse cuáles fueron las repercusiones 

directas de esta toma de decisiones adelantada por el gobierno venezolano durante los últimos 

años, así que para comprender mejor lo sucedido se acude a los planteamientos de Franco 

López J y Suaza Argáez N (2019)16 en cuya obra especifican que: 

El agudo deterioro de las condiciones de vida de Venezuela, suscitado por muchas 

contradicciones existentes, ha hecho que dentro de aspectos conceptuales encontrados existan 

condiciones asimétricas de este país origen, con respecto a los países receptores o de tránsito, 

trayendo una gran desbandada de esta población a territorios del área, especialmente a 

Colombia, es decir, es más atractivo y mejor emprender una ida en busca de un territorio más 

bondadoso y que pueda suplir las necesidades básicas. El causante del desplazamiento de 

venezolano, en su mayoría, obedece a causas económicas (p.94). 

Prosiguiendo con la idea previa, se vuelve pertinente comprender los diferentes 

momentos que ha atravesado la historicidad migratoria en el contexto de Venezuela a fin de 

entender las transformaciones que este fenómeno ha sufrido a lo largo de los años hasta 

 
16 Franco-López, J. A., & Suaza-Argáez, N. (2019). La diáspora venezolana y su repercusión en 
la estructura socioeconómica colombiana. Revista CEA, 5(10), 83-98. 
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convertirse en el complejo entramado de situaciones que envuelven a la crisis humanitaria que 

hoy en día se presenta en esta nación latinoamericana, ya que, si bien los autores citados con 

antelación hacen mención de un declive en la calidad de vida derivado de un deterioro del 

sistema socioeconómico de este país, es importante recalcar que Venezuela no siempre fue un 

territorio que adoleciera de falta de oportunidades, más por el contrario, dicho país fue un 

destino que otrora solía acoger migrantes de diversos sitios de Latinoamérica, precisamente a 

raíz de que en otro tiempo, el pueblo venezolano experimentó de primera mano una etapa de 

enorme bonanza económica, por lo cual se convirtió en un lugar sobremanera atractivo para un 

enorme número de migrantes que buscaban oportunidades de desarrollo y estabilidad fuera de 

sus lugares de origen. 

Para lograr identificar los momentos por los que Venezuela atravesó a lo largo de las 

últimas décadas en cuanto a migración se refiere, los autores nombrados previamente se 

dieron a la tarea de explicar tres etapas principales, a partir de las cuales es posible determinar 

con mayor facilidad la transformación del contexto migratorio en dicho país; de esta manera, los 

autores explican los distintos tipos de migrantes provenientes de Venezuela, con el propósito 

de permitir entrever cómo han evolucionado las necesidades o motivaciones que han instado a 

los diferentes ciudadanos venezolanos a emigrar de acuerdo al contexto histórico, sociopolítico 

y económico, para tal finalidad, Franco López, J y Suaza Argáez N (2019)17 arguyen lo 

siguiente:  

El éxodo venezolano hacia Colombia se logra evidenciar en tres olas migratorias: la 

primera fueron aquellos empresarios que emprendieron la diáspora, con capitales que llegan a 

los nuevos territorios, en esa medida fueron bien recibidos porque mejoraban condiciones de 

inversión; la segunda ola de migrantes fueron aquellos ciudadanos de buena formación 

académica (fuga de cerebros), y con puestos de mando en las distintas organizaciones 

 
17 Franco-López, J. A., & Suaza-Argáez, N. (2019). La diáspora venezolana y su repercusión en 
la estructura socioeconómica colombiana. Revista CEA, 5(10), 83-98. 
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venezolanas, como el caso de empleados de la empresa Petróleos de Venezuela (PDVSA); y 

la tercera y última ola de migrantes, son aquellas personas operativas, con baja recursividad y 

que llegan a insertarse en actividades de bajo valor agregado. Los procesos migratorios tienen 

dinámicas que se modifican dentro de una historicidad que los hacen únicos, propios para cada 

caso (p.94). 

Bajo esta mirada, es plausible observar que, entre los diferentes momentos de la 

historia de las migraciones venezolanas, esta nación no fue originariamente una colectividad 

caracterizada por un alto índice de emigrantes, ya que quienes decidían partir hace décadas 

atrás, (como bien se menciona en el párrafo previamente citado), lo hacían bajo condiciones 

completamente ajenas a las cuales los migrantes contemporáneos a esta época se encuentran 

expuestos, hecho que no solo resulta preocupante a causa de la celeridad con la que la crisis 

humanitaria ha avanzado durante el último lustro en Venezuela, sino también debido a las 

características que pueden llegar a agravar aún más este complejo fenómeno socioeconómico 

y político en un futuro, (si se tiene en cuenta la forma en que el mismo está evolucionando con 

el paso del tiempo), ya que, como bien indican nuevamente Franco López, J y Suaza Argáez N 

(2019)18 en su estudio: 

Las agudas polarizaciones en las condiciones de vida de Venezuela traerán para los 

próximos años un éxodo mayor al presentado actualmente hacia territorio colombiano y otros 

países del área; es fundamental que la comunidad internacional adopte actitudes sobre el gran 

peligro en el deterioro de vida de los migrantes venezolanos y de los países tránsito y 

receptores (p. 94)19. 

En consecuencia, y siguiendo con este orden de ideas a raíz de que la situación 

migratoria venezolana se ha agudizado hasta llegar a puntos críticos en los últimos tiempos, se 

 
18 Franco-López, J. A., & Suaza-Argáez, N. (2019). La diáspora venezolana y su repercusión en 
la estructura socioeconómica colombiana. Revista CEA, 5(10), 83-98. 
19 Franco-López, J. A., & Suaza-Argáez, N. (2019). La diáspora venezolana y su repercusión en 
la estructura socioeconómica colombiana. Revista CEA, 5(10), 83-98. 
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hace más que necesario entender este fenómeno con el propósito de sortear todos los retos 

que suponga su correspondiente aproximación, ya que este tópico se ha transformado, cuando 

menos, en un tema de interés colectivo, debido a la magnitud de sus características, las cuales, 

a raíz de sus implicaciones, afectan de manera generalizada a toda la población civil.  

Es por lo dicho, que desde el Trabajo Social se vuelve verdaderamente necesario 

adoptar una postura analítica que permita subsanar todas aquellas consecuencias ligadas a 

esta crisis de carácter social, puesto que es precisamente la razón de ser de esta profesión, el 

reconocer, garantizar y restablecer los Derechos Fundamentales de la población vulnerable, 

para lo cual es primordial conocer a detalle todas las condiciones que engloban la problemática 

que se busca atender, por tal razón, se requiere profundizar en el conocimiento científico que 

se ha construido a la fecha desde el ámbito de la academia, con la motivación de comprender 

el comportamiento de las variables de esta problemática social. 

De este modo, lo mencionado entra en consonancia con lo dicho por Anaut Bravo, S y 

Moneo Estany, B (2018)20: 

El Trabajo Social, en su trayectoria, ha compartido con los DDHH la capacidad de 

justificar acciones generadoras de cambios, cuyos principios en favor de la dignidad humana, la 

justicia, la igualdad y no discriminación, la libertad y el progreso personal y colectivo, han sido 

compatibles y complementarios tanto en la teoría como en la práctica (p.193). 

Tras haber remarcado esto, se enfatiza en la necesidad de priorizar el análisis a esta 

temática partiendo desde los avances académicos en la materia, mediante la percepción del 

Trabajo Social. 

MARCO CONCEPTUAL 

La migración internacional es un fenómeno progresivo y múltiple cuyas causas y 

consecuencias se generan a partir de la condición local y global. Las personas que emigran lo 

 
20 Moneo Estany, B. A., & Anaut Bravo, S. (2018). Derechos Humanos y Trabajo Social, ¿una 
relación reconocible en el ejercicio libre de la profesión? Trabajo Social Global-Global Social 
Work, 8, 188-212. 
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hacen por diferentes situaciones y a varios destinos. Las razones principales por las que se 

desplazan pueden ser múltiples y poseer diferentes causes de origen, sin embargo, por lo 

general se reducen a motivaciones centradas en la búsqueda de mejores oportunidades de 

desarrollo social y económico, se toma como referencia para migrar la demanda de capital 

humano poco calificado en los países desarrollados y el efecto que tiene la globalización en él. 

De igual manera, existen otras causas que se tipifican como generadoras de migración a nivel 

socioeconómico, político y cultural, entre las cuales pueden incluirse la reunificación familiar, la 

mejora de la calidad de vida y la oferta educativa superior. 

Por otro lado, cabe resaltar la existencia de la variante derivada de la migración, la cual 

se ha venido mencionando durante repetidas oportunidades a lo largo de este documento, 

misma que obedece al nombre de “migración desordenada”, y, generalmente se entiende como 

un fenómeno que es ocasionado a causa de múltiples factores (es decir, que posee una 

naturaleza multidimensional), entre los cuales se destacan aquellos relacionados con las 

complicaciones que experimenta un individuo o grupo de estos al momento de acceder a los 

bienes y servicios básicos para asegurar una vida en condiciones dignas en el territorio del cual 

forma parte.  

En tal sentido, es imprescindible entender que las crisis socioeconómicas constituyen el 

principal detonante de los flujos migratorios a niveles masivos, debido a que todos los actores 

sociales que eligen abandonar sus territorios huyen de la desigualdad que se refleja en la falta 

de oportunidades tanto a nivel laboral, como también educativo, de salud, entre otros, 

fenómeno que se origina a partir de la ausencia de garantías que aseguren un régimen de vida 

estable y digno, cubriendo los mínimos vitales, en casos extremos inclusive se habla de 

poblaciones que deciden migrar a causa de que en sus lugares de origen algunas necesidades 

básicas como la alimentación o la vivienda no pueden suplirse con facilidad, en estos casos la 

migración es interpretada como la única solución plausible a problemáticas de carácter público 

como las que han sido citadas, no obstante, cuando una cantidad exacerbada de migrantes 
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arriban a un territorio en específico, es sumamente complicado atender sus requerimientos 

puesto que se requiere de un esfuerzo en conjunto con diferentes instituciones a fin de 

proporcionar una atención integral a los individuos en condición de migrantes para cubrir todas 

sus necesidades y mitigar los efectos psicosociales que el abandono de su tierra natal llegue a 

producir en su psique, sin embargo, para que se efectúe una atención de manera continua y 

oportuna, se requiere de una política pública, puesto que es esta la que otorga un componente 

de obligatoriedad a la puesta en marcha de una ruta de atención construida por el Estado, ya 

que esta es la única forma en que se garantiza la participación de las instituciones cuya 

contribución es indispensable en la ruta de atención integral para los migrantes. 

A continuación, se hará una breve mención de algunos conceptos claves para la 

investigación desarrollada, de igual forma se describirán sus correspondientes significados: 

Demografía: Estudio estadístico de una colectividad humana, referido a un determinado 

momento o a su evolución como lo establece nuevamente García J, L (p.42, 1976)21 “el 

territorio para el hombre no es un espacio de terreno delimitado, en el plano que sea, 

materialmente, sino que los límites están impuestos por relaciones” así pues, la demografía no 

solo se centra en el estudio de una colectividad a través de una perspectiva centrada en 

variables numéricas sino que permite generar un mejor entendimiento acerca de las 

características y condiciones que constituyen el entorno en el que habita un determinado grupo 

de individuos, proporcionando así la posibilidad de estructurar un análisis sobremanera amplio 

respecto a la calidad de vida de las personas que coexisten en un entorno geográfico 

predeterminado, como lo afirma Vallin, J (p.159, 1994)22.  

La demografía dista de ser la árida contabilidad de individuos deshumanizados por su 

inclusión en cuadros estadísticos. Al contrario, por su objetivo, pero también debido al enfoque 

que tiene, es una ciencia muy humana. No sólo se apoya en la observación de los 

 
21 García, José Luis. 1976. Antropología del Territorio. 
22 Vallin, Jacques. La Demografía. Traducción al Español de “LA DEMOGRAPHIE”. Édltlons La 
Découverte, 1, place Paul-Palnlevé, 7500 5 París, 1991. 
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acontecimientos más íntimos y cruciales que pueda experimentar un ser humano: el 

nacimiento, el alumbramiento, la muerte; sino que vuelve a trazar la historia de toda la 

humanidad a través de la vida de los pueblos.   

De este modo, la demografía posee una gran versatilidad en términos de investigación 

social, ya que mediante su correcta aplicabilidad es factible establecer ejercicios de 

observación y análisis a partir de los cuales sea posible generar soluciones para diferentes 

problemáticas que afectan a una población. 

Estado: Puede entenderse el concepto de Estado (si se alude de manera muy 

generalizada y hasta superflua, dada la complejidad de su significado y la multiplicidad de 

factores tenidos en cuenta por los diversos autores que han dedicado diferentes obras a la 

aproximación a este factor), como país soberano, es decir, con la capacidad de tomar 

decisiones de manera autónoma, con la capacidad de establecer su propia regulación legal y 

de contar con una identidad propia a fin de ser reconocido en el orden internacional; del mismo 

modo, el Estado comprende no solo a una determinada cantidad de habitantes, sino también al 

territorio en el cual estos se han asentado, en el que a su vez se cuenta con órganos de 

gobierno propios, los cuales están encargados de proteger los intereses comunes de los 

pobladores, lo cual se complementa con lo dicho por Hirsch, J (p.170, 2005)23: 

El hecho de que el Estado sea un entramado de relaciones sociales y de clases 

contradictorias se expresa en la diversidad de sus componentes. No es una unidad organizativa 

cerrada, sino que se disgrega permanentemente en instancias relativamente autónomas que 

compiten entre sí, hasta se combaten con frecuencia, y que cada una establece sus propias 

relaciones sociales y de clase, sea como punto de apoyo de clases o sectores de clases. 

Migración Desordenada: La migración desordenada es esencialmente una 

consecuencia del desequilibrio entre la demanda laboral en los países de destino y la 

 
23 Hirsch, Joachim. (2005). ¿Qué significa estado? Reflexiones acerca de la teoría del estado 
capitalista. Revista de sociología e Política, (24), 165-175. 
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capacidad o la voluntad de los gobiernos a establecer los canales legales de migración, y se 

afirma esto debido a lo que ya se ha expuesto en previas líneas, puesto que el fenómeno 

migratorio (o de éxodo masivo) se genera principalmente cuando una amplia cantidad de 

individuos (de allí el hecho de que se le añada el adjetivo “masivo” para denominársele), 

deciden abandonar su tierra natal para centrarse (en algunos casos) en mejores oportunidades 

de vida ofrecidas por otras naciones, sin embargo, debido a la soberanía que cada país posee 

en materia de organización sociopolítica, este tema es abordado de manera diferente, por lo 

que las dificultades para ser aceptado en otro territorio varían en relación con el tipo de 

sociedad a la cual el migrante decide llegar, bajo esta lógica, una migración desordenada, 

desde el espectro social que se abarca en este ejercicio, es el producto de una ausencia de 

balance entre el manejo de las problemáticas internas sociopolíticas, económicas y culturales 

de un país y las condiciones de vida que se presuponen como dignas de acuerdo a los 

estándares internacionales establecidos para proteger y garantizar los Derechos Humanos. 

Servicio Público: Una definición que podría emplearse para hacer referencia al término 

conocido como “servicio público” sería la prestación de una labor que se desempeña en función 

de satisfacer alguna necesidad humana, es decir, un trabajo llevado a cabo con la motivación 

de mejorar la calidad de vida de un individuo, un grupo o una comunidad; en este orden de 

ideas, se optó por incluir el término “servicio público” en el apartado conceptual dada la 

importancia que tiene su comprensión en el entendimiento de la dinámica migratoria, ya que 

nos encontramos ante un escenario que presenta múltiples desafíos de carácter 

interinstitucional, los cuales obedecen a una serie de situaciones que se originan a partir de la 

dificultad que tiene un gobierno para manejar y administrar de la mejor forma posible los 

recursos que posee y los cuales se encuentra en el deber de poner a disposición de la 

población civil con el propósito de asegurar unos estándares de vida dignos. 

Así pues, puede contemplarse que un servicio público se encuentra enmarcado en una 

interacción que se presenta entre diferentes instituciones encargadas de labores (que en última 
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instancia se enfocan en el hecho de velar por el bienestar de un grupo de individuos) y la 

ciudadanía de un determinado territorio, por lo que en palabras de Echeverry Uruburu, los 

servicios públicos pueden entenderse como “aquellos servicios que tienden a satisfacer las 

necesidades más esenciales de la población y que se reciben en los hogares o en los lugares 

de trabajo de las personas” (p.119, 2013)24. 

Territorio: El territorio es, de manera general, una porción de superficie terrestre 

perteneciente a una nación, región y/o provincia, así pues, es necesario destacar que el 

territorio es una de las variables que hacen parte de las “condiciones infraestructurales de la 

territorialidad humana” García J, L (p.30, 1976), de esta forma, el elemento conocido como 

“territorio” se constituye como el espacio geográfico delimitado en el que habita una población 

con el propósito de hacer uso de sus recursos naturales para así garantizar su supervivencia 

mediante la satisfacción de sus necesidades como especie, es decir que, se podría definir 

grosso modo este concepto como el espacio que el ser humano percibe como lugar de 

procedencia, del cual se ha originado, al que se encuentra familiarizado y mediante el que logra 

conseguir asegurar su subsistencia, siendo así que sus sentidos y su propia consciencia 

respecto del entorno jueguen un papel indispensable en la identificación, apropiación y 

entendimiento del lugar al cual denomina como territorio, hecho que deriva en el término 

conocido como territorialidad, el cual no obedece a otra cosa que el sentido de pertenencia por 

el espacio previamente identificado por la percepción sensorial y posteriormente interpretado 

como “propio” por parte de una población, lo que, en palabras de García J, L (p.34, 1976) se 

traduciría en lo siguiente: 

Quizá no debemos olvidar que el concepto de espacio, al que aquí nos referimos, no es 

tanto un espacio cuantitativo, cuanto un espacio cualitativamente poblado y demarcado. Por 

ello, no sólo la vista y el tacto, como perceptores de distancias, sino también el oído y el olfato 

 
24 Álvaro Echeverri Uruburu. La Noción Del Servicio Público Y El Estado Social De Derecho. El 
Caso Colombiano. Universidad Católica de Colombia. 2013. 
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como detectores cualitativos de las mismas, deben ser considerados en una investigación 

sobre la territorialidad humana. 

MARCO TEÓRICO 

Para abordar el tema de la investigación en curso, es necesario comprender que existen 

diversos registros acerca de trabajos relacionados con la migración existente entre Colombia y 

Venezuela, al igual que de ciudadanos de este último hacia América Latina, por lo cual, en este 

proyecto se procurará, (desde la mirada crítica que el Trabajo Social como profesión enfocada 

a la restitución y garantía de Derechos puede proveer) profundizar en las investigaciones 

relacionadas a la migración procedente de la nación venezolana, ocurridas desde la crisis 

sociopolítica y económica que se ocasionó como consecuencia de las decisiones 

implementadas por el régimen de gobierno, ya que el establecimiento del modelo 

gubernamental instituido en territorio venezolano trabajó como el detonante inicial de las 

complicaciones sociales, políticas y económicas que este país ha sufrido durante las últimas 

décadas, las cuales, a largo plazo, terminaron por deteriorar su estabilidad, hecho que tuvo 

como consecuencia el desplazamiento masivo de venezolanos que procuraron encontrar 

mejores condiciones de vida fuera de su territorio. 

De acuerdo con lo dicho por Ellis E. (2018, p.31), la situación actual de la República de 

Venezuela no debe catalogarse como una crisis social, económica y política, sino como un 

crimen perpetrado por el régimen gubernamental de Nicolás Maduro, cuya equívoca 

administración del poder ha generado un estado de precariedad sin precedentes en la historia 

de esta nación, lo cual, de igual manera, ha obligado a los venezolanos a salir de su país con la 

motivación de encontrar mejores oportunidades para subsistir en el extranjero. 

Situaciones como las mencionadas anteriormente se agravan al añadir actuaciones 

déspotas por parte del régimen chavista, entre las cuales, en palabras de Ellis E. (2018) 

pueden evidenciarse “las movilizaciones masivas, las maquinaciones burocráticas y el empleo 

de las Fuerzas Armadas para controlar el país” acciones que “han permitido la captura y el 
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saqueo sistemático del Estado venezolano”, añadiendo así mismo que “la naturaleza criminal 

de estos actos y sus consecuencias son cada vez más evidentes para sus ciudadanos” (p.31). 

Estos factores han sido determinantes para el aumento de las movilizaciones de 

venezolanos a países extranjeros, hecho que a su vez afecta a las naciones que sirven como 

territorio de acogida para los migrantes, puesto que estos territorios enfrentan un difícil 

panorama en el que deben encontrar la forma de sortear los obstáculos que trae consigo el 

recibimiento forzado de miles de personas, lo cual supone un fuerte golpe contra la economía 

de los países latinoamericanos, ya que al desplazarse de manera ilegal hacia estos, los 

migrantes venezolanos no pueden acceder de forma legítima a los bienes y servicios ofertados 

por cada Estado en particular, hecho que genera que sus necesidades no puedan satisfacerse 

oportunamente, al punto de amenazar la estabilidad de los demás habitantes de las regiones a 

las cuales los venezolanos llegan con la esperanza de hallar un mejor futuro, puesto que, al 

encontrarse con barreras que les impiden conseguir un empleo formal, acceder a servicios de 

salud, educación y vivienda, es plausible afirmar que los índices de mendicidad (y, por ende, de 

criminalidad) han de aumentar considerablemente, desmejorando la calidad de vida de todas 

las personas oriundas de estos lugares.  

Es necesario tener en cuenta que, detrás de la malversación de fondos y las 

inapropiadas nociones de gobierno que el actual mandatario de Venezuela emplea en su 

ejercicio del poder, existen múltiples razones por las cuales la población se ha fragmentado y 

muchos de sus integrantes han optado por emigrar, sin embargo, dichos motivos no son ajenos 

a las erradas decisiones de la administración de Maduro, sino que por el contrario, son una 

más de las muchas repercusiones que su actuar ha provocado. 

Lo nombrado se sustenta de acuerdo con Pérez Bohórquez (2018) debido a que “las 

razones subyacentes a las migraciones se encuentran relacionadas con factores sociales, 
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políticos y económicos, de acuerdo con la OIM (2017) principalmente con el comportamiento 

económico, la demografía, la violencia y el conflicto” (p. 745)25. 

De acuerdo a lo mencionado, es posible observar que los flujos migratorios tienden a 

incrementarse o a menguar dependiendo de características ligadas de manera intrínseca a la 

economía y la legislación de una nación, dos elementos que inciden directamente en la calidad 

de vida, o dicho de un modo más preciso, en las oportunidades de desarrollo social ligadas a la 

satisfacción de necesidades de una población, en esta lógica, se entiende que es necesario 

analizar el abordaje a este fenómeno desde la mirada del Trabajo Social como profesión 

encargada de velar por el bienestar de las comunidades cuyos Derechos Fundamentales no 

son plenamente garantizados y reconocidos, y a su vez, para lograr dicho propósito, es 

indispensable determinar qué tipo de características engloba la migración desordenada, es 

decir, que se precisa conocer el problema partiendo desde las causas que originan al mismo 

para poder comprender su comportamiento de acuerdo al contexto social, histórico, político y 

económico; así las cosas, para entender mejor este fenómeno es imprescindible remitirse a los 

enfoques mediante los cuales los teóricos especializados en el tema abordan el mismo, 

intentando encontrar similitud entre sus principales enunciados y los fundamentos del Trabajo 

Social , en otras palabras, es totalmente necesario hacer mención de las teorías surgidas a 

partir del flujo migratorio y su relación e importancia para con el restablecimiento de derechos 

de los migrantes que se encuentran en condición de vulnerabilidad. 

CAUSAS DE LAS MIGRACIONES 

Las migraciones constituyen un fenómeno demográfico profundamente complejo que se 

da por diferentes causas y muy difíciles de determinar, particularmente aquellas migraciones 

irregulares o disfrazadas de actividades turísticas o de otra índole, en estos casos los datos 

cuantitativos son difíciles de obtener, sobre todo en el caso de los países subdesarrollados. 

 
25 Pérez Bohórquez. 2018. Informe Sobre Las Migraciones En El Mundo. 
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 En correlación a lo expuesto y con ayuda de diversas fuentes, entre las cuales se 

enlistan autores como Suárez Núñez del Prado, D. (2008)26, Castles, S. (2010)27 y Gómez 

Walteros, J (2010)28 fue posible determinar que las principales causas de las migraciones 

irregulares son: 

CAUSAS POLÍTICAS 

Por persecución y venganza política abandonan un país para residenciarse en otro o, al 

menos, intentan abandonarlo, aunque a menudo pueden llegar inclusive a perder la vida 

cuando se trata de regímenes totalitarios. Cuando las personas emigran por persecuciones 

políticas en su propio país, se habla de exiliados políticos, como sucedió en el caso de los 

españoles que huían de la persecución del después de la Guerra Civil, así como muchos otros 

que se dirigieron a otros países. En gran parte, la crisis migratoria en Europa que alcanzó su 

nivel más grave en el 2015, ha tenido y sigue teniendo motivos políticos y confrontaciones 

internas que se ha agudizado por el impacto en las poblaciones vulnerables, como las mujeres 

y, sobre todo, los niños, como puede verse en el blog oficial de la UNICEF. 

CAUSAS CULTURALES 

La base cultural de una población determinada es un factor muy importante a la hora de 

decidir a qué país o lugar se va a emigrar. La cultura (religión, idioma, tradiciones, costumbres, 

etc.) tiene mucho peso en la decisión de quedarse en un país o emigrar de éste. Las 

posibilidades educativas son muy importantes a la hora de decidir las migraciones de un lugar a 

otro, hasta el punto de que, en el éxodo rural, este factor es a menudo determinante, ya que los 

que emigran del medio rural al urbano suelen ser adultos jóvenes, los cuales tienen mayores 

probabilidades de tener hijos pequeños. 

 
26 CAUSAS Y EFECTOS DE LA MIGRACIÓN INTERNACIONAL PERSPECTIVAS, núm. 22, 
julio-diciembre, 2008, pp. 161-180. 
27 Migración irregular: causas, tipos y dimensiones regionales. Migración y desarrollo, 8(15), 49-
80. 
28 LA MIGRACIÓN INTERNACIONAL: TEORÍAS Y ENFOQUES, UNA MIRADA ACTUAL. 
Semestre Económico, 13(26),81-99. 
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CAUSAS SOCIO - ECONÓMICAS 

Son las causas fundamentales en cualquier proceso migratorio. De hecho, existe una 

relación directa entre desarrollo socioeconómico e inmigración y, por ende, entre subdesarrollo 

y emigración. La mayor parte de los que emigran lo hacen por motivos económicos, huyendo 

de la pobreza, buscando acceso al trabajo, un mejor nivel de vida, mejores condiciones de 

trabajo y remuneración, o en casos más críticos, por cuestiones de supervivencia. La situación 

de hambre y miseria en muchos países subdesarrollados obliga a muchos emigrantes a 

arriesgar su vida (y hasta perderla en multitud de ocasiones), con tal de salir de su situación. 

CAUSAS FAMILIARES 

Los vínculos familiares también resultan un factor importante en la decisión de emigrar, 

sobre todo, en los tiempos más recientes, en los que cualquier emigrante de algún país en vía 

de desarrollo necesita mucha ayuda para establecerse en otro país de mayor desarrollo 

económico. 

 

Migración Infantil. 

En el mundo actual no solo existe la migración de adultos, sino también de menores de edad. 

Las principales causas de este hecho son: 

 

❑ El tener familiares que ya han migrado 

❑ El deseo de los padres respecto a tener mejor nivel económico para la familia (la 

mayoría solo viven con la madre, que a menudo suele tener varios hijos). 

❑ La búsqueda de una mejor calidad de vida por parte de sus padres o familiar a 

cargo. 

CAUSAS BÉLICAS Y OTROS CONFLICTOS INTERNACIONALES 
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Constituyen una verdadera fuente de migraciones forzadas, que han dado origen a 

desplazamientos masivos de la población, huyendo del exterminio o de la persecución del país 

o ejército vencedor.  

La Segunda Guerra Mundial en Europa (y también en Asia), así como guerras 

posteriores en África (Biafra, Uganda, Somalia, Sudán, etc.) y en otras partes del mundo, han 

dado origen a enormes desplazamientos de la población o, como podemos decir también, 

migraciones forzadas. 

CATÁSTROFES GENERALIZADAS 

Los efectos de grandes  terremotos, inundaciones, sequías prolongadas, 

ciclones, tsunamis, epidemias y otras catástrofes tanto naturales como sociales (o una 

combinación de ambas, que es mucho más frecuente) han ocasionado grandes 

desplazamientos de seres humanos (también podríamos considerarlos como migraciones 

forzosas) a lo largo de todas las épocas en la historia de la humanidad, sin embargo, en los 

últimos tiempos estas variables se han agravado considerablemente a raíz del crecimiento de 

la población y la ocupación de áreas de mayor riesgo de ocurrencia de catástrofes como 

premisas ya aludidas.  

TEORÍAS DE LA MIGRACIÓN 

Para comenzar debe considerarse lo dicho por Gómez Walteros29 respecto a las teorías 

de la migración internacional, las cuales son, en sus palabras, aún son muy jóvenes, ya que se 

encuentran en proceso de formación y, por lo tanto, en ocasiones puede ser complejo analizar 

el fenómeno del flujo migratorio, más aún cuando se tiene en cuenta que al ser una cuestión 

ligada inherentemente al contexto social, la migración tiende a cambiar de acuerdo al momento 

histórico, y a las diferentes características que lo constituyen a nivel económico, político y 

cultural, no obstante, pese a ser prematuros, los avances teóricos más significativos realizados 

 
29Gómez Walteros, Jaime Alberto. 2010. La Migración Internacional: Teorías Y Enfoques, Una 
Mirada Actual. Universidad de Medellín. 
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en el ámbito de la migración (llevados a cabo por los neoclásicos), dictan que las razones 

detrás de la misma son, en un gran porcentaje de los casos, predominantemente económicas 

(como más adelante ha de exponerse), sin descartar otro tipo de factores que también influyen 

en la decisión de los individuos respecto a abandonar su país de origen, sin embargo, esta 

afirmación no debe ser motivo de conflicto entre las humanidades y las ciencias exactas, 

puesto que ambas vertientes están conectadas de manera intrínseca, un ejemplo claro de ello 

en el caso que compete a la presente investigación sería la influencia ejercida por parte de las 

condiciones económicas sobre la vida cotidiana de los sujetos que se ven forzados a dejar su 

tierra natal, y es precisamente con motivo de esta aseveración que se contempla lógico el 

establecer un paralelo entre las teorías de la migración existentes y su relevancia/aportes para 

el Trabajo Social en cuanto a  la comprensión del fenómeno analizado a manera de objeto de 

estudio en este ejercicio de investigación. 

Retomando la idea previa, pese a que los avances de mayor relevancia han sido 

efectuados por la rama de la economía, es necesario tener presente que las causas de la 

migración poseen diversas causas, haciendo de este un fenómeno con una gran variabilidad, 

por ende, las razones que lo desencadenan no obedecen únicamente a estímulos pecuniarios, 

sino a una extensa lista de motivaciones que a su vez son objeto de estudio de distintas 

ciencias. 

De acuerdo con algunos autores, existen dos líneas diseñadas para analizar las 

migraciones desde un concepto teórico, involucrando una dimensión material, económica, 

sociodemográfica y científico-social: 

Son dos las grandes líneas de trabajo que han guiado los desarrollos teóricos en el 

estudio de las migraciones: la primera y la más común, es la iniciada por el geógrafo E. G. 

Ravenstein (1834-1913) a finales del siglo XIX y la segunda, es la que muestra como principal 

antecedente la obra de W. I. Thomas y Florian Znanieccki “The Polish Peasant in Europe and 
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America” (1918-1920) al analizar la experiencia de los inmigrantes polacos en Estados Unidos 

a partir de testimonios personales. (Micolta León A, 2005, p.67)30. 

En este sentido se establece una corriente que se enfoca en argumentar que la causa 

de las migraciones son las desigualdades económicas entre los países de origen y los de 

destino, siendo así el detonante las disparidades de costo del nivel de vida y la oferta laboral 

existente entre los lugares de partida y los territorios receptores, esto según las observaciones 

de Ravenstein, fue determinado a partir de proposiciones empíricas a través de las cuales 

decidió encargarse de describir las relaciones migratorias mediante la identificación de ciertas 

características regulares en los procesos de movilización entre países. 

Por otra parte, se encuentra la teoría de Znanieccki, cuyos análisis giran en torno a las 

implicaciones psicosociales del hecho migratorio, en otras palabras, se centra en estudiar los 

factores culturales y psicosociológicos que inciden en la toma de decisiones de los migrantes y 

en su determinación para abandonar su tierra natal, sin embargo, a pesar de ello, la 

información disponible en relación a esta línea es bastante restringida, mientras que en 

contraposición, la teoría establecida por Ravenstein no manifiesta este tipo de complicación, 

pero a pesar de ello, hay más teorías enfocadas al aspecto psicosocial desarrolladas por otros 

autores.  

No obstante, de acuerdo a lo dicho hasta este punto, es menester tener en cuenta que 

la importancia de utilizar un enfoque teórico, también llamado teoría de la migración radica en 

que de acuerdo a cual se elija, dependerá el condicionamiento del campo de estudio, es decir 

que, según el enfoque, se privilegian algunos aspectos, mientras que otros son relegados o 

subestimados, habiendo destacado esto, se procede a hacer mención de los diferentes 

enfoques teóricos acerca de las migraciones, desarrollados por diferentes autores además de 

los ya enunciados.  

 
30 Micolta León, A. (2005). Teorías y conceptos asociados al estudio de las migraciones 
internacionales. Trabajo Social, (7), 59-76. 
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PERSPECTIVA INDIVIDUALISTA De acuerdo con esta perspectiva, las migraciones 

son el producto de la libre decisión de cada individuo en particular, ya que cada sujeto o actor 

social, según su propio conocimiento y a las ventajas y desventajas analizadas a partir de la 

información que poseen, eligen o no la opción de residir en otro país, todo dependiendo de si 

se puede optimizar aún más el bienestar o calidad de vida en comparación al cual gozan antes 

de tomar la alternativa de migrar. 

En este caso, las motivaciones y expectativas de cada individuo son el eje central de 

este enfoque, permitiendo entender que todo se enfoca en el micro contexto, y todas aquellas 

cosas que trascienden a dicho nivel se toman como datos adicionales, más no como objeto de 

análisis, permitiendo comprender que a través de esta perspectiva el mundo concibe lo social 

como “un agregado de acciones individuales, sin prestar atención suficiente a los contextos 

sociales” Walter A, Miguel Ángel De Prada, Carlos P (p.9, 2012).31 

PERSPECTIVA HISTÓRICO – ESTRUCTURAL En esta corriente teórica se analiza el 

fenómeno del flujo migratorio desde su estructura, no desde el énfasis en el componente 

individual, ya que se concibe al sistema migratorio como un conjunto dinámico en el que 

diferentes puntos (que se traducen en países, regiones o ciudades), se vinculan entre sí a partir 

de los desplazamientos humanos, de igual manera, la migración vista a través de este enfoque 

se concibe como un flujo que no posee una naturaleza unidireccional ya que se visualiza desde 

una perspectiva dinámica de vínculos interrelacionados de manera cíclica, en tanto todo 

migrante puede partir de un territorio a otro y posteriormente bien puede optar por regresar a su 

lugar de origen o por el contrario, tomar la decisión de desplazarse a otro país; además de lo 

mencionado previamente, esta perspectiva también se caracteriza por afirmar que los 

movimientos migratorios solamente pueden comprenderse a partir de un análisis histórico que 

permita desentrañar los motivos que a nivel económico, social, político y cultural actuaron como 

 
31 ¿Cómo estudiar las migraciones internacionales? Publicación del Instituto Universitario de 
Estudios sobre Migraciones. 2012. Madrid, España.  
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desencadenantes de una migración, negando así la existencia de leyes universales que 

permitan explicar todas las migraciones que puedan llegar a gestarse en determinado grupo 

social.  

MARCO HISTÓRICO 

MIGRACIÓN COLOMBO VENEZOLANA (2010-2019) 

La migración colombo-venezolana ha aumentado de manera exponencial en los últimos 

cinco años, hecho que se debe a la grave situación humanitaria experimentada en la República 

de Venezuela, por lo cual, a continuación, se realizará un breve recuento del desplazamiento 

masivo de ciudadanos venezolanos a Colombia durante el periodo comprendido entre los años 

2015 a 2019, lo cual ha generado que, en comparación a la situación actual, existan diferencias 

bastante notorias respecto a las incidencias sociales, económicas, políticas y especialmente 

demográficas en las diferentes regiones de destino a las que llegan los migrantes, por lo cual 

se comienza este apartado dando cuenta de las principales características del flujo migratorio 

venezolano en el año 2015: 

En el periodo comprendido de enero a diciembre del año 2015 se evidenció una serie 

de características entre las que destacan las siguientes: 

La principal ciudad receptora de migrantes fue Bogotá, con 172.714 venezolanos 

registrados, seguida de Medellín con 32.639, Cúcuta con 26.438 y Cartagena con 21.372, de 

igual forma, pudo apreciarse que el pico más alto de entrada al país se dio en el mes de 

agosto, en el que ingresó una cantidad de 40.313 venezolanos al territorio nacional, mientras 

que el pico más bajo de desplazamiento a territorio nacional se dio en el mes de febrero, con 

22.644 migrantes. 

En cuanto al rango de edad y el género de los migrantes, se puede esclarecer que los 

jóvenes adultos fueron quienes más se desplazaron a territorio colombiano, respecto a las 

mujeres, aquellas que se encuentran en años comprendidos entre los 18 a 29 constituyen el 

mayor porcentaje de migrantes venezolanos en el 2015, con una cantidad de 40.539 personas, 



51 
 

por otra parte, en cuanto al género masculino, los varones ubicados en la franja de los 30 a los 

39 años, fueron quienes más migraron en aquel periodo, con una cantidad de 48.011 personas. 

En total, los migrantes de nacionalidad venezolana que arribaron al país en este año 

fueron 329.478. 

Prosiguiendo con este apartado, al analizar el año 2016 fue posible encontrar las 

siguientes características respecto a la población proveniente de territorio venezolano: 

Con un total de 378.965 migrantes, la mayoría se radicó en la ciudad de Bogotá, en la 

que pudieron identificarse 162.460 personas, además de la capital, las ciudades con mayor 

afluencia de ciudadanos procedentes de Venezuela fueron Cúcuta, con 32.889 personas, 

Medellín, con 27.810 personas y Arauca, con 21.442 personas; por otro lado, el pico más alto 

de ingreso se registró en el mes de agosto, en el cual arribaron 59.951 venezolanos a territorio 

nacional, mientras que el mes con menor desplazamiento de migrantes hacia el país fue abril, 

con 16.402 migrantes. 

En cuanto a lo relacionado a género y franjas de edad, los hombres entre 18 y 29 años 

fueron quienes más tendieron a migrar a Colombia, con un total de 61.484 personas, e 

igualmente las mujeres incluidas en el mismo rango de edad fueron quienes más migraron, 

constituyendo una cantidad de 55.764 personas. 

Prosiguiendo con el análisis, en el año 2017 hubo un total de 796.234 migrantes 

venezolanos, de los cuales pudo inferirse que la mayoría ingresó al país en el mes de 

diciembre, en el cual una cantidad de 109.649 ciudadanos venezolanos llegaron a territorio 

colombiano, mientras que el ingreso mínimo fue registrado en el mes de marzo, en el cual 

39.787 migrantes llegaron al país. 

Del mismo modo, pudo determinarse que la principal ciudad receptora fue nuevamente 

Bogotá, en la que se identificó una cuantía de 298.263 migrantes en el transcurso del año, 

seguida de Ipiales, Barranquilla y Cúcuta, con una sumatoria total de 151.560, 59.485 y 48.654 

migrantes respectivamente. 
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Además de lo mencionado, cabe destacar que hubo una repetición del margen de edad 

de los venezolanos que más migraron con relación a su género y respecto del año anterior, 

dado que la tendencia de desplazamiento tanto en hombres como en mujeres nuevamente se 

acentuó en el rango de los 18 a los 29 años, mientras que la cantidad de hombres que 

migraron en este aditamento fue de 141.970 el total de mujeres de las mismas edades fue de 

165.018.   

Para el 2018 a Colombia arribaron desde el país vecino 1.359.815 personas entre 

mujeres (658.109) y hombres (701.706), la ciudad con mayor recepción de migrantes 

venezolanos ha sido Bogotá con 475.911 seguida de Ipiales con 420.735, la actividad 

autorizada con mayor número es el turismo, es decir 1.263.411 personas, y la menor, con un 

solo registro es “otros”. El mes que tuvo mayor entrada de migrantes es febrero con 128.674, y 

el que se encontró con menor entrada de migrantes fue noviembre con un total 91.433. 

En el 2019 a Colombia llegaron 2.170.373 venezolanos, de los cuales 1.055.888 son 

hombres y 1.114.485 son mujeres. La ciudad con mayor número de migrantes venezolanos 

sigue siendo Bogotá con un total de 414.683, seguida igualmente de Ipiales, con un total 

303.397. El mes con mayores entradas de migrantes ha sido agosto con 141.687 y con el 

menor es octubre con 54.435. por otra parte, la actividad autorizada por la cual ingresan 

personas desde Venezuela es el turismo con 592.500 y la que registra solo un ingreso es una 

persona con PEP (permiso especial temporal de permanencia). 

MARCO JURÍDICO 

NOMBRE TIPO DE 

NORMA 

FECHA DE 

EXPEDICIÓN 

COBERTURA DEFINICIÓN 

    Considerando 
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Declaración 

Universal De 

Derechos 

Humanos 

 

 

 

Declaración 

 

Adoptada y 

proclamada 

por la 

Asamblea 

General en su 

resolución 217 

A (III), de 10 

de diciembre 

de 1948 

 

 

 

Mundial 

que la libertad, 

la justicia y la 

paz en el mundo 

tienen por base 

el 

reconocimiento 

de la dignidad 

intrínseca y de 

los derechos 

iguales e 

inalienables de 

todos los 

miembros de la 

familia humana. 

 

 

 

Convención 

De Viena 

Sobre 

Relaciones 

Consulares 

 

 

 

 

 

Convención 

 

 

 

 

 

Suscrita El 24 

De abril De 

1963. 

 

 

 

 

 

 

Mundial 

 

Regula   el   

establecimiento   

y   ejercicio   de   

las relaciones 

consulares y de 

las funciones, 

facilidades, 

privilegios e 

inmunidades 

relativos a las 
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Oficinas 

Consulares y 

sus funcionarios. 

 

 

 

 

Convención 

Internacional 

Sobre   La 

Protección De 

Los Derechos 

De Todos Los 

Trabajadores 

Migratorios Y 

De Sus 

Familiares. 

 

 

 

 

 

 

 

Convención 

 

 

 

 

 

 

(Res. ONU 

45/158 de 

1990) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mundial 

 

Compromete a 

los Estados 

parte de 

conformidad con 

los instrumentos 

internacionales 

sobre Derechos 

Humanos, a 

respetar y 

asegurar a todos 

los Trabajadores 

Migratorios y sus 

familiares que se 

hallen dentro de 

su territorio o 

sometidos a su 

jurisdicción, los 

derechos 

previstos en 

dicha 
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Convención. 

 

 

 

 

Decisión 545 

De La CAN 

 

 

 

 

Decisión – 

Instrumento 

 

 

 

 

25 de junio de 

2003 

 

 

 

 

Internacional 

Sectorial 

Tiene como 

objetivo el 

establecimiento 

de normas que 

permitan de 

manera 

progresiva y 

gradual la libre 

circulación y 

permanencia de 

los nacionales 

andinos en la 

Subregión con 

fines laborales 

bajo relación de 

dependencia. 

 

 

 

 

 

Decisión 583 

De La CAN 

Sustitución 

 

 

 

 

 

Decisión – 

Instrumento 

 

 

 

 

 

7 de mayo de 

2004 

 

 

 

 

 

Internacional 

Sectorial 

Instrumento 

Andino de 

Seguridad 

Social. Buscar 

garantizar a los 

Migrantes 

Laborales, así 
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De La 

Decisión 546 

Guayaquil - 

Ecuador 

como a sus 

beneficiarios, la 

plena aplicación 

del principio de 

igualdad de trato 

nacional dentro 

de la Subregión, 

y la eliminación 

de toda forma de 

discriminación y 

otras 

disposiciones… 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ley 450 De 

1998 

 

 

 

 

 

 

 

Ley - Acuerdo 

 

 

 

 

 

Suscrito en 

Ciudad de 

Panamá 19 

de noviembre 

de 1993. 

 

 

 

 

 

 

 

Internacional 

Acuerdo sobre 

Asistencia Legal 

y Cooperación 

Judicial Mutual 

entre el     

gobierno de la 

República de 

Colombia y el 

gobierno de la 

República de 

Panamá, El 

objetivo es 
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prestar 

Asistencia Legal 

y Judicial en 

forma recíproca 

y brindarse la 

mayor 

colaboración en 

materia de 

expulsión, 

deportación y 

entrega de 

extranjeros 

perseguidos por 

la justicia que se 

encuentren 

irregularmente 

en la zona 

fronteriza de los 

Estados Parte. 

 

 

 

Ley 479 De 

1998 

 

 

Convenio 

Internacional. 

 

 

Suscrito en 

Lima el 12 

de J ulio de 

1994. 

 

 

 

Internacional. 

Convenio entre 

la República de 

Colombia y la 

República del 

Perú sobre 

Asistencia 
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Judicial en 

materia penal. 

 

 

 

Ley 968 De 

2005 

 

 

 

Estatuto 

Internacional 

 

 

Firmado en 

Bogotá el 24 

de agosto del 

2000 

 

 

 

Internacional. 

Por medio de la 

cual se aprueba 

el “Estatuto 

Migratorio 

Permanente, 

entre Colombia y 

Ecuador.” 

 

 

 

 

Ley 76 De 

1993 

 

 

 

Ley 

 

 

Diario Oficial 

No. 41.067, de 

7 de octubre 

de 1993. 

 

 

 

Internacional 

Por medio de la 

cual se adoptan 

medidas de 

protección a los 

colombianos en 

el exterior a 

través del 

Servicio 

Consular de la 

República 

 

 

Ley 991 De 

2005 

 

 

Ley 

 

Diario Oficial 

No. 46.080 de 

02 de 

noviembre de 

 

 

Internacional 

Por la cual se 

modifica 

parcialmente la 

Ley 76 de 1993 

y se dictan otras 
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2005 disposiciones. 

 

 

 

 

Constitución 

Política de 

Colombia de 

1991 

(artículos 9, 

24, 36, 93, 96, 

100, 224, 225, 

226 y 227) 

 

 

 

 

 

 

 

Constitución 

 

 

 

 

 

 

 

Promulgada el 

04 de julio de 

1991 

 

 

 

 

 

 

 

Nacional 

A través de los 

cuales se busca 

regular la 

entrada de 

extranjeros al 

país y garantizar 

un trato digno 

mediante el 

reconocimiento 

de sus Derechos 

Fundamentales 

por parte de las 

instituciones 

nacionales tanto 

de carácter 

público como 

privado y de los 

residentes del 

territorio 

colombiano. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Procura 

asegurar una 

adecuada 

atención a los 
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Documento 

CONPES 

 

 

Documento 

Público 

 

 

Publicado el 

24 de agosto 

de 2009 

 

 

 

Nacional 

extranjeros que 

llegan al país 

mediante las 

instituciones 

competentes en 

materia de 

migración, 

coordinando sus 

esfuerzos a fin 

de atender las 

necesidades de 

los migrantes de 

manera efectiva 

y suficiente. 

 

 

 

Decreto 1239 

 

 

 

Decreto 

 

 

 

Aprobado en 

el 

año 2003 

 

 

 

Nacional 

Mediante el cual 

se estructura la 

Comisión 

Nacional 

Intersectorial de 

Migración, como 

una entidad 

encargada de 

coordinar y 

orientar la 

ejecución de la 
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En cuanto a lo relacionado con la normatividad vigente en lo que a migración respecta, 

se efectuó una búsqueda con el propósito de establecer claridad sobre las leyes que rigen el 

tránsito de migrantes tanto a nivel internacional, como también de manera nacional, a 

continuación, se menciona la legislación encontrada y de igual forma se realiza una breve 

descripción de esta: 

CAPÍTULO SEGUNDO - OBJETIVO NÚMERO UNO - CONSTRUCCIÓN DE ESTADO 

DEL ARTE 

Como bien se precisó precedentemente, en el proceso de construcción del ejercicio 

investigativo se realizaron múltiples revisiones documentales a fin de establecer bases teóricas 

a partir de las cuales se pudiera generar una mejor comprensión del fenómeno al cual el equipo 

de trabajo se aproxima desde una perspectiva social de carácter analítico; a raíz de lo 

mencionado, se ha de mencionar de manera concisa una serie de textos cuyo contenido se 

corresponde con la temática tratada en la investigación desempeñada por el equipo de trabajo. 

Como ya se ha mencionado en diferentes apartados del documento, se decidió dar 

trascendencia a la búsqueda de trabajos cuyo eje central girara en torno a la explicación del 

fenómeno migratorio a nivel nacional e internacional, ya que el presente ejercicio académico 

demanda conocer cómo la academia ha decidido realizar una aproximación a las 

particularidades que la migración desordenada de venezolanos ostenta a nivel nacional e 

internacional en diferentes ámbitos, motivo por el cual, entre los múltiples textos encontrados 

Política 

Migratoria 

Nacional, en 

todas sus 

dimensiones. 
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se seleccionaron particularmente aquellos contenido expone a modo conciso pero a su vez 

muy detallado los hechos que han dado lugar a esta problemática y las características que la 

componen, sin más dilación, se procede a realizar mención de los documentos seleccionados 

para fundamentar la realización de los objetivos de esta investigación: 
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No. 

 

CITACIÓN APA TEMAS 

TRATADOS 

ENFOQUE 

EPISTEMOLÓGICO 

ENFOQUE 

TEÓRICO 

TÉCNICAS 

RECOLECCIÓN 

DE DATOS 

COMPRENSIÓN SOLUCIÓN APORTE 

1 Pineda, Esther 

and Ávila, Keymer 

(2019, Agosto). 

Aproximaciones a 

la Migración 

Colombo - 

Venezolana: 

Desigualdad, 

Prejuicio y 

Vulnerabilidad 

[Archivo PDF]. 

Recuperado de: 

 

https://ssrn.com/a

bstract=3432746  

 

La 

migración 

de 

venezolano

s hacia 

Colombia 

como 

opción de 

supervivenc

ia a raíz de 

la crisis 

social, 

económica 

y política 

experiment

ada en el 

vecino país. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Subjetivo 

 

Revisión 

Documental, 

Análisis de 

Datos 

Estadísticos. 

 

Las medidas de 

contingencia 

adoptadas para 

dar respuesta a 

las 

problemáticas 

derivadas del 

fenómeno social 

que supone la 

migración 

venezolana a 

Colombia no 

han sido 

suficientemente 

efectivas, hecho 

que invita a 

preguntarse qué 

acciones 

deberían 

llevarse a cabo 

Los países deben 

adoptar políticas de 

integración a fin de 

evitar proliferación y 

consolidación de 

circuitos de exclusión 

y vulnerabilidad, al 

igual que irregularidad 

de migrantes 

venezolanos, lo que 

se traduce en 

implementación de 

iniciativas específicas 

por parte de las 

autoridades de 

competencia en los 

países convertidos en 

lugares de destino. 

 

Este documento 

permite conocer a 

grosso modo las 

consecuencias 

derivadas de la 

migración masiva de 

venezolanos a 

Colombia, 

recapitulando el flujo 

migratorio entre 

ambos países a lo 

largo de los años, a 

fin de comprender su 

evolución hasta el día 

de hoy. 
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a fin de mitigar 

el impacto 

ocasionado a 

raíz de la nula 

preparación de 

un gobierno 

cuyos recursos 

escasean aun 

cuando se 

requiere atender 

a la población 

de su propio 

país. 

 

2 Pinto, Amaya, 

Aliaga (2019, 

Enero). La 

Integración de los 

Venezolanos en 

Colombia en los 

Ámbitos de la 

Salud y la 

Educación 

[Archivo PDF]. 

Se abordan 

dos campos 

prioritarios 

en el 

desarrollo 

consuetudin

ario de 

cualquier 

población, 

la 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

Documental. 

 

A raíz de la 

inversión del 

flujo migratorio 

entre Colombia 

y Venezuela en 

el último lustro, 

el país ha 

debido afrontar 

una serie de 

retos en materia 

A fin de lograr un 

cambio significativo 

en el panorama actual 

que se gesta en 

medio del país 

respecto a la 

población migrante 

proveniente de 

Venezuela, es 

necesario tomar una 

El documento 

proporciona la 

posibilidad de 

evidenciar los vacíos 

institucionales 

presentes a causa de 

las barreras propias 

del sistema educativo 

del país, en materia 

de infraestructura, de 
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Recuperado de: 

 

https://dialnet.uniri

oja.es/descarga/ar

ticulo/6942244.pdf  

 

educación y 

la salud, 

analizando 

las políticas 

públicas 

relacionada

s a la 

integración 

a Colombia 

de 

migrantes 

proveniente

s de 

Venezuela. 

 

de salud y 

educación, los 

cuales han 

supuesto una 

enorme 

complicación 

para el 

Gobierno, 

debido a la 

inexistencia de 

medidas de 

contingencia 

destinadas a 

mitigar los 

complejos 

efectos 

económicos, 

políticos y 

sociales que 

trajo consigo el 

desplazamiento 

en masa de 

ciudadanos 

venezolanos 

serie de acciones 

encaminadas a 

mejorar la información 

poseída en relación al 

grupo poblacional en 

cuestión, para ello se 

precisa recopilar 

datos de salud, 

apoyar la 

investigación en 

materia de salud de 

los migrantes, enfocar 

a las organizaciones 

competentes en una 

ruta de acción clara 

en función de 

mancomunar 

esfuerzos para lograr 

llevar a cabo una 

intervención integral 

de manera 

interdisciplinar, para 

lo cual también se 

requiere contar con el 

recursos humanos, 

materiales y 

económicos, pese a 

ello, se reconoce la 

existencia de avances 

en el sector de la 

salud, aunque no han 

sido infalibles, puede 

decirse que las 

medidas adoptadas 

han surtido efectos 

positivos si se tiene 

en cuenta la atención 

a las necesidades 

urgentes de la 

población migrante.  
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hacia la 

República de 

Colombia. 

 

liderazgo oportuno del 

Gobierno y la 

participación activa de 

los migrantes en el 

proyecto, en razón de 

retroalimentar las 

acciones efectuadas 

por parte de los 

miembros de esta 

coalición institucional.  

 

3 Y. Heredia, 

Battistessa (2018). 

Nueva Realidad 

Migratoria 

Venezolana 

[Archivo PDF]. 

Recuperado de: 

 

https://www.urjc.es

/images/ceib/revist

a_electronica/vol_

12_2018_1/REIB_

12_01_Art1.pdf 

Se habla 

acerca de la 

diáspora 

venezolana 

hacia 

diferentes 

lugares de 

destino, 

teniendo en 

cuenta el 

arribo a 

Colombia 

por parte de 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

Documental, 

Análisis de 

Datos 

Estadísticos. 

 

A causa de las 

malas 

decisiones 

gubernamentale

s se han 

sucedido una 

serie de 

complicaciones 

que abarcan 

diferentes 

aspectos en la 

población 

venezolana, las 

Es apremiante 

establecer un 

estándar de respuesta 

común a nivel 

internacional, para 

proporcionar una 

oportuna intervención 

a las oleadas 

migratorias de 

cualquier clase, 

evitando dejar que 

cada país responda 

por separado ante un 

A través de la óptica 

planteada por este 

documento, se facilita 

la aprehensión de las 

diferentes acciones 

efectuadas por los 

múltiples lugares de 

destino elegidos por 

la población migrante 

proveniente de 

Venezuela, para así 

contrastar las 

medidas de atención 
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 individuos 

pertenecien

tes a dicha 

población; 

de igual 

modo, se 

esclarece la 

necesidad 

de tener en 

cuenta las 

repercusion

es a largo 

plazo que 

puede 

acarrear el 

hecho de 

recibir 

población 

migrante en 

un territorio 

predetermin

ado sin 

contar con 

las medidas 

cuales se han 

reflejado 

directamente en 

el contexto 

colombiano, 

debido a que a 

la población de 

este último se 

ha sumado una 

considerable 

cantidad de 

migrantes, 

cuyas 

necesidades 

humanas no 

han sido 

correctamente 

atendidas por 

causa de la 

poca 

preparación 

ante un 

escenario como 

el que se 

fenómeno que debe 

atenderse de manera 

homogénea a fin de 

que quien emigra de 

su lugar de origen, 

pueda encontrar las 

mismas 

oportunidades de 

desarrollo y 

posibilidades legales 

tanto en un lugar 

como también en otro.  

 

que se han efectuado 

por parte de los 

gobiernos de cada 

uno de los países 

receptores, con 

motivo de fungir como 

retroalimentación para 

las estrategias 

utilizadas en 

Colombia.  
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de 

integración 

necesarias 

para 

incorporar 

correctame

nte al 

sistema a 

los 

migrantes, 

con motivo 

de impedir 

la 

desestabiliz

ación del 

sistema 

desde sus 

diferentes 

aristas, 

económicas

, políticas, 

sociales y 

culturales. 

 

presenta en la 

actualidad, en el 

cual, debe 

lidiarse con un 

incremento 

exponencial de 

sujetos cuyos 

requerimientos 

básicos de 

subsistencia no 

son suplidos por 

cuanto los 

recursos son 

limitados, y las 

necesidades 

ilimitadas. 
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4 Franco-López, J. 

A. & Suaza-

Argáez, N. (2019). 

La diáspora 

venezolana y su 

repercusión en la 

estructura 

socioeconómica 

colombiana. 

Recuperado de: 

 

https://papers.ssrn

.com/sol3/papers.c

fm?abstract_id=35

19213  

 

La 

Venezuela 

que otrora 

fungía 

como país 

de destino 

para 

migrantes 

pertenecien

tes a 

distintas 

partes de la 

región 

latinoameric

ana, a día 

de hoy es la 

nación que 

posee una 

población 

mayorment

e inclinada 

a 

abandonar 

su tierra 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Subjetivo 

 

Revisión 

Documental, 

Análisis de 

Datos 

Estadísticos. 

 

En Colombia 

existe una 

disparidad 

bastante 

considerable en 

términos de 

calidad de vida, 

debido a que 

cada región 

aplica esfuerzos 

de manera 

descentralizada, 

con estrategias 

heterogéneas y 

diversas en 

sentido de la 

ideología 

política 

predominante 

en las 

administracione

s de turno, por 

ende, existen 

vacíos 

Se requiere que la 

comunidad 

internacional adopte 

medidas respecto al 

deterioro de la calidad 

de vida de los 

migrantes 

venezolanos y las 

repercusiones que 

esto plantea para la 

estabilidad 

socioeconómica de 

los países receptores, 

del mismo modo, es 

imprescindible 

atender esta situación 

de manera tal que se 

aproveche 

correctamente el 

incremento 

poblacional a través 

de la oportuna 

incorporación de los 

migrantes al mercado 

Se esclarece la 

ausencia de 

homogeneidad tanto a 

nivel nacional 

(Colombia) como 

también internacional, 

referente a la 

legislación destinada 

a atender las 

problemáticas de 

carácter migratorio, 

hecho que se refleja 

en el caso suscitado 

en la actualidad a 

partir de las 

dificultades 

experimentadas por el 

pueblo venezolano, y 

su apremiante 

necesidad de 

desplazarse de su 

lugar de origen debido 

a tales 

complicaciones.  
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natal en 

este lado 

del 

continente 

Americano, 

suceso que 

se traduce 

en un 

fenómeno 

de enorme 

magnitud a 

causa de 

que el 

resquebraja

miento del 

orden 

institucional 

venezolano 

ha 

generado 

brechas 

socioeconó

micas y 

políticas en 

institucionales 

de proporciones 

gigantescas, 

haciendo así 

que cada 

territorio en el 

que se 

subdivide el 

país deba 

afrontar una 

lucha de 

distintos niveles 

de dificultad de 

acuerdo a sus 

propias 

capacidades de 

respuesta. 

 

laboral, procurando 

evitar la informalidad, 

garantizar la 

subsistencia de dicha 

población y por ende, 

sus derechos básicos, 

al igual que una 

calidad de vida digna, 

sin afectar el empleo 

de los connacionales 

radicados en 

Colombia, a fin de 

que exista un 

crecimiento 

económico que no 

suponga pérdida 

alguna para los 

colombianos, ni 

escasez de 

oportunidades para 

los grupos 

venezolanos que han 

optado por residir en 

dicho territorio. 

 



71 
 

los países 

que 

actualmente 

son 

receptores 

de la 

población 

proveniente 

de la 

República 

Bolivariana, 

este 

documento 

procura 

ahondar en 

las 

repercusion

es que 

dicho 

panorama 

podría 

presentar a 

largo plazo 

en los 

 



72 
 

diferentes 

sitios a los 

que los 

venezolano

s suelen 

arribar en 

busca de 

mejores 

oportunidad

es de vida. 

 

5 Rodríguez F, 

Ramos Pismataro. 

(2019). Colombia 

de cara a los 

desafíos y 

oportunidades que 

representa la 

migración 

venezolana. 

[Archivo PDF]. 

Recuperado de: 

 

https://isfcolombia.

El 

documento 

presenta un 

acercamient

o al 

deterioro 

del sistema 

sociopolític

o 

venezolano, 

el cual dio 

lugar a la 

necesidad 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

Documental. 

 

Los motivos 

desencadenant

es de la 

situación que 

atraviesa el 

pueblo 

venezolano en 

la actualidad no 

son ajenos a la 

realidad social 

vivida en 

Colombia en el 

último lustro, por 

Se debe partir de una 

base fundamental, la 

educación, integrar a 

la población migrante 

al sistema educativo 

requiere recursos, 

pero supone una 

inversión a largo 

plazo para la 

economía del país, 

como también para la 

calidad de vida de los 

migrantes radicados 

El trabajo genera un 

aporte importante en 

lo concerniente al 

concepto de 

integración social, ya 

que explica cómo se 

supone que debería 

efectuarse, pero a su 

vez da a entender que 

existen tensiones y 

conflictos que habrán 

de ocurrir en el 

proceso de 
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uniandes.edu.co/i

mages/2019-

intersemestral/17_

de_junio/La_crisis

_venezolana._Imp

actos_y_desafos-

546-577.pdf  

 

de 

movilizarse 

surgida en 

medio del 

pueblo 

pertenecien

te al vecino 

país, de 

modo tal 

que se 

contextualiz

a al lector 

respecto a 

las diversas 

causas que 

dieron lugar 

a la crisis 

humanitaria 

que el 

actual 

régimen se 

ha 

encargado 

de 

el contrario, 

estos han 

pasado a 

reflejarse en 

nuestro país 

como un 

espejismo de 

consecuencias 

directas que se 

evidencian 

mediante un 

panorama de 

incremento 

exponencial en 

los índices de 

vulnerabilidad, 

desempleo, 

escasez de 

recursos y 

disparidad tanto 

social como 

económica, ya 

que al haber 

una cantidad 

en este, sin embargo, 

también se necesita 

coordinar una 

distribución ordenada 

del fenómeno a nivel 

nacional, designando 

el territorio de manera 

uniforme, con motivo 

de no sobrecargar a 

una sola 

administración 

regional con una 

responsabilidad 

mayor de la que 

puede encargarse, 

hay que distribuir a la 

población teniendo en 

cuenta la capacidad 

de atención, a partir 

de las posibilidades y 

opciones que se 

poseen a nivel 

económico y de 

infraestructura, para 

construcción de 

relaciones sociales 

entre la población 

migrante y la 

población receptora, 

no solo a nivel civil, 

sino también en los 

escenarios 

institucionales, debido 

a que este fenómeno 

ha de provocar 

conflictos de 

intereses, y en 

muchos casos, 

dificultades 

económicas que 

deberán ser 

sorteadas a lo largo 

del camino en tanto el 

éxodo masivo de 

venezolanos finaliza y 

estos regresan 

nuevamente a su 

tierra natal, lo cual ha 
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promover 

en medio 

de los 

escenarios 

o aristas a 

partir de los 

cuales se 

constituye 

una 

sociedad, a 

nivel 

político, 

social, 

económico, 

y de 

seguridad. 

 

finita (y 

considerableme

nte reducida) de 

recursos para 

atender las 

necesidades de 

un pueblo, es de 

esperarse que si 

la cantidad de 

habitantes que 

lo conforman 

aumenta, la 

capacidad de 

respuesta por 

parte de las 

entidades 

competentes 

disminuirá. 

 

procurar mitigar los 

impactos que la 

llegada de la 

población venezolana 

genera en los 

diferentes municipios 

y departamentos de 

Colombia.  

 

de suceder en un 

futuro aparentemente 

lejano. 

 

6 López, J. A. 

(2019). Migración 

venezolana en 

Colombia: Un 

desafío para la 

Este trabajo 

procura 

establecer 

los desafíos 

a la 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

Documental. 

 

No basta con 

una política 

migratoria 

integral, sino 

que es 

Ya que Colombia y 

Venezuela han tenido 

una estrecha relación 

en su historicidad 

migratoria, es 

Esta obra establece la 

importancia de una 

participación activa 

por parte del 

Gobierno Nacional, al 
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seguridad. 

Recuperado de:  

 

http://hdl.handle.n

et/10654/32380  

 

seguridad 

nacional de 

Colombia, 

que se 

generan a 

causa de la 

actual crisis 

migratoria. 

 

necesaria su 

correcta 

implementación 

por parte de las 

instituciones 

correspondiente

s, ya que de lo 

contrario, el 

Estado será 

inoperante e 

ineficaz al 

momento de 

atender las 

necesidades de 

los migrantes 

venezolanos, 

hecho que 

derivará en el 

crecimiento de 

un sentimiento 

xenófobo hacia 

los venezolanos 

en medio de la 

sociedad 

necesario solventar la 

carencia de planes de 

acción propios que 

presenta nuestra 

nación a partir de 

estrategias que logren 

aunarse mediante la 

unificación de 

esfuerzos realizados 

por la sociedad 

colombiana por medio 

de la academia, los 

medios de 

comunicación y el 

Gobierno Nacional, 

para así conseguir 

que la población 

migrante logre 

integrarse 

adecuadamente a la 

estructura social de 

Colombia utilizando 

los canales legales 

del Estado, el cual 

igual que una 

disposición continua 

de los Gobiernos 

Regionales, Locales y 

también de la 

sociedad civil en 

general, para 

participar en la 

formulación y 

posterior aplicación 

de una política 

migratoria integral, en 

la que exista un 

compromiso sólido 

entre las partes 

involucradas a fin de 

que la migración 

venezolana sea vista 

como una oportunidad 

de crecimiento para 

ambas naciones, 

rescatando los lazos 

históricos y culturales 

que las unen. 
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colombiana, 

ignorando sus 

capacidades 

laborales e 

intelectuales, 

que pueden ser 

de ayuda para 

la esfera 

económica, 

social y política 

en el territorio 

nacional. 

 

debe generar las 

medidas que se 

consideren 

pertinentes para 

mitigar la 

vulnerabilidad de las 

comunidades 

migrantes en el país, 

y promover su 

acogida. 

 

 

7 Zúñiga E, F. 

(2017). El Impacto 

Social de los 

Inmigrantes 

Venezolanos y las 

Incidencias en 

Colombia. 

Recuperado de: 

 

https://repository.u

nimilitar.edu.co/ha

Se abarcan 

las 

repercusion

es que 

Colombia 

ha vivido en 

su intento 

por 

proporciona

r 

posibilidade

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

Documental. 

 

Pese a los 

esfuerzos 

adelantados por 

el gobierno 

colombiano en 

cuanto al 

desarrollo de 

programas 

humanitarios 

que beneficien a 

la población 

Se propone instaurar 

una rigurosa 

regulación fronteriza, 

con la pretensión de 

controlar el ingreso de 

venezolanos al 

interior del país, a fin 

de mejorar las 

actividades 

económicas en los 

diferentes sectores de 

Genera un análisis de 

la situación política de 

Venezuela y los 

desenlaces que esta 

ha ocasionado en el 

pueblo colombiano, 

midiendo el nivel de 

aceptación del mismo 

respecto a la acogida 

de venezolanos y el 

contraste que existe 
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ndle/10654/17046  

 

s laborales, 

atendiendo 

problemas 

sociales, y 

procurando 

estructurar 

mecanismo

s que 

permitan 

atender las 

necesidade

s humanas 

de los 

venezolano

s. 

 

venezolana, el 

sistema de 

protección 

social 

colombiano se 

encuentra 

afectado de 

manera 

considerable, 

puesto que el 

gobierno debe 

hacer frente a 

esta 

problemática 

desde diferentes 

flancos, por otro 

lado, debe 

tomarse esta 

situación como 

una oportunidad 

factible para 

aprovechar las 

capacidades 

intelectuales y 

Colombia, procurando 

articular políticas que 

favorezcan al pueblo 

venezolano que ha 

decidido migrar para 

radicar en nuestra 

nación; de igual 

forma, cabe destacar 

que la inversión en las 

zonas fronterizas, no 

solo permite el 

desarrollo económico, 

sino que de igual 

modo, la 

inversión en la 

educación y la 

investigación permite 

desarrollar procesos 

de calidad e inversión 

en la infraestructura 

de las instituciones 

educativas de los 

departamentos 

limítrofes, generando 

entre ambas 

poblaciones referente 

a la accesibilidad con 

la que cuentan al 

momento de acceder 

a bienes y servicios 

necesarios para tener 

una calidad de vida 

digna, teniendo en 

cuenta las 

complicaciones que el 

abastecimiento de 

ambos pueblos de 

manera simultánea 

supone para el 

gobierno nacional.  
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profesionales de 

los venezolanos 

residentes en 

territorio 

colombiano, de 

manera tal que 

se mitigue el 

peso económico 

que la nación 

colombiana 

debe soportar 

por causa de la 

reducción de 

oportunidades 

sociales a causa 

del incremento 

demográfico 

que este 

fenómeno ha 

propugnado en 

el último lustro. 

 

progreso social y 

desarrollo que 

beneficiará a ambas 

poblaciones y mitigará 

los impactos conexos 

a la migración 

desordenada. 

 

8 Melgarejo Arias A, 

Ortiz Pabón L. 

Implicacion

es 

Introspectivo - 

Vivencial. 

Sistémico 

- Subjetivo 

Revisión 

bibliográfica 

Esta 

investigación 

El resultado arrojado 

por parte de los que 

Dentro de la 

investigación se 
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(2018). 

Implicaciones 

Psicosociales de 

la Migración 

Venezolana en 

Colombia. [Archivo 

PDF]. Recuperado 

de:  

 

https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/4362

9  

 

psicosociale

s de la 

migración 

venezolana 

en 

Colombia. 

 

  y categorías 

de análisis, 

entrevistas 

semiestructur

ada. 

 

nos permite 

vislumbrar los 

efectos y el 

impacto 

psicosocial que 

genera la 

migración en las 

personas. Se 

toma como 

referencias 

estadísticas 

acerca de los 

movimientos 

migratorios, 

como también, 

entrevistas a los 

migrantes para 

interpretar de 

primera mano 

como les afecta 

esta situación.  

 

participaron en la 

experiencia es 

diferente en cada 

etapa del proceso 

migratorio, se tuvo en 

cuenta el motivo de la 

migración, la 

integración y la 

aculturación, viendo 

variaciones en las 

mismas, de igual 

modo, el grupo objeto 

de estudio expreso 

tener sentimientos de 

soledad y nostalgia. 

 

describe el proceso 

migratorio de 

venezolanos a 

Colombia partiendo 

de características 

sociodemográficas y 

de las afectaciones 

psicosociales que 

parten de la misma. 

 

9 Posada Calle D. 

(2017). Jóvenes 

Fenómeno 

migratorio. 

Introspectivo - 

Vivencial. 

Sistémico 

- Subjetivo 

Revisión 

bibliográfica, 

Esta 

investigación 

En este sentido, es 

importante la 

Se encontraron 

vacíos y carencias en 
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Migrantes 

Venezolanos en 

Colombia. Una 

Mirada a sus 

Actuales 

Trayectorias 

Migratorias Bajo el 

Enfoque 

Transnacional. 

[Archivo PDF]. 

Recuperado de:  

  

https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/3395

6  

 

   entrevistas 

semiestructur

adas, análisis 

de 

resultados. 

 

pone en 

contexto que en 

Colombia se 

carece de 

medidas y 

herramientas 

que garanticen y 

propendan por 

los derechos de 

los migrantes. 

 

construcción de 

canales de 

comunicación abiertos 

informativos y de 

participación, que de 

la posibilidad al 

migrante de ser 

reconocido por parte 

de las instituciones y 

los actores políticos y 

sociales (Gómez, 

2011), en un marco 

trasnacional. El 

trabajo cooperativo es 

indispensable entre 

naciones, permitiendo 

así acompañar al que 

migra, garantizándole 

sus Derechos 

Fundamentales y un 

buen retorno a futuro. 

 

las leyes migratorias 

que no permiten el 

disfrute de un vida 

digna y garante de 

derechos para los 

residentes 

venezolanos en el 

territorio colombiano. 

 

10 Dang Trung T. 

(2019). La 

Fenómeno 

migratorio, 

Introspectivo - 

Vivencial. 

Sistémico 

- Subjetivo 

Revisión 

documental, 

La investigación 

está diseñada 

Aumentar el grado de 

conciencia acerca de 

Un acercamiento a la 

realidad ofreciendo 
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Migración 

Venezolana en 

Colombia: Un 

desafío para la 

pastoral de los 

Scalabrinianos. 

[Archivo PDF]. 

Recuperado de:  

 

https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/4607

2  

 

crisis 

venezolana. 

 

  entrevistas, 

categorías de 

análisis. 

 

en torno a dar a 

conocer el 

estado de 

precariedad en 

la que viven los 

migrantes en 

Colombia, como 

también, como 

también 

observando el 

impacto que 

tiene esta en los 

demás ámbitos 

de una 

sociedad.   

 

la urgencia y la 

gravedad del tema 

migratorio, con la idea 

de establecer criterios 

y soluciones que 

permitan impactar esa 

realidad. 

 

criterios para el 

discernimiento en la 

toma de decisiones 

desde una óptica 

católica. 

 

11 Vanessa A, 

Contreras H. 

(2018). Desafíos 

de la 

institucionalidad 

colombiana: caso 

migración 

transfronteriza de 

Factores 

para que 

migren las 

personas, 

compromiso 

institucional

. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

categoría de 

análisis, 

entrevistas 

semiestructur

adas. 

 

Esta 

investigación 

expone la 

respuesta 

institucional 

local de la 

ciudad de 

Cúcuta y del 

Visibilizar la 

problemática para que 

incite a llevar a cabo 

acciones efectivas por 

parte del Estado, 

siendo este el primer 

responsable en la 

atención a los 

Determinar la forma 

en que los procesos 

migratorios son 

abordados por las 

instituciones públicas 

para el afrontamiento 

de la llegada de 

ciudadanos 



82 
 

venezolanos a 

San José de 

Cúcuta en el 

período 2015 a 

julio de 2017. 

[Archivo PDF]. 

Recuperado de:  

 

https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/3534

7  

 

gobierno 

nacional de 

Colombia ante 

la oleada 

venezolana 

desde la 

perspectiva de 

los migrantes 

que llegaron 

desde el 2015 

hasta julio de 

2017. 

 

migrantes. 

 

venezolanos a la 

ciudad de Cúcuta. 

 

12 Encuentro e 

Identidad: Una 

Indagación sobre 

la Afectación a la 

Seguridad 

Ontológica de los 

Residentes 

Bogotanos en el 

Contexto de la 

Migración 

Venezolana. 

Resistencia

s y 

amenazas 

en la 

seguridad 

ontológica. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevistas 

semi 

estructuradas

. 

 

La investigación 

se centra en 

estudiar las 

razones 

estructurales 

que producen 

desconfianza en 

los migrantes y 

las respuestas 

emocionales a 

estos 

Abordar el fenómeno 

migratorio desde una 

mirada que integre 

diversos 

conocimientos y que 

se le dé la relevancia 

que merece ante el 

mundo, de esta 

forma, hallar 

respuestas generales 

que permitan a 

Instituir una visión 

integradora de las 

migraciones, dado, 

que solo existen 

investigaciones 

dirigidas a solamente 

las implicaciones 

sociales, económicas 

y políticas a gran 

escala, sin tener en 

cuenta su afectación 
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Recuperado de:  

 

https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/4528

2  

 

sentimientos de 

inseguridad 

ontológica y 

angustia 

existencial. 

 

conocer en mayor 

profundidad a los 

seres humanos e 

impedir el surgimiento 

de hechos negativos 

permeados de este 

fenómeno. 

 

emocional tanto de 

las personas que 

migran como las del 

país destino. 

 

13 Louidor Edson W, 

Barragán 

Calderón Ó, 

Bretón 

Castellanos A, 

Leal Guerrero S, 

Sierra Abril P. 

(2019). Por una 

frontera garante 

de los Derechos 

Humanos. 

Recuperado de:  

 

https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/4504

Garantía de 

derechos 

migrantes. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Posmoder

no 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevistas 

semiestructur

adas. 

 

Vacíos de 

protección y 

desafíos de la 

política pública 

de Colombia en 

torno al acceso 

a derechos de 

los 

connacionales 

retornados y 

migrantes 

forzados 

venezolanos en 

la frontera entre 

los dos países 

 

Estudiar el estado de 

vulneración de las 

personas obligadas a 

migrar en la frontera 

colombo-venezolana 

desde agosto de 

2015, visto a atrás de 

un enfoque de 

protección de los 

Derechos Humanos. 

 

Un diagnostico 

exploratorio de la 

desprotección de los 

Derechos Humanos 

en la frontera 

colombo-venezolana 

a través de la 

identificación y el 

estudio del grupo de 

complicaciones 

existenciales que, 

aplicadas a tres 

categorías específicas 

de personas en 

condición de 

migración forzada en 
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5  

 

el Norte de Santander 

para satisfacer 

necesidades básicas, 

y que garanticen el 

disfrute de los 

Derechos 

Fundamentales. 

 

14 Nossa Tejeiro L. 

(2019). "Los 

buenos 

venezolanos 

somos más" Un 

acercamiento a las 

formas de 

categorización del 

migrante 

venezolano en 

Colombia: 

vulnerabilidad, 

resistencias y 

pliegues de 

solidaridad. 

[Archivo PDF]. 

Migración 

venezolana, 

ética de la 

precariedad

. 

 

Constructivismo 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevistas 

semi 

estructuradas

, análisis de 

categorías. 

 

Entiende que lo 

que está en 

juego es un 

proceso 

complejo donde 

interactúan el 

Estado 

colombiano, las 

organizaciones 

sociales, los 

migrantes 

venezolanos y 

la población de 

Colombia. Nos 

estamos 

interrogando, 

Estudiar el problema 

de investigación 

desde la perspectiva 

teórica de la ética de 

la precariedad de 

Judith Butler (2009) 

como una propuesta 

de investigación para 

la paz, para pensar en 

la configuración de las 

violencias en contra 

de los migrantes 

venezolanos en 

nuestro país y las 

posibilidades de 

transformación de 

Identificar cuáles son 

los conceptos 

producidos desde 

instancias del Estado, 

organizaciones 

sociales y sociedad 

civil, los cuales, 

categoricen 

parcialmente, al 

migrante venezolano 

en nuestro país y sus 

efectos productivos.  
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entonces, por 

cómo se ligan 

las cuestiones 

del 

reconocimiento, 

la 

vulnerabilidad, 

los derechos, 

las violencias, 

los focos de 

resistencia y las 

texturas de 

solidaridad. 

 

estas.   

 

15 Calderón 

Barragán Ó. 

(2019). Análisis de 

los Desafíos para 

la Coherencia y 

Coordinación en la 

Gestión Pública 

Local que ha 

Implicado la 

Respuesta a la 

Políticas 

públicas 

migratorias, 

flujos 

migratorios, 

gestión 

local. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevistas, 

análisis de 

categorías. 

 

Crisis 

institucional y de 

protección de 

Derechos 

Humanos 

afectando de 

forma general a 

la población 

debido al éxodo 

masivo de 

Construcción de 

recomendaciones y 

posibilidades para 

responder a la 

situación de los 

migrantes y los 

desafíos de 

gobernabilidad que 

sobrevienen para las 

autoridades y la 

Caracterizar los 

desafíos para la 

gestión pública local 

generados por la 

situación de 

migrantes forzados, 

en perspectiva de la 

coherencia y 

coordinación 

interinstitucional de la 
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Situación de los 

Migrantes 

Provenientes 

Desde Venezuela. 

[Archivo PDF]. 

Recuperado de:  

 

https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/4269

6  

 

venezolanos y 

colombianos 

retornados. La 

cual aumenta 

los desafíos en 

gestión territorial 

desatendidas y 

precedentes a la 

migración, falta 

de accesos a 

servicios 

públicos y las 

TICS, 

desempleo e 

informalidad 

laboral, 

aumento de la 

pobreza, 

dinámicas de 

violencia 

aunada por el 

conflicto armado 

y el crimen 

trasnacional, y 

gestión pública local.  

 

política o programas, 

a partir del análisis de 

la respuesta 

implementada por las 

autoridades 

colombianas, y las 

disposiciones 

jurídicas, técnicas y 

sociales vigentes en 

la materia migratoria, 

durante el periodo de 

agosto 2015 a 

diciembre de 2018, en 

los municipios de 

Cúcuta y Villa del 

Rosario en Norte de 

Santander.  
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el alto influjo de 

las económicas 

ilícitas, entre 

otros. 

 

16 Guantiva Beltrán 

D. (2019). Las 

Políticas 

Migratorias de 

Chile y Colombia, 

frente a las 

perspectivas de 

los marcos de 

protección 

interancional de 

los migrantes y su 

aplicabilidad al 

caso del éxodo 

venezolano (2015-

2018). [Archivo 

PDF]. Recuperado 

de:  

 

https://repository.j

Políticas 

públicas 

migratorias, 

fenómeno 

de la 

migración. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

Desde las 

relaciones 

internaciones, 

es importante 

analizar las 

migraciones a 

partir de sus 

antecedentes, 

sus impactos y 

consecuencias, 

tanto en la 

población 

migrante como 

receptora, dado 

que su abordaje 

ha sido muy 

poco por parte 

de esta ciencia 

social. Se 

Proponer una 

perspectiva teórica, 

que permita analizar 

las intenciones del 

Estado, por medio de 

la representación y la 

articulación de 

intereses, desde una 

política migratoria. De 

igual forma, que se 

pueda observar la 

manera de interacción 

del Estado con los 

migrantes y sus 

intereses, y con los 

acontecimientos 

migratorios; 

permitiendo una 

relación dinámica e 

Contrastar y estudiar 

las políticas 

migratorias, y las 

medidas especiales 

implementadas por 

Chile y Colombia con 

respecto al éxodo 

masivo de 

venezolanos, 

enmarcados en 

normativa 

internacional y local 

de protección 

migratoria. 
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averiana.edu.co/h

andle/10554/4684

6  

 

destaca que la 

migración es un 

hecho social 

mundial, un 

fenómeno 

inherente del 

hombre y la 

sociedad por su 

identidad 

nómada, y que 

hoy en día, 

dada su 

magnitud 

desborda la 

capacidad de 

respuesta del 

Estado. 

(Mármora, 

2002). 

 

inquebrantable. 

 

17 Padilla Jiménez D. 

(2018). La 

deshumanización 

de lo evidente: 

Migración 

venezolana. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Análisis de 

categorías, 

revisión 

bibliográfica, 

Explica 

teóricamente el 

posestructuralis

mo por la 

Un análisis en tres 

secciones que 

presentan los 

principales 

Una reflexión con 

base en los 

resultados arrojados 

del análisis del 
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Una lectura 

posestructuralista 

de los discursos 

presidenciales 

frente a la crisis 

migratoria 

colombo-

venezolana. 

[Archivo PDF]. 

Recuperado de:  

 

https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/4377

7  

 

entrevistas. 

 

importancia del 

enfoque teórico 

para el ejercicio 

académico, 

seguido con el 

análisis a los 

discursos 

presidenciales, 

los cuales para 

dar una mayor 

comprensión 

fueron 

estudiados con 

antelación a la 

explicación del 

contexto actual.  

 

argumentos en los 

que se encasillan las 

implicaciones de los 

discursos 

presidenciales a partir 

del éxodo masivo de 

venezolanos a 

Colombia. 

 

discurso presidencial 

y se concluye 

permitiendo que la 

investigación sea 

continuada por los 

medios de 

comunicación y de 

documentos 

académicos. 

 

18 Izquierdo Marín, 

D. (2010). 

Migración, 

transnacionalismo 

y familia. Caso 

Colombia-

Venezuela. 

Migración, 

familia y 

transnacion

alismo. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevistas y 

narrativas de 

vida.  

 

Aborda el 

fenómeno de la 

migración, bajo 

la perspectiva 

del 

transnacionalis

mo, termino 

Se recurre a las 

narrativas de vida 

para ubicar un antes y 

un después del 

evento migratorio, 

para lograr ubicar los 

cambios y 

Dentro de esta 

monografía se ubica 

la migración como 

fenómeno social, su 

trasfondo histórico y 

la relación de esta 

con el fenómeno de la 
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Recuperado de:  

 

http://repositorio.u

nicartagena.edu.c

o/handle/11227/28

5  

 

propuesto en la 

sociología de 

los años 70 para 

explicar las 

diferentes redes 

sociales y 

económicas que 

los migrantes 

construyen con 

su país de 

origen. 

 

transformaciones en 

la familia colombiana. 

 

globalización; 

planteando los 

diferentes enfoques 

que la han estudiado, 

en un según aparte se 

introduce un análisis 

teórico de la 

perspectiva del 

transnacionalismo y 

como esta ubica 

como unidad básica 

de análisis a la familia 

para comprender los 

procesos de 

construcción de redes 

transnacionales. 

 

19 Guataquí J, 

García Suaza A, 

Ospina Cartagena 

C, Aguirre 

Londoño I, 

Rodríguez Lesmes 

P, Baquero J. 

Migración, 

flujo 

migratorio, 

migrantes y 

retornados. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

Informe de las 

características 

sociodemográfic

as y del análisis 

de los flujos 

migratorios en el 

año 2017 para 

Aporte 

sociodemográfico 

acerca de la 

población migrante 

venezolana del 2017.  

 

Análisis del flujo 

migratorio desde 

Venezuela a 

Colombia, incluyendo 

a retornados 

colombianos como 

migrantes 
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(2017). 

Características de 

los migrantes de 

Venezuela 

a Colombia. 

Recuperado de:  

 

https://domide.col

mex.mx/Archivos/

Doc_8343.pdf  

 

la migración 

venezolana 

hacia Colombia.  

Al analizar los 

flujos 

migratorios de 

entrada y salida 

de sus 

respectivos 

ciudadanos y de 

extranjeros a 

cada país, 

puede 

concluirse que, 

paradójicamente

, Venezuela 

había sido hasta 

ahora un país 

de carácter 

abierto a la 

inmigración, y 

Colombia uno 

proclive a la 

emigración. 

venezolanos. 
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20 Palma M. (2015). 

¿País de 

emigración, 

inmigración, 

tránsito y retorno? 

La formación de 

un sistema 

de migración 

colombiano. 

Recuperado de:  

 

https://dialnet.uniri

oja.es/servlet/artic

ulo?codigo=51974

59  

 

Migración, 

flujo de 

personas. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica. 

 

La migración 

desde, a través 

de y hacia 

Colombia ha 

sido poco 

examinada en 

los estudios 

internacionales. 

De igual forma, 

el desarrollo de 

un cuerpo 

teórico 

multidisciplinar 

es reducido 

para entender 

las 

oportunidades y 

los desafíos que 

se presentan a 

partir de este 

fenómeno, 

como también la 

necesidad de 

Construir un modelo 

teórico que sea 

complemento de los 

conceptos que hay 

para entender el 

fenómeno migratorio.  

 

Por medio de un 

marco metodológico 

de los sistemas de 

migración, analizar la 

forma, el alcance y las 

limitaciones del 

desplazamiento de 

personas desde, a 

través de y hacia 

Colombia. 
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construir 

políticas 

públicas que 

respondan a las 

demandas 

sociales. 

 

21 García Arias, 

Manuel Felipe, 

Restrepo Pineda, 

Jair Eduardo. 

(2019). 

Aproximación al 

proceso migratorio 

venezolano en el 

siglo 

XXI. Recuperado 

de:  

 

http://www.scielo.o

rg.co/scielo.php?s

cript=sci_arttext&p

id=S1794-

384120190002000

Migración, 

Venezuela, 

familia. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Análisis 

bibliográfico, 

revisión 

documental, 

categorías de 

análisis. 

 

A partir de este 

análisis se 

puede dar 

cuenta que la 

dinámica 

migratoria en 

Latinoamérica 

es compleja y 

las teorías que 

buscan explicar 

el fenómeno 

suelen tener 

variables tales 

como: la 

transición 

demográfica, la 

globalización de 

Dar a conocer el 

proceso y la 

edificación de un 

“territorio otro” como 

la oportunidad de 

generar debate de las 

identidades 

nacionales y la 

escritura de las 

relaciones entre los 

migrantes y sus 

entornos 

socioculturales. 

 

Una revisión 

bibliográfica sobre la 

producción 

académica y científica 

que se ha generado a 

partir del año 2000 

hasta la fecha acerca 

del proceso migratorio 

venezolano. 
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63  

 

los medios de 

comunicación, 

la dependencia 

cultural, las 

redes familiares 

que se 

relacionan con 

las dificultades 

que estos 

países han 

experimentado, 

afectando el 

empleo, el 

salario real y la 

seguridad 

económica y, en 

consecuencia, 

generando 

estímulos para 

migrar. 

 

22 Mejía Madroñero 

F. (2019). Los 

compromisos de 

Derecho 

Internacion

al de los 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Análisis 

bibliográfico, 

revisión 

Se habla acerca 

de la 

adecuación 

Es menester crear 

medidas especiales 

enfocadas a 

Expone la legislación 

nacional e 

internacional 
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Colombia frente a 

los migrantes 

venezolanos en 

virtud del Derecho 

Internacional de 

los Refugiados. 

Recuperado de:  

  

https://core.ac.uk/r

eader/213560774  

  

migrantes 

refugiados. 

 

documental, 

categorías de 

análisis. 

 

normativa de la 

legislación 

colombiana en 

materia de 

atención a la 

migración para 

dar respuesta a 

los 

compromisos 

internacionales 

en el ámbito de 

la ayuda a los 

migrantes y 

refugiados. 

 

satisfacer las 

necesidades de la 

población más 

vulnerable dentro del 

colectivo de migrantes 

que llegan al país, a 

fin de garantizar que 

niños, niñas, 

adolescentes, adultos 

mayores y personas 

con discapacidades 

puedan recibir un 

trato más humanitario 

y digno por parte del 

Gobierno de 

Colombia. 

 

establecida en 

materia de migración 

en conjunto con los 

planes de acción 

diseñados para 

atender las 

necesidades de dicha 

población por parte 

del Gobierno 

colombiano, 

permitiendo detallar la 

efectividad de los 

programas ofertados 

desde la 

administración 

pública, a fin de 

retroalimentar la labor 

de las autoridades 

competentes 

involucradas en la 

incorporación de la 

población venezolana 

a la vida social en el 

territorio nacional.  
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23 Fernández-Niño 

JA, Luna-Orozco 

K, Navarro-

Lechuga E, 

Flórez-García V, 

Acosta-Reyes J, 

Solano A, et al. 

(2018). 

Necesidades 

percibidas de 

salud por 

los migrantes 

desde Venezuela 

en el 

asentamiento de 

Villa Caracas - 

Barranquilla, 2018: 

Reporte de caso 

en salud pública. 

Recuperado de:  

 

http://www.scielo.o

rg.co/pdf/suis/v50n

Migración 

venezolana 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevista 

semiestructur

ada. 

 

En la actualidad 

la migración 

masiva de 

venezolanos a 

Colombia 

implica grandes 

retos para la 

sociedad y el 

sistema de 

salud 

colombiano. 

Barraquilla 

como ciudad 

receptora de 

migrantes, por 

lo que, en esta 

ciudad, los 

asentamientos 

en zonas 

marginales son 

habitados por 

migrantes 

venezolanos y 

Un diagnóstico 

detallado que permita 

el desarrollo de 

planes de respuesta a 

nivel local, enfocados 

al saneamiento 

ambiental y los 

riesgos que generan 

proliferación de 

enfermedades 

infecciosas. 

 

Una exploración 

rápida de las 

necesidades sociales 

y en salud del 

asentamiento de Villa 

Caracas, basándose 

en la idiosincrasia de 

esta comunidad. 
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3/0121-0807-suis-

50-03-00269.pdf  

 

retornados 

colombianos 

que viven en 

condiciones 

muy precarias. 

 

24 Cediel, Natalia; 

Duarte, Germán; 

Puentes, Laura; 

and Soler-Tovar, 

Diego (2019). 

Efectos sanitarios 

del fenómeno 

migratorio en la 

frontera colombo-

venezolana desde 

la perspectiva Una 

Salud. 

Recuperado de:  

 

https://ciencia.lasa

lle.edu.co/cgi/view

content.cgi?article

=1035&context=ai  

Migración 

venezolana, 

salud 

 

Empirismo 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica 

 

La migración 

colombo 

venezolana 

aumentará la 

población de 

bajos recursos y 

sin accesos a 

servicios de 

salud, por lo 

tanto, será una 

emergencia 

sanitaria dado 

que los 

migrantes no 

están incluidos 

en el sistema de 

salud del Estado 

colombiano.  

Reconcomiendo de 

los determinantes 

sociales en salud que 

producen la migración 

y sus efectos sobre la 

población colombiana 

supuestamente 

estable, como 

también, identificar el 

desequilibrio social, 

económico, cultural y 

laboral que permea 

inequidad en la 

sociedad colombiana. 

 

Establecer las 

interacciones entre 

agentes de 

enfermedad 

emergentes y 

reemergentes, 

derivadas de las dos 

poblaciones vecinas 

entre ecosistemas 

incluidos los animales 

y de los movimientos 

migratorios humanos. 
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25 Ruiz Meneses C, 

Ruiz Granada L. 

(2017). 

MOVIMIENTO 

MIGRATORIO DE 

VENEZOLANOS 

A COLOMBIA: 

ASENTAMIENTO 

DE ILEGALES EN 

LA CIUDAD DE 

PEREIRA. 

Recuperado de:  

 

http://repositorio.u

cp.edu.co/bitstrea

m/10785/4631/3/D

DMEPGT12.pdf  

 

Migración 

venezolana, 

legalidad. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica  

 

Tras la crisis en 

Venezuela por 

la situación 

socioeconómica

, se presenta 

una de las 

migraciones 

más grandes en 

ese país, 

incrementándos

e la emigración 

de venezolanos 

a Colombia y el 

retorno al país 

de miles de 

colombianos. 

Parte del 

análisis del 

proceso 

migratorio entre 

Colombia y 

Venezuela en el 

periodo de 

Este documento 

comienza con el 

planteamiento de una 

problemática visto 

desde diferentes 

modalidades, 

analizando y 

referenciando 

comparativas 

internacionales, y los 

efectos sociales tanto 

en la población 

venezolana como 

colombiana, 

basándose en las 

diferentes opiniones 

de autores acerca del 

tema. 

 

Busca determinar las 

causas por las cuales 

los migrantes 

venezolanos 

escogieron la ciudad 

de Pereira como 

ciudad destino, por lo 

tanto, se describen y 

analizan algunas de 

las situaciones 

económicas y 

políticas significativas 

que han determinado 

el proceso de 

migración de 

ciudadanos 

colombianos a 

Venezuela en el 

periodo comprendido 

entre 1989 al 2014. 
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1989-2014, sus 

principales 

causas y 

efectos políticos 

para la 

integración 

entre ambos 

países. 

 

26 Echeverry 

HernándezA. A. 

(2012). Análisis de 

la migración 

venezolana a 

Colombia durante 

el gobierno de 

Hugo Chávez 

(1999-2011). 

Identificación de 

capital social y 

compensación 

económica. Recup

erado de:  

 

Migración 

venezolana 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

En todo el 

mundo se ha 

tenido 

migraciones 

siendo 

receptores o 

emisores, con la 

llegada de Hugo 

Chávez al 

poder, se 

replantearon las 

relaciones 

bilaterales entre 

Venezuela y 

Colombia, 

Este estudio permite 

un acercamiento a las 

certezas y respuestas 

indicativas, como 

también, permite la 

identificación de 

conceptos y 

definiciones dentro de 

un análisis sistémico 

del factor migratorio. 

 

Presenta hallazgos 

que estudia las 

formas de asociación 

y creación de capital 

social en la sociedad 

colombiana y el 

impacto económico 

permeado por el 

éxodo masivo 

venezolano a 

Colombia. 
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https://revistas.uta

deo.edu.co/index.

php/RAI/article/vie

w/84  

 

produciendo 

nuevas 

dinámicas y 

situaciones. La 

migración de 

venezolana a 

Colombia es 

una 

problemática 

que debe ser 

estudiada y 

analizada con 

mucho cuidado, 

teniendo en 

cuenta que 

Colombia ha 

sido emisor más 

que receptor. 

 

27 Moreno Espejo L, 

Cepeda Pulido A, 

Gil González K. 

(2019). Migración 

Venezuela-Tunja: 

Migración, 

Venezuela, 

Trabajo 

social, 

Migrantes, 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

y 

subjetivo. 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

Se describe el 

fenómeno 

migratorio 

ocasionada por 

la crisis 

Ante este fenómeno, 

el trabajo social debe 

adquirir un rol 

indispensable en esta 

problemática, es por 

El trabajo social es 

una disciplina de las 

ciencias sociales 

metódicamente 

construida, es 
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El rol del 

trabajador social 

en el fenómeno. 

Recuperado de:  

 

https://revistas.unl

p.edu.ar/escenario

s/article/view/8086  

 

Emigrantes, 

Inmigrantes

, 

Refugiados. 

 

humanitaria en 

Venezuela con 

el éxodo masivo 

hacia Colombia. 

 

ello por lo que, desde 

un punto de vista 

crítico, se plantea qué 

perspectivas podrían 

abordar el tema de la 

migración desde la 

visión de trabajo 

social. 

 

holística, y su objeto 

de estudio es la 

realidad social 

entendida en un 

marco de 

necesidades sociales, 

tiene como naturaleza 

un enfoque que tiende 

a ser humanista en 

cuanto permite 

entender y explicar su 

objeto de estudio 

permitiendo que las 

subjetividades 

individuales den paso 

a un análisis objetivo. 

Su punto intermedio 

es generar bienestar y 

su fin último no difiere 

a las otras disciplinas 

en cuanto a generar 

conocimiento.   

 

28 Beleño Poveda F. Asentamien Introspectivo - Sistémico Revisión El trabajo Se deben consolidar y Existen diferentes 
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(2018). El proceso 

migratorio entre 

Colombia y 

Venezuela: Un 

Análisis de la 

problemática 

Actual. [Archivo 

PDF]. Recuperado 

de: 

 

https://repository.u

nimilitar.edu.co/ha

ndle/10654/17617  

 

tos 

migratorios, 

fronteras, 

acciones 

empleadas 

a fin de 

responder 

al proceso 

migratorio 

entre 

Colombia y 

Venezuela 

en la 

actualidad. 

 

Vivencial. 

 

- Subjetivo 

 

bibliográfica, 

análisis de 

datos. 

 

analiza el 

proceso 

migratorio entre 

Colombia y 

Venezuela en la 

actualidad, con 

motivo de 

determinar el 

grado en que la 

institucionalidad 

(Gobierno 

Nacional y 

Migración 

Colombia) 

contribuye de 

manera eficaz y 

eficiente en la 

atención de la 

problemática. 

 

ampliar los sistemas 

de información 

respecto a las 

políticas migratorias, 

intentando articular a 

todas las entidades 

del orden territorial 

para recolectar 

información de 

manera veraz, 

tratando de atacar las 

problemáticas que 

trae consigo este 

éxodo masivo a partir 

de ámbitos cruciales 

como lo son el de la 

salud, la educación y 

las oportunidades 

laborales. 

 

factores que pueden 

afectar de manera 

importante el aspecto 

económico y político 

de cualquier país, 

entre los cuales se 

destaca el 

surgimiento de una 

crisis o un fenómeno 

social, especialmente 

si no se poseen 

medidas adecuadas 

para hacerle frente al 

mismo, como ocurrió 

en el momento en que 

la crisis migratoria 

venezolana comenzó 

a proliferar y a incidir 

en Colombia, por 

ende, el documento 

constituye una pieza 

clave para entender la 

evolución de este 

fenómeno a través del 



103 
 

tiempo y las medidas 

que han sido 

adoptadas a fin de 

hacerle frente, 

fungiendo como una 

herramienta útil para 

proporcionar 

fundamentos de 

retroalimentación a 

las acciones 

adoptadas por el 

Gobierno Nacional y 

mejorarlas en función 

de que a futuro pueda 

aprovecharse la 

llegada masiva de 

venezolanos al país 

como una oportunidad 

de desarrollo social.  

 

29 Fernández J, 

Orozco K. (2018). 

Migración 

venezolana en 

Problemas 

de salud 

enfrentados 

por la 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica. 

 

Se plantean las 

diferentes 

complicaciones 

que deben 

Es indispensable 

actuar en orden a 

mejorar los servicios 

de prestación de 

Da cuenta de los 

errores presentados 

por el sistema de 

salud en Colombia, 
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Colombia, retos en 

salud pública. 

Recuperado de:  

 

https://revistas.uis.

edu.co/index.php/r

evistasaluduis/arti

cle/view/7992  

 

población 

migrante a 

raíz de las 

condiciones 

que han 

debido 

afrontar en 

su 

desplazami

ento 

masivo. 

 

afrontar los 

migrantes en su 

intento por ser 

incorporados al 

sistema de 

salud 

colombiano, 

debido a la 

inexistencia de 

mecanismos 

que permitan 

hacer frente a 

una llegada 

masiva de 

extranjeros al 

territorio 

nacional en 

medio de 

diferentes 

ámbitos, tales 

como 

educación, 

trabajo y, el que 

principalmente 

salud, no solo para 

beneficiar a los 

residentes nativos del 

país, sino también 

para impactar de 

manera benéfica a 

aquellos migrantes 

venezolanos que 

arriban al territorio 

nacional en busca de 

asilo y ayuda, lo cual 

puede lograrse 

activando las redes 

de apoyo de los 

actores interesados 

en la problemática, 

siendo la academia, 

las secretarías de 

salud y las 

asociaciones civiles y 

de migrantes algunos 

de los principales.   

 

sus inconsistencias 

hacen que una 

reflexión respecto a 

su mejoramiento se 

perciba como una 

necesidad urgente, no 

solo para poder 

afrontar los retos que 

trae consigo una 

diáspora venezolana, 

sino también los 

desafíos que presenta 

el dar respuesta a las 

necesidades 

primordiales del 

mismo pueblo 

colombiano. 
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ataña al 

documento 

analizado, la 

salud. 

 

30 Construcción de la 

opinión pública 

realizada sobre el 

fenómeno de 

migración de 

venezolanos a 

Colombia, desde 

la teoría del 

encuadre. 

Recuperado de:  

 

https://expeditiore

positorio.utadeo.e

du.co/handle/20.5

00.12010/8448  

 

Opinión 

pública de 

la migración 

venezolana 

a territorio 

colombiano 

de acuerdo 

con los 

factores 

que han 

suscitado la 

misma y las 

consecuenc

ias que esta 

ha 

generado 

en el país. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

datos, 

entrevistas 

semiestructur

adas. 

 

A causa de las 

diferentes 

implicaciones 

que la migración 

desordenada ha 

generado en 

Colombia, es 

posible observar 

cierto grado de 

reticencia en los 

medios de 

comunicación al 

momento de 

hablar del 

fenómeno 

migratorio en el 

país, este hecho 

ha derivado, 

como 

Es necesario 

implementar rutinas 

de producción 

periodística dotadas 

de diversidad, 

contrastación de 

perspectivas de 

diferentes los 

sectores de la 

población 

involucrados y 

afectados directa e 

indirectamente en la 

realidad social vivida 

por el país desde el 

inicio del éxodo 

masivo de 

venezolanos, para 

generar una 

La construcción de 

conocimiento y la 

divulgación de este 

son dos ejercicios que 

nunca deben estar 

sesgados por un 

pensamiento radical 

que prive de un 

oportuno 

discernimiento al 

investigador. 
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consecuencia, 

en un 

reforzamiento 

negativo de la 

opinión pública 

por parte de la 

sociedad civil 

respecto a la 

población 

migrante en el 

territorio 

nacional.  

 

información de la 

realidad que sea 

potencialmente 

interpretable, 

responsable y 

transparente. 

 

31 Nuevos retos en el 

tercer país: 

migraciones y 

gestiones 

administrativas de 

la frontera 

colombo-

venezolana. 

Recuperado de:  

 

https://papers.ssrn

Retos de 

gobernabilid

ad en la 

frontera 

colombo-

venezolana. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

datos. 

 

El flujo de 

migraciones en 

la frontera entre 

Colombia y 

Venezuela es 

un fenómeno 

relativamente 

reciente, sin 

embargo, se ha 

desarrollado de 

manera paralela 

Se requiere construir 

una política pública 

diferencial para las 

zonas de frontera del 

país, a fin de sentar 

las bases para el 

desarrollo de estas 

regiones de Colombia 

de cara al fenómeno 

migratorio que afronta 

la nación en la 

Proporciona 

comprensión de 

los elementos 

políticos, económicos 

y sociales de las 

condiciones internas 

de ambos países. 
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.com/sol3/papers.c

fm?abstract_id=32

55680  

 

con las 

dinámicas y 

transformacione

s políticas, 

económicas y 

sociales que el 

devenir de los 

tiempos ha 

traído consigo 

para ambos 

países de 

acuerdo con sus 

respectivos 

contextos.  

 

actualidad. 

 

32 Migración 

internacional de 

venezolanos a 

Colombia (2014-

2019): Una mirada 

desde el enfoque 

de gobernanza a 

los desafíos de 

política pública en 

Mecanismo

s y 

estrategias 

legales 

empleados 

por el 

Estado 

Colombiano 

para dar 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- 

Subjetivo. 

 

Análisis de 

datos, 

entrevistas 

semiestructur

adas, 

revisión 

bibliográfica. 

 

El fenómeno 

migratorio es el 

resultado de 

múltiples 

aspectos y 

dimensiones, 

comprendidas 

desde diversos 

ámbitos, tanto a 

El Estado colombiano, 

en conjunto con 

diferentes sectores, 

tales como la 

academia y las 

organizaciones 

competentes en 

materia de migración, 

deben combinar 

El documento da 

cuenta de la fragilidad 

estructural de las 

políticas públicas y la 

necesidad de 

robustecer su 

constructo teórico 

mediante la 

articulación de 
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el ámbito laboral. 

Recuperado de:   

 

https://ciencia.lasa

lle.edu.co/trabajo_

social/338/  

 

respuesta al 

fenómeno 

migratorio 

venezolano 

en el ámbito 

laboral. 

 

nivel 

económico, 

social, político y 

cultural; la obra 

en cuestión 

busca dar a 

conocer la 

existencia de 

modelos 

teóricos que 

procuran 

explicar los 

motivos que dan 

inicio a la 

migración 

internacional. 

 

esfuerzos en razón de 

mejorar la articulación 

de políticas públicas, 

leyes y decretos 

orientados a mejorar 

la inclusión social de 

la población 

venezolana en tanto 

se aprovecha su 

capital humano e 

intelectual a fin de 

sacar partido de su 

llegada al país, para 

así no tomar su 

presencia en el 

territorio nacional 

como una situación 

crítica, sino por el 

contrario, como una 

oportunidad de 

robustecer la 

estructura de la 

nación a nivel 

económico, laboral, 

esfuerzos por parte 

de diversos sectores 

en el país. 
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social y cultural, 

involucrando a la 

población civil, 

promoviendo una 

adecuada aceptación 

de este conglomerado 

por parte de los 

habitantes del 

territorio colombiano.  

 

33 El papel de las 

redes de 

parentesco y las 

redes de 

solidaridad en el 

proceso de 

adaptación laboral 

de venezolanos en 

territorio 

colombiano en 

medio de las 

condiciones de 

informalidad. 

Recuperado de:  

Redes 

solidarias 

como forma 

de 

conservació

n del tejido 

social. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- 

Subjetivo. 

 

Revisión 

bibliográfica.  

 

Las redes de 

solidaridad son 

una forma de 

conservar un 

tejido social que 

los individuos 

poseen y traen 

consigo desde 

sus lugares de 

origen, de 

manera tal, que 

el éxodo al cual 

se ven forzados 

a dar cabida en 

Es crucial alcanzar el 

establecimiento de 

redes de apoyo o de 

capital social que 

permitan a los 

venezolanos 

establecer vínculos 

encausados a 

proveerles mejores 

oportunidades de 

desarrollo y 

subsistencia. 

 

La investigación 

permite comprender 

la forma en que se 

articulan los 

entramados o redes 

sociales de apoyo y 

solidaridad de la 

población migrante en 

el país, al igual que su 

funcionamiento al 

momento de fungir 

como puentes que 

posibilitan la apertura 

de una serie de 
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https://repository.j

averiana.edu.co/h

andle/10554/4159

6  

 

sus vidas puede 

ser más 

llevadero si 

cuentan con el 

apoyo de 

vínculos 

relacionales que 

les proporcionen 

la posibilidad de 

conseguir 

mejores 

oportunidades 

para sobrellevar 

los retos que 

supone su 

llegada al país. 

 

oportunidades de 

desarrollo e 

incorporación a la 

vida laboral de los 

venezolanos que 

radican en territorio 

colombiano a raíz de 

la actual crisis 

socioeconómica de su 

nación. 

 

35 La respuesta del 

Estado 

colombiano frente 

a la crisis 

migratoria de los 

refugiados 

venezolanos. 

Análisis de 

la 

construcció

n y 

ejecución 

de políticas 

públicas 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica. 

 

La poca 

preparación del 

Gobierno de 

Colombia en 

cuanto a 

políticas 

públicas para un 

Colombia debe 

garantizar el 

cumplimiento de los 

Derechos 

Fundamentales de 

aquellas personas 

que lleguen a su 

Este documento 

permite abrir la puerta 

a una reflexión acerca 

de la importancia de 

dar un trato mucho 

más humanitario a los 

venezolanos 
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Reflexiones sobre 

las políticas 

públicas (Años 

2015-2018) y el 

ordenamiento 

jurídico 

colombiano. 

Recuperado de:  

 

https://repository.u

catolica.edu.co/ha

ndle/10983/22744  

 

diseñadas 

por el 

Gobierno 

Nacional a 

fin de 

proporciona

r soluciones 

a la actual 

crisis 

migratoria 

que 

experiment

a el país 

con la 

llegada de 

ciudadanos 

venezolano

s en el 

último 

lustro. 

 

adecuado 

recibimiento de 

la crisis 

migratoria 

venezolana 

agrava la 

situación de 

manera 

estructural en la 

organización 

social del 

Estado 

Colombiano. 

 

territorio a través del 

fortalecimiento de la 

legislación destinada 

a dar soluciones en 

este ámbito, para lo 

cual se necesita 

replantear la 

organización de las 

políticas, los 

programas y 

proyectos que ha 

desarrollado el 

Gobierno para 

atender este 

fenómeno.  

 

radicados en 

Colombia en 

condición de 

migrantes ilegales, a 

través de una 

legislación con mayor 

efectividad, más 

incluyente y mejor 

organizada, para así 

cubrir las necesidades 

básicas de esta 

población y garantizar 

que la misma cuente 

con una vida digna en 

tanto residan en el 

territorio nacional.   

 

36 PERCEPCIÓN 

CIUDADANA 

FRENTE A LA 

La 

migración 

venezolana 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

La ciudadanía 

capitalina 

manifiesta 

Las instituciones de 

orden nacional deben 

tomar cartas en el 

La investigación da 

cuenta de las 

diferentes 
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MIGRACIÓN 

VENEZOLANA: 

BOGOTA (2016 – 

2019). 

Recuperado de:  

 

https://expeditiore

positorio.utadeo.e

du.co/handle/20.5

00.12010/7673  

 

en la 

percepción 

de la 

ciudadanía 

capitalina y 

la relación 

de dicho 

fenómeno 

respecto a 

los índices 

de 

inseguridad 

presentado

s en la 

ciudad de 

Bogotá. 

 

datos, 

encuestas. 

 

encontrarse 

exhausta de 

observar el 

ingreso de 

venezolanos en 

el territorio 

nacional, 

especialmente 

en el municipio 

de Bogotá, a 

raíz de las 

posibles 

implicaciones 

negativas que 

este fenómeno 

puede llegar a 

significar para la 

seguridad y 

estabilidad de 

las dinámicas 

sociales, 

económicas y 

culturales en 

dicha región, al 

asunto a fin de 

impedir el ingreso 

masivo y 

desordenado de 

migrantes al territorio 

nacional, delimitando 

el ingreso con base a 

la destinación de 

recursos que han de 

emplearse para dar 

respuesta a las 

necesidades básicas 

de esta población, 

según la capacidad 

de apoyo que pueda 

proveer el Gobierno 

de Colombia.  

 

percepciones que 

tiene una parte de la 

población colombiana 

sobre el fenómeno de 

la migración 

venezolana en el 

país, percepciones 

que deben tenerse en 

cuenta a fin de 

mejorar la manera en 

que se están 

manejando en 

territorio colombiano 

las diversas 

implicaciones 

socioeconómicas, 

políticas y culturales 

que trajo consigo la 

crisis humanitaria 

originada en el vecino 

país.   
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igual que en el 

resto del país, lo 

cual puede 

derivar en 

diversas 

connotaciones 

xenófobas y 

excluyentes al 

igual que un 

marcado 

repudio al 

momento de 

establecer 

contacto con la 

población 

migrante. 

 

37 La migración 

venezolana a 

Colombia, 

analizada desde la 

óptica del Derecho 

Internacional de 

los Derechos 

Todos los 

habitantes 

del planeta 

son titulares 

de los 

Derechos 

Humanos, 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

datos. 

 

El documento 

busca apelar a 

una mirada 

humana bajo la 

cual se busque 

comprender la 

situación de la 

Adelantar acciones a 

nivel gubernamental a 

fin de preparar a la 

nación para una 

inminente continuidad 

de la llegada masiva 

de venezolanos al 

La obra resalta la 

importancia de dejar 

de lado los 

nacionalismos 

exacerbados y las 

tendencias xenófobas 

a fin de cultivar un 
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Humanos. 

Recuperado de:  

 

https://repository.u

cc.edu.co/handle/2

0.500.12494/1692

3  

 

examinar 

los tratados 

internaciona

les es 

indispensab

le para 

entender 

las 

migraciones 

de una 

manera 

integral. 

 

población 

migrante en el 

país, a partir del 

entendimiento 

de los motivos 

por los cuales 

debieron optar 

por desplazarse 

al territorio 

colombiano. 

 

territorio de Colombia, 

lo cual debe 

realizarse a través de 

la expedición de visas 

y permisos necesarios 

para la incorporación 

de los integrantes de 

este conglomerado a 

la vida social en el 

país, regularizando a 

los mismos a fin de 

proveerles un 

adecuado trato 

proporcionándoles 

bienes y servicios 

básicos para 

asegurarles una 

calidad de vida digna. 

 

trato más humanitario 

para con todos 

aquellos migrantes 

que buscan la 

oportunidad de 

encontrar un nicho de 

desarrollo social en 

otro territorio a causa 

de la enorme 

marginalidad e 

inestabilidad 

estructural a nivel 

socioeconómico y 

político presente en 

su lugar de origen.  

 

38 Instrumentos del 

régimen migratorio 

colombiano para 

afrontar la 

migración masiva 

Migración, 

refugiado, 

asilo, visa, 

trabajo 

formal, 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Análisis de 

categorías, 

revisión 

bibliográfica. 

 

La migración 

masiva de 

venezolanos a 

Colombia 

actualmente 

A pesar de la 

existencia de este y 

otros instrumentos, 

existe una masa 

importante de 

El artículo busca 

recopilar de una 

manera 

contextualizada los 

mecanismos legales 
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de venezolanos. 

Recuperado de:  

 

https://repository.u

pb.edu.co/handle/

20.500.11912/442

9  

 

trabajo 

informal. 

 

arroja unas 

cifras 

alarmantes, 

para el primer 

trimestre del 

2018 cerca de 

un millón de 

venezolanos se 

encuentran en 

nuestro país 

según el reporte 

(Migración 

Colombia, 

2018), por lo 

cual es de vital 

importancia 

establecer 

cuáles son los 

mecanismos 

legales con los 

que cuentan 

estas personas 

dentro del 

territorio 

migrantes que al no 

cumplir las 

condiciones del PEP, 

y mucho menos de 

los demás 

instrumentos, quedan 

sin herramientas para 

garantizar su estadía 

regular en Colombia, 

lo cual los puede 

empujar al mercado 

laboral informal y a 

las actividades 

delictivas, una 

cuestión que el 

Estado colombiano 

debe reaccionar e 

intentar bríndales 

alguna opción para 

evitar mayores 

problemas para el 

país en materia de 

seguridad, salud 

pública, mercado 

con los que cuenta el 

régimen colombiano 

para tratar el efecto 

de la migración 

masiva de 

venezolanos ya que 

miles de estos han 

llegado al territorio 

colombiano huyendo 

de la crisis política, 

social y económica 

que en este momento 

enfrenta el vecino 

país. 
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colombiano para 

que los 

migrantes sepan 

cuáles son las 

herramientas 

idóneas para 

esclarecer su 

situación 

migratoria y 

encontrar una 

estabilidad 

laboral que les 

permita una 

condición de 

vida óptima. 

 

laboral, explotación y 

para ellos mismos, 

para que puedan 

aspirar a una vida 

digna en el país. 

 

39 Refugiados entre 

fronteras: La 

realidad migratoria 

colombo-

venezolana en la 

primera década 

del siglo XXI. 

Recuperado de:  

Dinámicas 

socioeconó

micas 

ocurridas 

durante los 

últimos 

años en 

Colombia y 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica.  

 

Algunas 

poblaciones 

pertenecientes a 

los 

departamentos 

colombianos 

que comparten 

fronteras con 

Se debe impulsar el 

desarrollo de las 

zonas receptoras de 

población migrante en 

el país, fortaleciendo 

dichos territorios en 

materia de recursos 

económicos y 

El artículo permite 

entender a grandes 

rasgos la importancia 

de la normatividad 

vigente en materia de 

regularización de 

migrantes y trato 

humanitario hacia 
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https://dialnet.uniri

oja.es/descarga/ar

ticulo/6942241.pdf  

 

Venezuela 

como las 

razones 

tras las 

cuales se 

ha gestado 

la migración 

venezolana 

hacia 

territorio 

colombiano 

en el último 

lustro. 

 

Venezuela se 

han visto 

afectadas por la 

llegada masiva 

de ciudadanos 

provenientes de 

dicho país a sus 

correspondiente

s regiones, con 

todo lo que este 

hecho implica, 

bien sea en lo 

concerniente al 

ámbito laboral, 

la seguridad, la 

estabilidad 

económica y la 

continua 

necesidad de 

dicho 

conglomerado 

en cuanto a 

recibir una 

oportuna 

políticas públicas para 

aplicar los respectivos 

mecanismos de 

atención a 

necesidades básicas 

y generar mejores 

oportunidades de 

desarrollo social para 

los migrantes 

radicados en estas 

regiones. 

 

estos. 
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respuesta del 

Gobierno 

Nacional frente 

a las garantías 

que necesitan 

ostentar para 

gozar de una 

vida digna. 

 

40 Migración de 

venezolanos en el 

periodo 2016-

2017: una mirada 

desde los 

Derechos 

Humanos vs el 

marco jurídico 

migratorio en 

Colombia frente a 

los asentamientos 

humanos en la 

zona fronteriza. 

Recuperado de:  

 

Análisis 

descriptivo 

de la actual 

situación a 

la que se 

enfrenta el 

Estado 

colombiano 

respecto de 

la migración 

venezolana. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

datos. 

 

Dada la actual 

crisis 

humanitaria 

gestada en 

Venezuela, 

Colombia se 

encuentra en 

una situación en 

la que asume 

una demanda 

de diferentes 

bienes y 

servicios a la 

que procura dar 

abasto con 

Se precisa mejorar la 

forma en que se 

provee atención por 

parte del Gobierno de 

Colombia a los 

migrantes 

venezolanos, sin dejar 

de lado las 

necesidades básicas 

de los ciudadanos 

colombianos, 

procurando 

administrar de 

manera ecuánime los 

recursos que poseen 

El documento permite 

comprender las 

falencias del Gobierno 

colombiano en cuanto 

a las estrategias 

establecidas para dar 

solución a las 

problemáticas 

sociales que han 

surgido con la 

evolución del 

fenómeno migratorio 

derivado de la crisis 

humanitaria en 

Venezuela.  
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https://digitk.arean

dina.edu.co/reposi

torio/handle/12345

6789/1000  

 

soluciones 

mediáticas, sin 

mayor 

planificación o 

respaldos 

presupuestales, 

lo cual ha 

conllevado a 

catalizar en 

cierto modo la 

precariedad de 

los migrantes 

venezolanos en 

el territorio 

nacional, a 

causa de que no 

se cuenta con 

una adecuada 

planeación y 

ejecución de los 

programas y 

estrategias 

diseñados para 

su atención. 

las instituciones 

competentes tanto a 

nivel humano como 

también intelectual y 

pecuniario a fin de no 

descuidar el deber de 

las mismas en 

relación a la garantía 

de los Derechos 

Fundamentales de 

todos aquellos 

individuos que residen 

dentro de los límites 

del país. 
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41 Ecuador: de la 

recepción a la 

disuasión. 

Políticas frente a 

la población 

venezolana y 

experiencia 

migratoria 2015-

2018. Recuperado 

de:  

 

https://dialnet.uniri

oja.es/servlet/artic

ulo?codigo=75871

38  

 

Análisis de 

la migración 

venezolana 

desde 

diversos 

contextos 

de acogida 

en América 

Latina. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

datos, 

entrevistas 

semiestructur

adas. 

 

La obra plantea 

la migración 

venezolana 

como una crisis 

social impulsada 

por una 

necesidad 

exacerbada por 

parte de los 

venezolanos 

respecto a 

alcanzar 

condiciones 

mínimas de 

subsistencia y 

vida digna fuera 

de su territorio 

nacional, lo cual 

ha generado 

múltiples 

características y 

riesgos tanto 

para la 

Debe realizarse una 

revisión de la 

normativa vigente en 

cuanto a opciones de 

residencia temporal 

para los venezolanos 

que han llegado a 

territorio extranjero, 

dado que estos no 

buscan radicarse allí 

de manera 

permanente, más por 

el contrario, lo que 

procuran es 

mantenerse en dicho 

sitio en tanto la crisis 

humanitaria es 

mitigada, la principal 

necesidad que debe 

atenderse es la 

incorporación de esta 

población a la vida 

social mediante 

Manifiesta la 

necesidad de 

establecer estrategias 

diplomáticas entre los 

Estados receptores 

de migrantes en la 

región 

latinoamericana y 

Venezuela, a fin de 

construir soluciones 

ante las 

complicaciones 

relacionadas con los 

requisitos de 

documentación que 

actualmente los 

migrantes 

venezolanos 

presentan para 

acceder a cualquier 

territorio en esta parte 

del continente.  
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población 

migrante como 

para los países 

receptores de 

estos. 

 

políticas de 

regularización, en 

función de 

garantizarles una 

estadía legal a través 

de la cual sea posible 

proporcionarles 

bienes y servicios 

básicos para que así 

puedan contar con 

una calidad de vida 

digna.  

 

42 SITUACIÓN 

NUTRICIONAL 

DE LOS NIÑOS 

MIGRANTES 

VENEZOLANOS 

A SU INGRESO 

AL PERÚ Y LAS 

ACCIONES 

EMPRENDIDAS 

PARA 

PROTEGER SU 

Estrategias 

adoptadas 

por el 

Gobierno 

de Perú con 

motivo de 

atender a 

los niños 

venezolano

s 

pertenecien

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Análisis de 

datos, 

revisión 

bibliográfica. 

 

Los niños 

migrantes 

enfrentan 

demasiadas 

complicaciones 

durante su 

travesía, ya que 

las familias 

venezolanas 

que deciden 

emprender su 

Es recomendable que 

el sistema de salud 

incorpore procesos de 

planeación y 

preparación ante la 

llegada masiva de 

migrantes 

provenientes de 

Venezuela, al igual 

que de cualquier otro 

país de la región, para 

Permite conocer las 

acciones de salud 

emprendidas por el 

Gobierno de Perú a 

fin de evitar la 

vulneración de 

derechos de los niños 

migrantes 

venezolanos al 

momento de su 

ingreso a la nación. 
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SALUD Y 

NUTRICIÓN. 

Recuperado de:  

 

https://www.scielo

sp.org/pdf/rpmesp/

2019.v36n3/504-

510/es  

 

tes al éxodo 

masivo, 

cuyo estado 

nutricional 

es crítico. 

 

búsqueda de 

mejores 

oportunidades 

de vida lejos de 

su tierra natal, 

carecen de 

recursos 

económicos 

para proveerles 

a los menores el 

sustento 

necesario para 

su manutención 

básica, lo cual 

se agrava dadas 

las condiciones 

que cada 

venezolano 

debe cumplir 

para regularizar 

su estatus 

migratorio en los 

lugares de 

destino a los 

así contar con la 

capacidad de atender 

de manera oportuna a 

dichos 

conglomerados, 

brindando la 

cobertura requerida y 

la atención adecuada 

a la población que 

llegue al país en 

condición de 

vulnerabilidad.  
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que deciden 

arribar, hecho 

que entre sus 

múltiples 

consecuencias 

abarca riesgo 

de 

discriminación, 

violencia, 

explotación e 

incluso abuso 

en los lugares 

de destino, lo 

cual también 

puede afectar 

directamente a 

los niños que 

integran la 

caravana de 

migrantes. 

 

43 La migración 

venezolana en 

Santiago de Chile: 

Causas que 

ocasionan 

la migración 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Análisis de 

datos, 

revisión 

Se determinan 

patrones en el 

comportamiento 

Se precisa robustecer 

las políticas públicas 

ancladas a 

Genera comprensión 

acerca de las etapas 

de los flujos 
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entre la 

inseguridad 

laboral y la 

discriminación. 

Recuperado de:  

 

http://repositorio.u

al.es/bitstream/ha

ndle/10835/6158/2

164-6290-1-

PB.pdf?sequence

=1  

 

venezolana 

a territorio 

chileno y 

motivos por 

los cuales 

eligen este 

país como 

lugar de 

destino 

para 

desarrollar 

su proyecto 

migratorio y 

buscar 

mejores 

oportunidad

es de vida. 

 

bibliográfica. 

 

migratorio en el 

caso 

latinoamericano, 

delimitando los 

mismos al 

contexto 

venezolano y 

esclareciendo 

que en este la 

creciente 

situación de 

crisis social se 

ha convertido en 

un escenario 

insostenible 

para los 

habitantes de 

dicha nación, 

tanto a nivel 

económico, 

como también 

de estabilidad 

social en cuanto 

a seguridad y 

estrategias de 

adecuada distribución 

del capital económico, 

humano e intelectual 

disponibles para 

atender la migración 

proveniente de 

Venezuela, a fin de 

permitir que los 

migrantes alcancen 

condiciones dignas de 

vida sin afectar las 

posibilidades de 

desarrollo 

socioeconómico de la 

población chilena. 

 

migratorios en la 

región 

latinoamericana y las 

principales 

motivaciones de estas 

movilizaciones a lo 

largo de los años, 

haciendo un recuento 

histórico bastante 

detallado y 

proporcionando una 

mejor percepción del 

fenómeno en relación 

a la evolución 

económica de las 

naciones que integran 

este lado del 

continente.  
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capacidad de 

autorrealización. 

 

44 CALIDAD DE 

VIDA DE 

MIGRANTES 

VENEZOLANOS 

EN DOS 

CIUDADES DEL 

NORTE DEL 

PERÚ. 

Recuperado de:  

 

https://www.scielo

sp.org/pdf/rpmesp/

2019.v36n3/383-

391/es  

 

Descripción 

de la 

calidad de 

vida 

relacionada 

a la salud 

de los 

migrantes 

venezolano

s que 

residen en 

dos 

ciudades 

peruanas 

con relación 

a los 

diferentes 

factores 

que pueden 

llegar a 

incidir de 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Análisis de 

datos, 

revisión 

bibliográfica, 

entrevistas. 

 

Las afecciones 

de carácter 

físico y mental 

son bastante 

comunes en un 

colectivo de 

individuos que 

carecen del 

reconocimiento 

de sus derechos 

en su país de 

origen, dado 

que estos viven 

de manera 

indigna a raíz de 

las condiciones 

socioeconómica

s que imperan 

en su tierra 

natal, de las 

cuales han 

No se especifica en el 

documento.  

 

Pone en evidencia 

cifras concretas 

acerca de las 

condiciones de salud 

física y mental de los 

migrantes 

venezolanos dentro 

de los territorios 

abarcados por los 

investigadores, 

permitiendo entender 

detalladamente su 

situación en cuanto a 

salubridad se refiere.  
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alguna 

manera en 

su 

integridad 

física y 

mental, y la 

forma en la 

cual se ha 

abordado 

dicha 

situación a 

partir de la 

administraci

ón 

gubername

ntal. 

 

decidido 

apartarse al 

tomar la 

determinación 

de emigrar, sin 

embargo, al 

llegar a territorio 

extranjero en 

condiciones 

forzadas, 

generalmente 

les resulta 

bastante 

complejo 

conseguir 

legalizar su 

situación 

migratoria, lo 

cual imposibilita 

aún más el 

hecho de poder 

acceder a 

servicios 

básicos entre 
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los cuales se 

incluye la 

atención en 

salud,  hecho 

que termina 

convirtiéndose 

en un 

catalizador de 

las afecciones 

físicas y 

emocionales 

que muchos de 

estos migrantes 

poseen de base.  

 

45 La emigración 

venezolana, 

respuestas 

latinoamericanas. 

Recuperado de:  

 

https://dialnet.uniri

oja.es/servlet/artic

ulo?codigo=70974

Cooperació

n 

internaciona

l ante el 

desplazami

ento masivo 

de 

venezolano

s y 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica.  

 

Se ha generado 

un amplio 

debate a causa 

de las diferentes 

estrategias que 

cada uno de los 

países de 

América Latina 

ha decidido 

Se debería optar por 

facilitar el ingreso y la 

regularización de los 

migrantes a los 

diferentes países de 

la región, para así 

poder brindar mayor 

cobertura en servicios 

básicos a los mismos 

Establece los 

diferentes modelos de 

atención y legislación 

que cada nación en 

América Latina ha 

decidido utilizar para 

subsanar la actual 

crisis migratoria 

proveniente de 
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87  

 

regulacione

s 

migratorias 

de los 

diferentes 

países 

receptores 

en la región 

latinoameric

ana. 

 

emplear para 

hacer frente a la 

llegada de 

venezolanos a 

sus territorios, 

dado que aún 

existen 

inconsistencias 

jurídicas y poca 

eficiencia por 

parte de los 

gobiernos 

latinoamericano

s para atender 

la actual crisis 

humanitaria que 

ha proliferado 

en toda la 

región por 

motivo de la 

emigración de 

los venezolanos 

hacia otros 

sitios con 

y además lograr 

determinar con 

exactitud la cantidad 

de venezolanos que 

arriban a cada 

territorio en concreto, 

en función de destinar 

una cantidad 

específica de 

recursos de acuerdo 

con la estimación de 

su cuantía a fin de 

satisfacer sus 

necesidades e 

incluirles en la vida 

social de manera 

legal. 

 

Venezuela, 

delineando 

diferencias claras 

entre cada uno de 

ellos y permitiendo 

entender las fallas de 

estos al generar una 

oportuna 

retroalimentación de 

su funcionamiento. 
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mayores 

oportunidades 

de seguridad y 

estabilidad 

económica y 

social. 

 

46 El éxodo 

venezolano: entre 

el exilio y la 

emigración. 

Recuperado de:  

 

https://www.uarm.

edu.pe/FondoEdit

orial/etica-

desarrollo/el-

exodo-

venezolano-entre-

exilio-emigraciondf  

 

Los más de 

tres 

millones de 

venezolano

s que han 

decidido 

dejar a su 

país han 

traído a 

cuestas una 

enorme 

serie de 

desafíos 

para los 

países que 

reciben a 

esta 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevistas, 

análisis de 

datos y de 

categorías. 

 

Más de tres 

millones de 

venezolanos 

han migrado, de 

los cuales, 

aproximadamen

te el 75% se 

encuentra 

residiendo o de 

tránsito por 

diversos países 

de América 

Latina, hecho 

que permite 

observar cómo 

Venezuela se 

ha convertido en 

Es importante 

promover alianzas 

entre los jefes de 

Estado de la región 

latinoamericana para 

atender 

conjuntamente la 

migración venezolana 

a través de un 

enfoque de protección 

de Derechos 

Humanos sustentado 

en proporcionar 

soluciones duraderas.  

 

Da cuenta de las 

estrategias utilizadas 

por cada Estado 

receptor del masivo 

flujo migratorio 

venezolano, de 

acuerdo con sus 

posibilidades de 

respuesta según sus 

recursos, del mismo 

modo, expone la 

historicidad de los 

flujos de migrantes 

venezolanos hacia 

cada una de estas 

regiones desde el 

inicio de la crisis 
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población, 

al igual que 

para la 

comunidad 

y 

organismos 

internaciona

les, lo cual 

puede 

repercusion

es 

negativas 

que van 

desde la 

xenofobia 

hasta la 

vulneración 

de los 

Derechos 

Fundament

ales. 

 

un país de 

emigrantes, lo 

cual otrora era 

un hito casi 

impensable a 

causa de la 

bonanza 

económica de la 

cual gozó dicha 

nación; a raíz de 

lo anterior, se 

han generado 

una serie de 

desafíos en 

materia de 

recepción e 

incorporación a 

la vida social 

por parte de los 

diferentes 

Estados 

latinoamericano

s frente a la 

oleada masiva 

humanitaria en la 

República Bolivariana 

de Venezuela. 
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de ciudadanos 

venezolanos 

que ha llegado 

a diferentes 

partes de la 

región.  

 

47 Percepciones 

sobre la migración 

venezolana: 

causas, España 

como destino, 

expectativas de 

retorno. 

Recuperado de:  

 

https://repositorio.

comillas.edu/xmlui

/bitstream/handle/

11531/23241/7898

-17263-1-

SM.pdf?sequence

=1&isAllowed=y  

 

Motivos que 

han 

impulsado a 

los 

venezolano

s a emigrar, 

para 

efectuar un 

análisis de 

la evolución 

del 

fenómeno 

migratorio, 

a través del 

estudio del 

contexto 

político y 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- 

Subjetivo. 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevistas 

semiestructur

adas.  

 

El proceso 

migratorio 

venezolano ha 

manifestado un 

cambio de 

patrón bastante 

marcado, ya 

que en años 

anteriores a la 

crisis, 

Venezuela era 

un país receptor 

de migrantes, 

sin embargo, el 

fenómeno 

sociopolítico 

experimentado 

Se necesita un 

cambio de gobierno, 

en el cual se 

promueva el 

fortalecimiento de las 

instituciones públicas 

y privadas, e 

igualmente garantice 

la libertad de 

expresión y 

pensamiento, del 

mismo modo, se 

precisa que este 

nuevo régimen 

gubernamental 

restablezca las 

garantías 

Estudia la situación 

política y 

socioeconómica de 

Venezuela y su 

evolución a lo largo 

de varias décadas 

hasta la actualidad.  
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socioeconó

mico de su 

país de 

origen. 

 

por la nación en 

la actualidad, se 

ha convertido en 

un complejo 

problema de 

índole común, 

por lo cual, a 

menos que se 

realice una 

reestructuración 

de su modelo 

gubernamental 

resulta 

imposible que 

los venezolanos 

puedan retornar 

y menos aún 

que una crisis 

como la que 

aqueja al país a 

día de hoy 

llegue pronto a 

su fin. 

 

constitucionales y el 

Estado de Derecho, 

para construir un 

proyecto viable en 

aras de rescatar el 

sector productivo 

tanto público como 

privado, y de igual 

forma generar 

condiciones mínimas 

para el desarrollo de 

una vida digna con 

posibilidades estables 

de crecimiento 

económico y 

seguridad social a 

futuro.  
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48 Las calles del 

hambre en 

Ecuador un 

estudio sobre la 

reciente migración 

venezolana. 

Recuperado de:  

 

https://dialnet.uniri

oja.es/servlet/artic

ulo?codigo=72064

40  

 

Las redes 

migratorias 

transnacion

ales como 

complejos 

procesos 

sociales en 

los que 

cobran 

importancia 

aspectos 

microestruct

urales y que 

a su vez 

fungen 

como 

facilitadoras 

del proceso 

de 

migración. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Observación 

participante, 

entrevistas 

semiestructur

adas, 

revisión 

bibliográfica. 

 

Se establece la 

existencia de un 

concepto 

denominado 

bajo el nombre 

de 

"segmentación 

del mercado 

laboral" a través 

del cual se 

busca explicar 

que las 

posibilidades de 

los migrantes 

respecto a la 

obtención de 

empleo no están 

únicamente 

ligadas al capital 

humano de los 

mismos, sino 

también a su 

género, etnia, 

estatus legal, 

No se especifica en el 

documento.  

 

Aborda la experiencia 

migratoria de los 

individuos que 

deciden dejar su lugar 

de origen 

(Venezuela), de 

manera 

multidimensional, 

teniendo en cuenta 

aspectos que no giran 

netamente en torno al 

ámbito económico, 

sino también al de la 

seguridad social, la 

libertad política y la 

capacidad de 

autorrealizarse a 

través del 

cumplimiento de sus 

motivaciones 

personales, 

analizando estas 

características a 

través de la mirada de 
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edad entre otros 

criterios no 

económicos. 

 

las redes 

transnacionales como 

herramienta 

fundamental para 

sortear los obstáculos 

que supone migrar 

para buscar mejores 

oportunidades de vida 

en el extranjero.  

 

49 SÍ, PERO NO 

AQUÍ - 

Percepciones de 

xenofobia y 

discriminación 

hacia migrantes 

de Venezuela en 

Colombia, 

Ecuador y Perú. 

Recuperado de:  

 

https://oxfamilibrar

y.openrepository.c

om/bitstream/hand

Análisis de 

las 

percepcione

s y miedos 

que 

alimentan la 

xenofobia, 

el sexismo 

y la 

discriminaci

ón frente a 

la migración 

venezolana 

en algunos 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Análisis de 

datos, grupo 

focal, 

revisión 

documental. 

 

A causa de la 

migración 

exacerbada se 

suelen producir 

una gran 

cantidad de 

miedos en la 

psique de la 

colectividad que 

conforma una 

nación, entre 

otras cosas, 

debido a la 

amenaza 

Debe tomarse con 

mayor cuidado y 

atención el 

incremento de la 

xenofobia, la 

discriminación y la 

violencia machista en 

los países receptores 

hacia la población 

venezolana, 

intentando intervenir 

este fenómeno 

mediante la 

promoción y el 

Se constata que las 

narrativas anti 

migratorias están 

enmarcando su 

discurso sobre la 

base de miedos 

conocidos por parte 

de las personas 

pertenecientes a los 

lugares de destino 

que eligen los 

migrantes 

provenientes de 

Venezuela, de 
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le/10546/620890/b

p-si-pero-no-aqui-

251019-es.pdf  

 

países de 

América 

Latina. 

 

socioeconómica 

que puede traer 

consigo la 

desestabilizació

n del Estado 

receptor, a 

causa del 

aumento en 

necesidades, o 

demanda, y la 

escasez de 

recursos para 

responder a 

dichos 

requerimientos 

sin afectar el 

bienestar y la 

calidad de vida 

de los individuos 

pertenecientes a 

los países de 

destino de los 

migrantes.  

 

fortalecimiento de una 

comunicación asertiva 

y responsable por 

parte de la ciudadanía 

hacia los migrantes. 

 

manera que se 

procura explicar las 

razones detrás de los 

sentimientos 

xenófobos y 

discriminatorios.  
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50 Movilidad humana, 

realidad social y 

jurídica de los 

venezolanos en 

Ecuador. 

Recuperado de:   

 

http://repositorio.u

csg.edu.ec/handle/

3317/13093  

 

Se expone 

la migración 

venezolana 

en Ecuador 

mediante 

un enfoque 

de defensa 

de 

Derechos 

Humanos y 

protección 

al migrante, 

dejando en 

evidencia la 

necesidad 

de erradicar 

la 

discriminaci

ón para 

proporciona

r 

condiciones 

de 

acogimiento 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

documental. 

 

Se profundiza 

en la migración 

de venezolanos 

a Ecuador 

desde la 

perspectiva 

jurídica a causa 

de su 

exponencial 

aumento en los 

últimos tiempos. 

 

Se recomienda 

promover el desarrollo 

de políticas públicas 

de orden 

internacional, las 

cuales abarquen las 

peticiones de asilo 

presentadas por los 

ciudadanos 

venezolanos y así 

mismo permitan 

generar alternativas 

por parte de 

diferentes Estados 

receptores del flujo 

migratorio para 

construir herramientas 

de control y 

prevención ante las 

situaciones abusivas 

que pueden llegar a 

presentarse tanto de 

carácter integral en el 

plano humanitario, 

Facilita la 

comprensión del 

fenómeno social de la 

migración y sus 

causas principales, al 

igual que delimita el 

mismo al contexto 

latinoamericano 

desde la perspectiva 

de la crisis 

humanitaria 

experimentada por 

Venezuela. 
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adecuadas 

para los 

ciudadanos 

venezolano

s que 

arriban al 

país. 

 

como también en 

conflictos 

relacionados al 

ámbito laboral y 

generar medios de 

conciencia eficientes 

para dar a conocer a 

los migrantes sus 

derechos y deberes. 

 

51 León Rojas A. 

(2020). 

Gobernabilidad 

migratoria, 

¿Reforzando el 

modelo de 

securitización en 

Suramérica? El 

éxodo venezolano 

y sus retos para el 

Estado 

colombiano. 

Recuperado de:  

 

Migración, 

Gobernabili

dad 

Migratoria, 

Políticas 

Públicas, 

Seguridad, 

Derechos 

Humanos, 

Suramérica 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías  

 

En este 

documento el 

autor debate 

acerca del 

modelo 

gubernativo 

migratorio 

suramericano 

en su objetivo 

de dar 

respuesta al 

éxodo de 

venezolanos. La 

mayoría de los 

Colombia debe 

transformar su visión 

acerca de la 

migración y adoptar 

una postura que 

analice el fenómeno 

en todos sus niveles, 

con el trabajo aunado 

de las instituciones, 

organizaciones y 

sociedad civil para 

lograr mecanismos 

que permitan el goce 

pleno de los derechos 

Generar reflexiones 

acerca de la 

importancia de llevar 

a cabo acciones 

coordinadas entre 

países con lo 

expuesto en el 

referente de 

gobernabilidad 

migratoria en la 

región. 
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https://revistas.ude

a.edu.co/index.ph

p/estudiospoliticos

/article/view/33858

3  

  

países de la 

región están 

controlando el 

flujo migratorio 

con la 

militarización de 

las fronteras, 

con medidas de 

seguridad que 

ven las 

migraciones 

como un 

problema.  

 

sin distinción.   

 

52 Rosa Larenas D, 

Valdés Cabieses 

B. (2019). Salud 

de migrantes 

internacionales en 

situación irregular: 

una revisión 

narrativa de 

iniciativas. 

Recuperado de:  

Migración, 

migrantes 

en situación 

irregular, 

acceso a 

salud. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías  

 

Los migrantes 

irregulares la 

mayoría de los 

casos se 

encuentran 

condición de 

vulnerabilidad 

impactando la 

salud, y que 

adicional a esto, 

Crear Iniciativas que 

sean dirigidas a la 

rehabilitación y salud 

sexual, contacto y 

calidad, perspectiva 

de género y 

competencia cultural 

en salud. 

 

Esta revisión 

bibliográfica tiene 

como principal 

objetivo identificar y 

describir las iniciativas 

que estudian el 

acceso a los servicios 

de salud en los 

migrantes irregulares. 
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https://www.scielo

sp.org/article/rpme

sp/2019.v36n3/48

7-496/es/  

 

existen 

dificultades que 

imposibilitan el 

acceso a los 

servicios de 

salud. 

 

53 Cabieses B, 

Bernales M, 

Mclntyre A. 

(2017). La 

migración 

internacional como 

determinante 

social de la salud 

en Chile: 

Evidencia y 

propuestas para 

políticas públicas. 

Recuperado de:  

 

https://repositorio.

udd.cl/handle/114

47/1461  

Migración 

internaciona

l, salud, 

políticas 

públicas. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

Este documento 

contiene la 

mirada de 

distintos actores 

institucionales 

que dan su 

opinión a partir 

de un análisis 

objetivo de 

como la 

migración se 

vincula a la 

salud y lejos de 

observarse 

como un 

servicio, más 

bien se va 

Generar conocimiento 

desde diferentes 

categorías de análisis, 

de igual forma, 

colocar en relevancia 

la discusión de un 

tema tan importante 

basándose en un 

enfoque de Derechos 

Humanos, que aporte 

a la construcción de 

un pensamiento 

reflexivo para la toma 

de decisiones y la 

garantía de derechos. 

 

Que la OIM sea parte 

de este documento, y 

ratificar los vínculos 

que existen entre 

migración y salud, y 

las uniones que hay 

entre migración y 

desarrollo. dándole la 

importancia que 

merece el migrante de 

ser incluido en los 

programas sociales. 
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 dirigiendo a ser 

relevante social 

para políticas 

públicas. 

 

54 Pizarro Martínez J, 

Rocha J, Erazo 

Galo E, Saad P. 

(2017). Informe 

final de la reunión 

regional 

latinoamericana y 

caribeña de 

expertos en 

migración 

internacional 

preparatoria del 

pacto mundial 

para una 

migración segura, 

ordenada y 

regular. 

Recuperado de:  

 

Migración 

latinoameric

ana. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Posmoder

no 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

El informe da 

cuenta de las 

relatorías de la 

reunión, 

asimismo, los 

resúmenes 

ejecutivos de 

tres estudios 

acerca de la 

situación de la 

migración 

internacional en 

América Latina 

y el caribe. 

 

La propuesta es dotar 

a los gobiernos con 

herramientas y 

argumentos que 

sirvan en el proceso 

de negociación que 

se llevaran a cabo en 

el pacto. 

 

Su propósito principal 

fue la producción de 

insumos (hallazgos, 

buenas prácticas, 

propuestas, datos 

empíricos y 

recomendaciones).  
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55 Bernales M, 

Cabieses B, 

Mclntyre A, Chepo 

M. (2017). 

Desafíos en la 

atención sanitaria 

de migrantes 

internacionales en 

Chile. Recuperado 

de:  

 

https://www.scielo

sp.org/article/rpme

sp/2017.v34n2/16

7-175/es/  

 

Migración, y 

atención en 

salud a 

migrantes. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

entrevista 

semi 

estructurada, 

grupo focal, 

técnica bola 

de nieve. 

 

La migración 

internacional 

hacia chile se a 

acrecentado, 

por lo tanto, el 

sistema de 

salud no tiene 

las suficientes 

herramientas 

para la 

prestación del 

servicio de 

salud a una 

población 

extranjera. Por 

lo que se 

evidencia 

Poner en discusión 

los nuevos desafíos 

en salud que 

ocasionan la 

migración, teniendo 

en cuenta las 

necesidades 

percibidas y sentidas 

con relación al acceso 

y prestación de 

servicios, 

capacitación en 

normativa y la forma 

como se operan, 

sensibilización en 

competencia cultural. 

 

Una discusión 

necesaria acerca de 

los nuevos desafíos 

en salud que afronta 

Chile a causa de la 

migración 

internacional, siendo 

obligatorio prestar 

atención en salud 

como una compresión 

cultural. 
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desprotección 

en salud para 

este grupo 

poblacional 

vulnerable.   

 

56 Freier Feline L, 

Blouin C, Acosta 

D. (2019). La 

emigración 

venezolana, 

respuestas 

latinoamericanas. 

Recuperado de:  

 

https://dialnet.uniri

oja.es/servlet/artic

ulo?codigo=70974

87  

 

Migración 

venezolana, 

política 

internaciona

l. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

La migración 

venezolana se 

ha venido 

aumentando 

desde el 2015, 

ya tres más de 

tres millones de 

personas están 

en el exterior, 

por lo tanto, 

supone un gran 

desafío para las 

instituciones, la 

sociedad civil y 

los gobiernos 

que buscan 

responder a las 

necesidades de 

Análisis crítico para 

problematizar cada 

respuesta, para luego 

observar los motivos 

de política 

internacional y 

nacional que 

condicionan el actuar 

de los países. 

 

Construir una 

discusión acerca de 

las características y la 

respuesta jurídica y 

política que se le ha 

dado en América 

Latina al tema de la 

migración. 
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los mirantes y 

refugiados. 

 

57 (2019). 

Implicaciones en 

materia de 

Derechos 

Humanos de los 

migrantes ante la 

securitización de 

la migración 

irregular 

internacional: El 

caso México-

Estados Unidos. 

Recuperado de:  

 

http://132.248.9.19

5/ptd2019/octubre/

0796970/Index.ht

ml  

 

Migración, 

Derechos 

Humanos, 

securitizaci

ón de la 

migración. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

Descripción de 

la situación de 

la migración 

entre Estados 

Unidos y 

México, como 

también la 

relación que 

tiene el 

fenómeno con la 

teoría y el 

proceso de 

securitización.  

 

Para que los 

migrantes gocen 

plenamente de sus 

Derechos Humanos 

no solo se debe 

atacar y cambiar los 

discursos de odio, 

sino de igual manera, 

que ambos gobiernos 

se ciñan a los 

lineamientos 

internacionales de 

promoción y 

protección de los 

Derechos Humanos 

de los migrantes. 

 

Concientización 

acerca del error que 

significa abordar la 

migración desde la 

seguridad y para 

seguir exigiendo y 

luchando por el 

respeto de los 

Derechos Humanos 

de los migrantes. 

 

58 Herrera G, Nyberg 

N. (2017). 

Migración 

en América 

Introspectivo - 

Vivencial. 

Sistémico 

- Subjetivo 

Revisión 

bibliográfica, 

Reflexión 

acerca de las 

Desde tres 

dimensiones se 

Reflexión general 

sobre la producción 
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Migraciones 

internacionales en 

América Latina: 

Miradas críticas a 

la producción de 

un campo de 

conocimientos. 

Recuperado de:  

 

https://revistas.flac

soandes.edu.ec/ic

onos/article/view/2

695/1591  

 

Latina, 

políticas 

migratorias. 

 

  análisis de 

categorías. 

 

lógicas 

epistemológicas 

y políticas que 

cruzan las 

investigaciones 

de las 

migraciones en 

América Latina 

desde tres 

dimensiones. 

 

observa a la 

migración en América 

Latina, estudiando la 

creciente 

heterogeneidad 

deflujos y la 

necesidad de 

repensar las 

categorías 

conceptuales sobre la 

migración, el abordaje 

del diálogo y la 

apropiación de 

marcos analíticos de 

estudios de 

migraciones en 

América Latina y, por 

último, tener en 

cuenta las agendas 

políticas de los países 

latinos como del 

norte, y la su 

influencia selectiva en 

la producción de 

del campo de estudio 

de las migraciones en 

América latina que 

sirva como base para 

el análisis de los cinco 

artículos que ofrece 

este documento. 
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conocimientos. 

 

59 Calvelo L. (2016). 

Migración 

internacional y 

cobertura de salud 

en Argentina. 

Recuperado de:  

 

http://www.abep.or

g.br/~abeporgb/pu

blicacoes/index.ph

p/anais/article/vie

wFile/2599/2523  

 

Cobertura 

universal de 

salud; 

migración 

internaciona

l; población 

y derechos. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

La ponencia 

presenta 

resultados de un 

estudio sobre la 

intensidad de la 

presencia 

extranjera en la 

demanda 

espontánea de 

los hospitales 

del subsistema 

público de salud 

en los Partidos 

del Gran 

Buenos Aires, 

buscando 

conocer una 

temática 

estigmatizada y 

sobre la que 

aún existe un 

vacío 

Esta ponencia discute 

la intensidad de la 

presencia extranjera 

en los hospitales del 

subsistema público de 

salud en el marco de 

los problemas de la 

cobertura universal 

como parte de la 

vulnerabilidad social y 

la organización de 

sistemas 

fragmentados de 

salud. 

 

Se presentan 

estimaciones de una 

encuesta de demanda 

espontánea de la 

población extranjera 

en los hospitales del 

subsistema público de 

salud en la Provincia 

de Buenos Aires y 

resultados censales 

de 2010. 
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significativo de 

información. 

 

60 Gómez M, Pamela 

N. (2014). Análisis 

de la actuación de 

México frente a la 

migración 

internacional a la 

luz de los 

Derechos 

Humanos. 

Recuperado de:  

 

http://132.248.9.19

5/ptd2014/abril/07

12111/Index.html  

  

Migración 

internaciona

l, Derechos 

Humanos. 

 

Introspectivo - 

Vivencial. 

 

Sistémico 

- Subjetivo 

 

Revisión 

bibliográfica, 

análisis de 

categorías. 

 

En este 

documento se 

analiza si los 

instrumentos 

internacionales 

de Derechos 

Humanos para 

migrantes son 

consecuentes 

con la normativa 

nacional de 

México.  

 

Implementación de 

instrumentos 

internacionales de 

políticas públicas 

eficientes, con el 

trabajo coordinado 

entre las instituciones 

y el gobierno, 

capacitación de las 

autoridades y 

servidores públicos, y 

el fomento y 

sensibilización de la 

cultura democrática 

de los Derechos 

Humanos de los 

migrantes en la 

sociedad. 

 

Análisis de 

información diferente 

a la oficial, producida 

por organizaciones no 

gubernamentales, 

internacionales y 

nacionales, 

defensores de 

Derechos Humanos 

de los migrantes, 

dando una 

descripción precisa de 

las condiciones en 

que se encuentran los 

migrantes en México, 

abordando el rol que 

han desempeñado las 

autoridades, desde la 

responsabilidad, para 

asegurar, garantizar y 

respetar los Derechos 
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Humanos a esta 

población. 
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Para finalizar con el primer objetivo de la investigación es debido mencionar que la 

restitución de los Derechos Fundamentales fue la principal tendencia encontrada en los 

documentos recopilados, si bien existen contadas variaciones que enfocan el análisis de la 

crisis migratoria desde otra percepción, la gran mayoría está orientada a explicar este 

fenómeno desde el área de los Derechos Fundamentales y aquellos que guardan conexión con 

estos, por ello, se considera que los tópicos fundamentales de las investigaciones analizadas 

pueden discriminarse de acuerdo a temáticas como el acceso a la salud, la educación, la 

incorporación al mercado laboral, la discriminación originada a partir de prejuicios construidos 

con base a opiniones infundadas mediante una imagen de estigmatización hacia la población 

venezolana, la seguridad pública como característica indispensable para garantizar el orden y 

atenuar las prácticas ilegales que acogen algunos migrantes en su incesante búsqueda por 

conseguir condiciones de vida adecuadas y por último la explicación histórica del fenómeno 

migratorio venezolano y las relaciones sostenidas por Colombia y Venezuela antes y después 

de que surgiera la crisis humanitaria en el vecino país bajo el régimen de Nicolás Maduro.  

Dadas las circunstancias del fenómeno migratorio, y lo complejo del mismo en este 

primer objetivo se indagaron cuáles son esas tendencias de investigación que se desarrollaron 

en Colombia y en el mundo con la intensión de aportar información relevante que tenga efecto 

duradero y largo plazo con aras a cambiar o mejorar la situación. En consonancia con lo 

anterior, se pudo constatar que las investigaciones agrupadas en el estado del arte esta 

dirigidas en gran medida a comprender el fenómeno migratorio y, por ende, a la no vulneración 

de los Derechos Fundamentales de los migrantes. 

En cuanto a la comprensión del fenómeno migratorio, varios autores aducen que la falta 

de producción de información sobre la migración genera una serie de características que 

magnifican el fenómeno de manera negativa y que, por lo tanto, estudiar a la migración desde 

una mirada crítica otorga un mayor campo de entendimiento que posibilitaría al creación de 

respuestas y soluciones para la protección de los grupos poblaciones que migran y este a su 
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vez permita la construcción de normas y políticas públicas migratorias que estén en plena 

armonía con los Derechos Fundamentales, pasando aquí a la segunda tendencia investigativa 

que va enfoca en la protección y garantía de los derechos que tiene todo individuo sin distinción 

alguna.  

En la revista virtual Psico perspectivas vol.10 el documento “Procesos Migratorios en un 

Mundo Globalizado” se cita a Vega y Brindis, de la Universidad Autónoma Metropolitana de 

México quienes proponen “la reconfiguración de la imagen pública del migrante a través de las 

organizaciones y las remesas colectivas, en donde ellos evidencian que el reconocimiento de 

dichas colectividades permiten no solo mantener su identidad cultural, sino que también a 

través de las remesas monetarias contribuyen a procesos económicos y políticos en beneficio 

la construcción de sociedades más igualitarias y participativas” se pudo también constatar que 

los estudios realizados y compilados en el estado del arte acerca de la migración, están 

enfocadas propender por mejores y más eficientes herramientas que den respuestas a las 

necesidades de los que migran y darles esa importancia como seres humanos.  

Se toman como relevantes las tendencias que son necesarias para la protección y 

garantía de los Derechos Fundamentales, debido a que las investigaciones procuran a 

reconocer los servicios básicos que deben ser saneados dentro de cualquier sociedad para 

todas las personas independiente de su nacionalidad, o de su idiosincrasia, estos servicios 

esenciales van encaminados a garantizar y proteger los Derechos de cada individuo (salud, 

trabajo, seguridad social, educación, etc.)  

Como base de todo, la salud es el fundamento necesario para el desarrollo integral de 

las capacidades tanto físicas como cognitivas permitiéndoles el alcanzar a partir de estas un 

bienestar generalizado y potenciar otras competencias, demostrando que la persona que goza 

de atención en salud, sea apta para lograr sus ideales, posibilitando a las personas, en este 

caso los migrantes el tener la oportunidad de acceder a una educación de calidad, a un trabajo 
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digno y bien remunerado y a vivir plenamente protegidos dentro de una sociedad igualitaria y 

equitativa como ciudadanos de bien.   

El Trabajo Social se encarga de velar entonces por toda la población vulnerable y 

también aquella con una calidad de vida estable a fin de garantizar que vivan en armonía, 

ayudándose mutuamente en la construcción de mejores condiciones de vida dignas con el ideal 

de una estabilidad duradera.   

A continuación, se presentan las gráficas correspondientes a la Matriz del Estado del 

Arte, las cuales se realizaron con el propósito de dar un entendimiento general al lector acerca 

de las categorías utilizadas para la construcción del formato empleado a modo de matriz. 

TIPO DE DOCUMENTO 

 

Investigación Académica (Monografías, Ensayos, Tesis y Tesinas): 29 = 47% 

Artículo Científico: 26 = 42% 

Libro: 2 = 3,2% 

Informe: 2 = 3,2% 

Artículo de reflexión: 1 = 1.6% 

En cuanto al tipo de documentos que se lograron recabar las cifras permitieron 

establecer que las investigaciones académicas constituyeron el 47% de la muestra, con un total 

de 29 documentos clasificados dentro de dicha categoría, por otro lado, los artículos científicos 
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abarcaron una cantidad de 26 documentos, es decir, un 42% de los ejercicios de investigación 

consultados, los libros comprendieron una de las categorías menos visibles dentro del 100% de 

la muestra, con tan solo 2 documentos, al igual que la categoría de informes, constituyendo así 

un 3,6% respectivamente, por otro lado, los artículos de reflexión tan solo tuvieron un 1,6% 

puesto que únicamente se encontró una investigación que pudiera encasillarse dentro de dicha 

categoría.  

ENFOQUE METODOLÓGICO (DISEÑO DE INVESTIGACIÓN) 

 

Cuantitativo: 3 = 5% 

Cualitativo: 55 = 88%  

Mixto: 2 = 3,2% 

Dentro de la categoría del enfoque metodológico se encuentra el diseño, en la gráfica 

se describe que el diseño cualitativo está en el 88% de toda la revisión documental, dando 

cuenta de que los investigadores se basan en la interpretación de la experiencia para dar 

resultados objetivos a través de sus observaciones. Por otro lado, el diseño cuantitativo 

representa el 5% y el diseño mixto el 3,2%, resaltando la importancia de la estadística en sus 

resultados. 
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Pese a lo establecido con anterioridad en este apartado, la investigación cuantitativa y 

mixta fueron relegadas a segundo plano, como (quizá) era de esperarse, puesto que los 

documentos que fueron seleccionados en la gráfica se efectuaron por parte de investigadores 

con marcadas tendencias humanistas, a causa de su campo de estudio, realzado aún más por 

el fenómeno analizado, es decir, por la crisis humanitaria de la República de Venezuela; así las 

cosas, se comprende que un enfoque cualitativo es bastante acertado para responder a las 

principales incógnitas que puede generar la migración como fenómeno masivo, más aún si los 

países de destino no cuentan con las herramientas suficientes para responder a un escenario 

que dadas las circunstancias ocurridas en el país latinoamericano, se convirtió en un desenlace 

prácticamente inexorable, esto podría ser fundamentado si se tiene en cuenta la diferenciación 

existente entre lo cualitativo y lo cuantitativo, que de acuerdo a Morales, F y Sangerman, J 

puede determinarse de la siguiente manera:  

Los métodos cuantitativos producen datos numéricos y los cualitativos dan como 

resultado información o descripciones de situaciones, eventos, gentes, acciones recíprocas y 

comportamientos observados, citas directas de la gente y extractos o pasajes enteros de 

documentos, correspondencia, registros y estudios de casos prácticos. La investigación 

cuantitativa es aquella donde se recogen y analizan datos cuantitativos, por su parte la 

cualitativa evita la cuantificación; sin embargo, los registros se realizan mediante la narración, 

la observación participante y las entrevistas no estructuradas (p.1606, 2017)32 

En este orden de ideas, se afirma que en la mayoría de investigaciones halladas 

respecto al flujo migratorio venezolano, los investigadores vieron el escenario y sus actores 

sociales desde una perspectiva holística, no como simples variables aisladas, sino como 

componentes pertenecientes a un todo, procurando apartar sus propias creencias y 

 
32 Cadena-Iñiguez, Pedro, & Rendón-Medel, Roberto, & Aguilar-Ávila, Jorge, & Salinas-Cruz, 
Eileen, & de la Cruz-Morales, Francisca del Rosario, & Sangerman-Jarquín, Dora Ma. (2017). 
Métodos cuantitativos, métodos cualitativos o su combinación en la investigación: un 
acercamiento en las ciencias sociales. Revista Mexicana de Ciencias Agrícolas, 8(7),1603-
1617. 
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perspectivas o predisposiciones a fin de contar con la capacidad de construir resultados con la 

mayor objetividad posible, sin dejar de lado las inherentes características propias de cualquier 

realidad social, su imprevisibilidad, dinamismo y diversidad.  

TEMAS TRATADOS EN LOS DOCUMENTOS 

 

Migración venezolana: 26 = 42% 

Políticas públicas migratorias: 15 = 25% 

Garantía de derechos: 10 = 16% 

Salud: 6 = 10% 

Seguridad: 3 = 5% 

Para esta categoría se eligieron los temas más relevantes de cada documento, en este 

sentido, la migración venezolana cuenta con un 42% siendo el eje central del estado del arte, 

seguida de políticas públicas migratorias con 25%, garantía de derechos el 16%, salud con el 

10% y el tema de seguridad con el 5%. De lo anterior, las investigaciones hablan acerca de un 

tema en cuestión, no obstante, estas no solo se encuentran dirigidas al simple análisis de la 

realidad social que la migración ha generado al ser un problema que debe abordarse de 

manera multidisciplinar debido a su naturaleza y repercusiones, sino que dichos ejercicios 

académicos también han propiciado la estructuración de respuestas pertinentes frente a las 

necesidades que se gestan del fenómeno migratorio venezolano, demostrando así que las 
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labores de investigación desarrolladas por la academia son una herramienta fundamental para 

entender y por ende solucionar los diferentes retos que plantea el escenario del 

desplazamiento masivo de venezolanos en la estructura social de Latinoamérica.   

ENFOQUE EPISTEMOLÓGICO 

 

Constructivista: 1 = 1,6% 

Empirista: 1 = 1,6% 

Introspectivo – vivencial: 58 = 96,8%  

Respecto al ítem del enfoque epistemológico las investigaciones fueron agrupadas en 

tres tipos, aquellas que corresponden al enfoque constructivista, con un 1,6% ya que solo se 

encontró un ejercicio de investigación realizado bajo esta naturaleza epistemológica, del mismo 

modo ocurrió con el enfoque empirista, cuya cantidad porcentual fue la misma, no obstante, el 

enfoque introspectivo – vivencial estuvo presente en la mayor parte de las investigaciones 

analizadas, contando con un total de 58, y representando el 96,8% de la muestra. 

Cabe mencionar que el enfoque introspectivo – vivencial es descrito por Hegel y Dilthey, 

como aquel que “sustituye la concepción analítica del racionalismo por la interpretación 

hermenéutica y por la lógica dialéctica dirigidos a la producción de conocimiento en la 

búsqueda de la transformación social” (p.4, 2003), es decir que la mayoría de las 

investigaciones articularon su apartado epistemológico bajo un enfoque orientado a la creación 

de conocimiento mediante una mirada dialéctica, o dicho de otro modo, generando una 
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inteligibilidad de la realidad que surgió a partir de la construcción de análisis detallados por 

parte de los investigadores respecto del comportamiento de los actores sociales implicados en 

el fenómeno estudiado, incorporando diferentes características entre las cuales se destacó el 

análisis de textos (revisión documental) el cual es propio de la hermenéutica como teoría.   

De igual manera se resalta que el enfoque empirista fue el menos utilizado, al parecer a 

causa de que los investigadores no adoptaron una postura conformista en cuanto al nivel de 

abstracción que determinaron incorporar a su ejercicio de indagación y análisis, no quedándose 

únicamente con los fundamentos que promueve el empirismo en cuanto a la observación de los 

hechos y la experiencia de los mismos, sino también procurando interactuar con las variables 

estudiadas como bien se expuso anteriormente, quizás debido a sus posibles consideraciones 

de que el mero hecho de experimentar y observar no es suficiente para poder comprender la 

realidad social en toda su complejidad, como bien lo dice Manzo, S en su artículo “Empirismo y 

Filosofía Experimental. Las limitaciones del relato estándar de la filosofía” en el que esboza una 

clara imagen de la esencia más básica del empirismo, estableciendo que “los empiristas 

(también conocidos como “sensualistas”) sostienen que los principios se encuentran en las 

“impresiones de los sentidos” (p.23, 2016), lo cual el mismo autor evidencia como un postulado 

carente de la suficiente solidez teórica para desentrañar la realidad en toda su extensión según 

los autores citados en su propia investigación, en la que también aduce que “en el empirismo 

los hechos quedan “aislados, dispersos e inanimados”, sin que verdades generales se 

interpongan entre ellos, los transformen o extiendan sus resultados” (p.25, 2016).  

Lo anterior puede ser una explicación plausible frente al hecho de que tan solo un 

ejercicio de investigación haya tenido un diseño epistemológico con dicha naturaleza, sin 

embargo, el empirismo no fue el único enfoque con un porcentaje tan bajo frente al total de las 

investigaciones encontradas, ya que el enfoque constructivista que expone que cada individuo 

estructura su propio conocimiento o saber del mundo a través de patrones únicos, conectando 

nuevos hechos y estableciendo relaciones racionales con el mundo, al parecer no fue 
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seleccionado para descifrar las causas del fenómeno migratorio venezolano por parte de los 

académicos abocados a dar respuesta a este hecho social.  

PROBLEMAS CENTRALES 

 

Crisis migratoria venezolana: 30 = 50% 

Garantía de Derechos Humanos: 17 = 28% 

Falta de normas y políticas públicas migratorias: 13 = 21% 

Para describir el problema central se eligieron tres categorías: crisis migratoria 

venezolana, garantía de derechos, y falta de normas y políticas públicas migratorias; los 

resultados de los datos permitieron ver que la crisis migratoria venezolana es el eje central de 

la mayoría de investigaciones analizadas, puesto que un total de 30 de los 60 documentos 

recopilados cuentan con dicho tema a manera de tópico principal, es decir que un 50% de las 

investigaciones se abocan a tratar dicha problemática.  

Por otro lado, se encontró que la garantía de Derechos Humanos estuvo presente en 17 

de los 60 documentos analizados, por lo cual dicha temática se constituyó como problemática 

principal de un 28% del total de la muestra; finalmente la temática de falta de normas y políticas 

públicas migratorias fue la que registró una menor cantidad de aparición, con un 21%, de esta 

manera se puede concluir que la mayoría de investigaciones estudiadas dan gran relevancia al 

fenómeno de la crisis migratoria en Venezuela y el impacto que este hito ha supuesto para la 

región latinoamericana en materia sociopolítica.  
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ENFOQUE TEÓRICO 

 

Subjetivo: 3 = 5% 

Sistémico: 55 = 88% 

Posmoderno: 2 = 3,2%  

Los datos del apartado relacionado al enfoque teórico de cada documento se dividieron 

en tres subcategorías, el enfoque subjetivo, del cual tan solo se halló una cantidad de 3 

investigaciones, generando así un 5% del total, por otro lado, se observó que un 88% de los 

documentos de investigación tuvieron un enfoque sistémico y el 3,2% restante correspondió a 

un enfoque posmoderno. 

En la gráfica se representan los enfoques teóricos usados por los investigadores para 

explicar los hechos relacionados en sus indagaciones acerca del tema migratorio, para lo cual 

se precisa explicar brevemente las principales características de los mismos; por una parte, el 

enfoque subjetivo dada su naturaleza, puede categorizarse como una herramienta a través de 

la cual el investigador ve la realidad con un componente importante que incluye al ser humano 

de manera integral, queriendo decir que la existencia material va ligada a su mundo interno, 

sirviendo lo anterior como elemento clave en la construcción de información válida para la dar 

repuestas a los fenómenos sociales, como bien lo indica Armando Capote Gonzales en su 
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documento “La Subjetividad y Su Estudio. Análisis Teórico y Direcciones Metodológicas”, en la 

cual expone que: 

Por medio de la categoría subjetividad se destaca el hecho de que la realidad social 

tiene un componente constitutivo que incluye a las personas de manera integral, esto quiere 

decir, que plantea una coyuntura entre su existencia material respecto de su mundo interno; 

sus acciones comportamentales externas siempre acompañadas de sus referentes ideológicos 

internos, estados psicológicos que se actualizan, son expresión del sujeto como totalidad y 

condicionan su comportamiento (p.3) 

Con relación al análisis del enfoque posmoderno (el cual constituyó un 3,2% en el 

resultado final de la gráfica) se tomó como referente teórico a Zygmunt Bauman, destacando 

puntualmente la descripción realizada en su obra “Teoría sociológica de la posmodernidad” en 

la que establece al posmodernismo como: 

La dotación a la agencia de todos los recursos apropiados, necesarios para todos 

posibles hechos como también para el ambiente en el cual se hacen evidentes los significados 

de las acciones de orientar y ser orientado, es el ambiente en donde se ubican la constitución, 

la libertad y la dependencia de la agencia (p. 86, 1996).  

De esta manera, se comprende que la posmodernidad engloba una serie de aspectos 

enmarcados en un sistema complejo, no mecánico, a causa de que no hay una agencia que se 

encargue de dirigir con absoluto control los fenómenos ocurridos dentro de dicho entorno, a fin 

de coordinar todas las capacidades y la voluntad de los engranajes del ya mencionado sistema, 

estas particularidades generan como resultado que el ambiente o entorno social en el 

posmodernismo (es decir, el sistema complejo) sea dotado de una naturaleza imprevisible; lo 

anterior se traduce en que dos de las investigaciones consultadas fueron articuladas a la luz de 

una visión bastante dinámica de los cambios estructurales de la sociedad, procurando 

concienciar al lector acerca del posible surgimiento de elementos imprevistos o poco usuales 

en los fenómenos sociales, en este caso, el de la migración venezolana.  



159 
 

Por otro lado, en cuanto a los resultados obtenidos por parte de la categoría del enfoque 

sistémico, se puede afirmar que la mayoría de los autores se decantaron por construir una 

investigación centrada en el entendimiento de las problemáticas sociales como elementos 

constitutivos de un sistema con enorme multiplicidad de factores que influyen en su desarrollo y 

cohesión, de igual forma, cabe mencionar que la problemática venezolana no se encuentra 

aislada de diferentes aristas sociales, a causa de que su aparición ha generado diversas 

consecuencias tanto económicas como políticas e inclusive culturales, no solamente en la 

República de Venezuela, sino también en los países vecinos, hecho que se corresponde con 

total congruencia con la teoría de sistemas, como lo señala Tamayo Alzate en su artículo 

“TEORÍA GENERAL DE SISTEMAS” en el cual expone la Teoría General de Sistemas como: 

Una concepción estructurada o metodología que tiene como propósito estudiar el 

sistema como un todo, de forma íntegra, tomando como base sus componentes y analizando 

las relaciones e interrelaciones existentes entre éstas y mediante la aplicación de estrategias 

científicas, conducir al entendimiento globalizante y generalizado del sistema (p.86, 1999). 

De esta manera se comprende que la organización social como sistema está sujeta a 

cambios constantes debido a su maleabilidad, lo que hace que cada uno de los componentes 

presentes en este entramado interrelacionar de vínculos entre individuos denominado como 

“sistema” esté ligado a un fuerte nivel de complejidad en el cual una pequeña alteración puede 

influir de manera significativa en el funcionamiento de la totalidad de la sociedad como 

organización, por ende, la mayoría de los investigadores a cargo de los ejercicios académicos 

recopilados y analizados optaron por sustentar sus indagaciones bajo este enfoque teórico, 

entendiendo que la migración es un fenómeno derivado de la combinación de una serie de 

crisis y cambios que a su vez producen un gran número de afectaciones en los lugares de 

destino de las caravanas migratorias. 
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CANTIDAD DE FUENTES CLASIFICADAS POR LOS TIPOS UTILIZADOS EN LAS 

INVESTIGACIONES 

 

Revisión documental:  60 = 100% 

Análisis de datos estadísticos: 17 = 27,2% 

Categorías de análisis: 23 = 36,8% 

Entrevista semiestructurada: 19 = 30,4% 

Grupo focal:  2 = 3,2% 

Técnica bola de nieve: 1 = 1,6% 

Narrativas de vida:  1 = 1,6% 

Encuestas: 1 = 1,6% 

Observación participante: 1 = 1,6% 

Las técnicas de recolección de datos son los instrumentos que el investigador utiliza 

para la obtención de información a fin de profundizar la búsqueda de elementos relacionados 

con su ejercicio investigativo, en la gráfica podemos observar que, la revisión documental es la 

técnica más usada con un 100%, seguida de categorías de análisis con un 36,8% y la 

entrevista semiestructurada con un 30,4%, lo anterior quiere decir, que lo cualitativo resulta ser 

el método que permite al investigador indagar con mayor precisión la experiencia del sujeto, sin 
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embargo, el análisis de datos estadísticos representa el 27,2% en la revisión otorgándole un 

carácter más objetivo y numérico. En las grafica también se representan técnicas de 

recolección de datos tales como: grupo focal, bola de nieve, narrativa de vida, encuesta y 

observación participante con un 9,6%, de la sumatoria total. 

TIPO DE BÚSQUEDA 

 

Google Académico: 19 = 31% 

Repositorios Universitarios: 29 = 47% 

Bases de Datos académico: 12 = 20% 

Se realizaron tres tipos de búsqueda para construir esta categoría, el resultado arrojo 

que las fuentes de información con un mayor número de investigaciones encausadas a analizar 

el fenómeno migratorio tanto a nivel nacional como internacional son los repositorios 

universitarios con un 47%, seguido por el motor de búsqueda Google académico con un 

porcentaje del 31%, por último, las bases de datos académicas con un 20%.  

Esta gráfica da cuenta de que el mayor porcentaje de investigaciones acerca de la 

migración se generan en la academia.  

CAPÍTULO TERCERO - OBJETIVO NÚMERO DOS - TENDENCIAS DE 

INVESTIGACIÓN 

Este apartado comprende el desarrollo del segundo objetivo específico de la presente 

investigación, en él se procurará abordar las temáticas evidenciadas en cada uno de los 



162 
 

documentos recopilados con el propósito de detallar las tendencias con mayor influencia en los 

análisis realizados desde la academia tanto a nivel nacional como también internacional, en 

referencia al tópico de la migración venezolana en los últimos años, específicamente en el 

periodo comprendido entre la década del 2010 al 2019, a continuación se expone brevemente 

las observaciones plasmadas en los ejercicios investigativos que lograron obtenerse tras 

realizar las correspondientes búsquedas bibliográficas, para posteriormente identificar los 

resultados de los escritos seleccionados, entonces, las tendencias investigativas abordan esas 

necesidades reales por las cuales las instituciones académicas dan cuenta de los ámbitos 

relevantes que son objeto de estudio en la comprensión del fenómeno migratorio, sin embargo, 

cabe mencionar que no se orientará el rumbo de la investigación hacia un derecho en 

específico, más por el contrario, se hablará de los mismos desde la importancia general que 

cada uno posee para el aseguramiento de mejores condiciones de vida de la población 

migrante proveniente de Venezuela.  

Comenzando a describir estas aproximaciones investigativas se menciona a Pineda, 

Esther & Ávila, Keymer (2019)33 quienes en su obra explican lo siguiente: 

“La actual crisis política, económica, social e institucional que atraviesa Venezuela ha 

transformado vertiginosamente al país de receptor a emisor de migrantes; la población es 

continuamente expulsada por la precarización de sus condiciones de vida, lo cual los ha llevado 

a diversos países de la región, entre los cuales Colombia se ubica como principal destino.” 

(p.75).   

Con respecto a esto, se da cuenta que la tendencia investigativa gira en torno a la 

defensa y garantía de los Derechos Fundamentales, en cuanto a que los autores ven de suma 

importancia mejorar la calidad de vida de los migrantes empezando por el reconocimiento de 

 
33 Pineda, Esther & Ávila, Keymer. 2019. Aproximaciones a la Migración Colombo-Venezolana: 
Desigualdad, Prejuicio y Vulnerabilidad. 
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sus derechos como seres humanos, en consecuencia, Pinto, Amaya, Aliaga (2019)34 reconocen 

también la gran relevancia investigativa a los derechos pero enfocados a la salud y a la 

educación como base fundamental en el bienestar de los migrantes venezolanos como también 

de la población que los recibe, presentándonos dentro de su investigación lo siguiente: 

“Para esta investigación se ha llevado a cabo la implementación de una metodología 

cualitativa, de análisis documental de fuentes segundarias de los principales instrumentos 

hallados en política pública colombiana en materia de migración, especialmente revisada en el 

área educativa y en salud, siendo estos los aspectos centrales tratados aquí en relación con 

varias revisiones entre ellas el Consejo Nacional de Política Económica y Social (CONPES 

3950).” (p.204), esto da a entender que existe motivación por parte de las instituciones públicas 

respecto a brindar la atención debida al fenómeno del éxodo masivo de migrantes.  

Siguiendo con la línea del abordaje de las tendencias, Jassir, Y. Heredia, Battistessa 

(2018)35, especifican que en su investigación se representa la problemática venezolana de  

desplazamiento masivo hacia distintos países en los cuales no solo se nombra a Colombia 

como destino principal, sino también a otros tantos que pueden parecer a primera vista 

atractivos para todos aquellos ciudadanos venezolanos que se encuentran en condición de 

vulnerabilidad en su respectivo territorio, exponiendo lo siguiente: 

La situación general del masivo flujo migratorio protagonizado por la población 

venezolana tanto hacia los vecinos países de América, como Colombia, EE. UU., Brasil, Perú, 

Ecuador y Argentina, así como hacia el viejo continente, en específico España y 

consideraremos más en detalle las situaciones de aquéllos venezolanos y venezolanas que 

solicitan asilo en los países de acogida (p.4,5).   

 
34 Pinto, L. A., Baracaldo Amaya, P., & Aliaga Sáez, F. (2019). La integración de los 
venezolanos en Colombia en los ámbitos de la salud y la educación. Espacio Abierto, 28(1), 
199-223. 
35 Jassir Y. Heredia B ; Diego Battistessa. (2018). Nueva Realidad Migratoria Venezolana. 
REIB: Revista Electrónica Iberoamericana, ISSN-e 1988-0618, Vol. 12, Nº. 1, 2018, págs. 15-
46. 
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De esta manera, se puede observar que, a pesar de que ciertos autores (véase Pinto, 

Amaya, Aliaga36) manifiestan que la Administración Pública no es del todo ajena a la 

problemática de desplazamiento en masa de venezolanos, aun así existe una cantidad lo 

suficientemente considerable de migrantes provenientes del país mencionado quienes optan 

por no migrar únicamente a territorio colombiano, hecho que, como se mencionaba 

anteriormente en este ejercicio investigativo, obedece en ocasiones a las condiciones de vida 

que Colombia tiene para ofrecer en cuanto a oportunidades de desarrollo y estabilidad, e 

inclusive no solo en lo relacionado a ello, sino también a las propias dificultades que presenta el 

proceso de regularización en el país. 

Así las cosas, se continúa con el ideal de comprender el fenómeno social poniendo 

como principal objetivo la vulneración que se da dentro de los territorios a los Derechos 

Fundamentales, enfatizando que estos son estos son necesarios para la consolidación de un 

Estado de bienestar que integre a toda la población, aunque siguiendo la línea del anterior 

postulado el autor López, J. A. (2019)37 en su obra plantea que, como tendencia para observar 

el fenómeno migratorio en sus estudios, tiene el siguiente propósito: 

“Establecer los desafíos a la seguridad nacional de Colombia generados por la actual 

crisis migratoria. Para lo cual, es indispensable identificar los riesgos provenientes de dicha 

dificultad, describir las consecuencias de la migración en materia de seguridad y plantear los 

lineamientos de la estrategia de intervención de las Fuerzas Militares y del Gobierno para hacer 

frente a la misma.” (p.5,6).  

En consecuencia, aplicar medidas más estrictas a la seguridad conlleva a establecer 

normativas que en gran parte vulneran los Derechos Fundamentales por tener un carácter 

restrictivo y excluyente debido a la necesidad de un gobierno de controlar el ingreso y la salida 

 
36 Pinto, L. A., Baracaldo Amaya, P., & Aliaga Sáez, F. (2019). La integración de los 
venezolanos en Colombia en los ámbitos de la salud y la educación. Espacio Abierto, 28(1), 
199-223. 
37 López, J. A. (2019). Migración venezolana en Colombia: Un desafío para la seguridad. 
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de personas por las problemáticas emergentes que trae consigo el desplazamiento de un 

territorio a otro. Por otro lado, Melgarejo Arias A, Ortiz Pabón L. (2018)38 ponen en contexto, lo 

siguiente:  

Estudiar el fenómeno que nos ocupa en el contexto colombiano actual, debido a los 

altos índices de migración venezolana que ha recibido el país en los últimos años a causa de la 

problemática socio- política que acontece en el país vecino. Sin lugar a duda, este fenómeno 

ha implicado diferentes consecuencias que ameritan una investigación sobre los factores 

psicosociales que intervienen en este proceso. (p.9,10).  

Llevando una secuencia lógica, las tendencias investigativas son el resultado de esos 

procesos de investigación en los cuales se necesita intervenir para que tengan efectos 

positivos a largo plazo, como primera medida, el estudio del fenómeno como tal puede revelar 

esos vacíos tanto teóricos como prácticos que necesitan ser resueltos para lograr el ideal 

esperado. 

De este modo y continuando con el objetivo previsto en este capítulo, se hace mención 

de la obra de Louidor Edson W, Barragán Calderón Ó, Bretón Castellanos A, Leal Guerrero S y 

Sierra Abril P (2019)39 en la que sus autores nos dicen lo expresado a continuación: 

El diagnóstico propuesto se orienta, pues, a comprender, desde el novedoso marco 

teórico-conceptual de los vacíos de protección, la complejidad de la coyuntura migratoria que 

se ha vivido en la frontera colombo-venezolana desde agosto de 2015. Esto con miras a 

fortalecer y mejorar el trabajo de acompañamiento, servicio, asesoría jurídica e incidencia 

política del JRS Colombia y aportar elementos de recomendación para la política pública de 

Colombia de cara a las necesidades de protección de los grupos desprotegidos y a los retos de 

protección para la institucionalidad colombiana. En resumen, el horizonte de ese diagnóstico 

 
38 Melgarejo Arias, Alicia Sofía; Ortiz Pabón, Laura Camila. 2018. Implicaciones Psicosociales 
de la Migración Venezolana en Colombia. 
39 Louidor, W., Barragán, Ó, Bretón, A., Guerrero, S., & Abril, P. (2019). Por una frontera garante de 
los Derechos Humanos: Colombianos, venezolanos y niños en riesgo de apatridia en el norte de 
Santander (2015-2018). Bogotá: Pontificia Universidad Javeriana. 
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exploratorio es a la vez analítico y práctico: busca entender mejor la complejidad de dicha 

coyuntura y, de allí, enfrentarla de una manera más eficaz. (p.14). 

Consolidando así la imperativa necesidad de construir herramientas en función de 

responder a las contingencias y exigencias que demanda el fenómeno migratorio con la 

integración de diferentes actores sociales y políticos que permitan el desarrollo de sociedades 

más justas y equitativas a partir de entender su realidad, por ejemplo, Izquierdo Marín, D. 

(2010)40 hace un análisis general de la migración en su investigación de la misma, procurando 

entender su evolución con el paso de los años y la manera en que esta problemática se ha 

adaptado a las modificaciones de la estructura social que han venido como consecuencia de un 

mundo interconectado o “globalizado”, en el que si bien se han abierto múltiples puertas de 

oportunidades para algunas sociedades, otras por su parte, no se han visto igualmente 

favorecidas ya que infortunadamente la brecha de la desigualdad se ha expandido 

paulatinamente, por lo cual, la garantía de los Derechos Humanos y Fundamentales se ha visto 

afectada en distintos lugares del mundo, así, como se ha venido hablando hasta este punto, se 

ha comenzado a materializar la necesidad de abordar este problema dada la magnitud de sus 

consecuencias, por eso, el autor en cuestión, se ocupa de llevar a cabo una radiografía social 

en la cual: 

Ubica la migración como fenómeno social, su trasfondo histórico y la relación de esta 

con el fenómeno de la globalización; planteando los diferentes enfoques que la han estudiado, 

en un segundo aparte se introduce un análisis teórico de la perspectiva del transnacionalismo y 

como esta ubica como unidad básica de análisis a la familia para comprender los procesos de 

construcción de redes transnacionales.” (Este párrafo se encuentra en el resumen) 

demostrando nuevamente que cuando se habla de migración se deben tener en cuenta todas 

sus aristas para que los resultados puedan ser funcionales y prácticos (p.4). 

 
40 Izquierdo Marín, Diego Felipe. (2010). Migración, transnacionalismo y familia Caso Colombia-
Venezuela. 
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Respecto al ámbito de la salud, resulta interesante ver algunas percepciones 

compartidas por autores cuya intencionalidad más remarcable se centra en especificar las 

implicaciones que pueden tener la interacción entre dos poblaciones pertenecientes a 

contextos geográficos diferentes, tal y como lo dicen Cediel, Natalia; Duarte, Germán; Puentes, 

Laura; and Soler-Tovar, Diego (2019)41 exponiendo que procuran abordar el fenómeno del 

éxodo masivo de venezolanos de la siguiente manera: 

Este abordaje lo pretendemos realizar mediante el reconocimiento de los determinantes 

sociales en salud que producen la migración y su efecto sobre la población colombiana 

aparentemente estable. Además de esto, se busca identificar el desequilibrio social, 

económico, cultural y laboral que deriva en un problema profundo de inequidad para la 

estructura educativa, sanitaria, laboral y profesional de Colombia.” (p.57, 58). 

Así mismo, los autores nos ofrecen una perspectiva de la importancia de la salud para 

el fenómeno migratorio partiendo de que: 

La salud es fundamental para el crecimiento económico, bienestar social y desarrollo 

humano de una sociedad, de tal modo que las familias puedan mejorar su economía en el 

presente y contar con seguridad económica para el futuro, asegurando productividad laboral 

para el país. La Comisión de Macroeconomía y Salud de la OMS ha realizado investigaciones 

en las cuales se sustenta el impacto económico y social de la inversión para ampliar la 

cobertura de los servicios de salud, la mejora en la calidad de estos y en la gestión del sector 

salud. (p.55, 58).  

 
41 Cediel, Natalia; Duarte, Germán; Puentes, Laura; and Soler-Tovar, Diego (2019) "Efectos 
sanitarios del fenómeno migratorio en la frontera colombo-venezolana desde la perspectiva 
Una Salud," Ámbito Investigativo: ISS. 1, Artículo 8. 
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Complementando esta descripción de las tendencias, Moreno Espejo L, Cepeda Pulido 

A, Gil González K. (2017)42 nos presentan una visión importante acerca de por qué resulta 

indispensable como trabajadores(as) sociales, abanderar la temática de la investigación en 

cuanto a migración irregular, específicamente partiendo desde el contexto enmarcado en el 

caso concreto de Venezuela, sobre el cual aluden a que: 

La   descripción   de   un   fenómeno que, a   raíz   de   la   crisis    humanitaria    en   

Venezuela, ha traído consigo un flujo masivo de poblaciones de migrantes venezolanos hacia 

Colombia. Ante este fenómeno el trabajo social debe   adquirir un   rol indispensable en   esta   

problemática, es por ello por lo que, desde un   punto de   vista crítico, el artículo   plantea   

desde qué perspectivas el trabajo   social podría   abordar el tema de la migración (p.2). 

Lo anterior se concibe como pertinente puesto que como profesionales formados en las 

Ciencias Humanas es apremiante entender todas aquellas cuestiones correspondientes a la 

estabilidad social, es decir, que se hace menester velar por el fiel cumplimiento de las garantías 

que permiten asegurar el reconocimiento de los Derechos Humanos y Fundamentales a todos 

los grupos poblacionales que integran al colectivo denominado como sociedad, especialmente 

dando atención primordial a aquellos grupos más vulnerables debido a la condición del 

contexto al cual pertenecen; en este sentido, el autor previamente citado, expone de nuevo su 

postura respecto a la trascendencia de abordar y analizar este problema diciendo lo que se cita 

a continuación: 

“Es necesario comprender el Trabajo Social desde la perspectiva de la evolución misma 

de las sociedades ya que, constituye una primera instancia profunda y óptima de intervención 

 

42 Moreno Espejo, Liliana Andrea; Cepeda Pulido, Angie Nicol; Gil Gonzáles, Karen. (2018). La 

Migración Venezuela-Tunja: El rol del trabajador social en el fenómeno. ESCENARIOS, Revista 

de Trabajo Social y Ciencias Sociales. Núm. 27 (18): Neoconservadurismo, políticas 

neoliberales y erosión de derechos: discursos y prácticas en conflicto /Reflexiones desde las 

prácticas profesionales. 
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donde están inmersas las necesidades sociales (…) Por ello el trabajo social actúa según la 

realidad social lo dispone; a consecuencia de esta variabilidad la migración venezolana no será 

ajena al quehacer profesional ni tampoco estará separada de la dinamización social.” (p.2). 

Finalmente, es factible llegar a la conclusión de que las tendencias de investigación de 

los documentos seleccionados en el proceso de construcción de este trabajo de grado, se 

corresponden con las intenciones a las que los y las trabajadores(as) sociales, como 

profesionales en el área de las humanidades, deben dar prioridad en su praxis cotidiana, es 

decir que, como trabajadores(as) sociales, no se debe ignorar una problemática de 

proporciones tales como la que ocupa a los objetivos de este documento. 

CAPÍTULO CUARTO – OBJETIVO NÚMERO TRES - IDENTIFICACIÓN DE 

RESULTADOS EN LAS INVESTIGACIONES DEL ESTADO DEL ARTE 

Como parte valiosa dentro de esta investigación encaminada a la identificación de los 

resultados más relevantes, se hace de gran importancia reconocer, dicho en palabras de 

Barranco Carmen43, lo siguiente: 

El aporte del Trabajo Social se basa en la necesidad de “seguir potenciando la calidad 

de vida y promover estrategias resilientes en los diversos contextos personales, familiares y 

comunitarios, desde el diálogo con otras ramas de las ciencias, profesionales, administraciones 

públicas, ONG, mundo empresarial, ciudadanía y agentes sociales, para construir juntos un 

mundo lleno de posibilidades. (p.143).   

En este sentido y siguiendo con la perspectiva del Trabajo Social se parte nuevamente 

de las aseveraciones hechas por la autora citada con anterioridad, procediendo a citarle con el 

propósito de ahondar en la importancia de la profesión como una herramienta facilitadora de la 

comprensión de las dinámicas sociales y los diferentes fenómenos derivados de estas, los 

cuales competen a todos los integrantes de un colectivo, debido a que el sistema no está 

 
43 Barranco, Carmen (2009). Trabajo Social, Calidad De Vida Y Estrategias Resilientes. 
Portularia, IX (2),133-145.ISSN: 1578-0236. 
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constituido a partir de piezas inconexas, sino por el contrario, existe todo un ensamblaje que 

funciona a modo de engranaje y, en el cual, si alguna de las partes no opera con normalidad, 

las demás pueden verse afectadas, por ende, la autora en cuestión establece que: 

La disciplina y profesión de Trabajo Social tiene como finalidad investigar y trabajar para 

contribuir a que las personas, familia, el conjunto de la comunidad y la sociedad puedan tener 

mejor calidad de vida y desarrollo humano. Con tal finalidad se vienen aplicando una pluralidad 

de enfoques humanistas positivos, construccionistas, sistémicos, ecológicos y estrategias 

resilientes, focalizándose la mirada en las fortalezas de las personas, ambientes saludables y 

políticas de bienestar social, basadas en los Derechos Humanos Universales. (p.133)44. 

Ya aclarando el papel de nuestra profesión como tal en la construcción y deconstrucción 

de realidades y actores importantes en la realización de los objetivos, se pasa a identificar los 

resultados que son necesarios para el desarrollo de esta investigación, sin embargo se deben 

aclarar las complejas situaciones que ocurren en los diferentes destinos a los cuales la 

población venezolana procura llegar para mejorar sus condiciones de vida, como lo es el caso 

de Colombia, por mencionar un ejemplo, el cual es descrito por Pineda, E (2019)45. con las 

siguientes características: 

Colombia al ser un país con significativos grados de vulnerabilidad y desigualdad, 

además de encontrarse en un periodo de postconflicto, también se está viendo afectada por la 

migración masiva de venezolanos hacia su territorio. De acuerdo con el citado informe del 

Banco Mundial (2018) la llegada acelerada y en una proporción relativamente alta de 

venezolanos en condiciones de vulnerabilidad socioeconómica -el 90% de los migrantes afirma 

 
44 Barranco, Carmen (2009). Trabajo Social, Calidad De Vida Y Estrategias Resilientes. 
Portularia, IX (2),133-145.ISSN: 1578-0236. 
45 Esther Pineda G., Keymer Ávila. Aproximaciones a la Migración Colombo-Venezolana: 
Desigualdad, Prejuicio y Vulnerabilidad.  Misión Jurídica: Revista de derecho y ciencias 
sociales, ISSN 1794-600X, Vol. 12, Nº. 16, 2019, págs. 59-78. 
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haber dejado Venezuela por falta de comida y el 82%, por falta de trabajo (OCAH, 2018)” 

(p.70)46.  

Se debe tener en cuenta también que, según la misma autora existen características a 

partir de las cuales se hace un poco más sencillo identificar las causas e igualmente las 

consecuencias relacionadas a la migración de venezolanos hacia diferentes zonas de América 

Latina, así pues, en su obra describe dichas variables y su comportamiento de la siguiente 

manera: 

La actual crisis política, económica, social e institucional que atraviesa Venezuela ha 

transformado vertiginosamente al país de receptor a emisor de migrantes; la población es 

continuamente expulsada por la precarización de sus condiciones de vida, lo cual los ha llevado 

a diversos países de la región, entre los cuales Colombia se ubica como principal destino. Al 

respecto es posible señalar que el migrante venezolano se encuentra en búsqueda de trabajo, 

de fuentes de subsistencia y envío de remesas.  

De igual modo, y respecto a lo establecido en el párrafo anterior, cabe aclarar, que hoy 

en día los diferentes Estados se han dado a la tarea de acompañar a los migrantes 

venezolanos con la creación de mecanismos y la disposición de condiciones que ayuden de 

alguna manera a mitigar el impacto que generó la gran crisis debido a las medidas tomadas por 

el gobierno venezolano. Los informes que se han generado a través de las investigaciones 

presentan los retos que han asumido los gobiernos receptores y describen cuáles son esas 

particularidades que deben ser abordadas con mayor celeridad y atención, es un hecho que 

desde Venezuela se han movilizado millones de personas, por ejemplo, de acuerdo con esta 

misma autora, el panorama demográfico es el siguiente: 

 
46 Esther Pineda G., Keymer Ávila. Aproximaciones a la Migración Colombo-Venezolana: 
Desigualdad, Prejuicio y Vulnerabilidad. Misión Jurídica: Revista de derecho y ciencias 
sociales, ISSN 1794-600X, Vol. 12, Nº. 16, 2019, págs. 59-78. 
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El perfil de los que se quedan en Colombia, al menos un 40% tienen doble nacionalidad 

y un 30% es realmente de nacionalidad colombiana, es decir, que apenas el 30% son solo 

venezolanos. Esta información es de suma importancia para comprender las particularidades 

de la migración proveniente de Venezuela que se instala en Colombia, y que evidencia los 

lazos históricos de la migración entre ambos pueblos. (p.70)47.  

En resumen, las investigaciones descritas en el estado del arte contienen un 

componente de Derechos Humanos y Fundamentales, dando al lector una descripción del 

fenómeno migratorio y un acercamiento a esas necesidades que son propias de una crisis 

política, social y económica, de acuerdo con esto, al extraer datos de la información 

suministrada de la investigación Pineda, quien define de manera corta estos resultados, se 

toma textualmente del libro y se rescata lo siguiente: 

• El reconocimiento por parte del gobierno nacional de la situación de 

vulnerabilidad y precarización de la población, así como, de la problemática de la migración de 

venezolanos, a fin de garantizar sus derechos ciudadanos dentro y fuera del país.  

• La formulación e implementación de políticas públicas -que incluyan de manera 

transversal la perspectiva de género- que apunten a soluciones efectivas, eficientes y 

oportunas ante la continua pauperización de las condiciones de vida de la población 

venezolana, a fin de minimizar el creciente y acelerado flujo migratorio. 

• La adopción de políticas de integración por parte de los países receptores, a fin 

de evitar la proliferación y consolidación de circuitos de exclusión e irregularidad de los 

migrantes venezolanos, lo que podría incrementar sus problemas políticos e institucionales 

internos.  

 
47 Esther Pineda G., Keymer Ávila. Aproximaciones a la Migración Colombo-Venezolana: 
Desigualdad, Prejuicio y Vulnerabilidad.  Misión Jurídica: Revista de derecho y ciencias 
sociales, ISSN 1794-600X, Vol. 12, Nº. 16, 2019, págs. 59-78. 
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• La creación de redes entre la población venezolana migrante y residente, a fin de 

garantizar, facilitar y mantener el intercambio económico, informativo, tecnológico, cognitivo, 

cultural y afectivo. (p.75)48 

Así pues, cada acción delimita una necesidad real la cual debe ser atendida de acuerdo 

con su gravedad, y a su vez, ser entendida de manera que pueda incluir a toda la población y 

en donde se buscan cumplir unas metas previstas que den cuenta de estos resultados, de 

acuerdo a esto, para el estudio de la migración se le debe dar un carácter integral que abarque 

todos los ámbitos, bajo esta premisa, se tienen en cuenta dos grandes ámbitos que son 

necesarios para dotar de mayores oportunidades a los migrantes y la inclusión paulatina a la 

sociedad receptora, por lo tanto, la salud y la educación se enuncian pero sin dejar de lado todo 

lo que es necesario como complemento en el acompañamiento y atención a las personas más 

vulnerables. 

En el territorio colombiano, la salud y la educación son derechos consagrados, en el 

caso de la salud, “aún faltan mecanismos que protejan y dignifiquen la eficiencia del sector 

salud para población inmigrante, puesto que la respuesta que se les brinda a quienes no 

poseen documentación en orden, es el ofrecer únicamente atención en el área de urgencias.” 

(p. 20)49. 

Teniendo en cuenta lo dicho, la educación es necesaria para la integración cultural y 

social entre países, pero en el caso de un éxodo migratorio los autores reconocen lo siguiente:  

Este tipo de circunstancias van en contra de las estrategias hechas por el gobierno, y 

que aunque existan  políticas públicas en donde beneficien el acceso a la educación a los 

migrantes, existen dificultades y vacíos en la prestación del servicio debido a la desigualdad y 

 
48 Esther Pineda G., Keymer Ávila. Aproximaciones a la Migración Colombo-Venezolana: 
Desigualdad, Prejuicio y Vulnerabilidad.  Misión Jurídica: Revista de derecho y ciencias 
sociales, ISSN 1794-600X, Vol. 12, N.º 16, 2019, págs. 59-78. 
49 Pinto, Lisa Alexandra. Baracaldo Amaya, Paola. Aliaga Sáez, Felipe Andrés. La integración 
de los venezolanos en Colombia en los ámbitos de la salud y la educación. Espacio abierto: 
cuaderno venezolano de sociología, ISSN 1315-0006, Vol. 28, Nº. 1, 2019, págs. 199-223. 
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la segregación dentro de la sociedad colombiana,” de igual modo, se reconoce que el Estado 

ha llevado a cabo una planificación gubernamental en temas migratorios para potenciar ese 

capital educativo en migrantes como parte del desarrollo social y humano, de igual manera, el 

comprender las dinámicas migratorias desde la globalización, permite que las políticas públicas 

tengan un carácter integral y les permita a la población migrante el tener voz y participación en 

la creación de las mismas, visto no solo como un derecho fundamental sino que sea la base del 

pensamiento crítico, consciente y autónomo en donde se pueda dar bienestar y oportunidades 

dentro del territorio nacional.”  (p.23, 2019)50.  

Se reconocen así los resultados de las investigaciones asumiendo la importancia en 

cada ámbito, los cuales ofrecen las suficientes alternativas a la realidad vivida y sentida por los 

migrantes venezolanos y la población en general, situando en cada escenario mayores 

posibilidades y un bienestar generalizado, partiendo de esto Heredia, Y. Battistessa (2018)51 

nos describen en su investigación lo siguiente:  

Para que un estudio de la tipología de la legislación migratoria tenga un criterio 

universal se debe realizar desde la perspectiva de los Derechos Humanos. La idea de 

desarrollar un sistema de protección de los Derechos Humanos no es nueva. De hecho, 

muchos Estados se han establecido sobre la base de que los individuos tienen ciertos derechos 

inherentes que deben ser respetados por los gobernantes. (p.27) 

Se destaca pues, que dentro de los textos recopilados a través del estado del arte de 

esta investigación fue posible identificar que una pequeña porción de los mismos dan 

relevancia al derecho a la educación como parte importante en el proceso de adaptación y en 

el desarrollo de nuevas capacidades de los migrantes venezolanos, lo cual es bastante 

alarmante, ya que es indispensable considerar a la formación intelectual como una herramienta 

 
50  Pinto, Lisa Alexandra. Baracaldo Amaya, Paola. Aliaga Sáez, Felipe Andrés. La integración 
de los venezolanos en Colombia en los ámbitos de la salud y la educación. Espacio abierto: 
cuaderno venezolano de sociología, ISSN 1315-0006, Vol. 28, Nº. 1, 2019, págs. 199-223. 
51 Jassir Y. Heredia B ; Diego Battistessa. Nueva Realidad Migratoria Venezolana.  REIB: 
Revista Electrónica Iberoamericana, ISSN-e 1988-0618, Vol. 12, Nº. 1, 2018, págs. 15-46. 
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facilitadora del intercambio cultural y social de los saberes y la cosmovisión de los individuos 

que se trasladan desde un contexto territorial predeterminado a otro, hecho que permite 

enriquecer el acervo teórico respecto a la interpretación que se posee sobre el colectivo que 

arriba a otro territorio para convertirse, en este caso, en una parte más de la demografía que 

constituye a Colombia. 

Finalmente, se concluye remarcando de nueva cuenta lo imperante que resulta el 

atender al llamado de la reforzar la investigación desde la academia respecto al análisis y 

abordaje de la problemática migratoria como fenómeno de características bastante amplias, ya 

que sus repercusiones influyen diariamente en la estabilidad de todas aquellas poblaciones que 

experimentan la llegada masiva de migrantes venezolanos a sus respectivas regiones, así las 

cosas, este asunto no solo se trata de comenzar a dar más visibilidad a esta temática, sino 

también de comprender que el tema central de este discurso gira en torno a seres humanos 

que merecen gozar de condiciones dignas de vida, en otras palabras, requieren convertirse 

verdaderamente en sujetos garantes de Derechos, por ende, el Trabajo Social resulta 

fundamental para analizar y dar solución a la situación tratada a lo largo de este proyecto de 

investigación, ya que es necesario contar con una mirada interdisciplinar orientada al 

reconocimiento, la garantía y el restablecimiento de los Derechos Humanos y Fundamentales 

de la población migrante, a fin de que su presencia en los múltiples territorios a los que decidan 

llegar, no se convierta a largo plazo en el detonante de diversas problemáticas de índole social, 

económico y cultural, sino que por el contrario, pueda usarse como una oportunidad para 

genera armonía y crecimiento, desarrollo colectivo y estabilidad. 

CONCLUSIONES 

La migración desordenada de venezolanos, como ha sido descrita en gran parte de los 

documentos recopilados para esta investigación, es un fenómeno que dadas sus 

características de precariedad y aunada a la gran demanda de necesidades básicas por parte 

de la población migrante se vuelve un tema complejo, por lo que implica una sobrecarga social, 
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económica y política para el país receptor, a su vez esto genera grandes desafíos y retos que 

en muchos de los casos no logran ser resueltos de manera eficiente, sin embargo, las 

migraciones no son del todo malas dado que pueden generar grandes beneficios si los retos 

que traen consigo son afrontados con estrategias adecuadas, es aquí donde el Trabajo Social, 

como profesión-disciplina centrada en el reconocimiento de los Derechos Fundamentales y la 

emancipación y empoderamiento de la población a partir del fortalecimiento de sus 

capacidades, debe dirigir su esfuerzo hacia la comprensión de este fenómeno 

multidimensional, es por esto que a lo largo de la presente investigación se hace énfasis en que 

los y las trabajadores(as) sociales, poseen lineamientos teóricos de incalculable valor para 

superar la crisis humanitaria que se ha gestado en Venezuela y se ha trasladado durante el 

último lustro a diferentes regiones de América Latina. 

Así mismo, y teniendo en consideración que el desplazamiento masivo de personas 

implica la movilización de individuos que suponen una adición de capital humano que 

proporciona fuerza de trabajo y nuevos conocimientos profesionales, sociales y culturales que 

propician significativos avances en todos los sectores de una sociedad, es preciso también 

tener en cuenta que para materializar estas virtudes ligadas a la migración y a su vez sortear 

los diferentes obstáculos que la misma pueda generar, es indispensable acoger a la población 

migrante y proveer a la misma oportunidades de desarrollo, reconociendo sus Derechos 

Humanos al satisfacer plenamente sus necesidades. 

De lo explicado previamente, y para efectos finales de lo analizado en el estado del arte 

acerca de la migración se puede concluir lo siguiente:  

Una migración genera cambios y, por ende, perturba el orden dentro de un territorio, en 

este sentido, en la actualidad y reconociendo las implicaciones de la migración a partir de 

análisis teóricos y estadísticos al respecto, todo país debería contar con información precisa y 

veraz que dé sustento a los nuevos cambios con la creación de más observatorios para la 

migración en donde se lleven a cabo investigaciones de carácter interdisciplinar con el fin de 
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conocer  y comprender más a fondo tanto el fenómeno como también las causas y 

consecuencias del mismo, y en colaboración internacional articular esfuerzos que contribuyan a 

la garantía y aplicación de los Derechos Fundamentales sin que amerite un gasto de recursos 

excesivo que vaya en contra del bienestar general de la población. 

El estudio de la migración permite comprender el fenómeno y problematizarlo, de esta 

manera, dar solución a las necesidades que surgen y a adelantarse a las contingencias que 

sobrevengan de la situación, por ello compete al Trabajo Social dada su criticidad, el ayudar a 

entender mejor el funcionamiento y las posibles consecuencias que una migración exacerbada 

podría generar, a fin de articular medidas de contingencia para abordar este tipo de 

problemáticas de la mejor manera posible.  

En la mayoría de los casos, y puntualmente el de Colombia, que ha sido un país emisor 

y no receptor de migrantes, la diáspora venezolana generó grandes retos que todavía no han 

sido superados, esto se debe a que Colombia no tiene la suficiente experiencia ni el 

conocimiento necesario para responder de manera precisa a las exigencias propias de dicha 

problemática, ya que como se indicó anteriormente, la República de Colombia ha sido una 

nación que a lo largo de la historia se ha caracterizado por contar con una población bastante 

alta de emigrantes, lo cual obedece a la nimia cantidad de oportunidades de desarrollo 

socioeconómico como también a la ausencia de condiciones de estabilidad y seguridad social 

presentes en el país, debido a motivos de diversa índole, entre los que pueden resaltarse 

aquellos derivados del conflicto armado que durante décadas asoló el territorio nacional en 

conjunto con el narcotráfico, la corrupción, la inequidad e injusticia social y las marcadas 

diferencias entre clases entre otros factores que inclusive actualmente son afecciones comunes 

en medio de la población colombiana. 

Dentro del análisis realizado a los documentos que abordan el tema de la migración 

tanto del éxodo venezolano en el periodo comprendido entre el 2010 y el 2019, se encontró que 

el común denominador es el de los Derechos Fundamentales de los migrantes, enfocándose en 
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temas como el trabajo, la atención en salud y aseguramiento fronterizo, sin embargo, algunos 

muy superficialmente tocan temas sobre la educación, vivienda, salud, entre otros servicios 

cuyo objetivo es solventar necesidades básicas, por ello, desde el Trabajo Social y en 

conjunción con la academia, se debe tener presente que es menester proporcionar estas 

garantías mínimas que cubran las necesidades más elementales, para así garantizar a la 

población venezolana condiciones de vida dignas, puntualmente mediante el desarrollo de sus 

capacidades por medio de la formación académica y, en el caso particular de fuga de cerebros, 

la oportunidad de aplicar sus aptitudes en el campo en el cual posean cualificación, ya que este 

tipo de iniciativas, además de encontrarse acordes con las regulaciones internacionales en 

materia de Derechos Humanos (puesto que se estaría dando a los migrantes la oportunidad de 

acceder al derecho al trabajo, el cual se encuentra ligado a la capacidad de devengar 

beneficios económicos que a largo plazo suponen una posibilidad de experimentar la obtención 

de bienes y servicios de calidad a fin de satisfacer sus necesidades), también se traducirían en 

un gran beneficio a manera de desarrollo socioeconómico para el pueblo colombiano y 

latinoamericano, siempre y cuando los habitantes nativos de los países receptores del éxodo 

venezolano no se vean relegados a un segundo plano en materia de inclusión laboral y 

oportunidades de acceso a una educación y a un sistema de salud regidos por adecuados 

estándares de calidad.  

Por lo tanto, al hablar de un Estado Social de Derecho como lo es Colombia, debería 

plantearse la pertinencia de que las políticas públicas del mismo sean vistas como elementos 

que propicien un oportuno acceso a condiciones de vida dignas, garantizando un nivel de 

calidad de vida mínimamente aceptable, en donde cada habitante del territorio nacional (sea 

nativo o extranjero) goce de beneficios que correspondan al reconocimiento de sus Derechos 

inherentes como seres humanos. 

De tal manera, se considera que partiendo de la esencia del Trabajo Social, es 

necesario analizar y reestructurar el abordaje de las problemáticas que impiden a las 
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poblaciones menos favorecidas en orden de proveer a las mismas un mejor entorno, en el cual 

posean las garantías necesarias para salir adelante, gozar de emancipación y asegurar su 

desarrollo social potenciando sus propias capacidades, ante lo cual, se contempla factible 

argumentar que el ejercicio de revisión bibliográfica generó la posibilidad dar una mirada 

profunda en las deficiencias que presenta la atención al colectivo de migrantes venezolanos en 

Colombia y América Latina. 

Se hace énfasis en que es necesario articular esfuerzos tanto desde el ámbito de la 

academia, como también desde los diferentes sectores encargados de proveer atención a los 

ciudadanos venezolanos en Colombia, de nueva cuenta haciendo mención de la importancia 

que el Trabajo Social posee en este aspecto, debido a que su esencia promueve la 

emancipación de las poblaciones menos favorecidas a través de la propugnación de sus 

capacidades y el realce de su autonomía, sabiendo al mismo tiempo que para lograr estos 

propósitos es necesario comprender cuál es la realidad que enmarca a la población a la cual 

pretende atenderse.  

Respecto a lo dicho, las políticas públicas deben ir a acordes a las necesidades propias 

de la población para la cual fueron diseñadas con el fin de dar respuestas coherentes, pero sin 

que estas limiten la garantía de los Derechos Fundamentales, en el caso de las políticas 

públicas migratorias, lo que se ha visto plasmado en los diferentes documentos de la matriz del 

estado del arte ha sido que estas no están hechas para dar al migrante un reconocimiento 

político y legal, sino que las respuestas por parte del Estado están dirigidas hacia “un 

sentimiento de solidaridad y de reconocer el sufrimiento”, Ordóñez Juan T & Ramírez Arcos 

Hugo E (2019, p.51)52, victimizándolos y no otorgándoles el carácter de refugiados debido a la 

 
52 Ordóñez, PhD, J. T., & Ramírez Arcos, PhD, H. E. (2019). (Des)orden nacional: la 
construcción de la migración venezolana como una amenaza de salud y seguridad pública en 
Colombia. Revista Ciencias De La Salud, 17, 48-68. 
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falta de garantías sociales, políticas y económicas que se están dando en su país de origen. 

Por otra parte, ACNUR53 (2020) establece que:  

Los refugiados son personas que huyen del conflicto y la persecución. Su condición y su 

protección están definidas por el derecho internacional, y no deben ser expulsadas o 

retornadas a situaciones en las que sus vidas y sus libertades corran riesgo. 

En este sentido, en Colombia y Latinoamérica, la migración venezolana impactó a toda 

la sociedad, debido a que las instituciones gubernamentales no estaban preparadas para 

responder a sus implicaciones, esto aunado a que tampoco se le dio la prioridad necesaria para 

atenderla, evidenciando que los avances y adelantos en materia migratoria carecían en su 

momento, de un enfoque mejor orientado a la protección y primacía de los Derechos, para así 

brindar a los migrantes el acceso a bienes y servicios básicos, a su vez, la problemática ha 

derivado en un estado de mendicidad y de aumento en el sector de la informalidad a fin de 

poder sobrevivir,  hecho que ha sido acompañado de una percepción de inseguridad y de 

marginación por parte de la población colombiana y latinoamericana, en medio de la que 

aumentaron las manifestaciones de xenofobia y discriminación hacia los venezolanos, 

situaciones que deben subsanarse a partir de la adecuada praxis profesional del(la) 

trabajador(a) social. 

REFLEXIÓN FINAL 

La migración es un tema que se constituye a partir de diferentes elementos que pueden 

abarcar una multicausalidad de gran extensión, lo que hace que el entendimiento de este tipo 

de fenómeno pueda requerir un nivel de abstracción bastante elevado, sin embargo, es 

menester decir que esta clase de sucesos son sumamente comunes en la actualidad, gracias a 

los efectos que ha traído consigo la unificación del mundo bajo el marco de lo que se conoce 

como globalización. 

 
53 Agencia de la ONU para los refugiados. 
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Aun pese a esto, la migración no siempre puede interpretarse como una puerta de 

oportunidades que se abren ante el intrépido viajero que decide probar suerte en tierras ajenas 

a aquellas a las cuales pertenece y con las que se encuentra familiarizado, ya que un cambio 

abrupto de contexto puede llegar a repercutir negativamente en caso de no contar con las 

condiciones necesarias para acoplarse satisfactoriamente a un entorno del que no se tiene un 

adecuado cúmulo de conocimientos previos. 

En razón de lo expuesto es factible establecer que el(la) trabajador(a) social debe 

ocuparse de facilitar la capacidad de adaptación del migrante al nuevo entorno al que llega, 

procurando dinamizar las relaciones entre los individuos y su contexto mientras a su vez ayuda 

a los mismos a proteger y defender sus Derechos, ya que las prácticas culturales, la estructura 

socioeconómica, la administración política, las reglamentación jurídica y, en general, la manera 

en que suelen funcionar las dinámicas interpersonales en un territorio en el que lógicamente 

existen distintos tipos de problemáticas son solo algunos de los diferentes impedimentos que 

debe afrontar un migrante, indistintamente del país que elija como destino, sin embargo, al 

conocer esta clase de adversidades, es necesario tomar medidas que permitan mejorar la 

estadía de los individuos provenientes del exterior que se encuentran refugiados en Colombia y 

América Latina con motivo (en este caso puntual) de las insufribles condiciones político 

económicas que aún hoy en día siguen agobiando sobremanera a la República Bolivariana de 

Venezuela. 

De acuerdo a lo previamente mencionado, esta investigación se ha convertido en una 

experiencia de incalculable valía desde el punto de vista de dos estudiantes universitarios 

pertenecientes al ámbito de las Ciencias Humanas, más concretamente al Trabajo Social, ya 

que a través del ejercicio ha sido posible comprender diferentes aristas constitutivas de una 

problemática que lastimosamente ha sido manejada de una manera poco viable en un país y 

una región que no se encontraban ni se encuentran preparados para el recibimiento de una 

oleada masiva de ciudadanos extranjeros que buscan oportunidades de crecimiento y 
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desarrollo socioeconómico, y cuyos niveles de precariedad han terminado por hacer mella en la 

ya flagelada e inestable estructura social de naciones con múltiples dificultades que acucian a 

su población, en las que rige la inequidad y la ausencia de oportunidades, hecho que ha 

terminado agravándose aún más en el último lustro debido a la inconsistente atención dada a 

los migrantes venezolanos. 

Por otro lado, es pertinente decir que a lo largo de la realización de este ejercicio, desde 

el Trabajo Social ha sido posible sopesar la importancia que supone la contrastación de 

diferentes perspectivas en cuanto a la interpretación de un fenómeno social, ya que la 

comprensión de un hecho social, independientemente de sus causas y consecuencias, posee 

una multiplicidad de alternativas a disposición de quienes se encargan de estudiarlo, lo que 

quiere decir que no existen métodos o fórmulas objetivas para dar solución a una problemática 

de carácter social, puesto que cada contexto posee distintas particularidades, e inclusive dentro 

de un mismo entorno pueden aplicarse una serie de resoluciones bastante variadas, 

claramente, de acuerdo a la disponibilidad de recursos que se posea para cumplir dicha 

pretensión. 

Dicho esto, a lo que se quiere llegar es a la concienciación acerca del enorme valor que 

ostenta la academia como ámbito rebosante de potencial para apoyar y retroalimentar las 

labores adelantadas por los organismos gubernamentales y especialmente en cuanto al 

quehacer del Trabajo Social, en cuanto a la tarea de mejorar las condiciones de vida de los 

migrantes, hecho que debe considerarse a fin de aunar acciones y trabajar conjuntamente, 

proveyendo a los distintos estamentos públicos información generada a partir de lecturas 

sociales que propicien la comprensión de los problemas vivenciados por la ciudadanía al igual 

que la articulación de medidas que contengan la suficiente utilidad como para garantizar la 

solución de problemas de orden social tanto a mediano como también a largo plazo, por esto el 

Trabajo Social juega un papel crucial para asegurar que las estrategias aplicadas sean a largo 

plazo, y que, como consecuencia, hagan un cambio en la realidad que impacte positivamente. 
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La investigación es parte esencial en la vida de las personas y, por ende, sirve para su 

bienestar, de acuerdo con lo planteado por Manterola, Carlos & Otzen H, Tamara54, “esta 

aumenta el conocimiento y contribuye al desarrollo de la humanidad, al obtener nueva 

información sobre la realidad”, del mismo modo, los autores continúan su argumentación 

planteando que “la investigación posee un objetivo principal y consiste en la construcción de 

conocimiento, por medio de nuevas ideas encaminadas a la solución de problemas prácticos” 

(2013). 

Como estudiantes en aras de obtener el título profesional en Trabajo Social es 

indispensable basarnos en una formación integral por medio de un proceso que permita la 

integración de nuevos saberes, tanto teóricos como prácticos con un enfoque interdisciplinar. 

En este sentido, la investigación tiene un papel importante porque permite desarrollar destrezas 

y capacidades que ayuden al abordaje de la realidad y contribuya a mejorarla.   

Así pues, dicha cualidad innata del ser humano respecto a indagar en busca de 

significados verdaderos con el propósito de comprender mejor el mundo que lo rodea fue el 

motivo para iniciar un abordaje al fenómeno migratorio venezolano desde el campo teórico a 

través de una mirada crítica tomando como base la información de diferentes autores y 

contextos, que le dieran riqueza al análisis propuesto para tal fin investigativo.   

Finalmente, desde la labor adelantada por el equipo de trabajo se hace posible 

comprender que el Trabajo Social como profesión cuenta con la capacidad de abogar por el 

bienestar de la población vulnerable, a fin de garantizar el fiel cumplimiento de los Derechos 

Fundamentales a aquellos que se encuentran en condiciones menos favorables en la 

actualidad (como lo es el caso de los migrantes provenientes de Venezuela) sin embargo, estos 

esfuerzos mancomunados aún no logran remediar completamente el preocupante panorama 

 

54 Manterola, Carlos; Otzen H., Tamara. Porqué investigar y cómo conducir una investigación. 
2013. International Journal of Morphology 31(4):1498-1504. 
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migratorio que se vive actualmente en diferentes regiones de Colombia, por lo cual el presente 

trabajo pretende servir como herramienta de mejoramiento de las estrategias de intervención 

aquí citadas con motivo de asegurar la contención y reducción de las repercusiones negativas 

que este fenómeno de migración exacerbada ha traído consigo para toda la población 

colombiana, aún resta bastante camino por recorrer, pero la persistencia y la disciplina han de 

rendir sus frutos, por lo que es necesario continuar luchando por garantizar el amanecer de una 

nación mejor cohesionada, con estructuras administrativas sólidas, a fin de asegurar 

prosperidad y estabilidad para los habitantes de la misma, lo cual solo será posible trabajando 

en conjunto con nuestros hermanos venezolanos. 

IMPACTO DEL PROYECTO 

 

La presente investigación da cuenta, por medio de un estado del arte en el cual se 

recopilaron documentos acerca de la migración, con el fin de entender y comprender la 

magnitud, las causas, las consecuencias y los avances en materia migratoria que se han dado 

en la academia en países latinoamericanos, con motivo de dar soluciones y respuestas al 

fenómeno migratorio, pero en particular al éxodo masivo venezolano dentro del territorio 

nacional, en este sentido, el análisis realizado permite dilucidar los vacíos teóricos que existen 

en la década comprendida  entre el 2010 y el 2019.  

El impacto de esta investigación recae en la importancia de que las instituciones 

públicas y privadas tomen conciencia acerca de la transcendencia que merece este tema y se 

comprometan a asumir las acciones más adecuadas de acuerdo a las características propias 

de cada contexto sociocultural en el que se presente la migración, ya que los retos que cada 

individuo debe sortear, varían en función de las condiciones del territorio al cual llega y de los 

medios que emplea para tal propósito, así mismo, es pues, debido a la variabilidad de los 

entornos sociales, que se hace necesario estudiar este tipo de fenómenos desde la mirada 

holística que promueve el Trabajo Social, para comprender las dimensiones que engloban el 
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origen de las necesidades del migrante, para lo cual es preciso promover la investigación 

desde la academia, mejorando el entendimiento sobre el ámbito migratorio y, la forma en que 

debe reestructurarse la atención a los migrantes según sea oportuno, no obstante, para que 

esta intencionalidad se materialice, es indispensable inyectar mayores recursos para la 

financiación investigativa, a fin de que puedan producirse avances teóricos que logren llevarse 

a la práctica con el ánimo de mejorar las herramientas y los mecanismos de acción migratorios 

en pro de mejores condiciones de vida para esta población.  

Por otra parte, como futuros egresados en aras de obtener el título profesional en 

Trabajo Social es indispensable poner en práctica el carácter investigativo de nuestra labor por 

medio de iniciativa independiente, lectura y análisis crítico, trabajo en equipo, entre otras 

características propias de los profesionales en las Ciencias Humanas, ya que es propicio dar 

lugar a la aprehensión de nuevos conocimientos, como también la adquisición de habilidades y 

capacidades desde una visión integral de la sociedad, por esto, debido al auge del fenómeno 

de movilización masiva que se ha hecho presente en territorio latinoamericano durante los 

últimos años, se eligió el tema de la migración venezolana como una oportunidad de aplicar y 

fortalecer los conocimientos adquiridos a lo largo de la formación académica respecto a la 

investigación mixta, por las posibilidades que esta abre ante el investigador. 

Para finalizar se enfatiza nuevamente en la gran importancia que tiene la oportuna 

interpretación de los elementos que comprenden la migración, ya no solo delimitada al caso 

venezolano, sino en términos generales, puesto que este es un fenómeno que se genera con 

bastante recurrencia a lo largo de todo el mundo, el cual ha demostrado tener una significativa 

incidencia en la calidad de vida de todos los implicados en este, por ende, si se promueve el 

aumento de análisis desde la academia, como se propone en el presente documento, se 

lograrán grandes cambios que no solo beneficiarán a los migrantes, sino también a los 

habitantes de los países receptores. 
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