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Resumen 

 

El presente trabajo tuvo como propósito general determinar la correlación 

existente entre el uso de estrategias didácticas modernas y los logros en el 

aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes de secretariado de un instituto 

superior en Lima. La investigación fue de enfoque cuantitativo de tipo básica y nivel 

correlacional, con un diseño no experimental de corte transversal. La población y la 

muestra estuvo compuesta por 70 estudiantes y se empleó la encuesta como 

técnica de recolección de datos. En cuanto a los resultados descriptivos, el 70% de 

participantes consideran que con un eficiente uso de estrategias didácticas 

modernas se logra un alto nivel de aprendizaje del idioma inglés. Respecto a los 

resultados inferenciales se contrastó que las variables se correlacionan en 0.703; 

p=0.001 <0,05 por lo que existe una relación positiva y moderada entre el uso de 

estrategias didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del inglés. La 

conclusión más relevante fue que las estrategias didácticas empleadas por el 

docente para la enseñanza del idioma inglés buscan promover un aprendizaje 

dinámico acompañado de recursos modernos y tecnológicos; y que se relacionan 

significativamente con el aprendizaje y dominio del idioma inglés permitiéndoles 

alcanzar un nivel académico esperado.  

 

Palabras clave: estrategias didácticas, aprendizaje del inglés, secretariado, 

correlación.  
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Abstract 

 

The main purpose of this research was to determine the correlation between 

the use of modern didactic strategies and the achievements in the process of 

learning English of students of the career of Execute Secretariat in an institute in 

Lima. This is a quantitative-approach investigation with correlational level based on 

non-experimental and cross-sectional design. The population considered for this 

study was 70 students and the technique used to collect the data was the survey.  

Regarding the descriptive results we had that 70% of the participants considered 

that an efficient use of modern didactic strategies helps to reach a high level of 

English learning.  Moreover, the inferential results showed that the variables 

correlate each other in 0.703: p=0.001 <0.05, so there is a positive and moderate 

relationship between the use of modern, visual, interactive and technological 

strategies used by the teacher in a dynamic way and the process of learning English, 

which helps students to reach an expected academic level.  

  

Keywords:  teaching strategies, learning English, secretariat, correlation.  
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En el presente trabajo se analizó la relación que existe entre las estrategias 

didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes 

de secretariado en un instituto superior, Lima-2022. 

 

La pandemia derivada por la Covid-2019 ha traído consigo efectos negativos 

en nuestro entorno social, económico y educativo. En el campo educativo, los 

docentes y estudiantes han experimentado dificultades en la transición de 

ambientes de aprendizaje presenciales a entornos virtuales en un abrir y cerrar de 

ojos, lo que ha afectado el nivel y rendimiento académico en gran parte de 

estudiantes. Este reto no afectó únicamente a la brecha digital en la educación 

básica regular, sino también a las instituciones de educación superior, ya que estas 

tuvieron que elaborar ágilmente programas de educación a distancia que 

mantuvieran el nivel académico y garantizaran una educación con estándares de 

calidad para sus estudiantes, Santuario (2020). Ante esta nueva realidad 

postmoderna propia del siglo XXI, se buscó sobre todo hacer frente a las nuevas 

tendencias de enseñanza empleando de recursos informáticos para organizar 

nuevos conocimientos. En este sentido, se llevó a cabo la implementación y 

adaptación a plataformas virtuales, capacitación de docentes y estudiantes en un 

nuevo ambiente y una nueva modalidad de aprendizaje, Román (2020). El mayor 

reto de la sociedad del conocimiento consiste en no solo ayudar a los estudiantes 

a adquirir contenidos y habilidades específicas de forma efectiva, sino a planificar, 

organizar y gestionar la información, desarrollar ideas innovadoras y contribuir a la 

producción de nuevos conocimientos. 

 

En la educación superior nacional, los problemas estructurales que afectan 

al sistema educativo han llevado a un acceso desigual de los estudiantes a los 

portales digitales de aprendizaje en un contexto de crisis económica, lo que ha 

provocado la deserción de algunos estudiantes y un bajo rendimiento académico 

por lo que se requiere de nuevos enfoques de enseñanza, un permanente 

acompañamiento y diálogo que potencie el desarrollo de la inteligencia emocional 

de los estudiantes y su conexión con las tecnologías de la información, Guardia 
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(2020). Ante esta crisis de carácter educativo y económico se ve la urgente 

necesidad de formar profesionales que le puedan hacer frente a los retos y 

exigencias de esta sociedad moderna y competitiva. Una de las carreras más 

populares y relevantes en el desarrollo social es el secretariado ejecutivo, ya que 

contribuye con el éxito y progreso de los negocios. La carrera técnica de 

secretariado consta de tres años de estudio tanto en áreas de español como de 

inglés. Respecto al área de inglés se ofrecen de seis a siete cursos a lo largo de la 

carrera y se espera que los estudiantes se gradúen con un conocimiento de inglés 

intermedio alto, el cual les permita desenvolverse exitosamente en la empresa 

donde laborarán en un futuro. Este nivel de aprendizaje debe evidenciar un amplio 

dominio del idioma inglés en las habilidades de Reading, Writing, Speaking, and 

Listening.  En este sentido, el dominio de este idioma por parte de las secretarias 

es vital, ya que es considerado un nexo común entre personas de distintas partes 

del mundo, y su uso hará posible que las compañías o empresas donde laboran  

puedan realizar transacciones a nivel internacional, Caleño (2022). El rol de la 

secretaria consiste en prestar apoyo administrativo a los directivos de una 

compañía, básicamente manteniendo la agenda, elaborando redacciones de 

carácter comercial y comunicándose con clientes nacionales o extranjeros y, es 

aquí donde muchas veces se evidencia un mal dominio del idioma inglés por parte 

de las secretarias, debido a que muchas de ellas dependen de la ayuda de un 

traductor, Bozada & Cañarte (2017). 

 

El instituto superior sobre el que abordará el presente trabajo pudo reflejar 

durante el primer año de clases virtuales un decaimiento notorio en el nivel 

académico de los estudiantes de la carrera de secretariado respecto al curso de 

inglés, ello por diversos factores como falta de motivación, costumbre a la 

enseñanza con metodologías tradicionales como el método de traducción,  

problemas de conectividad o falta de retroalimentación oportuna, pero sobre todo 

carencia de actualización con metodologías y estrategias didácticas interactivas 

para la enseñanza en un entorno digital. En cuanto a las habilidades de recepción, 

se evidenció que los estudiantes tenían dificultades al escuchar y comprender 

diálogos cortos, en cuanto a la lectura y comprensión de textos también se 

presentaron dificultades al identificar ideas principales, pero sobre todo 
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información específica. Respecto al desarrollo de habilidades de producción, los 

estudiantes podían redactar oraciones simples empleando la gramática y 

vocabulario correctamente, sin embargo, tenían falencias en cuanto a la 

redacción de oraciones compuestas, párrafos y ensayos; en cuanto a la 

producción oral, se evidenció falta de coherencia y lógica en sus estructuras, así 

como una falta de fluidez. 

 

Con relación a lo mencionado, se propusieron las siguientes preguntas: 

¿Cómo se relaciona el uso de estrategias didácticas modernas y los logros en el 

aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de secretariado en un instituto 

superior, Lima-2022? Las preguntas específicas fueron: (i) ¿Cómo se relaciona el 

uso de estrategias didácticas interactivas con los logros en el aprendizaje del 

idioma inglés de estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022? 

(ii) ¿De qué manera se vincula a las estrategias didácticas tecnológicas con los 

logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de secretariado en un 

instituto superior, Lima-2022? (iii) ¿De qué forma se encuentran relacionadas las 

estrategias didácticas motivacionales con los logros en el aprendizaje del idioma 

inglés de estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022? 

 

Habiendo ya expuesto la importancia del aprendizaje y dominio del idioma 

inglés, se formula la siguiente interrogante: ¿Cómo se aprende el idioma inglés 

de manera efectiva? Esta investigación se justificó teóricamente con base a 

estudios, criterios y principios científicos que sustentan que el uso efectivo de 

estrategias didácticas modernas está relacionado con logros altos y considerables 

en el aprendizaje del idioma inglés, pues la empleabilidad de estos recursos hace 

más dinámico e interactivo el aprendizaje del idioma, motivando al estudiante a 

ser más activo dinámico y alcanzar mejores resultados.   

 

Si hablamos de didáctica tomaremos como referencia a Camilloni (2007) 

quien sostiene que la didáctica se divide en general y especifica. La didáctica 

general se enfoca en todos los principios y técnicas válidas para enseñar cualquier 

disciplina. Por otro lado, la didáctica especifica estudia los métodos y técnicas 

aplicadas en la enseñanza de cada materia según la especialidad, edad, nivel 
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educativo, institución, motivación, entre otros. Para optimizar un aprendizaje 

efectivo, es necesario una planificación didáctica que se ajuste al contexto actual 

caracterizado por el uso de tecnología. Para Siemens (2004) quien representa la 

teoría Conectivista, el aprendizaje de hoy se basa en la era digital. El uso apropiado 

de estrategias didácticas en ambientes modernos y tecnológicos podría garantizar 

un aprendizaje efectivo del idioma inglés, especialmente en los primeros cursos ya 

que es cuando se forman los conocimientos básicos de vocabulario, estructuras 

gramaticales y expresiones comunicativas que sirven conocimiento para los 

siguientes cursos que incorporan el uso de expresiones técnicas propias de la 

carrera. 

Según Scrivener (2005) el aprendizaje del idioma inglés es un proceso 

sistematizado que está conformado por sistemas lingüísticos de aprendizaje 

basados en conocimientos y por el desarrollo de habilidades de recepción y de 

producción como el Listening, Reading, Speaking and Writing.  

 

En cuanto al aspecto metodológico, una vez demostrada la validez y 

confiabilidad de los instrumentos, se determinó mediante la técnica de la 

encuesta la existencia de una relación directa y moderada entre el uso de 

estrategias didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del idioma inglés. 

Estos resultados se emplearán como referencia para posteriores investigaciones 

en instituciones educativas que presenten igual o similar problemática. 

A partir de la practicidad, el presente estudio se justifica en la labor diaria 

del docente, la cual consiste en brindar una enseñanza de calidad mediante la 

empleabilidad nuevas de estregáis, recursos e instrumentos didácticos 

respaldados por la tecnología cuyo propósito principal es guiar al estudiante en 

alcanzar logros en el dominio del idioma inglés 

El principal propósito de este trabajo fue determinar cómo se relacionan las 

estrategias didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del idioma inglés de 

estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022. Los objetivos 

específicos fueron: (i) Determinar la relación de las estrategias didácticas 

interactivas y los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de 

secretariado en un instituto superior, Lima-2022. (ii) Determinar la relación de las 
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estrategias didácticas tecnológicas y los logros en el aprendizaje del idioma inglés 

de estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022. (iii) Determinar 

la relación de las estrategias didácticas motivacionales y los logros en el 

aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de secretariado en un instituto 

superior, Lima-2022.  

 

Asimismo, la hipótesis general sostuvo que existe relación significativa entre 

las estrategias didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del idioma inglés 

de estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022. Las hipótesis 

específicas fueron: (i) Las estrategias didácticas interactivas se encuentran 

directamente relacionadas con los logros en el aprendizaje del idioma inglés de 

estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022. (ii) Las estrategias 

didácticas tecnológicas se encuentran directamente relacionadas con los logros en 

el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de secretariado en un instituto 

superior, Lima-2022. (iii) Las estrategias didácticas motivacionales se encuentran 

directamente relacionadas con los logros en el aprendizaje del idioma inglés de 

estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

Después de una revisión de trabajos se han encontrado investigaciones 

internacionales y nacionales que guardan relación con las variables estrategias 

didácticas modernas y los logros de aprendizaje en el idioma inglés como segunda 

lengua, que a continuación describimos en el presente trabajo de investigación.  

 

Atifnigar et al (2022), en su trabajo, realizaron una investigación sobre la 

práctica de participación oral en clase de los estudiantes universitarios en 

Afganistán. Tuvo por propósito explorar los diversos factores que afectan la 

participación oral dentro de las aulas de clase en las universidades de Afganistán 

generando un aprendizaje ineficiente del inglés. Este estudio tomó como muestra 

a 110 estudiantes registrados en el curso de inglés en la Universidad de Laghman. 

Para la recolección de datos se empleó un método mixto de investigación y diseño 

concurrente, aplicándose la encuesta y entrevista como técnica y el cuestionario y 

una entrevista semi estructurada como instrumento. Se concluyó que los principales 

factores que obstaculizan una activa participación oral de los estudiantes en las 

aulas se relacionan con el alto número en estudiantes por clase y con los métodos 

de enseñanza de los docentes, lo que afecta de forma significativa el aprendizaje 

del idioma.  Además, se evidenció que los enfoques tradicionales, actitud y aptitud 

desempeñadas por el docente deben enfocarse en el estudiante como eje activo 

de aprendizaje.  

 

Así mismo, Senderoff (2021), en su publicación abordó la enseñanza del 

inglés mediante la gamificación en el pasado y ahora en estudiantes de la 

Universidad de Florida-USA y busca determinar cómo la gamificación empleada en 

la enseñanza del inglés se ha desarrollado y evolucionado durante los últimos 35- 

40 años señalando que antiguamente el juego era considerado un instrumento de 

ayuda para reforzar contenidos trabajados por largos periodos de tiempo; hoy en 

día el juego considerado gamificación cumple además un rol motivador en las tres 

fases de una sesión de aprendizaje.  La metodología de la investigación es 

descriptiva y se tomó en cuenta referencias de literatura educacional. Del trabajo 

se concluyó que el arte del drama y el juego conduce a los estudiantes a enfocarse 
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no solo en la estructura gramatical sino en el significado y contexto; dado que, la 

evolución de la tecnología relacionada con la gamificación ha tenido también un 

gran impacto en los métodos de enseñanza de la lengua inglesa como segundo 

idioma.  

 

Otro estudio parecido es el que efectuó Bueno (2019), en el cual aborda  las 

estrategias didácticas implementadas para el desarrollo de habilidades 

comunicativas  en el aprendizaje de Inglés en la Institución Educativa de 

Bachillerato Internacional  Dolores Sucre en Ecuador; cuyo propósito fue  mejorar 

los ambientes de las formas de aprender el idioma inglés para que los estudiantes 

de bachillerato del segundo año puedan adquirir el idioma empleando estrategias 

didácticas de aprendizaje cumpliendo con el requisito impuesto por el gobierno 

ecuatoriano en el año 2014, el cual es comprender, escribir y hablar el inglés fluido 

logrando una efectividad y dominio del idioma. El enfoque empleado es de tipo 

cuantitativo y de diseño pre-experimental empleando las técnicas: revisión 

documental, observación, encuesta, entrevista; y como instrumentos:  el análisis 

documentario, la guía para la observación, el cuestionario, la ficha para entrevista 

etc. Una de las principales conclusiones es que los estudiantes percibieron las 

estrategias didacticas empleadas más dinámicas, activas y participativas, lo que 

mejoró la comunicación oral del idioma, ya que se dejó de lado la timidez y el miedo 

al mantener un diálogo abierto y fluido.  

 

Valle (2018), en su trabajo de tesis relacionó la innovación de estrategias 

didácticas y la adquisición del inglés como segundo idioma en el colegio Menor 

Universidad Central, cuyo objetivo fue que el uso de modernas e innovadoras 

estrategias didácticas mejore el proceso de adquisición del inglés en estudiantes a 

través de la aplicación de técnicas creativas, medios didácticos que motiven a los 

estudiantes en el aprendizaje de este idioma.  El enfoque aplicado a esta 

investigación es cuali- cuantitativo y de diseño correlacional, empleando las 

técnicas de encuesta y cuestionario como instrumento.  Se dedujo que si estas 

estrategias se aplican de forma creativa, motivando al estudiante son los mejores 

recursos didácticos que garantizan un efectivo aprendizaje del inglés. La 

investigadora escogió como muestra a un grupo estudiantes del noveno ciclo de la 
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facultad de Filosofía y docentes del colegio “Menor Universidad Central” el cual 

viene a ser un centro de práctica profesional.  

 

Otro aporte al presente campo de investigación es la tesis presentada por 

Rivas et al. (2017), el cual aborda experiencias y conclusiones enfocadas a una 

nueva estrategia de enseñanza de la lengua inglesa aplicada a la educación 

superior en la Universidad Cubana de Oriente; el cual a su vez persigue evaluar la 

implementación de una nueva estrategia centrada en el estudiante como eje activo 

de participación en la adquisición de un segundo idioma en la educación superior. 

Se tuvo en cuenta un enfoque cualitativo desde una orientación interpretativa 

etnográfico; y como muestra a todos los estudiantes de primer ciclo matriculados 

en la universidad en mención, lo que equivalió a 1653 estudiantes.  La conclusión 

obtenida señala que la implementación de esta estrategia necesita de un proceso 

organizacional que las planifique, ejecute, controle y evalúe para lograr un 

aprendizaje significativo de la lengua en la educación superior de Cuba.  El aporte 

de esta investigación consiste en proyectar una nueva forma de enseñanza del 

idioma inglés en un contexto real basado en el Marco de Referencias Europeo para 

las lenguas.   

 

Con base en estudios realizados en el entorno nacional se hace mención a 

Anampa (2022), en su tesis de Maestría en Docencia Universitaria analiza la 

conexión de un entorno virtual y la forma de adquisición de la lengua inglesa en 

estudiantes de un centro de aprendizaje superior en la ciudad de Ica; cuyo objetivo 

es relacionar los ambientes virtuales y su influencia positiva en las formas de 

aprendizaje del mencionado idioma. La tesis se respalda en un enfoque 

cuantitativo, tipo no experimental y transversal, cuyo diseño es descriptivo 

correlacional. En cuanto a la población, se trabajó con un grupo  en estudiantes de  

Enfermería y Secretariado ejecutivo; tomando como muestra a 93 estudiantes 

mediante muestreo no probabilístico empleándose encuesta y  cuestionario para 

evaluar las características de los ambientes virtuales y una ficha de observación 

para evaluar la forma y nivel de aprendizaje de inglés mostrando el 0,667 en 

coeficiente de correlación de Rho Spearman; razón por la cual se concluyó que el 

uso de entornos virtuales está directamente y significativamente relacionado con el 
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aprendizaje de inglés. Así mismo, el uso de estrategias adaptadas a entornos 

virtuales influye en el aprendizaje del idioma inglés desarrollando las habilidades 

de recepción: Listening y Reading; y de producción: Speaking y Writing.  

 

Así mismo Casana (2021), en su tesis de maestría estrategias didácticas 

empleadas para la mejora de la producción de forma escrita del idioma inglés en 

estudiantes universitarios en la ciudad de Lima, teniendo como propósito 

determinar la influencia de una estrategia didáctica digital que genere aprendizaje 

significativo y refuerce la producción de forma escrita en estudiantes universitarios 

en Lima. La investigación es de enfoque cualitativo de tipo no experimental con 

diseño transversal, la cual tomó como muestreo a 6 docentes y 50 estudiantes del 

IV ciclo en el grupo experimental y 21 estudiantes y 2 docentes en el muestreo no 

probabilístico, aplicándose la entrevista, observación y encuesta, así como sus los 

instrumentos entrevista, guía de observación y cuestionario.  Se concluyó que el 

desarrollo de una estrategia innovadora de aprendizaje significativo respaldada por 

el uso de la tecnología se basa en el trabajo colaborativo de los estudiantes 

permitiendo que la producción escrita del idioma inglés sea más efectiva, dado que, 

esta estrategia innovadora de aprendizaje en mención se basó en cuatro etapas:  

activación de la motivación, el desarrollo de actividades de interés y desafío, la 

colaboración y la evaluación. El aporte de la investigación contribuye de forma 

positiva al desarrollo y fortalecimiento de habilidades de producción del idioma 

inglés.  

 

De similar forma Quispe (2021), en su tesis de maestría investiga el uso de 

estrategias apoyadas de la didáctica para el desarrollo de aprendizaje de forma 

colaborativa en estudiantes del primer nivel de un instituto en Lima, cuyo objetivo 

principal fue proponer una estrategia didáctica con criterios teóricos, prácticos y 

metodológicos que permita desarrollar el aprendizaje colaborativo entre los 

estudiantes del grupo en mención. Esta investigación fue cualitativa con diseño 

transeccional y emplearon los métodos de análisis y síntesis. La población la 

conformaron 500 estudiantes matriculados en el nivel básico del curso de inglés y 

los docentes a cargo del curso, y se tomó por muestra no probabilística a los 

estudiantes del inglés básico de Aviación Comercial y a tres docentes. En cuanto a 
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las técnicas aplicadas a esta investigación tenemos a la encuesta, observación y la 

entrevista, así como sus respectivos instrumentos: el cuestionario cerrado 

aplicados a estudiantes, la guía de observación y la entrevista. Gracias a este 

trabajo se llegó a la conclusión de esta estrategia didáctica propone una nueva 

forma para conducir al estudiante mediante nuevas técnicas hacia nuevas 

experiencias de aprendizaje que lo motiven a ser colaborativo y participativo. Con 

esta investigación se logró identificar y diagnosticar las falencias en el actual en el 

aprendizaje colaborativo de la lengua inglesa en el instituto en mención, con el afán 

de implementar una nueva estrategia respaldada de criterios teóricos, prácticos y 

metodológicos que permita lograr mejores resultados en el aprendizaje 

colaborativo. 

 

Además, Chingo (2021) en su tesis aborda sobre propuestas de nuevos 

modelos de estrategias apoyadas en la didáctica que mejoren la comprensión de 

textos en inglés, buscó proponer un nuevo modelo de estrategias para que los 

estudiantes del Instituto superior Sagrado Corazón de Jesús -Chiclayo mejoren el 

conocimiento de vocabulario y potencien la comprensión de lecturas en inglés. La 

población la conformaron los estudiantes del tercer ciclo del instituto superior 

privado en mención y la muestra alcanzó a 24 estudiantes. Esta investigación es 

cuantitativa, es de tipo descriptivo-propositivo empleando las técnicas de test y 

técnicas de gabinete y tuvo como los instrumentos al examen de ensayo, fichas 

bibliográficas, fichas textuales y fichas de comentarios. Se dedujo del este trabajo 

que los estudiantes presentan falencias en comprender textos en inglés ubicándose 

en un desnivel de aprendizaje; para lo que propuso la empleabilidad de estrategias 

didácticas en las tres fases de una unidad de aprendizaje para que los estudiantes 

puedan comprender, analizar, inferir, discriminar y emitir una reflexión y 

comprensión de lo que leen. Con ello se pretendió mejorar el nivel de comprensión 

de textos en inglés de los estudiantes del tercer ciclo de la carrera de Educación 

Física del Instituto superior Sagrado Corazón de Jesús. 

 

Por último, Quevedo (2018) es su tesis sobre el uso de método auditivo visual 

y su relación en la adquisición inglés como segundo idioma en estudiantes de 

turismo en una Casa de Estudios Superiores de Tumbes persiguió determinar de 



11 
 

qué manera el método audiovisual fortalece la adquisición del idioma inglés en 

estudiantes de esta universidad. El trabajo de investigación es de enfoque 

cuantitativo, aplicado y explicativo de diseño cuasi experimental. Para la muestra 

de tomaron a 27 estudiantes de la población total equivalente a 210 estudiantes de 

Turismo; empleando la encuesta y el cuestionario. El investigador llegó a las 

siguientes conclusiones: El empleo del método auditivo visual, potencia de forma 

oportuna el aprendizaje del inglés en los participantes de esta institución y el uso 

del método auditivo visual mejora las competencias de comunicación en el proceso 

de adquisición del inglés.  

 

Con base en los antecedentes antes descritos, a continuación, detallamos el 

soporte teórico y científico vinculado con las variables estrategias didácticas 

modernas y los logros de aprendizaje en el idioma inglés como segunda lengua, las 

mismas que servirán de sustento al presente trabajo.  

 

Con respecto al aprendizaje, Ormrod (2005) señala que el aprendizaje se 

concibe como un cambio en las representaciones mentales y en la conducta que 

se da de forma permanente como resultado de las vivencias. Este proceso es de 

suma importancia dado que permite a la raza humana adaptarse con facilidad a 

cualquier situación o contexto e incluso a cualquier otra especie existente en el 

planeta. Gracias al aprendizaje somos capaces de alcanzar los conocimientos de 

nuestros antepasados, transformándolos y superándolos para la mejora de la 

sociedad en la que nos encontramos inmersos.   

 

Además, se han desarrollado muchas teorías sobre el aprendizaje, las 

mismas que definiremos en el presente apartado. A partir de 1913 surge la teoría 

conductista sustentada por Watson quien señala que la conducta es un 

comportamiento observable del individuo que se da mediante un estímulo- 

respuesta en el medio que lo rodea. Este comportamiento se puede representar en 

lenguaje, emociones, reacciones, hábitos e incluso pensamiento. Sin embargo, 

Skinner sostenía que los fenómenos producidos al interior del individuo, como por 

ejemplo los sentimientos, también derivaban de un estímulo y deberían ser 

estudiados por métodos científicos (Watson, 1920). 
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Posteriormente, emerge la teoría cognitivista o del desarrollo cognitivo, 

desarrollada por Piaget, quien sostiene que los conocimientos adquiridos deben ser 

significativos para que el estudiante sea capaz de relacionar el conocimiento 

existente en su memoria y la nueva información. El ambiente influye en la 

adquisición de estos conocimientos, por ello, el docente es el indicado para brindar 

una instrucción basada en explicaciones, demostraciones que le permitan al 

estudiante desarrollar y potenciar sus procesos mentales (Piaget, 1970).  

 

En tanto, la teoría cognitivo-social planteada por el psicólogo norteamericano 

Albert Bandura sostiene que los procesos cognitivos, se van dando por 

observación, refuerzos de conceptos y de la interacción con el medio ambiente. 

Estos factores cognitivos dependen del ambiente, pero también de aspectos 

personales intrínsecos como la motivación, atención y comparación (Bandura & 

Walters,1977). 

 

Para el enfoque constructivista, planteado por Piaget y Vygotsky, el 

aprendizaje no se da por acumulación de conocimiento, sino que es construido, 

asimilado y acomodado con base a la actividad física y mental del individuo a lo 

largo de su vida. El individuo posee mayor capacidad de realizar procesos mentales 

racionales que mostrar un comportamiento basado en observación o imitación. 

 

Posteriormente, con la Teoría del constructivismo social, Vygotsky sostuvo 

que el comportamiento del individuo es resultado de la adaptación social, la cual se 

desarrolla y expresa a través del lenguaje. El conocimiento que adquiere el sujeto 

se da mediante su interacción con su entorno físico, cultural y social. Según esta 

teoría, los procesos mentales se pueden dar a través de dos funciones: las 

interiores que son innatas y se limitan a una reacción del ambiente; y las superiores 

que son adquiridas a través de la interacción social (Vygotsky & Cole 978).  

 

El concepto de aprendizaje ha ido evolucionando con el pasar del tiempo, es 

así que surge la teoría conectivista, representada por Siemens. Esta teoría tiene 

sustento en que el aprendizaje en la actualidad esta caracterizado por una 

constante conexión entre el estudiante y su entorno que involucra el uso de redes 
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virtuales como el internet, plataformas digitales o redes sociales. Según Sánchez-

Cabrero et al (2015) el conectivismo considera que existe una adaptación de la red 

de conocimiento al ambiente seleccionado, así como los elementos propios de este 

amoldados a redes o sistemas; por ende, no tiene una forma definida por 

encontrase en constante cambio y adaptación.  

 

Considerando que el tipo de aprendizaje digital forma parte de una 

necesidad actual, hacemos referencia también a la necesidad del aprendizaje de 

un segundo idioma en aras de garantizar sostenibilidad y alto nivel de 

competitividad en la sociedad.  

 

Para aprender una segunda lengua hay procesos cognoscitivos que se dan 

por diversos factores como fisiológicos, motivacionales, de asimilación, culturales, 

entre otros. A continuación, se hará mención de distintas percepciones sobre la 

adquisición de un segundo idioma durante la infancia y la adultez. 

 

Piaget (1961) sostiene que durante la infancia la lógica se desarrolla a través 

de la actividad sensorio-motriz del niño que involucra mecanismos básicos 

nerviosos, así como reflejos y acciones espontáneas básicamente por imitación e 

interacción con su entorno sociocultural, tratándose así de la etapa de aprendizaje 

más importante en el ser humano. Según Vygotsky en esta etapa el niño 

autogestiona sus acciones para ganar y organizar experiencias del mundo exterior. 

En el siguiente periodo llamado pre-operacional que comprende de los 2 a 7 años 

y es cuando el niño empieza la interacción con su entorno de forma más compleja 

con imágenes mentales empleando el lenguaje como forma de comunicación. 

Tienden a creer que los demás perciben el mundo de la misma forma y a ser 

egocéntricos. La siguiente etapa se dan entre los 7 a 12 años y es denominada 

operacional, en ella el niño se enfoca más en estímulos dejando de lado el 

egocentrismo. A esta edad ya se maneja el concepto de agrupación en objetos 

concretos que pueden ser percibidos por los sentidos. La última etapa se relaciona 

a las operaciones formales y va desde los 12 años en adelante; es cuando el niño 

ya es capaz de desarrollar una lógica formal y un pensamiento abstracto de lo que 

se desarrolla a su alrededor, es más analítico y realiza pensamientos con juicio 
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crítico. Durante esta etapa el cerebro se encuentra menos adiestrado para aprender 

puesto que, ya tienen una idea de aprendizaje predeterminada; a veces incluso se 

reúsan a emplear nuevas formas y procesos de aprendizaje llegando a la 

frustración. Según este enfoque, es durante la primera etapa de vida cuando la 

persona puede adquirir un segundo idioma de forma natural y espontánea logrando 

aprendizajes significativos y duraderos.   

 

Por otro lado, Flynn (2020) asegura que las variables más abordas en el 

proceso de adquisición de un segundo idioma son la actitud, la motivación y la 

identidad del estudiante. La actitud vista como las ganas de querer hacer las cosas 

correctamente basándose en principios centrales, la motivación como una fuerza 

intrínseca dirigida a objetivos específicos y la identidad del estudiante respecto a 

su cultura y tradiciones.  

 

En esta misma dirección, Bongaerts & Poulisse (1989) sostienen que la 

adquisición de un idioma no depende solo de la fisiología, sino de otros factores 

como la motivación y deseos por adquirir un segundo idioma, la integración a una 

comunidad bilingüe o extranjera, la organización y disponibilidad de tiempo, la 

interferencia en cuanto a pronunciación y acento de una lengua materna, el miedo 

al error y/o fracaso, entre otros.  

 

En conclusión, los primeros años en la vida de la persona son cruciales para 

generar nuevos aprendizajes que perduren para siempre puesto que cuando se 

alcanza la madurez ya nos encontramos acostumbrados a determinados procesos 

de aprendizaje y uno nuevo podría generar denegación o ser afectado por diversos 

factores extrínsecos. 

 

Así como la edad juega importante rol en el aprendizaje, hay otros factores 

importantes por considerar en la adquisición de un segundo idioma. En principio, 

es complicado establecer diferencias entre la adquisición de la primera y segunda 

lengua, ya que en ambas se emplean mecanismos teóricos y metodológicos; sin 

embargo, nos podemos encontrar en distintos supuestos. El primero es el 

aprendizaje de un segundo idioma como inmersión en una comunidad bilingüe- 
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familiares, escuela o comunidad entera hablando otro idioma- las dificultades que 

se puedan generar en el proceso de adquisición de la lengua tienden a ser tenues, 

ya que se producen en un contexto natural.  El segundo supuesto parte de la 

adquisición de una segunda lengua con intencionalidad, lo cual conlleva al uso de 

mecanismos instruccionales para llevar a cabo el proceso de aprendizaje y 

enseñanza de lenguas foráneas.  

 

Para Tomlinson (2010), en el proceso de aprendizaje de un segundo idioma 

gran parte de estudiantes obtienen poco con tan solo escuchar información, realizar 

actividades objetivas que les requiera aplicar el conocimiento recepcionado o 

realizar actividades que sean controladas y dirigidas por el docente.  En este 

sentido, para maximizar y profundizar aprendizajes, el estudiante debe ser capaz 

de realizar actividades que requieran de análisis y uso de contextos. La adquisición 

de un segundo idioma es acelerada y efectiva si el entorno de aprendizaje es 

positivo, ya que así logrará motivarse y estar emocionalmente conectado en las 

actividades.  

 

Otros aspectos para ser considerados en el aprendizaje de un segundo 

idioma, son: aquellos estudiantes que participan más en actividades grupales 

adquieren más de los que trabajan de forma individual, fomentar en los estudiantes 

el uso de imágenes mentales antes de producir el lenguaje facilita la comprensión 

y promueve el desarrollo del lenguaje.  Asimismo, fomentar en ellos el uso del 

segundo idioma dentro de los ambientes de aprendizaje traen efectos positivos en 

la competencia comunicativa. 

En la actualidad, los procesos de aprendizaje se dan de una forma más 

natural y práctica; por ello el docente debe estar preparado a impartir conocimiento 

que vayan de la mano con la modernidad involucrando en lo posible la interacción, 

comunicación y el uso de tecnología.    

 

Tomando en cuenta que el aprendizaje está en asociación con el tipo de 

metodología y estrategias que se desarrollan, es importante definir a las estrategias 

didácticas. Para Fraile y Tobón (2009) las estrategias didácticas son el conjunto de 

acciones lógicas dirigidas a orientar los procesos de aprendizaje y de enseñanza 
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de las competencias en distintos niveles de la educación.  Estas acciones deben 

estar debidamente organizadas en etapas para facilitarles aprendizajes a los 

estudiantes y han de ser empleadas mediante diversos métodos y recursos de la 

docencia que logren no solo transmitir contenidos, sino desarrollar competencias 

en los futuros profesionales. Hay entonces un reto latente para los docentes:  cómo 

emplear las estrategias didácticas para lograr cambiar el sistema educativo 

tradicional enfocado en contenidos para centrarlas en procesos de enseñanza y 

aprendizaje basado en competencias (Tobón et al., 2010).  

Cuando hablamos de estrategias didácticas, nos referimos a tanto las 

estrategias de aprendizaje y las estrategias de enseñanza. Las primeras son un 

conjunto de procedimientos que el estudiante utiliza como instrumento para 

aprender de forma significativa y dar solución a problemas y exigencias 

académicas. Por otro lado, las estrategias de enseñanza son el conjunto de 

herramientas y técnicas que el docente ha de emplear para facilitar un aprendizaje 

más profundo y significativo al estudiante (Diaz y Hernández, 1999).  

 

El uso de herramientas digitales busca respaldar a las estrategias didácticas 

a fin lograr aprendizajes más dinámicos, participativos e interactivos en los 

estudiantes para que puedan adquirir conocimientos más significativos y duraderos.  

 

Seguidamente, se darán a conocer algunas de ellas: 

• Flashcards: es una estrategia didáctica que emplea materiales educativos 

audiovisuales tangibles o no tangibles. Existe una gran variedad de formas 

para emplearlo ofreciendo entretenimiento y clases más vivenciales para 

estudiantes de cualquier nivel y edad. Se pueden emplear en presentación, 

reforzamiento de vocabulario, narración de historias, juegos interactivos, etc 

• Música y canciones:  es una estrategia que ayuda a cambiar y mejorar en 

animo en un ambiente de aprendizaje en común.  Se puede emplear de 

muchas formas, por ejemplo: motivar a los estudiantes, comprender el 

contexto de la canción, identificar palabras claves en la canción, relacionar 

imágenes y letras de la canción, realizar movimientos al escuchar e 

identificar palabras claves en la canción.  
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• Juegos lexicales:  son estrategias que el docente emplea en clase para que 

los estudiantes aprendan a modo de diversión generando aprendizajes mas 

significativos. Hay muchas formas de ponerlos en práctica, por ejemplo: 

colaboración de ideas, charadas, ladrón de palabras, hombre ahorcado, 

dictado, dictado en cadena, etc. 

• Kahoot: es una herramienta digital empleada para aprender y repasar 

conocimientos adquiridos a modo de concurso y a través de un dispositivo 

electrónico.  

• Classroom screen: es una página web que permite crear una pizarra digital 

con una diversidad de recursos- como cronómetro, estudiante al azar, 

semáforo, temporizador, entre otros- para generar la interacción entre 

docentes y estudiantes.  

• Paddlet: es una pizarra digital de colaboración interactiva que le permite al 

docente y estudiantes trabajar de forma sincrónica creando murales e 

insertando recursos multimedia, fotos, videos, documentos, etc.  

• Mentimeter: es una herramienta digital empleada por el docente para 

interactuar con los estudiantes mediante preguntas, juegos, encuestas en 

tiempo real en un ambiente de aprendizaje virtual.  

• Seesaw: es una plataforma digital que le permite al docente permite crear 

carpetas para que los estudiantes inserten sus portafolios de forma individual 

o grupal. 

• Remind: es una aplicación que involucra a docente, estudiantes y padres de 

familia. El propósito es comunicarse en tiempo real fuera del horario de clase 

y hacer un seguimiento a sus labores académicas. Los mensajes pueden 

contener archivos, imágenes y enlaces. 

• Educandy: es una herramienta digital que permite crear juegos didácticos 

para reforzar aprendizajes de modo dinámico.  

• Jeopardy Labs : permite reforzar aprendizajes adquiridos durante las 

sesiones. Permite crear grupos para jugar en equipos. Se divide un tema en 

categorías y se elabora una lista de preguntas para categorías. Luego se 

genera automáticamente un link donde los estudiantes pueden participar la 

línea. 
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• Decktoys: es una plataforma digital que permite crear itinerarios gamificados 

para que los estudiantes hagan recorridos para alcanzar metas. Se pueden 

realizar actividades de rompecabezas, elección múltiple, laberintos, juego de 

memoria, etc. 

• Wordwall: es una herramienta digital que permite al docente crear 

actividades sencillas y atractivas. Incluye actividades interactivas como 

juego de palabras, laberintos, rompecabezas, elección al azar, aplasta topos, 

entre otras. 

•  

Habiendo mencionado algunas estrategias didácticas y herramientas de 

aprendizaje, es importante conocer en qué consiste el aprendizaje del idioma inglés 

y cuáles son sus componentes. Por ello, citamos a Scrivener (2005) quien en su 

libro Learning Teaching señala que la adquisición del inglés se da a través de un 

ciclo experimental de aprendizaje donde los estudiantes empiezan haciendo y 

experimentando, luego recuerdan lo hecho, posteriormente reflexionan y analizan 

sobre lo sucedido, adicionalmente emiten conclusiones y usan esas conclusiones 

para prepararse ante futuras experiencias prácticas y posteriormente volver a 

realizar otra acción, repitiendo así el ciclo.  

 

Figura 1  

Ciclo Experimental de Aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  tomado del libro Learning Teaching, Jim Scrivener (2005) p.20. 
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La adquisición del idioma inglés se compone básicamente en: Sistemas 

lingüísticos y en habilidades lingüísticas. Dentro de los sistemas lingüísticos 

tenemos a la semántica o vocabulary  - que estudia el significado de las palabras, 

frases y expresiones, la gramática o grammar que estudia la organización de las 

palabras que forman una idea analizando la forma, el uso y el significado de la 

misma, la fonología o pronunciation- encarga del estudio de los fonemas de las 

palabras y la pragmática o discourse - estudia los métodos para comprender de 

forma clara los mensajes que informan sobre el referente o el contexto. 

 

Respecto a la enseñanza del vocabulario, se ha de tener en cuenta que este 

nos permite comprender de forma más clara el proceso de adquisición, la estructura 

lingüística y social de la lengua. Se emplean diversas técnicas verbales y no 

verbales para su enseñanza. Los comportamientos no verbales como el lenguaje 

corporal y los gestos son un aspecto fundamental en el aprendizaje de un segundo 

idioma, ya que a través de ellos el docente logra transmitir mensajes claros y 

comprensibles a los estudiantes. Así mismo, el lenguaje corporal es una forma 

efectiva de asegurar la pronunciación del nuevo vocabulario aprendido, Altalhab 

(2019).  

 

En cuanto a la enseñanza de la gramática, ha de tener en cuenta que 

constituye uno de los elementos más importantes del lenguaje, ya que esta unido 

al vocabulario y sistema de sonidos. Es importante integrarla en todos los aspectos 

y habilidades del lenguaje, por ejemplo, en la lectura, expresión oral, comprensión 

auditiva y redacción. Se debe integrar de manera. Dado a lo complejo que puede 

resultar para los estudiantes se debe comenzar construyendo oraciones simples, 

agregando detalles como el qué, cuándo, por qué, adjetivos descriptivos, frases 

verbales para que se dibuje una imagen en la mente del oyente o lector, Mahony 

and Adam (2017). 

 

En el mismo sentido, la pronunciación en la forma de producir los sonidos 

que se emplean para dar y entender el significado del emisor. Está compuesto por 

consonantes y vocales de un idioma (segmentos), características del habla más 

allá del nivel de los segmentos individuales como el acento, la sincronización, el 
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ritmo, la entonación, o el fraseo. Muchas veces los estudiantes de un segundo 

idioma se sienten frustrados, ya que no pueden pronunciar por completo las 

palabras en inglés como un hablante nativo, sin embargo, lo que debería primar 

respecto a la pronunciación es la inteligibilidad, pues de ello dependerá que puedan 

ser entendido, Gilakjani & Sabouri, (2016). 

 

Por último, la pragmática entendida como disciplina encargada de estudiar el 

contexto en el que surge una idea constituye una serie de principios que regulan el 

uso del lenguaje en el proceso comunicativo.  Por ello, la pragmática requiere a 

menudo el conocimiento de las culturas sociales, las normas culturales de los 

hablantes y el conocimiento lingüístico oculto y abierto, ya que ayudará a 

comprender el mensaje implícito de lo que se quiere comunicar, Nigar (2019). 

 

Figura 2  

Sistemas Lingüísticos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  tomado del libro Learning Teaching, Jim Scrivener (2005) p. 26 
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Por otra parte, las habilidades lingüísticas se categorizan en comprensión de 

textos o habilidades de recepción y producción de textos o habilidades de 

producción. La comprensión de textos se divide en el saber escuchar y el leer y la 

producción de textos en el saber hablar y escribir.  Estas habilidades de recepción 

son llamadas macro habilidades ya que se dividen las subcategorías denominadas 

micro habilidades, ya que se definen de manera más concisa y detallada: ¿cómo 

se realiza la actividad?, ¿a través de que técnica? ¿qué herramientas se emplean? 

¿por cuánto tiempo se realizan?, etc.  Por ejemplo, si la macro habilidad es 

Listening (el saber escuchar), las micro habilidades vendrían a ser: identificar la 

idea general, identificar detalles o ideas específicas, inferir, identificar al hablante, 

predecir y corroborar, ordenar secuencias de eventos, etc.  

 

Figura 3  

Sistemas Lingüísticos y Habilidades Lingüísticas 

 

  

 

 

 

 

 

Nota:  tomado del libro Learning Teaching, Jim Scrivener (2005) g. 26 

 

Para que el aprendizaje del idioma inglés se logre manera eficiente se deben 

emplear métodos efectivos y estrategias pedagógicas genuinas a las que 

llamaremos estrategias didácticas. Empecemos por definir entonces ¿Qué es la 

Didáctica? Según Comenius (1986), es el arte de impartir todo tipo de 

conocimientos a todo tipo de personas. Es el conjunto de procedimientos 

encargados de dirigir la enseñanza mediante principios aplicables a todas las 

disciplinas, la didáctica se encarga de lo particular o lo general, pero no de toda el 

área. 

 

Asimismo, la didáctica es el estudio del agrupado de recursos técnicos que 
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dirigen el aprendizaje del estudiante, para que éste alcance madurez para ubicarse 

en la realidad consciente y responsablemente, Nérici (1629).  

 

La didáctica en entendida como la disciplina o estudio fundamentado que 

tiene por finalidad mejorar las actividades basadas en la enseñanza del docente. El 

objeto de la didáctica es lograr una eficiente y oportuna enseñanza y se encarga de 

estudiar, conocer y transmitir los principios del proceso de enseñanza, así como los 

métodos y técnicas enriquecerán este proceso. La didáctica se enfoca en la práctica 

y en el rol del docente en el ¿qué? ¿cómo? ¿Cuándo? ¿Con qué? llevar a cabo el 

proceso de enseñanza respecto a los objetivos definidos. De ello resulta necesario 

señalar de qué manera se divide la didáctica.  Para Camilloni (2007) la didáctica se 

divide en didáctica general y didáctica específica. La didáctica general estudia los 

principios y normas generales en el proceso educativo para llevarlos en cualquier 

situación. Mediante su aplicación se busca generar una práctica de enseñanza en 

la que el docente pueda guiar a los estudiantes en la resolución de problemas 

describiendo, explicando y fundamentando de forma dinámica.  Mientras que la 

didáctica específica se enfoca de forma especial en campos sistemáticos de los 

procesos mentales en variados paradigmas que se puedan suscitar dado los 

contextos de enseñanza generados por el dinamismo de la sociedad y las nuevas 

modalidades de educación. Mencionar o enlistar estos contextos es imposible dada 

la diversidad de categorías grados o niveles existentes. Así tenemos didáctica 

especifica según los niveles de un sistema educativo, según las edades de los 

estudiantes, según las disciplinas, según el grado de instrucción, según las 

características y necesidades de los sujetos, según el contexto social, entre otras. 

A continuación, nos enfocaremos en abordar la didáctica específica según el 

contexto de ¿Cómo aprendemos? Para Nash (2016) la psicología cognitiva ha 

desarrollado una gran variedad de modelos que tratan de explicar cómo las 

personas aprenden en un ambiente virtual, así menciona a algunas formas de 

aprendizaje tales como:  

 

El aprendizaje social: en este tipo de aprendizaje el conocimiento no es 

innato sino transmitido a través de grupos o culturas. En este sentido, la cultura 

moldea a las personas causando que estas aprendan unas de otras. Este tipo de 
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aprendizaje podría tener implicancias dramáticas en un ambiente digital, puesto que 

el grupo de personas definen qué consideran conocimiento y que no. Un buen 

ejemplo de aprendizaje social en un ambiente digital es el Wiki, siendo “Wikipedia” 

la enciclopedia colaborativa online la más popular. En esta enciclopedia un gran 

número de autores contribuye con la construcción de un pequeño fragmento, sin 

embargo, el mismo que contribuye puede también borrar o cambiar el contenido 

alterando la objetividad y seriedad de los contenidos. 

 

Otro tipo de aprendizaje moderno es el de las comunidades de práctica 

donde las los estudiantes que comparten intereses y destrezas gustan de trabajar 

juntos, pues cuentan con un fuerte lazo de afiliación, lo cual está basado en la 

confianza, un gran sentido de comprensión mutua y aceptación. En este tipo de 

comunidades el rol del docente es fundamental para motivar y promover la libertad 

de expresión en los estudiantes para que puedan trabajar colaborativamente en un 

ambiente donde nadie juzga a nadie. Un programa de enseñanza online construye 

comunidades de interés mediante grupos que pueden lograr gran éxito.  

 

Asimismo, el aprendizaje dado mediante la práctica social entre estudiantes 

apoya a la idea de que la clave para un aprendizaje efectivo es la aplicación de 

conocimientos a casos prácticos para que los estudiantes sean capaces de aportar 

con soluciones de problemas y necesidades reales de la sociedad. Este tipo de 

aprendizaje involucra actividades colaborativas que motivan a los estudiantes para 

que compartan ideas y construyan conocimientos básicos. Hoy en día es común 

apoyarse de dispositivos electrónicos como móviles o tabletas para llevar a cabo 

este tipo de aprendizaje, pues los estudiantes requieren de ellos para la búsqueda 

de información. 

 

Por otro lado, el aprendizaje experimental busca vincular la parte teórica con 

la práctica en situaciones reales, haciendo los conocimientos más sólidos y 

significativos. Algunas de las actividades que ponen en práctica este tipo de 

aprendizaje son los juegos, simulaciones, juegos de rol y otras actividades 

desarrolladas en entornos virtuales empleando plataformas digitales.  
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En este sentido, por encontrarnos inmersos en una era digital, vemos como 

las formas de aprendizaje hoy en día se han acomodado en espacios virtuales 

donde el estudiante toma especial protagonismo en su propio aprendizaje. A 

continuación, se señalarán los métodos y estrategias didácticas de aprendizaje más 

empleados en la actualidad.  

 

En primer lugar, mencionaremos al Microlearning referido a la estrategia de 

ofrecer a los estudiantes cortas y efectivas lecciones- videos, blogs, textos o 

infografía de máximo 5 minutos de duración- que tienen como finalidad resultados 

específicos relacionados con las necesidades de los mismos. Al ser cortas las 

lecciones, los estudiantes pueden captar contenidos relevantes y asimilar la 

información en poco tiempo. En este proceso, el estudiante debe ser eje central, 

activo y participativo de aprendizaje. Asimismo, el contenido debe estar a 

disposición del estudiante de forma permanente.  

 

Otro modelo pedagógico empleado en la actualidad en la modalidad 

sincrónica o asincrónica, es el Flipped Classroom (Aula invertida). Este modelo 

pedagógico se basa en transferir ciertos procesos pedagógicos fuera del aula, 

empleado ese tiempo ahorrado en otras actividades productivas en clase como 

prácticas de conocimiento o practicas comunicativas. La razón por la que el modelo 

de aula invertida se ha vuelto tan popular es porque el docente tiene la oportunidad 

de invertir mayor tiempo en prácticas efectivas dentro del aula y para realizar 

técnicas de corrección en beneficio del estudiante (Yildirim & Kiray, 2016). Antes 

del curso, los estudiantes deberán haber revisado contenido teórico de la lección a 

través de videos, tutoriales, presentaciones y tomar notas y elaborar preguntas 

sobre las partes no comprendidas. De esta manera se busca maximizar el tiempo 

en clase, realizando actividades complementarias y de reforzamiento como trabajos 

en grupos, resolución de problemas, discusiones y debates sobre lo investigado 

(Ozdamli, & Asiksoy ,2016). Para aplicar un modelo de aula invertida no es 

necesario ser un productor de video profesional, pues basta con encontrar alguna 

fuente que explique el tema de manera clara (Websites, diapositivas PDF, videos 

en Youtube, etc. 
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Tabla 1  

Tabla comparativa entre modelo tradicional de enseñanza y el modelo de aula 

invertida  
 

Traditional Classroom  Flipped 
Classroom 

  

Activity  Time Activity  Time  

Warm-up activity 5 min Warm-up activity 5 min 

Going over homework 20 min Question and answer 
activity 

10 min 

Presentation of new content 30-40 min Guided and independent 
practice activities 

75 dk 

Guided and independent 
practice activities 

20-25 min   

Nota: En el modelo de aula invertida hay entre 40-55 minutos más tiempo para 

maximizar las oportunidades de prácticas comunicativas y efectivas (Bergmann & 

Sams, 2012, p.15) 

 

En similar dirección, el método natural del aprendizaje está referido a la 

comunicación oral directa. Se da básicamente por repetición lingüística se intuye y 

se deduce, pero no se toman en cuanta estructuras ni reglas gramaticales.  

 

Adicionalmente, otro de los enfoques más empleados en la actualidad es el 

Comunicative Approach o Método Comunicativo que parte de la premisa de que el 

idioma es en principio empleado para fines comunicativos. Se priorizan las 

habilidades para comunicarse con otros seres humanos, enfatizando la interacción 

y empleabilidad de la lengua en situaciones reales como pedir ayuda, hacer 

peticiones, ofrecer recomendaciones, dar y pedir direcciones, simular entrevistas 

de trabajo, etc. Es en la actualidad el método más empleado en los institutos de 

idiomas, ya que combinan la enseñanza del vocabulario y las necesidades de 

comunicación entre estudiantes. 

 

Otra tendencia metodológica es el uso de actividades lúdicas-digitales 

también llamada gamificación que busca despertar interés en el estudiante a 

efectos de provocar un aprendizaje más significativo. conocido como la 

gamificación. El docente ha de emplear la gamificación para potenciar el proceso 

de aprendizaje, pues esta emplea elementos modernos y placenteros muchas 
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veces apoyados en tecnología con el fin de despertar el interés y la curiosidad lo 

que promueve la participación espontánea de los estudiantes (Sánchez, 2019). 

Asimismo, este proceso no se debe dar de forma improvisada, sino que debe ser 

capacitado, planificado, investigado para surtir efectos positivos y esperados en el 

aprendizaje.  La gamificación toma como eje activo y principal de aprendizaje al 

estudiante, quien tendrá a su disposición elementos didácticos que lo ayuden a 

motivarse y a sentirse protagonista de su propio aprendizaje (Huamaní, 2021).  

 

El aprendizaje colaborativo, es visto como una estrategia de aprendizaje 

complementaria al trabajo individual y consiste en agrupar a los estudiantes para 

que trabajen cooperativamente intercambiando ideas y maximizando aprendizajes 

propios y comunes. Salomón (1992) quien sostiene que para una colaboración 

efectiva debe existir una dependencia natural entre los estudiantes colaboradores, 

es decir, la necesidad por compartir conocimiento con un objetivo en común, la 

necesidad de compartir roles para la realización del trabajo y la necesidad de 

intercambio de conocimientos de modo explícitos.  

 

En la misma línea, la Webquest es un modelo que emplea las de estrategias 

didácticas y consiste en una investigación guiada donde el estudiante se apoya en 

herramientas digitales- materiales textuales, digitales, sonoros, audiovisuales e 

informáticos- para la resolución de problemas. El estudiante es autónomo y eje 

activo de aprendizaje: por ello el facilitador simplemente tiene el rol de tutor y 

acompañante, mas no imparte conocimientos.  La finalidad es poder autogestionar 

aprendizajes y compartirlos con los demás estudiantes. 

 

Adicionalmente, hacemos mención a los juegos de rol que consisten en que 

los estudiantes adquieren un papel y entienden su situación desde dicha posición 

para que de esta manera la analicen, reflexionen y desarrollen acciones coherentes 

con ese rol con el fin de profundizar sus experiencias particulares. Se da de manera 

libre y permite al estudiante poner a flote la creatividad en la internalización del 

papel que protagoniza. Un debate podría formar parte de este tipo de actividades, 

ya que tendría conexión con aspectos de la vida real involucrando a varios 

individuos en un rol colaborativo, Martínez (2012). Algunos ejemplos podrían ser: 
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Crear una transmisión de radio que incluyan noticias, entrevistas y varias 

grabaciones de un debate, organizar votaciones en la escuela presencial o virtual, 

entre otras.  

 

Finalmente, el modelo de Merging cosiste en fusionar dos actividades 

similares o que contengan el mismo objetivo, con la finalidad de ahorrar tiempo de 

práctica objetiva y maximizar tiempo de práctica comunicativa dentro del aula. 

 

Para que estos métodos y estrategias didácticas de aprendizaje tengan éxito 

en el aula se requiere de un ambiente de trabajo positivo donde la motivación toma 

un rol importante. En este sentido, ¿cuán importante es la motivación y como 

beneficia el proceso de aprendizaje? Según Middleton y Perks (2014), la motivación 

hace que las prácticas de enseñanza produzcan ambientes de aprendizaje 

favorables y deseados por la mayoría de docentes; es decir, ambientes marcados 

por energía pura y donde las interacciones se den básicamente entre estudiantes, 

lo que produce hace despertar en ellos el interés por aprender y donde el tiempo 

suele pasar muy rápido garantizándose una enseñanza significativa y beneficiosa.  

Existen algunas creencias apoyadas en distintas teorías sobre la motivación, que 

deben ser practicadas en el aula de clase y que a continuación detallaremos.  

 

La motivación involucra dar oportunidad a los estudiantes para tomar 

decisiones y expresar su voz dentro del aula. Es importante para los estudiantes 

sentir que su voz es tomada en cuenta ya que ello representa su autonomía y 

determinación propia al momento de trabajar con las actividades en el aula.  Los 

estudiantes tienden a estar menos conectados y menos energéticos en un aula 

donde sientes que tienen poca autonomía para tomar decisiones. Por ejemplo, si el 

docente asigna un proyecto en pares o en grupos y el estudiante por razones 

lógicas y coherentes prefiere trabajar de forma individual, entonces el docente 

debería escuchar al estudiante y juntos trabajar en una solución agradable para 

ambas partes.  

 

La motivación implica realizar un trabajo significativo en el aula. Una frase a 

veces escuchada en el aula es: ¿En qué nos beneficia aprender este tema o 
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contenido?, pues todos deseamos aprender algo que sea importante, significativo 

y relevante en nuestras vidas. Los estudiantes por lo general resuelven problemas, 

redactan textos, realizan reportes, describen eventos para concretar o lograr una 

nota satisfactoria. Sin embargo, la naturaleza de lo que lo estudiantes valoren 

puede cambiar a medida que se desarrollan. El significado y relevancia de las cosas 

no siempre han de estar relacionadas a actividades o proyectos bien elaborados, 

pues basta con incorporar elementos que sean de interés para los estudiantes 

considerando sus gustos y preferencias.  

 

La motivación involucra actividades desafiantes para los estudiantes siempre 

y cuando correspondan a un nivel apropiado para ellos. Cuando los estudiantes 

experimentan el éxito en actividades demandantes, su motivación por alcanzar 

retos aún mayores incrementa. Ello se debe a que, al realizar actividades 

desafiantes, los estudiantes se sienten autorrealizados y ello incrementa su nivel 

de percepción de competencias y habilidades. Las herramientas de enseñanza 

basadas en el diseño de aprendizaje mundial ayudan a los estudiantes a aprender, 

ya que se sienten motivados y comprometidos con el trabajo que vienen realizando, 

Meyer and O´Neill (2000).  

 

El uso de metodologías modernas y estrategias didácticas de enseñanza 

buscan es motivar al estudiante y por supuesto generar interacción en el aula, la 

misma que se puede dar entre docente-estudiante, estudiante- estudiante o 

estudiantes-estudiantes y que a continuación explicaremos. 

 

En cuanto a la interacción docente-estudiante, vemos que por lo general el 

docente está ubicado al frente o en la parte posterior del aula, por lo que puede 

cumplir diversos roles para monitorearlos, entre ellos monitorearlos activamente, 

discretamente, durante los 30 primeros minutos de la actividad o simplemente 

desaparecer de escena para luego regresar y recolectar resultados.  
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Figura 4  

Interacción docente-estudiante 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  tomado del libro Learning Teaching, Jim Scrivener (2005) p. 60-61 

 

Respecto a la interacción estudiante-estudiante, esta se puede dar cara a 

cara, espalda a espalda, con el compañero de al lado, con el compañero de al 

frente, con el compañero de atrás o simplemente a través de un Mingle activity o 

actividad de mezcla de estudiantes que se encontrarán dispersos en toda el aula. 

Por último, también se puede dar la interacción entre estudiante- estudiante la cual 

puede ser en grupos pequeños, grupos grandes, cambiando de grupos de manera 

continua, dos grupos de extremos a extremo del aula (usado para el desarrollo de 

debates), o dos grupos en estudiantes formando dos círculos en el medio del aula 

con la intención de girar y cambiar compañero de forma constante.   
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Figura 5  

Interacción estudiante-estudiante 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  tomado del libro Learning Teaching, Jim Scrivener (2005) p. 64 
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3.1. Tipo y diseño de investigación  

La presente investigación fue de tipo básico, ya que buscó describir y ampliar 

conocimientos científicos acerca de los fenómenos que ocurren dentro de un 

determinado campo. Al respecto Hernández et al. (2014) sostienen que el tipo de 

investigación básico, esta caracterizado por la formulación de nuevas teorías que 

surgen con el afán de modificar las ya existentes para incrementar los 

conocimientos de tipo científico buscando principios o leyes que lo sustenten. Así 

mismo, Ñaupas et al. (2018) refieren que una investigación de tipo básica, el interés 

por descubrir fenómenos nuevos y la curiosidad son elementos de la motivación 

por realizarla. 

 En ese sentido, esta investigación es de enfoque cuantitativo, pues con los 

datos recolectados siguen determinados procedimientos para llegar a un resultado 

sobre la situación que se está investigando.  Estos procedimientos se dan mediante 

cálculos matemáticos y distintas etapas que no pueden ser eludidas, ya que el 

orden es esencial, es decir, cada etapa precede a la siguiente Adicionalmente, es 

correlacional con diseño no experimental y de tipo transversal porque la 

investigación se realiza sin alternar o manipular alguna de las variables 

analizándolas en un momento determinado (Hernández et al., 2014). 

 

3.2. Variables y operacionalización  

 

3.2.1. Variable X: Estrategias didácticas modernas 

Definición conceptual 

Para Fraile y Tobón (2009) las estrategias didácticas son el conjunto de 

acciones lógicas dirigidas a orientar los procesos de aprendizaje y de enseñanza 

de las competencias en distintos niveles de la educación. Son procesos 

pedagógicos que constan en la clasificación de actividades en distintas etapas 

formativas, métodos y herramientas de la docencia que fortalecen la dependencia 

del estudiante con su docente, evitando un aprendizaje autónomo. Son procesos 

III. METODOLOGÍA 
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dinámicos y didácticos que benefician al aprendizaje y conllevan a alcanzar metas 

instituidas, según Cancino (2015). 

Definición operacional 

Esta variable se evaluó mediante una escala de satisfacción online, 

empleando el programa Google Forms y comprende en tres dimensiones: 

estrategias didácticas interactivas, estrategias didácticas tecnológicas y 

estrategias didácticas motivacionales; con 20 ítems de opción múltiple en la 

escala de Likert (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre). Este 

instrumento permitió contrastar los resultados respecto al uso de estrategias 

didácticas modernas.  

 

3.2.2. Variable Y: Logros en el aprendizaje del idioma inglés 

Definición conceptual 

Scrivener (2005) sostiene que para el logro de un efectivo aprendizaje del 

idioma inglés el proceso se debe centrar no solo es los sistemas lingüísticos, es 

decir, los conocimientos, sino también en el desarrollo de habilidades de 

recepción y de producción. El aprendizaje del idioma inglés es de suma 

importancia por considerado el idioma más hablado en el mundo, por ello es 

integrado al currículo de casi todas las instituciones educativas. Este aprendizaje 

es distinto al de la lengua materna, y resulta muchas veces poco práctico al no 

emplearse en la vida cotidiana del estudiante y el medio de desarrollo de sus 

actividades (Lin, 2008). 

Definición operacional 

Esta variable se evaluó mediante una escala de satisfacción online, 

empleando el programa Google Forms y comprende en tres dimensiones: 

aprendizaje de sistemas lingüísticos, desarrollo de habilidades receptivas y 

habilidades de producción; con 20 ítems de opción múltiple en la escala de Likert 

(nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre). Este instrumento permitió 

contrastar los resultados respecto a la efectividad del aprendizaje del idioma 

inglés visto desde sus dimensiones. 
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   A continuación, el gráfico presentado describe dicho diseño: 

 

    R 

X    Y 

 

 

3.3. Población, muestra y muestreo  

Población  

Según Hernández y Mendoza (2019), la población es el conjunto de 

individuos que son parte de un todo y tienen rasgos comunes entre sí. Se contará 

con una población representada por 70 estudiantes de la carrera de secretariado 

del primer ciclo en un instituto superior en la ciudad de Lima.  

 

Muestra 

En cuanto a la muestra entendida como una porción inferida de la 

población, según Hernández y Mendoza (2019), se contará con 70 estudiantes 

de la carrera de secretariado del primer ciclo en un instituto superior en la ciudad 

de Lima.  

 

Muestreo  

Entonces el muestreo empleado en el presente estudio será de tipo censal 

ya que se considerarán como muestra a todas las unidades de investigación que 

pertenecieran a la población y muestra (Hernández y Mendoza, 2019). 

 

Criterios de inclusión y exclusión  

M 

 

Dónde: 

M  : Muestra (Estudiantes de secretariado de primer ciclo)  

R:  Relación entre variables X y Y 

X  : Primera variable ( Estrategias didácticas modernas). 

Y  : Segunda variable (Logros de aprendizaje en el idioma inglés). 
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Criterios de inclusión: 

▪ Estudiantes de la carrera de Secretariado. 

▪ Estudiantes del primer ciclo que lleven el curso de inglés. 

▪ Estudiantes de turno mañana y tarde.   

▪ Estudiantes prestos a colaborar con la investigación.   

 

Criterios de exclusión:  

▪ Estudiantes de otras carreras. 

▪ Estudiantes de otros ciclos.  

▪ Estudiantes del primer ciclo que no lleven el curso de inglés 

▪ Estudiantes que se nieguen a participar con la investigación.  

 

Unidad de análisis  

Los estudiantes de la carrera de secretariado del primer ciclo en un instituto 

superior en la ciudad de Lima que participarán en el presente trabajo de 

investigación.   

 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Con referencia a la técnica que se utilizará para recolectar datos será la 

encuesta, entendida según Martin (2011) como muestras intencionadas empleadas 

para recopilar información objetiva de hechos reales. Una característica de la 

encuesta es que de gran utilidad para describir un fenómeno o contrastar hipótesis; 

sin embargo, no para generar hipótesis o teorías nuevas. Respecto al instrumento 

se empleará el cuestionario mediante el cual se presentarán un número de 

preguntas destinadas a medir las variables.  

Para la evaluación de la variable estrategias didácticas, el cuestionario 

presentará veinte ítems respecto a los nueve indicadores de las tres dimensiones: 

estrategias didácticas interactivas, estrategias didácticas tecnológicas y estrategias 

didácticas motivacionales. 

De igual manera, la variable logros en el aprendizaje del idioma inglés consta 

de veinte ítems correspondientes a los ocho indicadores de las tres dimensiones: 

aprendizaje de sistemas lingüísticos, aprendizaje de habilidades receptivas y 
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aprendizaje de habilidades de producción.  En consecuencia, para ambos 

cuestionarios se empleará escalas de Likert, donde los valores son:  nunca (N), casi 

nunca (CN), a veces (AV), casi siempre (CS), siempre (S). 

 

 

Fichas Técnicas  

 

Ficha técnica de instrumento 1 

Nombre:  Cuestionario para medir el uso de estrategias didácticas    

modernas en la enseñanza del idioma inglés 

Autor:   Elaboración propia 

Dimensiones:         Estrategias didácticas interactivas, estrategias didácticas                       

tecnológicas y estrategias didácticas      

Baremos:    Eficiente, regular y deficiente.  

 

Ficha técnica de instrumento 2 

Nombre:  Cuestionario para medir los logros en el aprendizaje del 

idioma inglés. 

Autor:  Elaboración propia 

Dimensiones: Sistemas lingüísticos, habilidades de recepción y habilidades 

de producción  

Baremos:  Alto, medio y bajo  

 

 

Validez y confiabilidad  

La validez del contenido se refiere al grado en que un instrumento ha de 

medir un determinado contexto y ha de ser validado por un juicio de expertos 

satisfaciendo objetivos propuestos, con un margen casi nulo de error. La validez de 

los instrumentos en el presente trabajo se dio a través de un juicio emitido por tres 

expertos con grado de magister en el campo de la enseñanza del idioma inglés, 

quienes evaluaron si los ítems contemplados en la operacionalización de variables 

son coherentes, claros, dentro de la escala y relevante mediante una escala de 
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tipo Likert que contemplará los valores respecto a los criterios: excelente (5), 

bueno (4), regular (3), deficiente (2) e inaceptable (1).  

 

Se presentaron dos instrumentos, el primero fue: Cuestionario de uso de 

estrategias didácticas modernas en la enseñanza del idioma inglés y contó con 3 

dimensiones, divididas en 9 indicadores haciendo un total de 20 ítems. El segundo 

instrumento fue:  Cuestionario para medir logros en el aprendizaje del idioma inglés 

y contó con 3 dimensiones, 8 indicadores y 20 ítems.  

 

Tabla 2  

Validez de contenido del instrumento para medir el uso de estrategias didácticas 

modernas. 

Jueces N° de elementos 

Juez 1 

Juez 2 

Juez 3 

0.94 

0.94 

0.94 

Validez Total 0.94 

Nota: El coeficiente obtenido corresponde a una excelente validez según Herrera 

(1998). 

 

Tabla 3  

Validez de contenido del instrumento para medir los logros de aprendizaje del 

idioma inglés. 

Jueces N° de elementos 

Juez 1 

Juez 2 

Juez 3 

0.93 

0.93 

0.93 

Validez Total 0.93 

Nota: El coeficiente obtenido corresponde a una excelente validez según Herrera 

(1998). 

 

De los cálculos realizados se obtuvo que el promedio del valor total de 

validez de los ítems del instrumento cuestionario para medir el efecto de las 
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estrategias didácticas modernas empleadas en la enseñanza del idioma inglés es  

094; en tanto, el promedio del valor total de validez de ítems del instrumento 

cuestionario para medir logros de aprendizaje del idioma inglés es 0.93. Por lo que, 

según Herrera (1998) los instrumentos tienen VALIDEZ PERFECTA, puesto el 

promedio obtenido se encuentra dentro de 0.72 a0.99. 

 

La confiabilidad según Hernández et al. (2019) es el grado de confianza que 

se genera de obtener resultados iguales al aplicar el mismo instrumento al mismo 

objeto repetidas veces.  Para tal propósito tomó una muestra piloto a un grupo 

distinto a la muestra con el fin de determinar si los cuestionarios ya validados 

resultan pertinentes de aplicar. Se aplicó a una muestra de 20 estudiantes. 

 

Tabla 4 Confiabilidad del cuestionario de uso de estrategias didácticas modernas. 

 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.98 20 

Nota: El valor obtenido corresponde a una confiabilidad elevada según Hernández 

et al. (2019). 

 

 

Tabla 5  

Confiabilidad del cuestionario de los logros en el aprendizaje del idioma inglés. 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.98 20 

Nota: El valor obtenido corresponde a una confiabilidad elevada según Hernández 

et al. (2019). 

 

 De los resultados se obtuvo que los instrumentos para medir la eficacia de 

estrategias didácticas modernas y para medir los logros de aprendizaje en el idioma 

inglés son tienen una CONFIABILIDAD EXCELENTE, ya que se encuentran en el 

rango de 0.72 a 0.99 de acuerdo al Alfa de Cronbach. 
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3.5. Procedimiento 

Para la validación de los instrumentos se solicitó la opinión de tres expertos 

en el campo de enseñanza del idioma inglés; y obteniendo algunos comentarios y 

sugerencias se procedió a realizar algunas modificaciones para luego aplicar los 

cuestionarios corregidos a un grupo piloto de 20 estudiantes distintos a muestra. 

Es así que se pudo determinar una excelente confiabilidad de los instrumentos.  En 

este sentido, estos fueron aplicados de manera formal a la muestra que consta de 

70 estudiantes de la carrera de secretariado del primer ciclo en un instituto superior 

en la ciudad de Lima. 

 

Para ello se emplearon formularios Google que fueron aplicados en el mes 

de junio. Una vez recolectados los resultados, se procedió a realizar el análisis 

descriptivo e inferencial.   

 

 Para la confiabilidad del instrumento se aplicó como ya se mencionó 20 

pruebas piloto para determinar a través de los resultados de los estudiantes 

encuestados si el número de ítems tendría alguna modificación.  Una vez aplicados 

los instrumentos a la muestra formal, se procedió con el análisis descriptivo y 

análisis inferencial. En este proceso se empleó el programa Office de Excel y el 

programa estadístico SPSS 25.  

 

3.6. Método de análisis de datos  

Se procedió a analizar la distribución de datos empleando estudios 

descriptivos e inferenciales con el estadístico pertinente.  

 

De acuerdo al nivel correlacional y diseño no experimental de la presente 

investigación, se presentaron los datos recolectados desde una perspectiva 

descriptiva e inferencial. Para el análisis descriptivo se empleó el programa Excel; 

se realizaron tablas porcentuales indicando los porcentajes y la distribución de 

datos obtenidos de los ítems de las variables y sus dimensiones.  

 

En cuanto al análisis inferencial, se empleó el programa SPSS. De acuerdo 

a la distribución de datos se emplearon pruebas no paramétricas mediante el 
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coeficiente de Rho Spearman.  Al ser las variables cualitativas ordinales no se 

aplicó la prueba de normalidad 

 

3.7. Aspectos éticos  

En este estudio se consideró el código de ética de Investigación de la 

Universidad César Vallejo (2020), incluyendo los siguientes principios: 

(1) Independencia: los encuestados eran libres de tomar decisiones respecto a su 

participación en la encuesta, así mismo 

recibieron información completa y apropiada sobre el propósito del proyecto.  

(2) Seguridad Humana: Las personas anteponen los intereses científicos. 

(3) Equidad: Todos los que participan en la investigación merecen ser tratados de 

manera justa e igualitaria. 

(4) Probidad: Los resultados de la encuesta se presentan de manera confiable y 

veraz.  

(5) Respeto a la propiedad intelectual: El investigador muestra respeto por el 

trabajo intelectual de otros investigadores, evitando el plagio y minimizando el 

grado de similitud con otros investigadores.  

Se empleó la Séptima Edición del Manual de la Asociación Estadounidense de 

Psicología (APA, 2021) para citas y referencias bibliográficas. 

 No se proporcionaron nombre y ningún tipo de información personal de los 

estudiantes; pero si de los jueces que validaron los instrumentos aplicados. No se 

manipuló información para no afectar la objetividad de los datos. 
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IV. RESULTADOS 

 

En el siguiente apartado se mostrará el producto proveniente del trabajo 

realizado en campo de la presente investigación titulada:  Estrategias didácticas 

modernas y los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de 

secretariado en un instituto superior, Lima-2022. En la primera parte se mostrarán 

los resultados de carácter descriptivo a través de tablas de frecuencia porcentual; 

y en la segunda parte los resultados de las pruebas de hipótesis en el análisis 

inferencial.   

 

4.1. Resultados descriptivos 

 

Para el medir y evaluar los resultados de las dimensiones de la variable 

estrategias didácticas modernas se ha empleado un Baremo que establece 

equivalencias logrando una mejor interpretación.  

 

Tabla 6  

Baremos de la variable estrategias didácticas modernas 

 

 Variable estrategias didácticas modernas 

Nunca 
Deficiente 

Casi nunca 

A veces Regular 

Casi siempre 
Eficiente 

Siempre 

 

Para el medir y evaluar los resultados de las dimensiones de la variable 

logros en el aprendizaje del inglés se ha empleado un Baremo que establece 

equivalencias logrando una mejor interpretación.  
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Tabla 7  

Baremos de la variable logros en el aprendizaje del idioma inglés 

 

Variable logros en el aprendizaje del idioma inglés 

Nunca 

Bajo 
Casi nunca 

A veces Medio 

Casi siempre 

Alto 
Siempre 

 

 

Variables estrategias didácticas modernas y logros en el aprendizaje del 

inglés. 

A través el cruce de las dos variables mostradas en la tabla 8, se determinó 

que del 100% de los estudiantes que participaron en el presente estudio- 70 

estudiantes de secretariado del primer ciclo-, el 1.43 % percibe que el deficiente 

uso estrategias didácticas modernas está relacionado con logros en el aprendizaje 

del inglés. En otro sentido, el 20% de estudiantes percibió que el uso de estrategias 

modernas de aprendizaje es regular, en donde el 10% refirió haber logrado un 

aprendizaje medio del idioma inglés, y otro 10% refirió haber logrado un aprendizaje 

alto del idioma inglés. Finalmente, el 78.57% de estudiantes percibió que el uso de 

estrategias didácticas modernas es eficiente, de los cuales el 8.57% percibió haber 

logrado un aprendizaje medio del idioma inglés, y otro 70% refirió haber logrado un 

aprendizaje alto del idioma inglés. Además, se observó una óptima empleabilidad 

y manejo de estrategias didácticas modernas, lo que origina un mayor logro de 

aprendizaje del inglés.  
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Tabla 8  

Tabla cruzada entre las variables uso de estrategias didácticas modernas y logros 

en el aprendizaje del inglés. 

   Logros en el aprendizaje 

del inglés 

 

   Bajo Medio Alto Total 

Uso de 

estrategias 

didácticas  

modernas 

Deficiente Recuento 0 0 1 1 

% del total 0% 0% 1.43% 1.43% 

Regular Recuento 0 7 7 14 

% del total 0% 10% 10% 20% 

Eficiente Recuento 0 6 49 55 

 % del total 0% 8.57% 70% 78.57% 

Total  Recuento 0 13 57 70 

  % del total 0% 18.57% 81.42% 100% 

 

 

La variable uso de estrategias didácticas modernas en su dimensión uso de 

estrategias didácticas interactivas y la variable logros en el aprendizaje del 

inglés. 

A través el cruce de la variable uso de estrategias didácticas modernas en 

su dimensión uso de estrategias didácticas interactivas y la variable logros de 

aprendizaje del inglés que se muestra en la tabla 9, se determinó que del 100% de 

los estudiantes que participaron en el presente estudio- 70 estudiantes de 

secretariado del primer ciclo-, el 1.43 % percibe que el deficiente uso estrategias 

didácticas modernas se encuentra en relación con logros en el aprendizaje de la 

lengua inglesa. En otro sentido, el 47.14% de participantes percibió que el uso de 

estrategias didácticas interactivas es regular, en donde el 14.28% refirió haber 

logrado un aprendizaje medio del idioma inglés y el 32.86% refirió haber logrado un 

aprendizaje alto del idioma inglés. Por último, el 51.43% de participantes percibió 

que el uso de estrategias didácticas interactivas es eficiente, de los cuales el 4.28% 

percibió haber logrado un aprendizaje medio del idioma inglés, y otro 47.14% 

manifestó haber logrado un aprendizaje alto del idioma inglés. Además, se observó 



43 
 

una óptima empleabilidad y manejo de estrategias didácticas interactivas antes, 

durante y después de la actividad a desarrollar, lo cual provoca un mayor logro de 

aprendizaje de la lengua inglesa. 

 

Tabla 9  

Tabla cruzada entre la variable uso de estrategias didácticas modernas en su 

dimensión uso de estrategias didácticas interactivas y la variable logros en el 

aprendizaje del inglés. 

   Logros en el aprendizaje 

del inglés 

 

   Bajo Medio Alto Total 

Uso de 

estrategias 

didácticas  

modernas 

en su 

dimensión 

uso de 

estrategias 

didácticas 

interactivas 

Deficiente Recuento 0 0 1 1 

% del total 0% 0% 1.43% 1.43% 

Regular Recuento 0 10 23 33 

% del total 0% 14.28% 32.86% 47.14% 

Eficiente Recuento 0 3 33 36 

 % del total 0% 4.28% 47.14% 51.43% 

Total  Recuento 0 13 57 70 

  % del total 0% 18.57% 81.43% 100% 

 

 

La variable uso de estrategias didácticas modernas en su dimensión uso de 

estrategias didácticas tecnológicas y la variable logros en el aprendizaje del 

inglés. 

A través el cruce de la variable uso de estrategias didácticas modernas en 

su dimensión uso de estrategias didácticas tecnológicas y la variable logros en el 

aprendizaje del inglés que se presenta en la tabla 10, se obtuvo que del 100% de 

los estudiantes que participaron en el presente estudio, el 4.28% percibe el uso de 

estrategias didácticas tecnológicas deficiente,  de los cuales el 1.43% señala haber 
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obtenido un logro de aprendizaje medio y un 2.86% un logro de aprendizaje alto 

respecto al idioma. Mientras que, el 32.86% de participantes señaló que el uso de 

estrategias didácticas tecnológicas es regular, en donde el 10% refirió haber 

logrado un aprendizaje medio del idioma inglés y el 22.86% concluyó haber logrado 

un aprendizaje alto del idioma inglés. Consecuentemente, el 62.86% de estudiantes 

percibió que el uso de estrategias didácticas tecnológicas es eficiente, de los cuales 

el 7.14% percibió haber logrado un aprendizaje medio del idioma inglés, y otro 

55.71% manifestó haber logrado un aprendizaje alto del idioma inglés. Además, se 

observó una óptima empleabilidad y manejo de estrategias didácticas tecnológicas 

que desarrollan conocimientos y competencias digitales en los estudiantes de 

manera individual y grupal, lo cual provoca un mayor logro en el aprendizaje de la 

lengua inglesa.  

 

Tabla 10  

Tabla cruzada entre la variable uso de estrategias didácticas modernas en su 

dimensión uso de estrategias didácticas tecnológicas y la variable logros en el 

aprendizaje del inglés. 

   Logros en el aprendizaje 

del inglés 

 

   Bajo Medio Alto Total 

Uso de 

estrategias 

didácticas  

modernas en 

su dimensión 

uso de 

estrategias 

didácticas 

tecnológicas 

Deficiente Recuento 0 1 2 3 

% del total 0% 1.43% 2.86% 4.28% 

Regular Recuento 0 7 16 23 

% del total 0% 10% 22.86% 32.86% 

Eficiente Recuento 0 5 39 44 

 % del total 0% 7.14% 55.71% 62.86% 

Total  Recuento 0 13 57 70 

  % del total 0% 18.57% 81.43% 100% 
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La variable uso de estrategias didácticas modernas en su dimensión uso de 

estrategias didácticas motivacionales y la variable logros en el aprendizaje 

del inglés.  

A través el cruce de la variable uso de estrategias didácticas modernas en 

su dimensión uso de estrategias didácticas motivacionales y la variable logros de 

aprendizaje del inglés que se presenta en la tabla 11, se verificó que del 100% de 

los estudiantes que participaron en este estudio, no existe percepción ineficiente de 

el uso de estrategias didácticas motivacionales, por ende, no habría percepción 

alguna sobre los logros en el aprendizaje del inglés.  Por otro lado, el 7.14% de 

estudiantes señaló que el uso de estrategias didácticas motivacionales es regular, 

y de ellos el 5.71% refirió haber logrado un aprendizaje medio del idioma inglés y 

el 1.43% determinó haber logrado un aprendizaje alto del idioma inglés. 

Consecuentemente, el 92.86% de estudiantes percibió que el uso de estrategias 

didácticas motivacionales es eficiente, de los cuales el 12.86% percibió haber 

logrado un aprendizaje medio del idioma inglés, y otro 80% manifestó haber logrado 

un aprendizaje alto del idioma inglés. Además, se observó una óptima 

empleabilidad y manejo de estrategias didácticas motivacionales intrínsecas, 

extrínsecas y de motivo, lo que anima a los estudiantes a aprender y alcanzar 

mayores logros en el aprendizaje de la lengua inglesa.  
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Tabla 11  

Tabla cruzada entre las variables uso de estrategias didácticas modernas en su 

dimensión uso de estrategias didácticas motivacionales y logros en el aprendizaje 

del inglés. 

   Logros en el aprendizaje 

del inglés 

 

   Bajo Medio Alto Total 

Uso de 

estrategias 

didácticas  

modernas en 

su dimensión 

uso de 

estrategias 

didácticas 

motivacionales 

Deficiente Recuento 0 0 0 0 

% del total 0% 0% 0% 0% 

Regular Recuento 0 4 1 5 

% del total 0% 5.71% 1.43% 7.14% 

Eficiente Recuento 0 9 56 65 

 % del total 0% 12.86% 80% 92.86% 

Total  Recuento 0 13 57 70 

  % del total 0% 18.57% 81.43% 100% 

 

 

4.2. Resultados inferenciales   

Para el presente análisis inferencial no paramétrico de los datos, no 

realizamos prueba de normalidad ya que, al tratarse de variables cualitativas 

ordinales distribuidas en una escala tipo Likert, se concluye que los datos no 

cuentan con una distribución normal.  Por ello se aplicó el coeficiente de Spearman. 
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Tabla 12  

Coeficiente de correlación de Spearman 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  Escala tomada de Hernández y Mendoza (2018).  

 

4.2.1. Contrastación de hipótesis general 

 

A. Planteo de la hipótesis general 

Hipótesis nula (Ho): No existe relación directa entre las estrategias didácticas 

modernas y los logros en el aprendizaje del inglés de estudiantes de secretariado 

en un instituto superior, Lima-2022. 

 

Hipótesis alternativa (Ha): Existe relación significativa positiva entre las 

estrategias didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del idioma inglés de 

estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022 

 

B. Nivel de significancia  

𝜶 = 𝟎. 01 

C. Prueba de Hipótesis empleada 

Prueba no paramétrica Rho Spearman 

D. Cálculo estadístico mediante SPSS 

Valor de Rho calculado = 0,703  Valor P: <.001 
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E. Interpretación 

La significancia bilateral que se obtuvo es 0,01 la cual resulta menor que la región 

crítica α = 0,05, motivo por el que se rechazó la Ho y se aceptó la Ha . En tanto, el 

valor obtenido mediante el coeficiente de Rho Spearman es 0,703 por lo que según 

Hernández y Mendoza (2018) existiría una correlación positiva considerable entre 

el uso de estrategias didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del inglés 

de estudiantes de secretariado de un instituto superior Lima, 2022.  

 

Tabla 13  

Correlación entre las variables estrategias didácticas modernas y logros de 
aprendizaje del inglés. 

 

Correlaciones 

 

Uso de 

estrategias 

didácticas 

modernas 

Logros en el 

aprendizaje 

del inglés 

Rho de 

Spearman 

Uso de 

estrategias 

didácticas 

modernas 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .703** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 70 70 

Logros en el 

aprendizaje del 

inglés 

Coeficiente de 

correlación 

.703** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 70 70 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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4.2.2. Contrastación de hipótesis especificas  

 

A. Planteo de las hipótesis especifica 1 

Ho: Las estrategias didácticas interactivas no se encuentran directamente 

relacionadas con los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de 

secretariado en un instituto superior, Lima-2022. 

Ha: Las estrategias didácticas interactivas se encuentran directamente 

relacionadas con los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de 

secretariado en un instituto superior, Lima-2022. 

B. Nivel de significancia 

𝜶 = 𝟎. 01  

C. Prueba de Hipótesis empleada 

Prueba no paramétrica Rho Spearman 

D. Cálculo estadístico mediante SPSS 

Valor de Rho calculado = 0,628  Valor P: <.001 

E. Interpretación 

La significancia bilateral que se obtuvo es 0,01 la cual resulta menor que la 

región crítica α = 0,05, motivo por el que se rechazó la Ho y se aceptó la Ha. En 

tanto, el valor obtenido mediante el coeficiente de Rho Spearman es 0,628 por lo 

que según Hernández y Mendoza (2018) existiría una correlación positiva 

considerable entre el uso de estrategias didácticas modernas y los logros en el 

aprendizaje del inglés de estudiantes de secretariado de un instituto superior Lima, 

2022.  
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Tabla 14  

Correlación entre la variable uso de estrategias didácticas modernas (V1) en su 

dimensión uso de estrategias didácticas interactivas (D1) y la variable logros en el 

aprendizaje del inglés. 

Correlaciones 

 

V1D1: Uso de 

estrategias 

didácticas 

interactivas 

Logros en 

el 

aprendizaje 

del inglés 

Rho de 

Spearman 

V1D1: Uso de 

estrategias 

didácticas 

interactivas 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .628** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 70 70 

Logros en el 

aprendizaje 

del inglés 

Coeficiente de 

correlación 

.628** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 70 70 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

 

Planteo de las hipótesis especifica 2 

Ho: Las estrategias didácticas tecnológicas no se encuentran directamente 

relacionadas con los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de 

secretariado en un instituto superior, Lima-2022. 

Ha: Las estrategias didácticas tecnológicas se encuentran directamente 

relacionadas con los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de 

secretariado en un instituto superior, Lima-2022. 

A. Establecer nivel de significancia/nivel de riesgo 

Nivel de significancia: 𝜶 = 𝟎. 01  

B. Prueba de Hipótesis seleccionada 

 Prueba no paramétrica Rho Spearman 

C. Cálculo estadístico mediante SPSS 

Valor de Rho calculado = 0,538  Valor P: <.001 
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D. Interpretación 

La significancia bilateral que se obtuvo es 0,01 la cual resulta menor que la región 

crítica α = 0,05, motivo por el que se rechazó la Ho y se aceptó la Ha. En tanto, el 

valor obtenido mediante el coeficiente de Rho Spearman es 0,538 por lo que según 

Hernández y Mendoza (2018) existiría una correlación positiva considerable entre 

el uso de estrategias didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del inglés 

de estudiantes de secretariado de un instituto superior Lima, 2022.  

 

Tabla 15  

Correlación entre la variable uso de estrategias didácticas modernas (V1) en su 

dimensión uso de estrategias didácticas tecnológicas (D2) y la variable logros de 

aprendizaje del inglés como idioma extranjero. 

 

Correlaciones 

 

V1D2: Uso de 

estrategias 

didácticas 

tecnológicas 

Logros de 

aprendizaje 

en el inglés 

Rho de 

Spearman 

V1D2: Uso 

de 

estrategias 

didácticas 

tecnológicas 

Coeficiente 

de 

correlación 

1.000 .538** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 70 70 

Logros de 

aprendizaje 

en el inglés 

Coeficiente 

de 

correlación 

.538** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 70 70 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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A. Planteo de las hipótesis especifica 3 

Ho: Las estrategias didácticas motivacionales no se encuentran directamente 

relacionadas con los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de 

secretariado en un instituto superior, Lima-2022. 

Ha: Las estrategias didácticas motivacionales se encuentran directamente 

relacionadas con los logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de 

secretariado en un instituto superior, Lima-2022. 

B. Nivel de significancia 

𝜶 = 𝟎. 01  

C. Prueba de Hipótesis empleada 

 Prueba no paramétrica Rho Spearman 

D. Cálculo estadístico mediante SPSS 

Valor de Rho calculado = 0,692  Valor P: <.001 

E. Interpretación 

La significancia bilateral que se obtuvo es 0,01 la cual resulta menor que la región 

crítica α = 0,05, motivo por el que se rechazó la Ho y se aceptó la Ha. En tanto, el 

valor obtenido mediante el coeficiente de Rho Spearman es 0,692 por lo que según 

Hernández y Mendoza (2018) existiría una correlación positiva considerable entre 

el uso de estrategias didácticas modernas y los logros en el aprendizaje del inglés 

de estudiantes de secretariado de un instituto superior Lima, 2022.  
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Tabla 16 Correlación entre la variable uso de estrategias didácticas modernas 

(V1) en su dimensión uso de estrategias didácticas motivacionales (D3) y la 

variable logros en el aprendizaje del inglés como idioma extranjero. 

 

Correlaciones 

 

V1D3: Uso de 

estrategias 

didácticas 

motivacionales 

Logros en 

el 

aprendizaje 

del inglés 

Rho de 

Spearman 

V1D3: Uso de 

estrategias 

didácticas 

motivacionales 

Coeficiente 

de 

correlación 

1.000 .692** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 70 70 

Logros en el 

aprendizaje del 

inglés 

Coeficiente 

de 

correlación 

.692** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 70 70 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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V. DISCUSIÓN 

 

La discusión de resultados se basa en tres aspectos: los resultados 

descriptivos e inferenciales, antecedentes nacionales e internacionales y marco 

teórico. 

 

Con respecto a los resultados extraídos en este estudio se destaca que, con 

relación al objetivo general, el coeficiente de correlación Spearman obtenido es 

igual a 0.703, por lo que se dedujo que existe una correlación moderada entre las 

variables, es decir a un uso eficiente de estrategias didácticas modernas 

interactivas, tecnológicas y motivacionales, mayor es el logro de aprendizaje 

respecto al curso de inglés en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de 

secretariado.  De los resultados, el 1.43 % de participantes percibió que el deficiente 

uso estrategias didácticas modernas está relacionado con el nivel de logros de 

aprendizaje del inglés como segundo idioma. En otro sentido, el 20% de estudiantes 

percibió que el uso de estrategias modernas de aprendizaje es regular, siendo que 

el 10% refirió haber logrado un aprendizaje medio del idioma inglés, y otro 10% 

refirió haber logrado un aprendizaje alto del idioma en mención. Finalmente, el 

78.57% de estudiantes percibió que el uso de estrategias didácticas modernas es 

eficiente, de los cuales el 8.57% percibió haber logrado un aprendizaje medio del 

idioma inglés, y otro 70% refirió haber logrado un aprendizaje alto del idioma inglés. 

Estos resultados, se relaciona con los de Bueno (2019), quien abordó: El uso de 

estrategias didácticas para el desarrollo de la habilidad comunicativa en el proceso 

de aprendizaje de la lengua inglesa. Este estudio pre-experimental muestra la 

existencia de una influencia significativa en el uso de estrategias didácticas para el 

desarrollo de la habilidad comunicativa en el aprendizaje del inglés en los 

participantes, concluyendo que el uso de estas estrategias didácticas mejora de 

forma significativa la comunicación, expresión, pronunciación y las emociones 

durante el periodo de aprendizaje y adquisición del idioma inglés y que gracias a 

ello los estudiantes dejaron de lado la timidez y el miedo al mantener un diálogo 

abierto y fluido. En tanto, ambos resultados coinciden con los de Valle (2018) en su 

trabajo de tesis: Estrategias didácticas que innovan en el aprendizaje del idioma 

extranjero inglés, de donde se obtuvo los siguientes resultados: Primero: el 68% de 
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los participantes sostiene que el docente emplea recursos y material didáctico 

audiovisual adecuado para las clases mientras el 32% afirma que no. Por lo que se 

concluye que la mayoría se encuentra satisfecho con el uso de recursos empleados 

por los docentes en sus clases de inglés, sin embargo, hay oportunidades de 

mejora. Segundo: el 30% de los participantes opina que su docente emplea la 

gamificación como herramienta interactiva de aprendizaje mientras que un 70% 

opina que no, por lo que se sugiere a los docentes implementar actividades lúdicas 

como el juego en el desarrollo de sus lecciones. Tercero:  el 83% de participantes, 

es decir, la mayoría, opina que los docentes deben estar más capacitados y 

actualizados en el uso de estrategias innovadoras de enseñanza vinculadas a los 

tiempos modernos para lograr mejores resultados en el proceso de aprendizaje del 

idioma inglés.  De los resultados de ambos trabajos de investigación se obtiene que 

el uso de apropiadas estrategias modernas de aprendizaje relacionadas con el 

contexto de cada grupo de estudiantes logra resultados más efectivos en el proceso 

para aprender el idioma extranjero inglés.  

 

Respecto al primer objetivo específico del presente trabajo se obtuvo que la 

correlación entre la primera dimensión de variable 1 y variable 2 según rho de 

Spearman es de 0.628 por lo que si existe una relación positiva moderada entre la 

variable estrategias didácticas modernas en su dimensión estrategias didácticas 

interactivas y la variable logros en el aprendizaje del inglés. Es importante 

mencionar que las estrategias didácticas interactivas contempladas en el 

instrumento empleado en el presente estudio se relacionan con actividades 

dinámicas impartidas en el aula antes, durante y después de la actividad de forma 

individual y grupal. El 1.43 % de participantes opinó que un deficiente uso 

estrategias didácticas modernas se relaciona con logros en el aprendizaje de la 

lengua inglesa. En otro sentido, el 47.14% de participantes percibió que el uso de 

estrategias didácticas interactivas es regular, de los cuales el 14.28% refirió haber 

logrado un aprendizaje medio del idioma inglés y el 32.86% refirió haber logrado un 

aprendizaje alto del idioma inglés. Por último, el 51.43% de participantes percibió 

que el uso de estrategias didácticas interactivas es eficiente, de los cuales el 4.28% 

percibió haber logrado un aprendizaje medio del idioma inglés, y otro 47.14% 

manifestó haber logrado un aprendizaje alto del idioma inglés. Estos resultados 
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coinciden con los obtenidos en el trabajo de tesis de Quispe (2021) titulado: Una 

estrategia didáctica para el desarrollo del aprendizaje colaborativo en estudiantes 

nivel básico de un instituto superior de Lima, en el cual se evidenció,  que a pesar 

de que el docente  fomenta la participación colaborativa entre estudiantes y los 

monitorea de forma constante , las estrategias didácticas empleadas al momento 

de estudio carecen de fortaleza, generando poco interés y motivación para el 

aprendizaje del curso de inglés de los participantes. Motivo por el cual se propuso 

un nuevo modelo de estrategia didáctica que buscó una participación colaborativa 

de los estudiantes durante el proceso de aprender el idioma inglés. Esta estrategia 

busca fomentar la interacción del estudiante en parejas o grupos a través de 

actividades interesantes como el mapa conceptual, debate, collage, rompecabezas, 

lluvia de ideas, entre otras. De los resultados de ambos trabajos de investigación 

se obtiene que un uso efectivo de estrategias didácticas interactivas que involucren 

la participación activa del estudiante se logrará un aprendizaje más efectivo del 

idioma inglés.  Por otro lado, Chingo (2021) obtuvo de su investigación titulada: 

Propuesta de modelos didácticos para la mejora de comprensión de textos en el 

curso de inglés de estudiantes en un instituto superior en Chiclayo, que los 

estudiantes presentan una carencia para comprender textos en inglés. Los 

resultados obtenidos respecto a los niveles de comprensión son:  54.17% del 100% 

comprenden de forma literal, 58.33% del 100% en forma inferencial y el 58.33% del 

100% comprende de manera crítica. Con dichos resultados se evidencia que con 

el uso de las estrategias didácticas propuestas los estudiantes no han logrado 

desarrollar sus habilidades de lectura y comprensión de textos, tal vez este 

resultado negativo se deba al tamaño de la muestra tomada (24 estudiantes).   

 

Con relación al segundo objetivo específico, se determinó que la correlación 

entre la segunda dimensión de variable 1 y variable 2 según rho de Spearman es 

de 0.538 por lo que si existe una relación positiva moderada entre la variable 

estrategias didácticas modernas en su dimensión estrategias didácticas 

tecnológicas y la variable logros en el aprendizaje del inglés. Cuando hablamos de 

estrategias didácticas tecnológicas nos referimos a recursos didácticos apoyados 

de la tecnología como las pizarras interactivas digitales, plataformas interactivas de 

gamificación, softwares de presentación, entre otros recursos que hacen posible la 
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interacción entre el docente-estudiante, estudiante-estudiante y todos los 

estudiantes empleando sus móviles o algún otro dispositivo electrónico. Otro 

estudio que establece de igual manera relación entre el ambiente digital y el 

aprendizaje del inglés es el trabajo de tesis de Anampa (2021) quien demuestra 

que hay una vinculación directa y significativa entre los ambientes virtuales y el 

aprendizaje en el curso de inglés llevado por estudiantes de un instituto público en 

la cuidad de Ica-Perú.  El coeficiente obtenido mediante Rho Spearman es de 

0.667, de dicho resultado tenemos que existe una correlación significativa y directa 

entre los entornos virtuales de aprendizaje y las habilidades receptivas de Reading 

(en una correlación de 0,608) y Listening (en una correlación de 0.532). Asi mismo, 

según este estudio también existe una correlación positiva entre los entornos 

virtuales de aprendizaje y las habilidades de producción Speaking (en una 

correlación de 0.578) y Writing (en una correlación de 0.560). De ambos resultados 

se concluye que el uso estrategias y recursos tecnológicos empleados por el 

docente para la enseñanza del idioma inglés logra mejores resultados en el 

aprendizaje del mismo. Por otro lado una de las diferencias es que en esta 

investigación se ha identificado que el uso de recursos tecnológicos ha logrado 

mayores resultados en el desarrollo de habilidades de producción (Speaking  y 

Writing) sin embargo de los resultados de Anampa se verificó que el uso de 

recursos tecnológicos ha logrado resultados más efectivos en el desarrollo de 

habilidades de recepción (Listening y Reading). Así mismo, Senderoff (2021), en 

su artículo abordó la enseñanza del inglés mediante la gamificación en el pasado y 

en tiempos modernos y buscó determinar cómo la evolución de la gamificación 

durante los últimos 35 o 40 años ayuda en el aprendizaje del inglés. Mediante una 

metodología descriptiva, Senderoff explica que la gamificación en principio fue 

aplicada a la enseñanza a través del arte representado en actividades dinámicas, 

concursos o drama, sin embargo, este modelo ha ido evolucionando con el pasar 

del tiempo y en la enseñanza moderna la gamificación simboliza una técnica de 

aprendizaje respaldada en la tecnología. Así mismo, llegó a la conclusión de que la 

evolución de la gamificación representada en drama o juego es un gran aliado en 

la enseñanza del inglés, ya que conduce a los estudiantes a enfocarse no solo en 

la estructura gramatical sino en el significado y contexto, logrando mejores niveles 

de aprendizaje y dominio del idioma. En el mismo sentido, Casana (2021) mediante 
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su investigación no-experimental: Estrategias didácticas usadas para la mejora de 

la producción escrita de textos en el idioma inglés en estudiantes universitarios en 

la ciudad de Lima, concluyó que mediante el desarrollo e implementación de una 

nueva estrategia didáctica-digital basada en la interacción y colaboración entre 

estudiantes se ha logrado que los estudiantes desarrollen de forma efectiva la 

producción escrita de textos. Esta estrategia innovadora de aprendizaje se basó en 

cuatro etapas:  activación de la motivación, el desarrollo de actividades de interés 

y desafío, la colaboración y la evaluación. El aporte de la investigación coincide con 

la presente investigación y con las investigaciones de Anampa y Senderoff,  ya que 

en estas cuatro se observa que la aplicación de estrategias y recursos apoyados 

en la tecnología refuerzan y se relacionan de forma positiva con el aprendizaje del 

inglés.  

 

Por último, en cuanto al tercer objetivo específico, se determinó que la 

correlación entre la tercera dimensión de variable 1 y variable 2 según rho de 

Spearman es de 0.692 por lo que si existe una relación positiva moderada entre la 

variable estrategias didácticas modernas en su dimensión estrategias didácticas 

motivacionales y la variable logros en el aprendizaje del inglés. Las estrategias 

didácticas motivacionales comprenden en recursos didácticos tangibles y no 

tangibles empleados para motivar a los estudiantes de manera intrínseca, 

extrínseca y por motivo con la finalidad de lograr mejores resultados en el 

aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Similares resultados se obtuvieron 

el artículo de investigación de Rivas et al. (2017), el cual aborda experiencias y 

conclusiones enfocadas a una nueva estrategia de enseñanza de la lengua inglesa. 

El estudio se realizó bajo un enfoque cualitativo desde una orientación interpretativa 

etnográfico y se aplicó a una muestra piloto del primer año de carreras en una 

universidad en Cuba; llegando a la conclusión de que el uso de una nueva 

estrategia centrada en el estudiante como eje activo de participación logra 

resultados efectivos en la adquisición del idioma inglés.  Esta estrategia involucra 

novedosas e interesantes situaciones comunicativas y dinámicas en trabajo 

individual y colaborativo que motivan a los estudiantes y estimulan su participación 

activa, colocándolos como sujetos activos de aprendizaje. En un sentido distinto, el 

artículo de investigación realizado por Atifnigar et al. (2021), estudió las prácticas 
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de la participación oral entre estudiantes de una universidad en Afganistan. Los 

resultados obtenidos revelaron el nivel de participación oral de los estudiantes de 

una universidad en Afganistan es promedio regular bajo, se evidenció de los 

instrumentos empleados que los estudiantes no se sentían motivados a participar 

en clase básicamente por dos motivos, primero: la cantidad excesiva de estudiantes 

por clase y la carencia de recursos didácticos empleados por el docente para la 

enseñanza del idioma inglés. Debido a esta falta de motivación, los estudiantes 

asistían a clase sin prepararse o leer el material, no realizaban las tareas, el nivel 

de logro en el desarrollo de sus habilidades de recepción y de producción no era el 

adecuado y no se sentían confiados para expresarse en clase lo que evidenciaba 

un comportamiento pasivo en ellos.  Los resultados obtenidos del trabajo de 

Atifnigar et al., difieren de los resultados obtenidos del trabajo de Rivas et al. y del 

presente, puesto que en estos últimos se demuestra que si hay correlación positiva 

entre la metodología, estrategias y recursos didácticos motivacionales empleados 

por el docente que hacen sentir al estudiante que el dominar el idioma inglés es 

agradable y estimulante para ellos.   
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primera: con relación al objetivo general planteado en esta investigación, 

los resultados descriptivos señalaron que un 18.6% de participantes refirieron que 

el uso de estrategias didácticas modernas se relaciona con logros de aprendizaje 

del idioma inglés a nivel medio, mientras que un 81.4% percibió que el uso de 

estrategias modernas de aprendizaje se relaciona con un logro alto de 

aprendizaje del idioma inglés. Con respecto a los resultados inferenciales,  se 

obtuvo que la correlación de Spearman fue de 0.703 y siendo que, la significancia 

bilateral que se obtuvo es 0,01 la cual resulta menor que la región crítica α = 0,05, 

por lo que se rechazó la Ho se aceptó la Ha, la cual indica que existe una 

correlación positiva entre el uso estrategias didácticas modernas y los logros 

alcanzados por los estudiantes de primer ciclo de la carrera de secretariado de 

un instituto superior en Lima respecto al aprendizaje del inglés como segunda 

lengua.  Las estrategias didácticas empleadas por el docente son basadas en 

metodologías modernas y comunicativas tales como el TPR (Total Physical 

Response) o el Communicative Approach, las cuales buscan garantizar un 

aprendizaje dinámico acompañado de recursos modernos visuales, tangibles, no 

tangibles que muchas veces están respaldados de la tecnología y que logran 

motivar a los estudiantes permitiéndoles alcanzar un nivel esperado de 

aprendizaje y dominio del idioma inglés.   

 

Segunda:   con relación al primer objetivo específico planteado en esta 

investigación, los resultados descriptivos señalaron que un 18.6% de 

participantes refirieron que el uso de estrategias didácticas interactivas se 

relaciona con un logro medio de aprendizaje del idioma inglés, mientras que un 

81.4% percibió que el uso de estrategias interactivas se relaciona con un logro 

alto de aprendizaje del idioma inglés. Con respecto a los resultados inferenciales,  

se obtuvo que la correlación obtenida de la prueba de Rho Spearman fue 0.628 

donde la significancia bilateral que se obtuvo es 0,01 y es decir menor que la 

región crítica α = 0,05,  por lo que se rechazó la Ho se aceptó la Ha y se comprobó 

la correlación moderada existente entre las estrategias didácticas interactivas y el 

logro alcanzado en el aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes de primer 
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ciclo de  secretariado  de un instituto superior en Lima.  Las estrategias didácticas 

interactivas se refieren a las empleadas por el docente al iniciar la actividad: lluvia 

de ideas, predicciones o pequeñas discusiones, durante la actividad: diálogos, 

actividades dirigidas individuales y grupales, y después de presentada la 

actividad: juego de roles, concursos, entre otros.  

 

Tercera: de acuerdo al segundo objetivo específico planteado, los 

resultados descriptivos señalaron que un 18.57% de participantes refirieron que 

el uso de estrategias didácticas tecnológicas se relaciona con logros de 

aprendizaje del idioma inglés a nivel medio, mientras que un 81.43% percibió que 

el uso de estrategias modernas de aprendizaje se relaciona con un logro alto de 

aprendizaje del idioma inglés. Con respecto a los resultados inferenciales, se 

obtuvo que la correlación obtenida del coeficiente de rho Spearman fue 0.538 en 

y  la significancia bilateral es 0,01 lo que resulta menor que la región crítica α = 

0,05, por lo que se rechazó la Ho se aceptó la Ha con lo que se verificó que existe 

una correlación moderada entre el uso de estrategias didácticas tecnológicas y 

los logros alcanzados por los estudiantes de primer ciclo de secretariado de un 

instituto superior respecto al curso de inglés. Las estrategias didácticas 

tecnológicas se emplean mediante recursos innovativos que despiertan el interés 

de los estudiantes y al mismo tiempo desarrollan sus competencias digitales, 

entre ellos tenemos a las pizarras digitales: Google Jamboard o Paddlet,  softares 

de presentación: Powerpoint, Prezi, Canvas, Genial-ly o Powtown, plataformas 

interactivas de gamificación: Edu Candy, Kahoot, Worlwall, Edpuzzle, etc. Estos 

recursos son empleados por el docente para la interacción con los estudiantes en 

pares, en grupos o con el aula completa.  

 

Cuarta: con respecto al tercer objetivo específico formulado en esta 

investigación, los resultados descriptivos señalaron que un 7.1%  de participantes 

refirieron que el uso regular de estrategias didácticas motivacionales se relaciona 

con logros de aprendizaje del idioma inglés; mientras que un 92.86% percibió que 

el uso eficiente de estrategias didácticas motivacionales se relaciona con el logro 

aprendizaje del idioma inglés. Con respecto a los resultados inferenciales, el 

resultado obtenido mediante la prueba de Rho Spearman fue 0.692 cuya 
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significancia bilateral es 0,01 es decir, menor que la región crítica α = 0,05, se 

rechazó la Ho se aceptó la Ha con lo que finalmente se comprueba que existe 

una correlación directa y moderada entre el uso de estrategias didácticas 

motivacionales y los logros alcanzados por los estudiantes de primer ciclo de la 

carrera de secretariado de un instituto superior de Lima respecto a la adquisición 

del idioma inglés. Las estrategias didácticas motivacionales tienen por finalidad 

crear en el estudiante interés y deseo de aprender el idioma de madera 

significativa. Esta motivación se puede dar de forma intrínseca: ganas de realizar 

la actividad por deseo propio, extrínseca:  otro agente en este caso el docente, 

docente motiva al estudiante mediante incentivos a realizar la actividad e 

interesarse en ella, y por motivo: no aprendidos, aprendidos y mixtos.  
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Primera:  Dado que la correlación obtenida entre las variables estrategias 

didácticas modernas y logros en el aprendizaje del inglés es de carácter moderado, 

se recomienda avanzar en el nivel de investigación con la finalidad de un mayor 

análisis.   

Segunda:  Dado a que se trabajó con una muestra pequeña de 70 

estudiantes, se recomienda profundizar esta investigación considerando un mayor 

tamaño de muestra con el afán de comprobar correlaciones más fuertes.  

 

Tercera:  Se recomienda revisar o rediseñar nuevos instrumentos que pasen 

por una nueva prueba de validez y confiabilidad con la finalidad de volver a 

aplicarlos a una muestra mayor y poder lograr resultados más óptimos.   

 

Cuarta:  que los docentes de inglés de la carrera de secretariado en el 

instituto superior sobre el cual abordó el presente estudio implementen un mayor 

uso de estrategias didácticas modernas de enseñanza, ya que se ha demostrado 

una correlación positiva y significativa entre estas estrategias y el logro de 

aprendizaje y dominio del idioma inglés.   

 

Quinta: que el personal de Gerencia Académica del instituto superior sobre 

el cual aborda el presente estudio organice charlas de actualización y capacitación 

docente tales como workshops o webinars enfocadas en el manejo de recursos 

didácticos tecnológicos e interactivos usados para clases online puesto que en 

dicha institución educativa solo los cursos prácticos como digitación son llevados 

de manera presencial y tanto los cursos de carrera como el curso de inglés son 

llevados de manera virtual,  además, no tienen pensado retornar a clases 

presenciales por el momento.    
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Anexo 1 

Matriz de consistencia 

Título: Estrategias didácticas modernas y logros en el aprendizaje del idioma inglés de estudiantes de secretariado en un instituto superior, Lima-2022 

Problemas Objetivos            Hipótesis Variables e indicadores 

Problema 
General: 

Objetivo general: Hipótesis general: Variable X: Estrategias didácticas modernas 

¿De qué manera el 
uso de estrategias 
didácticas 
modernas se 
relaciona con los 
logros en el 
aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, 
Lima-2022? 

Determinar la relación 
que existe entre las 
estrategias didácticas 
modernas y los logros 
en el aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, Lima-
2022 

Existe relación 
significativa 
positiva entre las 
estrategias 
didácticas 
modernas y los 
logros en el 
aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, 
Lima-2022 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 
valores 

Niveles o 
rangos 

Estrategias 
didácticas 
interactivas 

Expresa opiniones sobre el tema a 
tratar antes de la actividad.   
Practica ejercicios de forma guiada 
e independiente durante la 
actividad.  
Realiza actividades que refuerzan el 
tema aprendido. 

  
1,2,3,4,
5,6,7,8,
9, 
 

 
 
 
 
 
 
Escala nominal 
tipo Likert de 
valores 

 
 
Nunca (N) 
Casi nunca 
(CN) 
A veces (AV) 
Casi siempre 
(CS) 
Siempre (S) 
 

Estrategias 
didácticas 
tecnológicas 

Practica el tema abordado manera 
individual haciendo uso de la 
tecnología 
Practica el tema abordado en pares 
haciendo uso de la tecnología.  
Practica el tema abordado en 
grupos haciendo uso de la 
tecnología.  

   
10,11,1
2,13,14
,15 

¿De qué manera 
las estrategias 
didácticas 
interactivas se 
relacionan con los 
logros en el 
aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, 
Lima-2022? 

Determinar la relación 
existente entre 
estrategias didácticas 
interactivas y los logros 
en el aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, Lima-
2022.   

Las estrategias 
didácticas 
interactivas se 
encuentran 
directamente 
relacionadas con 
los logros en el 
aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, 
Lima-2022. 

Estrategias 
didácticas 
motivacionales 

Demuestra interés por el tema de 
forma intrínseca. 
Demuestra interés por el tema de 
forma extrínseca  
Demuestra interés por el tema por 
motivos aprendidos 

16,17,1
8,19,20 

Variable Y: Logros de aprendizaje en el idioma inglés 

Dimensiones Indicadores Items 
Escala de 
valores 

Niveles o 
rangos 

¿De qué manera 
las estrategias 

Determinar la relación 
que existe entre las 

Las estrategias 
didácticas 



 
 

didácticas 
tecnológicas se 
relacionan con los 
logros en el 
aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, 
Lima-2022? 

estrategias didácticas 
tecnológicas y los 
logros en el 
aprendizaje del idioma 
inglés de estudiantes 
de secretariado en un 
instituto superior, Lima-
2022. 

tecnológicas se 
encuentran 
directamente 
relacionadas con 
los logros en el 
aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, 
Lima-2022. 

Sistemas 
lingüísticos de 
aprendizaje 

Emplea unidades lexicales nuevas 
de forma correcta. Emplea 
estructuras gramaticales de forma 
organizada. Reproduce palabras 
frases y oraciones con la 
pronunciación correcta.  
Expresa vocabulario y estructuras 
gramaticales ubicándose en el 
contexto. 

 
1

1,2,3,
4,5,6,
7,8 

 
 

 
 
 
 
 
 
Escala nominal 
tipo Likert de 
valores: 
 
 

 
 
 
 
 
 
Nunca (N) 
Casi nunca 
(CN) 
A veces (AV) 
Casi siempre 
(CS) 
Siempre (S) 
 

Desarrollo de 
habilidades de 
recepción 

Escucha contenido en ingles 
logrando identificar ideas generales 
y específicas.  
Lee un texto en ingles logrando 
identificar ideas generales y 
específicas. 

9
9,10,
11,12
,13,1
4 

¿De qué manera 
las estrategias 
didácticas 
motivacionales se 
relacionan con los 
logros en el 
aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, 
Lima-2022?  

 

Determinar la relación 
existente entre las 
estrategias didácticas 
motivacionales y los 
logros en el 
aprendizaje del idioma 
inglés de estudiantes 
de secretariado en un 
instituto superior, Lima-
2022. 

Las estrategias 
didácticas 
motivacionales se 
encuentran 
directamente 
relacionadas con 
los logros en el 
aprendizaje del 
idioma inglés de 
estudiantes de 
secretariado en un 
instituto superior, 
Lima-2022. 

Desarrollo de 
habilidades de 
producción  

Se comunica empleando el idioma 
inglés de forma efectiva.  
Reproduce textos en ingles de 
manera correcta.  

1
15,16
,17,1
8,19,
20 

Diseño de investigación: Población 
y Muestra: 

Técnicas e instrumentos: Método de análisis de datos: 

Enfoque:   Cuantitativo 
Tipo:         Básica 
Nivel:        Correlacional 
Diseño:     No experimental corte  
transversal 

Población:70 
estudiantes de 
secretariado del 
primer ciclo. 
Muestra: 70 
estudiantes de 
secretariado del 
primer ciclo. 

Técnica: Encuesta 
Instrumentos:   
Instrumento 1: Cuestionario del uso de estrategias 
didácticas modernas 
Instrumento 2: Cuestionario de logros de aprendizaje 
en el idioma inglés. 

Descriptiva:   los datos se representaron en 
gráficos de frecuencia porcentual. 
Inferencial: De acuerdo a la distribución de 
datos se emplearon pruebas no 
paramétricas mediante el coeficiente de Rho 
Spearman.  Al ser las variables cualitativas 
ordinales no se aplicó la prueba de 
normalidad. 
 

 



 
 

Anexo 2 

Tabla de Operacionalización de las variables  

Variable X: Estrategias didácticas modernas  

Variables de 
Estudio  

Definición 
Conceptual 

Definición Operacional 
Dimensiones Indicadores 

    
Items 

Escala 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Estrategias 
didácticas 
modernas 
 
  

 
Para Fraile y Tobón 
(2009) las estrategias 
didácticas son el 
conjunto de acciones 
lógicas dirigidas a 
orientar los procesos 
de aprendizaje y de 
enseñanza de las 
competencias en 
distintos niveles de la 
educación.  Estas 
acciones deben estar 
debidamente 
organizadas en 
etapas para 
facilitarles 
aprendizajes a los 
estudiantes y han de 
ser empleadas 
mediante diversos 
métodos y recursos 
de la docencia que 
logren no solo 
transmitir contenidos 
sino desarrollar 
competencias en los 
futuros profesionales.  

 
 Para medir la variable 
estrategias didácticas modernas, 
se utilizará un cuestionario que 
considerará las dimensiones: 
estrategias didácticas 
interactivas, estrategias 
didácticas tecnológicas y 
estrategias didácticas 
motivacionales  

Estrategias 
didácticas 
interactivas  
 
 

• Expresa opiniones sobre el 
tema a tratar antes de la 
actividad.   

 

• Practica ejercicios de forma 
guiada e independiente durante 
la actividad.  

 

• Realiza actividades que 
refuerzan el tema aprendido. 

1,2,3,4,
5,6,7,8,
9, 

Escala nominal 
tipo Likert de 
valores: 
 
Nunca (N) 
Casi nunca (CN) 
A veces (AV) 
Casi siempre (CS) 
Siempre (S) 
 

Estrategias 
didácticas 
tecnológicas 

• Practica el tema abordado 
manera individual haciendo uso 
de la tecnología 
 

• Practica el tema abordado en 
pares haciendo uso de la 
tecnología.  

 

• Practica el tema abordado en 
grupos haciendo uso de la 
tecnología.  

10,11,1
2,13,14
,15 

Estrategias 
didácticas 
motivacionales  

• Demuestra interés por el tema 
de forma intrínseca. 
 

• Demuestra interés por el tema 
de forma extrínseca  

 

• Demuestra interés por el tema 
por motivos aprendidos.  

 

16,17,1
8,19,20 

 

 



 
 

Variable Y:  Logros de aprendizaje del idioma inglés 

Variables de 
Estudio  

Definición 
Conceptual 

Definición Operacional 
Dimensiones Indicadores 

 
Escala 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Logro de 
aprendizaje 
del idioma 
inglés  
  

 
Scrivener (2005) 
sostiene que para el 
logro de un efectivo 
aprendizaje del 
idioma inglés el 
proceso se debe 
centrar no solo es 
los sistemas 
lingüísticos, es decir 
los conocimientos, 
sino también en el 
desarrollo de 
habilidades de 
recepción y de 
producción. 
 
 

 
Para medir la variable logros de 
aprendizaje en el idioma inglés, 
se utilizará un cuestionario que 
considerará las dimensiones: 
aprendizaje de sistemas 
lingüísticos, desarrollo de 
habilidades de recepción y 
habilidades de producción en el 
aprendizaje del inglés. 

Aprendizaje de 
Sistemas 
lingüísticos 

 

• Emplea unidades 
lexicales nuevas de 
forma correcta.  

• Emplea estructuras 
gramaticales de forma 
organizada.  

• Reproduce palabras 
frases y oraciones con la 
pronunciación correcta.  

• Expresa vocabulario y 
estructuras gramaticales 
ubicándose en el 
contexto. 

1,2,3,4,
5,6,7,8 
 

Escala nominal 
tipo Likert de 
valores: 
 
Nunca (N) 
Casi nunca (CN) 
A veces (AV) 
Casi siempre (CS) 
Siempre (S) 
 

Desarrollo de 
habilidades de 
recepción   

• Escucha contenido en 
ingles logrando identificar 
ideas generales y 
específicas. 

• Lee un texto en ingles 
logrando identificar ideas 
generales y específicas. 

10,11,1
2,13,14
,15 

 

Desarrollo de 
habilidades de 
producción 

 

• Se comunica empleando 
el idioma inglés de forma 
efectiva.  

• Reproduce textos en 
ingles de manera 
correcta.  

16, 
17,18,1
9,20 

 

 

 



 
 

Anexo 3 

Instrumentos de recolección de datos  

 

Ficha de evaluación del instrumento 1 
 

Apreciado experto: 
 
A continuación, le presentamos un instrumento denominado: Cuestionario para 
medir el uso de estrategias didácticas modernas en la enseñanza del idioma inglés,  
con 20   ítems que se encuentran organizados en tres categorías:  ESTRATEGIAS 
DIDACTICAS INTERACTIVAS, ESTRATEGIAS DIDACTICAS TECNOLÓGICAS Y 
ESTRATEGIAS DIDACTICAS MOTIVACIONALES.   
 
Selecciones una de las cinco alternativas:   Excelente (5), Bueno (4), Regular (3), 
Deficiente (2) e inaceptable (1) que mejor valore a cada de los cuatro criterios de 
validez asociados a cada ítem. Los criterios de validez son: Coherencia, Claridad, 
Escala y Relevancia.   

 

 Contenido              Evaluación  

 Items Indicadores 
Generales 

Observaciones 1 2 3 4 5 

Dimensión 1: ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 
INTERACTIVAS 

       

Expresa 
opiniones 
sobre el tema 
a tratar antes 
de la 
actividad.   

1.¿Los recursos 
empleados por el docente 
al iniciar la sesión, me 
agradan y me motivan a 
participar activamente?   

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

2.¿Participo 
espontáneamente cuando 
el docente evalúa los 
conocimientos previos 
empleando herramientas 
digitales como juegos, 
videos o imágenes? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

3.¿Al iniciar la clase, 
dialogo con mis 
compañeros empleando las 
preguntas formuladas por 
el docente sobre al tema a 
tratar? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Practica 
ejercicios de 
forma guiada 
e 
independiente 
durante la 
actividad 

4.¿Intercambio ideas con 
mi docente y compañeros 
de clase sobre la actividad 
que me encuentro 
realizando? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

5.¿Me siento confiado al 
participar en actividades 
guiadas por el docente 
como diálogos por 
completar, ejercicios con 
opciones múltiples, ordenar 
oraciones, etc? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

6.¿Me gusta participar en 
situaciones reales y/o 
experiencias ya que pongo 

Coherencia       

Claridad       

Escala        



 
 

en práctica el conocimiento 
adquirido empleando mis 
propias ideas? 

Relevancia       

Realiza 
actividades 
que refuerzan 
el tema 
aprendido. 
 

7.¿Antes de culminar la 
clase me involucro en 
debates o temas 
controversiales aplicando 
el contenido aprendido en 
la sesión?   

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

8.¿Antes de culminar la 
clase elaboro oraciones 
con el contenido aprendido 
y participo escribiéndolas 
en el chat o en la pizarra a 
modo de competencia? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

9. ¿El docente se preocupa 
en emplear estrategias 
adecuadas para que yo 
aplique las propiedades del 
texto (corrección, 
adecuación y coherencia) 
según el proceso de 
redacción? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Dimensión 2: ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 
TECNOLÓGICAS 

       

Practica el 
tema 
abordado 
manera 
individual 
haciendo uso 
de la 
tecnología  

10.¿Suelo expresar mis 
dudas o ejemplos 
solicitados por el docente 
levantando la mano o 
empleando el chat de 
zoom? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

11.¿Me agrada participar 
cuando el docente 
presenta contenidos con 
imágenes, audio y/o video 
usando algún software de 
presentación como Power 
Point, Canvas, Genial-ly? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Practica el 
tema 
abordado en 
pares 
haciendo uso 
de la 
tecnología. 

12.¿El docente me motiva 
a participar cuando emplea 
formas creativas, como 
ruletas o  Class Dojo para 
agrupar a los estudiantes 
para trabajo en pares? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

13.¿Me siento cómodo 
trabajando en parejas 
cuando el docente hace 
uso de diversas 
herramientas digitales? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Practica el 
tema 
abordado en 
grupos 
haciendo uso 
de la 
tecnología. 

14.¿El docente emplea 
pizarras digitales 
fomentando la interacción y 
participación de todos los 
estudiantes? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

15.¿El docente se 
preocupa por hacer uso de 
recursos didácticos 
tecnológicos como Quizizz, 
Thinklink, Mentimeter 
Quizlet, Kahoot entre otros 
para fomentar 
competencias grupales? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Dimensión 3: ESTRATEGIAS DIDACTICAS 
MOTIVACIONALES 

       

Coherencia       



 
 

Demuestra 
interés por el 
tema de 
forma 
intrínseca. 
 

16.¿Me siento animado al 
adquirir nuevos contenidos 
que me ayudan a 
perfeccionar mi aprendizaje 
del idioma inglés? 

Claridad       

Escala        

Relevancia       

17.¿Siento que el adquirir 
el inglés como segundo 
idioma es agradable y 
estimulante para mí? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Demuestra 
interés por el 
tema de 
forma 
extrínseca  
 

18.¿Me anima recibir 
buenos comentarios por 
parte del docente y mis 
compañeros después de mi 
participación? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

19.¿Tengo más ganas de 
aprender cuando el 
docente hace uso de 
recursos pedagógicos tales 
como juegos, 
competencias para afianzar 
aprendizajes? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Demuestra 
interés por el 
tema por 
motivos 
aprendidos.  

20.¿El saber que la 
adquisición del inglés como 
segunda lengua me 
ayudará a lograr objetivos 
personales y profesionales 
provoca una gran 
satisfacción en mí? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

 

 

 

 

 

  



 
 

Ficha de evaluación del instrumento 2 

 

Apreciado experto: 
 
A continuación, le presentamos un instrumento denominado: Cuestionario para 
medir los logros en el aprendizaje del idioma inglés,  con 20 ítems que se 
encuentran organizados en tres categorías:  SISTEMAS LINGUISTICOS, 
HABILIDADES DE RECEPCIÓN Y HABILIDADES DE PRODUCCIÓN  
 
Selecciones una de las cinco alternativas:   Excelente (5), Bueno (4), Regular (3), 
Deficiente (2) e inaceptable (1) que mejor valore a cada de los cuatro criterios de 
validez asociados a cada ítem. Los criterios de validez son: Coherencia, Claridad, 
Escala y Relevancia.   

 

 Contenido Evaluación 

 Items Indicadores 
Generales 

Observaciones 1 2 3 4 5 

APRENDIZAJE DE SISTEMAS LINGUISTICOS        

Emplea 
unidades 
lexicales 

nuevas de 
forma 

correcta 

1.¿Considero que el vocabulario 
extra al presentado en clase 
mejora mi aprendizaje? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

2.¿Empleo en lo posible el 
nuevo vocabulario adquirido ya 
sea en producción oral o 
escrita? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Emplea 
estructuras 

gramaticales 
de forma 

organizada 

3.¿Aprendo mejor si el docente 
empieza con las reglas 
gramaticales y continua con 
ejemplos? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

4.¿Aprendo mejor si el docente 
presenta ejemplos antes de 
presentar reglas gramaticales? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Reproduce 
palabras 
frases y 

oraciones con 
la 

pronunciación 
correcta 

5.¿Aprendo mejor si escucho y 
repito después de mi docente? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

6.¿Aprendo mejor mediante 
juegos que me ayudan a 
practicar la pronunciación y 
entonación correcta de 
palabras? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

Expresa 
vocabulario y 
estructuras 

gramaticales 
ubicándose 

en el 
contexto. 

 7.¿Soy capaz de identificar las 
situaciones en las que debo 
emplear el vocabulario y 
gramática aprendida? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

8.¿Creo que es necesario e 
importante saber no solo la 
estructura gramatical, sino en 
qué situaciones he de 
emplearlo? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

DESARROLLO DE HABILIDADES DE 
RECEPCIÓN 

       

 
 
 

9.¿Al escuchar un audio en 
inglés soy capaz de identificar 
ideas principales? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        



 
 

 
Escucha 

contenido en 
ingles 

logrando 
identificar 

ideas 
generales y 
específicas. 

Relevancia       

10.¿Al escuchar un audio en 
ingles comprendo y me siento 
confiado para responder 
preguntas del tema expuesto? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

11.¿Al escuchar un audio o 
conversación en inglés, 
comprendo y puedo identificar 
información explicita sin 
problemas? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

 
 
 

Lee un texto 
en ingles 
logrando 
identificar 

ideas 
generales y 
específicas 

12.¿Puedo leer críticamente 
algunos textos en inglés que 
presentan estructuras simples y 
algunos elementos complejos 
con vocabulario cotidiano? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

13.¿Puedo leer algunos tipos de 
texto en inglés e identificar la 
idea principal? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

14.¿Me siento confiado al leer 
un texto porque comprendo y 
respondo preguntas sin mucho 
esfuerzo? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

DESARROLLO DE HABILIDADES DE 
PRODUCCIÓN  

       

 
 
 

Se comunica 
empleando el 
idioma inglés 

de forma 
efectiva. 

15.¿Opino sobre sucesos e 
ideas importantes a partir de mi 
propia experiencia empleando 
plantillas dadas por el docente? 
Por ejemplo: It´s _____ because 
_______. 
 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

16.¿Me comunico oralmente, 
escucho lo que otros me dicen, 
pregunto y respondo 
espontáneamente? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

17.¿Me expreso de manera 
correcta en conversaciones y 
situaciones reales? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

 
 
 

Reproduce 
textos en 
ingles de 
manera 
correcta 

18.¿Los organizadores gráficos 
me permiten escribir párrafos de 
manera más organizada? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

19.¿Me expreso de manera 
espontánea al escribir párrafos 
cortos sobre determinados 
temas? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

20. ¿Escribo oraciones 
respetando signos de 
puntuación como el uso de 
mayúsculas para nombres 
propios? 

Coherencia       

Claridad       

Escala        

Relevancia       

 

Opinión de Aplicabilidad:   

Aplicable ( )                Aplicable después de corregir ( )                No aplicable (  ) 

 

Recomendaciones: 

------------------------------------------------------------------------------------ 



 
 

Escala para medir el uso de las estrategias didácticas modernas y el 

logro de aprendizaje del idioma inglés 

 

Estimado(a) estudiante, estamos realizando un estudio para conocer la relación 

entre el uso de estrategias didácticas modernas y logros de aprendizaje en el 

idioma inglés. Tu participación en este estudio es voluntaria, anónima y 

confidencial. 

En caso de que desees participar, el cuestionario consiste en una escala de 40 

ítems.  

No hay respuestas correctas ni incorrectas, responde de acuerdo a lo que piensas 

o sientes respecto a cada ítem propuesto en el siguiente cuestionario.  

 

Nunca (N) 

Casi nunca (CN) 

A veces (AV) 

Casi siempre (CS) 

Siempre (S) 

 

Autorización 

Si deseo participar (  ) 

No deseo participar (  ) 

 

Ciclo de carrera:  

Primer ciclo (  )               Segundo ciclo (  ) 

 

Opciones de respuesta: 

N CN AV CS S 

Nunca Casi 

Nunca 

A veces Casi siempre Siempre 

 

Marque con un aspa (X) en la columna que mejor represente su 

respuesta. 

 



 
 

Ítems N CS AV CS S 

1. ¿Los recursos empleados por el docente al iniciar la sesión, me agradan y me 

motivan a participar activamente?  

     

2. ¿Participo voluntariamente cuando el docente evalúa los conocimientos 

previos empleando herramientas digitales como juegos, videos o imágenes? 

     

3. ¿Al iniciar la clase, dialogo con mis compañeros empleando preguntas 

formuladas por el docente sobre el tema a tratar?  

     

4. ¿Al iniciar la sesión, consulto con mi docente algunas dudas sobre la 

actividad que me encuentro realizando? 

     

5. ¿Me siento confiado al participar en actividades guiadas por el docente tales 

como diálogos por completar, ejercicios con opciones múltiples, ordenar 

oraciones, etc? 

     

6. ¿Me agrada participar en contextos de situaciones reales ya que pongo en 

práctica el conocimiento adquirido empleando mis propias ideas? 

     

7. ¿Antes de culminar la sesión, intercambio información con mis compañeros 

poniendo en práctica el conocimiento adquirido? 

     

8. ¿Antes de culminar la clase, redacto oraciones con el contenido aprendido y 

las escribo en la pizarra o en el chat a modo de competencia? 

     

9. ¿El docente emplea plantillas o diapositivas para guiarme en un correcto 

proceso de redacción?  

     

10. ¿Suelo expresar mis ideas y ejemplos solicitados por el docente empleando el 

chat de zoom o pizarras digitales como Paddlet o Jamboard? 

     

11. ¿El docente presenta información que contiene texto, imágenes, audio y/o 

video a través de algún software de presentación como Power Point, Canvas, 

Genial-ly? 

     

12. ¿El docente emplea herramientas digitales como ruletas o  Class Dojo para 

trabajo en pares? 

     

13. ¿Me agrada trabajar en pares ya que me siento más confiado al presentar un 

producto? 

     

14. ¿El docente emplea pizarras digitales fomentando la interacción y 

participación de todos los estudiantes? 

     

15. ¿El docente usa recursos didácticos tecnológicos como Quizizz, Thinklink, 

Mentimenter, Worldwall, Kahoot, entre otros para fomentar competencias 

grupales? 

     

16. ¿Me siento animado al adquirir nuevos contenidos que me ayudan a 

perfeccionar mi aprendizaje del idioma inglés? 

     

17. ¿Siento que el adquirir el inglés como segundo idioma es agradable y 

estimulante para mí? 

     

18. ¿Me anima recibir buenos comentarios por parte del docente y mis 

compañeros? 

     

19. ¿Tengo más ganas de aprender cuando el docente hace uso de recursos 

pedagógicos tales como juegos, competencias para afianzar aprendizajes? 

     



 
 

20. ¿El saber que la adquisición del inglés como segunda lengua me ayudará a 

lograr objetivos provoca una gran satisfacción en mí? 

     

21. ¿Considero que el vocabulario extra al presentado en clase mejora mi 

aprendizaje? 

     

22. ¿Empleo en lo posible el nuevo vocabulario adquirido ya sea en producción 

oral o escrita? 

     

23. ¿Aprendo mejor si el docente empieza a explicar con las reglas gramaticales 

y continua con ejemplos? 

     

24. ¿Aprendo mejor si el docente empieza a explicar con ejemplos y continua 

presentando las reglas gramaticales? 

     

25. ¿Aprendo mejor si escucho y repito la pronunciación de palabras después de 

mi docente? 

     

26. ¿Aprendo mejor mediante juegos que me ayuden a practicar la pronunciación 

y entonación correcta de palabras? 

     

27. ¿Empleo el vocabulario y gramática adquirida en situaciones pertinentes al 

contexto? 

     

28. ¿Creo que es necesario e importante conocer no solo las estructuras 

gramaticales, sino las situaciones en las que he de emplearlas? 

     

29. ¿Al escuchar un audio en inglés soy capaz de identificar ideas principales?      

30. ¿Al escuchar un audio en ingles comprendo y me siento confiado para 

responder preguntas del tema expuesto? 

     

31. ¿Al escuchar un audio o conversación en inglés, comprendo y puedo 

identificar información explicita sin problemas? 

     

32. ¿Puedo leer algunos tipos de texto en inglés que presentan estructuras 

simples y algunos elementos complejos con vocabulario cotidiano? 

     

33. ¿Puedo leer algunos tipos de texto en inglés e identificar la idea principal?      

34. ¿Me siento confiado al leer un texto porque comprendo y respondo preguntas 

sin mucho esfuerzo? 

     

35. ¿Opino sobre sucesos e ideas importantes a partir de mi propia experiencia 

empleando plantillas dadas por el docente como: It is _____because____? 

     

36. ¿Me comunico oralmente, escucho y comprendo lo que otros le dicen, 

pregunto y respondo espontáneamente? 

     

37. ¿Me expreso de manera pertinente en conversaciones y situaciones reales?      

38. ¿Los organizadores gráficos me permiten escribir párrafos de manera más 

organizada? 

     

39. ¿Me expreso de manera espontánea al escribir párrafos cortos sobre 

determinados temas? 

     

40. ¿Escribo oraciones respetando signos de puntuación como el uso de 

mayúsculas para nombres propios? 

     

 

  

 



 
 

Escala para medir las estrategias didácticas modernas y el logro de 

aprendizaje del idioma inglés en Google Forms 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 4. Validación de instrumentos 
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