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Resumen

El Objetivo de la investigacion busca determinar la incidencia de la variable
independiente Metodologia Last Planner en el proceso de gestion de compras en la
empresa Grupo Vless, Lima 2021, utilizando el método de investigacion de tipo
Bésica, con disefio causal determinando incidencias entre las dos variables de
investigacion. Metodologia Last Planner, sistema de planificacion y control de obra;
se desarrolla en tres niveles: Planificacion a largo plazo, Planificacion intermedia y
planificacibon semanal; generando compromisos, procesos colaborativo vy

cumplimiento.

La presente Tesis es una investigacion que, segun su finalidad aplicada de
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y de alcance temporal transversal;
el procesamiento de datos se utilizd el SPSS version 25, se aplico la técnica de
recoleccion de datos que es la técnica de encuesta a los 70 trabajadores de la
organizacion. Para analizar la confiabilidad del instrumento se utilizo el Alpha de
Cronbach se obtuvo 0.924. para determinar el grado de relacion entre ambas
variables Metodologia Last Planner y gestion de compras se utilizé el coeficiente de
regresion ordinal Rho de Spearman obteniéndose r= 0.290; por lo tanto, se afirma
que existe relacion directa (asociacidon positiva) entre las dos variables como

sustento a las Hipétesis propuestas.

Palabras clave: Metodologia Last Planner, Gestiébn de compras, Mejora continua,
Sistema Colaborativo.
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Abstract

The objective of the research seeks to determine the incidence of the
independent variable Last Planner Methodology in the purchasing management
process in the company Grupo Vless SAC, Lima 2021, using the Basic type research
method, with causal design determining incidents between the two research
variables. Last Planner methodology, work planning and control system; It is
developed in three levels: long-term planning, intermediate planning and weekly

planning; generating commitments, collaborative processes and compliance.

This thesis is an investigation that, according to its applied purpose of
guantitative approach, non-experimental design and transversal temporal scope;
Data processing was used SPSS version 25, the data collection technique was
applied, which is the survey technique to the 70 workers of the organization. To
analyze the reliability of the instrument, Cronbach’s Alpha was used and 0.924 was
obtained. Spearman’s Rho ordinal regression coefficient was used to determine the
degree of relationship between both variables. Last Planner Methodology and
purchasing management, obtaining r = 0.290; therefore, it is affirmed that there is a
direct relationship (positive association) between the two variables as support for the

proposed hypotheses.

Keywords: Last Planner methodology, Purchasing management, Continuous
improvement, Collaborative System.
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l. INTRODUCCION

De la globalizaciéon mundial; la industria de la construccion es importante para
el desarrollo de la economia e impulsa el avance de la colectividad; aplicando
conceptos de gestidn logistica en el rubro de la construccion, haran mas competente
los proyectos constructivos. (Mendiola, 2016). América Latina tiene un ilimitado
potencial en infraestructura y especialmente en el sector inmobiliario. Dado que el
conjunto habitacional avanza a un ritmo acelerado, se requiere capitales de
inversion que apuesten por la region y un nuevo enfoque de competitividad,
innovacion y sostenibilidad, partiendo de la financiacion; Aucal Business School,
articulo del sector inmobiliario en américa latina (2021); afirma que el sector
inmobiliario sera clave para la recuperacion de la economia en todos los paises. El
problema a nivel internacional en la planificacion, control y gestién con usos de
métodos tradicionales obsoletos (Maria Fernanda Hoyos y Luis Fernando Botero
2018).

El sector construccion actividad creciente en nuestro pais, nos ha permitido
un crecimiento del PBI en las dltimas décadas y por sus conexas con varios agentes
estratégicos publico y privado contribuyente al desarrollo de esta actividad Guardia,
Orlando R. (2020). Ademas, nos ha permitido un crecimiento del PBI en las dltimas
décadas y por sus conexas con varios agentes estratégicos publico y privado
contribuyente al desarrollo de esta actividad Guardia, Orlando R. (2020). El
problema a nivel nacional es el habitacional: todos los afios se forman 142,000
familias en todas las regiones del pais, pero el sector inmobiliario construye solo
43,000 viviendas formales, dejando un déficit de vivienda de 99,000 hogares que

les permita desarrollarse confortablemente. Ninahuanca Abregu Christian (2021).

Es necesario que los proyectos inmobiliarios alcances metas de produccion,
satisfagan le demanda y oferta del mercado inmobiliario.

Omnia Solution, (2020); las empresas que forman parte del sector
construccion deberan estar preparadas para afrontar los desafios de crecimiento,

incorporando a su estrategia de negocio una vision de innovacién que les permita



ser mas competitivos; es necesario incorporar una nueva tecnologia que consiga
regular el flujo de trabajo, optimizar recursos y de colaboracion. De modo similar
Martinez (2012), la planificacion de proyectos es la disciplina de empezar, organizar,
efectuar, inspeccionar y terminar la obra de un equipo para lograr objetivos

especificos y efectuar con criterios especificos de éxito (pag. 64).

En sintesis, las empresas inmobiliarias nacionales, por mejorar la
productividad por requerimiento por parte de los propietarios, no llegan a ejecutar
en los plazos y desarrollo de calidad de sus proyectos; creando incertidumbre
asociada a la falta planificacion y variabilidad; generando sobrecostos, esperas,
compras, transporte, tiempo de espera, movimiento, defectos, espera y exceso de
proceso; son reflejos de calidad dudosa dada por falta de implementacion de nuevas

Herramientas.

A nivel local el problema para la empresa Grupo Vless, dedicada a disefio,
construccion y asesoria inmobiliaria; ha considerado necesario la aplicacion de la
metodologia Last Planner, que le permita resolver contingencias en los proyectos
inmobiliarios como: fortalecer la capacidad de los recursos en la gestion compras
como las operaciones previas de compras, La negociaciéon con los proveedores y
un seguimiento y control de las ordenes de compras; ademas de cumplir con la
confiabilidad de la planificacion a largo plazo, planificacion intermedia look ahead)
y planificacion semanal; como lo establece el plan inicial de obra y requerimientos
del cliente; ademas debe mejorar sus provisiones de vivienda inclusivas mejorando

la calidad de los materiales.

La empresa no tiene ninguna metodologia adecuada sin embargo por esta
situacion coyuntural esta implementando esta metodologia Last Planner también no
ha tenido una induccion adecuada para que pueda utilizarla; por lo descrito se
manifiesta el siguiente problema general ¢(De qué manera la Metodologia Last
Planner incide en la Gestion de Compras en la empresa Grupo Vless S, Lima 2021?

También en la investigacion se plantea los siguientes problemas especificos: a).



¢En qué medida la Metodologia Last Planner, incida en la dimension de
Planificacién a largo plazo en Gestion de Compras en la empresa Grupo Vless
S.A.C,, Lima 20217, b). ¢En qué medida la Metodologia Last Planner, incida en la
dimensién de Planificacion Intermedia (look ahead) en la Gestion de Compras en la
empresa Grupo Vless, Lima 20217?; c). ¢En qué medida la Metodologia Last
Planner, incida en la dimension del Planificacion semanal en la Gestion de Compras
en la empresa Grupo Vless, Lima 20217

En cuanto a las justificaciones, se justificO en diferentes ambitos:
Justificacion epistemologica; en la cual se aplica el conocimiento cientifico para la
mejora la gestion de compras en base de la metodologia de Last Planner para
ejecucion de proyectos inmobiliarios, para lo cual va ser muy beneficioso y rentable
para el grupo empresarial y los resultados obtenidos en esta investigacion servira

para otros estudios de investigacion.

Asi también se traté de Justificacién tedrica, que es necesario aumentar los
conocimientos sobre las bondades de la Metodologia Last Planner y mejorar la
Gestion de Compra en la empresa Grupo Vless, que le permite tener una eficiente
gestidn en la planificacion, organizacion y control. Esta investigacion permitira como
estudio para nuevas investigaciones; y asi en la investigacion Practica, su base en
los datos tomados. Que nos permitiran implementar los datos adquiridos y se pueda

experimentar y conocer los nexos de los fendmenos del estudio de investigacion.

Como ultima la justificacion metodoldgica del presente estudio su base es en
un disefio experimental, o que significa que la variable independiente no va ser
variada intencionalmente para examinar su resultado sobre la variable dependiente;
también, se va a observar el contexto natural en el que ocurren los fenémenos con

la finalidad de analizarlos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

El fin principal de la presente investigacion se busca es el cumplimiento del
objetivo general: Determinar la incidencia de la metodologia Last Planner, para la

Gestibn de Compras en la empresa Grupo Vless, Lima 2021. Asimismo, los



objetivos especificos son: a) determinar la incidencia de la Metodologia Last Planner
en la dimensién planificacion de largo plazo de la Gestibn de Compras en la
empresa Grupo Vless. Lima 2021, b) determinar la incidencia de la Metodologia Last
Planner en la Planificacion intermedia (look ahead) de la gestion de compras en la
empresa Grupo Vless, Lima 202 y c) determinar la incidencia de la Metodologia Last
Planner en la Planificacibn semanal, de la gestiébn de compras en la empresa Grupo
Vless, Lima 2021.

De la siguiente manera se propone Hipotesis principal: La metodologia Last
Planner, incide en la gestion de compras de materiales del proyecto residencial de
la empresa Grupo Vless, Lima 2021; Hipotesis especificas: a) La metodologia Last
Planner incide significativamente en la planificacién a largo plazo en la Gestion de
Compras en la empresa Grupo Vless. Lima 2021, b) La metodologia Last Planner
incide significativamente en la planificacion intermedia (look Ahead) en la Gestidon
de Compras en la empresa Grupo Vless, Lima 2021, c) La metodologia Last Planner
incide significativamente en la planificacion semanal en la Gestion de Compras en

la empresa Grupo Vless, Lima 2021.



Il MARCO TEORICO.

Antecedentes a nivel nacional; Moyano Mendiburu, y Ventura Inga, (2019). El
estudio tiene la finalidad de valorar la aplicacion de la Metodologia Last Planner
System, en edificaciones residenciales para determinar que si se puede obtener
resultados propicios en la produccion. El estudio fue no experimental — transversal
de modelo cuantitativa — descriptivo correlacional, con una muestra de setenta

trabajadores.

A si mismo la investigacion de Diaz Huiza, y Toledo Venegas, (2017); El
estudio tubo como finalidad perfeccionar la planificacion de edificaciones
multifamiliares en el distrito de Ate; tipo de disefio de investigacion no experimental
aplicada de dos variables; Se utiliz6 como poblacién y muestra el Proyecto Las
Tunas Urbanizacion De Salamanca de Monterrico distrito de Ate y la validez del
instrumento se logra por entendimiento de expertos; la recopilacion de datos se

realiz6 con modelo de plan semanal de la edificacion.

Con esta investigacion descriptiva realizada por Huaman (2017), llego a la
conclusion al utilizar el coeficiente de Spearman para medir los datos entre dos
variables y su relacion era de r=0.693, confirmandose la conexion entre las variables
Gestidn Logistica y su incidencia en el avance de obra de edificaciones 2017;
asimismo al procesas la informacion al personal técnico y logistico que intervinieron
en el transcurso de la ejecucion y luego saber la relacidon estadistica entre estas dos
variables contintas utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson con el
objetivo de cuantificar su valor practica por medio del criterio la d de Cohen se logra
tamafio de influencia de r=0.661, concluyendo analogia entre los dos efectos.

Luego, Elguera, Pilares y Abarca (2015), en su estudio de investigacion el
objetivo de reducir plazos y precios; para ese fin se recolecto informacién en la
empresa en las oficinas de logistica y en las edificaciones realizadas, ademas de
encuestas y entrevistas a los trabajadores y se detectaron importantes deficiencias

en lo administrativo de los gastos y flujo de caja, sin capacitacion minima al personal



de logistica, la falta de gestion del conocimiento, uso adecuado de software para el

mejor manejo de la informacion logistica y otros.

Finalmente, Gomez (2014), en su estudio de investigacion de disefio no
experimental, descriptivo transversal y una relacién causal entre dos variables
estudiadas que no se observaron sin manipularlas en su ambiente natural para su
estudio. Descriptiva porque cada una de las variables se las describe su
comportamiento en la planificacion de suministro y organizacion. Transversal de
relacion causal, porque el estudio toma informacién en su momento y un solo
tiempo. Su finalidad es estudiar las variables y analizarlas y conocer su incidencia
e interconexion causal en su tiempo dado. En este trabajo de investigacion se
establecio una poblacion de 17 trabajadores del area de Logistica y Servicios de la
UNJBG. Los resultados obtenidos con la aplicacion de software estadistico SPSS
version 18 y Excel y el instrumento de evaluacion re realizo con un cuestionario
aplicando la escala de Likert. Para el estudio informacion se utilizaron las
herramientas estadisticas como: Cuadros de frecuencias y graficos de barras
Estadistica descriptiva y Prueba de Chi-cuadrado y para la confiabilidad del
instrumento de impuso al Alpha de Cronbach y a un entendimiento de expertos.
Finalizando el estudio concluyo que la labor logistica no es adecuada, por la falta
de ejecucion de las tareas de los procesos logisticos y no se desarrolla el

cronograma de avance de lo programado.

En la informacion a nivel internacional, Esteban Herranz, C., Rio Merino, M.
D., Solar Serrano, P. D., Fuentes Juridias, R., Garcia Martinez, N., & Alvarez
Arribas, S. (2020). Aplicacion de Last Planner System en la edificacion residencial.
Lecciones aprendidas. En Espafia, el rubro de construccion es uno de los sectores
con menor productividad y esto suele ser igual en el resto del mundo. el objetivo es
que las empresas espafiolas necesitan mejorar de la eficiencia de los procesos con
herramientas para el trabajo colaborativo que mejore los procesos desde la
consecucion del disefio, luego la ejecucion, comprometiendo a todos los

involucrados.



Asi, Lledo Pardo y Cerveré Romero, (Espafia 2018); con el tema que vamos
a desarrollar nos dice: El rubro de la construccién en Espafia y muchos paises
como EEUU, Sudamérica, Europa, asiatico, africa, estan aprendiendo un cambio en
su manera de intervenciones: las constructoras han decidido replantearse sus
formas de la direccion, para adaptarse al contexto con nuevas tecnologias y nuevas
metodologias, el trabajo en equipo y las teorias de administracion, que estan
revolucionando el rubro de las edificaciones, hacia una gerencia mas colaborativa,

eficaz, clara, rentable y correcta; que lo hace mas productivo.

Luego, G. Howell, G. Ballard and Demirkesen S. (2017), en este articulo
describe al LPS como una metodologia que nos apoya a perfeccionar el proceso de
las partidas a ejecutar, disminuir la variabilidad que se dan en las edificaciones, por
consiguiente, nos permite lograr el cumplimiento de lo programado con cada uno de
los representantes que van a realizar de manera directa cada una de las actividades

por los profesionales y técnicos involucrados en la productividad.

Una filosofia de cambio, que es Lean Construccién (LC). Porque los
profesionales y técnicos estan involucrando y conociendo nuevos recursos como
Lean, implementadas a los proyectos inmobiliarios. Con todo el conocimiento
obtenido, con la aplicacion de Last Planner System (LPS) de forma directa, en mas
de 22 proyectos en Espafia y mas de 18 proyectos en México; en organizaciones

del sector de diferentes tipologias inmobiliarias.

La base de este trabajo de investigacion fueron estudios previos nacionales
e internacionales que exponen las bondades de la Metodologia Last Planner en la
construccion de proyectos. Herndndez, Fernandez y Baptista (2010 p. 28); los
antecedentes de investigacion son estudios que nos permiten saber, conocer y

grado de conocimiento del tema investigado.

En principio de la década de los noventa, nace y es desarrollado por Glenn
Ballard y Greg Howell, Last Planner System (LPS), como una Metodologia rodeada
en los inicios de la filosofia lean construccion, que plantea un mejor sistema de
produccion que busca aprovechar al maximo la valia del sistema constructivo,

reducir la dudas y variabilidad en el proceso de obra y lograr Acuerdos realizables.

7



En la Teoria; del libro gestion de compras y abastecimiento, R. Leenders y
Ann E. Flynn, (2000); que toda empresa constructora no puede existen sin
proveedores y la importancia de la relacién con ellos en los procesos y politicas
compras debe enfocarse en el cumplimiento de los proveedores y la organizacion.
El logro de la empresa es con el apoyo y base de sus proveedores, en la ejecucion
y estrategias en todo el proceso de planificacion; ademas los autores, es valioso la
toma de iniciativa de vincular a la red de proveedores y al proceso de compras con
la planificacion y estrategias de la empresa y que asegure un valor en plan

intermedio y plan maestro con las partidas que se consuman.

En una segunda Teoria, se agregan en la toma de decisiones; Robinson,
Faris y Wind, (1967) disefiando un modelo para las decisiones de compra,
asegurando que en el proceso de compra tiene tres etapas: la disposicion de
compras, la informacién técnica y de detalle y consideraciones de nuevas
posibilidades; es importante entonces que la gestiébn de compras de materiales, en
el flujo de actividades realizables del plan maestro de la construccién, disminuya la

variacion de los recursos, si lograr acortar el redisefio de las actividades siguientes

En cuanto a la definicion conceptual de la variable Independiente, llamada
Last Planner; un Sistema global, lo que significa que todas sus partidas del
presupuesto de obra organizados son necesarias para apoyar la planificacion y
ejecucion del proyecto Lean; el control de la ejecucion de obra, conseguir las
actividades planificadas con un proceso ordenado, consensuado y cuando se
vuelvan inmanejables, tener procesos alternativos y llegar a cumplir con las
actividades de la mano con los recursos de los proyectos y su uso logremos metas

eficientes y precisos.

Del texto de Juan Felipe Pons Achell, (2014); dice del altimo planificador; que
el encargado de dar las actividades a realizar a las cuadrillas, en vez de aplicarlos
con planes posibles; es mejor las actividades mejor un sistema Pull (jalar) en vez de
un sistema Push (empujar); asignando las actividades directamente a las cuadrillas

y conseguir entregas por consenso y tarea y no por planes especulativo.



De manera similar Ballard y Howell, (1994); nos habla de dos herramientas
de gran importancia como la planificacion y control de obra, y son aplicadas por
diferentes trabajadores, en lugares diferentes en la organizacién y varias etapas del
desarrollo del proyecto. Que una eficiente planificacion su finalidad debe ser a

objetivos globales y sin restricciones

A su vez en las dimensiones de la variable Independiente, como primera
dimensién Planificacion a largo plazo, Andrade & Arrieta (2011). Nombra que la
planificacion a largo plazo de un plan de proyecto, consiste basicamente en limitar
las partidas que podran realizarse, el método de ejecucién, y su extension,
generando una linea de acciones con algun tipo de relacion que llevan a la
realizacion de la obra del proyecto, que genera el presupuesto inicial. Este nivel muy

conveniente para que la Metodologia Last Planner, proporcione la utilidad deseado.

La programacion debe ejecutarse con informacion seria en el proceso de
ejecucion, con datos estadisticos promedios de plazos, rendimientos vy
productividad y ademas de los costos en el desarrollo de las distintas tareas; de esta
manera se podra utilizar Last Planner de manera eficiente, con fundamento
profesional y asi la supervision de tareas realizadas se veran sin grandes
discrepancias de lo planeado y lo ejecutado, logrando que esta herramienta se

apligue adecuadamente.

Y como segunda dimension: Planificacion intermedia, Garcia, (2012); se
observan las tareas a mediano plazo del programa actual a desarrollar a detalle
segun la programacion con fechas de inicio y determinadas. Esta proyeccién
dependera complejidad, duracion y naturaleza de las tareas, en el plazo dispuesta
por los proveedores y subcontratistas y tiempo de ejecucion de la obra de 4y 12
semanas; manteniéndose el tiempo que dure el proyecto y se elija solo una duracién

de lo ejecutar. El fin es que en este periodo se “pueda” hacer las tareas ejecutables.

Y de la tercera dimension, se tiene Planificacidon semanal, (Rodriguez et. Al.,
2011); “Las tareas se realizan semanalmente formando parte de la lista de trabajo

realizable ya establecido adecuadamente. Esta programacion es ejecutada por



residente de obra en grupo con los demas profesionales involucrados en la

ejecucion proyectada de la semana.

En cuanto, a la definicion de la Variable de Gestibn de compras; segun
Veritas (p. 102 2009); “Total de accion de compras de adquisiciones deben tener
una planificacién, proyecto e inspeccion de las tareas; en la que se observan varias
etapas que deben ser definidos con el abastecimiento; La gestion abarca mucho
mas. Define las etapas de la compra como: operaciones previas a la compra,
busqueda y seleccion de proveedores potenciales, peticion y evaluacion de ofertas,
negociacion de la compra y realizaciéon del pedido, seguimiento y control de la

compra”

Nos confirma, Carlos Portal Ruedas, (2017); la gestion de compras no debe
ser actividad importante en las organizaciones, constituyéndose en una actividad
estratégica y contar con competentes proveedores para proveer con mejor calidad

las adquisiciones, al mejor precio.

Y con las dimensiones se tiene con las Operaciones previas a las compras;
Luis Tramon, (2018); cuando en la organizacion de la empresa se conocer una
necesidad de bien o servicio por una de sus areas se debe actuar desde afuera e
iniciar el proceso de gestién de compra con la organizacion. La oficina de dicha area
debe considerar las necesidades y requisitos que resuelvan dicha compra con

eficacia y suministrando un buen servicio o bien, con un buen precio.

Y segunda dimension, se tiene las Negociacién con los proveedores; Jorge
Irigaray Garcia de la Serrana (2020); es diferente la adquisicion de materiales
importantes para la edificacion a realizar y otra muy diferente es la negociacion con
los proveedores para ejecutar las compras. En el proceso de negociaciéon con
proveedores, el especialista en la gestion de compras debe planificar y conocer a
éste. Debe conocer el producto a adquirir, pedir y lo mas valioso saber a quién se
lo esta solicitando. En un trato las dos partes conocen el terreno, pero lo conveniente

es saber como tener la sartén por el mango.

10



Finalmente, como tercera dimension Seguimiento y control de las ordenes de
compras; Thelma Pérez, (2018); el control de compras es una de las labores mas
fundamentales en las operaciones comerciales, ya que la organizacién puede
aumentar importante sus utilidades si tiene una mejor determinacion de sus

compras.
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de Investigacion

Es una Investigacion cualitativa y aplicada; de acuerdo a Carrasco (2005) y también
Valderrama (2012) se caracteristica por adaptar las teorias existentes que busca
conocer para actuar, transformar, producir, construir y modificar sobre una realdad
concreta, lo que conlleva a planteamiento de soluciones factibles y necesarias a

problemas conocidos; conocida también empirica, activa y dinamica.

Nivel de Investigacion
La Investigacion Transversal descriptiva; tiene como objetivo indagar las
incidencias y los valores en que se manifiestan la variable correlacionar causal:

recolecciéon de datos en un solo momento.

Disefio de investigacion

Asi también el disefio de la Investigacibn es no experimental; transversal
descriptivo (correlacional causal); segun Hernandez al. (2014) se defines que La
variable no se manipulan intencionalmente, no se debe modificar la variable
independiente de manera intencional para ver el efecto de la variable dependiente.
Por consiguiente, solo se registra el proceder de ambas variables en su contexto
habitual, porque ya han sucedido. Es transversal porque nos permite tener
conocimiento de las dos variables de estudio en un entorno definido o muestra. Los
disefios transaccionales correlacionales — causales, precisa la conexion entre las
variables de estudio en un tiempo definido, podra ser en funcién de las relaciones
causa — efecto o un término correlacional; la investigacion es de nivel causal, debido
que se estudian las incidencias (causa — efecto) de las variables en estudio. Nuestra
variable independiente Last Planner, causara un efecto en la variable dependiente

Gestion de compra; nos menciona Barco y Carrasco (2018), este enfoque de
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investigacion nos describe la relacion entre nuestras dos variables en un contexto
determinado.
El esquema es el siguiente:

V. independiente Rz V. dependiente

N

Leyenda:
Variable independiente: Last Planner
R2 : Prueba de regresion ordinal

Variable dependiente  : Gestion de compras

3.2 Variables y operacionalizacion
Variable independiente: Last Planner

Es una variable cuantitativa de tipo ordinal, segun Cienfuegos y Cienfuegos (2016
pag. 4), porque sus datos son categoéricos y no numeéricos, sus atribuciones son

clasificados con orden y jerarquias que se pueda medir.

Definicion Conceptual de la variable independiente Last Planner

La metodologia Last Planner (Garcia Diaz, 2012) es una nueva herramienta el rubro
de la construccién y mejor para el pais, dado que no es sélo una metodologia

de verificacion de productividad, sino que esta fundado en la filosofia lean. Ademas,
la Metodologia Last Planner; es una variable de tipo cualitativa; como explica
Sanchez y Reyes, una cualitativa es aquella que describe la cualidad de un objeto
0 persona, y su escala de medicidon es nominal, es decir, no numérica. Asi mismo,
es de tipo ordinal; se puede clasificar en un orden jerarquico mediante la medicion
de determinados niveles. (2015)

Este sistema de sistema de planificacion y control ha sido ideado y desarrollado de
acuerdo a las necesidades propias del proceso constructivo del proyecto y
protegiendo el avance de la obra de la incertidumbre y la constante variabilidad.
Glenn Ballard y Gregory Howell fundadores del Lean Construccion Institute (El
Ultimo Planeador 1990)
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Definicion Operacional de la variable independiente Metodologia Last
Planner

La variable Metodoldgica Last Planner, es una variable tipa cualitativa; como explica
Sanchez Reyes, una calidad es aquella que describe la cualidad de un espejo o
persona, y su escala de medicion es nominal, no numérica. Asi mismo, es de tipo
ordinal; se puede clasificar en un orden jerarquico mediante la determinado niveles
(2015).

Para dimensionar la variable se prepard un instrumento con 34 items, considerando
los indicadores de las dimensiones de la variable, de la manara siguiente:

1.- Programacion, 2.- Ejecucion, 3.- Control, 4.- Actividades programadas a
desarrollar, 5.- Secuencia de actividades a desarrollar, 6.- Compromiso de avance
semanal, 7.- Definir lo que se hara semanal, 8.- Restricciones existentes

También, se apuntan tres posibilidades de respuestas en escala Likert y rango en

el siguiente orden: 1: Deficiente; 2: Regular y 3.- Eficiente.

Variable Dependiente gestion de compras

La variable de Gestion de Compras; es una variable cualitativa, de tipo ordinario.
Segun Cienfuegos y Cienfuegos (2016) en una variable cualitativa ordinal sus datos
son categoricas no numéricas, sus atributos son clasificados ordenamiento en
categorias jerarquizadas que permiten su medicion.

€S un proceso que genera un producto para nuestro cliente, para el necesitamos
proveedores que necesitan recursos y subcontratas para realizar el proceso; la
importancia de dicho proceso se explica cuando el 80% de los recursos debo
comprarlos o subcontratarlos y segundo al percibir que la seleccion de nuestros

recursos y servicios es la calidad de entrega de nuestra edificacion.

Definicién Conceptual de la variable dependiente de gestidon de compras

Veritas, 2009, p. 102; todas las acciones de compras que deben apoyar en
planificacion, precaucion y control de las actividades. La planificacion en la gestion
de compras obliga necesariamente la calidad de la respuesta final, la eficiencia de

la productividad, y por amplitud la mejor la rentabilidad comercial para la
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organizacion. Por lo que explica a los indicadores de las compras como:
operaciones previas a la compra, busqueda y seleccidn de proveedores potenciales,
peticion y evaluacién de ofertas, negociacion de la compra y realizacion del pedido,

seguimiento y control de la compra.

Definicién Operacional de la variable dependiente de gestion de compras
Para medir la variable se prepar6 un instrumento con items, considerando los
indicadores de las dimensiones de la variable, en la siguiente forma:

1.- operaciones previas, 2.-Aprovisionamiento, 3.-compromisos del personal, 4.-
proveedores, 5.- negociaciones,6.- plazo de entrega, 7.-peticion de oferta, 8.-
seguimiento, 9.-control.

La variable gestion de compras es una variable cualitativa; de acuerdo a Schoenher
y Swing; la comunion con proveedores y clientes les permite a las constructoras
gestionar mucho mejor forma el flujo eficaz y apropiado de sus productos y permite
el acceso a recursos y capacidades que ofrecen a la organizacion de la cadena de
suministro, que de otra forma resultarian muy costosos para desarrollarlos dentro

en las empresas. (2011).

3.3 Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

Pineda (et al 1994:108); es el grupo de personas o elementos que se quiere
conocer poco en un estudio. EIl total de la poblaciéon puede estar comprendido
por trabajadores, animales, expedientes de obra, recursos, las pruebas de
laboratorio, los accidentes de construccion entre otros.

Para decidir el tamafio de la muestra se empled el software estadistico Decision
Analyst STAST version 25, se utilizé para los datos referentes de la poblacion,
margen de error (5%), nivel seguridad (95%); y se obtuvo un resultado con un

tamafo de muestra de 70 trabajadores de la organizacion.
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Tabla 3

Caracteristicas de la poblacion.

Poblacion Cantidad
Gerencia de proyectos 14
Personal técnico area de compras 18
Personal técnico de area Almacén 28
Personal Técnico despacho 30

Muestra
De Bernal; la muestra en un porcentaje de los habitantes seleccionados, la cual se

obtendra los datos importantes para el estudio. (2016).

Tabla 4
Caracteristicas de la muestra.
Poblacion Cantidad
Gerencia de proyectos 10
Personal técnico area de compras 15
Personal técnico de area Almacén 25
Personal Técnico despacho 20

Muestreo

Se utilizé un muestreo provistico aleatorio, porque segun Otzen (2017) el estudio
es de un grupo reducido de la poblacién, siendo la seleccién aleatoriamente para
nuestra muestra de estudio

Se tomaron 20 encuestas piloto al personal logistico

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas de recoleccion de datos

Es la manera como el investigador va obteniendo informacion en relacion del tema
de estudio, para obtener total de informacion se utiliz6 un método de encuesta, de
Hernandez, define que cuando se realiza a un grupo de seleccionado de personal

con el fin de obtener informacion aun numero definido (2014)

16



Instrumentos de recoleccidn de datos

Para el cuestionario, nos dice Sdnchez y Reyes, es un documento de preguntas

directas relacionadas con el objetivo del estudio de investigacion, (2015) para su

valoracion se utilizo la escala de Likert y detallo en la siguiente tabla.

Tabla 5

Ficha Técnica del instrumento de recopilacion de datos

Nombre del instrumento

Cuestionario Grupo Vless

Autor
Afo

Tipo de instrumento

Objetivo

Poblacién

Numero de item
Aplicacion

Tiempo
Norma de aplicacion

Rango
Escala

Nivel y rango

William Castro barrera

2021

Cuestionario

Determinar la incidencia de Last Planner en la
gestion de compra de materiales

Supervisores, Colaboradores dela area técnica
y administrativa de empresa

34 total (V 1:17 item. y V 2:117 Item.)

No presencial

15 minutos.(en linea)

El sujeto marcara en cada item de acuerdo alo
que considere.

Deficiente, regular y eficiente

Escala de Likert

Variable independiente: Last Planner (Buena,
mala regular)

Variable Dependiente: gestion de

compras(deficiente, regular y eficiente)
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Validez

En la validez por juicio de expertos de las herramientas, se aplicé por juicio de
expertos calificados y profesionales en el tema de investigacion. Se valoraron la
pertinencia, claridad y relevancia de las dimensiones (anexo 1), sobre ello Garrote,
(2015); mencion6 que los instrumentos, tienen el caracter de lograr optima validez
con datos confiables. Por consiguiente, del proceso de validacion del tema se realiza

la siguiente tabla con dos profesionales.

Tabla 6
Validacion del instrumento de recoleccion de datos
Grado académico Institucion donde -
DNI ] Calificacion
apellido y nombre labora
Quiroz Rojas Edward Empresa Privada )
09973009 ) Aplicable
Alberto Independiente
Campos Campos Empresa Privada )
43297388 ) Aplicable
Edward Clarence Independiente

i i Empresa Privada )
08599106 Rodriguez Solis ) Aplicable
Independiente

Carmen Beatriz

Confiabilidad

Carrasco (2015), la confiabilidad es la condicion que tiene el instrumento de
recoleccion de datos, nos permite obtener resultados consistentes cuando es
aplicado en diferentes estados de tiempo y Valderrama (2012); acomoda el alfa de
Cronbach permite establecer la homogeneidad de las preguntas En nuestro trabajo
de investigacion se obtuvo el valor, segun Alfa de Cronbach, de 0.91. Segun
Valderrama es bastante confiable, ya lo considera que valores mayores a 0.80 son
muy confiables, mientras que los valores entre 0.60 y 0.80 se acercan por ser
confiables (2012); Asi también Quero, explica que la prueba Alfa de Cronbach, es

base indispensable para resolver la fiabilidad de una escala.
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Tabla 7

Escala Niveles de Confiabilidad

Valor Nivel
-1a0 No es confiable
0.01a0.20 Muy baja confiabilidad
0.21 a 0.40 Baja confiabilidad
0.41 a 0.60 Moderada confiable
0.61 a 0.80 Alta Confiablidad
090a1l Muy alta confiabilidad

Fuente: Ruiz A. (2005)

En base a la tabla siguiente se realiz6 una prueba para analizar si el instrumento

podria presentar confiabilidad a 70 encuestados, el resultado es el siguiente:

Tabla 8
Muestras
Tipo de aplicacién N& de encuestas N2 de elementos Alfa de Cronbach
Piloto 20 34 0.91
General 70 34 0.924

3.5 Procedimientos

El siguiente trabajo de investigacion, se realizaron una relacion de acciones:

primero se construyé la herramienta de recoleccion de informacion; segundo

la

validez de instrumentos por expertos; tercera aplicacion piloto del instrumento;

cuarto general los datos de la aplicacion (Excel) y quinto realizar el calculo

confiabilidad (programa SPSS). Para obtener resultados descriptivas

e

inferenciales, comprobando la hipotesis para luego concluir el nivel de causalidad

del tema de investigacion Last Planner en la gestion de materiales.
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3.6 Método de analisis de datos

Para poder explicar la situacion actual, utilizo el software SPSS, con la base
de datos, que la informacion de obtuvo con las encuestas piloto con los empleados
del Grupo dela organizacion.

Para el andlisis descriptivo, de la misma forma se utilizé tablas de contingencias con
la que se realiza los dos analisis bidimensionales e histogramas, que estaran de la
mano con su propia interpretacion de resultado de nuestras variables y nuestras
dimensiones. Para realizar analisis interferencial se tom6 el método no paramétrico
con el coeficiente de andlisis de regresién logistica ordinal para la determinacion del
grado de causalidad existente de la variable independiente Last Planner sobre la

variable dependiente de Gestion de compra de materiales.

3.7 Aspectos éticos

El estudio de investigacion, respeta el Caodigo de Etica de investigacion de la
universidad Cesar Vallejo; Resolucién del consejo Universitario N& 0262-
2020UCV.

Uso del Turnitin, como herramienta de reporte de similitud.

Se utilizé la Guia de Elaboracion del Trabajo de investigacion de Tesis para
la obtencién de grado Académicos y Titulos Profesionales de la Universidad
Cesar Vallejo.

En este estudio de investigacion se estan acatando los derechos de autor en
los indices indicados del presente trabajo y en todos los instrumentos
aplicados.
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V. RESULTADOS

Andlisis Descriptivo

Analisis descriptivo de la variable metodologia de Last Planner y la variable
de gestion de ventas

Tabla 9

Tabla de contingencia de la variable metodologia Last Planner y la variable gestién
de compras

V2 - Gestion de Compras

No Optimo Basico Optimo Total
V1 - Metodologia Last Deficiente 0 (0.0%) 2 (4.8%) 2 (4.8%) 4 (9.5%)
Planner Regular 2 (4.8%) 5 (11.9%) 7(16.7%) 14 (33.3%)
Eficiente 1 (2.4%) 4 (9.5%) 19 (45.2%) 24 (57.1%)
Total 3 (7.1%) 11(26.2%) 28 (66.7%) 42 (100%)
Figura 1

Histograma, la variable V1 - Metodologia Last Planner y la variable V2 —

Gestion de compras.

V1 Metodologia Last Planner

B Deleenile @ Aepula Eludienie

\/? Gestidn de comnras

En latabla 9y figura 1, se observa con més frecuencia de aprobacién se encuentra
en la variable “gestion de compras”, con 19 respuestas representando el 45.2% del
total y la menor frecuencia de aceptacion se da en la interseccién del nivel “no
Optimo” de la variable Gestion de Compras, con el nivel “deficiente” de la variable
“Metodologia de Last Planner”, con ninguna respuesta representando el 0% del
total. Y por ultimo en la figura 1 se observa que el nivel “optimo” es el que tiene una

mayor frecuencia, totalizando 28 respuestas representando un 66.7%.
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Andlisis descriptivo de la variable Metodologia Last Planner y la dimension
Negociacion de los proveedores de variable de gestion de ventas

Tabla 10

Tabla cruzada d1 — Negociacion de los proveedores* v2 — gestion de compras

D1 - Negociacién con los Proveedores

| | Total
No Optimo Basico Optimo
Deficiente 1 (2.4%) 2 (4.8%) 1 (2.4%) 4 (9.5%)
vi- Meg?;nor:‘;?ia Last Regular 3(7.1%)  8(19.0%)  3(7.1%) 14 (33.3%)
Eficiente 1(2.4%)  8(19.0%) 15(35.7%) 24 (57.1%)
Total 5(11.9%) 18 (42.9%) 19 (45.2%) 42 (100.0%)
Figura 2:

Histograma, d1 — Negociacién de los proveedores * v2 — gestién de compras

V1 Metodologia Last Planner

Nir Ot BTSN Cpdirmiis

B Daficiente M Repuler B Eficients

D1 Negociacion de los proveedores

En la tabla 10 se observa con mas frecuencia de aprobacion se encuentra en
el nivel “optimo” de la variable “gestion de compras”, con 15 respuestas
representandoel 35.7% del total, y la menor frecuencia de aceptacion se da
en la interseccion del nivel del nivel “no éptimo” de la variable gestion de
compras con el nivel “no 6ptimo” de la dimensién “Negociacién de los
proveedores” con ninguna respuesta, representando el 0% del total. Y por
altimo en la figura 2 se observa que el nivel “optimo” es el que tiene unamayor

frecuencia, totalizando 19 respuestas representando un 45.2%.
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Analisis descriptivo de variable Metodologia de Last Planner y la dimension
Busqueda y seleccion de proveedores y la variable de gestion de ventas

Tabla 11

Tabla cruzada d2 — Busqueda y seleccion de proveedores * v2 — gestion de
compras

D2 - Busqueda y seleccion de proveedores

| | Total
No Optimo Basico Optimo
Deficiente 0 (0.0%) 3 (7.1%) 1 (2.4%) 4 (9.5%)
vi- Me;f:nor']g?ia Last  pegular 2 (4.8%) 8(19.0%)  4(95%) 14 (33.3%)
Eficiente 0 (0.0%) 11 (26.2%) 13 (31.0%) 24 (57.1%)
Total 2 (4.8%) 22 (52.4%) 18 (42.9%) 42 (100.0%)
Figura 3:

Histograma, d2 — Busqueda y seleccion de proveedores * v2 — gestion de
compras.
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V1 Metodologia Last Planner

B Draticiente  ® Regular Eficienta

D2 Busqueda y seleccién de proveedores

En la tabla 11 se observa con mas frecuencia de aprobacién se encuentra en el
nivel “optimo” de la variable “gestion de compras”, con 13 respuestas representando
el 31.0% del total, y la menor frecuencia de aceptacion se en la interseccion del nivel
“deficiente” de la variable gestion de compras con el nivel “no Optimo” de la
dimensién “blasqueda y seleccion de proveedores” con ninguna respuesta,
representando un 0% del total. Y por ultimo en la figura 3 se observa que el nivel
“optimo” es el que tiene mayor frecuencia, totalizando 18 respuestas representando
un 42.9%
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Andlisis descriptivo de la variable Metodologia de Last Planner y la
dimension Negociacion y realizacion de pedidos de la variable de gestion de

ventas
Tabla 12
Tabla cruzada d3 — Negociacion y realizacion de pedidos * v2 — gestion de
compras
D2 - Busqueda y seleccion de proveedores Total
. . Otal
No Optimo Bésico Optimo
Deficiente 1 (2.4%) 2 (4.8%) 1 (2.4%) 4 (9.5%)
V1 - Metodologia Last Regular 1(2.4%) 8(19.0%)  5(11.9%) 14 (33.3%)
Eficiente 1 (2.4%) 7(16.7%) 16 (38.1%) 24 (57.1%)
Total 3 (7.1%) 17 (40.5%) 22 (52.4%) 42 (100.0%)
Figura 4:

Histograma, d3 — Negociacion y realizacion de pedidos * v2 — gestion de compras.
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V1 Metodologia Last Planner

En la tabla 12 se observa con mas frecuencia de aprobacién se encuentra en el

nivel “optimo” de la dimensidon “gestion de compras” con

16 respuestas

representando el 38.1% del total, y la menor frecuencia de aceptaciéon se da en la

interseccion del nivel “no 6ptimo” de la dimensidn “gestion de compras” y el nivel “no

optimo” de la variable “Metodologia Last Planner” con ninguna respuesta,

representando el 0% del total. Y por ultimo en la figura 4 se observa que el nivel
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“Optimo” es el que tiene una mayor frecuencia, totalizando 22 respuestas

representando un 52.4%.

Andlisis Inferencial
Para efectuar el analisis diferencial se utilizé el método paramétrico para conseguir
el coeficiente de regresion logistica ordinal, el cual se conseguira determinar la

causalidad de las variables en la investigacion.

Hipotesis general

Formulacién de hipétesis estadistica:

Hi: Existe incidencia significativa entre la variable Metodologia Last Planner en la
variable de gestion de ventas en el Grupo Vless S, Lima - 2021

Ho: No existe incidencia significativa entre la variable Metodologia Last Planner en
la variable de gestion de ventas en el Grupo Vless, Lima — 2021

Contrastacion de la Hipotesis estadistica:

Tabla 13
Pseudo R — cuadrado del modelo que explica la incidencia de Metodologia en la

gestion de compras

Coeficiente r2 Valor Chi-cuadrado al Sig.
Cox y Snell ,000 Pearson 523 2 770
Nagelkerke 112 Desvianza 797 2 ,671
McFadden ,058 Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 13, se observa que el R cuadrado de Nagelkerke obtuvo como resultado
el valor de 0,112 que convertido a porcentaje representa el 11.12%, se rechaza la
hipotesis nula (ho) y se acepta la hipotesis alternativa (h1), asi mismo el valor de p
(0,000) < 0.112 el cual indica que, existe incidencia de la variable Metodologia de

Last Planner la variable gestion de compras.

Tabla 14

Prueba paramétrica de la estimacion de incidencia de la metodologia Last Planner
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en la variable gestion de compras.

Intervalo de confianza al 95%

Estimacién Desv. Error  Wald gl Sig. Limite Limite

inferior superior

Umbral  (var2=2]  -1,326 500 7,036 1 ,008 -2,306 -,346
Ubicacion  [var1=2] -1,368 720 3,609 1 ,057 2,779 ,043

Hipotesis especifica 1

Formulacién de hipétesis estadistica:

Hi: Existe incidencia entre la dimension Planificacion a largo plazo de la
variable Metodologia de Last Planner en la variable gestion de compras

del Grupo Vless Lima — 2021

Ho: No existe incidencia significativa entre la dimension Planificacion a largo
plazo de la variable Metodologia de Last Planner en la variable gestion

de compras del Grupo Vless Lima — 2021

Tabla 15

Pseudo R — cuadrado del modelo que explica la incidencia de Metodologia en la dimension

de planificacion de largo plazo gestion de compras

Coeficiente r2 Valor Chi-cuadrado gl Sig.
Cox y Snell ,143 Pearson ,439 2 ,803
Nagelkerke 172 Desvianza 711 2 , 701
McFadden 087 Funcion de enlace: Logit.

Tabla 15

En la tabla 15, se observa que el R cuadrado Nagelkerke obtuvo como resultado €
valor de 0,172 que convertido a porcentaje representa el 17.2%, se rechaza la
hipotesis nula (ho) y se acepta la hipotesis alternativa (h1), asi mismo el valor de p
(0,000) < 0.172 el cual indica que, existe incidencia de la variable Metodologia de

Last Planner la variable gestion de compras.
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Tabla 16
Prueba paramétrica de estimacion de la variable Metodologia de Last Planner en la

dimension Planificacion Largo plazo de la variable gestion de compras.

Intervalo de confianza al 95%

Estimacion Desv. Error  Wald gl Sig. Limite Limite
inferior superior

Umbral  varip1=2]  -,742 403 3,393 1 ,065 -1,531 ,047
Ubicacion  [var2=2] -1,795 747 5,771 1 016 -3,259 -,330

En la tabla 16 se observa que la estimacion de la variable independiente
denominada Metodologia de Last Planner, obtuvo valor estimado de -1.795, asi
mismo también se observa a la variable Metodologia de Last Planner obtuvo un
valor de significancia de p valor = 0,016 a un coeficiente estimado de poblacion
(wald) mayor a 1, considerandose que existe incidencia de la variable Metodologia

Last Planner con gestién de compras.

Por consiguiente, se puede determinar que después de aplicar el coeficiente
estadistico de regresién logistica ordinal se obtuvo un p valor de 0,016 que
siendo este valor menor al error significativo 0.05, por consecuencia se
rechaza la HO, por lo tanto, existe evidencia estadistica para afirmar que la
variable Metodologia Last Planner incide en la variable gestion de compras del
Grupo Vless, Lima — 2021.

Hipotesis especifica 2

Formulacién de hipétesis estadistica:

Hi: Existe incidencia entre la dimensién Planificacion intermedia de la variable
Metodologia de Last Planner en la variable gestion de compras del Grupo
Vless Lima — 2021

Ho: No existe incidencia significativa entre la dimension Planificacion a mediano

plazo de la variable Metodologia de Last Planner en la variable gestion de
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compras del Grupo Vless Lima — 2021
Tabla 17
Pseudo R — cuadrado del modelo que explica la incidencia de Metodologia en la dimension

de planificacion de Mediano plazo gestion de compras

Pseudo R cuadrado , ,
Chi-cuadrado gl Sig.
Coeficiente r2 Valor Pearson 2,838 2 242
Coxy Snell 175 Desvianza 3,425 2 ,180
Nagelkerke ,231 L, .
Funcién de enlace: Logit.
McFadden , 136

En latabla 17, se observa que el R cuadrado de Nagelkerke obtuvo como resultado
el valor de 0,231 que convertido a porcentaje representa el 23.1%, se desestima la
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternativa (H1), asi mismo el valor de p
(0,000) < 2.31 el cual indica que, existe incidencia de la dimension Planificacion a
mediano plazo de datos de la variable Metodologia de Last Planner en la variable

gestion de compras

Tabla 18
Prueba paramétrica de estimacion de la variable Metodologia de Last Planner en la

dimensién Planificacion intermedia de la variable gestion de compras.

Intervalo de confianza al 95%

Estimacion Desv. Error  Wald gl Sig. Limite Limite

inferior superior

Umbral  [varip2=2] -1,536 ,495 9,640 1 ,002 -2,506 -,566
Ubicacion  [var2=2] -2,169 794 7,470 1 ,006 -3,725 -,614

En latabla 18, se observa que la estimacion en la dimension Planificaciéon a mediano

plazo de datos de la variable Metodologia Last Planner género como resultado el
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valor de -1.536, asi mismo el valor de significancia del p valor = 0.002 con un
coeficiente estimado de poblacién (wald) mayor a 0 (9.640). Por lo tanto, se
considera que existe incidencia en la dimension Planificacibn mediano plazo de la
variable Metodologia de Last Planner en la variable dependiente gestion de compras
También, se puede determinar que después de haber obtenido el coeficiente
estadistico de regresién logistica ordinal p valor de 0,002, siendo el valor menor al
error significativo 9,640 por consecuencia se rechaza la ho, se resuelve que existe
evidencia estadistica para confirmar que la dimensién Planificacion a mediano plazo

de datos incide en la variable gestion de compras del Grupo Vless Lima — 2021

Hipotesis especifica 3
Formulacién de hipotesis estadistica:

Hi: Existe incidencia entre la dimension Planificacion semanal de la variable
Metodologia de Last Planner en la variable gestion de compras del Grupo
Vless Lima — 2021

Ho: No existe incidencia significativa entre la dimension Planificacion semanal de la
variable Metodologia de Last Planner en la variable gestion de compras del
Grupo Vless Lima — 2021

Tabla 19
Pseudo R — cuadrado del modelo que explica la incidencia de Metodologia en la dimension

de planificacion semanal de gestion de compras

Coeficiente r2 Valor Chi-cuadrado gl Sig.
Cox y Snell ,098 Pearson 1,032 2 ,597
Nagelkerke ,120 Desvianza 1,398 2 497
McFadden 061 Funcion de enlace: Logit.
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En la tabla 19, se observa que el R cuadrado de Nagelkerke obtuvo como resultado
el valor de 0,120 que convertido a porcentaje representa el 12.0%, se desestima la

hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternativa (H1), asi mismo el valor de p

(0,000) < 0.120 el cual indica que, existe incidencia de la dimension Planificacion a
mediano plazo de datos de la variable Metodologia de Last Planner en la variable

gestion de compras del Grupo Vless Lima — 2021

Prueba paramétrica de estimacion de la variable Metodologia de Last Planner en la

dimensién Planificacion semanal de la variable gestion de compras.

Intervalo de confianza al 95%

Estimaciéon Desv. Error  Wald gl Sig. Limite Limite

inferior superior

Umbral  [varip3=2] 379 380 ,996 1 318 -,366 1,125
Ubicacion  [var2=2] -1,466 825 3,159 1 ,076 -3,083 1151

En la tabla 20, se observa que la estimacion en la dimension Planificacion
a corto plazo de datos de la variable Metodologia Last Planner género como
resultado el valor de -1.466, asi mismo el valor de significancia del p valor = 0.318
con un coeficiente estimado de poblacion (wald) mayor a 5(3.159). Por lo tanto, se
considera que existe incidencia en la dimension Planificacién corto plazo de la
variable Metodologia de Last Planner en la variable dependiente gestién de compra.
Asimismo, se puede determinar que después de haber obtenido el coeficiente
estadistico de regresion logistica ordinal p valor de -1.466, siendo el valor menor al
error significativo 0.05, por consecuencia se rechaza la ho, se determina que existe
evidencia estadistica para afirmar que la dimension Planificacion a corto plazo de
datos incide en la variable gestion de compras del Grupo Vless Lima — 2021.
Es necesario enfatizar que Esteban Herranz, C., Rio Merino, M. D., Solar
Serrano, P. D., Fuentes Juridias, R., Garcia Martinez, N., & Alvarez Arribas, S.
(2020). Aplicacion de Last Planner System en la edificacion residencial. Lecciones

aprendidas. En Espafia, el rubro de construccion es uno de los sectores con menor
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productividad y esto suele ser igual en el resto del mundo. el objetivo es que las
empresas espafiolas necesitan mejorar de la eficiencia de los procesos con
herramientas para el trabajo colaborativo que mejore los procesos desde la
consecucion del disefio, luego la ejecucion, comprometiendo a todos los

involucrados.

31



V. DISCUSION

Con respecto al objetivo general determinar la incidencia de la Metodologia
Last Planner en la Gestion de Compras en la empresa Grupo Vless S, Lima 2021,

esta Metodologia utilizada en la presente investigacion incide el uso de la
Metodologia Last Planner en la gestion de compras en la organizacion; es de
suma importancia el recurso humano y que su participacion debe asegurar con los

proveedores; de tal forma que incida en la gestion de compras en esta empresa

Los resultados logrados a partir de la presente investigacion posibilitan la
obtencion de resultados descriptivos de los datos, el nivel regular de la Metodologia
Last Planner estan asociados al nivel medio de la Gestién de compras en un 16.7%,
mientras el nivel eficiente de La Metodologia Last Planner esta asociada al nivel

alto de productividad en un 45%.

En los resultados inferenciales, se encontré que Metodologia Last Planner a
través del valor de precision de 11.2%, estableciendo la incidencia en la variable
productividad. El valor de Wald fue de 5.771 lo que permite considerar que existe
incidencia con la Metodologia Last Planner en la gestion de compras de proyectos

inmobiliarios, en la empresa Grupo Vless S.A, Lima 2021.

El resultado obtenido a partir del estudio de investigacion se refleja en
Moyano Mendiburu, K. M., & Ventura Inga, J. M. (2019). El estudio tiene la finalidad
de valorar la aplicacion del método de Last Planner System, en edificaciones
residenciales para determinar que si se puede obtener resultados propicios en la
produccion. El estudio fue no experimental — transversal de modelo cuantitativa —

descriptivo correlacional, con una muestra de cuarenta trabajadores.

Luego de haber realizado la Metodologia Last Planner se ha notado una
mejora con la productividad y rentabilidad en la construccion del edificio
residenciales, logrando las metas proyectadas. Asimismo, con el estudio de
investigacion se puede alcanzar objetivos de produccion considerables a mediano
y largo plazo en cada uno de los procesos a desarrollar y tener una base
considerable para los proyectos siguientes de la constructora de edificios

residenciales
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Omnias Solution, (2020); las empresas que forman parte del sector
construccion deberan estar preparadas para afrontar los desafios de crecimiento,
incorporando a su estrategia de negocio una vision de innovacion que les permita
ser mas competitivos; es necesario incorporar una nueva tecnologia que consiga

regular el flujo de trabajo, optimizar recursos y de colaboracion.

Después Gomez (2014), en su estudio de investigacion de disefio no
experimental, descriptivo transversal y una relacion causal entre dos variables
estudiadas que no se observaron sin manipularlas en su ambiente natural para su
estudio. Descriptiva porque cada una de las variables se las describe su
comportamiento en la programacion de abastecimiento y gestion logistica.
Transversal de relacion causal, porque el estudio toma informacioén en su momento
y un solo tiempo. Su intencidn es estudiar las variables y analizarlas y conocer su
incidencia e interconexion causal en su tiempo dado. En este trabajo de
investigacion se establecid una poblacion de 17 trabajadores del area de Logistica
y Servicios de la UNJBG.

Los resultados obtenidos con la aplicacion de software estadistico SPSS
version 18 y Excel y el instrumento de evaluacién re realizo con un cuestionario
aplicando la escala de Likert. Para el estudio informacion se utilizaron las
herramientas estadisticas como: Cuadros de frecuencias y graficos de barras
Estadistica descriptiva y Prueba de Chi-cuadrado y para la confiabilidad del
instrumento de impuso al Alpha de Cronbach y a un entendimiento de especialistas.
Finalizando el estudio concluyo que la labor logistica no es adecuada, por la falta
de ejecucion de las tareas y no se desarrolla el cronograma de avance de lo

programado.

Objetivo Especifico 1, respecto al primer objetivo especifico, determinar la
incidencia de Metodologia Last Planner en la dimensién Negociacion con los
Proveedores en la empresa Grupo Vless S, Lima 2021; la metodologia utilizada en
el presente estudio de incidencia de Metodologia de Las Planner en la gestion de
compras en proyectos inmobiliarios residenciales; en la empresa es de suma

importancia del Recurso humano y que su participacion debe asegurar con los
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proveedores; de tal forma que incida en la gestion de compras en la empresa Grupo
Vless, Lima 2021

Los resultados alcanzados a partir del presente estudio de investigacion
posibilitan la obtencidn de resultados descriptivos de los datos, el nivel regular de la
Metodologia Last Planner estan asociados al nivel medio Negociacion con los
Proveedores en un 46.7%, mientras el nivel eficiente de Metodologia de Last
Planner esta asociada al nivel alto de Busqueda y seleccion de proveedores en un
18.7%.

En cuanto al andlisis inferencial, se encontr6 que La Metodologia Last
Planner a través del valor de precision de 17.2%, y con valor Walt de 12,339 por lo
que lo que permite considerar que existe incidencia en Negociacién con los
Proveedores proyectos Inmobiliarios residenciales, en la empresa Grupo Vless,
Lima 2021; los resultados descritos corresponde con los encontrados por La
investigacion de Diaz Huiza, Luis Humberto y Toledo Venegas, Juan Daniel (2017);
El estudio tubo como finalidad perfeccionar la planificacion de edificaciones
multifamiliares en el distrito de Ate; tipo de disefio de investigacion no experimental
aplicada de dos variables; Se utilizé como poblacion y muestra el Proyecto Las
Tunas Urbanizacion De Salamanca de Monterrico distrito de Ate y la validez del
instrumento se logra por entendimiento de expertos; la recopilacion de datos se

realiz6 con modelo de plan semanal de la edificacion.

Objetivo Especifico 2, respecto al segundo objetivo especifico, determinar la
incidencia de Metodologia Last Planner en la dimension Busqueda y seleccion de
proveedores en la empresa Grupo Vless, Lima 2021;la metodologia utilizada en el
presente estudio de incidencia de Metodologia de Las Planner en la gestién de
compras en proyectos inmobiliarios residenciales; en la empresa es de suma
importancia del Recurso humano y que su participacion debe asegurar con los
proveedores; de tal forma que incida en la gestion de compras en la empresa Grupo
Vless S.A.C., Lima 2021, los resultados alcanzados a partir del presente estudio de
investigacién posibilitan la obtencion de resultados descriptivos de los datos, el nivel

regular de la Metodologia Last Planner estan asociados al nivel medio Busqueda y
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seleccion de proveedores en un 31.0%, mientras el nivel eficiente de Metodologia
de Last Planner esta asociada al nivel alto de Blusqueda y seleccion de proveedores
en un 19.0%.

En cuanto al andlisis inferencial, se encontr6 que La Metodologia Last
Planner a través del valor de precisién de 23.19%, y con valor Walt de 7.470 por lo
que lo que permite considerar que existe incidencia en Busqueda y seleccion de
proveedores proyectos Inmobiliarios residenciales, en la empresa Grupo Vless,
Lima 2021; G. Howell, G. Ballard and Demirkesen S. (2017),en este articulo
describe al LPS como una metodologia que nos apoya a perfeccionar el flujo de las
actividades programadas, disminuir la variabilidad que existe en los proyectos de
construccion, por consiguiente, nos permite lograr el cumplimiento de lo programado
con cada uno de los representantes que van a realizar de manera directa cada una
de las actividades: arquitectos e ingenieros de produccion, supervisores,
subcontratistas, capataces, coordinadores de seguridad y salud de la obra, etc.

Objetivo Especifico 3, respecto al tercer objetivo especifico, determinar la
incidencia de Metodologia Last Planner en la dimension Negociacion y realizacion
de pedidos en la empresa Grupo Vless, Lima 2021;La metodologia utilizada en el
presente estudio de incidencia de Metodologia de Las Planner en la gestion de
compras en proyectos inmobiliarios residenciales; en la empresa es de suma
importancia del Recurso humano y que su participacion debe asegurar con los
proveedores; de tal forma que incida en la gestion de compras en la empresa Grupo
Vless, Lima 2021; los resultados alcanzados a partir del presente estudio de
investigacion posibilitan la obtencion de resultados descriptivos de los datos, el nivel
regular de la Metodologia Last Planner estan asociados al nivel medio Negociacion
y realizacion de pedidos en un 38.1%, mientras el nivel eficiente de Metodologia de
Last Planner esta asociada al nivel alto de Negociacion y realizacion de pedidos en
un 19.0%.

En cuanto al andlisis inferencial, se encontr6 que La Metodologia Last
Planner a través del valor de precision de 12.0%, y con valor Walt de 3.159 por lo

que lo que permite considerar que existe incidencia en Negociacion y realizacion de
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pedidos proyectos Inmobiliarios residenciales, en la empresa Grupo Vless, Lima
2021.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera Metodologia Last Planner através del valor de precision de 11.20 %,
con valor Walt de 3.609 Metodologia Last Planner incide en la

variable gestion de compras, en la empresa Grupo Vless, Lima 2021

Segunda  Metodologia Last Planner atraves del valor de precision de 12.0%,
con valorWalt de 3.159 Metodologia Last Planner incide en la
dimension Negociacion con los Proveedores, en la empresa Grupo
Vless, Lima 2021.

Tercera Metodologia Last Planner a través del valor de precision de
28.10%, con valor Walt de 7.470 Metodologia Last Planner incide
en la dimension Busqueda y seleccion de proveedores, en la

empresa Grupo Vless, Lima 2021

Cuarta Metodologia Last Planner a través del valor de precisioén de 12.0%,
con valor Walt de 3.159. Metodologia Last Planner incide en la
dimensién Negociacion y realizacion de pedidos, en la empresa
Grupo Vless, Lima 2021
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Se recomienda al Gerente de proyectos de la empresa Grupo
Vless, Lima 2021, puesto que se encontraron bajos niveles en la
aplicacion de la metodologia Last Planner y en ese sentido, debe
existir planificacién y gestiéon de compras con los proveedores de
materiales; para reducir costo y tiempo en el proceso de la mejora

continua de los proyectos inmobiliarios

Se recomienda al Gerente de proyectos de la empresa Grupo
Vless, Lima 2021, puesto que se encontraron bajos niveles de
Negociacion con los Proveedores, debido a la gran cantidad y
calidad de insumos en el mercado y no asi en los costos que suelen
ser similares, pero son valorados por los promotores inmobiliarios
para elegir a sus proveedores. Es importante reuniones
colaborativas y estrategias para evitar las demoras y cumplimiento

de los hitos programados.

Se recomienda al Gerente de proyectos de la empresa Grupo Vless,
Lima 2021, puesto que se encontraron bajos niveles de Busqueda y
seleccion de proveedores y en ese aspecto, que realice
Filiacién y control de las compras para para el desarrollo de los
proyectos inmobiliarios.

Se recomienda al Gerente de proyectos de la empresa Grupo Vless,
Lima 2021, puesto que se encontraron bajos niveles Negociacion y
realizacion de pedidos; es necesario mejor comunicacion factor
importante para el flujo de pedidos sin imprevistos y retrasos posible;
libre de restricciones y mejorando los compromisos y tratos con los

proveedores.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz De Consistencia

TITULO: Metodologia Last Planner y su incidencia en la Gestion de Compras en la empresa Grupo Vless, Lima 2021

AUTOR: WILLIAM CASTRO BARRERA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
obl’ema pri_nci_pal: _ Objetiv_o principal:_ _ Hipotesis principal: Variable - 1:  Last Planner
Cuél es la incidencia de | Determinar la incidencia | Implementando La
la Last Planner en la | de la metodologia Last | metodologia Last :
gestion de compras de | Planner, en la Gestién de | Planner, incidira en la | Dimensiones Indicadores Items | Niveles
materiales del proyecto | Compras en la Empresa | correcta Gestion de
de edificios | Grupo Vless Lima 2021 Compras en la empresa | Planificacion a Planificacion 1
residenciales de la Grupo Vless. Lima 2021 largo plazo Ejecucion 2
empresa Grupo Vless Objetivos especificos: Control 3
Implementar el Plan | Hipotesis especificas: Actividades 1)
Problemas Maestro, para la correcta | La implementacion de Programadas 4 Deficiente
especificos: Gestion de Compras en la | un plan maestro, incidira o Secuencia de las
¢En qué medida Last | empresa Grupo Vless. | para la correcta Gestion P'IanlflcaCI'on ashdeEdes 5 2)
Planner, incida en la | Lima 2021 de Compras en la intermedia s o Regular.
dimension  del 5 Plan Impl_ementar el Plan a empresa Grupo Vless. Restricciones 6
Maestro en gestion de | mediano Plazo,. para la leq 2021 - Control de flujo de
compras del Proyecto | correcta  Gestion de | La implementacién de trabajo 7 (3)
Residencial de la | Compras en la empresa | un plan mediano plazo, e Eficiente
empresa Grupo Vless, | Grupo Vless, Lima 2021 incidird para la correcta . 8
Lima 2021? Implementar el Plan a | Gestion de Compras en | Planificacion programadas
£ i ) corto plazo, para la | laempresa Grupo Vless. semanal Porcentaie de trabaio
¢En que_ medlda Last correcta Gestion de | Lima 2021 ! lid ) 9
P_Ianner_,, incidaen la Compras en la empresa | La implementacion de ESMpICDS
d|me.n.5|or?, o!e Grupo Vless Lima 2021 un plan a corto plazo, | variable - 2: Gestién de Compras
slanlfll\aicdlic;nnomterrg?;zlz incidira para la correcta
(Lookahead  Planning) Gestion de Compras en Dimensiones Indicadores Iltems | Niveles
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

en la gestidon de compras
del Proyecto Residencial
de la empresa Grupo
Vless, Lima 20217

¢En qué medida Last
Planner, incida en la
dimension  del Plan a
corto Plazo o Plan
semanal en la gestién de
compras del Proyecto
Residencial de la
empresa Grupo Vless,
Lima 2021.

la empresa Grupo Vless.
Lima 2021

Conocer toda la

informacién necesaria 1
Negociacién del producto
con los Informacién necesaria 5
Proveedores de la solicitud
Firma de las personas 3
autorizadas
Seleccion de
4
Proveedores
, Establecer un
Busqueda y
- proceso de
selecciéon de ., 5
homologacion de
proveedores
proveedores
Solicitud de oferta y 6
evaluacion de oferta
Oferta 7
Comunicacion de la
negociacion con los 8
Negociacion y proveedores
realizacion de Comunicacion
pedidos esencial entre las 9
partes
Ganancia equitativa 10

entre ambas partes

1)
No
Optimo
2)

Basico.

NE)
Optimo




METODOLOGIA

TIPO Y DISENO

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA POR UTILIZAR

Tipo: Aplicativo

La Implementacién del Sistema
Last Planner en la gestion de
compras de materiales del Grupo
Vless S.A.C. Lima 2021.

Disefio:

El disefio de estudio es
Transversal descriptivo de uno o
mas grupos y correlacional causal
de uno 0 mas grupos

No experimental — se observa el
fendbmeno tal como se da en su
contexto natural, sin manipular
variables porque ya han sucedido.

Transversal descriptivo:

Tiene como objetivo indagar las
incidencias y los valores en que se
manifiestan la variable
Correlacionar causal: recoleccion
de datos en un solo momento.

Poblacion:

Empresa constructora grupo Vless
dedicada a proyectos inmobiliarios
y civiles.

Tamarfo de muestra:
70 trabajadores
Muestreo:

Técnicas:

Instrumentos: encuestas

Se estableci6 la poblaciéon vy
muestra.

Instrumento de recoleccion de
datos y la ficha de observacién en
base a la matriz de operacional de
la variable luego se procedié a la
validacion por juicio de expertos y
su confiabilidad.

Descriptiva:

Tiene como objetivo indagar las
incidencias y los valores en que
se manifiestan la variable
correlacionar causal: recoleccién
de datos en un solo momento.

Inferencial:

Observa una muestra de datos y
extrae conclusiones que aplica al
conjunto a través de inferencias




Anexo 2: Matriz de Operacional de Variables
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ningun fundamento

técnico, a la hora de supervisar las
tareas en la obra, se podrian presentar
grandes discrepancias

control técnico y
administrativo.

Variables Dimensiones Indicadores No. items (Preguntas) Niveles
Variable — 1: Planificacién a largo plazo Definicion de metas y
Last Planner Andrade & Arrieta (2011). primeros acuerdos para
Glenn Ballard y Gregory Howell | La planificacion a largo plazo inicial o 1 la ejecucién segun lo
(2019); es wun sistema de | programacidon general de un proyecto L programado.
planificacién y control que mejora | constructivo consiste fundamentalmente Programacion La programacién se
sustancialmente el cumplimiento | en definir las tareas que deberian realiza con fechas
de actividades y la correcta | ejecutarse, el orden de ejecucion, y su 2 consultadas con el
utilizacion de recursos de los | duracion, generando una linea de equipo,  considerando
proyectos de construccion. Su uso | actividades con algin tipo de posibles retrasos.
hace que nuestros procesos sean | interconexion que llevan a la realizaciéon Logro de metas segdn lo
mas eficientes y precisos. del proyecto, ademas genera el 3 programado en la
sistema de planificacion y control | presupuesto inicial. Esta etapa es : - -
de obras; pha sido id):aado y zumarrl)wente importante para gue el ; y ejecucion del pr(?yect(?: Deficiente
! ) ) Ejecucion Procesos de ejecucion
desarr_ollado de _acuerdo a las sstemg Last Planner, proporC|one,Ios interconectados bajo
nece&dades propias del proceso | beneficios 5 esperados: Esta 4 una linea de actividades Regular
constructivo del proyecto programglcmn debe realizarse con complementarias.
mformacuzn que represente el verdadero Controles basados en | Eficiente
Ssr?g{?uietgfa eq:eel f;);ee B s 5 productividad promedio
o 22, R eg, con para el cumplimiento de
basg gn estadisticas _d_e duraciones, tareas programadas.
rendimientos, productividad, costos,
promedio para ejecutar las distintas
actividades. Solo de esta manera se Control Mejoras en el
podra aplicar Last Planner de manera cumplimiento  de o
adecuada, ya que, Si se programa sin 6 programado gracias al
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Variables Dimensiones Indicadores No. items (Preguntas) Niveles
entre lo planeado y lo real, produciendo
resultados desmotivadores de la
aplicacion de la metodologia.
Planificaciéon interm_edia (Loqk Ahea<_j) Nivel de logro en
Garcia, (2012); consiste en mlrgr hacia actividades
el f.u.turoz Se observan o analizan las . 7 programadas a
actividades, que, segin el programa Actividades desarrollar en obra.
actualizado, se van desarrollar y se programadas a
estudi6 en detalle, lo que hace es desarrollar Mejoras o cambios en el
observar en la programacion, que 8 des.a.rrollo de
actividades se iniciaran de aqui a una actividades
fecha determinada. Este horizonte o programadas.
futuro depende de la naturaleza, Importancia dad_a al nivel
complejidad y duracion de dichas 9 de_ ~ secuencia de
actividades, del tiempo de respuesta de actividades o tareas a
los proveedores y subcontratistas, y de desarrollar .
la duracion
total, de la obra. Este periodo de andlisis SevaEnea de
pugde estar entre 4 a 12 semanas, pero SETECES A
25 (e lE i desarrollar Precision en la duracion
que este no varie a Ig Iar}yo del proyec_t,o, 10 | actividades o tareas de
esto es, que se escoja solo una duracion obra.
de dicho periodo. El proposito es definir
claramente que se “puede”
hacer en este periodo, o sea las
actividades que pueden ser ejecutadas.
e . Cumplimiento de avance
Planificacion semanal Compromisos de
semanal dentro de lo
avance 11 definido en la
(Rodriguez et. Al., 2011); semanal

planificacién intermedia.
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Variables Dimensiones Indicadores No. items (Preguntas) Niveles
Las actividades a realizar en la semana Consideracion de
entrante tienen que formar parte del restricciones y limitantes
inventario de trabajo ejecutable, definido 12 como factor para la
anteriormente. Esta programacion la planificacion  en la
realiza el lider de manera conjunta con siguiente semana de
los ingenieros, supervisores, maestros trabajo.
de obra, jefes de cuadrilla, Colaboracion entre los
representantes de  subcontratistas, 13 actores en conjunto para
bodegueros. Encargados de la . la elaboracién del plan
. Definir lo que se .
proveeduria, etc. , de trabajo semanal.
har4 semanal —
Ordeny precision para el
14 | desarrollo y notificacion
de cambios en el plan.
Resolucién de
contratiempos y
. reformulado en la
Las restricciones 15 e,
. planificacibn  semanal
existentes
adecuada a las
restricciones existentes.
Variable — 2: . . Efectividad de los
- Operaciones previas a las compras .
Gestion de compras de . . 16 | agentes en la deteccion
. Luis Tramoén, (2018); Cuando un .
materiales . de necesidades con
. determinado departamento de una . C
Veritas (p. 102, 2009) . Operaciones anticipacion.
L empresa detecta una necesidad de un . —
Todas las actividades de | . . . previas Comunicacion entre
o : . bien o servicio que se ha de adquirir .
adquisicién de bienes y/o servicios L supervisores con las
externamente se inicia el proceso de 17 .
gue deben L cuadrillas respecto a
L compra dentro de la organizacion. .
basarse en organizacion, . necesidades externas.
L .. | Desde dicho departamento se han de .
previsién y control de la actividad; N . Velocidad de entrega de No
establecer inicialmente las necesidades ) . -
en la que se o - - . los bienes o servicios | Optimo
: y los requisitos que cubriran estas | Aprovisionamiento | 18 o
consta de una serie de fases que . . : para el cumplimiento del
. : necesidades con el fin de realizar una L
deben ser diferenciados con las de plan semanal. Basico.
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Variables Dimensiones Indicadores No. items (Preguntas) Niveles
aprovisionamiento; gestion estd | compra eficiente, asegurando un buen Calidad de bienes o
mucho mas amplia. Define las | servicio o producto a un coste minimo. 19 servicios brindados | Optimo
fases de la acorde a los precios del
compra  COMO: operaciones mercado.
previas a la compra, busqueda y Cumplimiento en la
seleccion de resolucion de las
proveedores potenciales, peticién 20 | necesidades
y  evaluacién de ofertas, comunicadas dentro de
negociacion de la Compromisos del los plazos establecidos.
compra y realizaciéon del pedido, Personal Requisitos de calidad en
seguimiento y control de la compra el servicio o producto

21 | tomados en
consideracion por los
gestores de compra.

L Proceso de seleccién de
Negociaciébn con los proveedores .
. , 22 | los proveedores en libre
Jorge lIrigaray Garcia de la Serrana .
competencia.
(2020); Una cosa es comprar las - -
: . Proveedores Exigencias de entrega al
materias necesarias para que el proceso
- proveedor contratado y
de produccién se lleve a cabo, y otra 23 o
L L Su seguimiento hasta la
muy distinta es la negociacién con los o .
. culminacion del trabajo.
proveedores para que se realice esta — -
o Adquisicion de bienes y
compra. En el proceso de negociacion " .
servicios bajo
con proveedores, el responsable de la o
o . negociacion
gestiébn de compras debe organizarse y
- . i 24 | responsable, tomando
anticiparse a éste. Debe saber qué le L . L
. . . Negociacion en cuenta la disposicion
tiene que pedir, de qué manera se lo
. . L por parte de ambas
tiene que pedir y lo mas importante artes
conocer a quién se lo esta pidiendo. En P —— —
o . Organizacion anticipada
una negociacién las dos partes dominan 25

para la gestion de
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Variables Dimensiones Indicadores No. items (Preguntas) Niveles
el terreno, pero lo importante es saber compra con los
cémo disponerlo. proveedores.

Reduccién en los plazos
Plazos de Entrega | 26 de e_n,trega lograda por la
gestion de compra
anticipada.
Record de ofertas,
precios y calidad de
27 | entrega tomados en
consideracion para la
Seguimiento y control de las ordenes - seleccion del proveedor.
Peticion de oferta —
de compras 28 | Resultado del analisis
Thelma Pérez, (2018); el control de comparativo entre las
compras es una de las tareas mas propuestas ofertadas y
importantes en los negocios, ya que una la eleccion final del
empresa puede mejorar responsable.
considerablemente sus utilidades si 29 | Coordinacion
tiene una buena definicion de sus multidisciplinaria
compras. durante la compra y el
seguimiento en la
Por tanto, el éxito de una empresa _ entrega del servicio por
. Seguimiento
depende de forma directa de una buena parte  del personal
gestién en las compras, esta se puede asignado.
llevar con mas agilidad y control con un 30 | Flexibilidad por parte de
sistema administrativo los proveedores para la
contratacion del servicio.
31 | Control  administrativo
en las oOrdenes de
Control compra y su impacto en

el crecimiento de la
empresa.
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Variables

Dimensiones

Indicadores

No.

items (Preguntas)

Niveles

32

Garantia del mejor
servicio contratado
acorde al personal
solicitante.

33

Cumplimiento por parte
de la gestibn con
respecto a la
satisfaccion del
proveedor y del personal
de la empresa.

34

Suficiencia en los
niveles de aceptacion de
la entrega.




Anexo 3: Instrumento de Recoleccion de Datos
Cuestionario de Personal
Fecha: [ 22 /05 /2021 ] Experiencia: [ + ]
Sexo: Femenino[ 1] Masculino[2 ]
Ocupacion: gerencia proyectos [ 1] area de compras[ 2 ] area de almacén[ 3] despacho[4 ]

Instrucciones: Marque con un aspa la respuesta que crea conveniente teniendo en consideracién el puntaje que
corresponda de acuerdo al siguiente:(1) Deficiente; (2) Regula; (3) Eficiente.

No Pregunta Valoracion

Deficiente Regular Eficiente

Incidencia de la Metodologia Last Planner en la gestion de Compras

1 | Definicion de metas y primeros acuerdos para la ejecucion

segun lo programado.

2 | La programacién se realiza con fechas consultadas con el

equipo, considerando posibles retrasos.

3 | Logro de metas segin lo programado en la  ejecucion del

proyecto.

4 | Procesos de ejecucion interconectados bajo una linea de
actividades complementarias.

5 | Controles basados en productividad promedio para el

cumplimiento de tareas programadas.

6 | Mejoras en el cumplimiento de lo programado gracias al control

técnico y administrativo.

7 | Nivel de logro en actividades programadas a desarrollar en obra.

8 | Mejoras o cambios en el desarrollo de actividades programadas.

9 | Importancia dada al nivel de secuencia de actividades o tareas a

desarrollar .

10 | Precisién en la duracion actividades o tareas de obra.

11 | Cumplimiento de avance semanal dentro de lo definido en la
planificacién intermedia.

12 | Consideracién de restricciones y limitantes como factor para la
planificacién en la siguiente semana de trabajo.

13 | Colaboracion entre los actores en conjunto para la elaboracion

del plan de trabajo semanal.

14 | Ordeny precision para el desarrollo y notificacién de cambios en

el plan.

15 | Resolucion de contratiempos y reformulado en la planificacion
semanal adecuada a las restricciones existentes.

16 | Efectividad de los agentes en la deteccién de necesidades con
anticipacion.




No Pregunta Valoracién
Deficiente Regular Eficiente

17 | Comunicacion entre supervisores con las cuadrillas respecto a
necesidades externas.

18 | Velocidad de entrega de los bienes o servicios para el
cumplimiento del plan semanal.

19 | Calidad de bienes o servicios brindados acorde a los precios del
mercado.

20 | Cumplimiento en la resolucion de las necesidades comunicadas
dentro de los plazos establecidos.

21 | Requisitos de calidad en el servicio o producto tomados en
consideracion por los gestores de compra.

22 | Proceso de seleccion de los proveedores en libre competencia.

23 | Exigencias de entrega al proveedor contratado y su seguimiento
hasta la culminacién del trabajo.

24 | Adquisicion de bienes y servicios bajo negociacién responsable,
tomando en cuenta la disposicion por parte de ambas partes.

25 | Organizacion anticipada para la gestién de compra con los
proveedores.

26 | Reduccion en los plazos de entrega lograda por la gestion de
compra anticipada.

27 | Record de ofertas, precios y calidad de entrega tomados en
consideracion para la seleccion del proveedor.

28 | Resultado del analisis comparativo entre las propuestas
ofertadas y la eleccion final del responsable.

29 | Coordinacién multidisciplinaria durante la compra y el
seguimiento en la entrega del servicio por parte del personal
asignado.

30 | Flexibilidad por parte de los proveedores para la contratacion del
servicio.

31 | Control administrativo en las 6rdenes de compra y su impacto en
el crecimiento de la empresa.

32 | Garantia del mejor servicio contratado acorde al personal
solicitante.

33 | Cumplimiento por parte de la gestiébn con respecto a la
satisfaccion del proveedor y del personal de la empresa.

34 | Suficiencia en los niveles de aceptacion de la entrega.

iGracias por su tiempo!




Anexo 4: Certificado de Validacion del Instrumento de Recoleccién de Datos
Validacion del Experto N°1

N DIMENSIONES [ iterms Pm: Regular ¥ | Eficiente’ Sugerencias
PROGRAMACION Sl No |8I No Si Mo
1 | Definicion da malas ¥ pomercs acusrdos para |3 ejscucitn segun o |
programado. |
2 | Le pogramacién 3o malza con fechas consuliadas con of squpo, I
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3 | Logro de metas sagun |0 pragramaca en s - epcucion del proyecto. s Mo | Si| Mo si No
4 | Pocasos o8 epcucion (Merconecisdos bejo und Mes o8 Bcividades | 'T””” o
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maEs programadas
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ACTIVIDADES PROGRAMADAS A DESARROLLAR S | Mo | 51| Ne Si Mo

|7 | Wl de logro en aclividsdes programadas a dasaroilar e obra.

B | Majoms o carmiios an of desarmolio de actvidades programadss.

a
#

BECUENCIA DE ACTIVIDADES A DESARROLLAR 8l No | Sl | No

B | impartancia dacs al nivel de secuencia o8 achvidades o lareas 8 desamoller |

10 | Pracisiin en ln durscitn actividades o tareas de obra

| COMPROMISOS DE AVANCE SEMANAL 8

1 ﬁmﬂmmnﬂmmlﬂmﬂbmrﬂmhm |
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12 | Considaracian de restnceiones y imitantes como tactar para 1a plandficacién ? '
&n (a3 siguienia Eamana de trabajg.

DEFINIR LD OUE SE HARA SEMANAL

¢



~ DIMENSIONES / ftems
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24
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CONTROL
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B K
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Validacion del Experto N°2

E.";!m'llu.ﬁ'.l.niln'.lill.E 1: METODOLOGIA LAST PLANNER

RE THMENSIONES Titems

PROGRAMACION

T [ Definicon G malas y prredos scusndos [ 13 Smcucion Segun 1o
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VARIABLE 2: GESTION DE COMPRAS
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Validacion del Experto N°3

i}mmm 1: METODOLOGIA LAST PLANNER
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VARIABLE 2: GESTION DE COMPRAS
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ANEXO 6: AUTORIZACION DE INVESTIGACION

CARTA DE AUTORIZACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

Yo, Erick Sierra, identificado con DNI N* 10039652, en mi calidad de Gerente General de

la empresa Grupo Viess con RUC N*20517716643, ublcada en Av. Los Ruisefiores N2 672
distrito de Santa Anita, provincia y departamanto de Lima.

OTORGO AUTORIZACION

A William Herndn Castro Barrera, identificada con DNI N* 0B855430, de Is Universidad
Macional Federico Villaraal, para utilizar informacidn necesaria v Unicamente de cardcter
académico para &l desarrollo de su trabajo de investigacion.

Santa Anita, 25 de junio 2021

Arg. ERICK SIERRA PRAEU
Gerente General
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Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, William Hernan Castro Barrera, egresado de la Escuela de posgrado de la
Universidad César Vallejo (Sede Lima Norte), declaro bajo juramento que todos los
datos e informacion que acompafian al Trabajo de Investigacion / Tesis titulado:
“Metodologia Last Planner y su incidencia en la Gestion de Compras en la
empresa Grupo Vless, Lima 2021”; es de mi autoria, por lo tanto, declaro que el
Trabajo de Investigacion / Tesis:

1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda
cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencion de otro
grado académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por

lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la

Universidad César Vallejo.

Lima, 31 de julio del 2021.

Apellidos y Nombres del Autor:

Castro Barrera, William Hernan
DNI: Firma: i '\

\ |
08855430 { \ J
ORCID: Ll |

0000-0002-0326-6790 — ]




Tabla 1
Matriz Operacional de la variable Metodologia Last Planner

) ) ) . Escala de Nivelesy  Escala
Dimensiones Indicadores ltems
valores Rangos
Planificacién de Programacion 1,2
largo plazo
Ejecucion 3,4
Control 5,6
Planificacion Actividades 7,8 Ordinal
. . 5. Siempre Deficiente:
intermedia programadas o
Secuencia de 9,10 4. Casi siempre
- 3. A veces Regular:
actividades _
Compromisos de 11,12 2. Casinunca

1. Nunca Eficiente:
avance semanal

. Definir lo que se 13,14
Planifica semanal
hara semanal

Las restricciones 15

existentes




Tabla 2

Matriz Operacional de la Variable: Gestion Compra de Materiales

) ) ) ; Escala de Nivelesy Escala

Dimensiones Indicadores Iltems
valores rangos
) Operaciones previos 16,17
Operaciones o ]
] Aprovisionamiento 18,19
previas a las .
Compromisos del 20,21
compras Deficiente
personal
3. No optimo )
o Proveedores 22,23 ) Ordinal
Negociacién con o 2. Basico Regular
Negociaciones 24,25 )
los proveedores 1. Optimo
Plazo de entrega 26 o
Eficiente
o Peticion de oferta 27,28
Seguimiento y o
Seguimiento 29,30
control
Control 31,32,33,34




