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Resumen

El presente informe de investigacion tiene por finalidad, realizar un diagnostico del
estado situacional del turismo en el Distrito de Incahuasi, Provincia de Ferrefiafe.
El objetivo, radica en proponer un Modelo Estratégico Territorial para promover el
turismo sostenible vivencial en un Distrito de Ferrefiafe. Forman parte de los
materiales y métodos usados para este informe, las entrevistas, a funcionarios
encargados de las areas de promocion del turismo, asi como; las realizadas a
especialistas, conocedores del desarrollo del turismo en Ferrefiafe; ademas de lo
mencionado, se efectud una revision documentaria que permitio evaluar el estado
de la planificacién estratégica desarrollado por los gestores del turismo en
Incahuasi.

Los resultados de la investigacion demostraron, que Incahuasi cuenta con amplio
potencial turistico que merece ser promocionado, pudiéndose en este Distrito,
fomentar un turismo vivencial y de aventura. Asimismo, se evidencidé que
Incahuasi no cuenta con la implementacion de los instrumentos de gestion

adecuados, para la promocion del turismo.

Palabras clave: Turismo, planificacion estratégica, desarrollo sostenible.
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Abstract

The purpose of this research report is to make a diagnosis of the situational state
of tourism in the District of Incahuasi, Province of Ferrefiafe. The objective is to
propose a Territorial Strategic Model to promote experiential sustainable tourism
in a District of Ferrefiafe. They are part of the materials and methods used for this
report, the interviews, officials in charge of the areas of tourism promotion, as well
as; those made to specialists, knowledgeable about the development of tourism in
Ferrefiafe; In addition to the aforementioned, a documentary review was carried
out that allowed evaluating the state of the strategic planning developed by the
tourism managers in Incahuasi.

The results of the investigation showed that Incahuasi has a wide tourist potential
that deserves to be promoted, being able in this District, to promote an experiential
and adventure tourism. Likewise, it was evidenced that Incahuasi does not have
the implementation of adequate management instruments for the promotion of

tourism.

Keywords: Tourism, strategic planning, sustainable development.
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l. INTRODUCCION

El turismo, anterior a la pandemia producto del Covid-19, significaba mas
del 10 por 100 del PIB mundial, concibiendo un empleo del 20 por 100 de la PEA
[poblacién econémica activa] mundial. En el caso de Espafia, representaba el 12
por 100 del PIB y un 12.7 por 100 de su poblacion activa (Bauza Martorell &
Melgosa Arcos, 2020). La economia del turismo en el 2019, representd el 26%
del PBI total en el Caribe y el 10% en América Latina, ademas, abarcé el 35%
del empleo en el caribe y el 10% en América Latina (Naciones Unidas - CEPAL,
2020).

En el Perq, el turismo constituye una pieza importante para el crecimiento
econdémico del pais, como lo sefiala el Diario Expreso (2022), proyectando un
aporte del 2.5% al PBI al afio 2022; aportando para el 2021, un 2% al PBI,
representando antes de la Pandemia un 3.9% del PBI. Para el 2015, aportd un
4% al PBI, significando que la cifra de turistas ascendié a mas de 3.2 millones,
contando con una proyeccion de 5 millones para el 2021 (Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo - MINCETUR, 2015).

Incahuasi, es un Distrito de la Provincia de Ferrefiafe que se encuentra
ubicado a 3100 m.s.n.m., en la parte noreste de la Regién Lambayeque a lo largo
de la cuenca media alta del rio La Leche, con una poblacion de 13 858 Habitantes
(6660 hombres y 7198 mujeres), segun el Censo del 2017, con més del 90% de
la poblacion que habita en la zona Rural y solo el 9% en la zona Urbana; siendo
ésta, una localidad que goza de gran riqueza patrimonial, cultural y natural, que
la convierte en un potencial destino turistico; dentro de cuyos recursos se
encuentra, el Refugio de vida silvestre Laquipampa, Laguna Tembladera, el Sitio
Arqueoldgico Yachapa, las vestimentas tipicas, entre otros. Sin embargo,
presenta serias debilidades, que se expondran en los parrafos subsiguientes
(Municipalidad Distrital de Incahuasi, 2021; INEI, 2018).

Lambayeque represento el 13% de los arribos de turistas registrados para
el aio 2017, por debajo de las regiones de Piura, San Martin y la Libertad (Plan
Estratégico Regional de Turismo Lambayeque [PERTUR] 2019-2025), es decir,
gue se encuentra ubicada en el puesto 13 con respecto a las regiones mas
visitadas, constituyendo el 2% de las preferencias del turista extranjero. El
movimiento turistico en Lambayeque, las provincias mas visitadas fueron
Chiclayo con un 83%, Lambayeque 13,1% y Ferrefafe 3,9%. (MINCETUR,
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2018). Ferrenafe, representa un atractivo para el desarrollo turistico vivencial y
de aventura en el que se evidencian problemas, tales como, la inadecuada
gestién de residuos solidos, escasas mejoras en el acceso a la Reserva de
Laquipampa, insuficiente sefalizacion de las rutas turisticas; brechas de acceso
a servicios basicos de la poblacion, deficiente prestacion de los servicios en
turismo ofrecidos y dificultad de acceso mediante las rutas de transporte, que
repercuten en los visitantes (PROMPERU, 2018).

La poblacion de Incahuasi enfrenta problemas de sostenibilidad
econdémica por los indices de pobreza que la ubican como el segundo Distrito
mas pobre de la Provincia de Ferrefiafe, y a Cafaris en primer lugar; como
resultado del escaso interés de sus gestores en impulsar el desarrollo
socioeconémico del Distrito de Incahuasi, presentando ademas, bajas tasas de
empleo y subempleo por distintos factores, siendo uno de ellos, la poca Inversién
Privada, asi como, la existencia de Planes Estratégicos poco articulados entre
los distintos actores (Rivera Andia y Molina Molina, 2020; Plan de Desarrollo
Concertado de la Provincia de Ferrefiafe al 2021; INEI 2020)

Otra problematica preocupante, es el resultado de los reportes de los altos
indices de desercion escolar en el Distrito de Incahuasi, llegando al 91.2%,
mientras que el 70% de los niflos que asisten, repiten el afo, y el 62% trabaja,
descuidando su educacién (Sarmiento Tirado y Valladolid Gutiérrez, 2020, p. 5),
lo que evidencia la urgencia de aprovechar sustentablemente los recursos del
territorio con la finalidad de promover el desarrollo social de la comunidad.

Actualmente, los gobiernos locales prestan muy poca atencién al
planeamiento estratégico y al turismo local, lo que constituye un problema tanto
en el corto como en el largo plazo, limitando el desarrollo econémico de la
localidad. Ferrefiafe, cuenta con importantes recursos turisticos en contacto con
la naturaleza, por lo cual, el desarrollo turistico debe comprender, preservaciéon
y conservacion de los bosques y recursos naturales en general.

Por lo antes mencionado, es fundamental plantear alternativas de
desarrollo en el sector turismo, sustentables con el medio ambiente con bajas
emisiones de carbono y promuevan el desarrollo integral de las comunidades. El
turismo, constituye una via de mejora para todas las naciones del mundo, siendo

un idoneo propulsor del uso de los recursos naturales y culturales de las



comunidades nativas, evitando los riesgos antropicos, aportando beneficios a la
poblacién y contribuyendo al desarrollo econémico (Bandoi et al., 2020).

En este contexto el turismo vivencial, con tendencias como el ecoturismo
y el turismo gastronémico, se presentan como una alternativa de solucién para
revalorizar las zonas con alto contenido cultural, tal y conforme caracteriza al
Distrito de Incahuasi, planteando el siguiente problema de investigacion, ¢ Como
un modelo estratégico territorial fomentaria el desarrollo sostenible del turismo
vivencial en un Distrito de Ferrefiafe?

La presente investigacion, encuentra su Justificacion econémica en el
turismo, por su contribucion al PBI y a la generacién de empleo, por lo que, a
corto, mediano y largo plazo, la promocién del turismo vivencial contribuiria a
producir riqgueza, como lo sefiala MINCETUR (2022), habiendo generado en el
afio 2019,1.46 millones de empleos, constituyendo el 8.5% de la PEA activa
nacional.

La Justificacién social, radica en la identidad y diversidad, segun Peche
Bellodas (2021), sefiala que la comunidad campesina de Incahuasi es Unica,
donde se manifiestan, expresiones definidas y propias, no apreciadas en otras
comunidades alto andinas del Peru, con un legajo historico de mas de 500 afios
de antigiiedad y de resistencia a los cambios.

Referente a la Justificacibn metodoldgica, constituye una investigacion
cualitativa de tipo fenomenoldgica; en la que se ha hecho uso de una guia de
entrevista, con una muestra por conveniencia, permitiendo trabajar con
especialistas y funcionarios de entidades publicas vinculadas al desarrollo del
turismo para Ferrefiafe e Incahuasi. Segun Hernandez Sampieri et.al. (2018),
una investigacion de tipo fenomenolégica busca analizar valores, experiencias,
y significados de un grupo social y el turismo, es significativamente, un fenébmeno
social, porque involucra la participacion activa de los ciudadanos en la atencién
a los turistas, siendo Incahuasi, una poblaciéon con una amplia belleza de
diversidad cultural y natural, que se definiria, como un adecuado destino turistico.

Esta investigacion encuentra su Justificacion legal, en el D.L. N°1088-
2008, “Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico” que tiene por finalidad, coordinar y
viabilizar el proceso de planeamiento estratégico, para promover y orientar al

pais a un desarrollo arménico y sostenible. Es de importancia el sector turismo
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como eje estratégico para el desarrollo de la Provincia de Ferreiafe,
considerando las nuevas metodologias propuestas por el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico-CEPLAN. Asimismo, de acuerdo a la Directiva N° 001-
2017-CEPLAN/PCD —modificada a febrero 2021, instituye, los lineamientos que
guiaran el proceso de formulaciéon del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional
— PEDN, su actualizacion, avances del Foro del Acuerdo Nacional, ademas, la
Ley N° 27972 “Ley Organica de Municipalidades”, el Art. 82. “Educacion, ciencia,
tecnologia, innovacion tecnoldgica, cultura, deportes y recreacion” sefiala las
funciones especificas compartidas de las Municipalidades distritales, el Numeral
15, precisa que las Municipalidades promueven el turismo sostenible y deben
regular los servicios destinados a este fin en cooperacion con las entidades
competentes. Resulta novedoso, el analisis de las sinergias producidas por la
actividad turistica al realizarse en una zona natural, prevaleciendo el enfoque del
desarrollo sostenible, basado en la conservacién de los recursos naturales y del
patrimonio historico. Siendo elemental, planificar los objetivos y acciones
estratégicas vinculando al turismo como eje de desarrollo de la Provincia de
Ferrefiafe.

Por tanto, se tiene como objetivo general, proponer un Modelo estratégico
territorial para promover el turismo sostenible vivencial en un Distrito de
Ferrefiafe, y como objetivos especificos, I) Identificar la oferta de turismo
vivencial en un Distrito de Ferrefiafe, 1) Diagnosticar la planificacion estratégica
territorial en funcion al desarrollo sostenible para un distrito de Ferrefafe. IlI)
Disefiar un modelo estratégico territorial para fomentar el desarrollo del turismo
vivencial en un Distrito de Ferrefiafe y Ill) Validar el modelo estratégico territorial

por juicio de expertos.



. MARCO TEORICO

En relacion a los antecedentes internacionales se tiene a Ramyasri
(2021), en su articulo, encuentra que su zona de estudio Oussudu lake, presenta
una gran diversidad ecologica y alternativas para preservar el medio ambiente
con lareduccion del consumo de plastico, y utilizacion de servicios interpretativos
que intervienen en la actitud y comportamiento del turista. Por otro lado (Lin,
Zhu, Liu, & Kim, 2022), examinan los factores que influyen en las intenciones de
comportamiento proambiental del consumidor en turismo y contextos de
hosteleria, dada la importancia que nuestra sociedad otorga a la proteccion del
medio ambiente, los resultados mostraron, que los factores de norma personal y
emocién positiva anticipada tienen una poderosa influencia en la intencion de
comportamiento proambiental de los consumidores, y también que, algunas
relaciones entre la intencion de comportamiento proambiental y sus
antecedentes variaron entre la cultura nacional colectivista/individualista.

Ramon Fernandez (2020), en un articulo sobre gastronomia, demuestra
que constituye un factor importante en la eleccién de un destino turistico; puesto
que, el turista gastrondémico es probable que tenga una mayor predisposicion por
la degustaciéon antes que el turismo de playa y arena, ademas; con la finalidad
de revalorar la identidad cultural, se sugiere que los platos tipicos tengan un
reconocimiento como bienes de identidad cultural inmaterial. (Yang, Kim, &
Hwang, 2022), realiza estudios para verificar de qué manera afecta el turismo a
las comunidades, los hallazgos muestran que, el turismo y la especializacion de
la industria tiene efectos mixtos espacialmente heterogéneos sobre la resiliencia
de la comunidad, y estos efectos, se ven significativamente afectados por la
contaminacion ambiental, afecta negativamente las asociaciones entre la
resiliencia de la comunidad y los sectores de arte, entretenimiento y recreacion
en los Estados Unidos y los sectores de alojamiento-servicio de alimentos en
Florida.

Las &reas rurales modernas representan una categoria vulnerable que
tiene una necesidad especial de desarrollo sostenible en estos dias. Sin
embargo, la practica muestra que, en el siglo XXI, esta sostenibilidad se puede
asegurar mediante la construccion de aldeas inteligentes (Li & Zhong, 2022), los
datos recogidos por medio de una escala de Likert con 586 personas como

muestra, se valordé mas al factor tecnoldgico, seguido de los temas de cultura 'y
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turismo, luego factores econdémicos, ambientales y sociales, por lo que seria
aprovechado por los representantes gubernamentales, para mejorar las
condiciones de las areas y pueblos rurales. (Su, Yang, & Swanson, 2022),
examinan los cambios en la calidad de vida de las personas que viven en un
destino turistico. Los estudios demuestran que las personas que viven en el
ndcleo del area, mejoran su calidad de vida durante las etapas iniciales
introduccién y crecimiento, pero las personas que viven en la periferia del destino
mejoran su calidad de vida durante el proceso de madurez.

El turismo, es reconocido como un contribuyente a las economias de
destino en muchos paises. Sin embargo, el COVID-19 ha devastado la industria
del turismo en numerosas economias nacionales (Liu, Kim, & Song, 2022). El
crecimiento de las areas de conservacion de la biodiversidad, presenta tanto
desafios como oportunidades para la sostenibilidad. (Burbano, Valdivieso,
Izurieta, Meredith, & Ferri, 2022), en sus estudios sugieren que, para lograr la
sostenibilidad, las prioridades incluyen 1) involucrar a las partes interesadas
locales en una vision compartida para turismo desarrollo; 2) abordar las
preocupaciones de la comunidad, especialmente en lo que respecta a los
servicios basicos, la salud y la educacién; 3) evaluar y gestionar el equilibrio entre
los servicios regulados de gama alta en turismo e informales de bajo costo en
turismo, que ilustran los desafios y oportunidades para la sostenibilidad del
turismo.

(Caparrés-Martinez, Martinez-Vazquez, & de Pablo Valenciano, 2022),
tiene como objetivo, analizar la produccién cientifica relacionada con el impacto
a nivel mundial de las actividades recreativas y deportivas en turismo, sobre la
conservacion y gestion de las infraestructuras verdes costeras y marinas, estudio
en el cual verific6 que hay una tendencia a involucrar a la poblacion en los
programas de seguimiento de la mejora turistica. Pero, se necesita un mayor
compromiso de la administracién publica y una mayor conciencia social de los
servicios ecosistémicos que genera. (Rojas, Echeverria, Barreto, & Nufiez,
Ximena , 2021), precisa que el turismo es un sector joven, dinamico y es la
planificacion del sector en su ambito macro, como responsabilidad del sector
publico el mismo que, debe contar entre los elementos iniciales importantes, la
forma en que se dara el uso de los terrenos que se destinaran al turismo, como

gestion.



Castro Garzén y Montealegre Torres (2018), realizo un analisis FODA, se
determiné dentro de las oportunidades, el ofrecer un producto diferenciado
considerando a la poblacién de origen indigena, como un centro de la atencion
turistica; como amenazas, se menciona a la contaminacion y el deterioro del
ecosistema, las fortalezas son, la diversidad cultural, mejora arquitectonica en
algunas zonas y, dentro de las debilidades, no existe un producto desarrollado,
presentando altos costos de transporte, escasa participacion del estado. Dentro
de las estrategias que presentan, se menciona un mapa, con la descripcion de
las zonas turisticas mas importantes, ademas de mostrar las zonas de actividad
intensiva, moderada y primitiva. Planificar, disefiar y delimitar las zonas turisticas
para establecer un mejor centro de accién, asi como, ejecutar planes de manera
intercomunitaria y mejorar la oferta de los servicios. La implementacion de la
arquitectura sustentable con el menor impacto de carbono en la zona, un
adecuado sistema de generacion de ingresos, monitorizacion del impacto del
turista y de esta forma, contar con argumentos que permitan medir la cantidad
de encuentros, ruidos, violaciones al uso de la zona, afin de establecer un
estandar minimo de impacto, orientando la Gltima estrategia, a la implementacién
de guias naturalistas conocedores de la localidad.

Tinson y Saren (2022), en un estudio de caso, utiliza el concepto de
nacionalismo personal para comprender cdmo se interpreta y comunica la
identidad nacional en el espacio personal y post turistico. Los hallazgos
representan una articulacién matizada del papel del turismo en la apropiacion de
los simbolos, mitos y valores patrios por parte de los turistas en un sitio
patrimonial nacional. El estudio ofrece una perspectiva alternativa sobre la
relevancia de lo que los productores culturales transmiten a los turistas.

Garcia Reinoso (2017); en su articulo sefiala que, el
diagndstico del potencial turistico; proceso de gestion turistica y la
formulacion de un plan estratégico, establecen los procesos en que
todos los involucrados actuen de manera coordinada, con la
finalidad de promover un turismo sostenible. Este modelo se
establece en tres fases en relacion a la metodologia antes
planteada, con el fin de evaluar la demanda, diagndstico de
recursos Y territorio. Por lo que se sugiere, se elabore un modelo

de disefio turistico que responda a criterios de sostenibilidad y
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competitividad, que se garantice un producto diferenciado, mejora
de la oferta, comercializacion e integraciéon con el medio en
coordinacion del sector publico. Concluye, en que los distintos
modelos de gestion, presentan fortalezas y limitaciones, y que los
actuales modelos no deben dejar de lado a la sostenibilidad.

(Miyakawa & Oguchia, 2021), en su articulo fue aprobado por el comité
de investigacién de ética de la Institucion de los autores por medio de la Agencia
de Viajes de Japon, se invito a las familias a participar con un incentivo monetario
de 50000 yenes japoneses equivalente a 450 ddlares americanos, solo para 10
familias. De acuerdo a los resultados obtenidos, por los métodos estadisticos,
existe una correlacion positiva entre las habilidades genéticas de los nifios y de
los padres. El estudio concluye, en que el turismo familiar aumenta el bienestar
de los padres e hijos, muestra resultados que podrian servir a la Industria del
turismo.

(Orindaru, y otros, 2021), en su articulo titulado Tourism in a Post-
COVID_19 Era: Sustainable Strategies for Industry’s Recovery, la pandemia del
Covid_ 19 significé una reconfiguracion de los patrones del comportamiento de
la poblacion. Los procesos de contencion de la pandemia continlan y se retrasa
la recuperacion del sector turismo por diversos factores, sobre todo, el referente
a la seguridad de las personas, existe menos disposicion respecto a la
adquisiciéon de productos turisticos que no son precisamente, necesarios para la
supervivencia. Por lo tanto, en éstas condiciones, este estudio, pretende
descubrir cuales serian las vias de recuperacion del turismo y cual ha sido el
impacto real del Covid_19 en la toma de decisiones de los consumidores. Esta
investigacion es de tipo cuantitativa basada en muestras en dos periodos de
tiempo, mayo de 2020 y diciembre de 2020 en la poblacion de Rumania. De lo
analizado, se obtiene que el Covid_ 19, generd un cambio de habitos respecto a
factores psicolégicos y economicos en las personas; siendo el psicolégico, el que
influye en la menor compra de viajes a zonas turisticas por temor a algun tipo de
contagio. Por lo expuesto, en un periodo de mediano plazo, las personas no
viajaran a destinos mas concurridos, se sugiere que se mejoren las condiciones
higiénicas, ofreciendo las empresas de turismo mayor confianza a los turistas,
con una mejorar calidad en los servicios de transporte, alojamiento;

contribuyendo a recuperar la afluencia de las personas a los lugares turisticos.
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El turismo sostenible, debe promoverse como un nuevo sistema para la
gestion sostenible de los recursos, desde el punto de vista socioeconémico y
ambiental (Herrero, y otros, 2022). Se debe mejorar la calidad de vida de sus
comunidades en turismo, desempefio y resiliencia a través de cuatro pilares de
turismo-sostenibilidad: economia del visitante, apoyo a los residentes,
satisfaccion de la fuerza laboral y salud ambiental. (Crotts, Magnini, & Calvert,
2022). Por otro lado, también se deberia evaluar las emisiones de carbono
directas e indirectas en turismo; asi como, los impactos socioecondmicos y
ambientales generados en este sector. La pandemia de COVID-19, también es
objeto de discusion en el marco de la sostenibilidad del turismo, abogando por el
apoyo al ecoetiquetado y la digitalizacién de las experiencias en turismo (Pham,
Meng, & Becken, 2022).

La industria del turismo, es extremadamente importante para la economia
mundial; sin embargo, la industria se queda corta cuando se trata de cuestiones
econdmicas, sociales y ambientales. Blockchain, como tecnologia de la
informacion, se puede utilizar para ayudar a resolver estos problemas vy
establecer el turismo globalmente (Erol, y otros, 2022). Sostenibilidad en turismo,
es un tema de relevancia mundial, encontrando multiples menciones en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas. La compleja tarea de
equilibrar el turismo con los efectos econémicos, ambientales y sociales,
requiere de datos detallados y actualizados (Hoffmann, Braesemann, & Teubner,
2022).

(Weaver, Moyle, Casali, & McLennan, 2022), investiga el potencial de la
gobernanza transformadora para abordar los problemas del cambio climatico
producto del turismo, sostiene que el progreso hacia una economia mas baja en
carbono, actualmente se ve obstaculizada por trampas de pobrezay rigidez que
se refuerzan mutuamente y que, perpetdan las brechas entre las actitudes
favorables al medio ambiente y el comportamiento real.

Este estudio, aplico un enfoque integrador para comprender la conexion
entre turismo, el desarrollo y la pobreza, con los roles mediadores del desarrollo
humano y el crecimiento econdmico (Ridderstaat, Fu, & Lin, 2022). La conexién
con la pobreza es mayoritariamente directa. El estudio avanza nuestra
comprension de las complejidades entre turismo, el desarrollo, la pobreza y

proporciona, un plan para los responsables de la formulacion de politicas y los
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administradores de destinos para crear una mejor sintesis entre turismo,
desarrollo y alivio de la pobreza.

La teoria del “espacio de flujos”, al enfatizar el intercambio de informacion
y el movimiento de materias a nivel espacio-temporal, brinda una nueva
perspectiva cientifica para profundizar en el estudio de las redes interactivas de
turismo. (Xu , Zhang, Huang, Zhou, & Fan, 2022), existen diferencias
significativas en las caracteristicas de turismo, fluir dentro y a través de estas
comunidades, lo que indica que una prediccion precisa de turismo; la demanda
debe prestar atencidon a los atributos espacio temporales de los elementos de
flujo. Ademas, los roles de la informatizacién y el comportamiento del gobierno
en la formacion de redes de destino, deben destacarse entre los factores
impulsores de turismo-comunidades.

En cuanto al contexto Nacional, (Castillo Pérez, 2019), en su tesis de
doctorado titulada “Turismo sostenible y sus efectos frente al cambio climatico
en Pastoruri, Parque Nacional Huascaran”, sustentada en la Universidad San
Martin de Porres-Lima, su importancia, radica en el hecho de que el nUmero de
turistas aumenta y manifiestan el interés de conocer lugares de belleza
paisajista, representando los niveles de deshielo de los nevados, un peligro para
la expresion paisajista del Nevado Huascaran. La investigacion es descriptiva
correlacional con un disefio no experimental, la muestra es finita y se refleja en
el numero de visitas de turistas al afio que asciende a 75,222 para el 2018 y la
muestra con un intervalo de confianza de 95.5% es de 120 turistas. Siendo ésta
Investigacion de tipo mixta, lo correspondiente al tipo cualitativo, se realizara
mediante una entrevista a expertos y para el tipo cuantitativo, se hara mediante
una encuesta. La hipétesis general plantea que, el turismo sostenible influye
significativamente para reducir los efectos en el cambio climético en el Parque
Nacional de Huscaran”, por lo que, con la prueba chi-cuadrado $=0.00<0.05 se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, por lo tanto, la
gestion de turismo sostenible afecta de manera positiva en la reduccion de los
efectos del cambio climatico.

Como conclusiones principales, se tienen las politicas aplicadas por el
MINEM en conjunto con SERNANP, pretende desarrollar y fortalecer el turismo
de las zonas naturales protegidas, con una vision de sustentabilidad y respeto al

medio ambiente. Se conoce dentro del estudio que por mas de 30 afios, las
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empresas de turismo realizaban sus operaciones con formas de turismo no
responsable, conduciendo a la degradacion del medio ambiente. Se encontré
también que, la direccién del Parque Nacional esta desarrollando un programa,
que busca la sostenibilidad del &rea protegida por medio de la toma de
conciencia de los turistas y pobladores respecto a los efectos que produce el
cambio climético.

(Diaz Pérez , 2019), en su tesis de doctorado titulada “Propuesta de
desarrollo de turismo en el Distrito de San Mateo de Huanchor a través del
turismo rural comunitario, 2019”, considerando que el turismo interno en el Peru
es relevante, conducira a la estabilidad social en combinacion con las distintas
forma de turismo, el turismo vivencial, turismo rural comunitario , turismo
ecolégico, siendo asi se tiene como objetivo; determinar como la propuesta de
desarrollo de turismo interno en el Distrito de San Mateo de Huanchor se puede
efectuar mediante el turismo rural comunitario; es un informe de tipo cualitativo,
con un disefio de Investigacién-Accion, que pretende comprender problemas
especificos de una comunidad o sociedad. Se hizo uso de un muestreo no
aleatorio con una muestra por conveniencia, de 10 entrevistados, un focus group
de 09 personas y la observacion, que describe parametros cotidianos a estudiar.
Para la validez de los instrumentos se uso de la triangulacion de los resultados,
se lleg6 a los resultados, que describe el rol que tiene la promocién turistica en
el momento de su disefio y producto turistico, ademas debe hacerse uso de
distintas estrategias, también se menciona que, el turismo mejora la calidad de
vida de las comunidades residentes de la zona, segun lo detallado por el
Mincetur. Se concluye, en la propuesta de un plan que exprese todas las
estrategias, acciones y recursos para establecer la puesta en valor de las
bondades que tiene el Distrito de San Mateo. Se lograron realizar las principales
acciones, un inventario de atractivos, capacitacion de los pobladores y la
importancia de revalorar los paisajes y atractivos turisticos de la zona por medio
del turismo rural comunitario.

Sosa De la Cruz , (2020) en su tesis de doctorado titulada “La identidad
cultural como factor de éxito para un modelo de desarrollo turistico en el
departamento de San Martin”, se selecciond una poblacion de 9 entrevistados
vinculados al sector turismo, y a 50 pobladores que permiten contrarrestar la

investigacién. La muestra es de tipo no probabilistica, por conveniencia, segun
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la disponibilidad de cada persona. Segun los resultados, se determin6 que, en
el Gobierno Regional de San Martin y sus objetivos estratégicos de turismo, con
respecto a los resultados del PERTUR 2013-2018, la variable de cultura no
presenta vinculacion con identidad cultural y con respecto a la variable desarrollo
turistico, existe escasa vinculacién de los Objetivos del Gobierno Regional
respecto a la sociedad. Dentro de la Identidad cultural, deberia formar parte del
modelo de desarrollo turistico, el orgullo de pertenencia con la aceptacion de las
raices culturales, la valoracion del conocimiento tacito y explicito de la existencia
de un futuro colectivo comun, tolerancia, aceptacion de diversos grupos sociales,
y la capacidad interna de generar desarrollo con una mayor participacion
ciudadana.

En el ambito local, es preciso mencionar, que la busqueda de informacion
resulta escasa segun los requerimientos del estudio, por lo que, el desarrollo de
esta investigacion pretende motivar a préximas investigaciones.

Liza-Zatti,et. al. (2021), en su articulo de revision titulado “Modelos de
turismo sostenible aplicables al distrito de Incahuasi”, realiza un analisis
documental exhaustivo, en relacion a las nuevas tendencias del turismo que se
pueden recomendar en el Distrito de Incahuasi. Tiene una metodologia de tipo
cualitativa con un analisis documental, un alcance descriptivo y un disefio no
experimental de corte transversal. Para la revision, se recolectd 50 articulos
referentes a turismo, siendo éstas de fuentes de revistas indexadas y
repositorios de investigacién, con un intervalo de tiempo de 5 afios. Los
resultados principales encontrados, manifiestan una tendencia a la mejora en la
atencién del turismo con un enfoque de sustentabilidad y politicas de estado que
promuevan el turismo sostenible. Por otro lado, se puede precisar que existen
escasas investigaciones respecto al potencial turistico de Incahuasi, por lo que
se recomienda promover nuevos estudios que aporten a la puesta en valor de
los recursos turisticos de Incahuasi.

En relacion a las bases tedricas que fundamentan esta investigacion, se
menciona al turismo, que tiene una interpretacion de la sociedad en las distintas
disciplinas, como por ejemplo; para la economia, interpreta al turismo como un
servicio, la geografia como una forma de desplazamiento de la persona en el
medio terrestre, la sociologia lo percibe como una forma en que el ser humano

sale de su rutina del trabajo como parte de su contexto social. Acerenza (2017),
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lo percibe como la actividad que produce placer, ocio y traquilidad a la persona;
gue desde un cuyo concepto, integrado de acciones y fendmenos que llevan al
traslado de la persona, sin fines lucrativos.

La Organizacion Mundial del Turismo [OMT] (2020), sefala al turismo
como una forma en la cual, la persona realiza actividades de desplazamiento por
periodos cortos inferiores a un afo ya sea con fines de descanso y/o negocios,
entre otros motivos. Dentro de los tipos de turismo, se tiene al turismo interno,
que refiere a la forma en la cual, la persona se desplaza en territorio nacional a
realizar turismo, y tiene una duracion corta, siendo el turismo internacional, la
salida del pais de origen hacia otro externo. Segun sus caracteristicas, el turismo
se clasifica como turismo convencional o recreacional, que se basa solo en la
generacion de placer y recreacion, y en turismo especializado, esta motivado por
la aventura en interés cientifico ya sean motivos profesionales, religiosos y/o
filosoficos.

(Acerenza, 2017), también realiza una clasificacion de los tipos de
turismo, los cuales son:

Turismo de masa, en el cual recurren un significativo nimero de personas,
con el fin de escapar de la rutina de trabajo. Si bien es cierto, es el tipo de turismo
gue mas contaminacion genera, es también es el que tiene mas acogida por los
turistas, para viajes vacacionales; turismo alternativo, es un nombre genérico
que se utilizé para caracterizar a otras formas de turismo dentro de las cuales
destacan el turismo cultural, de aventura, y el ecoturismo, cuya caracteristica, es
que puede ser manejado por comunidades o empresas pequefas, ademas de
tener un enfoque de participacion activa y de desarrollo sostenible; turismo de
naturaleza, este tipo de turismo pone énfasis en la preservacion de los recusos
naturales, es una forma de atraer turistas de todo el mundo para disfrutar de los
paisajes, flora y fauna. Turismo rural, se lleva a cabo en areas rurales y surge
con el interés de la poblacién urbana por experimentar momentos de relajacion,
de contacto con la naturaleza e interactuar con las formas de vida de la
poblacion.

En América Latina, se observan varias modalidades de turismo rural, que
se exponen a continuacion:

Turismo rural convencional, son vacaciones de corta estadia, alojandose

en posadas u hoteles pequeios, realizando caminatas en la zona disfrutando del
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paisaje; turismo de estancias, pretende familiarizar al turista con las costumbres
del lugar, ordefar vacas, domar caballos, disfrutar de comida al aire libre.
Agroturismo, se desarrolla en granjas pequeiias, donde se entra en contacto con
los agricultores y la forma de explotacién agricola; el turismo vivencial, se
desarrolla en comunidades donde existe poblaciones de origen nativo, las cuales
tienen un rico patrimonio cultural. Los turistas pueden convivir con ellos en sus
viviendas o casas de alquiler; compartiendo con ellos sus costumbres tipicas y
labores agricolas. Siendo el Per uno de los paises mas organizados respecto a
este tipo de turismo (Acerenza, 2017).

En cuanto al ecoturismo, es una tendencia que va en aumento y se
fundamenta en practicas que ayudan a la preservacion del medio ambiente, y
tiene origenes por los movimientos ambientalistas de los afios ochenta. Siendo
el Arquitecto Hector Ceballos Lascurain, a quién se le atribuye la acufiacion de
este término, el cual consiste en la exploracion turistica, sin perturbar el estado
natural de la naturaleza, preservando las manifestaciénes culturales, y con una
participacion activa en la mejora y crecimiento de las comunidades locales.

Otro de los términos que fundamentan la presente investigacion es el
turismo sostenible, este concepto se menciona en la Uniébn Mundial para la
naturaleza (UICN) citado por (Troncoso, 1999, p. 1), lo cual se fundamenta como
un proceso que se puede dar, pero sin deteriorar los recursos ambientales,
implementar un adecuado planeamiento estratégico, para que los recursos al
mismo tiempo de ser usados sean renovados. La Organizacion Mundial del
Turismo [OMT], (2017) , lo describe como un modelo que permite mejorar la
calidad de vida de la poblacion beneficiada, y a la vez, ofrecer al turista una
buena experiencia. En ello radica, la importancia de contar con la capacidad de
gestion que permita implementar planes articulados para la conservacion
eficiente del potencial turistico sin dafiar su esencia.

La (OMT) designa el 2017, como el Afo Internacional del Turismo
Sostenible para el Desarrollo, luego aprobado por la comunidad internacional
gue también forma parte de los Objetivos de Desarrollo Sostenible hacia el 2030.

Segun el “Libro Blanco sobre el turismo sostenible y responsable, 20167, el
turismo sostenible esta directamente relacionado con los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible [ODS] y la vision al 2030. Cabe mencionar que, el objetivo

1 corresponde a, acabar con la pobreza en todas sus formas; el turismo es un
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medio para mejorar los niveles economicos de la poblacién, por ende repercute
en la calidad de vida de las personas. El objetivo 2, corresponde a, acabar con
el hambre, aumentar la seguridad alimentaria; pudiendo ser el turismo, un
promotor del agroturismo en todas sus formas. El objetivo 5, pretende lograr la
igual de género, pudiendo significar el turismo, un instrumento de
empoderamiento para las mujeres y creacion de nuevos puestos de trabajo.
Objetivo 12, corresponde a, garantizar modalidades de consumo y produccién,
repercutiendo de forma significativa en la sostenibilidad (Minube, 2016).

En 1983, se llevé a cabo la primera comisiéon mundial sobre el medio
ambiente y en su desarrollo, se priorizaron ocho temas importantes, el
demogréfico, energia, industria, seguridad alimentaria, relaciones
internacionales, pueblos jévenes, administracion ambiental y cooperacion
internacional. Luego de tres afios se presenta un informe llamado “Nuestro futuro
comun” Informe de la Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
- Informe Brundtland, en el cual se define el desarrollo sostenible [DS] “que
refiere a la forma de generar desarrollo sin afectar a las futuras generaciones ni
a sus necesidades” (Naciones Unidas, 1987, p. 23). Mientras que Ebel y
Kissmann (2011), hacen referencia a aspectos socio econOmicos Yy Socio
culturales, pero por lo general, mas se dirige a un contexto ambiental. En cambio
para Mensah (2019) es un término bastante usado y tomado como eslogan entre
los investigadores. Un concepto que seguira siendo un paradigma de desarrollo
por mucho mas tiempo (Scopelliti et al., 2018).

Reed (como se citdé en Mesino Rivero, 2007), plantea que el desarrollo
sostenible se basa en tres pilares; el econémico, que busca dar a entender la
importancia del crecimiento econémico en la sociedad, que permite aumentar el
nivel de ingreso familiar, manteniendo politicas a corto y mediano plazo sin llegar
a niveles bajos de pobreza. El bienestar social, donde se indica que la equidad
y la dependencia entre las comunidades, constituyen las bases para una calidad
de vida aceptable. Del mismo modo, la existencia de la equidad en la distribucion
de las riquezas con igualdad de oportunidades. Y por dltimo, la conservacién
ambiental, pretende que el ser humano, se acerque mas a preservar la
producticidad de los bienes ambientales sin deteriorar su estado natural.

En la cumbre de la Tierra, se formularon las estrategias para el desarrollo

sostenible, relacionadas al medio ambiente se determind, reducir los desechos
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de contaminacion que podrian afectar al medio acuatico, terrestre y atmoésfera
(Mesino Rivero , 2007). Estos tres ejes buscan mejorar la calidad de vida, porque
tienden a buscar una sincronia entre el bienestar social y el respeto del espacio
natural, donde nos desarrollamos.

Dentro de las bases tedricas se explica el Planeamiento estratégico
territorial. EI Centro Nacional de Planeamiento Estratégico [CEPLAN], es el ente
rector responsable de direccionar las politicas de planeamiento, para los
ambitos, nacional, regional y local. Ademas de la implementacion del Plan
Bicentenario, al cual se deben alinear los distintos planes sectoriales, regionales
y locales, para generar sinergias y orientar al pais, al desarrollo.

El 2019 se aprobo la visién de pais para el 2050, lo que indica lo siguiente:

Al 2050, somos un pais democrético [...], orgullosos de nuestra
identidad [...]. Estado constitucional es unitario y descentralizado
[...], hemos logrado un desarrollo inclusivo, en igualdad de
oportunidades, competitivo y sostenible [...], que ha permitido
erradicar la pobreza extrema y asegurar el fortalecimiento de la
familia CEPLAN (2019).

Entendemos por Ejes estratégicos, las lineas o rutas basicas de desarrollo
del Plan, que profundizan en su razén de ser para alcanzar el propdsito
fundamental del mismo y ordenan su desarrollo en grandes lineas de accion.
Estos Ejes deben proporcionar orden y claridad al Plan Estratégico (Ciriza
Ariztegui, 2017). Ademas se plantearon cinco ejes principales: a) igualdad de
oportunidades. b) la preservacién del medio ambiente y mitigar los efectos del
cambio climéatico. c) Trabajo digno y en sincronia con el medio ambiente, a través
de la colaboracion efectiva entre la sociedad civil, la empresa privada y la
academia. d) sociedad libre de violencia donde se respeten los derechos
humanos, y e) un estado transparente, eficiente, sin centralizacion, inclusivo sin
dejar a nadie atrds. El Peru es un pais unitario y descentralizado, bajo una
economia social de mercado donde prevalece la igualdad de oportunidades
(CEPLAN, 2019).
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Figura 1
Ejes estratégicos original y actualizado
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ADECUADA

Nota. La figura muestra la articulacién de los objetivos Nacionales y la relacion que guardan entre si.
Adaptado de Plan Bicentenario el Pert hacia el 2021 (p. 14), por CEPLAN, 2011.

El Planeamiento estratégico cuenta con fases, las cuales se ordenan y
sistematizan con la finalidad de plasmarlo en los planes estratégicos, se incia
con el analisis prospectivo, y sigue con la fase estratégica, se elaboran
escenarios posibles, OE [Objetivos Estratégicos], indicadores y metas, es decir,
una ruta a seguir. Se contintia con la fase institucional, donde se establece de
manera mas clara los OE, indicadores, metas y acciones. Y finalmente, el
seguimiento, fase en la cual, se realiza el seguimiento continuo, en base a los
objetivos planteados, que generen retroalimentacién, para una mejor ejecucion
del gasto (CEPLAN, 2017) (ver figura 2)
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Figura 2

Fases del planeamiento estratégico
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Nota. En la figura se describe cuales son las fases de procesos del planeamiento

estratégico. Tomado de Centro Nacional de Planeamiento Estratégico-CEPLAN.
Todo este proceso se lleva a cabo para direccionar las politicas publicas
al cierre de brechas sociales, y ampliar la cartera de inversiones de las Unidades

Ejecutoras, siendo el turismo, una de las carteras de inversion.

La gestion del turismo sostenible para el desarrollo local, busca la
sosteniblidad del ambiente y el bienestar de la poblacion. Segun el Ministerio de
Economia y Finazas [MEF] (2017), existen cuatro fases.

La planificacion y gestion local, hace referencia a las herramientas de

formulacion y planificacién, alineadas a los distintos niveles de gobierno y

con la participacion de todos los agentes involucrados;

acondicionamiento territorial para fines turisticos, creacion o

mejoramiento de espacios turisticos con la participaciéon de los entes

publicos y privados; desarrollo, productos y servicios, para promover,
mejorar la calidad de las ofertas turisticas y diversificacion de los
productos, asi como realizar acciones que permitan revalorar los

productos o servicios con la iniciativa de los pobladores y la; promocion y

articulacion comercial que significa, promover el mecanismo de

intercambio y posicionamiento comercial de la oferta turistica en el

mercado local, nacional, con el involucramiento del sector publico y

privado.
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Dentro del marco conceptual se menciona a:

Turismo vivencial, forma de experiencia integral que nos pone en contacto con
las culturas vivas, donde se realiza una interaccion de convivencia entre el
poblador y el turista, al compartir costumbres y tradiciones, lo cual genera
ingresos econdémicos al poblador residente, por el consumo de sus bienes y
servicios (Vilimkova, 2016); desarrollo sostenible, es la facultad de satisfacer las
necesidades del presente, sin afectar a las proximas generaciones, contiene dos
conceptos claves “las necesidades” que tienen los mas pobres del mundo, y
también, “las limitaciones” impuestas por el estado, tecnologia, y las formas de
organizaciéon de las naciones en funcién a cubrir las necesidades presentes y
futuras. Por lo sefialado, se genera el concepto de racionalidad que consiste en
generar produccion, cumplir la demanda social y a la vez, no afectar la normal
regeneracion del ecosistema (Alafia Castillo et al., 2017).

Planeamiento estratégico, es un proceso que permite a los tomadores de
decisiones de una entidad publica o privada, adecuarse a su realidad y a la
demanda del entorno, con el fin de cerrar brechas y con mayor eficacia en la
entrega de los bienes y servicios en funcion de las necesidades de la poblacién
(CEPLAN, 2017). Oferta Turistica, constituye el conjunto integrado de bienes,
servicios, infraestructura y servicios brindados al visitante para satisfacer su
demanda (Sy Corvo, 2021).
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[l METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefio de investigacion

La investigacion, se desenvolvié bajo el enfoque cualitativo de tipo basica,
porque significa entender los fendmenos desde la percepcion del participante en
su entorno natural (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Es de disefio
fenomenoldgico, por lo que pretente explorar, describir, busca la comprencién de
las experiencias de las personas referente a un fenomeno (Hernandez Sampieri
et. al., 2018, p. 469). Con una aproximacion empirica segun (Hernandez
Sampieri, et. al., 2018) “se enfoca menos en la interpretaciéon del investigador y
mas en describir las experiencias de los participantes” (p. 494). Asimismo, es
descriptivo porque busca detallar y precisar las dimensiones de un contexto a
través de la recoleccion de informacion (Hernandez Sampieri et al. 2018).

Es propositiva, porque se va a disefiar un Modelo de gestion estratégica
para desarrollar el turismo, el cual se proyecta a convertirse como una
herramienta a ser utilizada por personal de Planeamiento.

Por lo tanto, es una investigacion de disefio fenomenoldgico, descriptivo,
propositivo.

El disefio se diagrama y esquematiza de la forma siguiente:

Siendo:
M = La Muestra para el estudio.
O = Referencia a la informacién que se recoge y analiza.

P = El modelo propuesto.

20



3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Tabla 1

Categorias y subcategorias

Categoria Subcategorias

Planeamiento estratégico Articulacion de los Objetivos de los

territorial Planes Estratégicos

e Componente econdmico
Desarrollo sostenible e Componente social

e Componente ambiental

Nota. La tabla muestra las categorias y subcategorias

Categoria 1: Planeamiento estratégico territorial

Es una herramienta, que posibilita realizar politicas de desarrollo y
proponer objetivos y acciones, sobre la base de un diagndstico para de alcanzar
el desarrollo del espacio geogréafico. Segun CEPLAN (2019) es un, “instrumento
de gestidn que define la estrategia del pliego para lograr sus objetivos [...], a
través de iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar de la
poblacion a la cual sirve”.

Subcategorias

Articulacién de los objetivos de los planes estratégicos

Categoria 2: Desarrollo sostenible

Usar los medios de producciéon para satisfacer la demanda actual, sin
perjudicar el bienestar de las préximas generaciones y que éstas puedan
satisfacer sus propias necesidades (Informe Brundtland de 1987).

Subcategoria: Componente econémico

Subcategoria: Componente social

Subcategoria: Componente ambiental

3.3. Escenario de estudio

En la investigacién cualitativa nos referimos a escenarios, en lugar de
universo como es en la investigacion cuantitativa. El escenario es el lugar en
donde se desarrolla la investigacion y se considera las caracteristicas de los

participantes. En nuestro estudio nos referimos al Distrito de Incahuasi_
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Ferrefiafe como el escenario general y a las instituciones del sector turismo como
escenarios particulares.

3.4. Participantes

La poblacién de estudio para esta investigacion, esta conformada por los
operadores de turismo de las Instituciones Publicas del Departamento de
Lambayeque.

La muestra en el proceso cualitativo es un grupo de personas, eventos,
sucesos, etc. Aunque la muestra no sea necesariamente representativa de la
poblacién (Hernandez Sampieri, et. al., 2018, p. 384). Por lo que, para este
estudio, esta constituida por una muestra de expertos, conformada por un total
de 7 operadores de planeamiento estratégico territorial de las entidades publicas,
como el Gobierno Regional de Lambayeque, Municipalidad Provincial de
Ferrefiafe, Municipalidad Distrital de Incahuasi y especialistas en turismo de
Incahuasi.

El muestreo es de tipo no probabilistico, porque las muestras se tomaran
de acuerdo a la pertinencia y criterio del investigador, que no se basan en
procesos estadisticos, sino por valoracion de investigador (Aceituno Huacani, et.
al., 2020, p. 78).

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La entrevista “es una técnica que, por medio de una conversacion,
busca entender una realidad desde la perspectiva del entrevistado. Pretende
obtener descripciones del mundo del entrevistado, es decir, su entorno, vision,
comprensién y significado” (Aceituno Huacani, et. al., 2020, p.59), entrevista
tiene ventaja para los estudios descriptivos y en la fase de busqueda de
informacion, relacionado a un argumento especifico; facilitando el procesamiento
de la informacién (Quintanal Diaz & Garcia Domingo, 2018).

Tipos de entrevista:

La Estructurada, es un cuestionario ya estructurado, se mantiene el orden
y la redaccién para que responda el entrevistado.

La Semiestructurada, si bien existe un orden en la entrevista, el

entrevistador tiene la libertad de agregar preguntas adicionales.
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No Estructurada, se da de manera simultanea con el entrevistado, las
preguntas surgen segun como se vaya avanzando en la entrevista y por interés
del entrevistador.

En el presente proyecto de investigacion se usara la entrevista
semiestructurada porgue tiene ventaja en la sistematizacion, permite una mejor
comprension y analisis de los datos, generando objetividad y confiabilidad (Diaz
Bravo et. al, 2013).

También se utilizara la técnica de analisis documental que busca el acopio
de informacién de fuentes secundarias, y de distinta serie de documentos como
libros, revistas especializadas, entre otros, que permiten analizar e interpretar
segun el problema planteado, en el desarrollo de la investigacién (Martinez Ruiz,
2018).

El instrumento usado es la guia de entrevista, segun Hernandez Sampieri,
et el., (2018), sefiala que la guia de entrevista tiene la finalidad de obtener la
informacién necesaria para responder al Planteamiento que se esta realizando.

3.6. Procedimientos

Identificada la muestra, se solicitd autorizacion para aplicar la entrevista,
informandoles previamente en forma pormenorizada el propésito de la
investigacion para posteriormente obtener el consentimiento informado y aplicar
la entrevista. Luego de obtenidos los datos por medio de grabaciones y la guia
de la entrevista, se realizo la evaluacion sistematica de la informacion.

3.7. Rigor cientifico

La validez del instrumento, se determind por medio de expertos,
conocedores del temay de las categorias de estudio, especialistas con grado de
doctor, siendo idoneos para establecer la validez del formato de la entrevista
semiestructurada.

3.8. Método de anélisis de la informacion

En toda investigacion luego de recolectados los datos, se procesa y
ordena, siendo la informacion de los datos cualitativos organizada en informes
narrativos e interpretada mediante tablas y gréficos, con el uso del Software
ATLAS ti.
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3.9. Aspectos éticos

Esta investigacion tiene como fin principal, trabajar de manera coherente
y ética, manteniendo la confidencialidad de los datos recogidos, sin ninguna
forma de coercion hacia los entrevistados y respetando el estado de derecho
segun lo establece la Constitucion Politica del Peru y el codigo de ética de la
Universidad (Resolucion del Consejo Universitario N° 0126-2017/UCV).
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V. RESULTADOS

En este capitulo, se describieron los resultados recolectados tomando en
cuenta los objetivos especificos de la investigacion. En funcion a las entrevistas
gue se han realizado a representantes y expertos en turismo de la Region

Lambayeque, Ferrefafe e Incahuasi.

Los entrevistados consignados en esta investigacion, fueron funcionarios,
investigadores y especialistas, involucrados en la gestion del turismo en la
Region de Lambayeque y particularmente en Incahuasi, los mismos que
aceptaron de manera voluntaria, participar en la presente investigacion. [ver
tabla 7 del Anexo 5].

4.1. Identificar la oferta de turismo vivencial en el Distrito de Incahuasi

Para la categoria 1. Planeamiento Estratégico Territorial

Para la categoria 1 “Planeamiento estratégico territorial”, tiene una
subcategoria “Articulacion de los objetivos de los planes estratégicos”. Para el
logro de este objetivo, se realizaron entrevistas a representantes del Gobierno
Regional, Provincial y Distrital involucrados en la gestién y promocion turistica
en el Distrito de Incahuasi, ademas de especialistas externos con amplio
conocimiento de la realidad del turismo en Incahuasi. La entrevista consta de 13
preguntas, que forman parte de la categoria planeamiento estratégico. En el
desarrollo del informe, se analizaran las respuestas a las preguntas planteadas
en la entrevista [Ver Anexo 5]

Situacion actual del turismo en Ferrefiafe.

El turismo para la Provincia de Ferrefiafe no ha representado a lo largo de
la historia la principal actividad econdémica, que sustente su desarrollo y
crecimiento.

En la siguiente tabla se enumeraron los principales recursos turisticos con
gue cuenta Ferrefiafe, segun el Inventario Nacional de Recursos Turisticos del

Ministerio de Comercio Exterior y turismo.
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Tabla 2

Recursos turisticos de la Provincia de Ferrenafe 2022

Distrito
N ] Provincia Manu
o Categoria de el A
Ferrefiafe = Ferre  Pueblo o X Inca- Cafa
o Pitipo  Meso- . .
-fafe Nuevo huasi -ris
-nes
Muro
1 Sitios naturales 3 0 2 0 1 0
2 Manifestaciones 6 > 0 1 0
culturales
3 Folclore 3 0 0 0 0 0
4 Realizaciones
tecm'ca_s, cientificas 1 1 0 0 0 0 0
y artisticas
contemporaneas
5 Acontecimientos 8 6 1 1 0 0 0
programados
TOTAL 21 13 1 5 0 2 0

Nota. En esta tabla de muestra cuales son los recursos turisticos de la provincia de Ferrefiafe

en el Inventario Nacional de Recursos Turisticos, 2022.

Segun lo descrito en la tabla 2, la Provincia de Ferrefafe presenta 21

recursos de turismo, y en su mayoria, son manifestaciones culturales

[Arquitectura y espacios urbanos, museos, sitios Arqueoldgicos, pueblos] y

acontecimientos programados [Fiestas y Expresiones artisticas]. El Anexo 5,

detalla las principales festividades y recursos turisticos en la Provincia de

Ferrenafe.

Factores que limitan el desarrollo del turismo en Incahuasi.

En relacion a la pregunta 2 de la guia de entrevista, la figura 3, recogié la

opinion de los entrevistados, referente a cuales son los factores que impiden el

adecuado desarrollo turistico en Ferrefafe e Incahuasi.
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Figura 3

Factores que limitan el desarrollo del turismo en Ferrefiafe.
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Nota. En la figura se muestra cuales son los factores que impiden el desarrollo del turismo en la

Provincia de Ferrefiafe 2022.

Segun lo sefialado, las limitantes del desarrollo en Ferrefiafe e Incahuasi
son, la escasa planificacion estratégica, los planes y acciones no se ejecutan de
manera adecuada, existe escaso presupuesto Institucional, y un tema importante
de resaltar, es la escasa sinergia entre Instituciones y en expresiones del
entrevistado 2, analista de patrimonio cultural inmaterial de la Direccidn
Desconcentrada de Cultura de Lambayeque, senala, [....] si las Instituciones no
prestan tampoco una atencion a este sector, es por eso que los factores tanto
econdémicos, como Institucionales estan limitando el desarrollo turistico [...], es
por ello que los entrevistados precisan la importancia de mejorar la Planificacion
estratégica enfocada en turismo. Por otro lado, no existe un inventario, de todos
los recursos turisticos para Ferrefiafe.

Se expresaron de la misma forma, que la infraestructura turistica y vial es
pésima, expresada en términos de los entrevistados; del mismo modo, existe
una inadecuada prestacion de servicios basicos, limpieza y seguridad. Se

coincide en la importancia de mejorar la coordinacién entre las distintas
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instituciones encargadas de la promocion del turismo, que se establezca una

sola vision, que se conozca la realidad y se trabaje con compromiso e interés.

4.2. Diagnosticar la planificacion estratégica territorial en funcién al
desarrollo sostenible para un Distrito de Ferrefiafe.

Categoria: Desarrollo sostenible

Subcategoria: Factor econémico, social y ambiental

Factor econdmico.

Segun el INEI 2017, la Provincia de Ferrefiafe cont6 con un 35.45% de su
poblacién como PEA, de un total de 96669 hab. Para el Distrito de Incahuasi la
PEA es del 26.58% [3683 hab., hombres 2492 y mujeres 1191], respecto a su
poblacion total, que para el censo de 2017 fue de 13858 hab.

La tabla 8 [ver Anexo 5], mostré la PEA de forma desagregada segun la
actividad econdmica, la mayor parte de poblacion estuvo dedicada a actividades
primarias como, agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, con 2331 hab.,
siendo esto un 74.37% de la PEA, por lo que se puede inferir que, en su mayoria
Incahuasi es un Distrito agricola. Las actividades mas vinculadas al turismo, con
un 8.34% son las relacionadas al comercio y reparacion de vehiculos
correspondiente a 307 personas. Para actividades de alojamiento y servicio de
comidas, representaron un 1.11%, de la misma forma para el desarrollo de
actividades artisticas y de entretenimiento, representd un 0.05% de la PEA.

De acuerdo a la informacién encontrada, la mayoria de la poblacién se
dedica a actividades agricolas y ganadera de manera independiente, y con una
tasa de desocupacion de 4.83% equivalente a 178 personas.

La planificacién estratégica se ve vinculado al nivel de presupuesto y el
nivel de ejecucién del mismo. Para Incahuasi, el PIA [Presupuesto Inicial de
Apertura], el presupuesto y el PIM [Presupuesto Inicial Modificado], durante el
periodo 2017-2021, ha presentado variaciones; para el 2021 el presupuesto de
Incahuasi fue de, 57 millones de soles y para el 2020, mayor a 40 millones. [ Ver
figura 17- Anexo 5]

Por otro lado, a nivel del Distrito de Incahuasi, la ejecucidn presupuestaria
para el 2018 ha presentado una ejecucion del 79.6%; en el 2020, muestra una
disminucién en la ejecucion, con 24.8%; y el 2021, se aprecia una recuperacion
con el 69.4% de ejecucion. El promedio de ejecucion presupuestaria para el
periodo 2017 a 2021 ha sido de 60.02%. La disminucién del gasto en el 2020, se
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atribuy6 a los efectos producidos por la pandemia del Covid_19. [Ver figura 18-

Anexo 5].

Factor social

Conservacion del patrimonio cultural y tradiciones

Segun RENAMU [Registro Nacional de Municipalidades], constituye la
base de datos en la cual cada afio las Municipalidades actualizan todas las
actividades, acciones e instrumentos de gestion con las que cuentan. Esta

informacion estadistica sirvio de apoyo para mejorar la gestion de las mismas.

Tabla 3

Locales para el uso recreacional y cultural administrados por la Municipalidad
de Incahuasi 2021

Numero de locales Si/NO
Bibliotecas Municipales No
Casas de la Cultura No
Teatros No
Museos No
Otros No

Nota. La figura sefiala si el Distrito de Incahuasi cuenta con locales para el uso
recreacional y cultural que sean administrados por la Municipalidad, RENAMU (2021).

Para el Distrito de Incahuasi, segun el registro actual 2021 no cuenta con
locales para uso recreacional y respecto a la promocion cultural, no existen
bibliotecas municipales, casa de la cultura, teatros, museos.

Factor ambiental

Conservacioén de los recursos naturales
La Planificacion estratégica es la forma en la cual las distintas formas de

gobierno, proyectan su visién y objetivos a un periodo determinado de tiempo,
en un contexto de desarrollo sostenible, alineado con los objetivos del Acuerdo
Nacional y los 17 ODS.

Cada Plan estratégico de la Municipalidad debe alinearse al PEI de la
Provincia de su jurisdiccion, éste al Gobierno Regional que le compete, alineados
a los Planes Sectoriales (PESEM), y éstos a su vez, con el Plan Nacional. Los
distintos planes con los que cuenta una Municipalidad, son los ejes orientadores
para mejorar la asignacion de bienes y servicios, para un desarrollo y

ordenamiento territorial adecuados.
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Tabla 4

Instrumentos de gestion y desarrollo urbano y/o rural - Incahuasi.

Instrumentos de gestion SI/NO
Planes Estratégicos
Plan de Desarrollo Local Concertado Si
Plan Estratégico Institucional Si
Plan de Desarrollo Econémico Local No
Instrumentos de Desarrollo Urbano y/o Rural
Plan de Desarrollo Urbano No
Esquema de Ordenamiento Urbano No
Plan de Desarrollo Rural No
Instrumentos de Gestién de Recursos Humanos
Plan de Desarrollo de Capacidades No
Reglamento de Organizacion y Funciones Si
Manual de Organizacién y Funciones Si
Cuadro de Asignacién de Personal Si
Manual de Procedimientos No
Otros Instrumentos de Gestidn
Plan Local de Igualdad de Género No
Plan de Accesibilidad Local No
Plan Local de Preparacion y Respuesta frente al NoO

COVID-19

Nota. La figura muestra cuales son los principales instrumentos de gestion y desarrollo Urbano
y/o rural. RENAMU (2021).

La Municipalidad Distrital de Incahuasi de los distintos planes e
instrumentos, registré un PDCL [ Plan de Desarrollo Municipal Concertado], PEI
[Plan Estratégico Institucional], no ha contado con un PDEL [Plan de Desarrollo
Econdmico y Local, que ayudaria a vincular el sector turismo como un eje para
promover el desarrollo econémico local. No conté con instrumentos de desarrollo
urbano y/o rural, como un Plan de Desarrollo Urbano, un esquema de desarrollo
urbano y, sobre todo, considerando que la poblacion de Incahuasi tiene un alto
porcentaje de poblacion rural, no presenté un Plan de Desarrollo Rural, lo que
fue interpretado, en la inexistencia de un ordenamiento territorial como promotor

de un desarrollo ordenado y sostenible en el tiempo.
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4.3. Diseflar un modelo estratégico territorial para fomentar el desarrollo
del turismo vivencial en Incahuasi.

Tabla 5

Disefio de un modelo estratégico territorial para fomentar el desarrollo del
turismo vivencial en Incahuasi.

Inicio

Proceso

Resultado

Objetivo General

Promover la actividad
turistica relacionada al
turismo vivencial en un

Distrito de Ferrenafe.

Objetivos especificos:

OE1 —Reforzar
OE2 — Optimizar
OE3 — Mejorar
INSUMOS

PENTUR 2025
PERTUR 2025
PDPC
FERRENAFE
2030

v’ CALTUR

v PENX 2025

v' PERX 2025

AN

Planificar capacitaciones
a pobladores

Formar una organizacion
social.

Promover la inversiéon
privada.

Capacitaciones para
promover el turismo
vivencial.

Aplicar el proceso
adecuado para la
promocion turistica.

Organizar rutas de
Turismo.

Promocionar Rutas.

Incentivar a la formacion
de operadores turisticos.

LOGROS

La mejora de las
competencias de la
poblacién para el
desarrollo del
turismo vivencial
adecuado.

Optimizacion la
oferta turistica.

Creacion del
inventario de los
recursos turisticos
para Incahuasi

Coordinaciones con
entidades
involucradas en
turismo.

Nota. La tabla se sefiala cual es el Disefio del modelo estratégico territorial para

fomentar el desarrollo del turismo vivencial en Incahuasi.

La tabla 5 indica, cual es la problematica general del turismo vivencial en

Incahuasi, que permitié proponer un Modelo Estratégico Territorial y establecer

los objetivos y acciones acordes a la planificacién, consistentes en Reforzar,

Optimizar y Mejorar los recursos turisticos en el Distrito de Incahuasi.

31



4.4. Validar el modelo estratégico territorial por juicio de expertos.

El modelo fue validado mediante la ficha de juicio de expertos con
experiencia amplia en la materia, para este caso se emple6 el método Delphi con
la finalidad de verificar si cada uno de los elementos que contiene, se orientan al
cumplimiento del objetivo, el formato de validacion ha sido disefiado bajo la
escala de Likert en la que cada experto expresa su juicio bajo cinco escalas:

Deficiente, Regular, Buena, Muy Buena y Excelente.

Tabla 6

Resultados de la validacion del modelo.

Promedio Opinion de
Experto Grado Especialidad de S,
, o aplicabilidad
validacion
José Maximo Doctor en Maestro en 98 Aplicable
GOmez Economia Ciencias con
Navarro mencion en
Proyectos de
Inversion.
Wilson Doctor en Maestro en 93 Aplicable
Idrogo Economia Ciencias con
Rengifo mencién en
Proyectos de
Inversion.
Luisa Doctora en Maestra en 78 Aplicable
Esperanza Gestion Publica  Gestion Publica.
Sevilla y
Castro Gobernabilidad

Nota: Elaboracion propia

En la tabla 6 se validé la propuesta, por 03 expertos con grado de Doctor
(a) resultando una evaluacion desde perspectivas diferentes que, de acuerdo al
promedio de validacion, los resultados de dos de los expertos consideraron a la
propuesta como excelente, mientras tanto un experto sostuvo, que era muy
buena; habiendo sido el resultado de la evaluacion en opinion de todos los
expertos de aplicabilidad, por lo tanto, la propuesta realizada es aplicable para

Su posterior ejecucion.
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V.  DISCUSION
La discusion desarrollada responde a lo planteado en los objetivos 1y 2.

Se obtuvo que, la planificacion estratégica en el Distrito de Incahuasi es
imperceptible, existiendo carencia en la implementacion de los diferentes planes
estratégicos e instrumentos de gestion, generados principalmente, por la
ausencia de voluntad politica e involucramiento de las autoridades en temas
relacionados a la gestion del turismo y al desarrollo socioeconémico de
Incahuasi. En la [Figura 5 Anexo 5] de los resultados, se pudo apreciar que los
especialistas en turismo sefialan, una inadecuada promocién de los recursos
turisticos en Ferrefiafe e Incahuasi, se precis6 también que, es necesario la
elaboracion de un plan estratégico en turismo, por no existir politicas adecuadas
en turismo, las que se deben implementar, ademas sefialaron que, Ferrefiafe e
Incahuasi tienen un potencial en recursos turisticos que deberian ser
promocionados; lo que coincidié con lo mostrado en la Tabla 3 , sefialandose
que, las actividades desarrolladas por la Municipalidad de Incahuasi para
promover la cultura, mediante actividades como ferias, apoyo en la
comercializacion de productos, capacitacion a los artesanos y capacitaciones
virtuales, resulta necesario, ahondar en la difusién, mediante la promocién y
publicidad respectivas.

En las Figura 3 y [Figura 9 Anexo 5], se sefiald que las limitantes del
desarrollo en Ferrefiafe e Incahuasi son, la escasa planificacion estratégica, los
planes y acciones no se ejecutan de manera adecuada, escaso presupuesto
institucional. Lo comentado, se apoya en la Tabla 4 mostrando la ausencia de
instrumentos de desarrollo urbano y /o rural, un Plan de desarrollo urbano, ni un
Plan de desarrollo rural, esto se pudo interpretar, en la inexistencia de un
ordenamiento territorial que promueva una desarrollo ordenado y sostenible en
el tiempo. Lo mencionado, se contrasté con lo comentado por (Ridderstaat, Fu,
& Lin, 2022), la conexion con la pobreza es mayoritariamente directa. El estudio
avanza nuestra comprension de las complejidades entre turismo, el desarrollo,
la pobreza y proporciona, un plan para los responsables de la formulacion de
politicas y los administradores de destinos para crear una mejor sintesis entre
turismo desarrollo y alivio de la pobreza.

Castro Garzon y Montealegre Torres (2018), en su analisis del turismo

para la construccion de estrategias sostenibles Vaupés, Colombia, detallé6 como
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amenazas, a la contaminacion y al deterioro del ecosistema; por lo que requirid
se implemente arquitectura sustentable y que tenga el menor impacto de carbono
en la zona, la monitorizacion del impacto del turista en la zona y medir la cantidad
de encuentros, ruidos, violaciones al uso de la zona, para establecer un estandar
minimo de impacto y una ultima estrategia que se orienta, a la implementacién
de guias naturalistas conocedores de la zona. De estos distintos instrumentos
que se deben aplicar como estrategias que ayuden a la mejora del Turismo
Vivencial, en la [Tabla 12 Anexo 5], se mostr6 que, de los instrumentos de
gestion ambiental, la Municipalidad Distrital de Incahuasi contaba con, el Plan
Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (PLANEFA), y el Plan EDUCCA,
careciendo de otros instrumentos como, el DAL [Diagnostico Ambiental Local], y
tampoco contd, con un Plan Director de Areas Naturales Protegidas. Se
complementd con lo expuesto en la [Figura 8 Anexo 5], en que la inversion
publica no esta orientada al turismo sostenible y que no hay una propuesta de
desarrollo sostenible para el turismo en Ferrefiafe. Ramyasri (2021), sugirio
buscar formas alternativas para la preservacion del medio, ademas de
implementar visitas guiadas, audiovisuales, folletos, acorde a lo mencionado por
Castro Garzén y Montealegre Torres puesto que, los servicios interpretativos
promueven la comprension, emociones que repercuten en las actitudes.

La actual pandemia, condicioné varios factores que antes se ofrecian con
total normalidad en cuanto a Turismo, asi, las personas empiezaron a exigir
estandares higiénicos mayores, y de mejor calidad en los servicios. (Orindaru, y
otros, 2021), mencionaron que, las personas no viajardn a destinos mas
concurridos, sugirieron que mejoren las condiciones higiénicas, las empresas de
turismo deben ofrecer confianza a los turistas con una mejorar calidad en los
servicios de transporte, alojamiento; contribuyendo a recuperar la afluencia de
las personas a los lugares turisticos. Plantearon lo descrito, como reto para los
organismos encargados de mantener y administrar los recursos turisticos,
puesto que, al ir recuperando afluencia, los estandares habran variado y los
turistas exigiran lugares donde no sientan la tension psicolégica que trajo
consigo la pandemia, obteniendo beneficios del turismo, tal como menciona
(Miyakawa & Oguchia, 2021), que en su estudio concluye, que el turismo

aumenta el bienestar de los padres e hijos.
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VI.

CONCLUSIONES

Se identifico la oferta de turismo vivencial en el Distrito de Incahuasi y sus
caracteristicas, evidenciando que, comprende dos recursos turisticos, del
veintiuno que ofrece la Provincia de Ferreiafe, El Refugio de Vida
Silvestre de Laquipampa y el propio centro poblado de Incahuasi.
Ademas, existen factores que resultan importantes sefalar, el interés por
el turismo de aventura, asi como por el turismo cultural, idioma,
vestimenta, danzas, historia, y dentro de lo mencionado; destaca, el
Festival del TAKIN, siendo éste una fiesta tradicional, que recoge todas
las expresiones artisticas y culturales de Incahuasi, zona de turismo
tradicional vivencial, que permite construir una vision de la cortesia y
costumbrismo de la cotidianidad desarrollada por sus pobladores. A pesar
de las bondades del Distrito, la oferta se presenta limitada por no contar
con un Plan estratégico en turismo que oriente la ruta a seguir, mostrando
una infraestructura turistica y vial en condiciones inadecuadas, asi como,
la deficiente prestacién de servicios basicos, limpieza y seguridad.

Se diagnosticé la planificacion estratégica en funcion al desarrollo
sostenible, evidenciandose que, para el Distrito de Incahuasi, segun el
registro actual 2021 no cuenta con locales ambientados para el uso
recreacional ni de promocion cultural, no existen bibliotecas municipales,
casas de la cultura, teatros, museos. Con respecto a la Municipalidad,
Incahuasi sélo cuenta con el Plan anual de evaluacion y Fiscalizaciéon
Ambiental (PLANEFA), y el Plan EDUCCA, pero carece del DAL
[Diagnostico Ambiental Local], la inversion puablica no esté orientada al
turismo sostenible, por lo tanto, no existe una propuesta de desarrollo
sostenible para el turismo.

Se disefid un Modelo estratégico territorial para fomentar el desarrollo
sostenible del turismo vivencial en el Distrito de Incahuasi, cuya propuesta
esta basada en el diagnostico de las necesidades descritas para el
correcto desarrollo del turismo en el Distrito.

Validar el Modelo estratégico territorial para fomentar el desarrollo
sostenible del turismo vivencial en el Distrito de Incahuasi a traves del
juicio de expertos que luego de examinar y analizar rigurosamente las

estrategias planteadas, brindaron aportes y sugerencias al Modelo.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Municipalidad de Incahuasi, promover los recursos
turisticos con los que cuenta el Distrito de Incahuasi, mediante la
articulacion de los Objetivos de los planes estratégicos de desarrollo entre
los diferentes niveles de gobierno; fomentar una cultura de inversion y
capacidad colaborativa entre las Instituciones y poblacion residente en el
Distrito, que permita potenciar su infraestructura, bienes y servicios; y
ademas, fomentar la identidad cultural afin de brindar experiencias
originales y de calidad, a los Turistas.

Se recomienda a la Municipalidad de Incahuasi, implementar los
principales instrumentos de gestion recomendados por el CEPLAN, como
el DAL [Diagndstico Ambiental Local], un plan Director de Areas Naturales
Protegidas y el PDEL [Plan de Desarrollo Economico y Local], que se
vincularia al sector turismo como eje de promocion del desarrollo
econdmico local, orientando la inversion publica al turismo sostenible, que
redundaria en la mejora de la calidad en la prestacion de los servicios a
la poblacion.

Se recomienda a la Municipalidad de Incahuasi, implementar un Modelo
Estratégico Territorial para fomentar el desarrollo sostenible del turismo
vivencial en el Distrito de Incahuasi, con el objetivo de potenciar las
experiencias del turismo vivencial, como contribucion al desarrollo

socioeconémico del Distrito.

. Se recomienda a la Municipalidad de Incahuasi, la actualizacién

permanente del Modelo Estratégico Territorial para fomentar el desarrollo
sostenible del turismo vivencial en el Distrito de Incahuasi, de tal forma
gue le permita, superar las limitaciones de manera eficiente y sostenida.
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VIII.

PROPUESTA

1. Titulo

Modelo estratégico territorial para fomentar el desarrollo sostenible del

turismo vivencial en un Distrito de Ferrefiafe.

2. Fundamentacion.

a. Filosdfica: Porque dentro del Modelo se crean estrategias que ayudaran

a fomentar el desarrollo sostenible del turismo vivencial, cuyo proceso se
dard de forma sostenida e inclusiva, logrando el aumento de la
competitividad del Pais respecto a los servicios de turismo.
Epistemoldgica: Orienta a que se cumpla el Plan Estratégico Nacional de
Turismo 2025 y los objetivos que en éste se describen, logrando un
desarrollo sostenible. Lo que significa, que ya se han brindado estrategias
y tendencias que conduzcan a la estandarizacion de indicadores para este
sector.

Socioldgica: Existe un compromiso de mejorar la calidad de vida de la
poblacién logrando diversificar sus recursos, como el turismo, y atender
sus demandas, asi como, contribuir al cierre de brechas socio-
econémicas que aun persisten en nuestro Pais.

Axiologica: La desconfianza en las autoridades, la minima participacion
de las entidades privadas, la baja contribucion de los gestores expresada
de manera notable en el diagnéstico, falta de inversion, fomento,
organizacion y trabajo conjunto, genera la necesidad de modelos
estratégicos que conduzcan a mejorar la calidad de los servicios de
turismo vivencial de la zona y contribuir en la fortaleza de la identidad

cultural.

. Psicolégica: Es importante que la poblacion en su totalidad esté

concientizada en el trato amable al turista, de colaboracién y hospitalidad,

gue redundaran, en la confianza retribuida por los visitantes.

3. Objetivos

Objetivo General
Promover la actividad turistica relacionada al turismo vivencial en un
Distrito de Ferrefiafe.

Objetivos Especificos
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Reforzar las competencias de la poblacién para ofrecer el servicio de
turismo vivencial adecuado.

e Optimizar la oferta de turismo.

e Mejorar el producto de turismo vivencial.

4. Descripcion gréfica de la propuesta

Figura 4

Descripcidn grafica de la propuesta.
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desarrollo sostenible del turismo vivencial en un Distrito de Ferrefafe.
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ANEXOS

ANEXO 1
Matriz de Categorizacion
OBJETIVO CATEGORIA SUBCATEGORIA PREGUNTA ORIENTADORA FUENTES TECNICAS

1. ¢Como describiria la situacion Operadores de las
actual del turismo en la Provincia de Instituciones Publicas
Ferrefafe? Planeamiento
2. ¢Cuéles son los principales Estratégico Territorial
factores que limitan el desarrollo del del Gobierno
turismo en la Provincia de Ferrefiafe? Regional de

Proponer un modelo i ] ) »

_ 3. ¢Como percibe la satisfaccion del Lambayeque.
de planeamiento wrist sita | tros turfsti
) o ; urista que visita los centros turisticos rador
estratégico territorial Planeamiento e Articulacién de los de Incahuasi? Operadores Entrevist
- e Incahuasi” Municipalidad e Entrevista
para promover el Estratégico Obijetivos de los 4 Como la entidad vartici I P I
_ . ¢Como la entidad participa en la inci e Andlisis
turismo sostenible Territorial Planes 3y p P o Provincial de
) . o ) elaboracién de las politicas publicas Ferrefiafe documental

vivencial En un distrito Estratégicos ,

del sector turismo? Operadores

de Distrito de

Ferrefiafe

5. ¢Cémo la entidad planifica la
inversion publica en funciéon a los
objetivos de desarrollo sostenible?

6. ¢Considera que el turismo es
prioritario en el marco de Ila
planificacién estratégica con enfoque

territorial?

Municipalidad Distrital
de Incahuasi.
Especialistas en

turismo en Ferrenafe.
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7. ¢Cémo la entidad ha elaborado
estrategias para dar solucién a los
problemas en el desarrollo de la
actividad turistica y generar impulso
a su desarrollo?

8. ¢Cémo desarrolla sus funciones,
alinea sus acciones y/o actividades al
plan sectorial nacional de turismo
(PENTUR)?

9. ¢(Co6mo la entidad establece
espacios de concertacibn vy
coordinacibn con los agentes
vinculados a la promocion vy
preservacion de los  recursos
turisticos, como SERNANP,
GERCETUR, MUSEO  SICAN,
¢UNIDAD EJECUTORA NAYLAMP?
10. ¢Como considera Ud. que la
planificacién realizada ha permitido
un desarrollo del turismo en la
region?

11. ¢Considera que el Distrito de
Incahuasi cuenta con destinos

turisticos?
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12. ¢ Considera usted que Incahuasi
tiene destinos turisticos que deberian
ser promocionados?

13. ¢Considera que los recursos
turisticos son las principales razones

para la visita de turistas a Incahuasi?

Desarrollo

sostenible

Componente
econdémico
Componente social
Componente

ambiental

Trabajo de gabinete

Censo de poblacion
Econdmica Activa
INEI 2017.
Consulta amigable
Ministerio de
Economiay
finanzas

Registro Nacional
de municipalidades
[RENAMU]

Analisis

documental
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ANEXO 2

Matriz de consistencia

Formulacién

Marco teérico

para fomentar el
desarrollo del turismo
vivencial en un Distrito de
Ferrefiafe

Validar el Modelo
Estratégico Territorial por
juicio de expertos.

naturaleza (UICN).
Desarrollo Sostenible
(Naciones Unidas, 1987,
p. 23)
Planeamineto estratégico
CEPLAN (2019)

Dependiente:
Desarrollo
sostenible

Componente
econdmico, social
y ambiental

del Problema Objetivos Hipotesis (Esquema) Categoria Subcategorias Metodologia
o Enfoque: Cualitativo
Objetivo General:
Proponer un modelo de ivel . |
laneamiento estratégico Nivel Internaciona : L Tipo:
[ierritorial ara promover Ramyasti (2021) Articulacion de Basico
al para prom Ramoén Fernandez (2020) | Independiente: | los Objetivos de
el turismo sostenible . I . | |
vivencial en un distrito de Castro Garzon y P aneamlgnto 0s P,ar?es Nivel:
Ferrefiafe Montealegre Torres (2018) Estratégico Estratégicos el
Garcia Reinoso (2017) Territorial Descriptiva
. De qué Objetivos Especificos: - Mlyaka\évz%gcl()Jguchla Disefio:
¢coeq Identificar la oferta de . . -Fenomenoldgica
manera un . : : planeamiento Orindaru, y otros (2021) i
turismo vivencial en un - ; . empirica
modelo N ~ estratégico Nivel Nacional -D inti
Py Distrito de Ferrefafe. ; Castillo Pé 2019 escriptiva
estra_teg_|c|o f permite | Da;n cl)3 Pérez 5019 ) -Propositivo
terrlton,a Diagnosticar la omentar e iaz Pérez ( ) Poblacion: 7
fomentaria el N P turismo como Sosa De la Cruz (2020) ersonas
desarrollo planlﬂca_mon estrap,aglca eje estratégico Nivel local P
sostenible del Territorial en funcion al ara el Liza-Zatti,et. al. (2021) Muestra: 7 bersonas
: desarrollo sostenible para b A por conveniencia
turismo o - desarrollo Teorias y enfoques
. : un distrito de Ferrefiafe. . X
vivencial en un sostenible en Enfoque de Turismo .
distrito de Disefiar un Modelo el distrito de (Acerenza, 2017). Tecnicas:
Ferrefiafe? L o Incahuasi. Turismo sostenible Entrevista
Estratégico Territorial Unién Mundial |
nion Miundial para fa Instrumentos:

Guia de entrevista

Tratamiento
estadistico:

Uso del software
ATLAS. ti para el
procesamiento de las
entrevistas y Excel
para gréaficos y
tablas.

Fuente: Elaborado por la investigadora.
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ANEXO 3
FORMATO DE ENTREVISTA APLICADO A LOS RESPONSABLES DE LAS

INSTITUCIONES PRIVADAS Y PUBLICAS RELACIONADAS
DIRECTAMENTE CON EL SECTOR TURISMO

Fecha.: / / N°

Estimado responsable de la institucidn privada o publica, le invito a contestar nuestras
preguntas de esta entrevista con el objetivo de recabar informacion valiosa para la ejecucion de
la tesis titulada “Modelo estratégico territorial para fomentar el desarrollo sostenible del
turismo vivencial en un Distrito de Ferrefiafe", la cual consta de 13 preguntas abiertas. A
continuacion, se describen las principales categorias e instrucciones:

INSTRUCCIONES
El cuestionario esta basado a dos alternativas de argumentar, las cuales permitiran medir
las dimensiones del estudio, para ello lea adecuadamente cada item y responda honestamente.

VARIABLE
Vi: Planeamiento Estratégico Pregunta abierta
Territorial

1. ¢Como describiria la situacion actual
del turismo en la Provincia de

Ferrefiafe?

2. ¢Cuales son los principales factores
gue limitan el desarrollo del turismo en

la Provincia de Ferrenafe?

3. ¢Cbémo percibe la satisfaccion del
turista que visita los centros turisticos

de Incahuasi?

4. ¢Colmo la entidad participa en la
elaboracion de las politicas publicas del

sector turismo?

5. ¢Cémo la entidad planifica la inversion
publica en funcién a los objetivos de

desarrollo sostenible?

6. ¢Considera que el turismo es prioritario
en el marco de la planificacion

estratégica con enfoque territorial?

7. ¢Cémo la entidad ha elaborado
estrategias para dar solucion a los
problemas en el desarrollo de la

actividad turistica y generar impulso a
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su desarrollo?

8. ¢CoOmodesarrolla sus funciones, alinea
sus acciones y/o actividades al plan
sectorial nacional de turismo
(PENTUR)?

9. ¢Cbmo la entidad establece espacios
de concertacion y coordinacion con los
agentes vinculados a la promocion y
preservacion de los recursos turisticos,
como SERNANP, GERCETUR,
MUSEO SICAN, ¢UNIDAD
EJECUTORA NAYLAMP?

10. ¢COmo considera Ud. que Ila
planificacién realizada ha permitido un
desarrollo del turismo en la

regiéon?

11. ¢Considera que el Distrito de Incahuasi
cuenta con destinos turisticos?

12. ¢Considera usted que Incahuasi tiene
destinos turisticos que deberian ser

promocionados?

13. ¢Considera que los recursos turisticos
son las principales razones para la

visita de turistas a Incahuasi?

DATOS GENERALES

Entrevistado: ( )

Entrevistador: ( )

Hora de entrevista: ( )

Sexo: M () F()

Edad: ( )

Area: ()

Cargo: ()

Distrito: ()

Tiempo de trabajo: ( )

Grado de instruccion: Post grado () Superior Universitario ( ) Técnico ( ) Secundaria ( )
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ANEXO 4

Validacién del instrumento

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJID
VALIDEZ DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
CUESTIONARIO

Thulo de la Investigacion: "MODELO ESTRATEGICO TERRITORIAL PARA
FONENTAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TURISMO VIVENCIAL EN EL
DISTRITO DE INCAHUASI"

Es de gran relevanci, realizar la evaluacion de los metrumentos de recalecsdn de
nformacion con la finsidsd de confimar que estos sean valdos y gue los resultados
obtenides a partr de éstos sean wflizados eficienitaments. brindanda apories a ls
presents invesigadcon Agradecemos su vahosa colaboracidn.

Claridad’ Pestinoncia® Relavancia®

N* DEMENSIONESNITEMS Obsacvacionss
= NO sh NO St NO

smuacien  actusl  ael X X X
tursmo an ls prowinga de

Ferrafisle?

¢Cudles san los

prrcipales factores que X )( X
Imitan al desarcio del

tunsmo

en la provinoa de

Ferrefafe”

LComo parcbe ia

satafaceiiny oM tunsta

que visita los cehbros X >( )(
turisticos de Incahusai?

¢ Cama a sricked

panicipa an [ slaboraoon

4- da las potscas poAcas o ¥ X
cal

SOCICr WrEmo?

1.-

? Ularided: Los enunciadas se entiesnden focmeante
? Pertinencia: Lo pregunts wati relacionads con o dimensidn, waroble, ¢
* Refevancia: Le prepunta plontends permite solcionas alpuns parte def problems planteods
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

5!‘

10.-

L0009 18 sntidad planitca
la inversikin pdblica en
funcién B ok objetives de
CERanmolls sostanie”
cCorgiders qua ol funsmao
es proritanc en @ marco
oo 2 plarsficadcon
estrai@gica can enfoque
terntonal 7

¢Como |a enbdad he
elaborado esiralegas
para dar sclucdn & los
probiamas

en ol desamolo da I3
actviced  turlstica y
genNarsr  IMpulss a su
gesamciia?

(Coémo  desarrcila  sus
funciones, &inea  sus
acoones ylo actividades

al plan
seciorial  nacional 08
turismo (PENTUR)?

LCAMo ) erficad
esiablecs espacios do
CONOMLEE0N y
coordnacidn con los
agertas vncosados a
PIOMOGELN ¥ preservason
de 108 recureos hristcos
<o SERMANE,
GERCETUR, MUSEQ
SICAN, LUNIDAD
EJECUTORA,
NAYLAMP?
£ Como considers Ud. que
la plarsficacdn rasizada
158 pamitido un
cdesaxrrobo del funsmo an
ia regiin?

~ N
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1.~

1z

3.

En su opinidn, e instrumento results:

¥ Aplicable  { ) Aplicable con comeccionas

"GRADO
ACADEMICO

(Congidare que an el
distrto de  lhoshussi
Qusntas  con J8sings
turishoos?

Lconsddare usted  gue
ncahuasl tens dasanos
bristcos qua  deberisn
S8r PromasonNados”?
LOMEGNE  que  los
recsacs  lwristioos a5
prreipales razones pera
|8 vsits de tristas

8 Incabuas?

WELLDOS Y| Bavcurme: Lhinoz
NOMBRES

tarsn MNecbacenA

T MENCICN '

:’)&0 ta Ecovomn

ECO M sy -

{ FNo Aplcshle

Chiclayo, 30 de diciembrs de 2021

r

kel

\

R

7 AR DL BYFERTO

COLEGATURA N Jom NS85y

s
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VALIDEZ DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
CUESTIONARIO

Tiulo de la Investigacion: "MODELQO ESTRATEGICO TERRITORIAL PARA
FONMENTAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TURISMO VIVENCIAL EN EL
DISTRITO DE INCAHUASI"
Es de gran rélevancia, realzar la evaluacion de jos instumentes de recalecsitn de
wformacion con la finakdsd de confimar que estos seen valdos y que Jos resultades
obtenidos a parir de éstos sean wilizados eficikentements. brindando apornes a le
presents invecligacion. Agradecemos su valosa colaborackin.

N*

o

DIMENSIONESIITEMS

Vi: Plancamiento
Estratégico Temitorial
LComo  describkis 18

ShURCOn  aclaal ol
tursmo an la provinds de
Fevradfisle?

1 Cudles san los
porcipaias factores que
imitan el desarolio cel
lunsmo

en la prowinaa de
Ferrefiafe?

LCAmo percite ia
satplacciy del  tunsta
que wviska los ceniros
lurislicos de Incahussi?
(Coma @ enicad
paricipa an &2 siaboracion
da las poliscas pubicas
cal

sacioe lremo?

Ctaridad’ Pestinoncla®  Relevancla®

Obssrvacionss
s NO sl NO Si NO

g % ¥

X X X
X X X
X X X

* Glaridad: Los enuncladas se entiescen fdcimente
? Pertinencia: Lo pregunts extd selacionsde con ko dimensidn, warable, efc
! Refewancia: Lo prepunta plantends permite souaionss akyuns parte def croblemo planteods
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Te=

10.-

L0300 ta entidad planfics
Iz inversidn pablica e
funcitn & os ohialivns de
g armodly edetaniaa®
£Cordiders qua el furiema
&5 prioritanoc en @ maeo
de la planificadcn
esiralégica can erfogque
hermitoral 7
pCéme la anided he
elaborado asralegas
para dar soluciddn @ Iog
problamas
en ol dosamolo da la
activided  turlsiica v
general  Impulss a &u
dasamciia?
JComp  desanmlla  sus
furciones, alinea  sUS
acoonEs o adhividades
al plan
satiarial  neEnal  da
funsmo [FENTUR]TT
LMD ] Erficad
gslaliacs  espacios de
ConbartEsin ¥
coandinstidn can los
ageEras vinodlados & la
DROE0 O Y e Servacion
e b recuracs hristicos
L0 SERBIANE,
CERCETUR, MLESED
ZICAN, sUrEnAD
EJECUTORA,
HAYLAMP?
LTS corsiders Ud. que
la plarsficascn realizada
e pamitide un
dasarmollo del turisma an
ia regudn?

L
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1.«

12

1%

En su opinién, el instrumento resulta:
{§ Aplicsble () Apicabie con corecciones

tCorsidera qua en &
distitc g6 Incshussi
cuantes  con  destines
turisticos?

LCormiders  usied qua
ncahussi tene destinas
turisticcs que  cebaran
2y promeccianados?
LCorsiders que s
recursss  bisicos las
principales razones para
I visita da lurslas

8 Incahussi?

{ ) No Aplicable

Chiclayo, 30 de diciembre de 2021

[APELLIDOS Y| Gagcra Hecra
NOMBRES (//é.n.f M anoce
GRADO =

ACADEMICO ~Docroa

MENCION Crewerss Amawamioes

o

SYONIO W
- L Lo ARy

FRMACCL DPERTD
COLEGIATURA K™ /e 1

Dwr: L7ST EFcO

\
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ﬁi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VALIDEZ DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
CUESTIONARIO

Titulo de la investigacion: "MODELO ESTRATEGICO TERRITORIAL PARA
FOMENTAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TURISMO VIVENCIAL EN EL
DISTRITO DE INCAHUASI™

Es de gran refevanca, realizer 8 evaluacidn de s nstrumentos de recoleccién de
lmmhmmamﬁmqmmsmvﬁdooymbsmmﬁu
obtenidos 2 partir deo éstos sean utilzados eficientements: trvindando apories 3 la
presente mvestigaciin. Agradecemos su valiossa col abaracan.

Claridad’ Pertinencia®  Relevancia’
N® DIMENSIONESATEMS Ryt dat RN SRR
st NO s NO ] NO

Vy: Planeansento
Estratégico Territorial
LComo  describiia  Ie

ursme en I8 provinoa de
Ferrafiafe?
L Cualas 0N les
prncpales facikores mue
limitan al desarrcilo del x X x
Lrismo
en la  provings de
Forsfiate?
¢Como  parcits s
satisfaccitn gl bunsla
x que vElle os centos X x X
turisticos de ncahuesi?
£ Céma ia enhdad
particpa an 18 esboraadn
4- oo lss polifcas piblizas X )< )(
e’
SeCior furiamo?

‘ Oaridod: Los enunciodas se entlenden fdoimente
? Pertineacio. La pregunto estd reacionada con fn dimensidn, varioble, st
" Relewoncin: Lo pregunta planteadn permite sofucionar aluna parte del problema plamteod

.. Observaciones
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

R-

10.-

Loamo la entidad plantica
la nversidn poblica en
funcidn & los cbyebves do
dasaroll sastanibia?

¢ Cansidara que el lrismo
@5 priontano en & marco
o4 s planificaadn
estralagca con erdoque
terntorial?

(Cémo R entidad ha

elaborado ealyglagas
Pers der solGin 2 los
problamas

on ol desanclo da 18
acwvided  turistica
Qanerar impuse B Su
desarrctio?
cComo  desarolla  sus
ncicnes, dinsa sus
scciones yo actvidadas
8l plan
socianal  nacionsl  de
{unsmo (PENTUR)?
(Come  la&  erddac
establece espacos de
CONCataidn y
COONdinadion con s
agentas vinculades 2 ia
Promocitn y preservaacn
R 105 (GCUrsos furisticos
oomo SERNANP,
GERCETUR, MUSEQ
SICAN, LUNIDAD
EJECUTORA
NAYLAMS?
£ Cama considers Ud. qus
la plantficacitn regkzads
ha permitido un
cesarmolio dal tuismo en
13 ragiin?

%
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

1.

iz

13,

(Conmdarns que en =l
asifto  de  Incahuasi
cuentas con  destnos
furistcos?

Leonsiders  usted  que
Incahuas tens destinos
turisticos qua  ceberian
S6r promocionsdos?
(considera que los
recursas  lurtsticos  las
prnopales razones para
la visita de luristas

o Incahuasi?

X

En su opindn, al instrumento rasylta;

W Apiicable () Aplicable con comecciones

{ ) No Aplicable

Chiclayo, 30 de dicembre de 2021

e 2

APELLIDOS Y EnEQUE  GONtaLES
NOMBRES Nﬁﬂ.lNo
"GRADO
'D oR N ECWOMIA
ACADEMICO 4z
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L EOPERTO

muumu- AL
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\_ Dl 663830
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ANEXO 5

Resultados de la guia de entrevista.
Tabla 7

Funcionarios y especialistas expertos en turismo.

. o Entidad a la que
Entrevistado Cargo y/o especializacion
representa

Jefe de la unidad de o o
. o ' ' Municipalidad Distrital de
Entrevistado 1 participacion vecinal, turismo .
] Incahuasi
y artesania.

_ _ _ Direccion Desconcentrada
_ Analista de Patrimonio
Entrevistado 2 . de Cultura de
Cultural - Inmaterial
Lambayeque.

_ _ Municipalidad Provincial de
Entrevistado 3  Jefe de Turismo .
Ferrefafe

Profesor de Sociologia, . .
Universidad Pedro Ruiz

Entrevistado 4 especialista en turismo en
Gallo

Incahuasi
_ Gerente Regional de Gobierno Regional de
Entrevistado 5 _ ) _
Comercio Exterior y Turismo Lambayeque

Docente de Economia . . _
Universidad Nacional

Entrevistado 6  especialista en turismo en la )
Pedro Ruiz Gallo

zona de Incahuasi

Entrevistado 7 Ex — alcalde de Incahuasi Incahuasi

Nota. Esta tabla muestra cual es la descripciéon de los entrevistados, funcionarios y
especialistas en turismo.
Principales festividades en Ferrefiafe y recursos turisticos
La Provincia de Ferrefafe, concentra la mayor representatividad de fervor
religioso en la Regidbn de Lambayeque, describiendo la categoria de
Acontecimientos Programados, en la siguiente lista se detallan, las principales
festividades y expresiones artisticas.

e Festividad de la Cruz de San Gregorio: Se celebra el 01 al 07 de

agosto
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e Festividad Sefior De La Justicia: Se realiza dos veces por afo el 25
de abril y 25 de octubre.

e Fiesta Patronal de Santa Lucia de Siracuse, celebrado el 13 de
diciembre.

e Festividad de San Pablo Pedrero, celebrada del 17 al 21 de julio.

e Fiesta de San Isidro El Labrador de Ferrefiafe, celebrada el 15 de
mayo.

e Fiesta De La Virgen Del Carmen, el dia 16 de julio

e Danza de La Divina Estrella, es una danza que acompafia a la
festividad de la virgen de la candelaria el 2 de febrero y para la
celebracion de noche buena el 24 y 25 de diciembre, siendo una
representacion de animales y cazadores.

e El Kechcan Sican, significa Fiesta de la Luna, se celebra todos los
afos la primera semana de diciembre, por la organizacién del grupo
cultural Pomac, se busca recrear el pasado artistico de la Sociedad
Sican.

Lo descrito lineas arriba representan, las principales festividades de

Ferrefiafe registradas en el Inventario Nacional de Recursos turisticos.

Para el Distrito de Incahuasi, solamente se incluye a 02 recursos
turisticos, la primera es El Refugio de Vida Silvestre de Laquipampa y el propio
Centro poblado de Incahuasi.

e El Refugio de Vida Silvestre de Laguipampa

Se establecio como zona reservada mediante R.M. N° 00692 82 AG /
DGFF el afio 1982 con un area de 11346.9 has y el afio 2006 mediante D.S. N°
045 se declara como el primer Refugio de Vida Silvestre en el Perd con una
extension territorial de 8328.64 has.

Es el Habitat de la pava aliblanca, el oso de anteojos, y diferentes
especies de fauna. También sirve como centro de investigacion para el manejo
y repoblacion de la pava aliblanca, y otras aves endémicas. La flora posee
acentuada diversidad, donde se encuentra: Palo santo, overo, cerezo, faique,
higuerén, etc. La geografia de este bosque seco es variada, donde se
encuentran quebradas, laderas, areas planas y esta irrigado por los rios Moyan

y Sangana que dan origen al rio la leche.
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e Centro poblado de Incahuasi

Inkawasi (casa del Inca) es un Distrito anexado a la Provincia de
Ferrefiafe, ubicado en la parte norte de Lambayeque, en la cuenca del rio la
leche. Se encuentra a una distancia de 100.2 kms de la Provincia de Ferrefiafe
y ostenta una altura mayor a 3000 msnm.

Incahuasi, es caracterizada principalmente porque el 95% de su poblacion
es quechua hablante, lo que la constituye como patrimonio cultural de la Nacién
y ademas, por la conservacion de sus costumbres ancestrales.

e Festival folklérico Inkawasi Takin (Inkawasi canta y baila)

Ahora el festival del TAKIN de Ferrefiafe constituye a, la reunion de
distintas manifestaciones culturales como canto, danza, bailes, costumbres.
Tiene su origen a finales del 1976 por la iniciativa de un grupo de profesores
bilingles de los que destaca el profesor Evaristo Cajo Leonardo, considerado
como el “Amauta de Incahuasi”, que a su edad de 84 afios pudo conceder una
entrevista, siendo necesario mencionarlo por el valor que su persona y las
acciones realizadas en beneficio de la comunidad incahuasina, representando
todo lo conversado con él respecto al potencial que posee Incahuasi, muy
provechoso para esta Investigacion.

Esta festividad, es la mas representativa del Distrito de Incahuasi, su
realizacion estd a cargo de distintas agrupaciones locales y el financiamiento a
cargo de la Municipalidad de Incahuasi. Ademas de esto, su celebracién coincide
con la festividad de la virgen de las Mercedes. En palabras del entrevistado 4
senala, [.... fechas para el Takin 21,22, 23 de septiembre y el 24 de septiembre
es la virgen de las Mercedes, entonces primero se bailé bastante con el TAKIN
por 3 dias, y luego la procesidn, es interesante como las mujeres traen las flores
de la parte alta, y como se ponen en el centro de la pista ponen sus mantones
se sientan y comienzan armar los ramos para la virgen y luego le llenan al anda
de flores, son flores de la zona que crecen a 3200 a 3400 msnm....]. La festividad
del Takin es para Incahuasi, la principal atraccion turistica.

Teniendo en cuenta los principales atractivos turisticos de Ferrefafe,
también resulta necesario mencionar, la existencia de persistentes problemas y
deficiencias que se deberian superar, segun el diagnostico del PERTUR [Plan
Estratégico Regional de Turismo 2019 — 2025], sefiala lo siguiente, en el caso

66



del producto turistico de Laquipampa, que Incluye el Refugio de vida silvestre

Laquipampa, si bien es cierto, cuenta con algunos servicios e infraestructura

bésica, resulta necesario, su mejora y atencion. Paso a detallar, los problemas y

deficiencias mencionados al inicio de este parrafo:

1.

o b~ 0N

Carece de Infraestructura y equipos para el visitante.

Mayor parte de acceso es en trocha carrozable.

Hay escasa sefializacion de las rutas.

Es necesario mejorar la oferta turistica en la zona.

Escasa capacidad de las comunidades, para atender la demanda de

los turistas.

Procedio al analisis de la informacion recogida de las entrevistas, segun

la figura 5, elaborado con el Software ATLAS.ti, en el que se describe la opinién

de los entrevistados respecto a la situacion actual del turismo en Ferrefafe e

Incahuasi. La informacién se sintetizd en forma global, respetando la expresion

verbal de los entrevistados.
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Figura5

Situacion actual del turismo en Ferrefnafe.

1.7. Incahuasi cuenta con
circuito de rutas turisticas.

-~

turismo Tradicional- Vivencial.

I 1.8. Incahuasi es una zona de I 1.6. Renaciendo y reactivandose.

1.9. El quechua esta siendo
revitalizado por la comunidad y
la msica.

se considera que

1.10. La musica tradicional, esta

1. Situacion actual del turismo en

moderna. "
Ferrefafe.

siendo revitalizada con misica |, S€ considera que I

e
cons\de‘a *
e

1.11. El TAKIN es uno de los ejes

2
. N v
del desarrollo turistico de > 2
Incahuasi. g
b
w
c
S
v
]
“
1.12. El turismo de puede hacer
en vehiculos menores o a pie. Jr

1.13. Viene creciendo por los
diferentes recursos naturales y
culturales.

1.5. Si, existen potencialidades
turisticas.

1.4. Carece de politicas

<e considera que I orientadas al turismo.

1.3. Esta en proceso de
consolidacion.

1.1. Hay inadecuada promocién
de los recursos turisticos.

Nota. La figura muestra cual es la situacion actual del turismo en la Provincia de Ferrefiafe,

2022.

Por lo descrito en la figura 5, se aprecia por un lado a los especialistas en

turismo donde sefialaron, que existe una inadecuada promocién de los recursos

turisticos en Ferrefiafe e Incahuasi, se precisa también que es necesario la

elaboracion de un Plan Estratégico en turismo que marque la ruta a seguir, por

no existir politicas adecuadas en turismo. Por otro lado, los funcionarios

encargados de la gestion del turismo indican que, el turismo viene mejorando,

reactivandose, se estan realizando esfuerzos y que el turismo viene creciendo

por los diversos recursos naturales y culturales. Pero se coincide en el hecho

gue se tiene que mejorar, ademas, sefialan que Ferrefiafe e Incahuasi tienen un

potencial en recursos turisticos que deberian ser promocionados.
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También se sefiald, que Incahuasi es una zona donde se puede promover
el turismo vivencial y de aventura, y el Festival del Takin es uno de los ejes del
desarrollo turistico para Incahuasi.

Satisfaccion del turista que visita Incahuasi.

Segun la opinion de los entrevistados, se realizé una proyeccion de la
forma en la cual, los turistas perciben la visita a los lugares turisticos de
Ferrefiafe e Incahuasi.

Figura 6

Satisfaccion del turista que visita Incahuasi

3.5. Los turistas perciben 3.4. Los turistas se encuentran
expresiones artisticas nunca con una culinaria moderna y
antes vistas. tradicional.

3.3. Los turistas se quedan
maravillados con la fiesta del

o TAKIN.
: : ns"deia
3.6. La Gerencia Regional no se 0
tiene registro de turistas, pero -
por referencia de vistantes, se | ¢ tiene que 3. Satisfacion del turista que

— visita Incahuasi.

sefiala que, Incahuasi tiene
potencial turistico, pero no
cuentan con servicios basicos.

S ‘D”SJO'era % 23.2. No es la més adecuada.

e
\) La carretera no esta asfaltada, hay
pocos restaurantes, la capacidad de
recepcion turistica es minima, el hotel
municipal tiene un maximo de 20
habitaciones, existe casas

acondicionadas pero no es la mejor
oferta para pernoctar en Incahuasi

3.7. Se sienten atraidos por su
cultura ancestral, pero
decepcionados por el poco 3.1. Los turistas se sienten a
desarrollo del turismo. gusto con sus expresiones
artisticas y religiosas.

Nota. Esta figura muestra cual, en opinién de los entrevistados, cual es la satisfaccion
del turista que visita Incahuasi.
En la figura 6 se verifico la opinion de los funcionarios y especialistas

donde sefialan que hay caracteristicas importantes que ayudan a definir, la
satisfaccion del turista que visita Incahuasi. Por un lado, se indica que se sienten
atraidos con las expresiones artisticas y religiosas de Incahuasi, su cultura

ancestral, la culinaria moderna y tradicional, se encuentran con expresiones
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artisticas nunca antes vistas. Y en particular se sienten maravillados con el Takin
porque se concentran todas las expresiones artisticas en una festividad.

Pero detras de ello, manifiestan que los turistas, se sienten desmotivados
por la inexistencia de una adecuada infraestructura turistica, la carretera de
acceso a Incahuasi no estd asfaltada, se carece de Hoteles privados,
Hospedajes, existe un Hotel Municipal pero no cubre la demanda de los turistas.
Algunos pobladores alquilan espacios en su vivienda, pero no es la oferta mas
adecuada para el turista, por la existencia de servicios basicos inadecuados,
generando en el turista desencanto por el escaso desarrollo del turismo en
Incahuasi.

La participacion de las entidades en las politicas publicas de turismo.
Figura 7

Participacion de las entidades publicas en las politicas publicas en Incahuasi

4.4, Elabora politicas para

45. Las politicas de la preservar la Identidad Local

Municipalidad se estan
integrando con el PERTUR. El Ministerio de Cultura, potencia la
identidad y fortalece la identidad de la
poblacion, costumbres, tradiciones.

4.3. El Ministerio de Cultura,
se tiene que realiza politicas en cultura, no en
turismo.

politicas publicas en turismo. en politicas publicas de turismo.

4.6. Inadecuada formulacion de | Ppresenta 4. Participacion de las entidades,
—

\

0
[
%.
% 4.2. La Municipalidad organiza
2
®

expoferias.

4.7. Sensibilizando a los
pobladores de la importancia de
valorar y proteger su diversidad
cultural y natural.

4.1. La Municipalidad realiza sus
actividades seguin un POA [Plan
Operativo Anual]

Nota. Esta grafica muestra la participacion de las entidades, politicas publicas de turismo,
2022.

Las politicas difieren segun la Entidad. La Direccion Desconcentrada de
Cultura, se encarga de realizar politicas enfocadas en potenciar la identidad de
la poblacion, costumbres y tradiciones. Sin embargo, se esta trabajando de
manera independiente, por lo que se sugiere la coordinacion de estrategias

conjuntamente con otras Entidades involucradas en el desarrollo.
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En el caso de la Municipalidad de Incahuasi, se menciond que las
acciones que realiza en turismo se establecen mediante un POA [Plan Operativo
Anual], y sus politicas buscan alinearse con el PERTUR, se realizan expoferias
para promocionar productos de los agricultores y artesanos de Incahuasi. Y de
la misma forma, se realizan actividades para sensibilizar a la poblacién respecto
a la importancia de revalorar y proteger la diversidad cultural y natural de
Incahuasi.

La planificacion publica y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La planificacion estratégica y el desarrollo sostenible para los funcionarios
de la Municipalidad de Ferrefiafe y el Gerente de turismo del Gobierno Regional
de Lambayeque, mencionaron que las politicas orientadas al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, estan vinculadas a los planes
estratégicos, como el Plan de Desarrollo Urbano, el Plan de Desarrollo de
Turismo Local [PDTL] y las politicas orientadoras del PERTUR.

Figura 8
La planificacion puablica y los Objetivos de Desarrollo Sostenible

desarrollo sostenible para
Ferrenafe.

I 5.4. No hay una propuesta de

5.3. Se alinea con el Plan de
Desarrollo Urbano y el PDTL
[Plan de Desarrollo de Turismo
Local].

5.5. La GERCETUR, se alinea en
funcion a los planes del PERTUR.

Se considera que

Se
Yoy,
£
‘©

5. Planificacién Publica y los
Objetivos de Desarrollo
e
ce tiene AU

Sostenible.

5.2. La Direccién Desconcentrada
de Cultura de Lambayeque, no
cuenta con presupuesto
auténomo.

5.6. La inversién publica no esta
orientada al turismo sostenible.

5.7. La Municipalidad debe
considerar la artesania textil y el
5.1. Se puede promover con la

turismo como ejes estratégicos _
h promocién del empleo.
para un desarrollo sostenible.

Nota. Esta figura muestra como se encuentra la planificacion publica en funcion del desarrollo

sostenible en Ferrefiafe e Incahuasi, 2022.
Se mencioné también que, la inversion publica no estd orientada al

turismo sostenible y que no hay una propuesta de desarrollo sostenible para el

turismo en Ferrefiafe. El entrevistado 7 menciona que, las Municipalidades
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deben considerar la artesania textil y el turismo como ejes estratégicos para un
desarrollo sostenible.
El turismo y el enfoque territorial.

Segun la opinién de los entrevistados, el enfoque territorial se aplicé en
funcidén a las politicas establecidas, de la misma forma se sefiala, que un enfoque
territorial debe aplicarse a todos los niveles de gobierno.

Figura 9
El turismo en funcion de la planificacion estratégica y el enfoque territorial para

Incahuasi.

6.5. Si, es importante puesto que,
se considera que con una buena planificacion se
puede mejorar las condiciones de
vida de la poblacion.

v

6.4. Si, es importante puesto
que, el enfoque territorial
contribuye al desarrollo
sostenible.

se considera que

v

6. El Turismo en funcién de la 6.3. Es prioritario, como parte de

e . . ello la municipalidad esta
planificacion estratégica y el
. . elaborando proyectos en la zona
enfoque territorial en Incahuasi.

I monumental de Incahuasi.
N

se considera que

6.2. Deberia ser prioritario el
enfoque territorial en todos los
instrumentos de Planificacién de
los diferentes niveles de
gobierno.

sq considera que

v

6.1. El desarrollo de las acciones
estratégicas de la Municipalidad
de Ferrenafe.

esth asociado con

v

Fuente: Elaboracion propia en base a la entrevista
Elaboracién: Software ATLAS.ti.

Para los entrevistados el enfoque territorial, contribuye de forma
contundente al desarrollo sostenible, y con una buena planificacion territorial se

contribuiria a mejorar las condiciones de vida de la poblacion en general.
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Politicas aplicadas por la Institucion para fortalecer el turismo en
Incahuasi.

Los encargados de la administracién de turismo en Ferrefiafe sefialaron
que, se estan realizando distintas estrategias para revalorizar el turismo en
Incahuasi. El Ministerio de Cultura viene realizando un estudio para declarar la
vestimenta de Incahuasi como patrimonio cultural de la Nacion. Los funcionarios
de la Municipalidad sefalan, que las acciones se realizan segun el calendario
nacional y se hace una promocion turistica por medio de PROMPERU.

Se indico que, la Universidad también se debe involucrar en la elaboracién
de estrategias para la promover el turismo, se evidencia que existen estrategias,
planes, pero muy pocas son ejecutadas. Y, por otro lado, las autoridades no
prestan la debida atencién a los recursos con los que cuenta Incahuasi.

Figura 10

Estrategias elaboradas por la Institucién para fortalecer el turismo en Incahuasi.

7.4, La Univesidad no trabaja,
pero deberia impulsar el sector
turismo.

7.5. i, se han elaborado
estrategias, pero el presupuesto
es bajo.

»

h

7.3. Promocion turistica por
medio de PROMPERU.

7.6. Se han elaborado planes de

reactivacion, promocion y . .

cultura turistica para mejorar la |~ se tiene que ) se busca |
———o 7. Estrategias elaboradas por la

oferta turistica. S
Institucion para fortalecer el
turismo en Incahuasi.

se tiene que

se considera que

se busca

7.2. Institucionalizar actividades
turisticas en el Calendario
Nacional.

se tiene que

. se considera que
7.7. Las autoridades no le

prestan la debida importancia a
gran parte de la riqueza cultural
de Incahuasi.

v

7.1. Se estan haciendo estudios
para declarar la vestimenta de
Incahuasi como patrimonio
Cultural de la Nacion.

Nota. Esta figura muestra cueles son las estrategias que realizan las entidades para
fortalecer el turismo en Incahuasi, 2022.
En la figura 11 se evidencia la relacion de las politicas en turismo que

estan relacionadas al PERTUR, los funcionarios expresan la importancia del
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PERTUR e indicaron que, es la guia maestra para la toma de decisiones, pero,
por otro lado, los especialistas en turismo indican que, si bien las politicas estan
dadas en el PERTUR, carece de voluntad politica y compromiso para su
ejecucion.

Figura 11

Funciones y acciones realizadas en funcion al PENTUR.

I 8.4. PENTUR es la guia maestra

r

— 8.3. No existe relacion entre el
PENTUR y las Instituciones de
Cultura.

8.5, El PERTUR se articula al
PENTUR.

se considera que

se considera que
se considera que

se considera que se considera que

8. Funciones y acciones realizadas
i en funcion al PENTUR. L

8.2. Falta actualizar el PDLC [Plan

8.6. Puede adaptarse si, pero ’ v -
3
depende del compromiso de g 5 de Desarrollo Provincial
gjecutar las politicas. v o Concertado]
5 3
0 c
I 0
c 9]
g 3
a
v 281, No esta Alineado al PENTUR
8.7. Todas las funciones en Falta un inventario turistico,
turismo estan alineadas al sefializacion, rutas turisticas.
PENTUR y PERTUR.

Nota. Esta figura explica si las entidades publicas encargadas del turismo para
Ferrefiafe e Incahuasi alinean sus funciones y acciones con el PENTUR.

De igual forma, en la siguiente (figura 12), se mostré cuales son los
principales espacios de concertacion que se generan para promover y preservar
el turismo en Incahuasi, de lo cual se observa, que la Municipalidad esta
trabajando en coordinacion con el Museo Sican para revalorar dos alternativas
de la cultura, el Takin de Uyurpampa y promover las visitas a Incahuasi. Cabe
sefalar de la misma forma, que se generan otros espacios de concertacion, pero

se considera que deben ser ampliados para difundir el turismo.

74



Figura 12

9.6. La Municipalidad genera
espacios de concertacion con
Direccion Desconcentrada de
Cultura y Comités de Gestion.

preservacion y promocion de los recursos turisticos.

9.4. £l Ministerio de la Cultura, s
concerta con la Unidad Ejecutora
Naylamp.

Espacios de concertacion de la Municipalidad con agentes vinculados a

g 9.3. La GERCETUR coordina de
(f manera constante con la
g Municipalidad ce Ferrefiafe.
& ¥
@ {ie® )
9.7. La Municipalidad y el Museo . i ISR
Sicin trabai P ) Ity i 9. Espacios de concertacion de la 9.2. La Municipalidad junto con
lacraanrervaalta)Jraa? Iznculiurilm:I !IE’:IEIN se tiene que Entidad con agentes vinculados a | s¢ tiene que SERNANP, promueven
Z . o |a promocion y preservacion de asociaciones de cuyes, cria de
|necag:a:5iampa y visttas a los recursos turisticos. tilapias, camarones en Incahuasi.
e )
&\a“eo‘ S ..
2 § f/s,’@ 9
0 Ye
o 3
9.8. El Consejo Regional de 2
Turismo genera espacios de g . .
g” P i v 9.1, Se realizan actvidades con el
concertacion con Entidades a . -
ibicas  privadas para a g INIA para realizar actividades de
pu s
reforestacion.
promocion del turismo. v

9.9. Existen pocos espacios de
concertacion para promover el
turismo.

Nota. Esta figura indica cuales con los espacios de concertacion de la municipalidad
con agentes vinculados a la preservacion y promocién de los recursos turisticos.

La planificacion estratégicay el desarrollo en Ferrefiafe e Incahuasi.

Segun los entrevistados, la planificacion estratégica si aportdé en mejora
del turismo, segun el gerente de Gerencia Regional de Turismo de Lambayeque,
se ha evidenciado un crecimiento del turismo en Lambayeque, pero lo que queda
claro, es que tiene que mejorar. Las palabras de uno de los entrevistados
sefialan sobre los espacios de concertacion lo siguiente: [...es una intervencion
limitada, no cubre la necesidad, hay mas cosas por hacer, que aun no se han
puesto en marcha, como la mejora paisajistica, ordenanzas que promuevan la
conservacion de su cultura...] Se sefialé que existen varios planes, pero no hay
una correcta ejecucion, por varios factores, puede ser por presupuesto y por la
falta de compromiso de las Instituciones. Son expresiones propias de uno de los

entrevistados.
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Figura 13

La Planificacion ha generado un desarrollo en la Regién
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10.6. En una escala menor si, " 10.2. Existen buenos planes, pero
pero se tiene que mejorar. 10.1. i, ha sido de ayuda por distintos factores no se
: ' ejecutan.
Se ha realizado ferias, expoventas,

ferias gastronémicas, celebreacion por
el dia del campesino.

Nota. Esta figura muestra de que forma la planificacion estratégica a generado un
desarrollo en la region.

Lugares de atraccion y potencial turistico en Incahuasi

Todos los entrevistados coincidieron, en que Incahuasi cuenta con un
amplio potencial turistico, una amplia diversidad cultural y natural, de esta forma
lo sefala uno de los entrevistados [... Si es un gran potencial Incahuasi, porque
la poblacion mantiene su lengua materna, porque la poblacion sigue teniendo
usos y costumbres de hace muchos afios, porque la poblacién sigue
manteniendo sus trajes tipicos, entonces todo ello fortalece el potencial que
tienen ellos, en el tema cultural inmaterial. Entonces yo creo que no sé si llamarlo
destino turistico, que por lo menos es un potencial turistico para poder
promocionar a Incahuasi y para poder tener también una estrategia de como
fortalecer la capacidad turistica...], de la misma forma respecto al turismo
vivencial, el entrevistado 4 sefala, [...Ahora todo Incahuasi es una zona de
Turismo tradicional — Vivencial, desde Uyurpampa para arriba puedo estar en la

casa, puedo comer puedo tener una nueva visién de como es la vida como es la
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cotidianidad, etc. En el turismo vivencial se habia pensado hablar con el patriarca
familiar para que cada vez que llegue alguien, pues esté sea servido de la mejor
manera, pero ademas duerma, le prestaran el vestido que hay un traje
tradicional, que hasta ahora no se ha perdido en el tiempo porque lo mantienen
las mujeres, hasta ahora prestan los vestidos, aunque en Incahuasi ya los
alquilan no, pero en los caserios prestan los vestidos y la cama estaba cubierta
con las frazadas que ellas hacen, entonces era volver al mundo tradicional,
comer y si deseaban, participaban en las actividades agricolas, pero si su vision
era ver la parte historica se le ensefiaba la parte histérica y si su vision era la
cultura, ya otras expresiones de la cultura viva como la musica eftc.....] por lo
que se sefiala la riqueza cultural de Incahuasi es Unica y ancestral, como se
precisa en la figura 14.

Figura 14
¢,Cuenta Incahuasi con recursos turisticos?
se considera que
3 11.5. Solo cuenta con recursos
turisticos, no destinos turisticos.

Petroglifos, Camino Inca,
Marayhuaca y su paisaje.

w

11.4. Recursos culturales
presenta materiales: la artesania,

w

B Inmateriales: Fiesta del TAKIN,
recursos turisticos festividades religiosas, etc.

11.2. Incahuasi cuenta con un
patrimonio cultural Inmaterial
importante.

e considera que

-

[
resenta 11.3. Recursos culturales
11. ;Cuenta Incahuasi con |g P I

se considera que 11.1. Si cuenta con recursos
turisticos, como la Reserva de
Vida Silvestre Laquipampa.

w

Nota. Esta figura muestra segun la opiniébn de los entrevistados cuales son los
principales recursos turisticos para Incahuasi.
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De la misma forma, se menciono la riqgueza natural del Distrito de Incahuasi,
porque cuenta, con la primera Reserva de Vida Silvestre del Perl, seguido de
diferentes recursos naturales que deberian ser puestos en valor, segun la
experiencia del entrevistado 4, propone rutas de turismo de aventura para
Incahuasi, elaboradas con la expresion natural del entrevistado que, a

continuacion, se exponen:

Ruta 1. La ruta Mayascon, que seria la ruta arqueoldgica, donde estan

todas las ruinas arqueoldgicas del Cerro Reloj, con sus propias palabras sefiala:

“Entonces mira tenemos la ruta Mayascén [La Laguna], subimos Laquipampa,
subimos Uyurpampa, hay un cerro fabuloso donde puede verse toda la costa hay
ruinas argqueoldgicas, a la derecha hay como caserios, en cada caserio hay
bastante petroglifos seguimos a Marayhuaca, al bosque de Marayhuaca con los
Hongos, seguimos subiendo y encontramos la laguna tembladera, seguimos
subiendo y encontramos el puente Rumichaca, que es uno de los dos puentes
de piedra que hay a la entrada del Distrito de Incahuasi, a la altura de Miracosta
hay un puente y a la altura de Rumichaca a la salida a Cafiaris hay otro puente
de piedra, todo eso esta en camioneta, en menos de 01 hora”.

Adicionalmente se pregunto, ¢ Se podria implementar un sistema para que los
visitantes se queden? A lo que respondié lo siguiente “Claro que si, en las casas
se puede hablar para que conozcan sus experiencias y la vida, y que coman,
que lindo seria levantarse en un desayuno con papa y mote, luego el almuerzo,
se disfrutaria de toda la culinaria incahuasina.

Ruta 2: La ruta a la laguna Marayhuaca, que es fabulosa con el hongo
de Marayhuaca, entonces son dos elementos que no los estan utilizando, y alli
hay otro elemento que es el puente Rumichaca que es uno de los dos puentes
de piedra que hay a la entrada del Distrito de Incahuasi, a la altura de Miracosta
hay un puente y a la altura de Rumichaca a la salida a Cafaris hay otro puente
de piedra.

Ruta 03: La ruta de Puente Caido

Ferrefiafe — Mayascon - Puente Caido - la union entre el rio Sanganay el
rio Moyan que forman el Rio la leche. Entonces subo todo el rio Sdngana y
encuentro como 6 caserios donde hay artesanos Yy frutas que nunca las has

comido no porque sean diferentes de otro lugar sino por el sabor es especial,
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son muy olorosas probablemente por la tierra, por ejemplo la naranja de Anguliz,
es la naranja que tiene un olor muy fuerte, yo tuve la suerte de que me pusieran
en un cuarto donde habia un saco de naranja de Anguliz y a la media hora tuve
que salir del cuarto el olor es muy fuerte, seguimos subiendo a Zangana, hay
ruinas, petroglifos, subo a Miracosta llego a la laguna muy conocida, y de alli
camino del inca bajo a Incahuasi, en la ruta de Puente Caido a Laquipampa eso
es un deporte de aventura.

Ruta 04: La ruta del Gran Sefor

Es una ruta que ellos le llaman asi, por un mito, entonces se llega a
Mayascon, luego subo a SAKA, gue es una ruta para visitar 0sos y venados,
SAKA esté en la punta de un cerro y al otro lado del rio la distancia esta a 01
kms por alli estan el osos, el gran problema es que no los puedes coger porque
estan en una zona de Reserva Laquipampa, esta alli hay mucha poblacién pero
sigues subiendo a Canchachala se celebra la fiesta de san Juan, donde la
imagen data del XVII, y esta alli, luego subes a Andamarca y en la punta del
cerro vas a encontrar la cruz de Andamarca que es muy mitica, bajas a Penachi
te vienes por salas.

Por lo anterior expresado y la riqueza en la informaciéon encontrada, se

evidencia que existen destinos turisticos que deberian ser promocionados.
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Figura 15

Recursos turisticos en Incahuasi que deberian ser promocionados.

12.5. Cuenta con recursos
turisticos que atin no son
destinos turisticos.

12.4. Cuenta con un patrimonio
cultural inmaterial que deberia
ser promocionado.

12.6. Si cuenta, deberia
promacionarse el turismo
cultural y vivencial.

se considera que

—

12. Destinos turisticos que
deberian ser promocionados en
Incahuasi.

presenta

—

12.2. Laguna Tembladera de

Incahuasi.

12.7. Si, deberia ser incluido

dentro del circuito turistico de la

Region Lambayeque.

12.1. i, deben promacionarse de
manera contundente.

Nota. La figura muestra segun la opinion de los entrevistados si los destinos turisticos

de Incahuasi deberian ser promocionados.

La figura 15, recogio las principales opiniones de los entrevistados donde

sefialan la importancia de promocionar los recursos turisticos en Incahuasi. Se

precisa la importancia de incluir en las rutas turisticas de Lambayeque, la ruta de

Incahuasi. Ademas, de la importancia de pasar de recursos turisticos a destinos

turisticos bien implementados.

En lafigura 16 se recogi6 de la opinidn de los entrevistados, los principales

motivos por los cuales los turistas deciden visitar Incahuasi.
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Figura 16

Principal razén de vista de los turistas a Incahuasi.

se considera que 13.5. La fiesta del TAKIN es el
principal motivo de visita de los
turistas.

A 4

se considera que ,
13.4. Si, por su ancestral cultura

viva, danzas y paisajes naturales.

®
13. ;Los recursos turisticos son la [5¢ considera quel 13.3. Si, pero deberian ser
principal razon para la visita del debidamente potencializados.
turista?

[ ]
considera que

se considera que

13.2. Se realiza turismo de
aventura.

v

13.1. La visita especialmente se
4 da, por el atractivo de las
lagunas.

Nota. Esta figura sefiala segin opinién de los entrevistados, si los recursos turisticos
son la principal razén de visita de turistas a Incahuasi.

Hay 02 factores importante de sefialar, por un lado, se vio el interés por
realizar un turismo de aventura [visita de lagunas, paisajes naturales, etc.] y, por
otro lado, se encontrd el turismo cultural, en el cual los visitantes se sintieron
maravillados por su ancestral cultura viva, danzas, historia;, dentro de esta
destacd, el Festival del TAKIN, siendo éste una fiesta tradicional, que recoge
todas las expresiones artisticas y culturales de Incahuasi.
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Tabla 8

PEA segun actividad econdémica y categoria de ocupacion

Categoria de Ocupacién

Trabajador/a

- o . ; Trabajador/
Actividades Rama de actividad Empleador/ independient . Desocupad
economicas econdmica PEA ao e o por Empleado/ Obrero/a aen d Traabla#ador/ 0
patronol/a cuenta a negocio de adel hogar
. un familiar
propia
Departamento de Lambayeque 48267 19904 167469 140278 11282 7908 6870 26424
Provincia de Ferrefafe 34273 1111 12650 6861 10621 431 479 2120
Distrito de Incahuasi 3683 29 2711 254 465 40 6 178
Agricultura, ganaderia,
. . silvicultura y pesca 2739 15 2331 5 372 16 ) )
Primarias ., .
Explotacion de minas y 9 i i i 9 i i i
canteras
Secundaria Industrias manufactureras 47 - 30 2 9 6 - -
S Construccion 54 1 15 1 35 2 - -
Suministro de electricidad,
gas, vapor y aire - - - - - - - -
acondicionado
Suministro de agua; evacua.
de aguas residuales, gest. de 1 1 - - - - - -
desechos y descont.
Terciarias Comerc., reparacion de veh.
autom. y motoc. 307 6 263 22 5 11 - -
Transporte y almacenamiento 54 - 33 2 18 1 - -
Actividades de alojamiento y
de servicio de comidas 41 4 22 11 1 3 ) )
Informacién y 5 i i 1 1 i i i

comunicaciones
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Actividades financieras y de
seguros

Actividades inmobiliarias
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas
Actividades de servicios
administrativos y de apoyo

Adm. publica y defensa,;
planes de seguridad social de
afiliacién obligatoria

Ensefianza

Actividades de atencidn de la
salud humana y de asistencia
social

Actividades artisticas, de
entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios
Act. de los hogares como
empleadores; act. no
diferenciadas de los hogares
como productores de bienes y
servicios para uso propio

22

50

104

37

20

47

96

36

Desocupado

178

178

Nota.

La tabla sefala muestra la PEA de forma desagregada segun actividad economica y categoria de ocupacion. INEI (2017)
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Gobernanza en la Municipalidad Distrital de Incahuasi

El Distrito de Incahuasi, como lo sefiala la Ley N° 27972 — Ley Orgéanica
de Municipalidades, constituye de acuerdo al Articulo IV.-Finalidad, el érgano de
gobierno encargado de la gestion a nivel distrital, siendo una eficaz prestadora
de bienes y servicios a la poblacion, que promueve el desarrollo integral,
sostenible y de manera armdnica, asimismo, le compete tal y conforme lo sefiala
el Capitulo Il.-Las Competencias y Funciones Especificas, la responsabilidad de
administrar diferentes materias de competencia, organizacion del espacio
publico; saneamiento, salubridad y salud; transito, viabilidad y trasporte publico;
educacioén, cultura y deporte y recreacion, abastecimiento, comercializacién de
productos y servicios; programas sociales, defensa y promocion de derechos;
seguridad ciudadana, y desarrollo econémico y local.

Para la normal ejecucion de las diferentes acciones, las Municipalidades
Distritales disponen de un presupuesto determinado, el FONCOMUN que es el
presupuesto asignado por el gobierno central e ingresos por otras Fuentes de
Financiamiento. La prestacion de los servicios a la poblacién depende de la
correcta planificaciébn y ejecuciébn de este presupuesto. El Ministerio de
Economia y finanzas [MEF], cuenta con una plataforma web, que resume el nivel
de ejecucion.

Figura 17
Variacion del PIA y PIM durante el periodo 2017-2021 — Incahuasi.

70,000,000
60,000,000
50,000,000
40,000,000
30,000,000 =PIA

20,000,000 PIM

10,000,000 l
s . Wm = - .

2017 2018 2019 2020 2021
WPIA | S/4,194,415. @ S/3,949,194. @ S/4,092,138. | S/4,743,287. S/12,000,290
PIM | S/6,468,936. @ S/11,597,431 S/10,272,575 S/40,187,741 @ S/57,182,953

Nota. La figura indica la variacién del PIA y PIM durante el periodo 2017 — 2021 para
Incahuasi. Consulta amigable MEF, 2022.
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La ejecucion presupuestal, para la gestion publica es un indicador de
eficiencia, pues se evidencia la capacidad del estado en proveer bienes y

servicios a la poblacion.

Figura 18

Porcentaje de ejecucion del gasto periodo 2017 - 2021 — Incahuasi

100.0%

80.0%

69.4%
60.0%

40.0%

(Total)

20.0% 24.8%

0.0%
2017 2018 2019 2020 2021

Nota. La figura indica el porcentaje de ejecucion del gasto durante el periodo 2017 —
2021 para el distrito de Incahuasi. Consulta amigable MEF, 2021.

Tabla 9

Actividades que realiza la Municipalidad para promover la artesania en
Incahuasi.

Actividades realizadas Si/No
Promocién y publicidad No
Ferias Si
Apoyo a la comercializacion directa de productos Si
Capacitacién presencial y/o semipresencial para artesanos Si
Capacitacion virtual para artesanos Si
Otro No

Nota. La tabla indica cuales son las actividades que realiza la municipalidad para
promover la artesania en Incahuasi. RENAMU (2021)

De la misma forma, se aprecid que, para promover la cultura, la
Municipalidad realiza actividades como ferias, apoyo en la comercializacion de

productos, capacitacién para los artesanos y capacitaciones virtuales, pero aun
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es necesario ahondar en la difusion, por medio de la promocién y publicidad

respectivas.

Tabla 10

Acciones que realiza la Municipalidad para incentivar a la micro y pequefia
empresa en Incahuasi.

Acciones Realizadas

Promocién y publicidad Si
Ferias y concursos Si
Convenios con Organizacion No Gubernamental, empresas privadas No
Capacitacion presencial y/o semipresencial para mejorar la produccion y venta Si
Capacitacion virtual para mejorar la produccién y venta No
Simplificacion de tradmite para licencia de funcionamiento No
Educacion financiera orientada a la inversion y financiamiento si
Otro No

Nota. La figura sefiala las acciones que realiza la municipalidad para incentivar a la
micro y pequefia empresa en Incahuasi, RENAMU (2021).

La promocion empresarial de la micro y pequefia empresa, la
Municipalidad de Incahuasi apoy6 en la promocién y publicidad, organiza ferias
y concursos, capacitaciones y en algunas oportunidades orienta para el acceso
a financiamiento. Por otro lado, falta generar convenios con ONG y la empresa
privada, ademas se debe mejorar la simplificacion administrativa para el

otorgamiento de las licencias de funcionamiento.

Tabla 11

Acciones de la Municipalidad para incentivar la conservaciéon Ambiental
Incahuasi

Tipo de accién paraincentivar la conservacién ambiental SI/NO
Camparias de concientizacion ambiental Si
Concursos de iniciativas de cuidado del ambiente No
Ejecutd proyectos ambientales No
Dispone de Comisién Ambiental Municipal No
Apoyd en la formulacion de proyectos sobre problematica ambiental ~ No
Charlas educativas Si
Atencion y apoyo a denuncias ambientales por la poblacion Si
Realiz6 mediciones acusticas con sonémetro No
Otro No

Nota. La tabla sefiala las acciones que realiza la municipalidad para incentivar la
conservacion ambiental en el distrito de Incahuasi, RENAMU (2020).

La Municipalidad dentro de sus funciones realiz6 acciones para incentivar

la conservacion ambiental, campafias de concientizacion, charlas educativas y
apoyo a denuncias ambientales, pero aun existen acciones que no ejecuto, por
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ejemplo, concursos para el cuidado del medio ambiente, no se han ejecutado
proyectos ambientales, no existe una comision ambiental municipal, y existe un
escaso apoyo a iniciativas de proyectos en funcion a la problematica ambiental.

Tabla 12
Instrumentos para la gestion ambiental — Incahuasi

Tipo de instrumentos de gestion ambiental

Politica Ambiental Local (PAL) No
Diagndstico Ambiental Local (DAL) No
Plan de Accién Ambiental Local (PAAL) No
Agenda Ambiental Local (AAL) No
Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (PLANEFA)  Si
Plan Nacional de Educacion Ambiental (PLANEA) No
Plan de Accién en Género y Cambio Climatolégico (PAGCC) No
Estrategia Nacional de Bosques y Cambio Climéatico No
Plan Director de Areas Naturales Protegidas No
Otro (Plan EDUCCA) Si

Nota. La tabla indica cuales son los instrumentos para la gestion ambiental con los que
cuenta el distrito de Incahuasi segiin RENAMU (2021).

De los diferentes instrumentos de gestion ambiental, la Municipalidad Distrital de
Incahuasi solo conto con el Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
(PLANEFA), y el Plan EDUCCA, careciendo de otros instrumentos como el DAL
[Diagndstico Ambiental Local], y tampoco mostr6 un Plan Director de Areas

Naturales Protegidas.
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ANEXO 6
Elaboracion de propuesta

1. Titulo
Modelo Estratégico Territorial para fomentar el desarrollo sostenible del

turismo vivencial en un Distrito de Ferrefiafe.

DESCRIPCION GRAFICA DE LA PROPUESTA

M 0 il Bl Resuimanos

I'\\:Iiis;illt?l:l ' ESTRATEGIAS ACTIVIDADES
; :
Planificar las capacitaciones a los pobladores y - 1. La mejora de las

- & >
Objetivo General tores direct m ;
Promover |a actividad o Actores cirectos. 58 competencias de la
| PDCL | -~ ; ’ . i ac oblacion para el
turistica relacionada al © | Formar una organizacion que promueva el turismo w2 2 | E |
D turismo vivencial en vivencial del distrito. € E esarrolio 0
[ PET | un Distrito de % F : turismo vivencial
A . U.g adecuado.
E&:r:tr]afe. fficos: Planificar el fortalecimiento de la inversién privada § g
;“FUI__| JBLIVOS Espectiicos: por el cierre de brechas de servicios basicos, w g i 2. Optimizacion |
OE1 3Reforzar ~ iga .fep|m|r:'ac_|0n a
N“{m‘“l“’a || | OE2 - Optimizar *© | Capacitar a los pobladores respecto a temas 6388 oferta turistics.
fea OE3 = Mejorar técnicos para la prestacion del servicio de turismo | - § Eq 7 .
vivencial. " _ 4 3 Cream.on del
INSUMOS 23 g |nventar|odt_e los
DL 1088 v PENTUR 2025 Aglicar el decuad @ 2 recursos turisticos
v PERTUR 2025 plicar el proceso agecuado. 2 £ para Incahuasi
LOM. 20972 v PDPC FERRERIAFE i ,__ — R
2030 Organizar rutas de turismo vivencial del distrito. gal -
" Tex 4, Coordinaciones
Directiva v CALTUR 8 Sg¢g idad)
N'001-2017- v BENX 2025 Promocionar la ruta basados en un enfoque de '8 £Z con entidades
CEPLAN/PCD v PERX2025 competitividad. 285 involucradas en
@ 2c turismo.
Leo g
| Incentivar la creacion de operadores turfsticos. il

| Filosofica  Bad Epistemologica [Kedl Socioldgica L4  Axiolégica Kid Psicologica |

2. Presentacion

El Modelo Estratégico Territorial para fomentar el desarrollo sostenible del
turismo vivencial en un Distrito de Ferrefafe, representa un documento de guia,
que alberga informacion de diversas entidades y poblacion en general, respecto
al nivel de desarrollo del turismo y los aspectos que deben ser potencializados.
Posteriormente, se analizan los datos obtenidos a ser utilizados en la ejecucion
de programas que conduzcan a las mejoras respectivas, afin de fortalecer el
servicio y hacerlo mas eficiente para combatir temas que requieren de atencion;
y que resulta necesario mencionar, como la inadecuada promocioén de los
recursos turisticos, el deficiente estado de infraestructura turistica y vial,

insuficiente implementacién de los servicios basicos, de limpieza y seguridad.
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El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo a través de los gobiernos

regionales, los gobiernos locales, el sector privado, contribuye a la promocién de

programas y diferentes campafias en la implementacion y preservacion de la

cultura turistica en el Perd; que, a la vez, deben ir acompafiadas de la

concientizacion de la poblacion, de servicio, trato agradable, hospitalidad y de

seguridad, para los turistas, afin de alcanzar la sostenibilidad.

3. Conceptualizacién

Segun establece el Articulo 1 de la Ley N° 27972_ Ley Organica de

Municipalidades, “Las Municipalidades Provinciales y Distritales, constituyen los

Organos de gobierno promotores del desarrollo local’. En materia especifica de

turismo, tienen las siguientes competencias:

Fomentar el turismo sostenible y regular los servicios destinados a ese
fin, en cooperacion con las entidades competentes (Art. 82).

Organizar en coordinacién con el respectivo Gobierno Regional y las
Municipalidades Distritales de su jurisdiccion, instancias de
coordinacion para promover el desarrollo econdmico local,
aprovechando las ventajas comparativas de los corredores

productivos, ecoturisticos y de biodiversidad (Art. 86).

4. Objetivos

Objetivo General

Promover la actividad turistica relacionada al turismo vivencial en un

Distrito de Ferrefiafe.

Objetivos Especificos

Reforzar las competencias de la poblacion para ofrecer el servicio de
turismo vivencial adecuado.
Optimizar la oferta de turismo.

Mejorar el producto de turismo vivencial.

5. Fundamentos

Filoséfica: Porque dentro del Modelo se crean estrategias que ayudaran

a fomentar el desarrollo sostenible del turismo vivencial, cuyo proceso se

dard de forma sostenida e inclusiva, logrando el aumento de la

competitividad del Pais respecto a los servicios de turismo.

89



Epistemoldgica: Orienta a que se cumpla el Plan Estratégico Nacional de
Turismo 2025 y los objetivos que en éste se describen, logrando un
desarrollo sostenible. Lo que significa, que ya se han brindado estrategias
y tendencias que conduzcan a la estandarizacion de indicadores en este
sector.

Socioldgica: Existe un compromiso de mejorar la calidad de vida de la
poblacion logrando diversificar sus recursos, como el turismo, y atender
sus demandas, asi como, contribuir al cierre de brechas socio-
econdémicas que aun persisten en nuestro Pais.

Axiologica: La desconfianza en las autoridades, la minima participacion
de las entidades privadas, la baja contribucion de los gestores expresada
de manera notable en el diagnéstico, falta de inversién, fomento,
organizaciéon y trabajo conjunto, genera la necesidad de modelos
estratégicos que conduzcan a mejorar la calidad de los servicios de
turismo vivencial de la zona y contribuir en la fortaleza de la identidad
cultural.

Psicolégica: Es importante que la poblacibn en su totalidad esté
concientizada en el trato amable al turista, de colaboracién y hospitalidad,
que redundarén, en la confianza retribuida por los visitantes.

Caracteristicas

Dentro de este Modelo Estratégico, resulta necesario que, se mantengan

alineados los objetivos, afin de lograr los resultados previstos en su ejecucion.

Siendo necesario, que el Gobierno Local sea capaz de aumentar su nivel y

calidad de gasto, mejorando el volumen de ejecucion de inversiones en el sector

turismo, con la participacion conjunta en dichas acciones, de la poblacién

distrital, adecuadamente involucrada.

El MINCETUR (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo) asiste,

mediante la implementacién de manuales, herramientas, y otros, para la toma de

decisiones. Estos instrumentos, pueden fortalecer el desempefio a través de su

respectivo andlisis y aplicacion en las diferentes actividades:

PENTUR (Plan Estratégico Nacional de Turismo), propone acciones que

ayudaran al pais al logro de acciones en nuevos escenarios y una base
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sélida que conduzca al fortalecimiento del turismo sostenible e inclusiéon
social.

e CALTUR (Plan Nacional de Calidad Turistica del Perd) que guia el
desarrollo de estrategias y lineas de accion que, en materia de calidad en
turismo, permitan alcanzar un posicionamiento del Peri como destino
global de calidad.

De esta forma, el modelo estratégico, pretender ayudar a fomentar el
desarrollo sostenible del turismo vivencial en un Distrito de Ferrefafe y facilitar
al cierre de brechas en este sector, y en otros de estrecha relacion. Se revisaran
cada una de las etapas en que se desarrolle e implemente este Modelo, para
favorecer asi, la calidad y minimizar situaciones que entorpezcan su desarrollo y

posteriormente, evidenciar el progreso obtenido y formalizacion de su avance.
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Modelo Estratégico Territorial para fomentar el desarrollo sostenible del turismo vivencial en un Distrito de Ferrefiafe

Objetivo General: Promover la actividad turistica relacionada al turismo vivencial en un Distrito de Ferrefafe

Objetivos
Especificos

Estrategias

Acciones

Indicadores

Responsables

Reforzar las
competencias de
la poblacién para
ofrecer el servicio

Formar un equipo de trabajo
promotor del turismo vivencial
en el distrito de Incahuasi

Eleccion de los integrantes del equipo
técnico

Acta de conformacion del
equipo técnico

Municipalidad de Incahuasi

Elaborar un plan de trabajo

Plan trabajo

Equipo técnico
[Municipalidades [Incahuasi,
Ferrefiafe], GERCETUR,
SERNANP, Direccién de
Transportes, Direccion
Desconcentrada de Cultura de
Lambayeque.

rism — - —~ - -
d\'/ai\tléncs:ialo Aprobacién del Plan de trabajo Resolucion de Alcaldia Alcalde de Incahuasi
- L Nro capacitaciones en . .
adecuado Elaboracion del plan capacitaciones pturismo Equipo técnico
Planificar las capacitaciones T — — S -
a los pobladores Sensibilizacion a la poblacion respecto al N° de asistentes a las Equino técnico
. pob! y potencial turistico de Incahuasi reuniones quip
funcionarios involucrados - —
Ejecutar el programa de capacitaciones Informe de resultados de . -
. o Equipo técnico
respectivas las capacitaciones
Planificar el fortalecimiento de
la inversion privada por el Elaborar el calendario de actividades L,
. P por €l . y Acta de participacion
Optimizar la cierre de brechas de servicios programas necesarios para el sector

oferta del turismo

basicos

Capacitar a la poblacion de
Incahuasi en la prestacion del

Capacitar a la poblacion de Incahuasi en la
prestacion del servicio de turismo vivencial

Nivel de participacion a

Equipo técnico

o : . . : X los talleres.
servicio de turismo vivencial con apoyo de funcionarios del GORE
Aplicar estrategias de preservacion de
Ejecucion del plan para el recursos turisticos . -
! plan p — — Informe Equipo técnico
desarrollo turistico. Adaptacion de los recursos turisticos y de la
comunidad.
Organizar rutas de turismo Talleres participativos entre los distintos . -
) . - Acta Equipo técnico
. vivencial del distrito actores
Mejorar el -
- Promocionar las rutas
servicio de

turismo vivencial

turisticas con enfoque de
competitividad

Visitas guiadas de promocion del turismo

Nro de Visitas

Equipo técnico

Incentivar la creacion de
operadores turisticos

Reuniones con sector privado, publico y
sociedad Civil.

Acta

Equipo técnico

Elaborar un catalogo o
inventario de todos los
recursos turisticos

Recoger las resoluciones de aprobacion de
recursos turisticos

Recursos turisticos

Equipo técnico

92




Organigrama de implementacion de estrategias

MESES

2023

ESTRATEGIAS
Enero

Febrero

Marzo  Abril

Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre

Noviembre

Diciembre

Formar un equipo de trabajo promotor del
turismo vivencial en el distrito de Incahuasi

X

X

X

X

Planificar las capacitaciones a los
pobladores y funcionarios involucrados

X X X

Planificar el fortalecimiento de la inversion
privada por el cierre de brechas de
servicios basicos

Capacitar a la poblacién de Incahuasi en la
prestacion del servicio de turismo vivencial

Ejecucidn del plan para el desarrollo turistico.

Organizar rutas de turismo vivencial
del distrito

Promocionar las rutas turisticas con
enfoque de competitividad

Incentivar la creacion de operadores
turisticos

Elaborar un catalogo o inventario de todos
los recursos turisticos

Nota. Elaboracion propia
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Organigrama de implementacion de Actividades

Objetivo General: Promover la actividad turistica relacionada al turismo vivencial en un Distrito de Ferrefiafe

Actividad: Responsables
N° | Capacitacion Acciones Indicador y Meta Financiamiento | Costo (S/.)
y/o Taller participantes
Conformamon Reunion de conformacion Acta de Mun|C|paI|da_1d Resolucién de aprobacion Mumupahda}d de
1 | del equipo del equipo técnico conformacion del de Incahuasi y eqUIDo técnico Incahuasi y 200
técnico quip ' Equipo sociedad civil quip ' GORE
Elaboracion diagnéstico
Taller: Imagen local en base a informacién
del Territorio estadistica. Acta de participacion o Determinar las principales Municipalidad de
2 Actual : = al taller Equipo techico Brechas en Incahuasi Incahuasi y 200
¢ , Recojo de opinién respecto : : GORE
Incahuasi a las principales brechas en
Incahuasi.
Taller: Diagnéstico de tendencias, o
L . . N° de . S
Evaluacion de | oportunidades, escenarios - Principales Municipalidad de
: : potencialidades . - - i
2 | las contextuales y disruptivos. . Equipo técnico | potencialidades en Incahuasiy 200
- turisticas para .
potencialidades . Incahuasi. GORE
. Incahuasi.
en Incahuasi
Taller: El futuro Vision de | h i al 2030
deseado, ISion de Incahuast a ' Identificacién de
Vision Principales Objetivos S
. - L . Municipalidad de
Incahuasi al Nro de Participantes . - Estratégicos en turismo .
3 2030 al taller Equipo techico ara el distrito de Incahuasiy 200
Objeti¥/os Establecer objetivos . Fncahuasi y la vision de GORE
) estratégicos prioritarios. X
Estratégicos de g P Incahuasi al 2030.
Desarrollo.
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Taller: El Estgblecer las pleC|paIes NUmero de Obijetivos y Acciones Municipalidad de
Futuro Acciones Estratégicas de . . o . . .
Participantes al Equipo técnico | Estratégicas en turismo Incahuasi y 200
Deseado, OED | desarrollo. .
taller. para Incahuasi. GORE
y AED
Ruta 1: La Ruta Mayascén
(Mayascon- Laquipampa-
300
Uyurpampa-Marayhuaca-
Puente Rumichaca)
Ruta 2: La ruta de la laguna
Marayhuaca (hongo 300
Marayhuaca)
ngarfogﬁniento Ruta 3: La ruta de puente Nro de rutas Verificacion y registro de Municipalidad de
2 Ias posibles Caido (Ferrefafe — turisticas para Equipo técnico | potencialidades turisticas Incahuasi y
POSIL! Mayascon - Puente Caido - | |ncahuasi. para Incahuasi. GORE 300
rutas turisticas. | gig Sangana y Moyan,
caserio de Artesanos-
Petroglifos-Miracosta)
Ruta 4. La ruta del Gran
Sefior (Mayascén- SAKA-
Reserva de Laquipampa- 300
Canchalala-Andamarca-
Pefachi)
TaIIer:. o Presentacion del plan de - Entre-ga del Plan_ Qe . Municipalidad de
Exposicién del ; i Nro de Participantes : - trabajo a la Municipalidad .
trabajo para la promocion Equipo técnico . Incahuasi y 200
Plan de o al taller. de Incahuasi para su
. turistica. . GORE
Trabajo aprobacion
Ejecucion del Elaboracion de Calendario L . - . . Mummpahdgd de
. o Acta de participacion | Equipo técnico | Calendario de actividades. Incahuasiy 0
Plan de trabajo | de Actividades GORE
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Talleres de capacitacién
técnica, sensibilizaciéon
turistica, a trabajadores,
profesionales a cargo de la

Nro de operadores

- o i turisticos en 800
gestion turistica: atencion al e .
: . P atencion al turista
cliente, servicios de guia,
Capacitacién _cqnocimientos bésicos en
enla idiomas. Equipo técnico Comprometer a la Municipalidad de
Promocin ! | Creadn do aleres 0 T Lt
. ) capacitacion dirigido a
vivencial pobladores, familias,
emprendedores de la Nro de familias que
comunidad que busquen ofertan servicios 800
ofrecer sus servicios segin | turisticos.
la demanda del turista y con
un principio de
sostenibilidad.
Programa para la
implementacion de buenas
préacticas en turismo Nivel de adecuacién
sostenible, dirigido a de buenas practicas
profesionales, familias y
Talleres parala | gheradores turisticos. Equipo y
promocién de técnico Promover la preservacion Municipalidad de
la identidad Charlas de sensibilizacion Nro de participantes Sociedr;d Civil de la identidad cultural en Incahuasiy 800
cultural en turistica. en charlas de comunidad " | Incahuasi. GORE
Incahuasi sensibilizacion. '

Programa para la
revaloracion del quechua
con profesores bilingles [
Quechua y Espafiol]

Nro de participantes
al programa en
guechua.
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Promocion artistica de

Nro de eventos

Incahuasi. artisticos
Levantamiento topografico E,qm.po . Municipalidad de
o Informe de técnico, Plano de rutas turisticas .
de las principales rutas . . o : Incahuasi y 1000
turisti levantamiento Sociedad Civil, | para Incahuasi. GORE
Sefializacién uristcas. comunidad.
10 | de las rutas
turisticas. Equipo o
Plan de sefalizacion de las técnico, Establecimiento de rutas Mummpahda_ld de
o P Plan . L o Incahuasi y 1000
principales rutas turisticas Sociedad Civil, | turisticas
. GORE
comunidad.
Charlas de PuIbI|C|d_ad dedlalst . Nro interacciones en | Equipo
romocién de valoraciones det trnsmo redes sociales. técnico, Difusion de las rutas Municipalidad de
11| P : vivencial [redes sociales] Sociedad Civil, o . Incahuasi y 500
del turismo idad turisticas para Incahuasi. GORE
vivencial Ferias de promocién del Nro de Ferias de comunidad,
turismo vivencial promocion turistas.
Equipo
técnico,
Convenios con F|r[ne_1 con operadores Somed_ad Civil, Articulacién del plan con Municipalidad de
turisticos [empresas de . comunidad, ; S .
12 | promotores Nro de convenios ) los medios de difusion y Incahuasiy 500
turisticos transportes, empresas de interesados iransporte GORE
publicidad, hoteles] [Sector porte.
Privado],
ONG’s

Nota. Elaboracion propia
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Evaluacion

El Modelo presentado deberd contener un sistema de monitoreo
constante y procedimientos evaluativos que permita, recopilar la correcta
informacion acorde a lo planteado por el gobierno local y por la poblacién
residente, actores encargados de brindar el servicio de turismo vivencial. La
correcta evaluacion del Modelo Estratégico Territorial para fomentar el desarrollo
sostenible del turismo vivencial en el Distrito, se realizard en cada uno de los
objetivos, es decir, cuando se implementen las acciones de, reforzamiento de las
competencias de la poblacion para ofrecer el servicio de turismo vivencial
adecuado, asi como, optimizar la oferta de turismo y perfeccionar el producto de

turismo vivencial.

Viabilidad

Este Modelo, ademas de generar informes sobre el estado situacional del
turismo en el Distrito, también integrard en las diferentes actividades, su
optimizacién y aumento de la calidad de los servicios que lo conforman; esta

informacion debera ser precisa
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y los actores deberan asumir el compromiso requerido, para su viabilidad y
ejecucion en el tiempo y estimacion previstos. Generara informacion constante
para la toma de decisiones e instrumentos de capacitacion a ser habilitados en
la busqueda de mejoras de las capacidades de la poblacion y los empleados
publicos de las entidades involucradas con el fin de mejorar los recursos
turisticos y superar las contrariedades de accesibilidad que presenta el Distrito.
Contribuyendo a la transparencia de datos respecto a las brechas presentadas
en el sector turismo, y a la integracion entidad — poblacion, mejorando

significativamente la eficiencia de los mismos.

99



Anexo 6

Validacion de propuesta

Sjj UCV

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJD

FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION [Debe ser llenado por el investigador)

Titulo de la Modelo Estrategico Temitorial para fomentar el desamollo
investigacion sostenible del turismo vivencial en un Distrito de Femefiafe.
Autor(a) Sonia Alejandra Liza Zati Programa Doctorado en
Gestion Publica y
Gobemabilidad
Linea de Reforma y Modemizacion del Estado
investigacion
Variable a ser Variable independiente: Planeamiento Estrategico Territonal
evaluada
Denominacion de la Modelo Estrategico Temitorial para fomentar el desamollo
propuesta sostenible del turismo vivencial en un Distrito de Femefiafe.

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO iDebe ser lienado por &l experto)
Mombre del | WILSON IDROGO RENGIFD
profesional experto
Profesion Grado

Economista académico Doctor
Institucion en la que | UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO DE LAMBAYEGUE
labora
Tiempo de [ 24 anos
experiencia laboral

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en el siguiente formato evalle la pertinencia,
coherencia de la PROPUESTA que se esta validando, marcando en los niveles de ejecucion la

puntuacion que considere pertinente para cada criterio.
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Ny UCV

UNIVERSIDAD
CESAR VaLLLIO

FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION [Debe ser llenado por el investigadar)

Titulo de la Modelo Estratégico Temitorial para fomentar el desamollo
investigacion sostenible del turismo vivencial en un Disfrito de Ferreniafe.
Autoria) Sonia Alejandra Liza Zatti Programa Doctorado en

Gestion Publica y
zobemabilidad

Linea de Reforma y Modemizacion del Estado
investigacion
Variable a ser Variable independiente: Planeamiento Estratégico Territorial
evaluada
Denominacion de la Modelo Estratégico Territorial para fomentar el desamollo
propuesta sostenible del turismo vivencial en un Distrito de Ferrefiafe.

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO iDebe ser llenado por el experto)

Nombre del | Luisa Esperanza Sevilla Castro

profesional experto

Profesion Contador Piblico Grado Doctora en Gesfion
académico Fublica y

Gobemabilidad

Institucion en la fjue | Universidad Nacional Pedro Ruiz Galle

labora

Tiempo de | 25 afios.

experiencia laboral

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor{a), solicito que en el siguiente formato evalle la pertinencia,
coherencia de la PROPUESTA que se estad validando, marcando en los niveles de ejecucion la
puntuacion que considere pertinente para cada criterio.
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\/

UCv

UNIVERSIDAD
CEsAR VALLEID

FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION (Debe ser llsnado por ol investigadar]

Titulo de la Modelo Estratégico Territorial para fomentar el desarrollo
investigacion sostenible del turismo vivencial en un Distrito de Ferrefiafe.
Autor(a) Sonia Alejandra Liza Zatli |  Programa Doctorado en
Gestion Piblica y
| Gobemabilidad
|' Linea de Reforma y Modemizacion del Estado
.' investigacion
Variable a ser Variable independiente: Planeamiento Estratégico Temitorial |
evaluada

Denominacion de la

propuesta

Modelo Estratégico Territorial para fomentar el desarollo
sostenible del turismo vivencial en un Distrito de Ferrefiafe.

DATOS DEL FHG’FE-EIMHAL EXPERTO (Debe ser Nenado por &l experto)

MNombre del ) '

profesional experto d‘-’lSE Haxino &otee NavALlro

Profesion Grado |
Economista académico Loc]bz

Institucion en la que -

labora UNFE S _

' Tiempo de o

experiencia laboral 26 ades

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en & sigulente formato evalie la pertinencia,
coherencia de la PROPUESTA que se estd validando, marcando en los niveles de ejecucidn la
puntuacion que considers pertinente para cada criterio,
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ANEXO 7

Trabajador dando respuesta a la entrevista.
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Mujeres incahuasinas con su vestimenta preparando sus comidas tipicas.

Patrimonio natural y paisajistico de Incahuasi.
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Visita a Refugio de vida silvestre Laquipampa — Incahuasi.
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