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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general: determinar la afectacion del derecho
de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano
por ineficacia de la Ley N° 29973, para ello, se determinaron las causas que
generan el incumplimiento de los Gobiernos Locales a la Ley N° 29973, asimismo,
se conocieron los principales obstaculos que desafian las personas con
discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado y se determinaron
los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano

peruano.

Respecto a la metodoldgica, se empled el enfoque cualitativo, tipo basico, disefio
de teoria fundamentada. Para realizar la recoleccion de datos, se consideré como
técnica la entrevista y analisis documental, los cuales fueron aplicados mediante
Sus respectivos instrumentos a nuestros 9 especialistas: personas con
discapacidad, abogados en derecho de personas y derecho constitucional,
trabajadores de OMAPED y CONADIS.

Finalmente se concluy6 que, si existe una afectacion al derecho de accesibilidad
de las personas con discapacidad fisica a pesar de existir una normatividad vigente
en el Peru que protegen sus derechos humanos, como son: la Ley N.° 29973 y
Norma A.120.

Palabras clave: accesibilidad, discapacidad fisica, entorno urbano.
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ABSTRACT

The general objective of the investigation was: to determine the affectation of the
right of Accessibility of people with physical disabilities in the Peruvian urban
environment due to the ineffectiveness of Law No. 29973, for this, the causes that
generate the non-compliance of the Local Governments to the Law No. 29973,
likewise, the main obstacles that challenge people with physical disabilities to
access an adequate urban environment were known and the guidelines were
determined to improve the effectiveness of Law No. 29973 and the impact on the
right of Accessibility of people with physical disability in the Peruvian urban

environment.

Regarding the methodology, the qualitative approach, basic type, grounded theory
design was used. To carry out the data collection, the interview and documentary
analysis were considered as techniques, which were applied through their
respective instruments to our 9 specialists: people with disabilities, personal law and
constitutional law lawyers, OMAPED and CONADIS workers.

Finally, it was concluded that, if there is an affectation to the right of accessibility of
people with physical disabilities despite the existence of current regulations in Peru
that protect their human rights, such as: Law No. 29973 and Standard A.120.

Keywords: accessibility, physical disability, urban environment.

vii



l.- INTRODUCCION

Internacionalmente las personas con discapacidad se encuentran amparadas por
la Convencion Internacional sobre los Derechos de las personas con discapacidad
(JCDPD] 2008), su Art. 1° sefiala tener como objetivo: fomentar, resguardar y
garantizar el pleno goce de todos los derechos humanos de este grupo excluido

socialmente.

Por su parte, la Constitucion Politica del Pera (1993), en su Art. 7° les garantiza el
respeto a su dignidad, asi como la creacion de un conjunto de pautas legales que
establezcan su cuidado, reinsercion y seguridad. Asimismo, en una de sus
disposiciones finales y transitorias, estipula que las normas concernientes a los
derechos que reconoce esta Ley fundamental se deberan interpretar de acuerdo
con la Declaracién Universal de Derechos Humanos, tratados y demas convenios

internacionales ratificados por el Pera.

Enrazén a ello, el 24 de diciembre de 2012, se publico en el Peru: la Ley N.° 29973,
Ley General de la Persona con Discapacidad (2012); la cual tiene como proposito,
instaurar un marco legal dirigido a publicitar, defender y ejecutar sus derechos en
igualdad de condiciones.

Bien, teniendo claro cudles son las principales normas que regulan a este grupo
vulnerable, nos abocaremos a desarrollar lo que nos atafie, que es la accesibilidad.
Segun la CDPC (2008), en su Art. 3y 9y en la Ley N° 29973, en su Art. 4y 15, lo
consideran un principio y derecho, pues este grupo de la sociedad, cuentan con el
derecho, valga la redundancia, a poder acceder de forma segura, sin diferencias y

con autonomia al entorno fisico, servicios, entre otros.

Cabe mencionar que, el gobierno peruano tiene como deber asegurar un entorno
adecuado, pero sobre todo accesible y equilibrado para un pleno goce sin
distinciones. (LGPD Art.3 inc. 1, 2008).

Se evidencia entonces, que existe una normativa que regula sus derechos; sin
embargo, pese a que han pasado trece afios de la aprobacion y ratificacion de la
citada Convencion, y diez de haberse publicado la Ley N. © 29973, estas personas
no tienen asegurado ese pleno derecho de goce en igualdad de condiciones, pues

aun enfrentan barreras frente al resto de la sociedad, no existe la denominada



“‘inclusion social”; un claro ejemplo, es la afectacion al derecho de accesibilidad de
este grupo de ciudadanos con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano.

La problemética de la educacion en las personas con discapacidad, es tan
importante como tener un entorno urbano adecuado para personas con
discapacidad fisica; puesto que, no poder desplazarse, es un inconveniente muy
grave y afecta diferentes esferas de la vida de las personas que tienen este tipo de
discapacidad, pues esta imposibilidad, significa, no poder ir al centro de trabajo o
escuela, no poder visitar a un familiar o amigo, no poder ir hacer compras o
simplemente no poder ir a un lugar a recrearse, y existen un sinfin de limitaciones
gue sufren estas personas. En sintesis, la vulneracién al derecho de contar con
entorno urbano accesible, implica no poder ejercer o hacer efectivos sus demas

derechos.

Esto se ve reflejado en el censo realizado por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica ([INEI], 2014), donde sefiala que los obstaculos de accesibilidad que
enfrenta esta poblacion son por ejemplo: inexistencia de servicios sanitarios
acondicionados, elevadores inadecuados, falta de pendientes de paso (rampas);
estos son los principales obstaculos, pues obtuvieron porcentajes de 55, 52y 51.4,

respectivamente.

Los ciudadanos que requieren de una silla de ruedas, les es sumamente
complicado salir a las calles peruanas porque existe una carencia de rampas o
estas se encuentran en mal estado, asi como también, se ha podido comprobar
existencia de veredas con baches y/o desniveles. En varias ocasiones se ha

apreciado que en una esquina se encuentra una rampay en la opuesta no lo hay.

En una nota de prensa, la Defensoria del Pueblo ([DP], 2021), indicé que, en uno
de los parques del distrito de Miraflores, habia una incorrecta ubicacion de las

pendientes (rampas) de acceso para esta poblacién vulnerable.

En este orden de ideas, la DP (2021), en otra nota de prensa, evidencié que, en
algunos centros de vacunacion, no habia rampas de acceso para el libre

desplazamiento de estas personas.



De igual manera, el programa televisivo “Mujeres al Mando” del Canal de Latina, el
03 de diciembre del 2020, realiz6 un reportaje denominado “¢,Vivimos en una ciudad
amigable para que circulen con libertad los discapacitados?”, en el reportaje, se
ejecutd un experimento social que consistid, en que el reportero, simulé ser una
persona con discapacidad fisica, llevando a la principales avenidas de Lima una
silla de ruedas; durante esta actividad se demostré una vez mas, las diversas
barreras urbanisticas (veredas y/o rampas en mal estado e inexistencia de esta
altima) con las que se topan los discapacitados en su vida diaria, poniendo en

peligro, muchas veces hasta su propia vida.

Por ultimo, y no menos trascendental, el periédico “El Comercio”, por el dia Nacional
de las personas con discapacidad, realizé un reportaje a cargo de uno de sus
redactores Hernan Medrano (2021), este se entrevistd con deportistas con
discapacidad, los cuales, en sus declaraciones dejaron otra evidencia del desafio
gue enfrenta este grupo vulnerable; pues indican que en Lima existe una mala
accesibilidad y que su mayor lucha, es lidiar diariamente con la peyorativa

accesibilidad e inexistente infraestructura adecuadas para ellos.

Asimismo, una de las entrevistadas que tiene discapacidad fisica (pierna
ortopédica), declar6 que en el lugar donde ella vive, no hay veredas asfaltadas, por
lo que se ve en la necesidad de caminar mas de una cuadra por la pista, destaca
ademas que, inclusive las autopistas no estan bien construidas o simplemente no
hay autopista, en consecuencia, solo le queda caminar por la tierra, lo que complica
mucho mas su desplazamiento. Otra de las deportistas entrevistadas, la cual se
encuentra en silla de ruedas, expresé su malestar respecto a los puentes
peatonales, relata que estos carecen de rampas o si lo cuentan, usualmente son
inadecuados (muy empinadas).En resumen, estos deportistas partes de este grupo
vulnerable, solicitan apremiadamente la creacion de rampas adecuadas y veredas

sin declives.

Después de describir la realidad que enfrenta esta poblacion vulnerable,
consideramos que la Ley N.° 29973, resulta ineficaz; ya que los Gobiernos Locales

no estan cumpliendo con fomentar, ni verificar si esta ejecutando lo que dicta la



Ley, y si, se esta ejecutando, no supervisan, si efectivamente, los entornos urbanos
son accesibles para la ciudadania en general, y esto incluye a las personas con

discapacidad fisica.

Para la presente investigacion nos planteamos la siguiente interrogante, ¢ Como se
afecta el Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por Ineficacia de la Ley N. © 29973?, para tal propdsito,
utilizamos diferentes fuentes normativas como lo son: la CDPD, nuestra Carta

Magna, Ley, Reglamento, asi como, investigaciones y derecho comparado.

Por las razones expuestas, la investigacion se justifica teGricamente porque aporto
al banco de informacion después del andlisis recogido de diversas fuentes referente
a nuestro tema a investigar; lo cual generard, conciencia, reflexion y discusion para
descubrir diferentes vias para investigaciones sustantivas que presenten
escenarios semejantes, valiendo como cuadro referencial a estas. Igualmente, tuvo
una justificacién practica, porque se propuso una férmula de solucién a dicha
problematica, siendo asi beneficiosa para la poblacién con discapacidad. En cuanto
a la justificacion metodologica, se demostré la utilizacion de nuevas técnicas e
instrumentos de investigacion, que tuvieron como finalidad promover el alcance de

grandes conocimientos, asi como poder analizarlos de forma confiable y creible.

Nuestra investigacion tuvo como objetivo general: determinar la afectacion del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano
peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973. De ello, como objetivos especificos se
planted: a) determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos
Locales a la Ley N.° 29973, b) conocer los principales obstaculos que desafian las
personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado, c)
determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley 29973 y la afectacion
al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno

urbano peruano.



Il.- MARCO TEORICO

En primer lugar, para respaldar nuestro trabajo de investigacion recurrimos a
diferentes antecedentes vinculados a nuestra problematica; es asi, que a nivel
internacional tenemos a Agudelo (2016), en su investigacion, realiza un andlisis
nacional e internacional de las leyes concernientes a la accesibilidad de las
personas con discapacidad, en la cual concluyd que si bien es cierto, en Colombia
hay un marco legal orientado a permitir la inclusion en la sociedad de este grupo
vulnerable, la realidad es otra, ya que aun hay circunstancias que restringen el
desplazamiento de estas; por lo tanto, menciona que existe una incongruencia entre

lo que establece la ley con lo que realmente sucede.

Asimismo, considerd que la causa del problema no es la normativa, sino su poca
aplicacion, por lo tanto es importante una supervision pero esta muchas veces esta
a cargo de las jurisdicciones locales, los cuales, no ostentan preparaciones técnicas
necesarias o no estan debidamente capacitados para entender las necesidades

especificas de este grupo de la sociedad.

Ademas, destaca que las barreras que mayor afectacion les generan, no son las
limitaciones motrices que puedan presentar, al contrario, es la mala adecuacion del

entorno fisico que les obstaculiza poder tener un pleno desplazamiento.

Hinojosa y Gutiérrez (2016), en su articulo concluyé que para que la ciudad de
Jalisco sea accesible, no es necesario que sea visto de la perspectiva de
discapacidad, sino desde el punto de vista que las personas estan en situaciones

0 viven en contextos que les restringen ejercer sus derechos humanos.

En este orden de ideas, Fachetti Silvestre et al., (2018), sefialan que, pese a existir
un conjunto de leyes que brindan proteccion a esta poblacién vulnerable, en Brasil
aun se perciben los problemas u obstaculos que enfrentan en su vida cotidiana,
tales como: veredas con desniveles, entidades publicas y privadas que no cuentan

con rampas o calles sin estas.

Finalmente, concluyeron que la accesibilidad como derecho, es necesario para vivir
en sociedad de justicia y equidad, tal es asi que su transgresion causa una

vulneracion a la personalidad y dignidad humana.



Por su parte, Garijo (2015), concluy6 que para mejorar el acceso al entorno urbano,
no deberia ser calificado como un desperdicio de dinero, al contrario, este deberia
ser visto como una inversion para la sociedad en general. Igualmente, considera
gue a través de la creacion de politicas publicas sostenibles y adecuadas en el

tiempo se podria disminuir paulatinamente estas barreras.

Dentro de las investigaciones nacionales tenemos a Guzman (2015), en su
investigacion concluyé que el acceso a lugares publicos de este grupo de la
sociedad es calificado como peligroso e inaccesible. También, precisa que después
de haber inspeccionado parques, plazas y vias de dicha ciudad, se acreditd6 que
estos problemas se deben a las causas sociales (falta de atencion y compromiso

de nuestras autoridades por una mala gestion).

De igual manera, Aguirre (2018), en su investigacion concluyo que el equipamiento
del distrito de Pueblo Libre, en relacion a este grupo de ciudadanos, es inadecuada,
puesto que la Municipalidad no tiene en cuenta las necesidades de esta poblacion,

a pesar de existir una norma vigente.

Comprobo el poco compromiso de las autoridades hacia la mejora de sus servicios
publicos, pues estos no son aptos (no cuenta con rampas, inadecuada
infraestructura en los servicios higiénicos, restaurantes y estacionamientos) para
lograr que las personas que tienen limitaciones fisicas, puedan desplazarse sin

mayores obstaculos.

Asimismo, encontramos a Zamora (2017), en su trabajo concluyé que las
dificultades mas importantes que enfrentan las personas con este tipo de
discapacidad en las instituciones de Trujillo, es trasladarse e ir a los servicios
higiénicos, y esto se debe a que la construccion no contribuye a que puedan
desplazarse apropiadamente. Se determind que en la gran parte de los
establecimientos, no ofrecen una infraestructura accesible congruente con lo que

establece la norma A.120.

Como se ha desarrollado en la parte introductoria, las personas con discapacidad
en nuestro pais se encuentran protegidas por la Ley N.° 29973, la cual busca
promover una inclusién plena y eficaz en el ambito social, politico, cultural,

econdémico y tecnologico de este grupo vulnerable. Asimismo, establece que



aguellas, gozan de iguales derechos que las demas, y que el Gobierno Central,
Regional y Local debe asegurar un entorno accesible, adecuado y equilibrado para

un uso satisfactorio, donde no exista discriminacion.

Para un mejor alcance sobre el tema a investigar, resulta necesario definir ciertos
puntos, es por ello que tuvimos en cuenta las teorias y enfoques conceptuales;
siendo asi, empezaremos por sefialar que se entiende por persona, para Fernandez
(2002), es aquel sujeto de derechos; en cuanto a la discapacidad, segun la
(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2012), es una palabra muy amplia que
engloba las: deficiencias y limitaciones. En cuanto, a la primera se presenta por
problemas que perjudican la parte anatdmica del cuerpo o su funcionalidad; la
segunda, se presenta por no poder realizar las actividades con facilidad. Ademas,
indica que los seres humanos en algun instante de nuestras vidas tendremos
discapacidad, ya sea de forma efimera o permanente o con el pasar de los afios,
se advertira problemas de movimiento. Por lo tanto, sefiala que la discapacidad es
parte de nuestra existencia y que todos en algin momento seremos personas

discapacitadas.

La Ley N. © 29973, nos da una definicién de la persona con discapacidad, sefiala
gue es aquella que tiene una deficiencia 0 mas, ya sea fisica, sensorial, mental o
intelectual de forma permanente y que, al momento de interaccionar con las
distintas barreras del entorno, no pueda ejecutar sus derechos con las mismas
oportunidades que el resto. Por lo tanto, podemos decir que la persona con
discapacidad es aquel sujeto de derechos que tiene una deficiencia o mas, en este

caso fisica.

El Consejo Nacional para la Integracion de personas con Discapacidad
(JCONADIS], 2021), sefiala que existen cuatro tipos de discapacidad: fisica,
sensorial, intelectual y mental. En lo que nos concierne, la discapacidad fisica, de
acuerdo con el Plan Nacional de Accesibilidad 2018 — 2023 (2018), es una situacion
que altera la conduccion y desplazamiento del cuerpo, provocando diversos

cambios en el movimiento, habla y equilibrio.



Es conveniente indicar que, con respecto al derecho de accesibilidad, no existe
doctrina que la defina, por ello, solo tendremos en cuenta lo establecido por la

normativa y especialistas.

Orna (s.f), manifiesta que el Derecho “es el conjunto de normas juridicas [...], que
tiene como objetivo regular las relaciones entre las personas y de estas con el
Estado” (p.2).

En la CDPC y en la Ley de las personas discapacitadas, la accesibilidad es
considerada como un principio y un derecho; es asi que, Espinoza et al (2014), en
cuanto al principio, manifiesta que es importante porque es la base, sobre la cual
se deben orientar los legisladores al momento de la creacion de las leyes y normas,
asi como para interpretarlas. También, sefiala que es un derecho, porque segun la
legislacién peruana es exigible y ejecutable, dicho de otro modo, es la oportunidad
con la que cuentan estos sujetos para reclamar su efectiva aplicacion o

cumplimiento frente a los 6rganos jurisdiccionales.

La Norma A.120, define a la accesibilidad como la situacion de acceso con la que
debe tener la construccion tanto urbana como la de los edificios, con el objetivo de
hacer mas facil o comodo el movimiento y/o desplazamiento autbnomo de este
grupo vulnerable, siempre teniendo en cuenta su seguridad, pero como se detallo,
no esta presente esa condicion o situacién de acceso, debido a las barreras que
superan dia a dia estas personas. El Plan Nacional de Accesibilidad 2018 — 2023
(2018), destaca que las barreras del entorno urbano son consecuencia de aquellos
lugares que han ido evolucionando, pero con insuficiente organizacién o
proyeccion, fragil preparacion del area y la ampliacion de casas sin la debida
formalidad de construccion. Ademas, indica que los obstaculos son: i) Estructurales,
haciendo referencia que las veredas angostas, dificultan una circulacién apropiada,
duradera y segura; ii) Diselo Urbano porque en las localidades se hallan
componentes (aceras angostas y/o con baches, pistas sin pavimentar, rampas
inadecuadas o falta de ellas) que coartan el transito y quebrantan la “cadena de
accesibilidad”; iii) Falta de mantenimiento, en el extremo que las municipalidades
no lo consideran sustancial, a pesar de que, segun lo establecido por la Ley, ellos
son los encargados de que los espacios publicos estén en buen estado; y iv) Falta

de fiscalizacién del acatamiento de las leyes y normas, al igual que la aplicacion de



sanciones. Alonso (2007), sefiala que las barreras son la agrupacion de elementos
que generan obstaculos en la intervencién y desarrollo de los ciudadanos,
produciendo un efecto inmediato en la ejecucion de sus actividades cotidianas. Por
consiguiente, su eliminacion significa un trabajo positivo, en el extremo que

permitird reformar la accesibilidad de los espacios publicos, edificios, entre otros.

Camargo y Serrano (2010), determina que esta poblacion vulnerable, en su vida
diaria debe superar un conjunto de barreras fisicas como: acceder a la circulacion
peatonal, edificios publicos y privados, entre otros. Fernandez y Garcia (2005),
manifestd que estas barreras son causa mayormente de las autoridades locales, al
tener insuficientes recursos fisicos y materiales obligatorios para asegurar la

accesibilidad.

En relacion con el parrafo precedente, estas barreras se encuentran en el entorno
urbano; entendiendo como entorno al “ambiente, lo que rodea” (Real Academia

Espafola, s.f., definicién 1), y, como urbano al “conjunto de edificios y calles”.

Entonces, podemos decir en base a las evidencias desarrolladas anteriormente, el
Peru esta incurriendo en una afectacion al derecho de accesibilidad en el entorno
urbano nacional de este grupo vulnerable y entiéndase como afectacion a la “accion
y afecto de afectar”; y afectar significa “perjudicar, lesionar, influir
desfavorablemente” (Real Academia Espanola, s.f., definicion 1); este derecho se
ve perjudicado debido a que la Ley N.° 29973 es ineficaz, para el (Diccionario
Juridico del Poder Judicial del Perq, s.f) la ley es aquella norma juridica general
dictada por el Parlamento y esta sera ineficaz, cuando los individuos parte de una
sociedad, incumplen lo establecido por esta, inclusive cuando la norma esta

resguardada por el Estado (Ramos, 2021).

Por otro lado, Martin (2018), sefiala que una norma juridica es eficaz cuando existe

equivalencia entre lo que establece la normay lo que ocurre en la vida real.

Los encargados de promocionar, supervisar y fiscalizar que las normas de
accesibilidad se ejecuten y que los entornos urbanos sean adecuados, segun lo
establecido por la ley (Art. 16) y normativa son los Gobiernos Locales

(municipalidades).



Asimismo, la Ley N.° 29973, en su Art.70°, indica que las Municipalidades tanto
provinciales como distritales deben contar con una Oficina Municipal de Atencién a
la Persona con Discapacidad - OMAPED, pues esta tiene como finalidad, ofrecer

atencion a la poblacion que posee discapacidad.

Las principales funciones de esta oficina son: i) proponer y supervisar que, en todas
las etapas de implementacion de una politica y programas de los Gobiernos

Locales, se consideren las necesidades de este grupo vulnerable.

Por otro lado, el Consejo Nacional para la integracion de la Persona con
Discapacidad — CONADIS, vela por el cumplimiento de lo establecido en la
Convencion y la Ley, asimismo, tiene la facultad de sancionar el incumplimiento de
la Ley y normativa de accesibilidad de personas discapacitadas, pero debemos

tener en cuenta que solo podra sancionar, cuando se trate de una entidad publica.

El Plan Nacional de Accesibilidad 2018 - 2023, sefiala que se podra construir un
entorno accesible si se tiene en cuenta dos criterios, como son: suprimir las

barreras y la accesibilidad universal.

Respecto a la supresion, indica que es un método, el cual tiene como objeto, la
eliminacién de las barreras que se originan por la falta de promocion del disefio de
espacios e infraestructura, pero también por no examinar a detalle las causas que
provocan estas, pues el no hacerlo, implica volver a cometer los mismos errores y
consecuentemente se estara en un circulo vicioso, puesto que las barreras

reapareceran.

En cuanto a la accesibilidad universal, sostiene que este método permitird
planificar, preparar, edificar, reestablecer y preservar el entorno urbano, de manera
que se considere las peticiones y necesidades de toda la poblacion, sin tener en
cuenta sexo, edad o condicién. Esta estrategia, también tiene como finalidad hacer
mas facil el desarrollo y disfrute del entorno para todos los ciudadanos, pero
siempre priorizando la seguridad, comodidad y autonomia personal. La
accesibilidad universal engloba todos los tipos de accesibilidad.

En este sentido, la sociedad atreves del disefio universal podra ser accesible para
todos los ciudadanos y no solamente para las personas que tienen algun tipo de

discapacidad. Por ello, tanto el Estado como la sociedad tienen la mision de crear
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estrategias que avalen el progreso de la accesibilidad para asi suprimir todas las
barreras y que la discapacidad no sea sinébnimo de restriccion a los espacios

publicos o sociales (Arrieta, 2011).

Por otro lado, la pagina web Medular Digital (2021), nos informa que, en los paises
de Latinoamérica (Brasil, México y Colombia) pese al atraso de accesibilidad en
comparacion con paises de Europa, ciertas ciudades de Latinoamérica hicieron lo
posible por fomentar los derechos de este grupo vulnerable, a través de métodos y

planes de accesibilidad aplicado en la infraestructura.

En paises de Europa, para mejorar la accesibilidad se han creado fundaciones y
organizaciones, las cuales tienen como objetivo trabajar en equipo con el gobierno
para de esa forma descubrir las barreras urbanisticas y arquitectdénicas que
presenta la ciudad en concreto; una vez detectadas las barreras, buscan la forma
de eliminarlas. Esta estrategia, logré que los atractivos turisticos fueran mas
accesibles para los ciudadanos; puesto que la ciudad de Milan ya contaba con
rampas y ascensores, lo cual facilitaba el traslado de las personas con discapacidad
fisica y personas en general. Cabe destacar que esta estrategia es considerada
como una de las buenas préacticas en accesibilidad, y la ciudad donde se aplico en
el afio 2016, obtuvo el premio de Ciudad Accesible, mas conocida, en inglés como

“Access City Award” (Fundacién mutua de propietarios, 2018).

El “Access City Award” es un galardén que premia y considera el trabajo que han
realizado las ciudades de Europa para ser las mas accesibles. Esta iniciativa tiene
como objetivo asegurar el acceso igualitario de los ciudadanos a sus derechos
fundamentales, optimizar el bienestar de su poblacion y, sobre todo, asegurar que
todos los ciudadanos, sin importar su capacidad o cualquier otra condicion, cuenten

con el mismo acceso a los demas recursos (European Commission, 2021).

Lo mas resaltante es que fomenta a que este grupo vulnerable, tenga acceso al
entorno urbano en igualdad de condiciones que el resto de ciudadanos; asi como
promueve a que los gobiernos locales difundan las buenas practicas de

accesibilidad. En el afio 2020 la ciudad ganadora fue Varsovia, capital de Polonia.
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ll.- METODOLOGIA

3.1.- Tipo y Disefio de Investigacion

El tipo de la investigacion fue descriptiva, a criterio del autor (Tamayo, 2003, p. 40),
se orienta sobre condiciones de hecho y su caracteristica es presentar una buena
interpretacion. Asimismo, agrega el autor (Sabino, 1992, pp. 43 - 44) se trabaja
sobres hechos, ya que su caracteristica es obtener una interpretacion correcta. En
cuanto, al propdésito del trabajo, la presente investigacion es de tipo basico, (Relat,
2010, p. 1), considera que su cualidad es que nace de su marco tedrico, con la
finalidad de aumentar los conocimientos cientificos pero sin ser comparados en la

practica.

La investigacién fue de enfoque cualitativo, y tuvo como disefio de investigacion la
teoria fundamentada, con respecto al enfoque (Flores, 2019, p. 116), sefialo que se
respalda en evidencias orientadas a describir muy a fondo el fenémeno con el fin
de entenderlo y posteriormente explicarlo mediante el empleo de metodologias y
técnicas procedentes de ideas y fundamentos como son: método inductivo,
hermenéutica fenomenologia. (Solis, 2019), considera que la investigacion
cualitativa beneficia el estudio minucioso y juicioso de los significados

intersubjetivos que integran los escenarios estudiados.

Segun su unidad de analisis, (Corbetta, 2007, p. 254), refirid que es una agrupacion
de individuos en un determinado territorio, por ejemplo: provincial, region o
nacional, que se recoge la informacién persona por personas, estos datos se
analizan de manera colectiva. Con respecto a la teoria fundamentada, el autor
(Cunat, 2007, p. 2-3) sefiala que es construir teorias, definiciones, conjeturas y
proposiciones partiendo de los datos que se obtienen en el estudio de

investigaciones o marcos tedricos que existen.

3.2.- Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Las categorias se desglosan de nuestro problema de investigacion donde se
analizé la informacion obtenida para resolver el problema planteado, de esta
manera, mediante los objetivos especificos emergen dichas categorias que son
puntos importantes para ilustrarse y que la investigacibn sea mas completa en
todos sus sentidos. Es muy importante, haber realizado un correcto planteamiento

para contar con una adecuada estructura de la investigacion. De este modo, la
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problematica se encaminé a una buena direccién y concluyé con muy buenas

contribuciones, asi como resultados.
Categoria 1: Derecho de Accesibilidad de discapacidad fisica.

De las cuales se desprenden las siguientes subcategorias: obstaculos,

discapacidad fisica y entorno urbano.
Categoria 2: Ineficacia de la Ley N. © 29973.

De la cual se desprenden las siguientes subcategorias: Causas, experiencia

comparada y lineamientos.

3.3.- Escenario de estudio

El trabajo de investigacion se desarrollo en cualquier zona urbana de nuestro
territorio patrio y todos sus departamentos, donde se interactué con diversas
personas con discapacidad fisica, autoridades municipales, transeuntes que
cuentan con esta discapacidad fisica y especialistas de Derecho de Personas y

Constitucional.

3.4.- Participantes

La investigacion conto con la participacion de 3 ciudadanos con discapacidad fisica,
debido a que nuestro tema a investigar gira en torno a ellos y su aporte sirvio para
que nuestra probleméatica tenga mayor credibilidad y autenticidad. Ademas, a través

de ellos se pudo percibir un poco de la realidad que enfrentan dia a dia en el Pera.

También, se contd con la participacion de 6 personas mas, las cuales son: 1
abogado especialista en Derecho Constitucional, 1 abogado en Derecho de
Personas, 1 trabajador de la oficina de OMAPED de la Municipalidad Distrital de La
Esperanza, 1 trabajador de la oficina de OMAPED de la Municipalidad Provincial
de Pacasmayo y 2 trabajadores de CONADIS sede Trujillo, de los cuales obtuvo un
mayor conocimiento acerca de nuestra problematica y que mejor que haberla

obtenido de personas especialistas en el tema.

Todas las personas anteriormente mencionadas, tuvieron un rol protagonico en la
investigacion, ya que gracias a sus aportes se adquirio una explicacion detallada
acerca de la afectaciéon del Derecho de accesibilidad de personas con discapacidad

fisica en el entorno urbano peruano por la ineficacia de la Ley N. © 29973.
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3.5.- Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Para poder validar nuestra investigacion y teniendo en cuenta cada uno de nuestros
objetivos especificos, es que se utilizd como técnica de investigacion, la entrevista
y como instrumento la guia de entrevista, la cual estuvo dirigida a los participante
antes mencionados, quienes contribuyeron en la recopilacién de informacion que
nos permitié lograr buenos resultados que respaldan la importancia de nuestro
trabajo de investigacion. Es preciso sefalar que, para nuestro segundo objetivo
especifico, también se utilizo la técnica de analisis documental y como instrumento
la guia de andlisis documental, el cual fue aplicado a reportajes televisivos

realizados a estas personas vulnerables.

De acuerdo con Wengraf (2012), considerd que la entrevista es aquel conocimiento
que se construird, a consecuencia de la interrelacion del entrevistador y
entrevistado, que tiene como fin perfeccionar conocimientos. Destaca que, no es
simplemente realizar preguntas a un experto, sino que, se trata de emplear el

procesamiento y elaboracion de las respuestas.

TECNICAS INSTRUMENTOS

Entrevista Guia de entrevista

Andlisis Documental Guia de analisis documental

3.6.- Procedimiento

El problema de investigacion se plante6 por la afectacion del derecho de
accesibilidad de las personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano
por ineficacia de la Ley N. © 29973; se brind6 soporte a los objetivos que provienen
de nuestra problemética, se empledé como técnicas de recoleccion de datos: la
entrevista y analisis documental; las cuales tuvieron como instrumentos, la guia de
entrevista y guia de andlisis documental. Respecto a la primera técnica, esta se
aplico a los participantes ya mencionados, y la segunda, se aplico a reportajes

televisivos.

Los conocimientos y/o aportes de nuestros participantes, nos ayudo a determinar
la afectacion del derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en
el entorno urbano peruano por Ineficacia de la Ley N. °© 29973. Mediante la

recopilacion que se adquirié de los participantes, logramos otorgar confiabilidad,
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credibilidad y sobre todo darle calidad a nuestra de investigacion, lo cual permitio
finiquitar con o6ptimos resultados que fue de gran contribucion para nuestra

investigacion.

En suma, se ejecutd el trabajo de investigacién teniendo en consideracion los
siguientes métodos: dogmético, analitico, sistemético e inductivo, al igual que la
informacion obtenida de la aplicacion de nuestros instrumentos; es decir, en todo
del desarrollo de la investigacion se considero los datos y metodologia, los cuales

dan sustento al trabajo.

3.7.- Rigor Cientifico

Los instrumentos que se utilizaron fueron validados por tres abogados hondamente
preparados. Es preciso sefalar que, se utilizé el software anti plagio denominado
Turnitin, esta herramienta sirve para dar mayor credibilidad al contenido del
proyecto, en nuestro caso, se obtuvo como resultado un porcentaje menor al 25%
de similitud con otras investigaciones. Ademas, se tuvo en cuenta lo establecido
por la Guia de elaboracion de trabajos de Investigacién de la Universidad César
Vallejo, asi como las Normas APA, puesto que estos garantizan la elaboracion de

trabajos coherentes, confiables y de gran calidad.

3.8.- Método de Analisis de datos

En esta investigacion, se emple6 el método inductivo — deductivo porque se analizé
la realidad problemética y conjuntamente se aplicaron técnicas que nos permitieron
conseguir valiosa informacion a través de su instrumento, en el cual se eligio la
informacion mas relevante y conveniente para agregarla al desarrollo de nuestro

trabajo de instigacion y, asi finalmente se alcanzé las conclusiones esperadas.

3.9.- Aspectos Eticos

La investigacién se realizé bajo nuestra originalidad, sin afectar los derechos de
autor; en razon a ello, este trabajo genera credibilidad y eficacia del desarrollo del
problema, el cual ha sido redactado con honestidad. La autenticidad del trabajo de
investigacion se ve reflejada, a través de Turnitin, donde los resultados garantizan

la validez de esta.
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IV.- RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.- RESULTADOS

La presente investigacion tiene como instrumento, en primer lugar, la guia de

entrevista.

Andlisis del objetivo especifico N° 01, que consiste en: Determinar las causas que

generan el incumplimiento de los Gobiernos Locales a la Ley N.° 29973.

En concordancia con las respuestas obtenidas por las personas entrevistadas

tenemos:

TABLA 1:

Opinion respecto a una de las causas que genera incumplimiento de los Gobiernos

Locales a la Ley N. ©29973.

PREGUNTA 1. ¢ Considera que una de las causas que generaincumplimiento, es
que la Oficina Municipal de Atencion alas Personas con Discapacidad (OMAPED)
no cumplen con su funcidn de supervisar el acatamiento de Ley N. © 29973 en el
ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el 6rgano
administrativo competente? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Yo considero que el ente que
fiscaliza y supervisa es el
CONADIS, pero no se esta
cumpliendo. La ley fue
aprobada en el afio 2012, diez
afios de la ley y que aun esta
vigente pero no se cumple
porgue justamente, el capitulo
donde se habla de Ilas
sanciones no estd adn
regulado su proceso para
decir como es que puede
aplicar la multa.

El incumplimiento de la Ley,
creo que no pasa por
OMAPED, pasa por
CONADIS porgue no estan
haciendo un trabajo adecuado
para poder fiscalizarlo, se ha
centrado tanto en Lima que no
ven la problematica dentro de
las provincias, pero no pienso
que OMAPED tenga la culpa
de que no exista una buena
fiscalizacion de la ley.

Primero las oficinas de
OMAPED, en muchos casos
solamente cuenta con un
responsable 'y con una
secretaria, o cuenta con mas
personal como para hacer,
por ejemplo: trabajo de campo
y a la vez estar en oficina o
viceversa, no se cuenta con
un equipo para hacer las
supervisiones como
corresponde.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

OMAPED es un ente
fiscalizador en su jurisdiccion,
por lo tanto, si cumple con la
supervision del cumplimiento
de la Ley N. ©29973.

La accesibilidad al entorno de
las edificaciones,
efectivamente les
corresponde a los Gobiernos
Locales hacer que se cumplan
con todos los parametros de
accesibilidad.

No solamente considero que
OMAPED no esté al tanto del
cumplimiento, sino también
creo que entraria las
entidades como CONADIS.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Existen municipios que se
sustraen de hacer efectiva el
contenido normativo de la ley
acotada, afectando el
desarrollo integral de las
personas con capacidades
diferenciadas como resultado
de la ausencia de Ila
proteccion y realizacién, en
condiciones de igualdad, de
los derechos de las personas
con discapacidad.

Suele suceder, ya que
muchos funcionarios 0
servidores publicos no tienen
la capacitacion para poder
orientar y asesorar cuando
existe este tipo de denuncias.

Una de las causas evidentes,
es que OMAPED no cumple
su rol fiscalizador porque esta
oficina fue creada no
solamente para registrar a la
persona con discapacidad,
sino, también para velar que la
Ley se cumpla a cabalidad y
eso no se esti realizando.
Para mi las oficinas de
OMAPED, con toda franqueza
son "caja chicas" de los

municipios porque no proveen
una solucion efectiva a los
problemas de las personas
con discapacidad.

INTERPRETACION: Luego de realizar las entrevistas, tenemos que algunos
entrevistados sostienen que una de las causas que genera incumplimiento a la
LGPD, es que: i) efectivamente, OMAPED no cumple la funcién de supervisar el
acatamiento de la Ley N.° 29973 y denunciar su falta de aplicacion, y esto se debe
a que solo tienen un responsable y una secretaria para realizar todas las
funciones establecidas en la Ley, por falta de capacitacién a los trabajadores
municipales y porque estas oficinas son consideras “cajas chicas”. Otro grupo
de entrevistados indican que: ii) los Gobiernos Locales son los que se apartan
del cumplimento de LGPD. Finalmente, ciertos entrevistados manifestaron que
iii) CONADIS es el ente que fiscaliza, por lo tanto el incumplimiento de la Ley, se
debe a su mal trabajo.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente andlisis, que OMAPED si seria
una causa de incumplimiento a la LGDP pero este incumplimiento, no es
solamente su responsabilidad, sino también de las Municipalidades porque no
les brindan los recursos econdémicos y/ humanos para hacer efectivo el
cumplimento de sus funciones. Por otro, otra causa de incumplimiento es que
CONADIS, no cumple con todas sus funciones, especialmente no fiscaliza, ni
impone sanciones ni multas.

Fuente 1: Entrevistas aplicadas a especialistas
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TABLA 2:

Opinidn respecto de las causas que generan gque los Gobiernos Locales incumplan
lo establecido en la Ley N. © 29973.

PREGUNTA 2: ¢ Cudles serian las causas que generan que los Gobiernos Locales
incumplan lo establecido en la Ley N. ©29973? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Todo viene de la voluntad
politica de la autoridad, si la
autoridad, regidores, los
subgerentes de ayuda social,
los de planeamiento vy
presupuesto tienen la
oportunidad de tocar ese
tema, se hubiera avanzado
mucho, ellos prefieren mas de
carreteras, vasos de leche, no
nos dan el espacio adecuado.

Aqui también creo que es un
tema politico, en la mayoria de
las municipalidades por no
decir todas, las personas que
trabajan para ella ingresan por
temas politicos.

Tanto el alcalde, los
regidores, la oficina de obras,
solo se centran en pisos y
veredas, hacen rampas, pero
sin las medidas apropiadas,
cuando son ellos los
encargados de hacer un buen
trabajo pero en este caso no
se hace o a veces, hacen la
rampa pero con el piso
demasiado lizo, muy
resbaloso, brilloso, ese tipo de
piso no es apropiado para
persona con silla de ruedas o
para un adulto mayor que usa
baston. Todos esos factores
se tienen que tomar en
cuenta.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

Se puede incumplir la ley por
falta de presupuesto para la
ejecucion de acciones,
proyectos o actividades.

Las causas son varias, uno es
la inestabilidad que tiene el
personal que trabaja en
OMAPED, lo otro es, que no
les asignan el presupuesto
que esta dispuesto por la ley
de presupuesto fiscal y la
poca implementacion, no esta
la estructura organica de los
gobiernos locales ni oficinas
municipales.

- El desinterés, pienso que lo
ven como Ultima opcion el
tema de las personas con
discapacidad.

- Corrupcion porque tienen
tratos con empresas y por

convenios o0 acuerdos, a
veces no sancionan.
-Personas que no estan

capacitadas, que no conocen
acerca de esa Ley.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

a) Falta de politicas vy
programas publicos en la
esfera municipal respecto a la
promocion, proteccion de las
personas con capacidades
diferenciadas.

b) Carencia presupuestal
municipal en el ejercicio fiscal
correspondiente  para el

- Falta de capacitacion.
-Incumplimiento  de sus
funciones.

- Desconocimiento de la Ley
por parte de funcionarios y
servidores publicos

- La primera causa es el
desconocimiento a que me
refiero con
"desconocimiento”, me refiero
a que las municipalidades
distritales,  provinciales o
gobierno regional, no conocen
con exactitud lo que la ley
general de persona con
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cumplimiento de la finalidad
de la Ley N. © 29973,

C) Desconocimiento  del
contenido normativo de la Ley
y su reglamento por parte de
las autoridades, funcionarios
publicos y administrativos de
algunas municipalidades.

discapacidad establece para
el mejoramiento de calidad de
vida de dicha poblacion.

- Un total olvido por parte de
las autoridades a la poblacion
con discapacidad, no existe
una politica clave o concisa
para dicha poblacion y eso
conlleva a que no haya una
solidez en la politica nacional.
- Por dltimo y mas grave aln,
no existe un interés.

INTERPRETACION:

Luego de realizar las entrevistas, tenemos que algunos

especialistas sostienen que las causas que generan que los Gobiernos Locales
incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973 son las siguientes: i) desinterés por
partes de las autoridades municipalidades, ya que no existen politicas y/o
programas publicos en beneficio de las personas con discapacidad; ii) falta de
capacitaciony conocimiento de lanormativa dirigida a esta poblacion vulnerable;
iii) temas politicos y corrupcidn; iv) falta de presupuesto; y v) inestabilidad del
personal de OMAPED.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente andlisis, los Gobiernos Locales
incumplen la LGDP principalmente por desconocimiento de la normativa, falta de
sensibilizacion y presupuesto.

Fuente 2: Entrevistas aplicadas a especialistas

TABLA 3:

Opinidn respecto a la afectacion del Derecho de Accesibilidad de las personas con

discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. ©

29973.

PREGUNTA 3: ¢Como se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. °
299737 Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Eso lo vivo yo todos los dias y
varios compafieros, en el caso
de la discapacidad fisica, yo
considero que el tema de
accesibilidad es por la actitud
gue tiene la gente, si ellos
pensaran que si tuviéramos
una buena rampa, un buen
sitio para poder desplazarnos,

El problema en el Per(, es que
no se cumple con o
estipulado por el ministerio de
vivienda (Norma A.120) por el
tema de medidas, por
ejemplo, las rampas, estan
mal elaboradas, se supone
que una rampa debe tener
minimo un metro de ancho por

Con el tema de accesibilidad
es como quitar su libertad,
espacio 0 independencia
porque si una persona con
discapacidad se encuentra en
un entorno donde no puede
desplazarse comodamente, ti
crees que puede desarrollar
sus actividades con
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ni se notara la discapacidad;
sin embargo, encontramos
huecos, baches. Yo creo que
depende mas que del entorno,
la actitud de la persona para
qgue vea que requerimos, no
por lujo o porque somos
caprichosos, sino por
derecho. Si yo tuviera una
buena rampa o un micro
accesible no se notara la
discapacidad porque fuera
accesible en todas las formas.

un metro veinte de largo y no
mas de treinta grados de
inclinacién, pero si tu recorres
cualquier calle, al menos aqui
en Trujillo, es muy raro que

encuentres ese tipo de
rampas, muy raro.
Las rampas estan mal

hechas, tu cruzas la pista para
subir a la rampa existe un
desnivel de aproximadamente
4 a 5 centimetros, subes la
rampa pero el problema es
que llegas a la mitad de la
cuadra y encuentras un arbol
en medio de la vereda, no hay
un espacio donde pase la silla
o llegas al final de la cuadra y
no tienen rampa, es bastante
complicado.

normalidad, no lo hace, no
puede, no se desarrolla, su
espacio donde se moviliza es
muy limitado.

Te doy un ejemplo, nosotros
estamos ubicados en la casa
del adulto mayor en el sector
Jerusalén, es un local muy
bonito, amplio y adecuado
para los adultos mayores, asi
mismo también para las
personas con discapacidad
pero alrededor del local es
todo lo contrario, las pistas
estan llenas de huecos, esas
veredas son demasiado altas,
no se cuenta con un piso
apropiado, resbaloso,
arenoso, rompe muelles muy
altos, no se cuenta con mucha
sefializacion, no existe
sefiales de transito, lo
semaforos en muchos casos
no se respete, entonces de
que nos vale tener un espacio
apropiado para ellos, si
cuando salen van a encontrar
todas las dificultades, habidas
y por haber, eso impide el
adecuado desarrollo.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

No existiendo rampas
accesibles en los ingresos de
instituciones publicas (o]
privadas.

Es una de las grandes
barreras que impiden que las
personas con discapacidad
puedan participar plena y
efectivamente en la sociedad,
que puedan hacer todas sus
actividades como cualquier
otro miembro de la
comunidad, que puedan ir a

estudiar, que puedan
capacitar, que puedan
trabajar.

Empezando por la capital con
las provincias estamos pero
mal, por ejemplo, lo que es el
tema de las rampas para que
las personas se puedan
trasladarse de manera
independiente dentro de la
ciudad, eso aqui en la ciudad
casi no se ve, si hacen las
rampas, lo hacen de manera
incorrecta, rampas  muy
empinadas, muy estrechas,
asi una persona no puede
subir, no puede bajar sola,
igual necesita la asistencia de
alguien. También, por
ejemplo, existen entidades del
estado que a veces uno quiere
ir hacer un trdmite y no puede
ingresar porque estan las
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escaleras, no tiene un

ascensor.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Las personas con
capacidades diferenciadas se
ven violentadas en sus
derechos fundamentales de
acceder en condiciones
minimas de calidad a los
medios de transporte, a
transitar libremente y sin
ningun obstéaculo en las areas
verdes y arterias de alcance
municipal, asi como, a los

servicios basicos de
administracion municipal,
como la informacién, las

comunicaciones, servicios
higiénicos, de la manera mas
autbnoma y seguro posible.

Se afecta cuando no se
reconoce, no se aplica la ley,
cuando no existen politicas
publicas que fomenten
tratativas de empleo.

En cuanto a lo que es el
acceso urbano estamos muy
atrasados, rampas mal
hechas, muy cerradas, muy
angostas e imposibles de
pasar al otro lugar de la calle,
sino las veredas estan
cubiertas por otras cosas. No
existe una autoridad municipal
gue vea adecuadamente ese
sistema. Se tienen que
afrontar a una rampa mal
hecha, rompe muelles muy
altos, pistas rotas y no hay
ninguna autoridad o no existe
ningun reclamo por parte de la
poblacién afectada, esto debe
cambiar. No debe esperarse
que los afectados reclamen,
sino que deben de solucionar
antes de que exista dicha
afectacion.

INTERPRETACION: De la aplicacién de las entrevistas tenemos que ciertos entrevistados
sostienen que se afecta el derecho de accesibilidad de las personas con discapacidad
fisica en el entorno urbano peruano por la actitud de las personas, ya que no existe
empatia. Por otro lado, la mayoria de entrevistados indican que se afecta cuando en las
veredas hay huecos, baches, rampas mal construidas, instituciones publicas y privadas
sin rampas de acceso y rompe muelles muy altos.

Teniendo en cuenta, lo manifestado por los entrevistados, se evidencia que el derecho de
accesibilidad de este grupo vulnerable en el entorno urbano peruano se afecta por la falta
de aplicacion de la Ley N.° 29973, y principalmente, por la Norma A.120 “ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL EN EDIFICACIONES” DEL RNE.

Fuente 3: Entrevistas aplicadas a especialistas.

INTERPRETACION:

De la aplicacion de las entrevistas realizadas tenemos como resultado que las
causas que generan incumplimiento de los Gobierno Locales a la Ley N.° 29973
son: i) desconocimiento de la LGPD por parte de las autoridades y personal, iii) falta
de interés (sensibilizacién y concientizacion) hacia este grupo vulnerable, iv) falta

de presupuesto designado para la creacion o ejecucion de politicas, programas
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publicos para la promocién y proteccion de esta poblacion; iv) corrupcion en las
fiscalizaciones de entidades privadas; v) contratacion y designacion de personal

inexperto, y vi) escaso personal para OMAPED.

En este sentido, el Articulo 16 de la LGPD, establece que los encargados de
promocionar, supervisar y fiscalizar que las normas de accesibilidad se ejecuten y
los Gobiernos Locales

que los entornos urbanos sean adecuados son

(municipalidades).

En base a lo desarrollado, se evidencia que los Gobiernos Locales incumplen con
la LGPD, por desconocimiento de la normativa vigente que protege el derecho de
accesibilidad, por falta de una designacién presupuestal dirigida exclusivamente a
mejorar el entorno urbano peruano, por designar a personal inexperto en la materia.
En conclusion, las autoridades municipales deben cumplir con brindas las
condiciones necesarias para asegurar la accesibilidad de este grupo de la sociedad,

teniendo en cuenta el disefio universal.
Fuente: Elaboracion propia.

Continuamos con el analisis del objetivo especifico N. ° 02, que consiste en

Conocer los principales obstadculos que enfrentan las personas con

discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.
TABLA 4:

Opinidén respecto a la accesibilidad del entorno urbano peruano.

PREGUNTA 4: ¢El entorno urbano del Pera es accesible para las personas con
discapacidad fisica? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

En los lugares modernos
recién estdn cumpliendo en
poner su rampa, en su
ascensor, su bafio, pero la
infraestructura de antes aln
no estd adecuada para
nosotros, porque no lo
pensaron e hicieron asi nada
mas, recién la persona con
discapacidad reclama vy
habilitan una rampa.

No, definitivamente no. Hay
mucha barrera arquitecténica,
especialmente por las
rampas, las pistas también
involucran porque uno debe
cruzar por las esquinas, pero
lamentablemente, a veces las
esquinas son las mas
deterioradas y tengo que
pasar lento pasar lento ya
implicar el tema de cultura

Aqui en Trujillo digamos que
todavia es un poco accesible,
ni tanto, pero porque es una
ciudad desarrollada, una
ciudad que cuenta con todos
los servicios bésicos.
Imaginate en la sierra, selva la
problemética que tiene.
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vial, los choéferes son
imprudentes, no avanzan.
ENTREVISTADO 4 ENTREVISTADO 5 ENTREVISTADO 6
No hay mucha accesibilidad Definitvamente no, existe Yo pienso que nos falta

para las personas con
discapacidad fisica, existen
barreras limitantes para ellos
como ingresos a tiendas
comerciales, hoteles turisticos
entre otros.

muchas barreras, si aqui en
las ciudades de las regiones,
a pesar de que existe la
tecnologia, mas
sensibilizados mas
comprometidos, pero falta de
sensibilidad, se agrava mucho
mas en las zonas rurales en la
situacién con discapacidad
fisica es simplemente
dramatica, los terrenos son
accidentados, no existe una
rampa, no hay asesores, no
existe servicios higiénicos
accesibles.

bastante en realidad, aparte lo
que es infraestructura también
esta el tema lo de movilidad.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

En gran parte del entorno
urbano del Perd no es
accesible para las personas
con capacidades
diferenciadas, muy a pesar de
gue, existe disefiado el Plan
Nacional de Accesibilidad,
como instrumento técnico-
normativo que viabilice el
desarrollado sobre la base de
la politica nacional en materia
de personas con
discapacidad.

El crecimiento ha aumentado,
sin embargo, ideologia del
1993 es de una mirada de
inversion privada dandole
proteccion y derecho evitando
un conflicto de interés, Las
empresas privadas realizan
acciones de corrupcion y
explotacion.

Asimismo, la informalidad que
nos aqueja

Actualmente el modelo ha
funcionado, sin embargo, el
trato no es igualitario entre los
capitales nacionales y
extranjeros.

INTERPRETACION: De la aplicacién de las entrevistas

realizadas a los

especialistas tenemos una respuesta uniforme que definitivamente el entorno
urbano peruano paralas personas con discapacidad fisica no es accesible y esto
se debe a que se ha construido una ciudad sin pensar en este grupo vulnerable.
Los entrevistados sefialan que: no hay rampas en las calles, pistas deterioradas,
instituciones publicas y privadas sin rampas, ascensores y bafios para personas

con discapacidad.

Fuente 4: Entrevistas aplicadas a especialistas.

23



TABLA 5:

Opinién respecto a uno de los principales obstaculos para acceder a un entorno

urbano adecuado.

PREGUNTA 5: ¢Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado
son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma A.120
(Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas
Mayores)? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Lo que te comente hace unos
minutos, la norma A.120 lo
que son edificaciones de

entorno urbano indica que
toda adecuacién en una
infraestructura se debe

habilitar y adecuar rampas,
pasamanos, bafios pero lo
aceptan asi cuando dan el
visto bueno pero no
consideran eso, primero debe
estar aceptado en un croquis
0 en un proyecto, Si se
considerd todo de lo que es
tema de discapacidad y no
hacerlo después.

Eso es muy cierto,
completamente de acuerdo.
El problema es que pasa por
un tema de supervision,
permisos, fiscalizaciéon porque
se supone que si existe una
norma para el tema de
construccion de rampas.

Si, correcto te acabo de
comentar anteriormente pero
también dejando el tema de
las rampas porque creo que te
respondi, también se ve la
poca conciencia de las
personas.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

Si, uno de los principales
obstaculos que afrontan las
personas con discapacidad
fisica, es la falta de rampas o
rampas construidas
inadecuadamente, lo cual
impide el desarrollo de una
calidad de vida accesible.

La idea de estas rampas es
que permitan a las personas
con discapacidad pueda ser
autbnoma e independiente,
que no requiera el apoyo de
una tercera persona, pero
muchas veces estas rampas
son construidas sin las
medidas adecuadas y al final
constituyen un riesgo para las
personas con discapacidad.

Si definitivamente, el hecho
de que no exista rampas
porque no cumplen con las
normas, no lo hacen en la
medida adecuada, la persona
necesita para que pueda
acceder a esta rampa
entonces a veces lo hacen por
hacer y otra de que vulneren
el derecho de la persona con
discapacidad las cuales no
pueden movilizarse de
manera independiente.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

En parte considero que si, con
el agregado de la falta de
voluntad politica municipal y
desconocimiento del
contenido normativo técnico
de la norma A- 120, resulta

Si, porque si vas cualquier
calle del Pert vas a encontrar
con mas de una rampa mal
disefiada.

Eso es un si. No hay una
buena aplicacion a esa
norma. No, existe las rampas,
pues estan mal hechas,
diametro deslizamientos,
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siendo entre uno de los
principales obstaculos que
afrontan las personas adultos
especialmente de la tercera
edad con discapacidad fisica
para acceder a un entorno

Al momento de realizar las
obras, se aprueba el proyecto
o dan el visto bueno sin tener
en cuenta esta Norma y las
autoridades no lo tienen en
cuenta porque solo quieren

circunferencia, longitud. Todo
estid mal hecho.

urbano adecuado, en favorecerse econémicamente.
particular respecto a las
rampas, porque,

lamentablemente en la

construccion de parques y

arterias, asi como de

edificaciones no se han

tomado en cuenta de todas las

personas, especialmente de

los ciudadanos en con

capacidades diferenciadas en

edad critica, generandose

barreras que afectan su libre

desenvolvimiento.

INTERPRETACION: De la aplicacion de las entrevistas realizadas a los
especialistas tenemos que la totalidad sostienen que si, uno de los principales
obstaculos que afrontan las personas con discapacidad fisica para acceder a un
entorno urbano adecuado es la construccion de rampas sin aplicar la Norma
A.120, los entrevistados sostienen que existen rampas sin las medidas
adecuadas y que al final terminan siendo un riesgo para las personas con
discapacidad, en vez de contribuir en el desarrollo de una vida accesible.
Asimismo, sefialan que la poca concienciay el interés politico perjudican a este
grupo vulnerable porque se aprueban obras y/o edificaciones sin tener en cuenta
el derecho de accesibilidad.

Fuente 5: Entrevistas aplicadas a especialistas.
TABLA 6:

Opinion respecto a los principales obstaculos y/o barreras que desafian diariamente

las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

PREGUNTA 6: ¢ Cuales son los principales obstaculos y/o barreras que desafian
diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno
urbano adecuado? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Més que barreras fisicas, es la
actitud de la persona, no tiene
empatia, no tienen
consideracién, no se ponen
en los pies de la otra persona,
consideran que ellos nunca
van a tener una discapacidad,

Transporte, rampas, la cultura
también  porque  existen
espacios publicos 0
restaurantes que tiene su
espacio  fuera de su
establecimiento, pero los

Basicamente la falta de
conciencia de las personas
porque mucho tiene que ver
las oficinas sobre el tema de
obras que a veces hacen las
rampas por hacer, sin tener
las medidas adecuadas, otra
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si pensaran de otra manera
cuantas cosas cambiarian.

carros se estacionan hasta la
vereda.

barrera seria el transito, no
respetan las normas de
transito, no toman conciencia
que son personas vulnerables
para el tema de accesibilidad.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

-Falta de rampas de acceso.
-Construccion de rampas
inadecuadas.

-Falta de lugares de
estacionamiento para silla de
ruedas.

Aparte de las barreras fisicas,
todavia existe la barrera de
actitud, aun se tiene el
pensamiento que las
personas con discapacidad
son distintas, todavia vemos a
la persona con discapacidad
como  innecesaria, poco
productiva, aun pensamos
bajo el modelo médico de las
personas con discapacidad
son enfermas.

Las rampas que mencione,
transporte urbano, en las
entidades publicas muchas
veces no existe un ascensor
para que la misma persona
con discapacidad suba a los
lugares, limita su participacion
dentro del estado.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

a) Dificultad para circular por
lugares estrechos.

b) Imposibilidad de superar
pendientes pronunciadas.

c) Imposibilidad de
superar desniveles y
escaleras donde no hay
rampas.

d) Posibilidad de caidas

por volcaduras y resbalones
de la silla de ruedas por
obstaculos y carencia de
rampas que se observan en
las vias de transito peatonal.

No hay politicas publicas para
una mejora a favor de los
discapacitados, considero que
falta también por parte de las
autoridades la sensibilizacion
social con respecto a los
ambientes que se debe de
considerar para su traslado y
sobre todo pensando siempre
en el bienestar como ser
humano.

- Aspecto arquitecténico -
Disefio: No hay un adecuado
disefio de la infraestructura en
los lugares mas simples para
que la persona con
discapacidad pueda acceder.
- No existe una adecuada
aplicacién de la norma A120,
infraestructura urbana para la
Accesibilidad universal que
deben tener las personas con
discapacidad.

INTERPRETACION: De la aplicacion de las entrevistas

realizadas a los

especialistas tenemos que los principales obstaculos y/o barreras que desafian
diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno
urbano adecuado son: a) falta de empatia y conciencia b) falta de rampas, c)
rampas y veredas sin tener las medidas adecuadas d) infraestructura en general
sin aplicar la Norma A.120, no hay un disefio adecuado.

Se evidencia la necesidad de que las autoridades tengan en cuenta el disefio
universal al aprobar obras y/o edificaciones y que tanto el CONADIS como las
Municipalidades cumplan con su funcién de supervisar y fiscalizar el
cumplimiento de la normativa referente a la accesibilidad.

Fuente 6: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Asimismo, para este objetivo especifico se aplicé la guia de andlisis documental:

TABLA N° 1: LOS PRINCIPALES OBSTACULOS Y/O BARRERAS QUE ENFRENTAN LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA PARA
ACCEDER A UN ENTORNO URBANO ADECUADO

REPORTAJE:
TV COSMOS TRUJILLO
(10-04-2019)

HOY NOTICIAS : “Entidades publicas sin rampas para personas con discapacidad”

Un reportero del programa televisivo “Hoy Noticias” del canal TV COSMOS, acudio a las calles de Truijillo,
en el cual, dio a conocer que: Trujillo es una ciudad poco amigable para las personas con discapacidad,
casi el 80% de las instituciones publicas de La Libertad, segun informacién del CONADIS no cuentan con
rampas e infraestructura especial para permitir el libre desplazamiento de los ciudadanos con discapacidad
severa, como: ciegos, sordos, mudos y personas en sillas de ruedas.

Un ejemplo de esto, es la Municipalidad de Trujillo, la casa de la Identidad Regional, la Direccion de Cultura
y otras instituciones e incluso la via publica [...]. En algunas calles, en las veredas hay una rampa para
subir; sin embargo, no hay otra para bajar o viceversa, ahi no hay un trato serio [...]. Para el especialista
en movilidad urbana en la Municipalidad Provincial de Trujillo y de los distritos, no hay una politica de
inclusioén total de las personas con discapacidad, tanto en el ambito laboral, educativo y de transportes.
Por ello, menciona que deben hacer rampas en las calles para que las personas con discapacidad puedan
subir y bajar en sus “cochecitos”; cuando sea el caso, también deben tener en cuenta las construcciones,
un espacio para gque ellos puedan transitar, deben tener en cuenta lo que dice las normas, que ellos deben
tener un trato preferencial, en los colegios, bafios, lugares publicos; uno va a los colegios y tampoco se
cumple, ya sea en privados y publicos.

REPORTAJE:
LATINA
(03-12-2020)

MUJERES AL MANDO: “;Vivimos en una ciudad amigable para que circulen con libertad los
discapacitados?”

El programa televisivo “Mujeres al Mando” del Canal de Latina, el 03 diciembre del 2020, realiz6 un
reportaje denominado “;Vivimos en una ciudad amigable para que circulen con libertad los
discapacitados?”, en el reportaje, se ejecutd un experimento social que consistid, en que el reportero,
simulé ser una persona con discapacidad fisica, llevando a la principales avenidas de Lima una silla de
ruedas; durante esta actividad se demostrd una vez mas, las diversas barreras urbanisticas (veredas y/o
rampas en mal estado e inexistencia de esta Ultima) con las que se topan los discapacitados en su vida
diaria, poniendo en peligro, muchas veces hasta su propia vida.
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REPORTAJE:
ATV
(24-11-2021)

ATV NOTICIAS : “El drama de las personas con discapacidad para trasladarse”

Los conductores del programa “ATV Noticias”, comentan que Lima es una ciudad hostil o una ciudad no
apta para personas con discapacidad, por el tipo de construcciones, veredas inconclusas y rampas. Indican
que estas, no cuentan con mantenimiento, [...], los locales comerciales se apoderan de las veredas;
sumado también, la poca consideracion de la ciudadania cuando hay personas con discapacidad en una
ciudad cadtica como Lima.

Lareportera, recorrié las calles del distrito de Surco junto a dos personas con discapacidad fisica (personas
con silla de ruedas), las cuales viven en la avenida Jorge Chavez, y estas manifiestan que: en menos de
20 metros se encontraron con mas de 4 obstaculos, como: rampas estdn muy empinadas, el espacio es
muy pequefio, por ello, tienen que desplazarse aproximadamente unos 15 metros demas, para poder llegar
hasta una rampa mucho mas “baja”.

REPORTAJE: ATV
(24-02-2017)

ATV NOTICIAS “Informe especial: En la piel de un discapacitado”

Los conductores del programa ATV Noticias, dieron a conocer el viacrucis de las personas discapacitadas
en el Perq, estos indican que no existen rampas de acceso y que los obstaculos se encuentran en cada
calle. La ley es letra muerta.

Esto se evidencio cuando el reportero visité algunas calles de Lima; comenta que la ciudad es cadtica y
agresiva por naturaleza pero nos llama a reflexionar haciendo la siguiente pregunta: ¢ se ha puesto a pensar
en cémo viven aquellos que no pueden caminar?

La reportera acompafio en una silla de ruedas al entrevistado, el cual era una persona con discapacidad
fisica; y menciona que: “se trata de observar que si la vida les ha puesto algunos obstaculos demas,
nosotros como sociedad solamente empeoramos la situacidon. Este es un informe vivido en primera
persona, para entender como la indiferencia hacia la vida de las personas con discapacidad hace mucho
mas dificil de llevar.”

En este informe detallan los siguientes obstaculos que enfrentan las personas con discapacidad: “no hay
rampas ni de subida ni bajada, tampoco hay acceso en la vereda porque la ocupan los vendedores, la pista
esta rota, tengo que trasladarme por donde pasan los carros, motos poniendo en peligro mi vida. No puedo
subir ni bajar sola porque no existe una rampa y si existe, es imposible poder desplazarme.”
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En base a lo desarrollado en la guia de analisis documental, los principales obstaculos que enfrentan las
personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado son: pistas sin pavimentar;
veredas angostas, sin mantenimiento y/o locales comerciales que utilizan las veredas para sus negocios
(obstaculizando el paso); inexistencia de rampas o estas se encuentran en mal estado; falta de
concientizacion e indiferencia de la sociedad, especialmente de las autoridades hacia las personas con
discapacidad fisica.

INTERPRETACION:

Fuente: Reportajes televisivos

INTERPRETACION: De la aplicacién de las entrevista y andlisis documental tenemos que los principales obstaculos y/o barreras
gue enfrentan las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado son: i) rampas sin las medidas

adecuadas; ii) inexistencia de rampas; iii) veredas con baches u obstaculizadas por empresas privadas, y iv) pistas sin pavimentar.

En esta linea, Alonso (2007), sefiala que las barreras son la agrupacién de elementos que generan obstaculos en la intervencion

y desarrollo de los ciudadanos, produciendo un efecto inmediato en la ejecucion de sus actividades cotidianas.

En base a lo desarrollado, se evidencia todos estos obstaculos se resumen en la falta de: aplicacién de la Norma A.120, campafas
de sensibilizacion y concienciacion por parte de CONADIS y Gobiernos Locales, supervision, aplicacion de sanciones. Es por
ello, que tanto los gobiernos locales, personas con discapacidad en general y el CONADIS, deben organizarse, trabajar en
conjunto para eliminar estos obstaculos, y lograr una reforma del entorno urbano peruano, teniendo en cuente la accesibilidad
universal. Cabe sefalar que la afectacion de este derecho (accesibilidad) condiciona el ejercicio de los demas derechos

fundamentales de esta poblacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis del objetivo especifico N° 03, que consiste en Determinar los
lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al

derecho de accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno

urbano peruano.

TABLA 7:

Opinion respecto a si se debe trabajar con asociaciones o fundaciones de ayuda a

la accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas.

PREGUNTA 7: En paises de Europa se trabaja con asociaciones y fundaciones
de ayuda a la accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas.
Segln su opinién ¢Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el
Estado peruano para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno
urbano peruano? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Aqui en Trujillo también
existen asociaciones pero no
somos unidos; en pocas
palabras, cada grupo saca
para ellos, para su lado. Aqui
existe asociaciones de
sordos, ciegos, sindrome de
Down, auditivos, fisico pero
cada uno a beneficio de su
propia comunidad.

Si deberia ser aplicado, pero
con asociaciones, buscarlas
de tal manera de que puedan
trasmitir la experiencia que
tienen en cuanto a la
construccion urbanistica
accesible porque
lamentablemente, existe
muchas entidades que dicen
estar a favor de la persona
con discapacidad fisica pero
lo Unico que buscan es su
beneficio propio o lucrar con
ello.

En realidad, existe muchas
instituciones que desean
involucrase en el tema de
discapacidad y en muchos
puntos, pero sabes cuél es el
problema, que la mayoria
jalan para su lado. Quieren
resaltar por encima de otros,
cuando en realidad perjudica
ala persona con discapacidad
porque cada uno busca su
propio beneficio.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

Si, en el Per( deben existir las
fundaciones que ayuden a
mejorar la accesibilidad para
personas con discapacidad
fisica, construyendo rampas
en los ingresos de
instituciones publicas y
privada, mejorar las pistas y
veredas para el buen
desplazamiento de personas
en sillas de ruedas.

Claro definitivamente, si bien
es cierto existe un
compromiso por parte del
Estado con sus diferentes
sectores, pero es fundamental
la participacion de las
personas con discapacidad.
Es necesario que las
personas con discapacidad,
nos organicemos y tratemos
de fiscalizar, supervisar el
cumplimiento de la normay si

Si claro, en la misma ley lo
indica que el estado deberia
invocar estos organismos
particulares para que puedan
ayudar a dar una capacitacion
publica; el gobierno puede
buscar esa ayuda. Hay
organismos del extranjero que
son especialistas y conocen
un  poco mas, tienen
experiencia en varios
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hay una organizacién
gubernamental que sume a
esto, para que todos hagamos
un trabajo en conjunto, trabajo
articulado seamos vigilantes.

proyectos y que dan buenos
resultados.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

En primer lugar el Estado
debe disefiar politicas
publicas de educacién para
lograr desarrollar en los
distintos niveles de educacion
la gran magnitud que significa
los principales obstaculos y/o
barreras que desafian
diariamente las personas con
discapacidad fisica para
acceder a un entorno urbano

adecuado, para luego
implementar experiencias
técnicas-normativas de

derecho interno y de derecho
comparado.

Los paises desarrollados de
alguna manera nos han
mostrado que siempre van
delante de los paises como el
nuestro, por lo tanto, nos hace

falta la cooperacion, la
solidaridad y como lo dije
lineas atras una
sensibilizacion como
sociedad. Muchas veces
debemos apreciar los

ejemplos de otros paises para
avanzar como pais.

No, ¢sabes por qué?, porque
no hay una problematica
sobre las personas con
discapacidad. En ambos
niveles y ambas esferas, la
palabra conciencia, cuando
exista un real conocimiento de
la  problemética de la
poblacién con discapacidad
de nada sirve trabajar con
asociaciones. Entonces, otro
detalle porque la mayor parte
de asociaciones busca sus
propios beneficios. No existe
una unién es beneficio integral
para toda la poblacién con

discapacidad.

INTERPRETACION: De la aplicacion de las entrevistas realizadas tenemos que la
mayoria de especialistas manifiesta que en el PerU, si se deberia trabajar con
asociaciones y fundaciones que ayuden a detectar las barreras urbanisticas y
eliminarlas. Asimismo, sefialan que existen asociaciones de sordos, ciegos entre
otros; sin embargo, cada grupo busca sus propios beneficios, no piensan en el
beneficio integral de toda la poblacién con discapacidad.

Por otro, indican que hay entidades que aparentemente buscan ayudar a este
grupo vulnerable pero su objetivo final, es lucrar a costa de ellos.

Finalmente, sefialan que las personas con discapacidad deben trabajar en
conjunto para fiscalizar, supervisar el cumplimiento de la norma.

Teniendo en cuenta lo desarrollado, se evidencia que este lineamiento si se
podria aplicar pero otro obstaculo que acarrea la afectacién del derecho de
accesibilidad como es la poca unidon y organizacién de las personas con
discapacidad en general.

Fuente 7: Entrevistas aplicadas a especialistas.
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TABLA 8:

Opinidn respecto a si es necesario crear iniciativas para incentivar y promover el

derecho de accesibilidad.

PREGUNTA 8: En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce
a las ciudades que han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos,
esta iniciativa de la Unién Europea, tiene como uno de sus objetivos, promover
laigualdad de acceso alavidaurbanaparalas personas con discapacidad. Segun
lo expuesto ¢ Considera que esta iniciativa deberia ser implementada en el Perd
como una forma de incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique

Su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Si deberia ver una estrategia
donde se presente resultado y
sea premiado, al peruano le
gusta algun premio para hacer
algo considero, la
Municipalidad en el afio 22,
sea premiado con un auto,
una movilidad para que se
transporte, con un centro de
rehabilitacion.

Yo creo que si, pero bajo otras
directrices, premiar a las
municipalidades, que tanto
pueden modernizar su ciudad
0 gue tan accesible lo puedan
lograr pero que sea
fiscalizado por un ente que no

pertenezca  al gobierno
nacional, sino un ente
fiscalizador del extranjero

porque si no se logra, si no se
respeta las normas nilaley en
el Peru, yo creo que un mejor
juez mas imparcial tendria que
ser una entidad fuera del pais.

Empecemos por eso, un
modelo, una muestra no sé
cémo quieran llamarlo
ustedes, pero con algo
pequefio, que se vea que da
resultados para que después,
seguir este ejemplo.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

Si se deberia implementar en
el Pert para asi mejorar la
accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica, y con
ello ayudar a que lleven una
vida socialmente activa sin
barreras ni obstaculos.

Claro, lo que falta es
reconocer las buenas
practicas de algunas

entidades del Estado o en
algunas iniciativas del sector
privado, creo que es bueno
hacer el reconocimiento de
practicas sobre todo de
iniciativas que promuevan
este tipo de acciones en el
tema de Accesibilidad.

Seria bueno porque es una

manera de motivar a las
empresas privadas. Si me
parece que haya una

distincién porque de alguna u
otra manera sirve para que se
pongan las pilas. Los
organismos de alguna manera
pueden competir y poder
hacer lo que ellos desean, dar
ideas y como repetia
anteriormente  traer esas
ideas de afuera ha dado
buenos resultados y también
nos ayudaria bastante.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

32



No, es de mi alcance la
informacion sefialada en la
pregunta como parte de mi
experiencia profesional, sin
embargo, me remito en lo
absuelto en la pregunta 7 de la
presente guia de entrevista.

Considero que si es factible,
los buenos ejemplos se deben
imitar, pero nuestra realidad
también es diferente, vivimos
ante un desorden urbano, que

cuando las autoridades
también requieren realizar
obras, éstas se ven

imposibilitadas porque cada
quien construye a su manera.
Es una responsabilidad de
afios atrds que permitieron
que cada vez vivamos en un
desorden urbano.

A lo que ustedes mencionan,
sobre el pais de Europa,
consideran que es un tema
ineficaz  porque eso no
estimula para la creacion de
métodos, mas no de solucion.
Cuando t0 estimulas Ia
creacion de metodologia mas
que te den la solucién eso se
llama eficaz. Las personas en
Europa en cualquier pais de
Europa, si ven a una persona
con discapacidad y se quiere
trasladar unas 3 o 4 cuadras,
la persona que lo ve lo ayuda.
Pero todo lo contrario aqui, se
hace de la vista gorda. No son
capaces ni siquiera de
preguntar en que te puedo

ayudar. Que eficacia va a
tener la creacién del tal
premio, si lo gana una

municipalidad te aseguro que
ese dinero nunca llega a
OMAPED.

INTERPRETACION: De la aplicacién de las entrevistas realizadas tenemos que
los especialistas manifiestan que: i) si se deberia aplicar esa iniciativa pero alas
empresas publicas y privadas como una forma de incentivar y promover las
buenas practicas que fomenten el derecho de accesibilidad, ii) esta iniciativa
deberia aplicar a las Municipalidades que logren mejorar su accesibilidad y que
seafiscalizado por unaentidad extranjera; sin embargo, iii) un entrevistado indica
gue el premio no tendria ninguna eficacia, ya que si se premia a una
Municipalidad con dinero, este no seria destinado para lo fines designados.

Teniendo en cuenta lo desarrollado, se evidencia que la iniciativa de premiar las
buenas practicas de accesibilidad si se deberia aplicar en el Perd, incluso se
podriatomar como ejemplo e imitar las que han funcionado a nivel Internacional;
sin embargo, deberia ser supervisado para que no existan actos de corrupcion.

Fuente 8: Entrevistas aplicadas a especialistas.
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TABLA 9:

Opinidn respecto a los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N.° 29973 y

la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el

entorno urbano peruano.

PREGUNTA 9: ¢ Cuédles son los lineamientos para mejorar la eficaciade la Ley N°
29973 y la afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad
fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Se puede trabajar con una

Se podria crear una entidad

Primero seria una buena

ordenanza municipal, se como SUNAFIL, pero para difusibn aprovechando todos
trabaja como "Trujillo velar por la persona con los medios sociales como: las
accesible" discapacidad. ElI problema redes sociales, medios de
como te comentaba es que el comunicacion, todo lo que
personal no estd capacitado, fuera posible para hacer una
en OMAPED en Trujillo el buena convocatoria, una
personal no esta capacitado.  buena concientizacién. Luego
trabajar en conjunto, en
equipo, buscar alianzas
estratégicas, trabajar en
asocio, suena un poco dificil,
pero se puede. Otra cosa
seria el tema de fiscalizacion.
ENTREVISTADO 4 ENTREVISTADO 5 ENTREVISTADO 6

- Construir mas rampas de
acceso a instituciones
publicas y privadas.

- Mejorar la construccién de
rampas teniendo en cuenta
los lineamientos de la norma
A120.

Fundamentalmente es
sensibilizar y generar
conciencia a las autoridades a
efecto de que pensemos que

las personas con
discapacidad son  seres
humanos, con derechos
también.

En primer lugar, que estén
capacitados todos los
organismos necesarios para
el conocimiento de la ley
(capacitacion y conocimiento).
- Como segundo lugar,
que también de alguna
manera tanto como
instituciones educativas como
instituciones  privadas  del
Estado, puedan dar a conocer
estos derechos a la poblacién
porque muchas veces las
personas con discapacidad no
conocen sobre sus derechos 'y

a veces aunque  por
desconocimiento, no
reclaman, se guedan

callados, a veces se quedan
sin oportunidades porque no
conocen (que las instituciones
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que estan estimadas a poder
supervisar y poder sancionar
si no se cumple esta Ley),
puedan de alguna manera
hacer un trabajo mas
detallado, un poco mas de
esfuerzo para que se pueda
sancionar a las empresas
publicas como privadas, ya
sea el CONADIS, OMAPED,
que estén pendientes que esa
ley se cumpla porque a veces
estan entidades lo toman a la
ligera, porque no se le
sanciona ni supervisa.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Implementar como
lineamiento para generar el
objeto y la finalidad de la Ley
N° 29973 se circunscribe en el
deber del Estado peruano en
generar espacios y mesas de
dialogo en el ambito nacional,
regional y local respecto al
conocimiento en su verdadera
dimension  del  contenido
normativo de la ley acotada,
en concordancia de la norma
suprema y sus derivados
normativos, asi como, de los
tratados internacionales y de
derecho comparado, todo
esto  con la  finalidad
concluyente de brindar a las
personas con discapacidad
las condiciones Ooptimas de
accesibilidad urbanistica y
arquitectonica que aseguren
el libre desplazamiento y de
ser necesario de una reforma
legal que integre algun texto

normativo  conducente  al
pleno goce y disfrute de los
derechos fundamentales
consagrados en la
Constitucion  vigente, en
concordancia de la

Declaracién Universal de
Derechos Humanos.

- Realizar plan pilotos.

- Capacitacion de
profesionales no sélo por su
capacidad sino con un sentido
de sensibilizacion

Como primer punto es la
concientizacion, segundo es
el fortalecimiento de Ila
concientizaciéon y  tercero
conocimiento de la ley general
de personas con
discapacidad.
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INTERPRETACION: De la aplicacién de las entrevistas realizadas tenemos que
los especialistas manifiestan que los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano son: i) sensibilizar y generar
concienciaen las autoridades sobre el derecho de accesibilidad; ii) dar a conocer
y capacitar a la ciudadania en general sobre el derecho de accesibilidad; iii)
generar espacios y mesas de dialogo a nivel nacional para dar a conocer el
contenido normativo, iv) crear una ordenanza municipal "Ciudad accesible"; y v)
crear una entidad como SUNAFIL, pero para velar por la persona con
discapacidad.

Teniendo en cuenta lo desarrollado, se evidencia la gran necesidad de crear o
reforzar normativa o entidades que fomenten y protejan el derecho de
accesibilidad de este grupo vulnerable.

Fuente 9: Entrevistas aplicadas a especialistas.

INTERPRETACION:

De la aplicacion de las entrevistas tenemos como resultado que los lineamientos
para mejorar la eficacia de la Ley N.° 29973 y la afectacion al derecho de
accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano son: i) Crear
y promover una iniciativa que premie las buenas practicas de accesibilidad a las
entidades publicas y privadas; i) Realizar campafias de concienciacion y

sensibilizacidn; iii) crear una ordenanza municipal “Ciudad accesible”.

Arrieta (2011) sostiene que la sociedad a traves del disefio universal podra ser
accesible para todos los ciudadanos y no solamente para las personas que tienen
algun tipo de discapacidad. Por ello, tanto el Estado como la sociedad tienen la
mision de crear estrategias que avalen el progreso de la accesibilidad para asi
suprimir todas las barreras y que la discapacidad no sea sinGnimo de restriccion a

los espacios publicos o sociales.

De acuerdo a lo desarrollado, se evidencia la escasa y necesaria creacion de
programas o politicas publicas que promuevan, promocionen el derecho de

accesibilidad de este grupo de la sociedad peruana.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.- DISCUSION

Nuestro objetivo especifico N.° 01, radico en determinar las causas que generan el
incumplimiento de los Gobiernos Locales a la Ley N.° 29973, en este sentido, del
andlisis de las entrevistas aplicadas, los especialistas sostienen que los Gobiernos
Locales incumplen la LGPD por las siguientes causas: i) desconocimiento de la
LGPD por parte de las autoridades y personal, iii) falta de interés (sensibilizacion y
concientizacion) hacia este grupo vulnerable; iv) falta de presupuesto designado
para la creacion o ejecucion de politicas, programas publicos para la promocion y
proteccion de esta poblacion; iv) corrupcion en las fiscalizaciones de entidades
privadas; v) contratacion y designacion de personal inexperto en la materia, y vi)

escaso personal para OMAPED.

Estas posturas se respaldan con el antecedente realizado por Agudelo (afio), en su
investigacion, concluyé que las autoridades, no ostentan de una preparacion
técnica 0 no estan debidamente capacitados para entender las necesidades
especificas de las personas que tienen este tipo de discapacidad. Igualmente, los
autores Fernandez y Garcia (2005), manifestaron que las autoridades locales,
tienen insuficientes recursos fisicos y materiales obligatorios para asegurar la

accesibilidad.

De lo descrito podemos sefialar que no estamos de acuerdo respecto a que las
“municipalidades no cuentan con el presupuesto necesario para hacer efectivo el
cumplimiento de la normativa de accesibilidad”, ya que, como se evidencia en los
reportajes de nuestra guia de analisis documental, si se realizan obras (se
construyen veredas y pistas) pero el gran problema aqui, como en todo nuestro
pais, es la corrupcién; las autoridades hacen que la obras publicas sean mas caras
de lo que originalmente lo eran; sin embargo, los materiales que se utilizan son
mala o baja calidad y el ingeniero encargado de supervisar la obra, mayormente es
inexperto. En resumen, se realizan obras superficiales que finalmente trae consigo
gue las veredas, rampas y pistas se deterioren a corto plazo; lo cual perjudica en

gran magnitud el derecho de accesibilidad de la poblacion materia de investigacion.

Nuestro objetivo especifico N.° 02, consistié en conocer los principales obstaculos

gue desafian las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno
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urbano adecuado, de la aplicacion de la entrevista tenemos los siguientes: a) falta
de empatia y conciencia b) falta de rampas, c) rampas y veredas sin tener las
medidas adecuadas d) infraestructura en general sin aplicar la Norma A.120, no
hay un disefio adecuado. Esta informacidn se encuentra respalda por el analisis
documentario (véase la tabla N.° 01 de la guia de andlisis documental), donde se
obtuvo resultados similares pero con el agregado de que existen veredas con

baches u obstaculizadas por empresas privadas, y pistas sin pavimentar.

En este orden de ideas, Fachetti Silvestre et al., (2018), en su investigacion
concluyeron que los problemas u obstaculos son: veredas con desniveles, calles,

entidades publicas y privadas que no cuentan con rampas.

Con otra postura, el Plan Nacional de Accesibilidad 2018 — 2023 (2018), afirma que
los obstaculos no son solamente, estructurales o de disefio urbano, sino también,
son la falta de mantenimiento, en el extremo que las municipalidades no lo
consideran sustancial, a pesar de que, segun lo establecido por la Ley, ellos son
los encargados de que los espacios publicos estén en buen estado; y finalmente,
la falta de fiscalizacion del acatamiento de la normativa y aplicacion de sanciones.

De lo desarrollado podemos indicar que nos encontramos de acuerdo y que las
principales barreras y/o obstaculos serian: i) estructurales, porque se crean planes
de desarrollo urbano que imposibilitan un desplazamiento seguro, continuo y
adecuado; ii) disefio urbano, ya que existen partes de la ciudad que dificultan el
desplazamiento (vereda angostas, pavimentacion poco adecuada); iii) culturales y
sociales porque existe habitos en la sociedad con elementos de lastima, compasién

y ven a las personas con discapacidad como algo negativo en la sociedad.

Finalmente, nuestro objetivo especifico N.° 03, radicé en determinar los
lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973y la afectacion al derecho
de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano,
en este sentido, del andlisis de las entrevistas aplicadas, los especialistas afirmaron
que lo lineamientos son los siguientes: i) crear y promover una iniciativa que premie
las buenas practicas de accesibilidad a las entidades publicas y privadas; ii)
Realizar camparfias de concienciacion y sensibilizacion; iii) crear una ordenanza

municipal como por ejemplo “Ciudad accesible”.

38



Lo antes manifestado se encuentra apoyado en la investigacion de Garijo (2015),
en el cual, considerd que a través de la creacion de politicas publicas sostenibles y
adecuadas en el tiempo se podria disminuir paulatinamente estas barreras de
accesibilidad, asimismo manifesté que mejorar el entorno urbano de una ciudad no
deberia ser calificado como un desperdicio de dinero, al contrario, este deberia ser

visto como una inversion para la sociedad en general

Con otro punto de vista, el Plan Nacional de Accesibilidad 2018 - 2023, sefiala que
se podra construir un entorno accesible si se tiene en cuenta los siguientes criterios:

suprimir las barreras y la accesibilidad universal.

En este sentido, Arrieta (2011), manifestd que la sociedad atreves del disefio
universal podra ser accesible para todos los ciudadanos y no solamente para las
personas que tienen algun tipo de discapacidad. Por ello, tanto el Estado como la
sociedad tienen la misidbn de crear estrategias que avalen el progreso de la
accesibilidad para asi suprimir todas las barreras y que la discapacidad no sea

sinénimo de restriccion a los espacios publicos o sociales.

De lo desarrollado, si nos encontramos de acuerdo, pero también consideramos
que las obras publicas realizadas por los Gobiernos Locales, antes de ejecutarlas,
deberian primero ser aprobadas por el Sistema Nacional de Inversién Publica,
“servir como una especie filtro”, con la finalidad de que el dinero del estado no sea
mal gastado, en obras que no beneficiaran a toda de la sociedad; es decir, se

construya una ciudad sin tener en cuenta las normas de accesibilidad.
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V.- CONCLUSIONES

1.- Si se afecta el derecho de accesibilidad de las personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano por ineficacia de la Ley. N.° 29973.

2.- Las causas que generan que los Gobiernos Locales incumplan la Ley N.° 29973,
son las siguientes: i) desconocimiento de la normativa que protege el derecho de
accesibilidad; ii) falta de una designacion presupuestal dirigida exclusivamente a
mejorar el entorno urbano peruano; iii) designacion de personal inexperto en
materia de accesibilidad; iv) corrupcion en las fiscalizaciones de entidades privadas
y en la ejecucion de obras publicas; v) falta de fortalecimiento de las OMAPED; y

vi) falta de creacion de politicas publicas en materia de accesibilidad.

3.- Los principales obstaculos que desafian las personas con discapacidad fisica
para acceder a un entorno urbano adecuado, son los siguientes: i) estructurales,
porque se crean planes de desarrollo urbano que imposibilitan un desplazamiento
seguro, continuo y adecuado; ii) disefio urbano, ya que existen partes de la ciudad
que dificultan el desplazamiento (vereda con baches, angostas, obstaculizadas por
empresas privadas, rampas sin las medidas establecidas por ley o falta de estas,
pistas con pavimentacion poco adecuada); iii) culturales y sociales, porque existen
hébitos en la sociedad con elementos de lastima, compasion y ven a las personas
con discapacidad como algo negativo en la sociedad.

4.-Los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N.° 29973 y la afectacion al
derecho de accesibilidad de las personas con discapacidad fisica en el entorno
urbano peruano, son los siguientes: i) crear y promover una iniciativa que premie
las buenas practicas de accesibilidad a las entidades publicas y privadas; ii) realizar
campafas de concienciacién y sensibilizacion; iii) crear una ordenanza municipal
“Ciudad accesible”; iv) que las obras publicas realizadas por los Gobiernos Locales,
antes de ejecutarlas, deberian primero ser aprobadas por el Sistema Nacional de

Inversion Publica.
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VI.- RECOMENDACIONES

1.- Se recomienda al Poder Legislativo, implementar en la LGDP, mecanismo que
coadyuven hacer efectivo el derecho de accesibilidad de la personas con
discapacidad fisica en todos los niveles de gobierno.

2.- Se recomienda a los Gobiernos Locales, hacer efectiva y priorizar la promocion
y defensa del derecho de accesibilidad de esta poblacién vulnerable, a través de la
creacidn de politicas publicas y fortalecimiento de la Oficina Municipal de Atencion

de Personas con Discapacidad.

3.- Se recomienda al CONADIS, lo siguiente: i) Realizar campafas de
sensibilizacion sobre la importancia del articulo 15y 16 de la LGPD, tanto de marea
presencial como virtual (utilizar las plataformas virtuales, por ejemplo: Facebook e
Instagram); ii) prestar una eficaz capacitacion y asesoria técnica en materia de
accesibilidad a las entidades del Gobierno; y principalmente, fiscalizar el

cumplimiento normativo objeto de investigacion.

4.- Se recomienda a los futuros investigadores realizar una indagacién similar, por
ejemplo: identificar los obstaculos y/o barreras de accesibilidad que enfrentan los
otros grupos vulnerables de nuestra sociedad, con el objetivo de hallar las
similitudes y/o diferencias y poder trabajar en un disefio universal en el entorno

urbano peruano.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CATEGORIZACION

AMBITO

PROBLEMA DE

MATRIZ DE CATEGORIZACION

TEMATICO

INVESTIGACION

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVO
ESPECIFICO

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

La afectacién al Derecho
de Accesibilidad de
personas con
discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano
porineficacia de la Ley N.°

29973

¢ Cémo se afecta el
Derecho de Accesibilidad
de personas con
discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano
porineficacia de la LeyN. °
299737

Determinar la afectacion
del derecho de
Accesibilidad de personas
con discapacidad fisica en
el entorno urbano
peruano porlneficacia de
la LeyN® 29973

a) Determinar lascausas
gue generan el
incumplimiento delos
Gobiernos Locales a la
Ley N.° 29973.

b) Conocer los
principales obstaculos
que enfrentan las
personas con
discapacidad fisicapara
acceder a un entorno

urbano adecuado.

Derecho de
Accesibilidad de
personas con
discapacidad

Obstaculos

Discapacidad fisica

Entorno Urbano

c) Determinar los
lineamientos para mejorar
la eficacia de la Ley N°
29973y la afectacién al
derecho de Accesibilidad
de personas con
discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano.

Ineficacia de la Ley N°
29973

Causas

Experiencia
Comparada

Lineamientos




ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION

Trujillo, 27 de abril del 2021
Dra. Giuliana Katherine Tirado Garcia

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacién cualitativo
titulado: La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad
fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. © 29973.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacién tiene por finalidad (Objetivo general) determinar la afectacién del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano
peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973, por lo que se deben realizar entrevistas cuyas
preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigaciéon cualitativa, que deben
ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por lo que le invitamos
a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de experto dicho

instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacibn mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacidon con el
formato que servird para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada

item del instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

JD%‘“D

MEYLIN LAU ARIAS LOURDES KARINA CANO SALINAS



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia
profesional el puntaje de acuerdo con si la pregunta permite capturar las variables
de investigacion del trabajo.

En la evaluacidon de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion
los siguientes criterios:

= \ocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= Claridad en la redaccion.
»= Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres Tirado Garcia Giuliana Katherine
Grado Académico Magister
Mencion Derecho Laboral

Firma =




ITEM

CALIFICACION
DEL EXPERTO

OBSERVACION

1

2

3

1. Segln su conocimiento ¢ Considera que una de las causas que
genera incumplimiento, es que la Oficina Municipal de Atencion a
las Personas con Discapacidad (OMAPED) no cumple con su
funcion de supervisar el acatamiento de Ley N.° 29973 en el
ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante
el 6rgano administrativo competente? Explique su respuesta.

X

2. Segun su opinion ¢ Cuales serian las causas que generan que
los Gobiernos Locales incumplan lo establecido en la Ley N. ©
299737 Explique su respuesta.

3. Segun su opinién ¢ Como se afecta el Derecho de Accesibilidad
de las personas con discapacidad fisica en el entorno urbano
peruano por ineficacia de la Ley N. © 299737 Explique su
respuesta.

4. Segun su opinién ¢El entorno urbano del PerG es accesible
para las personas con discapacidad fisica? Explique su
respuesta.

5. Segun su opinién ¢Considera que uno de los principales
obstaculos que afrontan las personas con discapacidad fisica
para acceder a un entorno urbano adecuado son la falta de
rampas o0 rampas construidas sin aplicar la Norma A.120?
Explique su respuesta.

6. Seguln su opinion ¢ Cudles considera que son los principales
obstaculos y/o barreras que desafian diariamente las personas
con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado? Explique su respuesta.

7. En paises de Europa se trabaja con asociaciones y
fundaciones de ayuda a la accesibilidad para detectar barreras
urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion ¢ Considera que esta
estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho
de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se
reconoce a las ciudades que han trabajado para ser mas
accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa de la UE tiene
como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo
expuesto ¢Considera que esta iniciativa deberia ser
implementada en el Perd como una forma de incentivar y
promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

9. Segun su opinidn ¢ Cuales son los lineamientos para mejorar
la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de
Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno
urbano peruano? Explique su respuesta.




ANEXO

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA

TITULO: La afectacion al derecho de accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficaciade laley N. ©29973.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar las causas que generan el incumplimiento de los

Gobiernos Locales a la Ley N.° 29973.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Causas que
generan el
incumplimiento de la
Ley N.° 29973

Incumplimiento
de los Gobiernos
Locales a la Ley
N.° 29973

Supervisar el
acatamiento de Ley
N.° 29973

1. Segun su conocimiento
¢Considera que una de
las causas que genera
incumplimiento, es que la
Oficina  Municipal de
Atencion a las Personas
con Discapacidad
(Omaped) no cumple con
su funciéon de supervisar
el acatamiento de Ley N.°
29973 en el &mbito de su
competencia y denunciar
su falta de aplicacion ante
el organo administrativo
competente? Explique su
respuesta.

2. Segln su opinién
¢Cuales serian las
causas que generan que
los Gobiernos Locales
incumplan lo establecido
en la Ley N. °© 299737?
Explique su respuesta.

Guia de entrevista

3. Segln su opinién
,Cémo se afecta el
Derecho de Accesibilidad
de las personas con
discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano
por ineficacia de la Ley N.
© 299737 Explique su
respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Conocer los principales obstaculos que enfrentan las

personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO




Obstaculos que
enfrentan las
personas  con
discapacidad
fisica

Acceso al entorno
urbano adecuado

Peru accesible.

4. Segun su opinién ¢El
entorno urbano del Peru
es accesible para las
personas con
discapacidad fisica?
Explique su respuesta.

Falta de rampas.

5. Segun su opinion
¢ Considera que los uno

de los principales
obstaculos que afrontan
las personas con

discapacidad fisica para
acceder a un entorno
urbano adecuado son la
falta de rampas o rampas
construidas sin aplicar la
Norma A.120? Explique
Su respuesta.

Principales
obstaculos.

6. Segun su opinién
¢Cuales son los
principales obstéculos y/o
barreras que desafian
diariamente las personas
con discapacidad fisica
para acceder a un
entorno urbano
adecuado? Explique su
respuesta.

Guia de entrevista

Analisis

Documental

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley
N° 29973 y la afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica
en el entorno urbano peruano.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-

CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Lineamientos

afectacion al
derecho de

Lineamientos
para mejorar la
eficacia de la Ley
N° 29973 vy la

Accesibilidad

Aplicar estrategia

7. En paises de Europa
se trabaja con
asociaciones
fundaciones de ayuda a
la accesibilidad para
detectar barreras
urbanisticas y
eliminarlas. Segun su
opinion ¢ Considera
gue esta estrategia
deberia ser aplicada
por el Estado peruano
para mejorar la eficacia
de la Ley N° 29973y la
afectacion al derecho
de Accesibilidad de
personas con
discapacidad fisica en
el entorno  urbano
peruano? Explique su
respuesta.




Aplicar iniciativa

8. En Europa, a través
del premio “Access City
Award” se reconoce a
las ciudades que han
trabajado para ser mas
accesibles para sus
ciudadanos, esta
iniciativa de la UE tiene
como uno de sus
objetivos, promover la
igualdad de acceso a la
vida urbana para las
personas con
discapacidad. Segun lo
expuesto ¢ Considera
que esta iniciativa
deberia ser
implementada en el
Perd como una forma
de incentivar y
promover el derecho de
accesibilidad? Explique
Su respuesta.

Lineamientos para
mejorar la eficacia
Compromisos

9. Segln su opinion
¢ Cuales son los
lineamientos para
mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 vy la
afectacion al derecho
de Accesibilidad de
personas con
discapacidad fisica en
el entorno  urbano
peruano? Explique su
respuesta.

Guia de entrevista




ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. 2 29973.

I. Datos generales:
Entrevistado:

L0221 o o LT PP PPPPPPRPTPIN

Institucion:

Il. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos Locales a
la Ley N.° 29973.

Preguntas:

1. Seguln su opinién ¢ Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcién de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el &mbito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

organo administrativo competente? Explique su respuesta.



2. Segun su opinién ¢Cuales considera que son las causas que generan que los
Gobiernos Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973? Explique su

respuesta.

3. Segun su opinion ¢Como considera que se afecta el Derecho de Accesibilidad de
las personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia

de la Ley N. ©29973? Expligue su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas con discapacidad

fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

4. Segun su opinion ¢Para usted el entorno urbano del Peru es accesible para las

personas con discapacidad fisica? Explique su respuesta.



5. Segln su opinién ¢ Considera que los uno de los principales obstaculos que
afrontan las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma A.120?
Explique su respuesta.

6. Segun su opinién ¢Cudles considera que son los principales obstaculos y/o
barreras que desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para

acceder a un entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la
afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el

entorno urbano peruano.

7. En paises de Europa se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion
¢ Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.



8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gque han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa de
la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la vida
urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢ Considera que
esta iniciativa deberia ser implementada en el Peri como una forma de incentivar

y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

9. Seguln su opinién ¢ Cudles son los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley
N° 29973y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad

fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: XXXXXXXXXXXXXXX
DNI: XXXXXXXXXXXXXX



ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION

Trujillo, 19 de abril del 2021
Dra. Maria Eugenia Zevallos Loyaga

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad
fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.°© 29973.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacién tiene por finalidad (Objetivo general) determinar la afectacién del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano
peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973, por lo que se deben realizar entrevistas cuyas
preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, que deben
ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por lo que le invitamos
a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de experto dicho

instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacibn mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacion con el
formato que servird para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada

item del instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

JD%‘“D

MEYLIN LAU ARIAS LOURDES KARINA CANO SALINAS



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS
INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS

Indicacion: Sefor especialista se le pide su colaboracion para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia
profesional el puntaje de acuerdo con si la pregunta permite capturar las variables
de investigacion del trabajo.

En la evaluacidén de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideraciéon
los siguientes criterios:

= Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= Claridad en la redaccion.
» Consistencia Légica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres ZEVALLOS LOYAGA, MARIA EUGENIA
Grado Académico DOCTORA
Mencion EN DERECHO

Firma




ITEM

CALIFICACION
DEL EXPERTO

OBSERVACION

1

2

3

1. Segln su conocimiento ¢ Considera que una de las causas que
genera incumplimiento, es que la Oficina Municipal de Atencion a
las Personas con Discapacidad (OMAPED) no cumple con su
funcion de supervisar el acatamiento de Ley N.° 29973 en el
ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacién ante
el 6rgano administrativo competente? Explique su respuesta.

X

2. Segun su opinion ¢ Cuales serian las causas que generan que
los Gobiernos Locales incumplan lo establecido en la Ley N. ©
299737 Explique su respuesta.

3. Segun su opinién ¢ Como se afecta el Derecho de Accesibilidad
de las personas con discapacidad fisica en el entorno urbano
peruano por ineficacia de la Ley N. © 299737 Explique su
respuesta.

4. Segun su opinién ¢El entorno urbano del PerG es accesible
para las personas con discapacidad fisica? Explique su
respuesta.

5. Segun su opinién ¢Considera que uno de los principales
obstaculos que afrontan las personas con discapacidad fisica
para acceder a un entorno urbano adecuado son la falta de
rampas o0 rampas construidas sin aplicar la Norma A.120?
Explique su respuesta.

6. Segun su opinion ¢ Cudles considera que son los principales
obstaculos y/o barreras que desafian diariamente las personas
con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado? Explique su respuesta.

7. En paises de Europa se trabaja con asociaciones y
fundaciones de ayuda a la accesibilidad para detectar barreras
urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion ¢ Considera que esta
estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho
de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se
reconoce a las ciudades que han trabajado para ser mas
accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa de la UE tiene
como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo
expuesto ¢Considera que esta iniciativa deberia ser
implementada en el Perd como una forma de incentivar y
promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

9. Segun su opinidn ¢ Cuales son los lineamientos para mejorar
la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de
Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno
urbano peruano? Explique su respuesta.




ANEXO

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA

TITULO: La afectacion al derecho de accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficaciade laley N. ©29973.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar las causas que generan el incumplimiento de los

Gobiernos Locales a la Ley N.° 29973.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Causas que
generan el
incumplimiento de la
Ley N.° 29973

Incumplimiento
de los Gobiernos
Locales a la Ley
N.° 29973

Supervisar el
acatamiento de Ley
N.° 29973

1. Segun su conocimiento
¢Considera que una de
las causas que genera
incumplimiento, es que la
Oficina  Municipal de
Atencion a las Personas
con Discapacidad
(OMAPED) no cumple
con su funcion de
supervisar el acatamiento
de Ley N.° 29973 en el
ambito de su
competencia y denunciar
su falta de aplicacion ante
el organo administrativo
competente? Explique su
respuesta.

2. Segun su opinion
¢Cuales serian las
causas que generan que
los Gobiernos Locales
incumplan lo establecido
en la Ley N. °© 299737?
Explique su respuesta.

Guia de entrevista

3. Segln su opinién
,Cémo se afecta el
Derecho de Accesibilidad
de las personas con
discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano
por ineficacia de la Ley N.
© 299737 Explique su
respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Conocer los principales obstaculos que enfrentan las

personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO




Obstaculos que
enfrentan las
personas  con
discapacidad
fisica

Peru accesible.

4. Segun su opinién ¢El
entorno urbano del Peru
es accesible para las
personas con
discapacidad fisica?
Explique su respuesta.

Acceso al entorno
urbano adecuado

Falta de rampas.

5. Segun su opinion
¢ Considera que los uno

de los principales
obstaculos que afrontan
las personas con

discapacidad fisica para
acceder a un entorno
urbano adecuado son la
falta de rampas o rampas
construidas sin aplicar la
Norma A.120? Explique
Su respuesta.

Principales
obstaculos.

6. Segun su opinién
¢Cuales son los
principales obstéculos y/o
barreras que desafian
diariamente las personas
con discapacidad fisica
para acceder a un
entorno urbano
adecuado? Explique su
respuesta.

Guia de entrevista

Analisis

Documental

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley
N° 29973 y la afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica
en el entorno urbano peruano.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Lineamientos

Lineamientos para
mejorar la eficacia
de la Ley N° 29973
y la afectacion al
derecho de
Accesibilidad

Aplicar estrategia

7. En paises de Europa
se trabaja con
asociaciones
fundaciones de ayuda a
la accesibilidad para
detectar barreras
urbanisticas y
eliminarlas. Segun su
opinion ¢ Considera
gue esta estrategia
deberia ser aplicada
por el Estado peruano
para mejorar la eficacia
de la Ley N° 29973y la
afectacion al derecho
de Accesibilidad de
personas con
discapacidad fisica en
el entorno  urbano
peruano? Explique su
respuesta.




Aplicar iniciativa

8. En Europa, a través
del premio “Access City
Award” se reconoce a
las ciudades que han
trabajado para ser mas
accesibles para sus
ciudadanos, esta
iniciativa de la UE tiene
como uno de sus
objetivos, promover la
igualdad de acceso a la
vida urbana para las
personas con
discapacidad. Segun lo
expuesto ¢ Considera
que esta iniciativa
deberia ser
implementada en el
Perd como una forma
de incentivar y
promover el derecho de
accesibilidad? Explique
Su respuesta.

Lineamientos para
mejorar la eficacia
Compromisos

9. Segln su opinion
¢ Cuales son los
lineamientos para
mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 vy la
afectacion al derecho
de Accesibilidad de
personas con
discapacidad fisica en
el entorno  urbano
peruano? Explique su
respuesta.

Guia de entrevista




ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. 2 29973.

lll. Datos generales:
Entrevistado:
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Institucion:

IV.Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos Locales a
la Ley N.° 29973.

Preguntas:

1.- Segun su opinion ¢,Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad (OMAPED)
no cumplen con su funcién de supervisar el acatamiento de Ley N.° 29973 en el ambito
de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el érgano administrativo

competente? Explique su respuesta.



2.- Segun su opinién ¢Cuales considera que son las causas que generan gue los
Gobiernos Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973? Expliqgue su

respuesta.

3.- Segun su opinién ¢ Como considera que se afecta el Derecho de Accesibilidad
de las personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia
de la Ley N. © 299737 Explique su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas con discapacidad

fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

4.- Segun su opinién ¢ Para usted el entorno urbano del Peru es accesible para las

personas con discapacidad fisica? Explique su respuesta.



5.- Segun su opinién ¢ Considera que los uno de los principales obstaculos que
afrontan las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma A.120?

Expligue su respuesta.

6.- Segun su opinién ¢Cuales considera que son los principales obstaculos y/o
barreras que desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para

acceder a un entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la
afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el

entorno urbano peruano.

7.- En paises de Europa se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion
¢ Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.



8.- En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa de
la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la vida
urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢ Considera que
esta iniciativa deberia ser implementada en el Peri como una forma de incentivar

y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

9.- Segun su opinion ¢ Cuéles son los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con

discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: XXXXXXXXXXXXXXX
DNI: XXXXXXXXXXXXXX



ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION

Trujillo, 19 de abril del 2021
Dr. Salinas Ruiz Henry Eduardo

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacién cualitativo
titulado: La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad
fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.°© 29973.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacién tiene por finalidad (Objetivo general) determinar la afectacién del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano
peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973, por lo que se deben realizar entrevistas cuyas
preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigaciéon cualitativa, que deben
ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por lo que le invitamos
a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de experto dicho

instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacibn mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacion con el
formato que servird para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada

item del instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

O@%ﬂ

MEYLIN LAU ARIAS LOURDES KARINA CANO SALINAS



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia
profesional el puntaje de acuerdo con si la pregunta permite capturar las variables
de investigacion del trabajo.

En la evaluacidon de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion
los siguientes criterios:

= \ocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= Claridad en la redaccion.
= Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres SALINAS RUIZ HENRY EDUARDO

Grado Académico DOCTOR

Menciéon GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD
Firma




ITEM

CALIFICACION
DEL EXPERTO

OBSERVACION

1

2

3

1. Segun su conocimiento ¢, Considera que una de las causas que
genera incumplimiento, es que la Oficina Municipal de Atencién a
las Personas con Discapacidad (OMAPED) no cumple con su
funcion de supervisar el acatamiento de Ley N.° 29973 en el
ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacién ante
el 6rgano administrativo competente? Explique su respuesta.

X

2. Segun su opinion ¢ Cuéles serian las causas que generan que
los Gobiernos Locales incumplan lo establecido en la Ley N. °
299737 Explique su respuesta.

3. Segun su opinién ¢ Cémo se afecta el Derecho de Accesibilidad
de las personas con discapacidad fisica en el entorno urbano
peruano por ineficacia de la Ley N. ° 29973? Explique su
respuesta.

4. Segun su opinién ¢El entorno urbano del Peru es accesible
para las personas con discapacidad fisica? Explique su
respuesta.

5. Segln su opinién ¢Considera que uno de los principales
obstaculos que afrontan las personas con discapacidad fisica
para acceder a un entorno urbano adecuado son la falta de
rampas 0 rampas construidas sin aplicar la Norma A.120?
Explique su respuesta.

6. Segun su opinion ¢ Cuales considera que son los principales
obstaculos y/o barreras que desafian diariamente las personas
con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado? Explique su respuesta.

7. En paises de Europa se trabaja con asociaciones y
fundaciones de ayuda a la accesibilidad para detectar barreras
urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion ¢ Considera que esta
estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho
de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se
reconoce a las ciudades que han trabajado para ser mas
accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa de la UE tiene
como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segin lo
expuesto ¢ Considera que esta iniciativa deberia ser
implementada en el Perd como una forma de incentivar y
promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.




9. Segun su opiniodn ¢ Cudles son los lineamientos para mejorar
la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacién al derecho de
Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno
urbano peruano? Explique su respuesta.

ANEXO

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA

TITULO: La afectacion al derecho de accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficaciade laley N. ©29973.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar las causas que generan el incumplimiento de los

Gobiernos Locales a la Ley N.° 29973.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Causas que
generan el
incumplimiento de la
Ley N.° 29973

Incumplimiento
de los Gobiernos
Locales a la Ley
N.° 29973

Supervisar el
acatamiento de Ley
N.° 29973

1. Segun su conocimiento
¢Considera que una de
las causas que genera
incumplimiento, es que la
Oficina  Municipal de
Atencion a las Personas
con Discapacidad
(OMAPED) no cumple
con su funcion de
supervisar el acatamiento
de Ley N.° 29973 en el
ambito de su
competencia y denunciar
su falta de aplicacion ante
el organo administrativo
competente? Explique su
respuesta.

2. Segun su opinion
¢Cuales serian las
causas que generan que
los Gobiernos Locales
incumplan lo establecido
en la Ley N. °© 299737?
Explique su respuesta.

3. Segln su opinién
,Cémo se afecta el
Derecho de Accesibilidad
de las personas con
discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano
por ineficacia de la Ley N.
© 299737 Explique su
respuesta.

Guia de entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 2: Conocer los principales obstaculos que enfrentan las

personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Obstaculos que
enfrentan las
personas  con
discapacidad
fisica

Peru accesible.

4. Segun su opinion ¢El
entorno urbano del Peru
es accesible para las
personas con
discapacidad fisica?
Explique su respuesta.

Acceso al entorno
urbano adecuado

Falta de rampas.

5. Segln su opinién
¢Considera que los uno

de los principales
obstaculos que afrontan
las personas con

discapacidad fisica para
acceder a un entorno
urbano adecuado son la
falta de rampas o rampas
construidas sin aplicar la
Norma A.120? Explique
Su respuesta.

Principales
obstaculos.

6. Segln su opinién
¢Cuéles son los
principales obstéculos y/o
barreras que desafian
diariamente las personas
con discapacidad fisica
para acceder a un
entorno urbano
adecuado? Explique su
respuesta.

Guia de entrevista

Analisis

Documental

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley
N° 29973 y la afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica
en el entorno urbano peruano.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

: SUB- :
CATEGORIA CATEGORIA INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
7. En paises de Europa
se trabaja con
asociaciones y

Lineamientos

Lineamientos para
mejorar la eficacia
de la Ley N° 29973
y la afectacion al
derecho de
Accesibilidad

Aplicar estrategia

fundaciones de ayuda a
la accesibilidad para
detectar barreras
urbanisticas y
eliminarlas. Segun su
opinion ¢Considera
que esta estrategia
deberia ser aplicada
por el Estado peruano
para mejorar la eficacia
de la Ley N° 29973y la
afectacion al derecho




de Accesibilidad de
personas con
discapacidad fisica en
el entorno  urbano
peruano? Explique su
respuesta.

Aplicar iniciativa

8. En Europa, a través
del premio “Access City
Award” se reconoce a
las ciudades que han
trabajado para ser mas
accesibles para sus
ciudadanos, esta
iniciativa de la UE tiene
como uno de sus
objetivos, promover la
igualdad de acceso a la
vida urbana para las
personas con
discapacidad. Segun lo
expuesto ¢ Considera
que esta iniciativa
deberia ser
implementada en el
Perd como una forma
de incentivar y
promover el derecho de
accesibilidad? Explique
Su respuesta.

Lineamientos para
mejorar la eficacia
Compromisos

9. Segln su opinion
¢ Cuales son los
lineamientos para
mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la
afectacién al derecho
de Accesibilidad de
personas con
discapacidad fisica en
el entorno  urbano
peruano? Explique su
respuesta.

Guia de entrevista




ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. 2 29973.

V. Datos generales:
Entrevistado:

L0221 o | o T PP PPPPPPP

Institucion:

Vl.Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos Locales a
la Ley N.° 29973.

Preguntas:

1.- Segun su opinion ¢, Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcién de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el &mbito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

organo administrativo competente? Explique su respuesta.



2.- Segun su opinién ¢Cuales considera que son las causas que generan gue los
Gobiernos Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973? Expliqgue su

respuesta.

3.- Segun su opinién ¢ Cémo considera que se afecta el Derecho de Accesibilidad
de las personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia
de la Ley N. © 299737 Explique su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas con discapacidad

fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

4.- Segun su opinién ¢ Para usted el entorno urbano del Peru es accesible para las

personas con discapacidad fisica? Explique su respuesta.



5.- Segun su opinién ¢Considera que los uno de los principales obstaculos que
afrontan las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma A.120?

Expligue su respuesta.

6.- Segun su opinién ¢Cuales considera que son los principales obstaculos y/o
barreras que desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para

acceder a un entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la
afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el

entorno urbano peruano.

7.- En paises de Europa se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segin su opinion
¢ Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.



8.- En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa de
la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la vida
urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢ Considera que
esta iniciativa deberia ser implementada en el Peri como una forma de incentivar

y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

9.- Segun su opinion ¢ Cuéles son los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con

discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: XXXXXXXXXXXXXXX
DNI: XXXXXXXXXXXXXX
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ANEXO 3: ENTREVISTAS
CARTA DE INVITACION N° 06-2022-UCV-CPP

Trujillo, 27 de abril de 2022

Dra. Betty Liliana Chavez Soriano

Sub Gerente de OMAPED de la Municipalidad Provincial de Pacasmayo

Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto
al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano Salinas y Meylin
Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion cualitativa titulado: “La
afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.° 29973”. Con el fin de obtener el

titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del derecho de
Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbanoperuano

por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este propésito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman el
instrumento de evaluacién de investigacién cualitativa, por lo que, lo invitamos a
colaborar con la referida investigacion, respondiendo en calidad de especialista

dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las preguntas

del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECHO

==@€cuela Profesional de Derecho
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA

TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. 2 29973.

l.- Datos generales:

Entrevistado: Betty Liliana Chavez Soriano

Edad: 52 afios Género: Femenino

Cargo: Sub Gerente de OMAPED

Institucién: Municipalidad Provincial de Pacasmayo
Entrevistadores:

- Lourdes Karina Cano Salinas.

- Meylin Lau Arias
Fecha: 28-04-22 Hora: 9.00 a.m.
Lugar: San Pedro de Lloc

[l.- Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su experiencia,
conocimiento, opiniéon con claridad y veracidad sus respuestas, debido que, las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los

Gobiernos Locales ala Ley N.° 29973.

Preguntas:

1. Segun su opinién ¢, Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad
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(OMAPED) no cumplen con su funcion de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el
organo administrativo competente? Explique su respuesta.

- OMAPED es un ente fiscalizador en su jurisdiccion, por lo tanto, si cumple

con la supervisiéon del cumplimiento de la Ley N° 29973.

2. Seguln su opinion ¢ Cudles serian las causas que generan que los Gobiernos
Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973? Explique su respuesta.
- Se puede incumplir la Ley por falta de presupuesto para la ejecucién de

acciones, proyectos o actividades.

3. Segun su opinién ¢ Como se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.
0299737 Explique su respuesta.

- No existiendo rampas accesibles en los ingresos de instituciones publicas o
privadas.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas

con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano

4. Segun su opinidon ¢ El entorno urbano del Perl es accesible para las personas
con discapacidad fisica? Explique su respuesta.

- No hay mucha accesibilidad para las personas con discapacidad fisica,

existen barreras limitantes para ellos como ingresos a tiendas comerciales,

hoteles turisticos, etc.

5. Segun su opinion ¢,Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma
A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas
Mayores)? Explique su respuesta.

- Si, uno de los principales obstaculos que afrontan las personas con
discapacidad fisica, es la falta de rampas o rampas construidas
inadecuadamente, lo cual impide el desarrollo de una calidad de vida
accesible.
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Segun su opinion ¢Cudles son los principales obstaculos y/o barreras que

desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un
entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

- Falta de rampas de acceso.
- Construccién de rampas inadecuadas.

- Falta de lugares de estacionamiento para silla de ruedas.

BJETIVO ESPECIFI

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973y la
afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinién
¢, Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su
respuesta.

- Si, en el Peru debe existir las fundaciones que ayuden a mejorar la
accesibilidad para personas con discapacidad fisica, construyendo rampas
en los ingresos de instituciones publicas y privada, mejorar las pistas,

veredas para el buen desplazamiento de personas en sillas de ruedas.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa
de la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢, Considera
que esta iniciativa deberia ser implementada en el Perl como una forma de

incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

- Si, deberia ser implementar en el Peru, para asi mejorar la accesibilidad de
las personas con discapacidad fisica, y con ello ayudar a que lleven una vida

socialmente activa sin barreras ni obstaculos.
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9. Segun su opinién ¢ Cuéles son los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con

discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

- Construir mas rampas de acceso a instituciones publicas y privadas.

- Mejorar la construccion de rampas teniendo en cuenta los lineamientos de la
norma A120.

7%,

“Betty Lilla héver Sorlano

1uB GERENTE DE OMAPED
Firma del entrevistado:

Chéavez Soriano Betty Liliana
DNI: 19237967

EVIDENCIA

@ Mpp Betty OMAPED Q

27/4/2022

CARTA DE INVITACION UCV.docx

415 p.m.

Sefiora Betty buenas tardes, conforme a lo acordado via telefénica le envié
nuestra carta de invitaciéon 215 D-1i

JUEVES

CARTA DE INVITACION UCV.docx

9:31a. m,

buen dia srta Meylin alli envio lo solicitado,espero ste bien si hay una correccion
ortogréfica mil disculpas ,por el tiempo se me paso gracias G333 m

Sefiora Betty, muchas gracias por su colaboracién y tiempo. .,

(=

@ |Es<‘ribe un mensaje aqui
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CARTA DE INVITACION N° 07-2022-UCV-CPP

Trujillo, 27 de abril de 2022

Dr. Juan Vasquez Pando
Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto
al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano Salinas y Meylin
Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion cualitativa titulado: “La
afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.° 29973”. Con el fin de obtener el

titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del derecho de
Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano
por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este propoésito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman el
instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, por lo que, lo invitamos a
colaborar con la referida investigacion, respondiendo en calidad de especialista
dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las preguntas
del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECHO

Lot %
cuela Profesional de Derecho
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA

TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficaciade la Ley N. ©29973.

|.- Datos generales:
Entrevistado:

Juan Vasquez Pando

Edad: 45 Género: Masculino

Cargo: Auxiliar Administrativo — CONADIS

Institucion: Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad

Entrevistadores:

- Lourdes Karina Cano Salinas.

- Meylin Lau Arias.

Fecha: 28/04/2022 Hora: 3:40 pm.
Lugar:

Oficina de CONADIS, en la Calle Miguel Grau N° 739 en el centro historico de Truijillo,
costado de la oficina de ingenieria y minas del Gobierno Regional.

Il.- Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seréan el fundamento para corroborar nuestros objetivos.
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos Locales a
la Ley N.° 29973.
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Preguntas:

1. Segun su opinion ¢ Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcién de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el &mbito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

6rgano administrativo competente? Explique su respuesta.

El sefior Juan recalca que: el Unico ente rector que puede colocar las multas es
el CONADIS, no la OMAPED, cada organismo tiene sus funciones, en la Ley N°
29973, en su capitulo 10°, esta la creacion de las OMAPED vy sus funciones,
velar por las personas con discapacidad, crear planes, programas, proyectos a
favor de las personas con discapacidad. Otra de sus funciones seria administrar
la data de sus personas con discapacidad en su jurisdiccion, pero dentro de sus
funciones no est4, fiscalizar y sancionar, ese rol lo cumple CONADIS.

Yo considero que el ente que fiscaliza y supervisa es el CONADIS, pero no se
esta cumpliendo, ley aprobada en el afio 2012, diez afios de la ley y que aln esta
vigente. No se cumple porque justamente, el capitulo donde se habla de las
sanciones no esta alin regulado su proceso para decir como es que puede aplicar
la multa. Por ejemplo, si no ponen rampas, si estas discriminando a una persona
con discapacidad y que es lo se puede hacer. Como aplicar la multa si se esta
discriminando una persona con discapacidad y eso viene de nuestras entrafias
(CONADIS Lima). Porque nosotros como CONADIS Trujillo solamentesomos
una oficina descentralizada, que a través de Lima nos mandan los roles que
tenemos cumplir, nuestro plan operativo. Pero el tema de fiscalizacion seria
netamente de Lima. ¢(Como se hace?, si tu vienes y me dices que te
discriminaron o te botaron del trabajo, no quieren cumplir con la cuota laboral,
nosotros tenemos un acta de un modelo de denuncia, donde hacen llenar al
usuario donde va a colocar sus medios probatorios y eso se escanea, derivando
al area de fiscalizacion de CONADIS porque en Lima existe areas, como
fiscalizacion, registro, direccion de desarrollo social, direccion de contabilidad,
direccion de establecimiento. Entonces viene un usuario llena con los datos
requeridos, firman, llenan los medios probatorios y se envia correo electrénico al
area competente, envian a este caso a la representada para que la empresa

responda, hasta ahi se diga. CONADIS solo llega al exhortd, disculpas, etc. Nos
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falta implementar més el tema de que no se esta sancionando en su capitulo de
“sanciones”. Debe existir gente preparada para el tema de discapacidad,
considera que, por temas de trabajo, uno se niega llevar por la politica por
favoritismo no colocan a personas idéneas en el cargo. Por ejemplo, en mi caso
yo tengo estudios, tengo una preparacion, tengo estudios me presente a una
convocaria como concurso y aparte diplomados en temas de discapacidad, sigo
estudios en tema de lo relacionado en leyes. Para mi opinidon no basta ser un
buen profesional, pero si seria un plus dominar el tema creo que por ahi no le
toman el interés, se abocan a otros temas, yo me pongo en el lado de la
poblacion, temas laborales, no se cumple el tema de los asientos reservados y

ahi un poco de malestar con la poblacion.

2. Segun su opinion ¢ Cudles serian las causas que generan que los Gobiernos

Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 299737 Explique su respuesta.

Todo viene de la voluntad politica de la autoridad, si la autoridad, regidores, los
sugerentes de ayuda social, los de planeamiento y presupuesto tienen la
oportunidad de tocar ese tema, se hubiera avanzado mucho, ellos prefieren mas
de carreteras, vasos de leche, no nos dan el espacio adecuado. Si hubiera un
alcalde que, no existe personas que se apodere con el tema de discapacidad
como uniéramos querido, por ejemplo, un alcalde con discapacidad que ahora
se estd presentado. Como anécdota que, en estas elecciones, ya existe
compafieros que son discapacitados, ellos han presentado un plan de trabajo, si
yo gano como regidor tengo un plan de trabajo de cémo es que se va a trabajar
y de “X” cosas.

Opino que es por tema de la autoridad y que al final no dominan, muchos piensan
que el trabajo de nosotros también es campanias, lo que esta haciendo el doctor
coordinador, campafas de sensibilizacion porque muchos piensan que tenemos
que dar su arrocito, azuquitar lo que se llama el asistencialismo y no es asi,

necesitamos oportunidades como cualquier otra persona.

3. Segun su opinion ¢, Como se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.

©299737? Explique su respuesta.

Eso lo vivo yo todos los dias y varios comparieros, en el caso de la discapacidad

fisica. Yo considero que el tema de accesibilidad es por el tema de las actitudes
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gue tiene la gente, si ellos pensaran que tuviéramos una buena rampa, un buen
sitio de donde poder desplazarse, ni se notara la discapacidad, pero si
encontramos huecos o baches, yo creo que depende mas que el entorno, la
actitud de la persona para que vea gue requerimos, no por lujo o porque somos
caprichoso, sino por derecho. Si yo tuviera una buena rampa o un microaccesible

no se notara la discapacidad porque fuera accesible en todas las formas.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas con

discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado

4. Segun su opinién ¢ El entorno urbano del Pera es accesible para las personas
con discapacidad fisica? Explique su respuesta.

Nosotros como peruanos nos diferencia otros paises porque tengo entendido de
qgue, para poder hacer algun tipo de obras, urbanisticas y/o carreteras. Primero
se presenta un proyecto y dentro de ese proyecto tiene que ver el tema de
discapacidad, si yo presento un colegio, tengo que presentar dentro de ese
proyecto un bafio accesible, tengo que presentar una rampa, presentar un
ambiente donde puedan las personas con discapacidad se desarrollen. Pero no
es asi, presentan el proyecto, lo construyen y cuando recién la persona lo vive
recién se quejan, asi no es. Existe oficinas primero te evallan si es viable el
proyecto, primero lo ejecutan y luego lo arreglan, si no se cumple entonces que
no se realice la obra, no debe ser asi. Por ejemplo: ta eres la arquitecta,
presentas un proyecto de un colegio, no se consider6 en el colegio formas
accesibles para personas con discapacidad, no firmelo no mas luego lo
arreglamos, no debe ser asi, si no se cumple no se deberia hacer. En los lugares
modernos recién estan cumpliendo en poner su rampa, ascensor y bafio, pero la
infraestructura de antes aun no esta adecuada para nosotros, porque no lo
pensaron e hicieron asi nada mas, recién la persona con discapacidad reclama

y habilitan una rampa.

5. Segun su opinién ¢ Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma



~\|' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas

Mayores)? Expligue su respuesta.

Lo que te comenté hace unos minutos, la norma A120 con respecto a
edificaciones de entorno urbano indica que toda adecuacion en una
infraestructura se debe habilitar y adecuar rampas, pasamanos, bafios. Solo
aceptan asi cuando dan el visto bueno, pero no consideran eso, primero debe
estar aceptado en un croquis 0 en un proyecto, sise consideré todo de lo que es
tema de discapacidad y no hacerlo después, eso se sabe, uno que es arquitecto
e ingeniero eso se sabe, pero hoy se maneja asi nada mas, porque tiene quejas.
Te cuento una anécdota cuando vine a trabajar aqui, esto que ves al frente es
un bafio (indicando con su mano), esto fue disefiado con draiwol, entonces el
albafil habia hecho una grada, y le pregunta si se habia considerado para
nosotros un bafio, respondiendo que no, "como si no existiéramos", comenta que
también tenemos necesidades y debemos ocupar el bafio, pero como el albafiil
cumplia érdenes, hable con el ingeniero explique que tenia que realizar una
puerta grande para poder entrar con mi silla. Si no reclamaba, no hubiera tenido
acceso al bafio, yo imagino que, si sabe, solo que, por hacerlo rapido, cree que
es mas trabajo hacer eso. Afuera no mas, no sé si te has dado cuenta, tenemos
una rampa con un dibujo, ponen la moto, ponen el carro hay que estar gritandole

para que se retiren.

6. Segun su opinidbn ¢Cuales son los principales obstaculos y/o barreras que
desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un

entorno urbano adecuado? Expliqgue su respuesta.

Mas que barreras fisicas, es la actitud de la persona, no tiene empatia, no tienen
consideracién, no se ponen en los pies de la otra persona, consideran que ellos
nunca van a tener una discapacidad, si pensaran de otra manera cuantas cosas
cambiaria. Por eso ya no reclamo porque se vayan a molestar, ponerse en el
lugar de la persona con discapacidad, tener presente que mas adelante
podamos tener una persona con discapacidad o hijos.

De hecho, que, si estdn mal construidas las rampas, el albafiil piensa que es una
inclinacién, ya que construir una rampa tiene sus dimensiones y caida, no es
solamente parada, existen rampas muy paradas y con diferente tipo de

deslizamiento.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la
afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion
¢ Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.

En Trujillo también existen asociaciones con diferente tipo de discapacidad, no
son unidos en pocas palabras porque cada grupo saca para ellos, para su lado.
Aqui existe asociaciones de sordos, ciegos, sindrome de down, auditivos Y fisico,
pero cada uno a beneficio de su propia comunidad. Si nos uniéramos las 5 0 20
grupos gue existe, cuantas cosas se lograria, eso nos falta a nosotros, tal vez el
recelo de si ya pusieron una rampa, entonces el ciego dice no me puso mi
seméforo, existe mucho recelo entre nosotros. Te cuento, tenemos una seleccion
de basquet que nos representa en silla de ruedas, esos chicos compiten
internacional y nacional, ganan medallas, copas, pero casi nadie los conoce, a
veces hacen entre ellos su rifa para que vayan a sus torneos y visitar otras
ciudades, si los cieguitos ayudan a los fisicos y viceversa, todos caminariamos

en el mismo sentido por una misma causa.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa
de la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢, Considera
que esta iniciativa deberia ser implementada en el Perl como una forma de

incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

Si deberia ver una estrategia donde se presente un resultado y sea premiado, al
peruano le gusta los premios para hacer algo. Por ejemplo: sea premiado con un
auto, una movilidad para que se transporte, con un centro de rehabilitacion.

Si existe organizaciones en Truijillo, pero el tema que te dan diplomas, medallas,

no recuerdo como se llama el término, tienes que hacer la creacion de tu propia
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OMAPED, al final te premia con un diploma, reconocimiento o medalla, pero
hasta ahi nada méas. Pero considero que deberia ser premiado con algo mas,
como un centro de rehabilitacion. Tal vez en un proyecto que se presente se
puede sustentar con el bono semilla, presentar un proyecto de panaderia,

animales menores, hidroponia, de cosas para mi jurisdiccion o asociacion,

pero no existe apoyo por parte de las autoridades.

9. Segln su opinidn ¢Cudles son los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

Mas que propuesta de un proyecto de ley, se podria trabajar con una ordenanza
municipal, se trabajaria como "Trujillo accesible", como la ordenanza del cinturén

[

como la ordenanza de “X” cosas. Se presenta el proyecto, se junta el alcalde o
regidores, ideas como la creacion de la OMAPED, pdéngale Viru, ellos no tiene
OMAPED, no tiene ordenanza, a través de CONADIS se presenta toda la
documentacion, marco teérico, marco legal, objetivos y todo lo que se requiere,
se presenta a la sesion de consejos, que vendria ser todos los regidores, para
gue puedan aprobar la OMAPED del distrito de VirQ, indica que tiene que existir
una oficina, con su estructura, ordenanza, funciones y presupuesto. Asi como los
congresistas que aprueba una ordenanza. Considero yo mas que ley, se tenia
que trabajar con ordenanza, asi seria mas inclusiva la ciudad tal y se presenta

el proyecto.

................

irma del entrevistado
Apellidos y Nombres: \J(¢ ﬂ(_b X\Xﬁ\ﬂ

o \%1927"60
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EVIDENCIA
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CARTA DE INVITACION UCV 8 2
~ Correo
D Recibidos 668 LOURDES KARINA CANO SALINAS <lcano cvvirtual.edu.pe> mié, 27 abr, 10:03 (hace 6 dias) “ : @
para MEYLIN, conadislalibertad, jmatienzo «
Y¢ Destacados Dottt
® Pospuestos JUAN ANTONIO ABANTO RODRIGUEZ e
B> Enviados Coordinador Regional el Consejo Nacional para la Integracion de la persona con Discapacidad
T
™  Rarradores LALBERTAD
~ Chatear + +
Presente.-

Es grato dirigirnos a usted, para expresarle nuestro cordial saludo y a la vez presentarnos, nuestros nombres son: Lourdes Cano Salinas y Meylin Lau Arias, estudiantes del Xl ciclo de la

carrera profesional de Derecho, Facultad de Derecho y Humanidades de la Universidad César Vallejo —Trujillo; actualmente nos encontramos realizando nuestro trabajo de investigacion,

titulado: “La afectacién al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.2 29973”, en el cual, aplicaremos la

técnica de la entrevista. Por ello, recurrimos a su persona para invitarlo a contribuir con nuestra investigacion, respondiendo las preguntas de nuestro instrumento (guia de entrevista) en
No hay conversaciones calidad de especialista.

Iniciar un chat Agradecemos de antemano su tiempo y colaboracién.

~ Espacios + ANEXO:

- Carta de invitacion, la cual contiene la Guia de entrevista.

Atentamente,
Aln no hay espacios Lourdes Cano Salinas
Crear o encontrar un espacio Meylin Lau Arias

» Reunidn

. . 07:33 p. m.
)
H R Escribe aqui para buscar 03/05/2022




EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1 CARTA DE INVITACION UCV - ez X +

& - C & mailgoogle.com/ma

= M Gmail Q  insent X 3= @® Activo v ® @& ~\T| ucv O
< O @ 8 @ (‘:/0 E (5 $ 4de4 4 E
/ Redactar
ANEXO:
v Coiteo - Carta de invitacion, la cual contiene la Guia de entrevista.
[J Recibidos 668 T @
Destacados Lourdes Cano Salinas
w
® Pospuestos Meylin Lau Arias e
B> Enviados

™  Rorradores
DATOS DE LAS ESTUDIANTES: it
~ Chatear +
1.- Celular: 902766317

Email: canolourdes8@gmail.com / Icanos@ucvvirtual edu.pe

2.- Celular: 948103393

Email: meylin99 ml: il.com / Il 4 irtual.edu pe

No hay conversaciones
Iniciar un chat

~ Espacios + o]

m CARTA DE INVITAC... '

Aun no hay espacios

. €\ Responder ¢\ Responder a todos ~ Reenviar
Crear o encontrar un espacio

% >
» Reunion

AL Escribe aquf para buscar t n gy O733pm
qui p ¢ 8 03/05/2022
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CARTA DE INVITACION N° 08 -2022-UCV-CPP
Trujillo, 11 de mayo de 2022.
Sra. Sally Sharon Fernandez Castillo.
(Persona con discapacidad fisica inscrita en el CONADIS)
Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano
Salinas y Meylin Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion cualitativa
titulado: “La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.°

29973”. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del derecho
de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano

peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este proposito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman el
instrumento de evaluacion de investigacién cualitativa, por lo que, lo invitamos a
colaborar con Ila referida investigacion, respondiendo en calidad de

especialista dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las preguntas

del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECHO

DIRECCION

X ;
R0 2855
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisic
en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. ° 29973.

l.- Datos generales:

Entrevistado: Sally Sharon Fernandez Castillo

Edad: 40  Geénero: Femenino

Cargo: trabaja en el &rea legal de EMTRAFESA — atencion al cliente.

Institucion: Empresa de Transporte Terrestre Interprovincial de Pasajeros
(EMTRAFESA)

Entrevistadores:
e Lau Arias Meylin.
e Cano Salinas Lourdes Karina.
Fecha: 11/05/2022 Hora: inicio 06:00 pm —final 06:31 pm.

Lugar:

La entrevista se iba a realizar por la plataforma Google Meet, pero por temas de conexion
(se deja constancia mediante captura de pantalla de la videoconferencia realizada por el
aplicativo Google Meet), se realiz6 mediante llamada telefonica (se anexa captura de
pantalla).

.- Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los

Gobiernos Locales ala Ley N.° 29973.
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Preguntas:

1. Segun su opinion ¢ Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencidon a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcion de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

organo administrativo competente? Explique su respuesta.

No, solamente considero no es por falta de OMAPED, no esté al tanto del
cumplimiento, creo que entraria las entidades como CONADIS (ente que
supervisa y sanciona), como otras instituciones también deberian estar

supervisando el cumplimiento de esta Ley, en entidades publicas como privadas.

2. Segun su opinion ¢ Cudles serian las causas que generan que los Gobiernos

Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 299737 Explique su respuesta.

- El desinterés, pienso que lo ven como Ultima opcion el tema de las personas
con discapacidad, consideran que no es tan importante, no lo tienen en cuenta.
- A veces yo pienso que, es la corrupcién porque tiene tratos con empresas y por

convenios o acuerdos, a veces no sancionan.

- Personas que no estan capacitadas, que no conocen acerca de esa Ley de
repente prometen al momento de postular algin cargo publico, pero al momento

gue estan adentro, se olvidan o no conocen.

3. Seguln su opinién ¢ Como se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.

0299737 Explique su respuesta.

Esa es una pregunta interesante y muy amplia, yo que considero que no se
cumple la mayoria de oportunidades con el tema de accesibilidad. Empezando
por la capital con las provincias estamos, pero mal, por ejemplo, lo que es el tema
de las rampas para que las personas se puedan trasladarse de manera
independiente dentro de la ciudad, eso aqui en la ciudad casi no se ve, si hacen
las rampas, lo hacen de manera incorrecta, de repente rampas muy empinadas,
rampas que son muy estrechas, asi una persona no puede subir, no puede bajar
sola, igual necesita la asistencia de alguien. Yo pienso, por ejemplo, existen
entidades del estado que a veces uno quiere ir hacer un trdmite y no puede
ingresar porque estan las escaleras, no tiene un ascensor. Esperando con eso

lo que es el estado, con el tema de sus oficinas, pienso que estan faltando, no
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estan cumpliendo con la accesibilidad a las personas con discapacidad fisica lo
gue es la ciudad, la infraestructura, cuando mandan hacer la obras, el encargado
no supervisa lo que se deberia cumplirse en la Ley, como son las caracteristicas
de lo que se va a construir para que sea accesible a la persona con discapacidad.
Segun la Ley, siempre se pide que cuando una entidad , privada por ejemplo va
hacer alguna construccién o de repente alguna oficina del estado va a presentar
un proyecto para la ciudad , tiene que pasar por un control, por una supervision,
si pensaron en las personas con discapacidad pero muchas veces se ve que, lo
hacen y no cumplen con esos términos, con esos estatutos, por eso pienso que
se esta incumpliendo de que la persona con discapacidad no tiene la libertad de
como desplazarse para hacer sus tramites, para poder ir a trabajar, ya que no

puede trasladarse de manera independiente.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas

con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano

4. Segun su opinién ¢El entorno urbano del Perd es accesible para las personas
con discapacidad fisica? Explique su respuesta.

Yo pienso que nos falta bastante en realidad, aparte lo que es infraestructura
también esta el tema lo de movilidad, por ejemplo, no tenemos micros para las
personas con discapacidad, tenemos que estar con medios particulares, aun asi,
ni siquiera tienen espacio para llevar una silla de ruedas. Nos falta mucho, yo
pienso que de alguna manera buscar asociaciones para que ayuden a las
instituciones publicas a que se pueda cumplir, sobre todo en la ciudad en la zona
urbanay rurales.

5. Segun su opinion ¢,Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma
A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas

Mayores)? Explique su respuesta.

Si definitivamente, el hecho de que no exista rampas porque no cumplen con las
normas, no lo hacen en la medida adecuada, la persona necesita para que pueda
acceder a esta rampa entonces a veces lo hacen por hacer y otra de que
vulneren el derecho de la persona con discapacidad las cuales no pueden

movilizarse de manera independiente.
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6. Segun su opinion ¢Cudles son los principales obstaculos y/o barreras que
desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un

entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

Las rampas que mencione, transporte urbano, en las entidades publicas muchas
veces no existe un ascensor para que la misma persona con discapacidad suba
a los lugares, limita su participacion dentro del estado. Hablando de Accesibilidad
en forma de general también tiene que ver con la educacién, muchas veces la
persona con discapacidad no tiene acceso a una buena educacion, a los medios
necesarios para poder recibir la capacitacion, se necesita porque puede ser una
persona autosuficiente, a veces en el tema de educacion, no tienen buena
infraestructura para que la persona con discapacidad pueda estudiar de manera
independiente y por el tema de salud no existe esos organismos donde la
persona con discapacidad pueda aprender lo que necesite para poder construir
a un medio digno.
OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973y la
afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinién
¢, Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de
personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.

Si claro, en la misma ley lo indica que el Estado deberia invocar estos
organismos particulares, para que puedan ayudar a dar una capacitacion publica.
El gobierno puede buscar esa ayuda, hay organismos que son especialistas del
extranjero que conocen un poco Mas, tienen experiencia en varios proyectos y
que dan buenos resultados. Entonces seria bueno traerlos aqui para que puedan
lograr todas esas metas que tenemos, como poblacién a nivel nacional o

regional.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa
de la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la

vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢ Considera
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que esta iniciativa deberia ser implementada en el Perl como una forma de

incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

Seria bueno, porque es una manera que se puede motivar a las empresas
privadas, cuando contratan a personas con discapacidad. En cuanto a lo que es
a la renta, pero si me parece que haya una distincion como para de alguna otra
manera se pongan las pilas, a veces los organismos puedan de alguna manera
competir y poder hacer lo que ellos puedan, dar ideas y como repetia
anteriormente. Traer esas ideas de afuera a dado buenos resultados y también

nos ayudaria bastante.

9. Segun su opinién ¢Cuales son los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

- Poder contratar a personas con discapacidad a diferentes entidades publicas que
estén capacitadas que conozcan, en cuanto el interés porque muchas veces,
prometen y no cumplen, no tienen conocimiento de la Ley o mayormente lo dejan
en ultimo lugar. En primer lugar, tienen que estar capacitados todos los
organismos necesarios para el conocimiento de la Ley (capacitacion y
conocimiento).

- Como segundo lugar, que también de alguna manera tanto como instituciones
educativas como instituciones privadas del Estado, puedan dar a conocer estos
derechos a la poblacion porque muchas veces las personas con discapacidad
no conocen sobre sus derechos y a veces aunque por desconocimiento, no
reclaman, se quedan callados, a veces se quedan sin oportunidades porgue no
conocen (que las instituciones que estan estimadas a poder supervisar y poder
sancionar si no se cumple esta Ley), puedan de alguna manera hacer un trabajo
mas detallado, un poco mas de esfuerzo para que se pueda sancionar a las
empresas publicas como privadas, ya sea el CONADIS u OMAPED, sugiero que
estén pendientes para que se cumpla la Ley, porque a veces estas entidades lo

toman a la ligera, porque no se le sanciona ni supervisa.

Castillo(SaIIy Sharon
DNI: 42607369
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CARTA DE INVITACION N° 04 -2022-UCV-CPP
Trujillo, 12 de mayo de 2022.
Sr. Carlos André Espejo Cumpa.
Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano
Salinas y Meylin Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion cualitativa
titulado: “La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.°

29973”. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del derecho
de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano
peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este propdésito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman el
instrumento de evaluacién de investigacion cualitativa, por lo que, lo invitamos a
colaborar con la referida investigacién, respondiendo en calidad de

especialista dicho instrumento de evaluacién.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las preguntas

del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECHMO

C
Wy,

DIRECCION
0 0 015

cuela Profesional de Derecho

4M3I | 4o B33313
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisicae
elentorno urbano peruano porineficaciadelaLeyN.°29973.

|.- Datos generales:

Entrevistado: Carlos André Espejo Cumpa
Edad: 31 Geénero: Masculino

Cargo: Administrador — Negocio propio
Institucion: Ninguno

Entrevistadores:

e Meylin Lau Arias.
e Lourdes Karina Cano Salinas.

Fecha: 12/05/2022 Hora: inicio — 05:30 / final — 06:00
Lugar: Plataforma de Google Meet (se anexa foto de los participantes).

Il.- Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opiniéon con claridad y veracidad sus respuestas, debido a que,las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos
Locales alaLey N.° 29973.

Preguntas:

1. Segun su opinidn ¢ Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencidon a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcion de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el &mbito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

organo administrativo competente? Explique su respuesta.

Personalmente, yo pienso que esto viene de CONADIS, el incumplimientoporque
creo que es un ente con mayor jerarquia para poder ejercer la fiscalizacion mas

gue la OMAPED, dentro de las funciones que conocemos aqui,la mayoria de
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personas con discapacidad se encargan de empadronar y registrara todas las
personas con discapacidad, ayudarlo en velar ciertos derechos, fomentar su
participacion dentro de las actividades que pueda suscitar en la sociedad pero el
problema es que OMAPED, el personal no esta calificado. Pienso que, para este
tipo de institucion, a pesar de ser una oficina no creada hace mucho tiempo, debe
existir un personal mas calificado, justo en esta épocavinieron a empadronar unos
chicos que tienen discapacidad fisica, pero se preguntaban entre ellos que tenian
que llenar, como llenar los datos y simplemente registraban datos, te pedian que,
si necesitabas una especie de certificado de estar registrado, tenias que acercarte
hasta la oficina que quedabapor Los Granados. Entonces personalmente me
parece una falencia bastante grande, decirle a una persona con discapacidad
fisica. En mi caso, yo no puedomovilizarme tan facilmente, soy una persona
grande y pasarme un carro es complicado, hasta ese lugar es complicado.
Entonces el tema es elincumplimiento de la Ley, creo que no pasa por OMAPED,
pasa por el tema de CONADIS porgue no estan haciendo un trabajo adecuado
para poder fiscalizarlo, se ha centrado tanto en Lima que no ven la problematica
dentro de las provincias, pero no pienso que OMAPED tenga la culpa de que no

exista unabuena fiscalizacion de la ley.

2. Segun su opinidn ¢Cuales serian las causas que generan que los Gobiernos

Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973? Explique su respuesta.

Aqui también creo que es un tema politico, el tema dentro de localidades es que,
segun la Ley, se supone que, para la empresa publica, el 5% es el personal de
personas con discapacidad, pero lamentablemente, como todos conocemos, en
la mayoria de municipalidades por no decir todas, las personas que trabajan para
ella, ingresan por temas politicos. Entonces, cuando lanzan las convocatorias de
algin u otra manera, estan discriminando, yo me presente a algunas
convocatorias y el problema de Accesibilidad, ni las entidades publicas lo
solucionan, yo me presente para una vacante, pero el problema era que, la
oficina quedaba en el segundo piso, pero no existia rampas, ni ascensores.
Ahora hasta donde tengo entendido si la vacante no es cubierta por una persona
con discapacidad puede entrar una persona sin ningun tipo de discapacidad, creo
gue esta mal direccionado el tema de las convocatorias y el personal que se
encarga de realizarlas no esta capacitado para poder reclutar a personas con
discapacidad. A pesar de que existe en el mercado personas con discapacidad

gue son profesionales y que calzan perfectamente en diferentes convocatorias.
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3. Segun su opinion ¢ Cémo se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.
0299737 Explique su respuesta.

El problema en el Peru o al menos en casi todo el territorio peruano, es el tema
de que no se cumple con lo estipulado por el ministerio de vivienda por el tema
de medidas, por ejemplo, las rampas, estan mal elaboradas. Se supone que una
rampa debe tener, minimo un metro de ancho por un metro veinte de largo y no
mas de treinta grados de inclinacion, pero siti recorres cualquier calle, al menos
aqui en Trujillo, es muy raro que encuentres ese tipo de rampas, muy raro.
Normalmente, construyen rampas en las esquinas mal hechas o consideran que
las rampas donde sobran de las cocheras de los autos, ya estan para que baje
una silla de rueda, para que baje una persona en andador, una persona en
muletas o un adulto mayor. La problematica de la Accesibilidad a parte del tema
de rampas también pasa por el tema de transporte. Recuerdo que hace unos 5
u 8 afos, se iba a implementar un piloto de un bus que recorriera por las
principales calles de Truijillo, transportando personas con discapacidad, pero al
final nunca se llegd hacer ni el piloto, ni implementar lo que dijeron. El tema de
accesibilidad en transporte y rampas son muy necesarias.

Yo vivo por atras del hospital regional, durante unas 3 cuadras se puede recorrer,
luego las demas cuadras recorro por la pista. Las rampas estan mal hechas, tu
cruzas la pista para subir a la rampa existe un desnivel de aproximadamente 4
a 5 centimetros, subes la rampa, pero el problema es que llegas a la mitad de la
cuadra y encuentras un arbol en medio de la vereda, no hay un espacio donde
pase la silla o llegas al final de la cuadra y no tienen rampa. Entonces es una
problematica al menos en las periféricas, parte fuera de la avenida, de todo el
circulo de la avenida Espafia, es bastante complicado desplazarse, dentro del
centro quiza es un poco mas tranquilo pero el problema pasa, dentro del centro

historico pasa por la cultura vial, los conductores son un desastre.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas con

discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

4. Segun su opinion ¢ El entorno urbano del Peru es accesible para las personas

con discapacidad fisica? Explique su respuesta.

No, definitivamente no. Hay mucha barrera arquitectdnica, especialmente por las

rampas, las pistas también involucran porque uno debe cruzar por las esquinas,
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pero lamentablemente, a veces las esquinas son las mas deterioradas y tengo
gue pasar lento pasar lento ya implicar el tema de cultura vial, los chéferes son
imprudentes, no avanzan. Cuando estudiaba en la UNT, al frente de la cuarta
puerta, el que esta al costado de CIDUNT, estd un seméforo, cuando yo iba a
cruzar por mas que el semaforo este en rojo, ya tenia que esperar unos diez
minutos, para que pueda pasar, porque en ese lapso los conductores seguian
pasando. Entonces es peligroso, la rampa esta para el lado de la puerta de la
universidad, uno tiene que rodear la parte de la berma, para poder subir a la

rampa. No estan construidas en los lugares adecuados.

5. Segun su opinidn ¢, Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma
A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas

Mayores)? Explique su respuesta.

Eso es muy cierto, completamente de acuerdo. El problema es que pasa por un
tema de supervision, permisos, fiscalizacion porque se supone que si existe una
norma para el tema de construccion de rampas. Se supone que se debe cumplir,
lo que muy aparte diga la Ley, creo yo, esa norma esta el ministerio de vivienda.
Muy aparte del tema de la Ley General de la Persona con Discapacidad, esta la
normal de construccién de rampas, emitida por el ministerio de construccion y

vivienda, ya es un problema mas grande de lo que podemos imaginar.

6. Segun su opinién ¢Cudales son los principales obstaculos y/o barreras que
desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un
entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

Transporte, rampas, la cultura también porque existen espacios publicos o
restaurantes que tiene su espacio fuera de su establecimiento, pero los carros
se estacionan hasta la vereda. Eso no es problema ni de la vereda, ni de la
rampa, ni del duefio de los locales, problema son los conductores, actitud de las
personas. El transporte que no es accesible, yo antes de accidentarme, vi que
muchos microbuses no recogen a personas con muletas, ciegas y buenas para
las personas que no pueden pasarse 0 moverse, el tema de transporte publico
no es adecuado; incluso los taxis a veces no quieren llevar a las personas con

silla de rueda.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973y la
afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segln su opinion
¢ Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.

Si deberia ser aplicado, pero con asociaciones de tal manera de que puedan
trasmitir la experiencia que tienen en cuanto a la construccién urbanistica
accesible porgue lamentablemente, existe muchas entidades que dicen estar a
favor de la persona con discapacidad fisica pero lo Unico que buscan es su
beneficio propio o lucrar con ello, a pesar que entre comillas son sin fines de

lucro. Pero si seria muy interesante poder trabajar con asociaciones asi.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa
de la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢ Considera
gue esta iniciativa deberia ser implementada en el Pert como una forma de

incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

Yo creo que si, pero bajo otras directrices, premiar a las municipalidades, que
tanto pueden modernizar su ciudad o que tan accesible lo puedan lograr pero
gue sea fiscalizado por un ente que no pertenezca al gobierno nacional, sino un
ente fiscalizador del extranjero porque si no se logra, si no se respeta las normas
ni la ley en el Perq, yo creo que un mejor juez mas imparcial tendria que ser una

entidad fuera del pais.
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9. Segun su opinién ¢Cuales son los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

No sé, se podria crear una entidad como Sunafil, pero para velar por la persona
con discapacidad. El problema como te comentaba es que el personal no esta
capacitado, en OMAPED en Trujillo el personal no esta capacitado. En
CONADIS de Trujillo, también, su oficina es inadecuada es un lugar donde
trabajan dos personas, incluso para ingresar es complicado, demasiado angosto

y es tedioso.
Carlos André Espejo Cumpa
DNI: 46839913
EVIDENCIA

18:19 | jmt-rfdg-bny
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CARTA DE INVITACION N° 99-2022-UCV-CPP
Trujillo, 03 de mayo de 2022.
Dr. Dante Moisés de la Torre Ugarte Vasquez

(Abogado — Postulante como regidor de la Municipalidad Provincial de
Trujillo — Persona con Discapacidad Fisica)

Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano
Salinas y Meylin Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion
cualitativa titulado: “La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la
Ley N.° 29973”. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este propoésito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman
el instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, por lo que, lo
invitamos a colaborar con la referida investigacion, respondiendo en
calidad de especialista dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las
preguntas del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECHO

C
‘T‘ ‘."!:::\{3 r.

DIRECCION

» 3
Ui L o 2%

Melli

Daate Mowsés De ba Torze Ugarte Visques
* ABOGADO
cuela Profesional de Derecho CALL 016269
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ANEXO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica
en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. ©29973.

|.-Datos generales:
Entrevistado: Dante Moisés de la Torre Ugarte Vasquez.

Edad: 35 Género: Masculino
Cargo: Abogado — Persona con Discapacidad Fisica.

Institucion: Ninguna
Entrevistadores:
e Lourdes Karina Cano Salinas.

e Meylin Lau Arias.

Fecha: 03/05/2022 Hora: Inicio 08:00 pm. — termino 09:01 pm.

Lugar: Por la aplicacion de zoom en compaiiia de las entrevistadoras y por llamada el

sefior Dante (se anexa captura de pantalla de la llamada que se realizo).

Il.- Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos
Locales alaLey N.° 29973.

Preguntas:

1. Segun su opiniodn ¢ Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atenciéon a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcién de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

organo administrativo competente? Explique su respuesta.

Una de las causas evidentes, es que OMAPED no cumple su rol fiscalizador
porque la oficina municipal para las personas con discapacidad fue creada no
solamente para registrar a la persona con discapacidad, sino también para velar

gue la ley se cumpla a cabalidad y eso no se esta realizando. Para mi las oficinas
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de OMAPED con toda franqueza son "caja chicas" de los municipios porque no

proveen una solucion efectiva a los problemas de las personas condiscapacidad.

2. Segun su opinion ¢Cuales serian las causas que generan que los Gobiernos
Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973? Explique su respuesta.
Voy a mencionar 3:

- La primera causa es el desconocimiento: Que me refiero con
"desconocimiento”, a que las municipalidades distritales, provinciales o gobierno
regional, no conocen con exactitud lo que la Ley General de Persona con
Discapacidad, establece el mejoramiento de calidad de vida de dicha poblacion,
inclusive desconocen claramente que deben exigir el 1%, que establece dicha
ley en el presupuesto nacional para la persona con discapacidad. A veces no
tiene la planificacion adecuada para esa cantidad o porcentaje del presupuesto
nacional.

- Otra de las causas es digamos un total olvido por parte de las autoridades a la
poblacion con discapacidad: Ya que, no existe una politica clave o concisa para
dicha poblacion y eso conlleva a que no haya una solidez en la politica nacional.
Si bien es cierto tenemos la Ley, reglamento e instrumentos internacionales
como la Convencion Internacional para la Persona con Discapacidad, a la cual
ni existe la voluntad politica para que la persona y no tiene un correcto desarrollo
Optimo.

- Por tltimo y mas grave aln, no existe un interés: Ustedes han visto cuando hay
elecciones municipales o provinciales, no se acuerdan de la poblacién
vulnerable, pero se acuerdan para el voto, pero no para dar una solucion.
Nosotros somos mas de 10 millones en el pais, siempre exigimos igualdad,
empleo, exigimos accesibilidad, mejor trato en el servicio de salud y educacion.
Pero hasta la fecha en mi opinién nunca se ha dado, entonces tiene que haber

una concientizacién en todo el pais y en todos los 6érganos de gobierno.

3. Segun su opinidn ¢ Cémo se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.

0299737 Explique su respuesta.

Ejemplo clave las universidades comencemos por ahi, la universidad Antenor
Orrego, que es mi alma mater, cuando yo ingrese, no tenia rampas, no tenia
ascensor, no habia un acceso cuidadoso a los salones del segundo piso de mi
pabellon, entonces yo tuve que iniciar un pedido para que se pueda construir lo
gue ahora se ve en UPAO. Ahora cuenta con ascensores, elevadores, la Vallejo

es similar, tiene dos ascensores periféricos, entonces, pero eso no es todo eso
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es una minima. En cuanto a lo que es el acceso urbano estamos muy atrasados,
rampas mal hechas, muy cerradas, muy angostas e imposibles de pasar al otro
lugar de la calle, sino las veredas estan cubiertas por otras cosas. No existe una
autoridad municipal que vea adecuadamente ese sistema, a mi me conduce mi
mama, pero las otras personas que van solos que recorren kildmetros en silla,
gue van solos y tienen afrontar una rampa mal hecha, rompe muelles muy altos,
pistas rotas y no hay ninguna autoridad o no existe ningun reclamo por parte de
la poblacién afectada, esto debe cambiar. No debe esperarse que los afectados
reclamen, sino que deben de solucionar antes de que exista dicha afectacion, la
urbanizacién esta muy mal planificado porque esta hecho para gente fisicamente
normal, no se consider6 en ninglin momento a personas con impedimento fisico.
Entonces es lo que afecta hasta la fecha, no existe una correcta aplicacion de la
Ley.

Me ha tocado ver y palpar, claramente a los colegas donde me dicen que no
pueden transitar por las calles porque estan con hueco. La pregunta es: ¢,cual es
el deber de todo funcionario publico?, acaso en la Constitucion no dice que el
deber maximo es velar por el bienestar de la poblacién, entonces a nivel
constitucional no se cumple esa regla y a nivel municipal tampoco. Nosotros no
tenemos una adecuada infraestructura, usted vaya a la SUNAT o SATT, todo
son escalones, todo se tiene que subir, entonces digame usted como una
persona con discapacidad, puede ir a esa entidad hacer los tramites, si no existe
una accesibilidad, si no hay una adecuada infraestructura, no hablemos de

transporte porque es un tema muy tedioso.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas con

discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

No es accesible sabes ¢por qué?, porque no brinda las garantias para el
desarrollo de la persona con discapacidad y cuando hablo de desarrollo, hablo
de un desarrollo integral. Que no dependamos de otras personas para poder
movilizarnos, si tu pasas por un parque, como habras visto en Lima tienen
escaleras o escalones, dime tu como un nifio, nifia o adolescente con
discapacidad motora puede acceder a los juegos, pasamanos, subi bajas,
columpios, pero no para un nifio con discapacidad. Entonces a tu amiga que esta
en Lima si no me equivoco, si vemos la estadistica del INEI, el 95% de los
parques de Lima son declarados inutiles para las personas con discapacidad,

estan desfasados por méas de 50 afios.
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5. Seguln su opinion ¢ Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma
A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas
Mayores)? Explique su respuesta.

Eso es un si. No hay una buena aplicacién a esa nhorma. No, existe las rampas,
pues estan mal hechas, didmetro, deslizamientos, circunferencia y longitud, todo
esta mal hecho.

6. Segun su opinibn ¢Cudles son los principales obstaculos y/o barreras que
desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un
entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

Te voy a dar dos:

- Aspecto arquitecténico — disefio: No hay un adecuado disefio de la
infraestructura en los lugares mas simples para que la persona con
discapacidad pueda acceder.

- No existe una adecuada aplicacién de la norma A120: Una buena
infraestructura urbana para la Accesibilidad universal que deben tener las
personas con discapacidad.

Son muy pocos los locales estatales y privado, que cumplen a cabalidad con la
norma de Accesibilidad, la mayor parte de instituciones publicas y privadasno

tienen esa adecuada infraestructura.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la
afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion
¢, Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.

No, ¢sabes por qué?, porque no hay una problematica sobre las personas con
discapacidad. En ambos niveles y ambas esferas, cuando exista un real
conocimiento de la problematica de la poblacion con discapacidad de nada sirve

trabajar con asociaciones. Entonces, otro detalle porque la mayor parte de
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asociaciones busca sus propios beneficios. No existe una unién en beneficio
integral para toda la poblaciéon con discapacidad, entonces porque eso te digo
que "no”. La poblaciéon peruana no esta realmente concientizada acerca de la
magnitud del problema de las personas con discapacidad, en todas las esferas
sociales, comunidades, etc. etc. Mira que la ley con discapacidad dice el estado
tiene la obligacion, asi lo dice la constitucién, pero no lo explican. Mientras tu no
concientices a la poblacion de nada te va a servir trabajar con esas asociaciones.
Primero se deberia trabajar la conciencia humana, ya que la persona con
limitaciones tiene que darse el lugar que merece y aqui ho se da eso. De nada
va a servir trabajar con asociaciones dedicadas a temas con discapacidad, si
primero no concientizamos a nuestra poblacién, de nada va a servir, va a ser

ineficaz.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa
de la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢ Considera
gue esta iniciativa deberia ser implementada en el Perd como una forma de

incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

La misma respuesta que la anterior pregunta. Para que ta entregues un premio
a alguien que haga una accion correcta que tiene que hacer primero:

- Alo que ustedes mencionan, sobre el pais de Europa, consideran que es
un tema ineficaz porque eso no estimula para la creacion de métodos,
mas no de solucién. Cuando tu estimulas la creacién de metodologia mas
gue te den la solucion eso se llama eficaz. Las personas en Europa en
cualquier pais de Europa. Si ven a una persona con discapacidad y se
guiere trasladar unas 3 o 4 cuadras, la persona que lo ve, lo ayuda. Pero
todo lo contrario aqui, se hacen de la vista gorda. No son capaces ni
siquiera de preguntar en que te puedo ayudar. Que eficacia va a tener la
creacion del tal premio, si lo gana una municipalidad te aseguro que ese

dinero nunca llega a OMAPED.
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9. Segun su opinién ¢Cuales son los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

Como primer punto es la concientizacion, segundo es el fortalecimiento de la

concientizacién y tercero conocimiento de la Ley General de Personas con

HMelliy.

Discapacidad.

Daste Mousés De b Torze
o Ugarte Visques
CALL 016269
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CARTA DE INVITACION N° 97-2022-UCV-CPP

Trujillo, 09 de mayo de 2022
Dra. Ursula Rosalia Aniceto Norabuena.
Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano
Salinas y Meylin Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion
cualitativa titulado: “La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la
Ley N.© 29973”. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el

entorno urbano peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este propdésito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman
el instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, por lo que, lo
invitamos a colaborar con la referida investigacion, respondiendo en

calidad de especialista dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las
preguntas del instrumento adjunto a la presente carta.
Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECHO

=3€cuela Profesional de Derecho
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ANEXO:

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficaciade la Ley N. ©29973.

I. Datos generales:

Entrevistado:

Ursula Rosalia Aniceto Norabuena

Edad: 43 Género: Femenino
Cargo: Docente — Especialista en Derecho de Personas.
Institucion:

Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo

Entrevistadores:
e Cano Salinas Lourdes Karina.
e Lau Arias Meylin.

Fecha: 14-05-2022 Hora: 12:49 pm.

Lugar:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opiniéon con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros
objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos
Locales alaLey N.° 29973.
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Preguntas:

1. Segun su opinidn ¢, Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcién de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

o6rgano administrativo competente? Explique su respuesta.

Suele suceder, ya que muchos funcionarios o servidores publicos no tienen la
capacitacion para poder orientar y asesorar cuando existe este tipo de

denuncias.

2. Segun su opinion ¢ Cuales serian las causas que generan que los Gobiernos
Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973? Explique su respuesta.

- Falta de capacitacion.
- Incumplimiento de sus funciones.

- Desconocimiento por parte de funcionarios y servidores publicos.

3. Segun su opinion ¢ Cémo se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.
0299737 Explique su respuesta.

Se afecta cuando:
- No se reconoce.
- No se aplica la Ley.

- No existe politicas publicas que fomenten tratativas de empleo.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas con

discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

4. Segun su opinidn ¢ El entorno urbano del Perl es accesible para las personas

con discapacidad fisica? Explique su respuesta.
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Muchas veces no es accesible por falta de apoyo por parte del Estado, familiares

y me refiero a las condiciones laborales que muchas veces se padece.

5. Segun su opinién ¢ Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma
A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas

Mayores)? Explique su respuesta.

Si, ya que el entorno urbano peruano no es adecuado para las personas con
discapacidad fisica. No se cumple con lo estipulado por la normal A.120, rampas

inadecuadas, deslizamiento no es correcto y entre otros.

6. Segun su opinién ¢ Cuales son los principales obstaculos y/o barreras que
desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un

entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

Como lo indiqué hace un momento no hay politicas publicas para una mejora a
favor de los discapacitados, considero que falta también por parte de las
autoridades la sensibilizacion social con respecto a los ambientes que se debe
de considerar para su traslado y sobre todo pensando siempre en el bienestar
como ser humano.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la
afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion
¢, Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.

Los paises desarrollados de alguna manera nos han mostrado que siempre van
delante de los paises como el nuestro, por lo tanto, nos hace falta la cooperacion,
solidaridad y como lo dije lineas atras una sensibilizacion como sociedad.
Muchas veces debemos apreciar los ejemplos de otros paises para avanzar

como pais.
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8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa
de la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢ Considera
gue esta iniciativa deberia ser implementada en el Perd como una forma de

incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

Considero que si es factible, los buenos ejemplos se deben imitar, pero nuestra
realidad también es diferente, vivimos ante un desorden urbano, que cuando las
autoridades también requieren realizar obras, éstas se ven imposibilitadas
porgque cada quien construye a su manera. Es una responsabilidad de afios atras

gue permitieron que cada vez vivamos en un desorden urbano.

9. Seguln su opinidn ¢, Cuales son los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley
N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con

discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

- Realizar plan pilotos.

- Capacitacion de profesionales no sélo por su capacidad sino con un sentido

de sensibilizacion.

Mg. Ursula Rosalia Aniceto Norabuena
DNI: 40055999
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Atentamente,

Lourdes Cano Salinas

Meylin Lau Arias
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1.- Celular: 902766317

Email: canolourd

2 - Celular 94240
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Buenas tardes,
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CARTA DE INVITACION N° 96 -2022-UCV -CPP
Trujillo, 09 de mayo de 2022.
Dr. Esau Vargas Huaman.
Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano
Salinas y Meylin Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion
cualitativa titulado: “La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la

Ley N.© 29973”. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el

entorno urbano peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este propdésito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman
el instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, por lo que, lo
invitamos a colaborar con la referida investigacion, respondiendo en
calidad de especialista dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las

preguntas del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECHO

C
‘T‘ ‘."!:::\{3 r.
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por ineficaciade la Ley N. °©29973.

I.- Datos generales:
Entrevistado:
Mg. Esau Vargas Huaman

Edad: 59 afios Género: Masculino
Cargo: Docente y Asesor de Tesis — Especialista en Derecho Constitucional.
Institucion: Universidad César Vallejo Filial Lima

Entrevistadores:

- Cano Salinas Lourdes Karina.
- Lau Arias Meylin.

Fecha: 13/05/22 Hora: 10:00 am
Lugar: Lima / Mediante Gmail (se anexa captura del correo)

[l. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento, opinidn con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los

Gobiernos Locales alaLey N.° 29973.

Preguntas:

1. Segun su opinién ¢ Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcion de supervisar el acatamiento de Ley
N.°29973 en el ambito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante

elérgano administrativo competente? Explique su respuesta.
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Partiendo de la premisa que es una funcion de la OMAPED, es hacer de
conocimiento del érgano competente del CONADIS, esto es, de la unidad de
control normativo de la direcciébn de normatividad el incumplimiento de las
disposiciones contenidas en la Ley N° 29973 y su respectivo reglamento, sin
embargo, en la realidad de gestién municipal existen municipios que se sustraen
de hacer efectiva el contenido normativo de la ley acotada, esto es de la Ley
General de la Persona con Discapacidad, se ve afectando el desarrollo integral
de las personas con capacidades diferenciadas como resultado de la ausencia
de la proteccion y realizacién, en condiciones de igualdad, de los derechos de

las personas con discapacidad.

2. Seguln su opinion ¢ Cudles serian las causas que generan que los Gobiernos
Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 29973? Explique su respuesta.

Las causas que considero inherentes al presente reactivo son:

a) Falta de politicas y programas publicos en la esfera municipal respecto a la
promocion, proteccion de las personas con capacidades diferenciadas.

b) Carencia presupuestal municipal en el ejercicio fiscal correspondiente para
el cumplimiento de la finalidad de la Ley N° 29973.

c) Desconocimiento del contenido normativo de la Ley y su reglamento por parte
de las autoridades, funcionarios publicos y administrativos de algunas

municipalidades.

3. Segun su opinién ¢ Como se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.

0299737 Explique su respuesta.

Partiendo de la premisa y de conformidad con lo establecido en la Ley Orgéanica
de Municipalidades, en lo que corresponde a la administracion de las areas
verdes y arterias de la comun, en particular de la circunscripcion urbana, las
personas con capacidades diferenciadas se ven violentadas en sus derechos
fundamentales de acceder en condiciones minimas de calidad a los medios de
transporte, transitar liboremente y sin ningln obstaculo en las areas verdes y
arterias de alcance municipal, asi como, a los servicios basicos de
administracién municipal, informacioén, comunicaciones, servicios higiénicos, de

la manera mas auténoma y seguro posible.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas

con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano

4. Segun su opinién ¢ El entorno urbano del Perl es accesible para las personas
con discapacidad fisica? Explique su respuesta.

En gran parte del entorno urbano del Pera no es accesible para las personas con
capacidades diferenciadas, a pesar de que, existe disefiado el Plan Nacional de
Accesibilidad, como instrumento técnico - normativo que viabilice el desarrollado
sobre la base de la politica nacional en materia de personas con discapacidad.
Por otro lado, en esa linea l6gica, las municipalidades, asi como las instituciones
publicas del Estado distinta a las comunas, incluso la sociedad civil de
conformidad en lo establecido por el Art. 1 de la Constitucién Politica de 1993,
deben velar por el cumplimiento del derecho de la accesibilidad como una
condicién estrechamente vinculada con la relacion de las personas y entorno,

gue condicionen el acceso en igualdad de condiciones.

5. Seguln su opinién ¢ Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma
A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas

Mayores)? Explique su respuesta.

En parte considero que si, con el agregado de la falta de voluntad politica
municipal y desconocimiento del contenido normativo técnico de la norma A -
120, resulta siendo entre uno de los principales obstaculos que afrontan las
personas adultas especialmente de la tercera edad con discapacidad fisica para
acceder a un entorno urbano adecuado, en patrticular respecto a las rampas,
porque, lamentablemente en la construccion de parques y arterias, asi como de
edificaciones no se han tomado en cuenta de todas las personas, especialmente
de los ciudadanos en con capacidades diferenciadas, generandose barreras que

afectan su libre desenvolvimiento.

6. Segun su opinibn ¢Cuales son los principales obstaculos y/o barreras que
desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un

entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.
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Los principales obstaculos que considero y/o barreras que desafian diariamente
las personas con discapacidad fisica, son las mas recurrentes que se detalla a
continuacion:

a) Dificultad para circular por lugares estrechos.
b) Imposibilidad de superar pendientes pronunciadas.
c) Imposibilidad de superar desniveles y escaleras donde no hay rampas.

d) Posibilidad de caidas por volcaduras y resbalones de la silla de ruedas por
obstaculos y carencia de rampas que se observan en las vias de transito
peatonal.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973y la
afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinion
¢ Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.

Considero que, en primer lugar, que el Estado debe disefiar politicas publicas de
educacién para lograr desarrollar en los distintos niveles de educacion la gran
magnitud, que significa los principales obstaculos y/o barreras que desafian
diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno
urbano adecuado. Para luego implementar experiencias técnicas - normativas de
derecho interno y de derecho comparado, especialmente las desarrolladas en
los paises de Europa donde se trabajan con asociaciones y fundaciones
altruistas que se instituyen con la Unica finalidad de identificar las barreras
urbanisticas y con la participacion de las instituciones publicas y privadas para
eliminarlas completamente, de esta manera lograr que las personas con
capacidades diferenciadas puedan ejercer de pleno derecho y en condiciones
iguales su desarrollo integral, de manera que, la ley de la materia sea conducente
a una efectividad en concordancia en los establecido en el Art. 1°y 7° de la
Constitucién del 1993 y asegure el pleno goce y disfrute de los derechos

fundamentales.
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8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa
de la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢ Considera
que esta iniciativa deberia ser implementada en el Perd como una forma de

incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

No, es de mi alcance la informacion sefialada en la pregunta como parte de mi
experiencia profesional, sin embargo, me remito en lo absuelto en la pregunta 7

de la presente guia de entrevista.

9. Seguln su opinién ¢, Cuales son los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley
N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con

discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

Partiendo de la premisa que, el derecho de las personas con capacidades
diferenciadas a contar con entornos fisicos accesibles se sustenta en el principio
de igualdad de oportunidades, asi como de la no discriminacién en cualquiera de
sus modalidades; considero urgente a implementar como lineamiento para
generar el objeto y la finalidad de la Ley N° 29973 se circunscribe en el deber del
Estado peruano, en generar espacios y mesas de didlogo en el ambito nacional,
regional y local respecto al conocimiento en su verdadera dimension del
contenido normativo de la ley acotada, en concordancia de la norma supremay sus
derivados normativos, asi como, de los tratados internacionales y de derecho
comparado, todo esto con la finalidad concluyente de brindar a las personas con
discapacidad las condiciones O6ptimas de accesibilidad urbanistica y
arquitectonica, que aseguren el libre desplazamiento y de ser necesario de una
reforma legal que integre algin texto normativo conducente al pleno goce y
disfrute de los derechos fundamentales consagrados en la Constitucion vigente,

en concordancia de la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Mg. Vargas Huaman Esau
DNI: 31042328
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D Recibidos 678 LOURDES KARINA CANO SALINAS <lcano cvvirtual.edu.pe> & lun, 9 may, 8:00 (hace 6 dias) “ @
para MEYLIN, vargashu, eshuvall, jmatienzo =
Y¢ Destacados
® Pospuestos Dr. Esau Vargas Huaman e
Presente.-
B> Enviados o . ) ) ) ' )
Es grato dirigirnos a usted, para expresarle nuestro cordial saludo y a la vez presentarnos, nuestros nombres son: Lourdes Cano Salinas y Meylin Lau Arias, estudiantes del XII ciclo de la
M __ Biariadaas carrera profesional de Derecho, Facultad de Derecho y Humanidades de la Universidad César Vallejo —Trujillo; actualmente nos encontramos realizando nuestro trabajo de investigacion,
titulado: “La afectacidén al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.2 29973”, en el cual, aplicaremos la s
~ Chatear + técnica de la entrevista. Por ello, recurrimos a su persona para invitarlo a contribuir con nuestra investigacion, respondiendo las preguntas de nuestro instrumento (guia de entrevista) en
calidad de especialista.
Asimismo, estamos copiando este correo al Director Nacional de la Escuela Profesional de Derecho, el Dr. Jhon Matienzo Mendoza.
Agradecemos de antemano su tiempo y colaboracién.
No hav conversaciones
Iniciar un chat ANEXO:
Carta de invitacién, el cual contiene la Guia de entrevista.
~ Espacios +

Atentamente,
Lourdes Cano Salinas

Meylin Lau Arias

Aln no hay espacios
Crear o encontrar un espacio
DATOS DE LAS ESTUDIANTES:

1.- Celular: 902766317

R o . ) ) )
Reunion Email: canolourdes8 |.com / k wvirtual edu.pe

) : 08:22 p. m.
ﬂ AL Escribe aqui para buscar ) : 15/05/2022
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ANEXO:
c Carta de invitacion, el cual contiene la Guia de entrevista.
~ Correo
[J Recibidos 678 Atentamente, @
Y¢ Destacados Lourdes Cano Salinas
Meylin Lau Arias e
® Pospuestos
B> Enviados

M Rarradares DATOS DE LAS ESTUDIANTES:

v ¥
Chatear + - Celular: 902766317

Email: canolourd om / rvirtual edu.pe

[N}

- Celular: 948103393

Email: meylin99 il.com / llauard@ucwvirtual edu pe

No hay conversaciones
Iniciar un chat v

~ Espacios + - e

m CARTA DE INVITAC... '

Aun no hay espacios

E €\ Responder ¢ Responder a todos > Reenviar
Crear o encontrar un espacio

» Reunidn

A Escribe aqui para buscar = _ 4y 0823p.m.
i = = % " 1510572022
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a‘ Doctor Esau Q :

Doctor Esau buenas tardes

Le escribe Lourdes, quedo en revisar mi guia de entrevista el dia de hoy...

Por favor necesitamos su confirmacién y envio el dia de hoy

Muy amable

Buenas tardes, al revisar el correo institucional se anteponia otras guias de
entrevistas y en atencién al orden de envios se esta atendiendo y muy probable
que la suya sea atendida mariana, salvo que confirme que es innecesaria

Doctor buenas noches

Le agradecia que manana por favor se pueda realizar la entrevista

Buenos dias, se remite la Absolucion a las preguntas formuladas en la Guia de
Entrevista:

Cano_Lau_Absolucion Guia de Entrevi...
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CARTA DE INVITACION N° 05-2022-UCV-CPP

Trujillo, 27 de abril de 2022

Sr. Pablo Manuel Sanchez Castro

Jefe de OMAPED de la Municipalidad Distrital de La EsperanzaAsunto:

Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano
Salinas y Meylin Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion
cualitativa titulado: “La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la
Ley N.° 29973”. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este propésito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman
el instrumento de evaluaciéon de investigacion cualitativa, por lo que, lo
invitamos a colaborar con la referida investigaciéon, respondiendo en
calidad de especialista dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las

preguntas del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECHO

DIRECCION
Wi 0 45

cuela Profesional de Derecho
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CARTA DE INVITACION N° 05-2022-UCV-CPP
Trujillo, 27 de abril de 2022

Sr. Pablo Manuel Sanchez Castro
Jefe de OMAPED de la Municipalidad Distrital de La Esperanza

Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano
Salinas y Meylin Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion
cualitativa titulado: “La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la
Ley N.° 29973”. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el
entorno urbano peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973".

Para este proposito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman
el instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, por lo que, lo
invitamos a colaborar con la referida investigacion, respondiendo en
calidad de especialista dicho instrumento de evaluacién.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las
preguntas del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente,

N2pL
hom NatlenzaMendoza
Director Nacional

PhBee MN\/UE% ShNChE 5

. ; v 7
oM 1 Y309 L2ET DMIKA
/] Mg/é
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica
en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. °© 29973

l.- Datos generales:
Entrevistado: Pablo Manuel Sanchez Castro.
Edad: 34 Género: Masculino.

Cargo: Jefe de OMAPED.
Institucion: Oficina Municipal de Atencion a la Persona con Discapacidad.

Entrevistadores:

- Lourdes Karina Cano Salinas.
- Meylin Lau Arias.
Fecha: 27/ 04/2022 Hora: 3:30 pm

Lugar: Se realiz6 la entrevista mediante la aplicacién Google Meet.

Il.- Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos
Locales ala Ley N.° 29973.

Preguntas:

1. Segun su opinién ¢, Considera que una de las causas que genera incumplimiento,
es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcioén de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el &mbito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

organo administrativo competente? Explique su respuesta.

Lo que pasa es que hay muchos factores, muchos puntos que se tiene que ver

0 se tiene que observar, bueno voy a tratar de generalizar. En este caso, primero
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las oficinas de OMAPED en muchos casos solamente cuenta con un responsable
y con una secretaria, no cuenta con mas personal como para hacer,por ejemplo:
trabajo de campo y a la vez estar en oficina o viceversa, no se cuenta con un
equipo para hacer las supervisiones como corresponde. Otro tema, te acabo de
mencionar a veces es solo una persona para que haga el rol de jefe, secretario,
trabajo de campo e incluso, es que una sola persona se hace responsable de la
oficina de OMAPED vy la oficina del CIAM (Centro Integral delAdulto Mayor), ¢ Por
qgué lo unen en muchos casos?, porque tienen relacion porel tema de que los
adultos mayores de alguna u otra manera también tienen unadiscapacidad.
Imaginate la responsabilidad o el peso que carga el jefe 0 el encargado de esa
oficina. No lo establecen en sus planes de trabajo, por desconocimiento quizas
como es el tema de la supervisién, cosa que no se deberia pasar esto porque
deberia haber una supervision, pero como no lo indican en sus planes de trabajo
pues simplemente no lo desarrollan. Muchos responsables de la oficina de
OMAPED, solamente estan por unos meses, después lo rotan entonces no
permite un adecuado desarrollo de la oficina comotal y no permite que se visibilice
el tema del trabajo que se estd desarrollando enla oficina, porque en los
constantes cambios que se tiene, como comprenderan que siempre que entra
uno nuevo, cambia lo que hizo el anterior, volviendo un circulo, entonces no se
desarrolla en mucho casos el 50% de los planes de trabajo que se establece,
para ejecutar anualmente. Esto se da en muchos aspectos a nivel nacional. Lo
gue esta haciendo muchas municipalidades, no tedigo en todas, colocan a una
persona con discapacidad en el cargo o puesto, simplemente lo hacen para tapar
ese hueco, que pide el Estado para cumplir, dan el espacio a una persona con
discapacidad y colocan a una persona que noconoce del tema de lo que esta
asumiendo, simplemente esta la persona el cargoy hace su trabajo, pero en si no
existe un verdadero enfoque de trabajo que beneficie a la poblacion con
discapacidad. Imaginate toda esa problematica queencontramos en todo este
proceso, ojo no estoy hablando del tema de accesibilidad, estoy un poco
generalizando las cosas, dentro de lo que estoy explicando estd el tema de
accesibilidad. La municipalidad no le da la debia importancia en muchos caso,
no generaliza porque si hay municipalidades que encuentra con un equipo de
trabajo y cada persona ya tiene designada una responsabilidad, existiendo un
encargado responsable que es perenne y continuo (corto, mediano y largo
plazo), un trabajo como tal, es un porcentaje minimo, ni siquiera llega al 50% de
todas las municipalidades a nivel nacional, oficina que pocas autoridades da la

importancia que se debe o que deberia de tener.

2. Segun su opinidn ¢ Cudles serian las causas que generan que los Gobiernos

Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 299737 Explique su respuesta.
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El poco interés e importancia que le dan a este tema, otro punto seria que toda
municipalidad tiene su oficina de ingenieros de tema de obras, mi persona noto
gue en varios espacios e incluso las rampas que se colocan no tienen las
medidas adecuadas para pasar una silla de ruedas, he observado a veces las
rampas incluso, lo hacen muy alta, muy empinadas, no es una rampa adecuada
para una persona con discapacidad, estamos hablando de personas mayores,
otra también seria que no tiene las medidas como altura adecuada, incluye
también a las madres que circulan con sus coches con sus nifios, que en muchos
casos las rampas que utiliza, no son adecuados. Tanto el alcalde, los regidores,
la oficina de obras solo se centran en pisos y veredas, hacen rampas pero sin
las medidas apropiadas cuando son ellos los encargados de hacer un buen
trabajo, pero en este caso no se hace, 0 a veces hacen la rampa pero con el piso
muy lizo, demasiado lizo, muy resbaloso muy brilloso entonces ese tipo de piso
no apropiado para persona con silla de rueda o para un adulto mayor que usa

bastén, todos esos factores se tienen que tomar en cuenta.

3. Segun su opinidn ¢ Cémo se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N°

299737 Explique su respuesta.

Con el tema de accesibilidad es como quitar su libertad, su espacio o su
independencia porque si una persona con discapacidad, se encuentra en un
entorno donde no puede desplazarse cOmodamente, tu crees que puede
desarrollar sus actividades con normalidad, no lo hace, no puede, no se
desarrolla, su espacio donde se moviliza es muy limitado. Te doy un ejemplo,

nosotros estamos ubicados en la casa del adulto mayor en el sector Jerusalén,

es un local muy bonito, amplio y adecuado para los adultos mayores, asi mismo
también para las personas con discapacidad pero alrededor del local es todo lo
contrario, las pistas estan llenas de huecos, esas veredas son demasiado altas,
no se cuenta con un piso apropiado, resbaloso, arenoso, rompe muelles muy
altos, no se cuenta con mucha sefializaciéon, no existe sefiales de transito, los
semaforos en muchos casos no se respetan, entonces de que nos vale tener un
espacio apropiado para ellos, si cuando salen van a encontrar todas las
dificultades, habidas y por haber, eso impide el adecuado desarrollo. Por
ejemplo: un evento que se realice por el dia de la madre en tan bonito local, ¢tu
crees que teniendo o sabiendo los chicos la dificultad que tienen para llegar a
ese espacio a ese ambiente van a querer llegar? No van a querer llegar porque
antes de llegar a ese espacio, se van a encontrar con un montén de dificultades,

eso es lo que nos pasaba a nosotros, para poder hacer una buena convocatoria
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y desarrollar cualquier tipo de evento nosotros poniamos bus a los muchachos,
dabamos como casi tres idas y vueltas en el bus, porque ese espacio no era
adecuado antes de llegar al local en todo el entorno no es adecuado para ellos
y esto perjudica, de qué forma, uno en su desarrollo personal y otra en su silla
de ruedas no son bien cuidadas, se maltrata, se golpean, no tiene un adecuado
cuidado, a los dos o tres afios esa silla de rueda tiene que renovarla, ¢y cuanto
te cuesta una silla de ruedas?, estamos hablando de trecientos soles para arriba,
muchas personas con discapacidad no cuentan con ese dinero y solo te estoy
tocando el tema de accesibilidad pero date cuenta todo lo que estoy tocando por

una falta de conciencia en el tema de accesibilidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas

con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano

4. Segun su opinion ¢ El entorno urbano del Perd es accesible para las personas

con discapacidad fisica? Explique su respuesta.

Depende de donde estamos hablando, te cuento un detalle, aqui en Trujillo
digamos que todavia es un poco accesible, ni tanto, pero porque es una ciudad
desarrollada, una ciudad que cuenta con todos los servicios basicos. Imaginate

en la sierra, selva la problematica que tiene. Todas las OMAPED a nivel nacional

estan interconectadas y la problematica que nos cuenta los chicos de la sierra,
es el tema de accesibilidad, no tienen una pista adecuada, de que le sirve una
silla de rueda, que en el arenal donde viven, la silla de ruedas no puede ser
maniobrada, imaginate porque se encuentra con piedras, de que vale una silla
de rueda, el pais no esta apto para las personas con discapacidad, no solo de
las personas que tienen silla de ruedas, sino también las que tienen muletas o

una simple cojera, de alguna otra manera padezco el tema de accesibilidad.

5. Segun su opinion ¢ Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma
A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas

Mayores)? Explique su respuesta.

Si, correcto te acabo de comentar anteriormente pero también dejando el tema

de las rampas porque creo que te respondi, también se ve la poca conciencia de
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las personas. No sé si ustedes viven en el distrito de La Esperanza o conozcan
el distrito de La Esperanza, pero aqui hay infinidad de moto taxistas y no sé si
ustedes han observado o visto que los moto taxis agarran de paradero, las
esquinas, por ejemplo, en las esquinas hay rampas, pero de que vale la rampa
si estdn obstaculizando una moto taxi, me dejo entender, eso es falta de
educacion, falta de conocimiento de las normas de transito, falta de conciencia
de las mismas personas. Se supone que deben ser libre para el transito de las
personas con o sin discapacidad, pero en las mismas veredas encontramos
cosas y medias. Estan obstaculizadas por otras cosas, primero que hay poca
conciencia en el tema de las rampas y si las hay no tienen las medidas
adecuadas, si tiene las medidas adecuadas siempre existe algo que obstaculiza,

si es una es otra cosa.

6. Segun su opinibn ¢Cuales son los principales obstaculos y/o barreras que
desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un

entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

Basicamente la falta de conciencia de las personas porque mucho tiene que ver
las oficinas sobre el tema de obras que a veces hacen las rampas por hacer, sin
tener las medidas adecuadas, otra barrera seria el transito, no respetan las
normas de transito, no toman conciencia que son personas vulnerables para el
tema de accesibilidad. Si no es eso también se encuentra obstaculos en el tema
laboral, tienen escasa oportunidad. De que te vale tener el acceso de poder
transitar cuando en realidad vas a encontrar otras trabas, el tema de
discapacidad es muy amplio pero lo que si encontramos en comun son las trabas
gue estoy mencionando, una de ellas es el tema de accesibilidad del transito.
Falta el tema de difusion con respecto a las normas, leyes, reglamentos
referentes al tema de accesibilidad y los derechos de personas con
discapacidad.
OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973y la
afectacién al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinioén
¢, Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad
de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su

respuesta.



~\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

En realidad, existe muchas instituciones que desean involucrase en el tema de
discapacidad y en muchos puntos, pero sabes cual es el problema, que la
mayoria jalan para su lado. Quieren resaltar por encima de otros, cuando en
realidad perjudica a la persona con discapacidad porque cada uno busca su
propio beneficio. Te pongo un ejemplo: yo tengo la voluntad de poder ayudar a
esa poblacién en el tema de accesibilidad, yo vengo con un plan “A”, pero tu me
propones un plan “B”, entonces como no me agrada tu plan “B”, yo insisto con
mi plan “A” y viceversa, estamos en esa puja por asi decirlo, no llegamos a
ningun acuerdo. En ves de conciliar a beneficio de la persona que lo necesita,
no llegamos a ningun acuerdo, lo dejamos para después, para mafiana, pasa el
tiempo y no se hizo nada, lastimosamente termina siendo un tema “politico”, sola
se preocupan o enfocan cuando estan interesados en el tema de votos, ya
cuando pasa eso quedo en el olvido, te lo digo porque a nosotros nos ha pasado.
En La Esperanza existen asociaciones de personas con discapacidad que
también desean ver esos temas, con el tema de accesibilidad, pero en vez de
sentarnos en una mesa, explicar nuestros planes de trabajo, conversar y
trabajar, cada uno busca inclinarse a su favor y no llegamos a nada, buscan sus
propios intereses y no llegamos a nada, seguimos en lo mismo, prefiero trabajar

con instituciones fuera del tema politico porque me da mas resultados.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
gue han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativa
de la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la
vida urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢, Considera
gue esta iniciativa deberia ser implementada en el Perd como una forma de

incentivar y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

Buena pregunta lo que pasa, hace algunos afios se quiso hacer algo parecido
aqui en Truijillo, yo tengo entendido que incluso de destino algin presupuesto
para tratar de que ciertas zonas de la ciudad sean accesibles a personas con
discapacidad. Empecemos por eso, un modelo, una muestra no sé como quieran
llamarlo ustedes, pero con algo pequefio, que se vea que da resultados para que
después, seguir este ejemplo. Como habia un presupuesto de por medio,
tomaron como zona a trabajar la plaza de armas de Trujillo, pero este lugar no
tiene mucho para trabajar, es una zona adecuada para el transito de silla de
ruedas, en las esquinas tiene sus rampas, sefializacion pero incluso alrededor
de la plaza de armas, hay sefializacion, en realidad se tomé esa zona porque era
facil de trabajar, no sé qué hicieron con ese presupuesto, que se habia agotado

con ese presupuesto, pero si tu notas en la plaza de armas no hubo ningun
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cambio, yo no veo nada, todo esta igual porque no asfaltaron nada, no pintaron
nada, no se modific6 nada, si hubo un cambio nunca se noto, se quiso hacer eso
pero se gastd el presupuesto, segun ellos se presentaron las pruebasy

documentacion.

9. Segun su opinion ¢ Cudles son los lineamientos para mejorar la eficacia de la
Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

Primero seria una buena difusién aprovechando todos los medios sociales
como: las redes sociales, medios de comunicacion, todo lo que fuera posible
para hacer una buena convocatoria, una buena concientizacién. Luego trabajar
en conjunto, en equipo, buscar alianzas estratégicas, trabajar en asocio, suena
un poco dificil, pero se puede. Otra cosa seria el tema de fiscalizacion con el
tema que estas mencionando, que te vale hacer la convocatoria y todo lo demas
si no existe una buena fiscalizacién, va a pasar lo que te acabo de mencionar y
no se hizo nada. Una buena concientizacion hacia las personas lo que es
educacion, tenemos que ser conscientes de que si se hace un trabajo es para
que perdure, no solo para que dure un mes o dos meses, que esto sea constante,
no solo en unos meses, que sea constante que sea continuo porque la mente de

las personas es muy fragil.

Pl
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Apellidos y Nombres:
DN ( 3.9 0.2 84 PrBLo M AMUE L 6!3,*»”141;7_ chSYho



ﬁ" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

® LR Meet - ega-wwip-mit ® x @ ley-general-de-la-Persona-con- X 4 R4 = (m] X

= 2 % » 0O &
de Quejas | D CASACIONES @ El Peruano G Nueve Codigo Proc Q Codigo Penal perua & Unit PDFonline | C.. @ Mesa de Partes Virl...  gaf Aula Virtual de la £ @ Edutiva »

rdes Karina Cano Salinas Pablo manuel Sanchez Castro

16:05 | ega-wwfp-mit

. ‘ g . A - . 1605
M © G ¥ G P G m [ 100% | ' 20°C Parc.soleado ~ & © & G 7 90 Esp 27/04/2022 %




EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1 CARTA DE INVITACION UCV / JEF X +

& > C @& mailgoogle.com

|
ir

= M Gmail Q  insent X

1L
Tl

® Activo ¥ @ 553 ilﬁUCV 0

¢« ® 0 @F ® 0 & @ D 2004 < > @

/ Redactar
CARTA DE INVITACION UCV / JEFE DE OMAPED MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA I 8
> Comeio Externo ' Recibidos x
[J Recibidos 665 @
d LOURDES KARINA CANO SALINAS <lcanos@ucvvirtual.edu.pe> & mié, 27 abr, 15:03 (hace 2 dias) “
% Destacados para MEYLIN, mesadepartes, jmatienzo, psanchez «
® Pospuestos Dra. [
B> Enviados Pablo Manuel Sdnchez Castro
D\ pisadaias JEFE DE OMAPED DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA
~ Chatear + +

Presente.-

Es grato dirigirnos a usted, para expresarle nuestro cordial saludo y a la vez presentarnos, nuestros nombres son: Lourdes Cano Salinas y Meylin Lau Arias, estudiantes del Xl ciclo de la

carrera profesional de Derecho, Facultad de Derecho y Humanidades de la Universidad César Vallejo —Trujillo; actualmente nos encontramos realizando nuestro trabajo de investigacion,

titulado: “La afectaciéon al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.2 29973”, en el cual, aplicaremos la

técnica de la entrevista. Por ello, recurrimos a su persona para invitarlo a contribuir con nuestra investigacién, respondiendo las preguntas de nuestro instrumento (guia de entrevista) en
No hay conversaciones calidad de especialista.

Iniciar un chat Agradecemos de antemano su tiempo y colaboracién.

~ Espacios + ANEXO:

- Carta de invitacidn, el cual contiene la Guia de entrevista.
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Crear o encontrar un espacio Meylin Lau Arias

a% >
» Reunidn

H AL Escribe aquf para buscar




EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1 CARTA DE INVITACION UCV / JEF X +

& > C @& mailgoogle.com
= N‘ Gmail Q  insent X 3= @ Activo ~ @ & ~\T| ucv O
« @ O W B 0 @ @[@ D 2d4 < > @
/ Redactar
~ Correo
L] Recibidos 643 [0 CARTADEINVITAC... 4 @
Yr Destacados
@® Pospuestos ©
B> Enviados MesadePartes MDE jue, 28 abr, 11:52 (hace 1dia) Yy € :
parami -
™ Rarradores
BUENOS DIAS SE RECEPCIONO SATISFACTORIAMENTE SU EXP. 7316-2022-1 4
~ Chatear + DERIVADO A GERENCIA DESARROLLO SOCIAL
nicipalidad A Esperanza
No hay conversaciones —mail: mesadepartes@muniesperanza.gob.pe
Iniciar un chat Direccior http://www. muniesperanza.gob.pe/website/Mesa_Partes php
~ Espacios +
MUCHAS GRACIAS. GRACIAS. OK.
Aun no hay espacios . & Responder > Reehvisr
Crear o encontrar un espacio
» Reunidn ?
- p " i 09:42 p. m.
* w (B © D)
H L Escribe aqui para buscar AT azD) 29/04/2022 E|




~\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE INVITACION N° 03-2022-UCV-CPP

Trujillo, 27 de abril de 2022
Dr. Juan Antonio Abanto Rodriguez
Asunto: Respuesta a las preguntas en calidad de especialista

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto, hacerle conocer que las estudiantes Lourdes Karina Cano
Salinas y Meylin Lau Arias, estan realizando el trabajo de investigacion
cualitativa titulado: “La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la

Ley N.° 29973”. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad “Determinar la afectacion del
derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el

entorno urbano peruano por Ineficacia de la Ley N° 29973”.

Para este proposito, se deben realizar entrevistas, cuyas preguntas conforman
el instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, por lo que, lo
invitamos a colaborar con la referida investigacién, respondiendo en
calidad de especialista dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion, en calidad de especialista para responder las

preguntas del instrumento adjunto a la presente carta.

Como conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente,

ESCUELA DE
DERECMO

Lo .
cuela Profesional de Derecho
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La afectacion al Derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica en el

entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N. 229973.

I.- Datos generales:

Entrevistado:

Juan Antonio Abanto Rodriguez

Edad: 61 Género: Masculino.

Cargo: Coordinador — CONADIS TRUJILLO

Institucion: Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con Discapacidad
Entrevistadores:

- Lourdes Karina Cano Salinas.
- Meylin Lau Arias.

Fecha:

04/05/2022 Hora: Inicio 10:30 am. — termino 11:00 am.

Lugar:

Se realiz6 la entrevista mediante la aplicacién Google Meet.

Il.- Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinar las causas que generan el incumplimiento de los Gobiernos
Locales ala Ley N.° 29973.




~\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Preguntas:
1. Segun su opinién ¢, Considera que una de las causas que genera incumplimiento,

es que la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad
(OMAPED) no cumplen con su funcion de supervisar el acatamiento de Ley N.°
29973 en el &mbito de su competencia y denunciar su falta de aplicacion ante el

organo administrativo competente? Explique su respuesta.

Bueno, en el tema de la accesibilidad, es el derecho, primero partamos de ahi,
el derecho a la accesibilidad es el derecho que tienen las personas con
discapacidad a desplazarse con autonomia en el entorno de las edificaciones,
también se tiene como accesibilidad a la informacién, medios de transporte, a
las comunicaciones, a los servicios. Ahora, en cuanto a la accesibilidad al
entorno de las edificaciones, efectivamente, le corresponde a los gobiernos
locales hacer que se cumplan con todos los parametros de accesibilidad, sobre
todo, ellos deben supervisar a las entidades privadas que no cumplen con el
tema de la accesibilidad, definitivamente, también, a parte, los gobiernos locales,
también, hay parte de responsabilidad nuestra porque también nuestra entidad
debe supervisar el tema de accesibilidad, que, definitivamente, es una de las
primeras barreras que tenemos las personas con discapacidad, para poder
interactuar en la sociedad. Hay una mejor responsabilidad de los gobiernos
locales, en este caso, CONADIS, gobierno regional, por el tema de la supervision

y fiscalizacion.

2. Segun su opinion ¢ Cuales serian las causas que generan que los Gobiernos

Locales incumplan lo establecido en la Ley N.° 299737 Explique su respuesta.

Bueno, las causas son varias, son las siguientes:

- Lainestabilidad que tiene el personal que trabaja en las oficinas municipales
de atenciébn a las personas con discapacidad, permanentemente, los
gobiernos locales cambian al personal que estdn como equipo de estas
oficinas municipales, lo otro es, que no les asignan el presupuesto que esta
dispuesto por la Ley de presupuesto fiscal, no cumplen con asignar el
presupuesto que indica la normatividad en ese tema, del 1% para temas de
accesibilidad y el 0.5% para planes operativos, programas politicos o
servicios que ofrecen a las personas con discapacidad. Los gobiernos locales

no cumplen con este presupuesto que se les asigna.

- Poca implementacion, no esta la estructura organica de los gobiernos locales

ni oficinas municipales, son varias las causas que originan, a pesar del
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esfuerzo y sacrificio que hacen muchos de ellos, porque son personas con
discapacidad y, otros son personas sin discapacidad que estan
comprometidos en este tema, pero, no tienen todos los implementos y los
recursos necesarios para cumplir realmente la funciébn que se les ha

encomendado.

3. Segun su opinion ¢ Cémo se afecta el Derecho de Accesibilidad de las personas
con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano por ineficacia de la Ley N.
0299737 Explique su respuesta.

Bueno, como les digo, el tema de la accesibilidad, es una de las grandes barreras
gue impiden que las personas con discapacidad puedan participar plena y
efectivamente en la sociedad, donde puedan desarrollar todas sus actividades
como cualquier otro miembro de la comunidad, puedan ir a estudiar, capacitar,
trabajar, entre otros. El tema de la falta de accesibilidad les afecta
tremendamente, porque esta barrera es la que impide, sobre todo, a las personas
con discapacidad fisica, desplazarse, acceder a un medio de trasporte, visitar
alguna entidad de salud, entidad educativa, entidad de educacién media o
superior, eso es la principal barrera en el tema de accesibilidad, cuando
pensamos en estas barreras creo que existen mayores posibilidades de poder
interactuar con las personas de incapacidad, defensivamente, la falta de
accesibilidad es una de las causas que impiden el desarrollo e inclusion de las

personas con discapacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los principales obstaculos que enfrentan las personas con

discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano adecuado.

4. Segun su opinion ¢ El entorno urbano del Perl es accesible para las personas

con discapacidad fisica? Explique su respuesta.

Definitivamente no, existe muchas barreras, si aqui en las ciudades de las
regiones, a pesar de que existe la tecnologia, deberian ser sensibilizados 0 méas
comprometidos. Se agrava mucho mas en las zonas rurales en la situacion con
discapacidad fisica es simplemente dramética, los terrenos son accidentados, no

existe una rampa, no hay asesores, no existe servicios higiénicos accesibles.
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Definitivamente no hay la Accesibilidad que uno espera para que las personas
con discapacidad, que puedan actuar en igualdad de condiciones que otras

personas.

5. Seguln su opinién ¢ Considera que uno de los principales obstaculos que afrontan
las personas con discapacidad fisica para acceder a un entorno urbano
adecuado son la falta de rampas o rampas construidas sin aplicar la Norma
A.120 (Accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas adultas
Mayores)? Explique su respuesta.

Claro como indicaba, esta establecido el disefio o el principio de disefio universal
sobre todos los entornos, productos o programas, deben ser utilizados por todos
en general, por los grupos vulnerables que han mencionado como las personas
con discapacidad, adultos mayores, nifios, nifias, mujeres y embarazadas. En la
norma esta establecida la construccion de rampas que permita el transito de la
persona con discapacidad fisica, pero muchas veces los gobiernos locales,
tratan de cumplir con la norma, pero no se hace, no cumple las medidas, altura,
pardmetros que estan establecidos. Muchas veces por cumplir la obra, lo hacen
sin cumplir las medidas que corresponde y eso al final no ayuda a una persona
con discapacidad fisica a desplazarse con autonomia. La idea de estas rampas
es que permitan a las personas con discapacidad, que pueda ser autbnoma o
independiente, que no requiera el apoyo de una tercera persona, pero muchas
veces estas rampas son construidas sin las medidas adecuadas y al final
constituyen un riesgo para las personas con discapacidad. Por eso de una otra
manera estamos supervisando, dar asistencia a los gobiernos locales, tratamos
de incentivar a las autoridades con el tema de discapacidad, para que sigan
comunicando e informando, para que se cumpla con las medidas que

corresponde la norma técnica A120.

6. Segun su opinibn ¢Cuales son los principales obstaculos y/o barreras que
desafian diariamente las personas con discapacidad fisica para acceder a un

entorno urbano adecuado? Explique su respuesta.

Aparte de las barreras fisicas, todavia existe la barrera de actitud, aun existe
maneras de pensar de maneras distinta con las personas con discapacidad,
todavia vemos a estas personas como innecesaria, poco productiva, aun

estamos o pensamos bajo el modelo médico de las personas con discapacidad,



gue son enfermas, lo Unico que podemos es rehabilitarlas o normalizarla. Aun
existe esos perjuicios también es otra de las grandes barreras. La barrera de
actitud donde las personas con discapacidad fisica puedan actuar con igualdad
como otra persona.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley N° 29973y la
afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con discapacidad fisica

en el entorno urbano peruano.

7. En paises de europea se trabaja con asociaciones y fundaciones de ayuda a la
accesibilidad para detectar barreras urbanisticas y eliminarlas. Segun su opinién
¢, Considera que esta estrategia deberia ser aplicada por el Estado peruano para
mejorar la eficacia de la Ley N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidadde
personas con discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su
respuesta.
Claro definitivamente, si bien es cierto existe un compromiso por parte del Estado
con sus diferentes sectores, pero es fundamental la participacion de las personas
con discapacidad, es necesario que las personas con discapacidad, se organicen
y tratemos de fiscalizar, supervisar el cumplimiento de la norma y si hay una
organizacion gubernamental que sume a esto, para que todos hagamosun trabajo
en conjunto, un trabajo articulado y seamos vigilantes. Todos podemos contribuir
a crear una sociedad mas inclusiva, mas solidaria, mas justapara todos. Incluso lo
gue ustedes estan haciendo ahora nos satisface que la universidad en sus
diferentes carreras profesionales también este participando,promoviendo trabajos,
investigaciones en el tema de discapacidad, eso tambiéncontribuye muchisimo en

mejorar las condiciones de vida de las personas con discapacidad.

8. En Europa, a través del premio “Access City Award” se reconoce a las ciudades
que han trabajado para ser mas accesibles para sus ciudadanos, esta iniciativade
la UE tiene como uno de sus objetivos, promover la igualdad de acceso a la vida
urbana para las personas con discapacidad. Segun lo expuesto ¢Consideraque
esta iniciativa deberia ser implementada en el Pert como una forma de incentivar

y promover el derecho de accesibilidad? Explique su respuesta.

Claro lo que falta es reconocer las buenas préacticas de algunas entidades del

Estado o en algunas iniciativas del sector privado, creo que es bueno hacer el



reconocimiento de précticas sobre todo de iniciativas que promuevan este tipo de
acciones en el tema fe Accesibilidad. Creo que es importante un reconocimiento y
poder premiar o satisfacer aquellas acciones buenas que probablemente se
incluyan a las personas con discapacidad.

Segun su opinién ¢ Cuales son los lineamientos para mejorar la eficacia de la Ley
N° 29973 y la afectacion al derecho de Accesibilidad de personas con
discapacidad fisica en el entorno urbano peruano? Explique su respuesta.

Bueno creo que fundamentalmente, no solamente es el tema de discapacidad,
sino es sensibilizar a las comunidades o autoridades que conozcan acerca de la
existencia de las personas con discapacidad, existencia de la normativa a favorde
este sector y que realmente cumpla, fundamentalmente es sensibilizar y generar
conciencia a las autoridades a efecto de que pensemos de que las personas con
discapacidad son seres humanos, con derechos también. Por lo tanto, tenemos
plenamente a participar en la sociedad.

Lo otro, es un trabajo inicialmente en conjunto y pensar que mas personas con
discapacidad representamos un porcentaje importante en la sociedad, aqui en el
Perd somos un 10% de deficiencia y definitivamente estamos excluidos, es
importante que nos tomen en consideracion en todos los aspectos o ambitos, en
temas de estudio o capacitacion de soporte. Tenemos derecho a participar en
todas esas actividades por eso es fundamental generar conciencia y sensibilizara
autoridades en este caso del estado peruano.

Nosotros tenemos tratados internacionales, constitucién y tenemos diversidad de
leyes, aqui lo importante es que se cumpla esa normatividad, ese es un pocoel
tema, el incumplimiento de las personas con discapacidad en el tema de la falta
de cumplimento, que se cumpla todo lo que esta normado, lamentablementeno
tenemos eso por parte de las autoridades a través del gobierno y de la sociedad
(falta de solidaridad y el incumplimiento de las leyes, ya sea nacional o

internacional).

ABANTO RODRIGUEZ YANTONIO
CCR LA LIBERTAD

DNI: 18829252
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