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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, se realiz6 con el objetivo de mejorar el
servicio administrativo y académico, en un instituto superior tecnolégico publico en
los Olivos, en este afio 2022. Utilizando como variables principales el planeamiento
estratégico y la innovacion tecnolégica, por medio de un cuestionario estructurado
se encuest6 a 47 usuarios de una poblacion de 470 haciendo un total de 10% de

encuestados.

La investigaciéon se basa a un enfoque cuantitativo de tipo basico, de tipo no
experimental, descriptivo comparativo transversal, se utiliz6 como instrumento,
balotario de preguntas para cada variable de estudio y generacion de cuadro de

clasificacion, el cual fue dividido por 18 preguntas por cada variable

La prueba de hipdtesis alterna, da resultados estadisticos que demuestran
gue, es muy posible la implementacion de nuevos métodos informaticos, para
mejorar los servicios académicos y de la innovacién tecnologica, en donde el sig =
0.001 < 0.05y el nivel de correlacion es de 0.720; por lo que se deduce si el planeamiento

estratégico es deficiente, entonces la innovacion tecnoldgica es poco probable.

Palabras Clave: Planeamiento estratégico, gestiébn de procesos e innovacion

tecnoldgica.
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ABSTRACT

The present research work was carried out with the objective of improving the
administrative and academic service, in a public higher technological institute in Los
Olivos, in this year 2022. Using strategic planning and technological innovation as
main variables, through a structured questionnaire, 47 users were surveyed from a

population of 470, making 10% of respondents.

The research is based on a quantitative approach of basic type, non-experimental
type, cross-sectional comparative descriptive; it was used as an instrument, ballot
of questions for each study variable and generation of classification table, which

was divided by 18 questions for each variable

The alternate hypothesis test gives statistical results that show that it is very possible
to implement new computer methods to improve academic services and
technological innovation, where the sig = 0.001 < 0.05 and the correlation level is
0.720 ; so it follows that if strategic planning is deficient, then technological

innovation is unlikely.

Keywords: Strategic planning, process management and technological innovation.



|  INTRODUCCION

Dentro del analisis experimental del dltimo quinquenio, en el sector de educacion
en el nivel superior, de la ciudad de Los Olivos, en la region de Lima Metropolitana,
se hace necesario predominar el uso de las herramientas tecnoldgicas, de acuerdo
a los estandares de la competitividad, al desarrollar esta investigacion de
planeamiento estratégico, para un instituto superior publico, localidad de los Olivos,
departamento de Lima, lo cual se muestra en la actualidad un desnivel frente al

resto de las instituciones publicas.

En tal sentido urge con utilizar tecnologias actualizadas e innovadoras, para
mejorar el rendimiento académico y la elaboracién de procesos administrativos, de
tal forma que al relacionar con las unidades didacticas que se desarrollan en sus
mddulos del programa de estudio, se consiga un buen servicio educativo y sobre

todo innovando dia tras dia.

Para lo cual, si consideraramos algunas interrogantes, que se recoge de los tipicos

problemas principales y ademas esto seria de mucha ayuda como:

¢ Hay relacion entre el planeamiento estratégico y la innovacion tecnoldgica, en los
servicios estudiantiles, del Instituto Superior Tecnologico Publico en los Olivos,
20227

Podriamos destacar algunos problemas especificos, que también pudimos

observar, para ello, se generd varias interrogantes como:

¢ Existe relacion entre el conocimiento integral de la realidad y la Innovacion
tecnoldgica, en los servicios estudiantiles, del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico en los Olivos, 2022?

¢ Existe relacién entre el futuro deseado vy la Innovacion tecnolégica, en los
servicios estudiantiles, del Instituto Superior Tecnologico Publico en los Olivos,
20227

¢ Existe relacion entre la politicas y planes coordinados y la Innovacion tecnologica,
en los servicios estudiantiles, del Instituto Superior Tecnolégico Publico en los
Olivos, 20227



¢ Existe concordancia del monitoreo, evaluacion de politicas, planes de mejora
continua e innovacion tecnoldgica, con los servicios estudiantiles, del Instituto

Superior Tecnolégico Publico en los Olivos, 20227

Como objetivo principal; se determina una interrelacion significativa entre el
planeamiento estratégico y la innovacion tecnoldgica, en los servicios estudiantiles,

del Instituto Superior Tecnoldgico Publico en los Olivos, 2022.

Como objetivo especifico; determinar si existe una relacion significativa entre el
conocimiento integral de la realidad y la innovacién tecnoldgica, en los servicios

estudiantiles, del Instituto Superior Tecnoldgico Publico en los Olivos, 2022.

También, determinar si existe la relacion activa entre el futuro deseado y la
innovacion tecnolégica, en los servicios estudiantiles, del Instituto Superior

Tecnoldgico Publico en los Olivos, 2022.

Identificar también relaciones reflexivas entre politica y planes de coordinaciéon e
innovacion tecnoldgica, en servicios estudiantiles, del Instituto Tecnoldgico Publico
Los Olivos, 2022.

Identificar la relacién pragmatica entre seguimiento y evaluacion de innovacién
tecnoldgica, politicas y planes de mejora continua, en servicios estudiantiles, del

Instituto Tecnoldgico Publico Los Olivos, 2022.

Determinamos la relacion tedrica entre el planeamiento estratégico y la innovacion

tecnoldgica, en estudiantes, del Instituto Superior Tecnoldgico Publico en los Olivos

Se justifico la investigacion, partiendo de la siguiente hipotesis principal, es la
existencia de la relacion entre el planeamiento estratégico y la innovacion
tecnoldgica, para los servicios estudiantiles, del Instituto Superior Tecnoldgico
Pudblico en los Olivos, 2022.

Sin dejar de mencionar, ya como hipotesis especificas que; Existe relacion entre el
conocimiento integral de la realidad y la Innovacion tecnologica, en los servicios

estudiantiles, del Instituto Superior Tecnoldgico Publico en los Olivos, 2022.

Se debe considerar, que existe relacion entre el futuro deseado y la Innovacion
tecnoldgica, en los servicios estudiantiles, del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico en los Olivos, 2022.



Existe relacién entre la politicas y planes coordinados y la Innovacién tecnoldgica,
en los servicios estudiantiles, del Instituto Superior Tecnolégico Publico en los
Olivos, 2022.

Para cerrar la hipotesis podremos referir, que existe concordancia de los
monitoreos, entre la evaluacion de politicas y planes para la mejora continua con la
Innovacion tecnolégica, del Instituto Superior Tecnoldgico Publico en los Olivos,
2022.

Nos referimos a conceptualidades o definiciones, que nos daran un panorama,
sobre el contexto de la investigacion, por lo que dentro del analisis experimental del
ultimo quinquenio en el sector de Educacion en el nivel superior, de la ciudad de
Los Olivos, en la region de Lima Metropolitana, se hace necesario repotenciar el
uso de las herramientas tecnoldgicas, en bien del rendimiento académico de los
estudiantes, al desarrollar un buen planeamiento estratégico, en bien del nivel
superior tecnolégico publico de los Olivos, lima Pera, 2022., el cual muestra en la
actualidad un desnivel frente al resto de las instituciones publicas.

En tal sentido urge con utilizar tecnologias actualizadas e innovadoras, para
mejorar el rendimiento académico y la elaboracién de procesos administrativos, de
tal forma que al relacionar con las unidades didacticas que se desarrollan en sus
diferentes modulos, se consignaran un buen servicio educativo y sobre todo

innovando dia tras dia.

Encontré este articulo An Evaluation of a key Innovation: Mobile Learning de Belle
Louis Jinot, de EE.UU, examinan el impacto del m-learning como una herramienta
innovadora que aun esta en pafiales en muchos paises, pero que puede contribuir
significativamente a la ensefianza y el aprendizaje efectivos en el contexto, de la

era digital, con base en los principios teoricos del aprendizaje.

Para proporcionar informacion sobre su posible adopcién en instituciones
educaciéon superior en paises como Mauricio y Nigeria, se analizan los diversos
problemas emergentes, como problemas técnicos, problemas de usabilidad,
seguridad del contenido y problemas de derechos de autor, tal como

desarticulacién, relacionados con la privacidad y el ciberacoso.



El documento sugiere algunas de las tendencias futuras en la adopcién de un nuevo
método de ensefianza, pero concluyo que se puede tener éxito debido a otros
desafios que son tipicos de muchos paises de Africa. Los paises africanos se
enfrentan a restricciones tecnolégicas y relacionadas con el contexto que impiden
gue los alumnos de instituciones de educacion superior se beneficien de las
ventajas de aprendizaje que pueden obtener para mejorar su aprendizaje y que los
paises brinden mas acceso a la educacion mediante el uso de abierto y educacion

gue puede mejorarse tecnolégicamente.

También podemos considerar el aporte de Chiavenato (2010), en el que indica y
reafirma, la definicion de la organizacién; personas en una sociedad que trabajan
de forma interactiva; distribuir los procesos de manera ideal logrando objetivos

comunes, a pesar de existir altibajos.

De acuerdo a la metodologia empleada para mi investigacion, realzamos un
balotario de preguntas, para cada variable, evaluar el grado de asociacién entre
variables. Las directrices también tienen como objetivo mejorar los procedimientos
administrativos y el desempefio comercial y garantizar que las personas cumplan

con el cumplimiento para brindar servicios de calidad.



ll. MARCO TEORICO

Walter Baldeon en 2022, en el estudio del planeamiento estratégico y la
optimizacién del servicio universitario, con su proposito comun, de establecer nexos
del PEI y la optimizacion del servicio universitario, para ellos, realicé un método
cuantitativo y relacionado, que en Una muestra de 76 estudiantes aplico el
cuestionario, que es el momento en que el primero del método estratégico consta
de 17 trabajadores, como resultado de una alta confiabilidad 0.973, podemos
concluir que su hipotesis es muy correcta sobre la estrecha relacién entre la

planeamiento y la calidad.

En 2019, Sonia Ferndndez estaba en el departamento de planeamiento e
investigacién de acuerdo con el proceso de servicio en las organizaciones publicas,
un objetivo comun, que indica si los esfuerzos de planeamiento y su optimizacion
del servicio en instituciones educativas publicas, y los logran una vez en la
investigacion. Los métodos y métodos cuantitativos aplicados son descuentos, de
un total de 206 maestros, una muestra de 134 maestros implementados en el plan

del plan (0.912), las fabricas alfa cronipkh utilizadas.

Alfredo Palacios el 2018, en su proyecto de investigacion sobre el plan estratégico
para dinamizar el desarrollo econémico, su objetivo fue diagnosticar la situaciéon
actual del local gubernamental autonomo descentralizado del municipio de
Riobamba, para lo cual se aplicé la metodologia cuantitativa, en la que se pudo
encuestar a una porcion de la poblacion conformado por 306 miembros, en la cual
se pudo tener como resultado aplicando la estadistica Chi-cuadrada, en la cual se
verifico que el plan estratégico como apoyo a los miembros de las organizaciones,

si contribuyo al desarrollo de la comunidad.

Flor Sagastegui en 2020, en su investigacion sobre “El uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, en relacion con sus resultados de aprendizaje”, ha
tenido como principal objetivo establecer en qué medida existe la relacion entre el

uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, en la academia.



desemperio de los estudiantes, en esta encuesta se aplico la técnica descriptiva no
experimental de corte transversal y correlacion, tomando una muestra de 110
estudiantes de una unidad did4ctica, también se hace una inspeccion de prueba y
se utiliza una herramienta segun el Rho de Spearman es 0.486, a través de

diferentes plataformas (sincrono/asincrono)

Flordelina Paz en el 2021, en su investigacion de herramientas tecnolédgicas para
la mejora del aprendizaje, cuyo objetivo era determinar la mejora del aprendizaje
de los cursos en la institucién educativa José Antonio Encinas con el uso o mediante
las herramientas tecnoldgicas, nuestra metodologia a utilizar para esta
investigacion es el cuantitativo experimental, cuya muestra fue de 60 alumnos, en
la cual se pudo medir tres dimensiones de aprendizaje actitudinal, procedimental y
conceptual, como resultado se pudo obtener en un t-calculado para la hipétesis
general de 44.21, luego de aplicar el instrumento de la t-student se pudo lograr los

objetivos planteados.

Maria Martinez, 2015, en su proyecto “la innovacion social en la educacién superior
de México”, su objetivo era “analizar la importancia de la innovacion social en las
instituciones educativa®, el cual impulsa una universalizacion en impulsar la
metodologia experimental para identificar las diferencias en el &mbito social, de
acuerdo a el experimento se pudo obtener como resultado fue estandarizar a las

diferentes instituciones para poder organizarse dentro de la sociedad.

Visney Calapuja el 2019, en su proyecto aplicaciones mdviles para aprender una
unidad didactica, cuyo objetivo general fue utilizar aplicaciones moviles para
aprender una unidad didactica de manera facil y sencilla en los estudiantes, para
tal ocasion se utilizd la metodologia cuantitativa en un salén, tomando como
poblacién o muestra de 30 alumnos, para lo cuales se tuvo buenos resultados,
logrando implementar aplicaciones tecnoldgicas en las diferentes sesiones de

aprendizaje.

Gina Bustamante en el 2021, investigo “La calidad de la gestion escolar y su

influencia en la innovacion tecnolégica”, con el objetivo de determinar “El efecto de



la calidad de la gestion escolar en la innovacion publica carcuma”, que considero el
método cuantitativo, a través de la técnica de encuestas y sus instrumentos de
cuestionarios, el cual estuvo compuesto con 20 items por cada variable, teniendo

como resultado a un dice de confiabilidad de 0.8396 en las dos variables.

Ivan Alejandro Rueda Fierro en el 2021, investigo sobre “La Relacion entre la
Gestion de la Planificacion Estratégica y el Desempefio Organizacional en las
Instituciones de Educacién Superior del Ecuador’, donde plante6 que la
planificacibn es una herramienta de gestion utilizada por todo tipo de
organizaciones, incluidas las universidades. El objetivo de este estudio fue
determinar si existe una asociacion positiva entre la adopcion de la planificacion
estratégica y el desempefo organizacional en las instituciones de educacion
superior (IES) del Ecuador. Se realiz6 una encuesta a los responsables de la
gestion del plan estratégico institucional para 43 de las 55 instituciones de
educacion superior del Ecuador, para determinar la existencia, aplicacion,
contenido y pertinencia de la planificacién del plan con los objetivos institucionales.
Para medir el desemperio de las instituciones de educacion superior, se analizaron
las tasas de graduacion de estudiantes, las tasas de publicacion de articulos en
revistas indexadas y los resultados de acreditacion alcanzados en 2019. Durante el
andlisis de correlacion se encontr6 que existe una relaciobn positiva y
estadisticamente significativa entre el plan estratégico y los resultados obtenidos
en el indice de reconocimiento institucional. Para los otros dos indicadores de
desemperio utilizados, no se encontr6 relacion entre el plan estratégico y sus
resultados. En otras palabras, la planificacion estratégica beneficia a las
universidades al proporcionar practicas de gestion que les permiten medir su
desemperio para mejorar y alcanzar los estandares nacionales de calidad. Y que al
establecer procesos formales, indirectamente se benefician de la docencia y la
investigacion al mejorar la satisfaccion de los stakeholders.

Scarlett Quiros Duran el 2022), e su investigacion “perfil académico profesional
idoneo que caracterice la formacion de especialistas en eftp egresadas de una
maestria en educacion técnica”, de igual forma se utiliza otro término de desarrollo,
otro término importante relacionado con los planeamientos estratégicos, por lo que

también es importante conocer su origen y por ende su significado. Tenemos que



considerar que la estrategia, es la integracion del conocimiento cientifico en el
trabajo productivo que realiza analizando las condiciones de antecedentes-
histdricos y concretos por lo que operan las organizaciones para lograr algun

objetivo.

Este proyecto de investigacion aplicada de fin de carrera consiste en disefar un
perfil académico profesional para una Maestria Interinstitucional en Educacion y
Formacion Técnica y Profesional (EFTP) con enfoque en la mediacién educativa.
Para lograrlo, se siguid un enfoque mayoritariamente cualitativo en el que se
utilizaron entrevistas, cuestionarios y grupos focales como técnicas de recoleccion
de datos. Ademas de revisar la literatura de planes de estudio de universidades con
experiencia en este campo, como la Universidad Técnica Nacional y el Instituto
Tecnologico de Costa Rica, asi como documentos oficiales relevantes para
maestrias y EFTP, como el marco de calificaciones. A nivel internacional, se toma
en cuenta una maestria en educacion en ingenieria de la Universidad de Nepal, asi
como referencias de Suiza y Alemania para una mejor comprension del concepto
de EFTP. Se cuenta con la colaboracion de personas que laboran en diversas
instituciones relacionadas con la EFTP, ademéas de las universidades antes
mencionadas, asi como de docentes de los Institutos Nacionales de Investigacion
y de la Secretaria de Educacion Publica, quienes decidieron responder el
cuestionario para participar del estudio. El estudio consta de seis capitulos: El
primer capitulo presenta el planteamiento del problema. El capitulo 2 presenta el
marco conceptual. El capitulo 3 presenta la metodologia. El Capitulo 4 presenta los
resultados obtenidos con los analisis correspondientes. En el Capitulo 5,
conclusiones y recomendaciones. En el Capitulo 6, recomendaciones practicas
para expedientes académicos profesionales y finalmente referencias bibliograficas.
En general, las principales conclusiones del estudio se centran en la necesidad de
formar a los docentes en aspectos como el aprendizaje basado en competencias,
la implementacién de las tecnologias de la informacién en los procesos de
mediacion educativa, la pedagogia en la EFTP, la integracién de una segunda

lengua y la potenciacion de las habilidades blandas de los estudiantes.



Asi, el significado general que se puede derivar de los conceptos de planeamiento
y estrategia cuya palabra se deriva de estrategia para formar el término
“‘planeamiento estratégico” es principalmente que el planeamiento es sinbnimo de
planeamiento y es un proceso de gestion necesario para formar e implementar el
planeamiento de una manera ordenada que ayude a la organizaciébn a actuar
adecuadamente en un lugar y en un tiempo determinado, donde estrategia se
refiere 0 pertenece a la metodologia. Por ello, en este estudio hemos optado por

dar preferencia al término “planeamiento estratégico”,

Planeamiento estratégico; Arana y Robles definen “La planificacion estratégica
como un proceso mediante el cual una organizacion analiza la situacion interna
para predecir el futuro, define una vision a través del pensamiento estratégico y la
expresa en un producto llamado planificacion estratégica. para determinar la vision

de futuro a través del planeamiento estratégico.

Planeamiento estratégico, sinénimo de procedimientos automatizados, basado de
diversas hipdtesis tanto de la actualidad y la reflexion sobre el futuro, asi como la
generacion de informacion para la toma de decisiones, para lograr objetivos

estratégicos establecidos.

Después de la Segunda Guerra Mundial, la planificacion estratégica se volvié muy
importante debido al éxito de las empresas; “Estadounidenses en produccion
industrial y la tecnologia durante la guerra”. Un aporte importante al mundo de los
negocios es la reflexion sobre la gestién de Peter Drucker citada por Schiavenato,
quien destacO el concepto de planeamiento estratégica, que en términos

linglisticos debe ser considerado un plan.

Practicar y medir, a través de la reevaluacion periodica, los resultados obtenidos se
generan en relacion con las expectativas. Segun Drucker, la planeacion estratégica
€s un conjunto de procesos, con base en el conocimiento de la organizacion, define
el “el futuro deseado y sobre esta base toma las decisiones correctas”, lo que
significa “logra el futuro deseado”. Asi es como entra en juego la planificacion

estratégica de negocios. Otra contribucion importante al pensamiento tedrico sobre



la planificacion estratégica es “Michael Porter con su trabajo sobre estrategia
competitiva. En el mundo de los negocios, también se le conoce como el triangulo

estratégico.

Proceso de planeamiento estratégica; Incluye identificar un estilo coman. En ese
sentido, hay propuestas como las realizadas por Glueck (1980) mas tarde
componentes: analisis, diagndstico, seleccion, implementacion y evaluacién. La
seccion de Mintzberg (1994) consta de dos partes: Diagndsticos externos;
amenazas Yy oportunidades del entorno; también diagnosticos internos como
debilidades y fortalezas de la organizacién, son factores importantes de éxito, clave
y diferentes habilidades, cuando estan interrelacionadas, ellos conducen a la
estrategia, que se basa en los valores y responsabilidades de la empresa, puede
ser reflejado en la evaluacién y seleccién de estrategias para la elaboracion de
estrategias. Diferentes bosquejos a destacar es el bosquejo de Chiavenato (2011)
disefiado para la contribucién o impacto de Steiner (1979), Mintzberg (1994) y
Willen y Hunger (2005), que incluye diferentes elementos; (a) Aclaracién de misién,
(b) visualizacion de negocio (c) Evaluacion de la estrategia externa, (d) Diagnéstico
de la estrategia interna, (e) Determinante del éxito, (f) Conceptualizacion de
objetivos, (g) Elaboracion de la estrategia, (h) Implementacion de la estrategia, (i)

Evaluar el desempefio y los resultados.

En resumen, es un conjunto de propuestas, la administracién publica es mas
efectiva porgue utiliza un diagndstico para obtener resultados efectivos, produccion
de informacion para determinar el gasto en cualquier entidad, el estado ha
propuesto y desarrollando herramientas para implementar y monitorear politicas
publicas y perspectivas de lados calientes. El estado protege los intereses de la

nacion.

Etapas de planeamiento estratégica; Se distinguen los siguientes factores; Etapa
de analisis futuro: un modelo conceptual para comprender la regién, la direccion
estd determinada, especifica el futuro y los riesgos estan disefiados en el futuro,

los riesgos y oportunidades. La etapa de estrategia: construir escenarios, formar
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una vision, definir metas, indicadores, objetivos estratégicos y acciones, la

estrategia y la correspondiente hoja de ruta estratégica.

Etapa institucional: objetivos institucionales especificos y mision. Estrategias
institucionales con capacidades y objetivos; De tal manera, definimos e
implementamos y las acciones estratégicas de la empresa. El eje estratégico de la
empresa. Las acciones estratégicas se dividen en actividades de garantia del
desempefio y estan vinculadas al sistema presupuestario general. Fase de
seguimiento; seguimiento continuo de la consecucion de las metas, por medio de

las capacidades generados para retroalimentar.

¢, Cual de estas cuatro etapas del planeamiento estratégico juega un papel?; El
intraoperatorio activo, es la fase de monitorizaciéon en viajes de ida y vuelta
continuos para cada una de las dos posibles fases de analisis, etapa mas
estratégica que institucional; Si bien estos tres estan relacionados secuencialmente

de principio a fin.

Antecedentes internacionales previos; En cuanto al proyecto educativo de la
escuela, el 52% de los docentes dijo que participd en el desarrollo del proyecto, lo
gue representa un nivel aceptable de participacion. El 65% dice conocer el modelo
pedagdgico en el que opera la institucion y el 27% sabe redactarlo. A nivel
pedagdgico, el docente conoce y aplica el modelo, pero los estudiantes no tienen
conocimientos basicos del modelo a disposicién de la institucion, lo que crea un
nuevo obstaculo. Segun la carta, es necesario desarrollar técnicas para difundir el
plan estratégico y lograr que la comunidad educativa resuene con el plan. Esto
permitird alcanzar las metas y se deberd realizar una evaluacion de la
implementacion del plan para reajustar las actividades para asegurar el logro de los

objetivos de acuerdo al tiempo medio y largo.

Planificar los métodos y estrategias de la institucion, consolidando la visién, misién
institucional y compromiso con la organizacion. La peculiaridad de este plan
estratégico es vincular la funcion basica del equipamiento al entorno social, aspecto

gue en ocasiones no se tiene en cuenta en otros planes estratégicos.
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Antecedentes nacionales previas; Se utiliz6 como herramienta una muestra de
ajuste no probabilistico, formada por 100 empresas del sector turistico, y un
cuestionario de 40 preguntas para planificacidon estratégica y otras 20 para gestion
empresarial. Los resultados muestran que la cobertura de la planificacion
estratégica es 44% normal, 29% subodptima y 27% oOptima. Concluyendo la relacion
directa e importante del planeamiento estratégico y de la administracion
empresarial. Planificacion estratégica en la direccion de evaluacion y gestion

empresarial.

Pero esto significa que las universidades deben realizar un andlisis institucional que
les permita identificar fortalezas y debilidades, asi como su entorno interno vy
externo, para identificar oportunidades y mitigar amenazas, especialmente en un
mundo en constante evolucion. Este diagndstico permite un mejor planeamiento

estratégica para lograr metas y objetivos a mediano y largo plazo.

Identificar los elementos analiticos de la planificacion estratégica y el control de
calidad en las instituciones educativas. La principal conclusibn es que la
planificacidon estratégica esta directa y criticamente relacionada con el control de

calidad.

No hemos desarrollado una cultura de calidad total como es el caso de varias

instituciones privadas.

Esperamos que siga creciendo ya que la gestion educativa de la institucion debe
mejorar la comunicacién en la comunidad educativa. Qué es el Proyecto Educativo
Empresarial (PEI), es un conjunto de objetivos que parten de la propia comunidad
educativa, demostrando los valores que existen en el entorno y la orientacion de la
formacion de los estudiantes.

Actualmente, el debate sobre las causas de las ineficiencias educativas se centra
en la docencia, dandole un papel amplio, quizas en el uso de recursos y resultados.
Ley N° 30512 “Ley de Instituciones, Escuelas y Servicios de Educacién Superior”,

Articulo 59. IES y EES, el curriculo de secundaria es un instrumento rector para la
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gestion de las instituciones de educacion superior. Lineamientos para la
Elaboracion de Proyectos de Educacion Empresarial (PEI); Educacion y normativa
interna, en nuestro pais también se han producido cambios significativos en la
politica educativa y cambios estructurales con el fin de lograr aprendizajes de
calidad. Por lo tanto, el Ministerio de Educacion ha renovado las instituciones
educativas, ha cambiado los métodos de gestion y ha creado condiciones
favorables para contribuir al mejoramiento de las instituciones educativas.
Desempefio docente La UNESCO ha definido la evaluacion del desempefio
docente como una evaluacion positiva por parte de los docentes con el objetivo de
mejorar su desempefio, mantenerlos motivados o reconocer los aspectos

econdmicos Yy sociales y reconocer el avance en posiciones de liderazgo.

La actividad educativa es el eje que conduce el proceso de formacién en el sistema
educativo formal. En general, hay buena educacién cuando los docentes tienen los
conocimientos y habilidades suficientes para afrontar las tareas y resolver
problemas en su campo. Sin embargo, para que la calidad de la ensefianza sea
evidente, los docentes deben demostrar en su practica profesional que estan
utilizando estos conocimientos y estas habilidades. Por lo tanto, para evaluar la
calidad de esta evidencia, es necesario conocer los criterios exactos, en el contexto
de significado y valor educativo general, que pueden representar una practica
educativa tipica.

La actividad pedagoégica comprende el impacto pedagoégico que produce en los
estudiantes, potenciando sus habilidades pedagogicas y su afecto como
estudiantes, padres, directivos, comparieros y representantes de una organizacion
comunitaria. El logro educativo incluye las cualidades que todo docente profesional
posee para el éxito o el fracaso en su trabajo. Las practicas que potencian el
aprendizaje o la ensefianza son situaciones objetivas que componen la ensefianza.
Por otro lado, Ugalde y Bardved nos dicen que son las buenas practicas
pedagogicas de los docentes las que hacen buenos aprendizajes, equidad,

pertinencia y, de hecho, desarrollo humano.
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La actividad teatral sera adecuada cuando las formas interactivas de la profesion
docente aseguren los resultados educativos cualitativos y cuantitativos esperados
por la sociedad. El resultado esperado del docente es la calidad del aprendizaje de
los estudiantes, siempre que se diga que el docente tiene la misma percepcion. Los
resultados de las actividades se evalian como la mejora de la calidad de la
ensefianza y el respeto de los estandares profesionales docentes. Para ello, la
evaluacion tiene funciones y caracteristicas bien definidas que se tienen en cuenta

en el momento de la solicitud.

Por lo tanto, es importante establecer estandares subyacentes para llevar a cabo
el proceso de evaluacion. Las misiones educativas especificas de los docentes
deben estar claramente definidas y en este marco qué conocimientos, habilidades,
competencias y actitudes corresponden a estas tareas para contribuir al crecimiento
de la 4 &rea de marco. Se entiende por campo un area o area de practica en el aula
gue incluye diversas actividades profesionales que inciden positivamente en el

aprendizaje de los estudiantes.

Herramientas tecnoldgicas para la ensefianza de las matematicas a estudiantes
avanzados para la revolucion educativa en Cottervo, Cajamarca - 2020. Hoy en dia,
la creciente aplicacion de las tecnologias de la informacion en las instituciones de
educacion superior es un ejemplo de ello. Con ello, las universidades pretenden
adaptarse a las necesidades de la sociedad actual, prepararse para los retos del

futuro y aprovechar las oportunidades y ventajas de las nuevas tecnologias.

Los sistemas de gestion del aprendizaje en particular han llamado la atencién de
las instituciones educativas por las posibilidades que ofrecen en la gestion de
actividades formativas, creando un entorno virtual de aprendizaje de forma sencilla,

y pudiendo ofrecer cursos semipresencial o semipresencial.

El 72% de las universidades ofrecen servicios de formacién basados en algun tipo
de entorno virtual, y lo utilizan principalmente como medio de formacién presencial.
Sin embargo, el éxito de estos esfuerzos ha sido modesto. Esta claro que la

disponibilidad de la infraestructura TIC necesaria y las habilidades técnicas
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requeridas por los profesores y estudiantes no son suficientes para lograr el objetivo

general de una integracion significativa de las TIC en la educacion directa.

En muchos casos, el numero de docentes que han integrado con éxito las
tecnologias de la informacion para apoyar la formacién en educacion formal
presencial es limitado. Por otro lado, existe un creciente consenso en que esta
integracion, para ser verdaderamente efectiva y util, debe conducir a cambios que
van mas alla de los medios tecnoldgicos utilizados, y debe, de hecho, ser estudiada
principalmente. organizaciones En este sentido, algunos autores afirman con razén
que las TIC siguen utilizandose en muchos casos para reproducir modelos y
practicas pedagogicas preexistentes. Al mismo tiempo, otros autores argumentan
gue la adopcion de TI puede facilitar una transicién gradual de modelos de
ensefianza tradicionales a modelos mas centrados en el estudiante. La razon

principal es que los profesores se integraran gradualmente

Nuevas herramientas informéticas en su educacién. El hecho de que cualquier
plataforma basada en TIC, como un LMS, esté implicita o explicitamente disefiada
a partir de una filosofia educativa basica también puede influir en su uso, una vez
adoptado, favoreciendo una mejor relacion con esa filosofia. Asimismo, parte de
este fendbmeno puede explicarse por las caracteristicas especificas de los sistemas
de gestion del aprendizaje, que permiten el uso parcial de las herramientas que
integran y favorecen asi la aplicacién incremental coherente con una determinada

teoria de la innovacion.

Entonces, si la simple adopcion de las TIC por parte de los docentes en su
formacion es solo una de las nuevas transformaciones educativas mediadas por las

TIC, ciertamente es un ingrediente esencial.

De hecho, muchas encuestas han mencionado este aspecto; Pero algunos autores
creen que se necesitan estudios adicionales sobre este tema, por ejemplo, para
poder realizar meta analisis adecuadamente validos. Una mejor comprension de
los factores que pueden influir en las decisiones de los docentes para integrar las

TIC permitira una mejor comprension del proceso y el disefio de politicas mas
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efectivas para implementar estas innovaciones en el aula, la escuela y la escuela.
Este articulo presenta los resultados de un estudio destinado a identificar los
factores que dificultan la adopcién de la innovaciéon basada en las TIC en la
Universidad de Vigo. En 2004, la universidad decidié ofrecer Claroline LMS para

educadores, principalmente para apoyar la educacién presencial.

Pero la difusion de esta plataforma es aun limitada entre el profesorado de la
Universidad de Vigo. Por lo tanto, fue interesante estudiar como aplicarlo, centrando
inicialmente nuestra investigacion en los profesores mas creativos, con el interés
de este grupo, como se explicara a continuacion en el recuadro. Se utilizaron

teorias y conceptos como guia y referencia. Busqueda.

El resto de este trabajo esta organizado de la siguiente manera: La segunda parte
proporciona el marco tedrico como referencia para la realizacion de la investigacion.
En el tercer apartado se exponen los objetivos, el enfoque metodoldgico y el disefio

del estudio realizado. La cuarta seccion detalla indicadores obtenidos.

La quinta seccion, una desercion de indicadores presentados; Finalmente, en el

aparatado seis, sugiere posibles vias para futuras investigaciones.

El abastecimiento de recursos a actividades de creacion de conocimiento, esta
sujeta a fallas de mercado que requieren la intervencion publica, relacionada con la
revision de las politicas de ciencias y tecnologia. La evidencia es suficiente para la

inversion publica.
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I METODOLOGIA

3.1 Disefo ytipo deinvestigacion

Tomando a consideracion al referente Jorge Padua (2018), en la cual nos describe
la pertinencia de considerar, una de las técnicas para registrar y analizar, en las
muestras de la poblacién que sera necesario, para encontrar las respuestas del
conglomerado de interrogantes, en el cual podremos cumplir los objetivos
generales y especificos de esta investigacion, ante una problematica planteada,

para lo cual sera preciso aplicar uno de sus métodos.

En tal sentido estos registros que tendran el peso de indagacion, no seran
experimentales, Juan Padua (2018) indica que la teoria de muestreo establece
condiciones mediante las unidades de muestras, estas deben ser seleccionadas,
de tal manera que tengan una relacion de subconjunto, de tal manera que pueda

contener menos sesgos o dispersion.

Dentro de la investigacion se considera dos variables, en la cual refiere una
contextualizacion y connotacién sincrona, para mejorar la calidad del servicios

publicos y educativos en la institucion de educacion superior publico de los Olivos.

Frente a lo registrado en el parrafo anterior, se consider6 pertinente realizar una
investigacién de tipo descriptiva porque se pretende precisar el objetivo exacto,
haciendo referencia a lo sefialado por Herndndez (2010), esta es una encuesta
transitiva, porque los datos fueron recolectados en un periodo, con el objetivo de
realizar la investigacion en el mismo tiempo y asi determinar los resultados de la

investigacion.

En desarrollo de lo dicho en el parrafo anterior, Man C.J. (2003), afirma que los

colaboradores no ponen en peligro su integridad fisica y psicolégica y de igual forma
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un investigador aplica principios éticos; Por ello, en esta encuesta se adoptaran las
medidas necesarias para que los encuestados no pongan en riesgo su salud,
seguridad fisica y psicolégica durante esta situacion de emergencia, por lo que se

realizara también encuestas online.

De igual forma, segun Hernandez (2010), la presente investigacion es correlacional,
porque esta dirigida a encontrar una concordancia o relacion entre dos variables en
un periodo determinado. Asi mismo, se puede decir que es un estudio cuantitativo,

donde se utilizara la estadistica para obtener productos.

De acuerdo al estudio, se pudo determinar que la investigacion es de disefio tipo
no experimental, mas conocido como basica, cuyo enfoque es el cuantitativo, de
estudio trasversal, ademas de ser tipo correlacional, esto considerando a las dos

variables como el de planeamiento estratégico e innovacion tecnoldgica.

X
M = r
Y
En dénde:
M = Muestra

X = Planificacion estratégica

Y = Innovacioén tecnolégica

3.2 Operacionalizaciéon de la variable.

Primera Variable: Planeamiento estratégico

Planeamiento estratégico son herramienta sofisticadas, el cual permiten crear

puentes, desde la situacién actual, de la organizacion y la situacion ideal o futuro

gue deseamos alcanzar. Perfecto para lo que quieres que sea un futuro que
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encarna una visién y es una meta o un objetivo. Se refiere a la organizacion general
para la que esta disefiado, sin embargo, para hacer realidad la vision, también es
esencial en nuestra tarea principal, y podemos considerarlo como el desarrollo de

los érganos.

Dentro de la organizacion, es necesario evaluar las fortalezas, debilidades,
amenazas y oportunidades reales y luego considerar: (a) el entorno fisico, (b) el
entorno social-cultural, (c) la estructura ético-legal, (d) las estrategias politicas, (e)
el sistema financiero, (f) modalidad de riesgo y seguridad, (g) Ciencia y tecnologia,

(h) Indicadores del sistema colaborativa. (Sonia Fernandez, 2019 p. 20)

Aspectos relevantes a través del conocimiento profundo de la realidad, politicas y
planes de futuro deseados y coordinados, asegurando y evaluando politicas y
planes de mejora continua; Mediante estrategias de verificacion actual,

pictograficas, espacios, fotos, talleres, encuestas con acceso publico, etc.

Es necesario profundizar en el escenario, probar las expectativas, luego pasar a la
etapa de estrategia, crear programas escritos, visiones, metas estratégicas,
indicadores, objetivos, trabajo estratégico, definir una hoja de ruta estratégica; En
dltima instancia, el escenario organizacional significa mirar la mision de la
organizacion, las metas estratégicas, los indicadores, las instituciones estratégicas
y las metas de la organizacién, determinando el curso de la estrategia corporativa
y la relacion de la estructura de programacion del presupuesto corporativo. Este es

el plan real asociado con la creacion de los cursos.

Escala nominal

5 - Totalmente de acuerdo
4 — De acuerdo

3 - Indiferente

2 — En desacuerdo

1 — Totalmente en desacuerdo
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Son organizaciones publicas, porque estas han sido inmersas en la forma de la
burocracia, es decir, sobre la base de procedimientos administrativos internos, sin
embargo, se ha creado el propdsito del cumplimiento de los estandares y las

regulaciones.

Segunda Variable: Innovacion Tecnoldgica

Segun Gina Bustamante en el 2021, comento que la innovacién tecnolégica pasa
por adoptar un cambio claro en el nuevo paradigma de ensefianza y aprendizaje, y
también hay que afiadir modificaciones en los materiales, técnicas y contenidos de
lo que se ensefia, siempre con el objetivo de mejorar la calidad de la ensefianza y
de lo que aporta serd para la organizacion y los alumnos. Se afirma que la
innovacién educativa requiere del intercambio educativo para promover el
intercambio de cualidades, creencias, ideas y acciones entre los actores. La
innovacion tecnoldgica es una expresion analitica de como se concilian el
conocimiento, las aplicaciones y las herramientas y no solo en base a hardware y

software.

La innovacion tecnolégica es una herramienta desconocida o intrinsecamente
renovada que se estd integrando a la educacion o incorpora un nuevo sistema de

modernizacion

A su vez, de las variables dependientes innovacion tecnolégica global, se derivan
las siguientes dimensiones: Futuro deseado, politica, planes coordinados

evaluacion de politicas

Escala de medicién nominal

5 - Totalmente de acuerdo

4 — De acuerdo

3 - Indiferente

2 — En desacuerdo
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1 — Totalmente en desacuerdo

3.3 Poblacion, muestra, muestreo

3.3.1. Poblaciéon

Monje (2011) ha definido que el muestreo no probabilistico, también conocido como
muestreo intencional, implica un proceso de seleccién aleatoria, que necesita
sujetos con una determinada caracteristica. También indic6 que el estudio de

conveniencia fue muestra aleatoria, seleccionada a criterio del investigador.

El instituto superior tecnoldgico publico de los Olivos, consta con 3 especialidades,
con una poblacién de méas 470 colaboradores publicos, en la que destacan los
administrativos, los de servicio y alianzas estratégicas con personalidad de
seguridad externo.

Muestra

Como nos dijo Carrasco en 2013, lo describio como un fendmeno de investigacion
en el que los objetos que componen una poblacion tienen propiedades equivalentes
gue posibilitan el proceso de recopilacién de informacion. Esta informacion es
importante para el andlisis. La poblaciéon es de 47 trabajadores.

3.4 Métodos y herramientas de recolecciéon de datos, validez y confiabilidad

3.4.1 Técnica.

Ortiz 2003, menciona grupo de roles y estrategias de procedimiento que ayudan a

las personas a aplicar el método.

En nuestra recopilacion de informacién, utilizamos como método de investigacion

la encuesta que consta de 36 interrogantes que representan las variables.
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3.4.2. Instrumento

En cuanto a las teorias de Nifio (2011), en su investigacibn demostré que se

convierten en los medios o herramientas a las que se aplican las técnicas.

Para este caso y de acuerdo a nuestro contexto el instrumento que se aplicara es
el cuestionario, mas aun que todavia nos encontramos en una situacion de cuidado
con respecto al CORONAVIRUS.

En tal sentido la aplicacion Google Chrome nos ayudo bastante, porque dentro de
Su suite contiene una aplicacion llamado formulario, por lo expuesto se tomo todas
las medidas de seguridad y se tuvo mucho cuidado también por la cantidad de
preguntas y sobre todo que no todos estan preparados para esos métodos, se
considerd0 dos cuestionarios que en su totalidad tenia 36 preguntas, que se

considera a la escala de Likert.

3.4.3. Validez

Mi investigacion fue confirmada y reconfirmada por la decision de tres expertos en

el escenario de la administracion estatal y la gestion educativa.
Tal como lo definen Hernandez et. Alabama. (21), el encuestado describe la

autenticidad como la medida en que la variable de verificacion busca la

cuantificacion.
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Tabla 1

Validacion del Instrumento por especialistas

Experto Observaciones Puntaje
Mg. Victor Balcazar Bricefio Suficiencia y aplicable Muy alto
Mg. Miguel Huertas Rojas Suficiencia y aplicable Muy alto
Mg. Daniel Cardenas Canales Suficiencia y aplicable Alto

Fuente: Elaboracion propia

Quiero (2010) afirmo sobre lo importante confiar en nuestra herramienta
cuantitativa, y también muestra que la confiabilidad de la aplicacion del cuestionario
se debe al coeficiente Alfa de Cronbach y a la aplicacion estadistica y uso de su
computadora, SPSS V. 26, en esta prueba.

3.4.4. Confiabilidad

Segun Nifio (2011), en su estudio, demostré que la fiabilidad se convierte en un

requisito porque crea autenticidad en la informacion.

Después de la validacion por expertos en instrumentacién, se realizan ensayos de
fiabilidad - Alpha de Cronbach con el uso del aplicativo SPSS, para determinar la
confiabilidad de la interrogante, por medio de la estimacion de apertura de la
pregunta.

3.5 Procedimiento

Se utilizo el formato de formulario en linea de Google Chrome para recopilar los

datos relacionados con este estudio, y las respuestas luego fueron procesadas por
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un administrador de hojas de calculo, como excel, y la informacion ingresada de la
misma manera sera importada a IBM SPSS.

El procesamiento general de la informacion se realiza para obtener el resultado de
cada variable, vinculando y examinando las dimensiones, como la frecuencia de
ocurrencia de cada variable, los procedimientos administrativos y la eficiencia del

trabajo.

Para tal caso, se estén realizando pruebas periédicas para confirmarlo.

También es posible calcular la prueba de hipétesis, con ella la correlacion de

variables y variables

3.6 Método de andlisis de datos

Un criterio importante del andlisis de la informacion de este estudio. Es parte de
una técnica de analisis cuantitativo que utiliza estudios descriptivos para analizar la

informacion recopilada a través de encuestas. Se muestran las herramientas:

Restructuracién de frecuencia: Los datos se agrega, categoriza y estructura por
categoria o frecuencia para un estudio eficiente y directo.

Grafico de variables cuantitativas: forma intuitiva y rapida de ver datos y analizarlos

en consecuencia.

3.7 Aspectos éticos

El estudio se elaboré con la maxima valoracién de los participantes, utilizando

criterios y respuesta anonimos, y se les entregd un cuestionario.

Mientras tanto, nos referimos a los autores y las respectivas fuentes de datos en

una porcién y en su totalidad al definir el revoltijo analitico de la investigacion.
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Las repuestas se mostraron como tablas, para lo cual se cumplen los criterios

definidos.

V. RESULTADOS

4.1. Analisis estadisticos descriptivo de las variables

Tabla 2 Prueba de fiabilidad V1

V1 = Planeamiento Estratégico

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.946 18

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3 Prueba de fiabilidad V2

V2 = Innovacién Tecnholégica

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.955 18

Fuente: Elaboracion propia

Estadistica Descriptiva

Segun el objetivo comun, hay gran interrelacion entre el planeamiento estratégico

versus el mejoramiento académico de los estudiantes con la innovacién tecnolégica
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Tabla 4 Prueba de frecuencia V1

V1 (Planeamiento Estratégica)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .

valido acumulado
BAJO 11 35.5 35.5 35.5
_ MEDIO 10 32.3 32.3 67.7

Vélido
ALTO 10 32.3 32.3 100.0
Total 31 100.0 100.0

Figura 1 Planeamiento estratégico

Porcentaje

Interpretacion:

V1 (Planificacion Estrategica)

BAJO

MEDIO

Niveles

ALTO

Analizando esta tabla 4 y la figura 1, se desprende que, del 100% (31) de los
colaboradores, el 35,5% (11) considera débil la planificacion estratégica, mientras
que el 32,3% (10) considera débil la planificacion estratégica que el nivel es

moderado, mientras que el 32.3% (10) reportan que la planeacion estratégica en el

instituto de tecnologia superior de los olivos tiene un nivel alto.
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V2 (Innovacion Tecnologica)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .

valido acumulado
BAJO 11 35.5 35.5 35.5
. MEDIO 10 32.3 32.3 67.7

Vélido
ALTO 10 32.3 32.3 100.0
Total 31 100.0 100.0

Tabla 5 Prueba de frecuencia V2

Figura 2 Innovacion tecnolégica

V2 (Innovacion Techologica)

40

Porcentaje

ALTO

BAJO MEDIO

Niveles)

Interpretacion: Este analisis de la Tabla 5 y la Figura 2, infieren del 100% (31) de
los empleados, el 35,5% (11) considera que la innovacion tecnoldgica es débil,

mientras que el 32,3% (10) la considera media, mientras que el 32,3% (10) dice
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gue la innovacion tecnoldogica en Los Olivos Instituto Tecnolégico General

altamente calificado.

Tabla 6 Comprobacion de frecuencia de grupo para D1 "Conocimiento préactico

profundo” para la variable 1 "Planificacion estratégica)

D1 (Conocimiento Integral de la Realidad)

Frecuencia | Porcentaje |Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJO 12 38.7 38.7 38.7
. MEDIO 11 35.5 35.5 74.2
Valido
ALTO 8 25.8 25.8 100.0
Total 31 100.0 100.0

Fuente: Propia SPSS

Figura 3 Conocimiento integral de la realidad”

D1 (Conocimiento Integral de la Realidad)

Porcentaje

BAJO

MEDIO

Niveles

ALTO

Interpretacidn: Este analisis de las Tablas 6 y 3, para el andlisis estadistico de la

dimensién 1

“Conocimiento profundo de los hechos”, significa que hemos

determinado, del 100% (31) empleados, 38, 7% (12), que el conocimiento de la
realidad es bajo, mientras que el 35,5 % (11) lo considera moderado, mientras que
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el 25,8 % (8) considera que el planeamiento estratégico en el Instituto Superior de

Tecnologia General del Olivo, tiene un grado alto.

Tabla 7 Prueba de frecuencia agrupada de la D3 “Politicas y planes coordinados”
de la variable 1 “Planificacién estratégica)

D3 (Politicas y Planes Coordinados)

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJO 15 48.4 48.4 48.4
Valido MEDIO 9 29.0 29.0 77.4
ALTO 7 22.6 22.6 100.0
Total 31 100.0 100.0

Figura 4 Politicas y planes coordinados

D3 (Politica y Planes coordinados)

Porcentaje

BAJO

MEDIO

Niveles

ALTO

Interpretacién: Este andlisis de las Tablas 7 y figura 4, sobre el analisis estadistico

del parametro D3 “Politica y plan de coordinacion”, nos lleva a determinar que, del

100% (31) empleados, el 48% (15), indicando que el conocimiento de la realidad,

tiene un nivel bajo, mientras que el 29.0% (9) afirma que es moderado, mientras

que el 22.6% (7) dice que la planeacién estratégica en el Instituto Superior

Tecnoldgico Publico de los Olivos, tuvo una audiencia de nivel alto.
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Tabla 8 Prueba de frecuencia agrupada de la D4 “Politicas y planes coordinados”
de la variable 1 “Planificacion estratégica)

D4 (El seguimiento y la evaluacion de politicas y planes para la mejora continua)

D4 (El seguimiento y la evaluacion de politicas y planes para la mejora

continua)
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJO 11 35.5 35.5 355
valido MEDIO 11 35.5 35.5 71.0
ALTO 9 29.0 29.0 100.0
Total 31 100.0 100.0

Figura 5 El seguimiento y la evaluacion de politicas y planes coordinados

D4 (El seguimiento y la Evaluacion de Politicas y planes para la mejora continua)

Porcentaje

BAJO MEDIC ALTO

Miveles

Se entiende: Este andlisis de las Tablas 8 y 5, sobre el analisis estadistico del
parametro D4 “Seguimiento y Evaluacion de Politicas y Planes de Mejora
Continua”, nos ayuda a determinar que del 100% (31) de los empleados, el 35.5%
(11) indico que in- el conocimiento profundo de la verdad fue bajo, mientras que el
35,5% (11) dijo que es moderado, mientras que el 29% (9) consider6é que la
planeamiento estratégica en el Instituto Superior de Tecnologia Publica de Los
Olivos tiene un estandar alto.
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Tablas Cruzadas: Se hace el comparativo entre variables

Tabla 9 Tabla cruzada de la V1 “Planeamiento estratégico” con la variable 2
“innovacién tecnologica”

Tabla cruzada V1 (Planeamiento Estratégico)*V2 (Innovacién Tecnoldgica)

innovacion tecnologica

(Agrupada) Total
BAJO MEDIO ALTO
Recuento 11 0 0 11
BAJO
% del total 35.5% 0.0% 0.0% 35.5%
Planeamiento Recuento 0 8 2 10
estratégico MEDIO
(Agrupada) % del total 0.0% 25.8% 6.5% 32.3%
Recuento 0 2 8 10
ALTO
% del total 0.0% 6.5% 25.8% 32.3%
Recuento 11 10 10 31
Total
% del total 35.5% 32.3% 32.3% 100.0%

Fuente: Propia IBM-SPPS

Imagen 6: Valoracion, de matrices cruzadas de la V1 (Planeamiento estratégico),
con la V2 (innovacion tecnolégica).
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Tablas Cruzadas

Recuento

BAJO MEDIO ALTO
SUMAV1 (Planificacion Estrategica)

SUMAV2
(Innovacion
Tecnologica)

WBAJO0
B WEDIC
WALTO

Interpretacién: 35.5% (11) del personal del Instituto Publico de Tecnologia

Avanzada Los Olivos espera que sea menor si ho se implementa la innovacion en

los servicios gubernamentales y académicos, pero 25.8% (8) de aprobacion del

plan estratégico 25.8% (8) de los encuestados asumen que el Instituto tiene un nivel

moderado de planificacién estratégica y un nivel moderado de innovacion en

promedio.

Tabla 10 Tabla cruzada de la D1 “Conocimiento integral de la realidad” con la

variable 2 “innovacion tecnolégica”

Tabla cruzada D1V1 (Agrupada)*V2 (Agrupada)

SUMAV?2 (Agrupada)

BAJO | MEDIO | ALTO | 'o®
Recuento 9 3 0 12
SUMAD1V1
(Agrupada) BAJO 1o gel
grup otal 29.0% 9.7% 0.0%| 38.7%
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R nt 2 11
MEDI ecuento 6 3
% del
O e 65%| 19.4%| 9.7%| 35.5%
total
Recuento 0 1 7 8
ALTO [,
O el 0.0% 3.2% 22.6% 25.8%
total
Recuento 11 10 10 31
Total 0
tﬁtgle I 35.5% 32.3% 32.3% | 100.0%

Imagen 7, Valoracion, matrices cruzadas de la D1 (Conocimiento integral de la

realidad), con la V2 (innovacion tecnoldgica).
Tabla Cruzada entre la D1 y V2

(Innovacion
Tecnologica)

WEBAIC
HwvEDID
WaTo

Recuento

BAJO MEDIO ALTO

D1 (Conocimiento integral de la realidad)

Interpretacién: El 32,3% (10) de los colaboradores del Instituto Tecnolégico
Superior Los Olivos opina que las politicas y los planes son inadecuados, por lo
gue se considera de baja aprobacion, mientras que el 16,1% (5) de los encuestados
manifestd que cuando la innovacion tecnoldgica estda en un promedio nivel, las
politicas y planes coordinados no estan claramente articulados, por lo que se
considera un nivel alto de innovacion satisfaccion media, mientras que el 19,4% (6)
de los encuestados dijo que cuando la innovacion tecnoldgica es alta, se da a
entender que las politicas y planes coordinados traen resultados y por lo tanto se

indica un nivel alto.

33



Tabla 11 Tabla cruzada de la D3 “Politicas y planes coordinados” con la variable
2 “innovacién tecnoldgica”

Tabla cruzada D3 (Agrupada)*V2 (Agrupada)

SUMAV?2 (Agrupada)

Total
BAJO MEDIO ALTO
Recuento 10 4 1 15
BAJO
% del total 32.3% 12.9% 3.2% 48.4%
Recuento 1 5 3 9
SUMADS3 MEDIO
(Agrupada)
% del total 3.2% 16.1% 9.7% 29.0%
Recuento 0 1 6 7
ALTO
% del total 0.0% 3.2% 19.4% 22.6%
Recuento 11 10 10 31
Total
% del total 35.5% 32.3% 32.3% 100.0%

Figura 8 Niveles, tabla cruzada de la D3 “Politicas y planes coordinados” con la

V2 “innovacion tecnolégica”
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Tablaz cruzadas de comparacion entre D3y V2

Recuento

BAJO

MEDIO

ALTO

D3 (Politica y planes coordinados)

SUMAV2
(Innovacion
Tecnologica)

WA
BEDIO
BaLTo

Interpretacion: El 32,3% (10) colaboradores del Instituto Tecnolégico Superior Los

Olivos consideran que las politicas y planes son inadecuados, por lo que se

considera baja aprobacion, en donde el 16,1% (5) de los encuestados manifesto

gue cuando la innovacién tecnolégica es media, la las politicas y planes

coordinados no estan claramente articulados, por lo que se considera como el nivel

de satisfacciéon promedio, mientras que el 19,4% (6) de los encuestados dijo que

cuando la innovacién tecnolégica es alta, se da a entender que las politicas y

planes coordinados dan resultados y por lo tanto altos esta indicado.

Tabla 12 Tabla cruzada de la D4 “El seguimiento y evaluacion de politicas y
mejora continua” con la variable 2 “innovacion tecnolégica”

Tabla cruzada D4 (Agrupada)*V2 (Agrupada)

SUMAV2 (Agrupada)

BAJO

MEDIO

ALTO

Total

BAJO

Recuento

2

11
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% del total 29.0% 6.5% 0.0% 35.5%
Recuento 1 8 2 11
MEDIO
MAD4
(SAl;rupada) % del total 3.2% 25.8% 6.5% 35.5%
Recuento 1 0 8 9
ALTO
% del total 3.2% 0.0% 25.8% 29.0%
Recuento 11 10 10 31
Total
% del total 35.5% 32.3% 32.3% 100.0%

Figura 8 Niveles, tabla cruzada de la D4 “El seguimiento y la evaluacién de

politicas y mejora continua” con la V2 “innovacién tecnologica”

Tabla Comparativa de la D4 con laV2

\
(Innovacion
Tecnologica)

EBAJD
M vEDIO
WALTO

Recuento

BAJO MEDIO ALTO

D4 (El seguimiento y la evalaucion de politicas y mejora
continua)

Interpretacion: EI 29.0% (9) de los colaboradores del instituto superior tecnolégico
publico de los Olivos, perciben que, cuando no existe el monitoreo o seguimiento,
evaluacion de las politicas, para obtener mejoras continuas, por eso se considera
de un bajo nivel de aprobacion, mientras que el 25.8% (8) de los encuestados
perciben que, cuando la innovacion tecnoldgica tiene un promedio mediano, los
seguimientos, acompafiamientos y evaluacion , estan yendo por un buen camino y
por ende se genera mejoras continuas, por lo tanto se considera un nivel promedio

0 medio de satisfaccién, mientras que, el 25.8% (10) de los encuestados perciben
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gue, cuando la innovacion tecnoldgica es alta, entonces, se dan a entender que
las politicas, planes, mejoras continuas e inclusive evaluaciéon estan dando

resultados por ello se denota el nivel alto y de satisfaccion.

4.2. Andlisis inferencial

Realice un ensayo de normalidad para obtener la naturaleza estadistica inferencial,
en la que se utilizé el método de analisis de Alpha Cronbach y Shapiro Wilks para
probar la normalidad de los resultados, y la muestra no superé las 50 palabras, lo

cual es mas conveniente. Se han propuesto dos hipotesis.

4.2.1 Prueba de normalidad de los datos

HO (inicial): Los datos de la muestra provinieron de una distribucién normal en los

cuestionarios aplicados a las preguntas.

Ha (alt): una muestra de datos que no tiene una distribucion inusual. Nivel de

indicacion de error: 0.005

Segun 47 participantes, se utiliz6 Shapiro Wilk, lo que nos da una indicacion

positiva.

Se utilizo la estrategia de Shapiro-Wilks, en merito que la proporcién de la muestra
censal fue menor que cincuenta participantes en cada MEC. Esta prueba es Uutil
para culminar que la informacién resultante, se da de una distribucién normal o

anémala.

Tabla 13 Tabla de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Planificacién estratégica .792 31 <.001
Innovacion tecnologica 792 31 <.001
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Conocimiento - Planeamiento .795 31 <.001
Politica y planes coordinados .762 31 <.001
Seguimiento y la evaluacion .799 31 <.001

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Se utiliza la prueba de Shapiro-Wilkes porque los tamafios de
muestra del censo son inferiores a 50 en los dos grupos de CEM. Esta prueba se
utiliza para determinar; que, en la informacion alcanzada, consigna la organizacion

actual y directa. Es razonable puesto que representa la informacion esperada.

4.2.2 Contrastacion de hipotesis

En H1: Instituto Superior Tecnoldgico de Los Olivos, existe un vinculo importante
entre el planeamiento estratégico, la mejora del aprendizaje de los estudiantes y la

innovacién tecnoldgica.

HO: No habra una correlacion significativa entre la planificacion estratégica, la
mejora del aprendizaje de los estudiantes y la innovacion tecnoldgica en el Instituto

Superior Tecnologico Publico de Los Olivos.

Tabla 14 Prueba de correlacion, entre el planeamiento estratégico y la innovacion
tecnoldgica, en un instituto superior tecnolégico publico en los Olivos, lima Peru
2022.

Correlaciones

SUMAV1 SUMAV2
(Agrupada) (Agrupada)
_ Coeficiente de correlacion 1.000 .909"
Planeamiento i i
_ Sig. (bilateral) . <.001
estrategica
Rho de N 31 31
Spearman _ Coeficiente de correlacion .909" 1.000
Innovavion ) )
_ Sig. (bilateral) <.001 .
tecnologica
N 31 31
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Interpreto: segun los resultados, existe una relacion positiva muy alta entre la
planificacion estratégica y la innovacion tecnoldgica, con un nivel de sefial bilateral de
0,0001, con un coeficiente de 909, es decir, existe una relacion significativamente
relacionada. En colaboracion con colaboradores del Instituto Tecnoldgico General de

Los Olivos, rechazar la hipotesis nula (HO) y aceptar la hipétesis alternativa (H1).

Tabla 15 Prueba de correlacion

Correlaciones
Conocimien innovacion
to integral tecnoldgica

Coeficiente de

¢ 1.000 784"
SUMAD1V1 correlacion

(Agrupada) Sig. (bilateral) : <.001

Rho de N 31 31

Spearman Coef|C|e.n,te de 284" A
SUMAV2 correlacion

(Agrupada) Sig. (bilateral) <.001 .

N 31 31

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Planeamiento y el conocimiento integral de la realidad

Primera prueba de hipoétesis especifica

HO El planeamiento estratégico no tiene relacidon significativa con la innovacién
tecnoldgica, en un instituto tecnoldgico superior publico de los Olivos.
H1 El planeamiento estratégico tiene relacion significativa con la innovacién

tecnoldgica, en un instituto tecnoldgico superior publico de los Olivos.

Se realiza utilizando el Spearman Prueba, su nivel de significacion debe ser

como los valores de (p < 0.0).
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Tabla 16 Prueba de correlacion entre la politica y la innovacion tecnolégica en un

instituto superior tecnolégico publico en los Olivos, Pert 2022.

Correlaciones
Politica y innovaciéon

planes tecnologica
Coeficiente de "
Politicas y -, 1.000 722
lanes de correlacion
planes de Sig. (bilateral) . <.001
coordinacion
Rho de N 31 31
Spearman . 5 Coeﬁmente de 290 1.000
innovacion correlacion
tecnoldgica) Sig. (bilateral) <.001 :
N 31 31

Interpretacién: Existe una correlacion significativa, la politica y planes de
coordinacion, con la innovacion tecnoldgica, teniendo un nivel de (Sig) bilateral de
0.001, con un coeficiente de 0.722, que significa, la existe de una relacion significativa
segun los colaboradores del instituto superior a los de Los Olivos, Lima Pera 2022, por

la tanto rechazar la hipotesis nula (HO) y aceptar la hipotesis alternativa (H1)

Seguimiento e Innovacién Tecnolégica

Prueba de Hipotesis Especifica

HO Esta investigacion no monitorea significativamente la innovacion tecnoldgica en el

instituto publico de alta tecnologia Los Olivos, Lima Peru, 2022.
H1 La institucién de alta tecnologia tienen relacion directa y significativa con la

innovaciéon tecnoldgica. Se hard utilizando el ensayo de Spearman, su significado

deberia ser igual a p < 0.05.
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Tabla 17 Examinando la correlacion entre relojes e innovacion tecnoldgica, en un
instituto publico de alta tecnologia en Los Olivos, Lima Peru 2022.

Correlaciones
Seguimiento  Innovacién
y Evaluacion Tecnolégica)

Coeficiente de

. - 1.000 .780™
Seguimientoy  correlacion

Evaluacion) Sig. (bilateral) : <.001

Rho de N 31 31

Spearman | B Coef|C|e.n,te de 280" 1.000
innovacion correlacion

tecnologica Sig. (bilateral) <.001 :

N 31 31

Interpretacién: En los valores mostrados, existe correlacion significativa, de la
dimision seguimiento y evaluacion, con su segunda variable, innovacion
tecnolégica, con un nivel de (Sig) bilateral de .000, con coeficiente de 0.780, cuya
significancia, es que existe relacion importante de los colaboradores del Instituto
Superior de Tecnologia de Los Olivos, Lima Peru 2022, rechazando la

interpretacion nula (HO) y considerando la hipétesis alternativa (Ha).
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V. DISCUSION

Esta investigacion se ha realizo, con la finalidad de determinar las relaciones de las
variables; planeamiento estratégico e innovacion tecnologica en un instituto de

educacion superior tecnoldgico publico de los Olivos, lima, Perd, 2022.

Par ello, examinamos los antecedentes para ver, si se obtenian resultados

similares, por lo que discutimos las siguientes afirmaciones:

En cuanto a los valores del andlisis estadistico descriptivo, de la variable
planeamiento estratégico, en la Tabla 4 y la Figura 1, podemos apreciar, del 100%
(47) de los colaboradores, el 35,0% (28) manifestd la conciencia global de la
realidad es baja, el 8,8% (39) afirman que son promedio, mientras que el 16,3%
(13) afirman que la deseabilidad de los futuros es alta; lo mismo ocurre en las
dimensiones de la variable, planeamiento estratégico: “Planificacién”; matriz 6 e
imagen 3, muestra que entre el 100% (47) colaboradores, el 36,3% (29) reportaron
mala planificacion, el 35,0% (28) reportaron moderada, en cambio el 28,7% (23)
dijeron que la planificacion es alta. "Organo"; En la matriz 7 y la imagen 4, podemos
observar del 100% (47) colaboradores, el 33,8% (27) piensa que la organizacion es
débil, el 50,0% (40) piensa que la organizacion esta en promedio, mientras que el
16,3% (13) menciond esa alta organizacion. "futuro deseado”; En la matriz 8 e
imagen 5, podemos observar que del 100% (80) colaboradores, el 35,0% (28) dijo
mala gestion, el 35,0% (28) dijo que la media, en cuando el 30,0% (28) se refiere a
el hecho de que la gestion es alta, "Control"; en la matriz 9 e imagen 6, se encontré
gue, el 100% (47) colaboradores, el 72,5% (58), no indican que el control es bajo,

mientras que, el 27,5% (22) se refieren a que existe un alto control.

En cuanto a los resultados del andlisis estadistico descriptivo las variables de
desemperio laboral, la Tabla 5 y la Figura 2, muestran que, del 100% (47) de los
colaboradores, el 35,0% (28) reportaron bajo desempeiio laboral, el 47,5% (38) dijo
gue era regular, el 17,5% (14) indico que eran mas productivos en el trabajo en

comparacion con los 38 colaboradores.
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Sobre los resultados de las tablas Cross y Qatar que se realizan entre el
conocimiento integrado y varias innovacion tecnoldgica, de los cuales el 35.0 %
(28) empleados, del Instituto Superior Tecnolégico Publico en Los Olivos, Lima
Perd, 2022, se da cuenta de que cuando la eficiencia laboral es baja, Los
procedimientos de gestion son bajos, 47.5 % (38) los encuestados se dan cuenta
de que cuando la eficiencia del trabajo es media, los procedimientos de gestion son
moderados, mientras que todos en 16.3 % (13) del demandado alto, los

procedimientos administrativos son altos.

Baldeon (2022) en su investigacion, encontré una correlacion de 0,973 y en el
presente estudio el Rho fue 0,780 lo cual indica estadisticamente que en ambos
casos existe una relacién débil e importante entre las variables lo que nos permiten

sefialar cierto nivel de coincidencia

En la combinacion de D2 “Futuro Deseado” de V1 “Planificacion Estratégica” con
V2 “Innovacion Tecnologica”, el 32,5% (26) colaboradores del IIT Los Olivos, Lima
Peru, 2022, encontraron que cuando la innovacion tecnoldgica es débil, las politicas
son débiles, El 46,3% (37) de los encuestados piensa que cuando la innovacion
tecnolégica es moderada, la institucion es débil, por lo que el 16,3% (13) de
encuestados, dijo el deseo de futuro es alto, la organizacion es alta. En el resumen
de D3 “Politica y Plan Coordinado” de V1 “Planificacién Estratégica” con V2
“Innovacién Tecnologica”, el 32.5% (26) colaboradores del Instituto Tecnoldgico
Superior Publico Olivos, Lima Perd, en el 2022 encontraron que, Cuando ejecutivo
el rendimiento es bajo, la gestion es deficiente, el 28,7% (23) de los encuestados
cree que, al realizar el trabajo a un nivel medio, la capacidad de gestion es débil,
mientras que el 13,8% (11) de los consultados, coincidieron que el trabajo es alto y

la direccion es alta.
En el panel cruzado de D4 “Seguimiento y evaluacion de politicas” de V1

“Seguimiento” con V2 “Innovacién tecnolégica”, de los cuales el 35,5% (28) de un

instituto tecnoldgico superior de Los Olivos, Lima Pera, 2022, encontraron que
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cuando el desempefio laboral es bajo, la controlabilidad es baja, mientras que el

16,3% (13) de los encuestados dijo que cuando el desempefio laboral es alto.

Sagastegui (2020, en esta investigacion se aplicaron técnicas no experimentales y
de descriptores de correlacién, se utiliz6 una herramienta de Spearman-Rho de

0.486, con lo cual estamos de acuerdo.

Desde arriba, Vargas et al. En un estudio de 2018 que muestra la satisfaccion
laboral actual definida por 10 rasgos que tiene a su disposicién, el rendimiento lo
es todo. El proposito es determinar el cumplimiento y satisfaccion de los empleados
en organizaciones publicas y privadas. El objetivo primordial de Quiroga, R (2021)
es evaluar los actos administrativos, enfatizando la importancia de la exigibilidad,
donde el cumplimiento normativo es fundamental para cumplir con las obligaciones
empresariales. El examen de esa variable muestra una relacion positiva (rho = 0,89;
p = 0,000 y < 0,05). Coincidimos con los autores en mencionar la importancia de
saber que las variables de investigacion juegan un papel importante para los
actores de las instituciones publicas.

Paz el (2021), en su investigacion de herramientas tecnologicas para la mejora del
aprendizaje, cuyo objetivo era determinar la mejora del aprendizaje con el uso de

las herramientas, coincidié con nuestra metodologia

Martinez, (2015), su objetivo era “analizar la importancia de la innovacion social en
las instituciones educativa”, el cual refleja la necesidad de la consideracion de

nuestras dimensiones de nuestra variable independiente.

De lo anterior, Reyes (2017) sustenta la hipétesis pues en el transcurso de su
investigacion ha determinado que la organizacion al interior de las agencias tiene
una relacién importante en los procesos organizacionales en entorno
sistematizados, estructurados, coordinados y descentralizados, con la que se

pueden alcanzar las metas institucionales establecidas.
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Bustamante 2021, investigando “la eficiencia en procesos escolares y su incidencia
con la innovacién tecnoldgica”, tiene como objetivo determinar el “efecto de la
calidad de la gestion escolar en la innovacidén publica” tecnologica”, en nuestro

estudio se verifico la correlacion con este proyecto

Baldeon (2022) en su investigacion, encontré una correlacion de 0,973 y en el
presente estudio el Rho fue 0,780 lo cual indica estadisticamente que en ambos
casos hay una relacion baja y significativa entre las variables lo que nos permiten

sefialar cierto nivel de coincidencia.

Martinez, 2015, su objetivo era “analizar la importancia de la innovacion social en
las instituciones educativa”, el cual refleja la necesidad de la consideracién de

nuestras dimensiones de nuestra variable independiente.

Calapuja el 2019, en su proyecto aplicaciones moviles para aprender una unidad
didactica, cuyo objetivo general fue utilizar aplicaciones moéviles para aprender una
unidad didactica de manera facil y sencilla en los estudiantes, tiene relacién directa

con nuestra variable dependiente

Rueda 2021, “Relacion entre la gestibn de la planificacion estratégica y el
desempeio organizacional en las instituciones educativas universitarias del
Ecuador”, discrepamos en esto, para hacer mas adecuada nuestra variable
independiente a los tamafos de nuestra variable dependiente, para mejorar la

correlacion

Quirds 2022, “perfil académico profesional idoneo que caracterice la formacion de
especialistas en eftp en educacion técnica”, de igual forma se utiliza otro término
de desarrollo, directamente proporcional con nuestro estudio en nuestras tablas

cruzadas.

Padua (2018), en la cual nos describe la pertinencia de considerar, una de las

técnicas para registrar y analizar, en las muestras de la poblacibn que sera
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necesario, para encontrar las respuestas del conglomerado de interrogantes, que

nos sirvié en la generacion de nuestra hipotesis y objetivos
Arana y Robles 2019, define la “planeacion estratégica como un proceso mediante

el cual una organizacién”, analiza su situacion interna para poder anticipar el futuro,

pero considero que deberia considerar el uso de innovaciones tecnologicas
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VI CONCLUSIONES

1. Segun los resultados, existe una relacion positiva muy alta entre el planeamiento
estratégico y la innovacion tecnoldgica, con un nivel de sefial bilateral de 0,0001,
con un coeficiente de 909, lo que significa que existe una relacion significativa.
En colaboracion con colaboradores del Instituto Tecnolégico Publico de Los

Olivos, rechazar la hipétesis nula (HO) y aceptar la hipotesis alternativa (H1).

2. Para el analisis estadistico de la dimension 1 “Conocimiento Integral de la
realidad”, esto significa que hemos determinado que del 100% (31) de los
empleados, el 38,7% (12), el conocimiento de la realidad es débil, mientras que
el 35,5% (11) lo considera moderado, mientras que el 25,8% (8) considera que
la planificacion estratégica del Instituto Superior de Tecnologia General del Olivo

tiene un nivel alto.

3. Segun la evaluacion, hay una interrelacion con significancia en politica de
gestion, versus la innovacion tecnologica, muestra una sefial bilateral de 0,001,
con un coeficiente de 0,722, que significa, la existencia de una relacion
significativa segun colaboradores de alta audiencia mas - Instituto Los Olivos de
Tecnologia, Lima Peru 2022., rechaza la analitica nula (HO), en cambio

promueve la analitica alternativa (Ha)

4. En tanto, existe una relacion significativa entre seguimiento y evaluacion, con
innovacion tecnolégica, con Sig (HO) y consideracién de hipotesis alternativas
(Ha).

5. Del analisis estadistico del parametro D3 “Politicas y planes de coordinacion”,
esto nos lleva a determinar que del 100% (31) colaboradores, el 48% (15)
muestra que el conocimiento profundo de la realidad es bajo, mientras que el
29,0% ( 9) la considera moderada, mientras que el 22,6% (7) considera que la
estrategia de planificacion en el Instituto Tecnoldgico Publico Los Olivos tiene un

grado alto.

6. Andlisis estadistico del pardmetro D4 “Seguimiento y evaluacién de la politica y
plan de mejora continua”, el cual nos ayudd a determinar que del 100% (31) de

los colaboradores, el 35.5% (11) indicé que se tiene un conocimiento profundo
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de los hechos. bajo, mientras que el 35,5% (11) dijo que era moderado, mientras
que el 29% (9) dijo que la planificacion estratégica en el Instituto Tecnologico

mas Los Olivos en un alto

7 35,5% (11) entre los colaboradores de tecnologia Los Olivos publico senior dijo
que, cuando una innovacion tecnoldégica no se implementa en los servicios
administrativos y la academia, es débil, el planeamiento estratégico tiene un bajo
nivel de aprobacion, mientras que el 25,8% (8) de los encuestados cree que
cuando la tecnologia innovadora es media, el planeamiento estratégico del
Instituto tiene un nivel bajo de aprobacion. nivel medio, mientras que el 25,8%
(8) de los encuestados piensa que cuando la innovacion tecnolégica es alta, el

planeamiento estratégico alcanza un nivel alto.

8. El 29,9% (9) de los colaboradores del Instituto Tecnoldgico Superior Los Olivos
considera que se desconoce practicamente el conocimiento profundo de la
realidad, por lo que se considera que tiene un grado de aprobacién bajo, mientras
que el 19% (6) de los encuestados afirma que cuando se el conocimiento
moderado y profundo del proceso y uso de la educacion sera promedio, mientras
que el 22, 6% (7) de los encuestados dijo que, cuando se trata de innovacion de
alta tecnologia, el conocimiento profundo de la realidad estard& muy
contextualizado y, por lo tanto, tendra un alto.
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RECOMENDACIONES

1. Con los resultados obtenidos, se recomienda desarrollar la aplicaciéon de
herramientas tecnoldgicas para mejorar los servicios educativos

2. De acuerdo a los resultados de la investigacion, recomendamos actualizar
continuamente los procedimientos, directivas y manuales, para que los
empleados tengan un mejor desempefio en su trabajo diario.

3. Una vez que se encuentran los resultados, se debe promover el compromiso
de los empleados e implementar politicas de trabajo basadas en tecnologia.

4. De acuerdo a los resultados obtenidos, se debe mantener una accidn
estratégica que se oriente a mejorar la calidad en educacidén y servicios
administrativos.

5. Recomendamos a otros investigadores, mejorar el estudio teniendo en cuenta
las variables y dimensiones, estableciendo nuevas metas, estrategias de
trabajo a nivel de usuario e institucional, asumidos como fuentes de informacién
novedades para futuras investigaciones.

6. Siempre se tendrd en consideracion, que las variables tendran una
contextualizacion dependiendo del método de investigacién, en esta

oportunidad fue un método basico.
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ANEXOS

Tabla
Validacién del Instrumento por Especialistas.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Planeamiento estratégico

5 4 3 2 1
N° DIMENSIONES / items Totalmente De Indifere En Totalmente en
de acuerdo| acuerdo nte Desacuerdo| desacuerdo
DIMENSION 1: Conocimiento integral de las realidad
1 | Todos cumplen con la mejora en los métodos y planes de trabajo
5 Todas las decisiones que se toman en el area donde te
desempefias de forma oportuna..
3 Se califican el trabajo en base a las metas establecidas en la X
Institucion
4 Valoran la aplicacién de estrategias administrativas en la
Institucion.
5 | Estiman su participacion en el analisis de procedimientos internos.
DIMENSION 2: El futuro deseado
6 Consideras pertinente la designacion de los cargos en la X
Institucion.
7 | Evaltan las politicas organizacionales vigentes en la Institucion. X
8 | Consideras oportuno la seleccion y reclutamiento del personal. X
9 Consideras oportuno la seleccion y reclutamiento del personal X
administrativo en la Institucion.
DIMENSION 3: Politica y planes coordinados
10 Consideras satisfactorio, tu comportamiento ante terceros en tu X
area de trabajo.
11 Todas las relaciones interpersonales con los demas trabajadores «

de Institucion, son idéneos
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Cdmo consideras tu satisfaccion del personal por parte de la alta

12 direccion.

13 | Se considera adecuada la motivacion de tus jefes en la Institucion.

Se consideras ideal, el logro de tus objetivos trazados segun el

14 liderazgo de tus jefes.
DIMENSION 4: El seguimiento y la evaluacion de politicas y
planes para la mejora continua

15 Consideras adecuado los sistemas de control del area donde te X
desemperias.

16 Consideras adecuada los patrones de desarrollo de tus

actividades laborales.

17 | Cémo evaluas tu desempefio laboral en el area donde laboras.

18 Como valoras los mecanismos de control al momento de
presentarse algun problema.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: BALCAZAR BRICENO VICTOR ALFREDO DNI:09929138

Grado y Especialidad del validador: Maestro en Docencia y Gestion Educativa ,‘j;;;_/ﬁ._

1Totalmente desacuerdo: El item corresponde a la insatisfaccion.

2En desacuerdo: El item es apropiado para representar, los cambios oportunos.

3 Indiferente: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item Jesus Maria 09 de julio del 2022
4 De acuerdo: Corresponde a la conformidad del proceso

5 Totalmente de acuerdo: Permite el entendimiento al enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Innovacién Tecnoldgica

5 3 2 1
Ne DIMENSIONES / items Totalmente 4 Indifere En Totalmente en
De acuerdo
de acuerdo nte Desacuerdo | desacuerdo
DIMENSION 1: Futuro deseado
1 | La mejora en los métodos y planes de trabajo se cumplen.
5 Las decisiones que se toman en el area donde te desempefas,
son bien consideradas.
3 Como calificas el trabajo en base a las metas establecidas en la X
Institucion.
4 Cdémo valorarias la aplicacion de estrategias tecnoldgicas en la X
Institucion.
5 Cdomo estimas la participacion en el andlisis de procedimientos X
internos a los servidores publicos.
DIMENSION 2: Politica
6 | Como consideras la designacion de los cargos en la Institucion. X
7 Se evallan las politicas organizacionales vigentes en la X
Institucion.
8 | Consideras importante la seleccion y reclutamiento del personal. X
9 Cbémo consideras la seleccion y reclutamiento del personal de X
informatica en la Institucion.
DIMENSION 3: Planes coordinados
10 Cdmo consideras tu comportamiento ante terceros en tu area de X
trabajo.
11 Cdmo son tus relaciones interpersonales con los demas X
trabajadores de Institucion.
12 Cbomo consideras tu satisfaccion del personal por parte de la alta
direccion.
13 | Consideras adecuada la motivacion de tus jefes en la Institucion.
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14 Cdmo consideras el logro de tus objetivos trazados segun el X
liderazgo de tus jefes.
DIMENSION 4: Evaluacion de politicas

15 Consideras adecuado los sistemas de control del area donde te X
desempenas.

16 Cbomo consideras los patrones de desarrollo de tus actividades
laborales.

17 | Cédmo evallas tu desempefio laboral en el area donde laboras.

18 Cdmo valoras los mecanismos de control al momento de
presentarse algun problema.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: BALCAZAR BRICENO VICTOR ALFREDO DNI: 09929138

Grado y Especialidad del validador: Maestro en Docencia y Gestién Educativa

.y
By wetiV

' Totalmente desacuerdo: El item corresponde a la insatisfaccion.

2En desacuerdo: El item es apropiado para representar, los cambios oportunos.

3 Indiferente: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item Jesls Maria 09 de ju lio del 2022
4 De acuerdo: Corresponde a la conformidad del proceso

5 Totalmente de acuerdo: Permite el entendimiento al enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
“PLANEAMIENTO ESTRATEGICO”

Relevancia

o

DIMENSIONES / items

Pertinencia?

2

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Futuro deseado

Si

No

Si

No

Si

No

Todos cumplen con la mejora en los métodos y planes de trabajo

Todas las decisiones que se toman en el area donde te desempefias

de forma oportuna.

Se califican el trabajo en base a las metas establecidas en la
Institucion

Valoran la aplicacion de estrategias administrativas en la Institucion.

Estiman su participacion en el andlisis de procedimientos internos

DIMENSION 2: El futuro deseado

Si

No

Si

No

Si

No

Como consideras la designacion de los cargos en la Institucion.

Se evallan las politicas organizacionales vigentes en la Institucién.

Consideras importante la seleccién y reclutamiento del personal.

© [ONO

Cbmo consideras la seleccion y reclutamiento del personal de
informética en la Institucion.

DIMENSION 3: Politica y planes coordinados

Si

No

Si

No

Si

No

10

Consideras satisfactorio, tu comportamiento ante terceros en tu area
de trabajo.

11

Todas las relaciones interpersonales con los demas trabajadores de
Institucion, son idéneos

12

Como consideras tu satisfaccion del personal por parte de la alta
direccion.
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13| Se considera adecuada la motivacion de tus jefes en la Institucion.

X
Se consideras ideal, el logro de tus objetivos trazados segun el
14| liderazgo de tus jefes. X
DIMENSION 4: imi i6 iti . . .
SION 4: El .segwmlelnto y la evaluacion de politicas y Sj NO Sj NoO Sj NO
planes para la mejora continua
Consideras adecuado los sistemas de control del area donde te
15| desempeiias. X
Consideras adecuada los patrones de desarrollo de tus actividades
16| |aborales. X
17| Como evallas tu desempefio laboral en el area donde laboras. X
Como valoras los mecanismos de control al momento de presentarse
X

18 | algan problema.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: CARDENAS CANALES DANIEL

Grado y Especialidad del validador:...... MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2 Relevancia: El item es apropiado para representar a componente o dmension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Mata: Cidfinimnnin an dina ccdfimanma ccianda laas baeaa slantaadan cnm cidfimcntan naea meadie Lo diesamas Ae

Jesus Maria

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Mg.-€ardenas -Canales-Daniel
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o

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia

2

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Futuro deseado

Si

No

Si

No

Si

No

Todos cumplen con la mejora en los métodos y planes de trabajo

Todas las decisiones que se toman en el area donde te desemperias
de forma oportuna.

Se califican el trabajo en base a las metas establecidas en la
Institucién

Valoran la aplicacion de estrategias administrativas en la Institucion.

Estiman su participacion en el andlisis de procedimientos internos

DIMENSION 2: El futuro deseado

Si

No

Si

No

Si

No

Como consideras la designacion de los cargos en la Institucion.

Se evallan las politicas organizacionales vigentes en la Institucion.

Consideras importante la seleccién y reclutamiento del personal.

© [ON|O

Como consideras la seleccién y reclutamiento del personal de
informatica en la Institucion.

DIMENSION 3: Politica y planes coordinados

Si

No

Si

No

Si

No

10

Consideras satisfactorio, tu comportamiento ante terceros en tu area
de trabajo.

11

Todas las relaciones interpersonales con los demas trabajadores de
Institucion, son idéneos

12

Como consideras tu satisfaccion del personal por parte de la alta
direccion.

13

Se considera adecuada la motivacion de tus jefes en la Institucion.
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14

Se consideras ideal, el logro de tus objetivos trazados segun el
liderazgo de tus jefes. X X X

DIMENSION 4: El seguimiento y la evaluacion de politicas y

planes para la mejora continua S No S No S No

Consideras adecuado los sistemas de control del area donde te

15| desempenias. X X X
Consideras adecuada los patrones de desarrollo de tus actividades

16| |aborales. X X X

17| Como evallas tu desemperio laboral en el area donde laboras. X X X

18

Cbémo valoras los mecanismos de control al momento de presentarse
algn problema. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: CARDENAS CANALES DANIEL ........................ DNI:...... 07279232...............

Grado y Especialidad del validador....... MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION .........coovveinn..

Pertinencia: El item corresponde a concepto tedrico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dmension especifica del constructo Jesus Maria...... 04.de...JUNIO ........ del 2022....

3 Claridad: Se entiende sin dificutad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Maba: Cidfinimannin an dina afimannin arnnda laa ama mlantandan anm adimantan naea madie Lo disann e Mg- -Cardenas Canales -Daniel
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Validacion del Instrumento por Especialistas.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Planeamiento estratégica

5 3 2 1
Ne° DIMENSIONES / items Totalmente Bi?an No te No estoy de Totalmente
de bien molestes acuerdo opuesto
DIMENSION 1: Conocimiento integral de las realidad
1 | Todos cumplen con la mejora en los métodos y planes de trabajo
5 Todas las decisiones que se toman en el area donde te
desemperias de forma oportuna..
3 Se califican el trabajo en base a las metas establecidas en la X
Institucion
4 Valoran la aplicacion de estrategias administrativas en la
Institucion.
5 | Estiman su participacion en el analisis de procedimientos internos.
DIMENSION 2: El futuro deseado
6 Consideras pertinente la designacion de los cargos en la X
Institucion.
7 | Evaluan las politicas organizacionales vigentes en la Institucion. X
8 | Consideras oportuno la seleccion y reclutamiento del personal. X
9 Consideras oportuno la seleccion y reclutamiento del personal X
administrativo en la Institucion.
DIMENSION 3: Politicay planes coordinados
10 Consideras satisfactorio, tu comportamiento ante terceros en tu X
area de trabajo.
11 Todas las relaciones interpersonales con los demas trabajadores X

de Institucién, son idéneos
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Cdmo consideras tu satisfaccion del personal por parte de la alta

12 direccion.

13 | Se considera adecuada la motivacion de tus jefes en la Institucion.

Se consideras ideal, el logro de tus objetivos trazados segun el

14 liderazgo de tus jefes.
DIMENSION 4: El seguimiento y la evaluacion de politicas y
planes para la mejora continua

15 Consideras adecuado los sistemas de control del area donde te X
desemperias.

16 Consideras adecuada los patrones de desarrollo de tus

actividades laborales.

17 | Cémo evaluas tu desempefio laboral en el area donde laboras.

18 Como valoras los mecanismos de control al momento de
presentarse algun problema.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: MIGUEL ANGEL HUERTAS ROJAS DNI: 41815220

Grado y Especialidad del validador: Maestro en Ingenieria de Sistemas LR ARSI
Cémpito

1Totalmente desacuerdo: El item corresponde a la insatisfaccion.

2En desacuerdo: El item es apropiado para representar, los cambios oportunos.

3 Indiferente: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item Jesls Maria 09 de ju lio del 2022
4 De acuerdo: Corresponde a la conformidad del proceso

5 Totalmente de acuerdo: Permite el entendimiento al enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Innovacion Tecnolégica

> 4 N(;3 te 2 1
Ne DIMENSIONES / items Totalmente . No estoy de | Totalmente
. Bien molest
de bien os acuerdo opuesto
DIMENSION 1: Futuro deseado
1 | La mejora en los métodos y planes de trabajo se cumplen.
5 Las decisiones que se toman en el area donde te desempefias,
son bien consideradas.
3 Cdmo calificas el trabajo en base a las metas establecidas en la X
Institucion.
4 Como valorarias la aplicacion de estrategias tecnoldgicas en la X
Institucion.
5 Cbomo estimas la participacion en el analisis de procedimientos X
internos a los servidores publicos.
DIMENSION 2: Politica
6 | Como consideras la designacion de los cargos en la Institucion. X
7 Se evallan las politicas organizacionales vigentes en la X
Institucion.
8 | Consideras importante la seleccién y reclutamiento del personal. X
9 Como consideras la seleccion y reclutamiento del personal de X
informatica en la Institucion.
DIMENSION 3: Planes coordinados
10 Como consideras tu comportamiento ante terceros en tu area de X
trabajo.
Como son tus relaciones interpersonales con los demas
11 : o X
trabajadores de Institucion.
12 Como consideras tu satisfaccion del personal por parte de la alta X

direccion.

66



13 | Consideras adecuada la motivacion de tus jefes en la Institucion.
14 Como consideras el logro de tus objetivos trazados segun el
liderazgo de tus jefes.
DIMENSION 4: Evaluacién de politicas
15 Consideras adecuado los sistemas de control del area donde te X
desempenias.
16 Cdémo consideras los patrones de desarrollo de tus actividades
laborales.
17 | Como evaluas tu desempefio laboral en el &rea donde laboras.
18 Cdmo valoras los mecanismos de control al momento de

presentarse algun problema.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: MIGUEL ANGEL HUERTAS ROJAS DNI: 41815220

Grado y Especialidad del validador: Maestro en Ingenieria de Sistemas

! Totalmente desacuerdo: El item corresponde a la insatisfaccion.

2En desacuerdo: El item es apropiado para representar, los cambios oportunos.

3 Indiferente: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item

4 De acuerdo: Corresponde a la conformidad del proceso

5 Totalmente de acuerdo: Permite el entendimiento al enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Aesheasasssscsatazas R HSIAR
mevw
CIP N° 250977

Jesus Maria 09 de julio del 2022
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

PSR A SIS allHONNSSIS VARIABLE INDEPENDIENTE: PLANEAMIENTO ESTRATEGICA
Problema principal Obijetivo principal Hipétesis principal Definicion Conceptual Definicion Operacional DIMENSIONES Indicadores TTEMS ESCALA
_ _ Determinar  la  relacion Dentro del analisis Diagnéstico de la situacion real 1
¢ Existe relacion entre la | significativa  entre  la  experimental  del  dltimo ) ———
planeamiento estratégica | planeamiento estratégica y | Existe relacion entre el | 3§ quinquenio en el sector de | Se obtendran datos de fas | NIV Plan estratégico institucional 2
y la Innovacién | la Innovacion Tecnologica | planeamiento estratégico y la G Educacion en el nivel | fuentes primarias, mediante INTEGRAL DE 1A
tecnolégica en el | en  los servicios | Innovacion tecnolégica en el | 1 superior, de la ciudad de Los | la técnica de encuesta y | “W Propuesta innovacion tecnologia 3 Escala
Instituto Superior | estudiantiles, del Instituto | Instituto Superior Tecnoldgico | H Olivos, en la region de Lima | determinar la importancia Ordinal
Tecnolégico Publico Los | Superior  Tecnoldgico | Publico Los Olivos 2022 < Metropolitana, ~ se  hace | que tienen las instalaciones
Olivos 20227 Publico en los Olivos o ; IR g ) ] ,
Ivos ' c = necesario repotenciar el uso | fisicas, equipos, personal y Mejora continua 4 | 5. Totalmente
__ 2022~ _ E— _ K de las herramientas | comunicacion — en el | p pUTUR0 DESEADO bien.
Problemas especificos | Objetivos especificos Hipotesis especificos d tecnoldgicas, en bien del | planeamiento estratégico Priorizacion de brechas de 5 | 4 Bien
By i Determinar  si existe rendimiento académico de los | del instituto  superior Servicios 3. Note
¢Existe relacion entre el relacion entre el | Existe relacion entre el = di | d ] 16qi Gblico de | |
conocimiento integral de on- r - C 2 estudiantes, al desarrollar un | tecnoldgico piblico de los Documentos de gestion que molestes
. conocimiento integral de | conocimiento integral de las | L puen planeamiento | Olivos, lima Per, 2022. POLITICA Y PLANES DE Lo . 6 2. No estoy
la realidad y la - - - - . L regulan la institucion educativa
Innovacion  tecnolégica las realidad y la | realidad y la Innovacion | S estratégico, en bien  del (OORDINACION - : : de acuerdo.
en el Instituto Superior Innovacion tecnoldgica en | tecnologica en el Instituto | < superior tecnolégico pablico | Una relacién, idéntica, se Politicas piblicas de gobierno 7 1. Totalmente
Sai ; el Instituto  Superior | Superior Tecnoldgico Publico | W de los Olivos, lima Perd, | estableceran con los demas [ pr SEGUIMIENTO Y LA o opuesto
Tecnoldgico Publico Los Tecnoléaico Publi L Los Olivos 2022 = ‘ Documentos de gestién que
Olivos 20227 ecnologico Fublico Los 0s Olivos bZi 2022.,_ el cual muestra en la componentes de  10S | EVALUACION DE roculan I institucién educaiva 8
Olivos 2022 —| actualidad un desnivel frente | indicadores POLITICAS Y PLANES g
¢Existe relacion entre el | Determinar si existe . . Q) al resto de las instituciones PARA LA MEJORA B o ]
futuro deseado y la | relacion entre el futuro 5:;:;3 c)relacw; Tgtrtlenﬁlo J:(t::JOrg publicas. NIV Politicas piiblicas de gobierno 9
Innovacion tecnolégica | deseado y la Innovacion P : m—
en el Instituto Superior | tecnologica en el Instituto tecnol'oglca en e] Instltgto VARIABLE DEPENDIENTE: INNOVACION TECNOLOGICA
Tecnoldgico Publico Los | Superior Tecnolégico Superior Tecnologico Publico DIMENSIONES Indicadores TS | ESCALA
Olivos 20222 Publico Los Olivos 2022 | 08 Olivos 2022
¢(Existe relacién entre la | Determinar  si  existe Se obtend_rén _datos d«_e las Publicidad 10
politicas y planes | relacion entre la politicas y | Existe relacion entre la politicas | <« fUGnEES primarias, mediante
coordinados y la | planes coordinados y la | y planes coordinados y la | G . la técnica de encuesta y FUTURO DESEADO Implementacién 1
Innovacién tecnolégica | Innovacion tecnologica en | Innovacién tecnologica en el | f EN tal sentido urge con determinar si adicional a la : Mo dol 1
en el Instituto Superior | el  Instituto  Superior | Instituto Superior Tecnolégico | Q “t'“z?_r ] _tecnogoglas innovacion tecnolégica del iinejo de fas app Escala
Tecnolégico Publico Los | Tecnoldgico Publico Los | Publico Los Olivos 2022 3 actualizadas e Innovadoras, | conglomerado ~ de  la Mejora 13 | Srdinal
Olivos 20222 Olivos 2022 S para mejorar el rendimiento | jnstitucion ubicada en los Normatividad 14
g académicoy la elaboracion de | Olivos, considera | POLITICA I
L1] Pprocesos admlnlstrapvos, de | importante implementacion Fidelizacion 15 5. Totalmente
H tal forma que al relacionar con | de herramientas | pLANES (00RDINADOS | (Comportamiento 16 | Den
JExiste relacion entre el 2 las unidades didacticas que se | tecnolégicas 4. Bien
ge Limiento Ia Determinar si existe el Existe  relacion  entre el C_: desarrollan en sus diferentes Control 17 3.Note
guirmiel Y seguimiento y la evaluacion P L (J médulos, se consignaran un | Una relacién, idéntica, se — molestes
evaluacion de politicas y P seguimiento y la evaluacion de e ; 7 - Monitoreo 18 | 2 Noest
- de politicas y planes para la o . < buen servicio educativo Y | estableceran con los demas . No estoy
planes para la mejora - - politicas y planes para la mejora | - P d d
- ! mejora continua y la - S sobre todo innovando dia tras | componentes  de  los e acuerdo.
continua y la Innovacién - - continua y la Innovacion | Q 0 N , 1 Totalmente
o Innovacién tecnolégica en o - = dia. indicadores EVALUACION DE .
tecnoldgica en el - . tecnolégica en el Instituto 8 o opuesto
. . el Instituto Superlor . 2 . 2 Mediante observacion el POLITICAS p
Instituto Superior Tecnoléaico Publico Los Superior Tecnol6gico Publico | S . " luard | desacuerdo
Tecnologico Publico Los | . 2%22 Los Olivos 2022 investigador, evaluara las Documentacion 19
Olivos 20227 IVOS estrategias para la

innovacion.
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Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Gréficos  Utilidades

'_EH@FP* T B ABE WA

Ampliaciones

Ventana

Ayuda

Visible: 47 de 47 variables

& SUMAV2 ¢ SUMAD1... & SUMAD2 ¢ SUMAD3 ¢ sumaD4 gff AcruPv1 g AcruPV2 gl AGRUPD1 gl AGRUPD3 gl AGRUPD4

1 54.00
2 69.00
3 7200
4 65.00
5 7600
6 82.00
7 54.00
8 §7.00
9 7400
10 6200
" 65.00
12 7200
13 64.00
1 7200
15 70.00
16 90.00
17 90.00
18 90.00

19 | 5700
20 90.00
21 7000
2 58.00
23 90.00
24 7200
25 84.00
2% 7200
27 81.00
2 88.00
2 78.00
kli} 87.00
3 63.00
32

4

2200
19.00
19.00
20.00
20.00
21.00
10.00
18.00
21.00
13.00
16.00
19.00
19.00
23.00
19.00
25.00
25.00
25.00
17.00
25.00
24.00
15.00
25.00
20.00
21.00
20.00
23.00
24.00
23.00
25.00
16.00

14.00
16.00
17.00
12.00
18.00
20.00

9.00
15.00
17.00

9.00
11.00
17.00
14.00
19.00
18.00
20.00
20.00
18.00
12.00
20.00
15.00
13.00
20.00
16.00
15.00
16.00
17.00
16.00
18.00
20.00
12.00

18.00
20.00
19.00
19.00
21.00
19.00
17.00
16.00
18.00
18.00
18.00
19.00
18.00
24.00
2200
25.00
25.00
23.00
16.00
25.00
18.00
17.00
25.00
20.00
2200
20.00
2200
2200
2200
25.00
19.00

15.00
13.00
16.00
12.00
17.00
17.00
12.00
17.00
16.00
14.00
15.00
16.00
18.00
16.00
14.00
20.00
20.00
20.00
12.00
20.00
14.00
13.00
20.00
16.00
18.00
16.00
17.00
19.00
16.00
20.00
15.00

T T R R T 7 S P P PE R X R X e . e e e Sy X X Ry X ey gy

e T T T T T L L I P T I i T L L T R i

2

B T T R R N L T L T e L T . o B T L

1

el L L R I R T e R R R T R T el el el el e e - e

L T T R T R T I T T T e L R T e R L B - I

var

var

var

var

var

var

var

var

var

A

ate Windnows

I <

Vista de datos  Vista de variables



wHE G

1 P11

12 P12

12 P13

14 P14

15 P15

18 P18

17 (P17

18 (P18

1% |P19

20 P2

21 P2

2 P2

23 P22

24 P24

25 P25

% P2

7 P27

22 P28

23 P28

0 PH

3 P

32 P2

33 paz

4 P

3| Pas

| Pa®

37 | Sumavt

38 |SUMAVZ

39 SUMADIVA

40 SUMAD2

41 |SUMAD3

42 SUMAD4

43 AGRUPV1

44 AGRUPV2

45 AGRUPD1

48 AGRUPD3

47  AGRUPD4
T«

Vista de datos

Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numésico
Numésico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numésico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numésico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico

Numérico

M M M M ©0 00 00 00 00 00 00 €0 €9 €0 €0 ©0 ©0 ©0 00 00 00 00 €0 €0 € €0 €3 3 0 00 0 00 0 ¢ ¢

Numérico

Vista de variables

Anchura Decimales

L - = R R R - - - - R R = =]

Etiqueta
oav1
D31
D31
D31
Dav1
Dav1
D4v1

<

SR A A R A R A A A A - R R -

SUMAV1 (Agrups...
SUMAVZ (Agrups...
SUMADIV (Agru...

SUMAD3 (Agrups
SUMAD4 (Agrupa

Valores

{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME ..
{1, TOTALME ..
{1, TOTALME ..
{1, TOTALME ..
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME ..
{1, TOTALME ..
{1, TOTALME ..
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME...
{1, TOTALME ..

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
{1. BAJO}...
{1. BAJO}...
{1. BAJC}...
.. {1, BAJO}...
.. {1, BAJO)...

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna

©3 ©0 ©0 ©0 00 00 0O 0O OO 0O OO ©0 €3 €3 €3 €3 03 00 00 OO OO OO 00 €3 €3 €0

a2zl lalalalalala|=
o o o0 o0 o0 o oo oo o

Alineacion
= Derecha
= Derechs
= Derecha
= Derecha
= Derecha
3= Derecha
3= Derecha
= Derecha
= Derecha
= Derecha
’ Derechs
= Derechs
= Derecha
= Derecha
= Derecha
= Derecha
3= Derecha
= Derecha
= Derecha
= Derecha
= Derecha
, Derechs
= Derechs
= Derecha
= Derecha
= Derecha
== Derecha
3= Derecha
= Derecha
= Derecha
= Derecha
= Derecha
= Derecha
= Derechs
= Derecha
= Derecha
= Derecha

cxTLIBAEE JOEQ

Perdidos Caolumnas

ol orinal
ol orinal
ol ordinal
ol ordinal
d Ordinal
ol Oxdinal
ol oxdinal
d Ordinal
d Ordinal
ol ordinal
ol orinal
ol orinal
il orinal
ol ordinal
d Ordinal
d Ordinal
ol Oxdinal
d Ordinal
d Ordinal
d Ordinal
ol orinal
ol orinal
ol orinal
ol orinal
ol ordinal
d Ordinal
& [Escals
j [Escala
49 Escala
& Nominal
f Escala
& Escala
ol orinal
ol orinal
ol ordinal
ol ordinal
d Ordinal

Rel
N Entrada
N Entrsda
N Entrads
N Entrada
N Entrada
N Entrada
\ Entrada
N\ Entads
\ Entrada
\ Entrada
N Entrads
N Entrada
N Entrsda
N Entrads
N Entrada
N Entrada
N\ Entrada
N\ Entrads
N Entrada
\ Entrada
\ Entrada
N Entrads
N Entrsda
N Entrads
N Entrada
N Entrada
N Entrada
\ Entrada
N\ Entrads
\l Entrada
\ Entrada
\ Entrada
N Entrada
N Entrsda
N\ Entrads
N Entrada
N\ Entrada
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& (6] (ﬂ docs.google.com/forms/d/1akXniWB8a7RjPhJTFID12Qn-bQxukh7i7cC8_Lu7bgw/edit

RN ICE

a Encuesta para Proyecte [ ¥

s WhatsApp Image...jpeg

e

) WhatsApp Video...mp4

S

Preguntas  Respuestas @ Configuracién
—

“Planeamiento estratégico e innovacién
tecnoldgica en un Instituto Superior Tecnoldgico
Publico, los Olivos, lima 2022"

Gracias por participar en nuestro estudio, para generar una planificacian institucional, para lograr mejorar
nuestros procesos en 2l sector educative en mirzs a la mejorar continua.

Wos gustaria recibir tus comentarios para poder seguir mejorando nuestro contenido. Llena este formulario
rapido y comparte 1us opiniones con NOSOtros (Tus respuestas Seran anonimas).

1 Todos cumplen con la mejora en los métodos y planes de trabajo *

Totalmente desacuerde . e W W W Totalmente deacuerdo

2 Todas las decisiones que se toman en ¢l drea donde te desempefias son oportunas *

Trtzlmanta daczriardn \ \ L L L Trtzlmanta dazrnzrdn

oo B O

Mostrar todo

-

X
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Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
e N il = =
H B Q ¢ g gl I = 5
B [ Resutado Fiabilidad
& {§ Fiabilidad
[ConjuntoDatosl]
= Escala; V=PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
_ @ Estadisticas d Resumen de procesamiento de
i ] Fiabilidad casos
i {7] Frecuencias
it--{7] Tablas cruzadas M %
i ] Tablas cruzadas Casos  Valido 19 98.0
it--{7] Tablas cruzadas =T - o
i {7] Explorar
) Total 50 100.0
a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
L Correlaciones procedimiento.
-] Correlaciones no parar
El Correlaciones no parar
------ (B Registro : Estadisticas de
fiabilidad
Alfade Mde
Cronbath lementas
L Estadisticos 914 18
- DIV
Correlaciones no paramétricas
Correlaciones
SUMAVA SUMAY2
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman  SUMAVI (Aqrupada)  Coeficiente de 1.000 676"
corelacion
Sig. (hilateral) .0oo
I 50 50
SUMAV2 (Agrupada)  Coeficiente de 676 1.000
corelacion
Sig. (hilateral) i}

IRM SPSS Statistics Praresenr acté listn S
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stitutomanuelarevaloudrelm.edu.pe
10 |VIRHUEZ DAMIAN ANDRES BB07T 84502 avirhuezdgiigmail com cl .
stitutomanuelarevalodrelm.edu.ps
bolsa 2
bela-a3
GIRALDD MATA GUISELA PILAR BE034TES guissalal 126Egmail.com asistania ggiraldo@institutomanuelarevalo. drelm.edu.pi
11 |BUSTAMANTE CASAS WILFREDOQ LAWRENCE 984597240 wiuslamaniec@hoimail as T r— I T — ; ;
whustamanie@institutomanuelarevalo.drelim. edu_pe
1Z |CHIRRE BUSTAMANTE NELY DOMIMNGA 830093235 nalychira2sghotmail.com T " A I .
L istitutomanuelarevalo.drelm_edu_pe
13 |DEGOLLAR GIRON LLNGI CINDY 864290464 ail_oom T ; i
depollar @institutomanuelarevalo.drelmedu.pe
14 |ESPIRITU JUAMN DE DIOS ULISES 843090601 ulisesapdd g omal com T - P .
: uespiritu@institutomanuelarevalo.dralim. edu. pe
15 |GUEVARA GARIBAY BETTY DORIS 842974721 bdgg28ghotmail .com T bausvara@institutamanuelarevaba.drelm.edu.pe
16 |TENORIO FERMNANDEZ TECFILO FRANCISCO 844976346 franciscot231 g mail. com T - . .
LT &M D tutomanuelarevalo.drelm edu.pe
7 LED™ CAVASEE Susana Maria de Los Milagro) 857804043 susanleonc@gmail.com T shean istitutomanuelarevalo.drelm Lpe
e W aras Ascasibar Miagriica Cataling SHIS5RNTT T mivaras @institutomanuelarevalo drelm.edi.pe
b Lianos Aristides g3t T amelendez@institutomanuelarevalo.drelm. edu_pe
2 |CORTEZ SARMIEENTD BETTY YRIS bBeor istituchoned ucativa edu.pe direscivg nstitutomanueelarevalo.drebm.edu pe
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