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Resumen

En el estudio “La evasion del impuesto predial y la recaudacién tributaria en la
Municipalidad Distrital Jesis Nazareno, Ayacucho, 2021”, se estudié el objetivo
general: determinar la relacion entre la evasion del impuesto predial y la
recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital Jesis Nazareno, Ayacucho,
2021.

La investigacion, tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con disefio no
experimental-transeccional, de nivel correlacional, la muestra fue conformada por
45 contribuyentes del impuesto predial de la precitada institucion municipal,
determinada a través del muestreo no probabilistico, a fin de recopilar los datos se
recurrio al cuestionario el mismo que fue verificado y aprobado por juicio de
expertos, para el procesamiento de datos se utilizé el programa estadistico SPSS-
25.

La contrastacion de hipotesis se procedié con el coeficiente de Pearson, el mismo
gue nos genero el indice igual a 0,796, que significa que coexiste una correlacion
directa positiva y significativa entre las variables evasion del impuesto predial y la
recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital Jesus Nazareno. Asimismo, se
obtuvo el p_valor igual a 0,000 < que alfa = a 0.05%, que nos llevé a la siguiente
conclusién: aceptar la hipétesis general alterna, en el sentido que, existe una
relacion significativa entre la evasion del impuesto predial y la recaudacion tributaria
en la Municipalidad Distrital Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021. Asimismo, se
determind el grado de relacion entre la evasion del impuesto predial y la
recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital Jesis Nazareno, Ayacucho,
2021.

Palabras claves: Evasion del impuesto predial, recaudacion tributaria.
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Abstract

In the study "Property tax evasion and tax collection in the Jesus Nazareno District
Municipality, Ayacucho, 2021", the general objective was studied: to determine the
relationship between property tax evasion and tax collection in the Jesus Nazareno

District Municipality, Ayacucho, 2021.

The research had a quantitative approach, of an applied type, with a non-
experimental-transectional design, of a correlational level, the sample was made up
of 45 taxpayers of the property tax of the aforementioned municipal institution,
determined through non-probabilistic sampling, in order to To collect the data, the
guestionnaire was used, which was verified and approved by expert judgment, for

data processing the statistical program SPSS-25 was used.

The hypothesis testing proceeded with the Pearson coefficient, the same one that
generated the index equal to 0.796, which means that there is a positive and
significant direct correlation between the variables property tax evasion and tax
collection in the Jesus Nazareno District Municipality. . Likewise, the p_value equal
to 0.000 < that alpha = 0.05% was obtained, which led us to the following conclusion:
accept the alternative general hypothesis, in the sense that there is a significant
relationship between property tax evasion and tax collection in the Jesus Nazareno
District Municipality, Ayacucho, 2021. Likewise, the degree of relationship between
property tax evasion and tax collection in the Jesus Nazareno District Municipality,

Ayacucho, 2021 was determined.

Keywords: Property tax evasion, tax collection.
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l. INTRODUCCION

La evasion tributaria en general seria una lucha constante que sucederia en
todas partes del mundo, y en materia del impuesto predial los gobiernos locales a
través de diferentes estrategias tratan de reducir el grado de incumplimiento que
naturalmente no permite el desarrollo local y consecuentemente perjudica a la
ciudadania en general al no lograr satisfacer el bienestar de la sociedad. Los
problemas persistentes vinculados a las realidades de los paises de América del
Sur y el Caribe contienen alta divergencia social, la indigencia y el incremento de la
informalidad. Si conforme se considera ampliamente que el territorio es una de las
mas heterogéneas del mundo, investigaciones recientes muestran que, como se
menciono anteriormente, estas naciones lograron avances en la disminucion de la
desigualdad y la indigencia extrema y mejoraron sus economias como precisan

Arnson et.al. 2012, citados por The Lincoln Institute of Land Policy (2016).

Sin embargo, estos estudios afirmaron de manera inequivoca que los
adelantos se relacionan basicamente con un dinamico incremento de la inversion
publica en politica social y mejoras en la calidad del empleo y los sueldos. En
cambio, los procedimientos tributarios latinoamericanos son de naturaleza
regresiva, lo que los hace incapaces de reducir la desigualdad porque sus
principales fuentes de ingresos son la fabricacion y el consumo. No obstante, la
dimension de la obligacion fiscal ha incrementado, la organizacion del sistema fiscal
sigue siendo motivo de gran preocupacion tal como menciona la OCDE para el afio
2014, citado por The Lincoln Institute of Land Policy (2016). En América del Sur,
segun el precitado instituto (2016), el cometido del impuesto a la pertenencia
inmobiliaria relacionado con el Producto Bruto Interno por ingresos no supera el 1%

del indicador macroeconémico aludido.



Figura 1

Impuesto predial en el producto bruto interno por paises en América Latinay
el Caribe.

Aegenting Nicorogua

Coloenbin  Beosil Panomd Cosha Rico Parti Gumemnclo  Bepablice
Dominkana

Nota: Instituto Lincoln de Politicas de Suelo (2016)

Esta informacion pone de manifiesto de forma general el comportamiento de
incumplimiento de parte de los deudores tributarios frente al pago del impuesto
predial que consecuentemente las recaudaciones tributarias no son las esperadas
0 proyectadas en el ejercicio fiscal. De otro lado a ONU (2021) propone ante el
nombre de impuesto predial, denominarla como contribuciones, puesto que esta
denominacién explica que los ingresos recaudados por este concepto serian
destinados exclusivamente para las obras en la ciudad, Desde el &ngulo tributario
las contribuciones son tributos que generan una contraprestacion directa a los que
la contribuyen, de esta manera se garantizaria la ejecucion presupuestal en
inversion que propicien el bienestar de la comunidad, o sociedad, puntualizan
textualmente de este modo, que las contribuciones especificas: Se trata de
impuestos generados por hechos que son las ganancias obtenidas para la
realizacidon de obras por el Estado, estas recaudaciones se utilizan Unicamente para
inversiones publicas. En este sentido se requiere por una sola vez para continuar
las obras en beneficio de la sociedad. Duran (2018) en su tesis desarrollada en

Cucuta-Colombia, manifiesta que existe en los contribuyentes, una cultura de no
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pagar el impuesto predial por desconocimiento de los destinos de estos recursos
recaudados; ademas, la mayoria de contribuyentes en estado de morosidad no
conocen que el impuesto predial compone significativamente los recursos propios
de las entidades ediles; asimismo, puntualiza que para los ciudadanos
contribuyentes el pago del impuesto no es prioritario, sumandose a estas
conclusiones, el alto valor del impuesto, la corruptela de los que gobiernan, y los

apuros econémicos que tienen.

Sobre la problematica de la evasion tributaria Almeida (2017) expresa que,
al igual que otros paises en desarrollo, Ecuador necesita mayores ingresos, que se
reflejen en el crecimiento del Producto bruto interno, por lo que un nivel de
recaudacion satisfactorio es fundamental para las inversiones necesarias en areas
como educacion, salud, infraestructura y creacion de empleo para superar la
evasion fiscal, establece que el control debe no ser una idea de ultimo momento,
sino que la oficina de impuestos del Ecuador debe efectuar regulaciones y utilizar
las Tics que tengan un potencial para detectar omisiones tributarias en el momento

en que ocurren, (pp. 17-19).

De otra parte, Madrigal (2021) dice que, los RDR del impuesto predial en
equilibrio del PBI se torna en inconveniente que precisa ser estudiada. El analisis
sobre las entradas propias de los municipios y, especialmente, los de propiedad, es
primordial a efectos de hacer proposiciones que ayuden a optimizar el limitado

recaudo especifico en México.

Asimismo, Ibarra (2021) expresa que, el estudio de los factores del recaudo
de entradas propias de los entes municipales en México tiene especial notabilidad
ante el alto nivel de sometimiento financiero en las entregas federales y el potencial

no explotado de otros canales de ingreso, como el tema del impuesto predial.

En nuestro pais, igualmente que en naciones vecinas de América del sury
del Caribe, sucede desde tiempo atras que la evasion del impuesto predial que
merma en las entradas tributarias de los entes municipales, se ha hecho
practicamente una costumbre, Canahua (2021), menciona que, los ingresos por
impuestos prediales es el primordial origen de ingresos econdmicos de ciudades a

nivel nacional, y el aumento de su recaudacién ha contribuido en el progreso
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econdémico y general de la localidad, agrega que, actualmente la M. P. de Chucuito
- Juli hace frente al problema de recaudo del impuesto predial como producto de la
elevada tasa porcentual de evasion tributaria, efecto de la carencia en la formacion
tributaria de los obligados en su ambito, es mas, por la falta de interés a fin de

promover la difusion de los arbitrios, a cargo del ente municipal.

Asimismo, Yupanqui (2020), expresa que el afio 2018 ha sido mas grande la
proporcion de evasores del arbitrio predial, en un orden de 76% generando un
detrimento de S/ 113,823, provocando una mengua del grado de recaudacion
tributaria. Igualmente, Paz (2019), manifesté que, en nuestra patria el asunto de
recaudacion del impuesto predial es observado como una tarea poco agradable,
puesto que los individuos evitan constantemente la cancelacion de los impuestos
debido a que muestran desinterés en el desarrollo de la ciudad, hay
municipalidades que no tienen el personal necesario y con la capacitacion para

hacer actividades que apoyen a recaudar.

También, Llanos (2019) expresé que, la evasion fiscal no es un problema
solamente de nuestro pais, pues se tiene conocimiento que esta problematica se
observa en muchos paises. Situacion, que afecta en el bienestar de la ciudadania,
por no obtener los ingresos tributarios esperados, configurandose en argumento

gue merece mucha investigacion.

De otra parte, Jara (2019), dijo que, la M. D. de La Victoria, como
organizacion estatal de recaudacion de tributos en el ambito de su jurisdiccion,
desarrolla la gestibn de recursos y propicia el mejoramiento de bienes
gubernamentales en beneficio de su poblacion. La unidad de rentas entre otras
unidades importantes, tiene por funcion la recaudacion tributaria procedente de los
deudores. La investigadora expresé que cuando estuvo en condicion de practicante
observd el bajo nivel de ingresos tributarios por impuesto predial a causa del
alicaido nivel de la cultura tributaria. Ademas, menciond, que la poca recaudacion
se debia a que los deudores tributarios tienen informacion de casos de corrupcion
en los diferentes niveles gubernamentales, que involucran un mal uso de recursos

publicos.
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Del mismo modo, Mordn & Galvan (2017), determinaron que la falta de
cumplimiento sobre los deberes tributarios influye en el escaso recaudo fiscal, 80%
de los deudores no cumplen con sus obligaciones formales y 76.67% incumplen
con las obligaciones sustanciales. La recaudacion tributaria mostré disminucién

entre abril a marzo, lo cual indica que alrededor de 50% de deudores incumplieron

con pagar el impuesto predial-

Actualmente en Peru el ardid de eludir los impuestos esta ocurriendo en
todos los sectores econdmicos, entendido es que los gobiernos locales cuentan con
varias fuentes de financiamiento, de conformidad a la Ley Anual de Presupuesto de
cada ejercicio, sin embargo, hay ingresos que deben de generar por facultades
conferidas a través de la Ley de tributacion municipal, entre ellas del gravamen
sobre predios, que es una fuente principal de ingresos, la misma que no genera
una eficaz recaudacion por la evasion tributaria de los deudores que por diferentes
factores ya descritos, situaciébn en la que se encontrarian practicamente la
Municipalidades del pais, no siendo ajena a esta problematica la M.D. Jesus
Nazareno de la provincia de Huamanga, situacion que nos conduce a plantear el

problema general:

¢, Cual es la relacion entre la evasion del impuesto predial y la recaudacion
tributaria de la Municipalidad Distrital Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021?; y como
problemas especificos, ¢ Cual es el nivel de relacion entre las obligaciones formales
y la Recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital Jesus Nazareno, Ayacucho,
20217?; ¢Cual es la relacion entre las obligaciones sustanciales y la Recaudacion
tributaria de la Municipalidad Distrital Jesus Nazareno, Ayacucho, 20217?; ¢ Cual es
la relacion entre la conciencia tributaria y la Recaudacion tributaria de la

Municipalidad Distrital Jesus Nazareno, Ayacucho, 20217

La Real Academia Espafola (2020), precisa que justificar es “revelar la
procedencia, el impulso o razén Justificatorios de algun hecho”; desde ese punto
de vista la Justificacion practica, segun Baena (2017) precis6 que una investigacion
logra forjar contribuciones préacticas indirectas o directas respecto al problema
verdadero en analisis, en consecuencia, el actual andlisis permitié establecer la
correlacion entre las variables en analisis. Asimismo, permitio establecer el nivel de

correlacion y las causas que generaron la evasion tributaria; de otro lado; Baena
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(2017) mencion6 respecto a la Justificacion tedrica que, ésta va unida al impetu del
investigador en compenetrarse a los enfoques teoricos que exponen la
problematica explicada, a fin de optimizar el discernimiento sobre las lineas
investigatorias, tal es asi que, la investigaciéon en la linea de la tributacion, buscé a
través de las bases tedricas, aportar en la concepcion tedrica con la finalidad de

generar cimiente para otras investigaciones de esta indole.

En cuanto a la justificacion metodolégica Baena (2017) manifestd, que la
investigacion alcanza justificacion metodol6gica, mientras despliega un novedoso
método que posibilite lograr conocimiento valedero, en tal sentido, la aplicacién de
técnicas e instrumento que fueron elaborados en funcién a las variables, y
dimensiones permitieron obtener informacion de la muestra determinada y aport6

con las recomendaciones sugeridas en la investigacion.

Objetivo general; Determinar la relacion entre la evasion del impuesto predial
y la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital Jesus Nazareno, Ayacucho,
2021; Objetivos especificos; Identificar el nivel de relacion de las obligaciones
formales y la recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital Jesus Nazareno,
Ayacucho, 2021. Establecer la relacién entre las obligaciones sustanciales y la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital Jesis Nazareno, Ayacucho,
2021. Determinar la relacion entre la conciencia tributaria y la recaudacion tributaria

de la Municipalidad Distrital Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021

Hipotesis general, Existe una relacion significativa entre la evasion del
impuesto predial y la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital Jesus
Nazareno, Ayacucho, 2021; como objetivos especificos; Existe nivel de relaciéon
significativa entre las obligaciones formales y la recaudacién tributaria de la
Municipalidad Distrital Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021; Existe relacion
significativa entre las obligaciones sustanciales y la recaudacion tributaria de la
Municipalidad Distrital Jesius Nazareno, Ayacucho, 2021. Existe relacion
significativa entre la conciencia tributaria y la recaudacion tributaria de la

Municipalidad Distrital Jesis Nazareno, Ayacucho, 2021.
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Il. MARCO TEORICO
En esta parte, producto de la busqueda con diligencia, se detallan los
antecedentes inherentes al tema de investigacion tanto nacionales, como

internacionales seguidamente se presentan los antecedentes nacionales:

Rojas & Barbaran (2021) en su investigacién se propusieron identificar los
primordiales nudos criticos de la gestion del recaudo en las municipalidades del
Perd en los ultimos periodos, sefialan la metodologia utilizada, descriptivo y
cualitativo, disefio de revision sistematica, Concluyeron que ,la orden del recaudo
en los entes municipales de Pert en los precedentes periodos se han visto
agravados presentando sucesivos desaciertos en el procedimiento tributario;
porque, no cuentan con dispositivos seguros a fin de disciplinar la economia no
formal, la evasién y la corrupcion, agregando el concepto impreciso y negativo de

los deudores tributarios respecto a los destinos de las recaudaciones.

Quispe Et. al. (2020) en el estudio realizado, establecieron los elementos
gue influyeron en el acatamiento del pago del Impuesto Predial, sobre el aspecto
metodoldgico el estudio tuvo caracter no experimental, transversal y correlacional,
de enfoque cuali-cuantitativo, método analitico y deductivo, concluyendo que los
motivos que influyeron en el pago del Impuesto Predial en Puno son: la cultura
tributaria 22.77 por ciento, nivel de educacion 1.86 por ciento y las entradas por

familia mensualmente, del deudor con una posibilidad de 10.95 por ciento .

Gutiérrez (2020) en la tesis, se propuso, establecer como influye la gestiéon
de administracion tributaria en el recaudo del impuesto predial. Respecto a la
metodologia: correlacional, no experimental, transeccional, llegando a concluir, que

hay influencia entre las variables estudiadas, basado por el p_valor que resulté

menor a 0,05; con una correlacion de 0,036.

Saavedra & Delgado (2020) se propusieron, valuar las formas de recaudar
los tributos municipales de paises como, Espafia, México, Argentina, Colombia,
Ecuador y nuestra patria. Respecto a la metodologia, fue cualitativa, disefio de
exploracion metddica precisando que éstas son investigaciones cientificas,

habiendo concluido que, la recaudacion tributaria; pese a las grandes divergencias
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entre las condiciones de cada pais y regiones estudiadas, las coexistencias en
morosidad, ausencia de comunicacion adecuada al deudor tributario y las
necesidades de busqueda de novedosas acciones de recaudacion, son
destacables. La percepcion sobre la transparencia en el uso de los fondos es muy

baja, la que origina la falta de pago por los predios de manera eficaz.

Idrogo (2018) en su tesis, se planted, establecer acciones a fin de optimizar
el recaudo tributario en la M. P. de Chota, con metodologia descriptiva, no
experimental, método cuali-cuantitativo, concluy6 en que, la M. P. de Chota en los
precedentes afilos no cumplia con los objetivos propuestos de recaudacion
tributaria, falta de conocimiento sobre las disposiciones legales en materia tributaria
por parte de los funcionarios, sin establecimiento de politicas para una adecuada
orientacion al contribuyente, no cuentan con base de datos actualizadas, los
trabajadores que estan asignados a la unidad de recaudaciones no cuentan con

capacitaciones sobre la materia y no poseen los equipos necesarios.

Flores (2016) en su tesis, se planted, establecer la proporcion de evasion
tributaria y los elementos que inciden en la recaudacion del impuesto predial en la
M. P. de Puno. La metodologia fue, investigacion cualitativa, aplicada, con disefio
no experimental, método descriptivo, analitico, deductivo, comparativo,
Concluyendo que, la Cultura tributaria es un grupo de discernimientos,
razonamientos, costumbres y cualidades que los individuos tienen y que
comprende elementos importantes que establecen la evasion del impuesto predial,
como: Factor “Educaciéon tributaria”, que esta vinculado con la “posibilidad
econdémica”’, el “Procedimiento Tributario con exigua transparencia, “falta de
Conciencia Tributaria”, factor “Gestién Tributaria inflexible”, “Escaso riesgo de
deteccidn”. Resultando del analisis sobre las recaudaciones de los afios, 2013,

2014 y 2015 demostraron una actuacion descendiente.

Antecedentes internacionales:

Vera (2021), en su tesis, se planted, analizar la cultura tributaria en el cantén
Guayaquil 2021. Metodologia, estudio descriptivo. Concluyé que, el
desconocimiento sobre la cultura tributaria en Guayaquil, relacionado con el

cumplimiento en el pago de ellos. En Ecuador el régimen educativo no pone énfasis
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en la transmision de conocimiento de la cultura tributaria. En el curriculo de estudio
de los diferentes niveles de educacion basica y bachillerato, no cuentan con
aspectos concernientes a los derechos y obligaciones en la condicion de deudores

tributarios.

Gutiérrez & Narvéez (2020) en su investigacion, se propusieron analizar la
eficacia en el recaudo del impuesto predial en tiempos de covid-19, 2020 dirigido a
dirigentes, colaboradores y colectividad de barranquilla, tuvo como fin, Examinar la
fluctuacion del recaudo del impuesto predial Unico periodos 2019 y 2020.
Metodologia, de tipo explicativo, exploratorio y descriptivo, enfoque cualitativo y
método inductivo, deductivo y analitico, Concluyendo, que la epidemia Covid-19,
perturbo la eficacia y eficiencia en el recaudo del gravamen predial para el 2020 en

Barranquilla.

Chavez y LoOpez (2019) en su estudio, se propusieron, examinar los
elementos que determina la incidencia de la disminucion del recaudo del gravamen
a la propiedad inmobiliaria en México, metodologia de investigacion emplearon 03
modelos de retraccion con informacion en indicadores para municipalidades de
México entre 1989 al 2015. Concluyendo que, la capacidad de entregas estatales
a las municipalidades, la pertenencia social de la tierra y el periodo politico-electoral
restringen la imposicion tributaria, dicho de otro modo, las innovaciones de caréacter
legal empleadas son concluyentes para aumentar, mas que nhada en las

municipalidades del sector urbano.

Valencia (2018) en su tesis, tuvo la finalidad de examinar la conveniente
determinacién del gravamen predial en el municipio de Santo Domingo. En relacion
a la metodologia precisaron que fue de enfoque cuali-cuantitativo, disefio de
observacion y explicativo. Concluyé en que, se consiguio finiquitar que la
conveniente determinacién del impuesto predial consiente a las municipalidades

aumentar sus ingresos.

Usnayo (2018) en su estudio, tuvo como fin, valorar la incidencia del recaudo
por gravamen a la pertenencia de predios sobre el progreso econdmico social de la
Municipalidad de La Paz. Aspecto metodoldgico, método hipotético-inductivo,
descriptiva, llegando a la conclusion, que es muy claro que el mayor recaudo por
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los conceptos indicados, es favorable para mejorar la guia de desarrollo humano.
Encontrandose que en promedio el 42% del total de recursos de los que tiene a
disposicion el GAMLP para su marcha, vienen de recursos directamente
recaudados, de los cuales, se identifica que el recaudo por gravamen predial es la

mayor.

Camacho Et. al (2017) en su tesis, buscd, examinar la actuacion de la
recaudacion predial, en lo metodoldgico, utilizé una guia de retraccion lineal con
sucesion de tiempo, las consecuencias les consintieron instaurar que el recaudo
del Gravamen Predial anico, se halla influenciado por las entradas tributarias
desemejante de lo predial, la tasa efectiva de la recaudacion, el autoavaltio del

inmueble y el tipo atributivo medio.
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BASES TEORICAS

Evasion tributaria

Es la inobservancia, por ejercicio u olvido, de los deberes tributarios que
conlleva al incumplimiento de pago del deudor tributario sea parcial o totalmente
respecto de los tributos. Estos actos disminuyen los ingresos al erario nacional.
Esta omisién o accidén se configura como ilicito tributario en la forma de estafa
tributaria, al ocultar informacion, ingresos, o registrando indebidamente gastos
inexistentes. Cabe indicar, que las actividades formales al igual que las actividades
informales inmersas en el incumplimiento de las obligaciones formales como
sustanciales, generan evasion tributaria.

La SUNAT (2020) manifiesta que, a pesar de la tendencia al alza de los
atrasos o evasion en el pago de tributos, todavia existe un costoso porcentaje de
evasion tributaria en nuestro pais. Situacion que sugiere que algunos ciudadanos
no temen romper el contrato social porque anteponen sus propios intereses al
bienestar general, (p.1). Tal es asi que el primordial origen de ingresos al
presupuesto de la republica lo constituye el recaudo tributario, efectuando un
parangon con el presupuesto de las municipalidades, es fundamental contar los
recaudos por impuesto predial gue en gran medida genera el fortalecimiento de uno
de los principios de financiamiento, sin embargo se ve que gran cantidad de
contribuyentes incumplen con esta obligacion tributaria que va en perjuicio de la
comuna del distrito de Jesus Nazareno. Para la SUNAT (2020), la evasion tributaria
como mensaje de no cumplimiento ciudadano se traduce en que Peru viene
afrontando un recio obstaculo por el lado de los ingresos del erario nacional, por la
evasion tributaria, que se constituye en uno de los deberes de los contribuyentes.
La evasion tributaria es todo acto que conlleve a realizar u omitir la obligacion de
dar cuenta de forma integra sus ingresos, patrimonios, ganancias, ventas con el fin
de no ser estimada como parte de la base imponible sobre el cual debe calcularse
el impuesto (p. 6). Segun Camargo (2017), manifiesta sobre las personas que
esquivan los impuestos:

Los defraudadores fiscales son contribuyentes potenciales sin registro,
es decir, personas que no son conocidas por las autoridades fiscales a
través de actos informales, pero esto no significa que, por estar

registrados y conocidos a través de actos oficiales, algunos de ellos no
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evaden, a sabiendas pagan impuestos incorrectos, a diferencia de los
gue voluntariamente se responsabilicen de la correccion cuando se
produzcan errores o inexactitudes. Por lo tanto, estamos hablando de
evasion legal e ilegal. También tienen la condicién de evasor fiscal a
aguellos que declaran en forma parcial, oculten bienes o estén

recibiendo un tratamiento especial para evadir impuestos. (p.17)

Variable: Evasion del Impuesto Predial. -Para Amasifuen (2015) es la
inobservancia de las obligaciones tributarias, tanto formales como sustanciales,
(p.15) en ese orden de opiniones, el tributo predial administrado por los gobiernos
locales son tributos contemplados en el T.U.O. de la Ley de Tributacién Municipal,

y, se colige a la definicion de Amasifuen.
Dimensiones de Evasién del Impuesto predial:

Obligaciones Formales. — Segun Flores & Ramos (2016), son las
relacionadas a las infracciones formales, que se refieren a los documentos, vale
mencionar a la formalizacion de la actividad comercial, dentro del cual se
encuentran deberes como registrarse en la Administracion Tributaria, emision de
comprobantes de pago, llevar notarialmente legalizados los libros contables,
declarar los ingresos por periodo mensual de conformidad al registro de ventas,

presentar el documento de la determinacion tributaria. (pp. 62, 63)

Obligaciones Sustanciales. - Segun Flores & Ramos (2016), son las
relacionadas a las infracciones tipificadas en el T.U.O. del Codigo Tributario, y
constituye el hecho de no pagar los tributos dentro de los términos establecidos,
sean de periodos mensuales, anuales y el pago de multas determinadas segun se

presenten los casos, (p. 63)

Cultura tributaria. - segun el SAT (2022) es una actitud exteriorizada en el
acatamiento indeleble de las obligaciones tributarias sustentado en la conciencia,
la confianza y aseveracion de valores de comportamiento, obediencia a las normas

legales, compromiso ciudadano y ayuda social para todos.

Resumiendo, se puede decir que la cultura tributaria es el vinculo estrecho
de valores, cualidades, saberes en materia tributaria que inducen al deudor

tributario al cumplimiento oportuno de sus deberes. Las Municipalidades, segun la
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Contraloria General de la republica (2010), precisa que las entidades municipales
a fin de cumplir con sus competencias se les atribuye una variedad de funciones en
concordancia a la Carta magna y normas legales como la Ley organica de

Municipalidades:

Debe tener un marco global en el que todas las administraciones
publicas tiendan a decidir liboremente o no sobre determinadas
cuestiones, como las juridicas y administrativas; leyes y reglamentos,
poderes ejecutivos, etc., para hacer de las ciudades garantes;
proporcionando las ubicaciones adecuadas, tales como, servicios
para el publico e infraestructuras en beneficio de los vecinos para

compensar las insuficiencias de una ciudad en crecimiento, (p. 1)
Asimismo, acota que:

El gobierno de la ciudad, como unidad de gobierno local, asume,
ademas, la responsabilidad de organizar, administrar y operar
adecuadamente los servicios publicos, asimismo, la organizacion del
progreso, el desarrollo urbano y rural y la implementacion del disefio
de infraestructura local. Para compensar las crecientes insuficiencias
de nuestra gente. El progreso de estas caracteristicas requiere
financiamiento, por tanto, es facil revisar las regulaciones actuales de
ingresos de la ciudad, medir el alcance de las oportunidades de gasto
y encontrar recursos u otros apoyos, como deudas o donaciones. (p.
1)

Asimismo, puntualiza: que las municipalidades tienen 03 dimensiones en el
ejercicio de su autoridad con el objetivo de dar cumplimiento de las disposiciones
legales inherentes y dispuestas a fin de promover el desarrollo local. Tales
autonomias comprenden la politica, administrativa y econémica, en esta Ultima se
le confiere la posibilidad de crear sus propios recursos y la de disponer de los
recursos que posea. Referido a la creacion de sus propios recursos una de las
formas mas importantes es dentro del marco de la Ley de Tributacion Municipal,
con caracter potestativo y decisivo en su presupuesto. Tipos de Municipalidades.
La CGR (2010) precisa que son 03 los tipos de municipalidades:
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Las Provinciales, las distritales, y los municipios de Centros Poblados,
esta Ultima creada por ordenanza municipal provincial, debiendo
ejercer responsabilidades encargadas, expresadas en la ordenanza
de creacion. Ademas, la CGR, sefala que la municipalidad es, un
organismo estatal con personeria juridica, autorizado para ejercer el
autogobierno juridico o administrativo para facilitar la complacencia
de las insuficiencias de la poblacion y ampliar el ambito de sus
actividades, agrega, que se considera como el ente que convoca a 03
unidades conexas, poblacion, territorio y organizacion local.
Juridicamente las municipalidades se establecen de conformidad a la
Carta Magna y Ley N.° 27972 de municipalidades y Ley N.° 27783
Bases de la Descentralizacion. Ademas de disposiciones legales que
reglamentan las acciones y marcha del Sector estatal. Igualmente, las

disposiciones técnicas sobre los Sistemas Administrativos, (pp. 1,2).

De conformidad al Art.° 03 del T.U.O. de la Ley de Tributacion Municipal, Los

municipios reciben ingresos tributarios por lo siguiente:

a) Impuestos municipales establecidos, reglamentados segun

mandatos del Titulo segundo.

b) Contribuciones y tasas establecidas por los Concejos Municipales,

dentro del parametro dispuesto en el Titulo tercero.

¢) Impuestos nacionales establecidos en beneficio de los Municipios
y recaudados por el Gobierno nacional, en conformidad a
disposiciones determinadas en el Titulo cuarto.

d) Los previstos en disposiciones que gobiernan el F.C.M, (p. 2).
De los impuestos municipales, precisa el Art.° 5 de la acotada norma legal:

Son tributos aludidos, en beneficio de las Municipalidades, cuya
observancia no produce contraprestacion directa del gobierno local al
deudor tributario. El recaudo e intervencion de su observancia precisa

a las municipalidades. Art. 6°, Los impuestos municipales son:

Predial, Alcabala, Patrimonio Vehicular, Impuesto a las Apuestas, a
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los Juegos, a los Espectaculos Publicos no Deportivos
En el Art.° 8 del T.U.O. precitado, puntualiza sobre el Impuesto Predial:

Tiene caracter anual y afecta el precio del inmueble urbano y rustico.
Los terrenos son considerados como inmuebles, también los terrenos
ganados al mar, a los rios y a otros espejos de agua, los edificios,
instalaciones perennes que formen parte integrante de tales
posesiones. El recaudo, gestion y control del impuesto incumbe al

gobierno local distrital donde se encuentre el predio.
Art. 9°.- Sujetos pasivos en condicidén de contribuyentes,

Personas naturales o juridicas, duefios de los inmuebles, cual sea su
naturaleza. En caso no se determine la existencia del duefio, son
sujetos ineludibles a pagar el gravamen, como solidarios, los

beneficiarios, a cualquier titulo de los inmuebles afectados.

Art. 11°.- La base imponible para la determinacion del gravamen lo constituye el
valor total de los inmuebles del deudor tributario situados en la jurisdiccién
correspondiente. Para los efectos de obtener el valor integro del predio se recurrira
a la valorizacién impositiva sobre terrenos y valores unitarios de caracter oficial de
edificaciones que estén en vigencia al 31 de octubre del afio anterior, considerando
las depreciaciones pertinentes por antigledad y conservacion formulado por el
Consejo de tasaciones debidamente aprobadas en periodos anuales por el
Ministerio de vivienda. Art. 12°.- En caso no haya publicacion, las tasas de terrenos
de caracter oficial mediante D.S. debera actualizar el precio para la base imponible

del afio anterior con un limite no superior a la U.I.T.

Art. 13°.- El impuesto debera calcularse sobre la base impositiva con graduacion

progresiva acumulativa como sigue:
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Tabla 1

Calculo del impuesto predial

Tramo de autoavalto Alicuota hasta
15 U.L.T. 0.2%
Més de 15 U.I.T. y hasta 60 U.L.T. 0.6%
Mas de 60 U.I.T. 1.0%

Nota: Elaboracién propia

Art.14° - Los deudores tributarios deberan cumplir con las obligaciones formales:
presentar declaracion jurada a) de manera anual, b) Cuando efectien traspasos de
dominio de un inmueble, asi como cuando el predio que existe, y la declaracion de
fabrica se haya formalizado debidamente, ¢) Cuando determine la gestion tributaria.
No se permitiran incrementos de impuestos al predio o a los arbitrios cuando se
encuentran en ejecucion las obras por cuanto aun no se han culminado. Articulo
15.- El impuesto resultante pueden ser cancelados de acuerdo a lo siguiente: a) Al
contado, teniendo en cuenta el dltimo dia habil de febrero b) En fracciones, maximo
en 04 partes. Se tomara en cuenta los reajustes por la V.I.P. que da a conocer el
INEI, teniendo en cuenta el periodo que comprende a partir del periodo vencido por

cancelacién de la 1ra cuota, considerando el mes anterior de pago.

Art. 16°.- No estan afectos al gravamen los inmuebles de propiedad de: a) Gobierno
nacional, regional y municipalidades; excepto los inmuebles que fueron cedidos con
autorizacion amparado con el D.S.N° 059-96-PCM, b) Los gobiernos de otros
paises, bajo la forma de correspondencia, cuando el inmueble sea destinado a la
residencia diplomatica o para uso de oficinas que dependen de sus embajadas,
también, los inmuebles de propiedad de las entidades internacionales que sean
registrados por el Gobierno nacional siempre que se destine como sede. c) Las
beneficencia, cuando sean destinados a finalidades especificas y no desarrollen
actividades comerciales. d) Los entes religiosos, cuando sean destinados a
templos, conventos, monasterios y museos. €) Las organizaciones estatales
orientadas a brindar servicios meédicos asistenciales. f) EI Cuerpo General de
Bomberos, cuando el bien esté destinado a los fines especificos e inherentes a su
labor. g) Las CC y Nativas de la sierra y selva, h) Las universidades e instituciones

educativas con funcionamiento autorizado. i) Las autorizaciones en bienes
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forestales del Estado dedicados al beneficio forestal y fauna silvestre y los
semilleros forestales. j) Los bienes de organizaciones politicas debidamente
reconocidas por la institucion pertinente. k) Los bienes del CONADIS. I) Los bienes
que pertenecen a organizaciones sindicales, reconocidas por el Ministerio
correspondiente, cuando los inmuebles son destinados a sus fines. Art. 19°.- Los

pensionistas que posean solo un inmueble, a su hombre o sociedad conyugal.
Variable: Recaudacion Tributaria:

Segun el CIAT (2016) La funcién de recaudacion de impuestos es una
funcidon que incluye las actividades realizadas por las autoridades fiscales para
recibir efectivamente el pago de la obligacion tributaria por parte de los deudores
esta funcion incluye los pagos de los deudores, del mismo modo, otras actividades
efectuadas por las autoridades fiscales, para pagar las deudas derivadas del delito.
La funcién recaudatoria es una de las mas necesaria de la gestion tributaria siendo
el objetivo que los contribuyentes paguen voluntariamente en tiempo y forma los

impuestos que deben pagar.

Dimensiones de la Recaudacion tributaria. - Segun Matthijs & Kommer
(2015):

Recaudacion Pasiva. - Comprende los procesos y estrategias desarrolladas
por la gestion tributaria con el fin de recibir los pagos en efectivo por concepto de

tributos, para las arcas fiscales, cumpliendo asi con los deberes tributarios.

Recaudacion Activa. - Son aquellas acciones de cobranza por deudas
tributarias morosas o retrasadas, teniéndose en cuenta los procedimientos de
caracter administrativo y judicial, efectuadas por la gestion tributaria, mediante

acciones coercitivas, hasta lograr paguen totalmente las deudas tributarias.

Accién de Cobranza. - La gestion tributaria en la accién de cobranzas reside
en las ejecuciones realizadas por el Estado, con la finalidad de requerir al
contribuyente que no cumple con sus deberes de contribuyentes, voluntariamente

y en el marco del cronograma de pagos prestablecido.
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Cobranza del impuesto predial

Implementar la gestidn tributaria en la Ciudad es una tarea a fin de
recuperar a los deudores que no hayan cumplido con el pago del
impuesto de conformidad a las estipuladas por ley, el recaudo y
gestién del impuesto se origina a partir del registro del contribuyente
y la propiedad culminando con el pago del impuesto en su totalidad.
El propdsito del recaudo del dinero anterior es lograr cuatro objetivos

tales como:

- cumplimiento en forma voluntaria de los deberes tributarios;
aumentar el recaudo de gravamenes; riesgo que surge en caso de
impago del impuesto; aumentar la conciencia fiscal en los deudores.
Actividades relacionadas con el recaudo del gravamen inmobiliario: 1.
Revision de declaraciones y pago de impuestos. - Editar y mantener
actualizado el padrén de contribuyentes a fin de que la autoridad fiscal
de la ciudad sepa quién es el contribuyente, qué reclamar
(declaracion regular), cuando (recurrente) y en algunos casos los
ingresos esperados. Las ganancias esperadas se pueden estimar de
varias maneras. Por ejemplo, en el caso de los impuestos sobre la
propiedad, la responsabilidad del contribuyente puede calcularse
teniendo en cuenta la propiedad o la informacion sobre la propiedad.
Uso: como clasificacién penal del contribuyente. Especifique el monto
del pago para el monto total predeterminado, que es el monto si no se
realiza ningun pago. 2. Identificacion de delitos y delitos tributarios. -
Vencido el plazo para que los contribuyentes presenten las
declaraciones y obligaciones tributarias, el Departamento de
Impuestos Municipales debera verificar la informacion en la base de
datos y la declaracion del contribuyente dentro de este tiempo. Se
daréd de baja a los deudores que hayan cumplido con sus deberes
tributarios dentro del plazo legal, quedando la lista de contribuyentes
gue hayan evadido o adeudado. 3. Requisitos de publicacion. - Enviar
avisos o0 solicitudes a los deudores que no cumplieron con sus

deberes tributarios tan pronto como éstas
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sean determinadas.

Términos conceptuales, los términos fueron extraidos del diccionario Municipal

Peruano cuya autoria corresponde a Del Castillo (2007) siendo del modo siguiente:

Acreedor tributario. - Son acreedores de los deudores tributarios de los tres niveles
de gobierno, también, las personas juridicas de derecho estatal con personeria

juridica propia, siempre que la norma legal les confiera ese caracter.

Actividad: Grupo de trabajos necesarios para sostener el funcionamiento de las
operaciones gubernamentales de manera permanente. Personifica la produccion
de bienes y servicios de parte de los sujetos segun sus funciones y atributos, en los

conocimientos y tecnologias habituales.

Acuerdos del concejo municipal: Una decision de un ayuntamiento sobre un asunto
particular de interés publico, comunitario que manifiesta la voluntad del 6rgano de
realizar una accion o efectuar en el marco de una conducta o disposiciones internas

y externas.

Arancel de terreno urbano y rastico: es el importe por metro cuadrado de un predio
gue el Ministerio de Vivienda y Construcciéon consignado a terrenos mediante el

Consejo Nacional de Tasaciones para cada periodo anual.

Anfo fiscal: Ao durante el cual se desarrollan las acciones que generan las entradas
y egresos contemplados para el presupuesto institucional autorizado, desde el 1°
de enero, terminando el 31 de diciembre. Solamente en ese lapso de tiempo se
consideran las entradas percibidas, sea el periodo del cual vienen, y se ejecutan
los deberes de egreso que hayan sido previamente devengado hasta el ultimo dia

de diciembre, debe estar respaldado por el crédito presupuestario aprobados.

Asignacidn presupuestaria: es un recurso destinado por mandato de Ley
presupuestal anual, previamente aprobado para cada ente publico. Estos recursos
permitir lograr los objetivos institucionales, debiendo establecerse en el

presupuesto institucional de apertura.

Autonomia: es la potestad para tomar decisiones en materias de su pertinencia

dentro del marco constitucional y las normas legales correspondientes.
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Catastro: Padron administrativo que depende del gobierno nacional en el cual se

narran los inmuebles rusticos, urbanos y de peculiaridades.

Impuesto predial: Impuesto que se grava al importe del inmueble urbano vy rustico.
El recaudo, gestion y verificacion-control del gravamen es funcion de la entidad
municipal distrital de la competencia que le pertenece al predio.

Sujetos pasivos, son personas naturales o juridicas posesionarios, de cualquier

forma.

Obligacion tributaria: vinculo entre acreedor y deudor tributario dispuesto segun ley,
con la finalidad que se cumpla la prestacion tributaria, pudiendo exigirse de manera

coercitiva.

Recaudacion: es un procedimiento de captacion de entradas a través del cual el
Gobierno nacional recibe los ingresos publicos por gravamenes, sin obligacion de

reciprocidad alguna.

La fiscalizacion tributaria. — Es la funcion a través del cual se establece el no
cumplimiento de los deberes tributarios que tienen los contribuyentes, para el efecto
realizan una serie de estrategias a fin de inducirlos a cumplir con sus deudas. Esta
actividad es de caracter permanente. Ademas, contiene la intervencion, indagacion

y la revision del cumplimiento de deberes tributarios.

La cobranza coactiva. — es un conjunto de procedimientos que facultan a las
municipalidades para requerir a los deudores tributarios la deuda impaga,
actualizando intereses y otros gastos a la fecha de pago. Estos procedimientos de
cobranza coercitiva inician con la comunicacion de una Resolucién de Ejecucion
Coactiva, que contiene una orden de cumplimiento forzoso. En caso omiso a la

orden se le comunica el inicio de la ejecucion.

Terreno eriazo: Es un predio que esta constituido por la superficie sin vegetacion
alguna, que no posee los servicios basicos como agua, desagtie, energia eléctrica,

etc.

Terreno urbano: Es un predio cuya superficie es limitada del suelo, y tiene servicios

basicos como agua, desaguie, fluido eléctrico, redes de iluminacion publica.
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Il. METODOLOGIA
3.1Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El estudio es tipo aplicado, tiene como fundamento ser claramente practica, por
cuanto la investigacién pretende buscar generar cambios de una realidad
especifica.

Segun, Ceroni (2015) refiere que este tipo de investigacion conduce a
conocimientos cientificos basicos e importantes. De otro lado, Naupas Et. al.
(2018), menciona que esta clase de investigacion se encuentra relacionada

directamente con la investigacion basica, por cuanto a partir de ello se orienta a

resolver los problemas sociales de una region, o pais.

Disefio de investigacion

No experimental, como define Hernandez et.al. (2016) este disefio se
caracteriza por cuando no hay manipulacion deliberada de la variable
independiente con objeto de buscar el efecto en la otra variable. Por su parte
Sousa (2017), menciona que este disefio nos permite observar al fenémeno en
su estado natural y segun Deza y Mufioz (2012), este disefio analiza y estudia
los fendbmenos de la realidad luego que este ocurra.

De corte transversal - correlacional, Hernandez (2016), menciona que la
particularidad principal del disefio es que solo se da en un momento especifico,
Segun Herbas y Rocha (2018), es correlacional por cuanto posee la peculiaridad
de consentir estudiar, examinar y determinar la correspondencia y/o influencia
de las variables. Por su parte Bustamante y Mendoza (2013), refiere que este

estudio permite medir la asociacion de las variables.

3.2Variables y operacionalizacion

Matriz de operacionalizacion
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Variables Definicion Definicion Dimensi | Indicadores Escala de
en conceptual operacional ones medicién
estudio
Evasion del Para Amasifuen | La Evasion del | Obligaciones | Declaracion
Impuesto (2015) es la | impuesto predial | formales jurada de auto ]
Predial inobservancia de las | es un impuesto avaldo. Ordinal
obligaciones administrado por
tributarias, formales | los gobiernos
como sustanciales. | locales, la misma —
. ) Informacion Idem
(p.15) en ese orden | que es incumplida -
. . requerida
de ideas, el impuesto | por los
predial administrado | contribuyentes, Determinacion de Idem
por los Gobiernos | perjudicando los importes
locales son tributos | ingresos
contemplados en el | municipales, la Cronograma  de Idem
TUO de la Ley de | evasion del pagos.
Tributacion Municipal, | impuesto predial
por tanto, se colige a | es posible
lo _deflnldo por | medirse a traves Obligaciones | Pagos oportunos. Idem
Amasifuen. de las .
. . sustanciales
dimensiones que
se indica e
indicadores, para Pagos de Idem
el efecto se importes
utilizara el calculados.
cuestionario que
es un instrumento Bl retraso Idem
versatil y considera interés
concreto. moratorio.
Pagos en linea Idem
Conciencia Confia en el SAT Idem
tributaria
Solvencia Etica- Idem
moral
Responsabilidad Idem
Solidaridad. Idem
Recaudacion | Para El centro | El recaudo | Recaudacio Cumple Ordinal
Tributaria interamericano de | tributario es el | npasiva voluntariamente
administraciones acto de recibir los con los pagos.
tributarias (2016) La | pagos que los _
recaudacion tributaria | contribuyentes Procedimientos Idem
es la funcion que | efectuan respecto de la SAT
nsi n Il I im n -
co _s_ste en aquellas | de puesto e Acciones de idem
actividades que | este caso S
. . sensibilizacion del
realiza la | relacionado al
- L, . . SAT.
administracion impuesto predial,
impositiva para recibir | hay deudores que Incentivos por Idem
el pago efgctivo_de las | cumplen con sus pagos
deudas trlbgtarlas de deberes_ adelantados
los  contribuyentes, | voluntariamente,
dicha funcién incluye | otras responden Pago inoportuno. Idem
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los pagos efectuados | luego de una | Recaudacio
por los obligados, asi | notificacién n activa
como las acciones | recordatoria y Notificacion Idem
realizadas por la | otros ue esperan Administrativa de
administracion ser notificados pre pago.
tributaria para | judicialmente, I
ejecutar las deudas | judicial, o con .Not.lf!camon Pre - Idem
producto de la | notificacion de judicial de pago.
morosidad. L_{:}funmon embargo, y estos Deudas idem
de, recaudaglon es la son’ medibles a tributarias.
méas esencial de la | través de las
administracion dimensiones e | Accién de | Cobranza Ordinal
tributaria, teniendo en | indicadores que | cobranza coactiva
cuenta que el fin es | permitird elaborar
que los | un  cuestionario Notificacion Idem
contribuyentes versatil, y judicial.
paguen de forma | concreto. S
voluntaria, correcta y Proceso judicial. Idem
puntual los tnbutos,a Notificacion de Idem
los que estan

. embargo
obligados

3.3Poblacién, muestra 'y muestreo

Poblacién. — Para este estudio se consider6 como poblacion los 995
contribuyentes naturales dueiios de los inmuebles en situacion de morosidad
del impuesto predial en la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho afio 2021.

Para Ventura (2017), la poblacion es un grupo de elementos con
peculiaridades esenciales. De otro lado, Naupas (2018) refiere que es un grupo

de elementos de los cuales se desea conocer algo.

Tabla 2
Poblacion
Cantidad Detalle
995 contribuyentes en situaciéon de morosidad

Nota: Elaboracién propia

Muestra. - Argibay (2019), refiere que es el subgrupo de la poblacion
determinado teniendo en cuenta el tipo de investigacion. También se dice que

la muestra es un subconjunto de elementos con caracteristicas similares
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Para Oré (2015) la muestra es el subconjunto de la poblacion escogida y
representativa, desde los resultados obtenidos de ella, se colige las

particularidades de la poblacion.

La muestra determinada para la investigacion es de tipo no probabilistico donde
participaran 45 contribuyentes y el sub gerente de rentas de la entidad

municipal Jesus Nazareno, Ayacucho; de quienes se obtendra informacion.

Tabla 3
Muestra
Cantidad Detalle
45 deudores morosos recurrentes

Nota: Elaboracion propia

Criterio de Inclusion:

Contribuyentes que reunen las siguientes particularidades:
v Contribuyentes en estado de morosidad recurrente.
v Contribuyentes con direcciones de facil acceso

Criterios de exclusion:

No se considera a:

v Contribuyentes puntuales
v Contribuyentes con direcciones lejanas y de zonas accidentadas.

Muestreo. — Segun Otzen y Manterola (2017) la determinacion de la muestra
se puede desarrollar mediante férmula o no. En tal sentido, en la investigacion
se realiz6 el muestreo por conveniencia, donde se seleccioné a los
contribuyentes con morosidad recurrente, mas accesibles en la Municipalidad

Distrital Jesus Nazareno.

3.4Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas de recoleccion de datos

A efectos de la investigacion consideramos la encuesta, como técnica, que

facilita saber el comportamiento de las variables, evasion del impuesto predial
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y la recaudacion tributaria, segun las respuestas que nos brindaran los

deudores tributarios de la municipalidad distrital Jesus Nazareno.

Piza et al. (2019) Mencionan que las técnicas permiten mayor riqueza en la
informacion recabada. Generalmente la técnica de la encuesta se utiliza en
investigaciones sociales para efectos de indagacién, y recogida de datos

mediante la formulacion de items o preguntas.
Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento es el cuestionario, orientado a los deudores tributarios con

mayor morosidad del Municipio Distrital de Jesus Nazareno.

De otro lado, Naupas Et.al. (2018) Hace referencia que los instrumentos son
importantes para la recoleccion de informacién y estos deben ser aplicados de
acuerdo al problema planteado y al objetivo trazado. De otro lado Lopez et al.
(2019) Menciona que los instrumentos deben cumplir con dos aspectos
fundamentales que son: la validez y la confiabilidad.

Validez: Segun Moisés, (2018) la validez se refiere a la exactitud de la
medicion, dicho de otro modo, que la medicién realizada por el instrumento sea
demostrable. (p. 194)

Asimismo, Escofet et al. (2016) mencionan que la validez de un instrumento es

importante, por cuanto le da legitimidad a la investigacion.

Segun, Villasis et. al. (2018), expresa sobre la validez que, es estar cerca de la

verdad.

El cuestionario que fue usada para la recogida de datos, previamente se valido
mediante juicio de expertos, quienes luego de la verificacion minuciosa de los
items del cuestionario, establecieron que el cuestionario puede ser aplicado por

reunir las condiciones necesarias como la claridad, la pertinencia y relevancia.
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Tabla 4

Validacion de expertos

N° Expertos Opinion

1 Dr. Tito A. Ventura Almanza Aplicable
2 Mg. Luis Paulino Ramos Galindo Aplicable
3 Dr. Espinoza Cruz, Manuel Alberto Aplicable

Nota: Elaboracién propia

3.5Procedimiento

La recogida de informacion tuvo el siguiente proceso:
v' Primeramente, se utilizé el cuestionario verificando los items en relacién
a las variables y dimensiones para recabar la informacion de manera
adecuada.
v' Segundo paso: aplicacién del instrumento a la muestra determinada.
v' Tercer paso: se verific6 cada una de las encuestas para su posterior
procesamiento en Excel y en el programa estadistico SPSS-25 a fin de

determinar los resultados de la estadistica grafica e inferencial.
3.6 Método de andlisis de datos

Después de recabado los datos se verificaron las respuestas generandose una
base de datos en Excel, posteriormente, se utilizd el programa SPSS Vs 25y
se obtuvo informacion de la estadistica descriptiva y estadistica inferencial, el
andlisis se realiz6 a través de figuras y tablas.

3.7Aspectos éticos

El presente estudio se efectud, considerando los principios éticos que obliga
la preparacion de la tesis profesional, fundamentados en aspectos morales de
representacion nacional e internacional. Teniendo en cuenta los siguientes

principios del Reglamento de ética de la Universidad César Vallejo, (2020):

o Autonomia: Se fundamenta en los derechos de todas las personas

inherentes a la investigacion. (p. 5)
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o

o

Beneficencia: considerando este principio se da a conocer a todas las
personas el siguiente trabajo de investigacion. (p. 5)
Justicia: este principio ético nos permitio respetar los derechos de los autores

incluidos en la referencia bibliografica. (p. 5)

De otro lado, Espinoza (2021), manifiesta que el profesional contador publico
actualmente posee un procedimiento de disciplina con compromisos legales,
ético y moral, ciertamente el desenvolvimiento profesional del contador
publico se enmarca en valores, en disposiciones legales y en la prestacion del

servicio con idoneidad y transparencia.

Tal como menciona Ferro, et. al. (2019) los aspectos éticos son los principios

gue orientan, a la persona por el camino adecuado.
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IV. RESULTADOS

4.1 Prueba de fiabilidad: Segun Moisés, se llama de esta forma, a la exactitud del
instrumento con el objetivo de medir la variable, puntualizando que a mas grande
confiabilidad reducira la proporcion de errores aleatorios e inclusive los no
predecibles que emergen una vez que se aplican. (2018, p. 52). En el estudio, se
utilizé a efectos de calcular la consistencia interna el coeficiente Alfa de Cronbach,
cuya aplicacion esta orientada solo para los cuestionarios de respuestas

politdmicas. Siendo la formula:

o[k ]1_ i=0 7
k—1 52

Los valores toman los siguientes rangos:

Valores Nivel de aceptacion
0.0-0.2 Muy baja
02-04 Baja
04-06 Regular
06-0.8 Aceptable
08-1.0 Elevada

Fuente: Oré Eusterio (2015)

Tabla 5
Prueba de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
941 24

Nota: Elaboracién en SPSS-25
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La tabla de fiabilidad, evidencia un coeficiente 0.941, ubicaAndose en el rango de 0.8

-1.0 resultado que representa que el nivel de confiabilidad es elevado.

4.2 Prueba de normalidad: Cabe sefialar que, el test de Shapiro-Wilk, es usado a
fin de diferir la normalidad de un grupo de datos, siempre que la muestra no sea
mayor a 50 individuos en estudio. Para los efectos, se plantea la siguiente

Hipotesis:

Ho: Los datos tienen distribucién normal

H1: Los datos no tienen distribuciéon normal

Tabla 6

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Evasion del impuesto 925 45 ,006
predial
Recaudacion tributaria ,918 45 ,004

Nota: Elaboracion en SPSS-25

Andlisis. - la tabla precedente, tienen los datos siguientes, para la variable evasion
del impuesto la significancia es 0,006, coeficiente que permite afirmar que la
distribucion de los datos es normal, pero, el nivel de consistencia estadistica es de
0.925, y de otro lado, la variable recaudacion tributaria obtiene el nivel de
significacion 0.006, que permite mencionar que la distribucién de los datos es
normal, y el coeficiente igual a 0,918 que sefiala que el nivel de consistencia es
elevado. Concluyendo, que ambas variables presentan la distribucion de datos
normales, consecuentemente, para efectos del contraste de hipotesis, se uso el
Rho de Pearson, cuya férmula es como sigue:
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Los valores estimados del Rho de Pearson:

Valor (riterio
R=100 Cormelacion grande perfectay postiva
090<rZ100 Correlacidn muy aha
0051208 Comelacion alta

040<r 2070

Corelacion moderada

J 2051 £040 Corelacion muy baa
r=000 Comglacitn nula
r=-10{ Comelacion grande parfecta y negativa

4.3 Prueba de hipotesis:

La contrastacion de hipotesis, es un proceso basado en evidencias muestrales,

para el efecto se toman los resultados conseguidos en la recogida de informacion.

Hipotesis General

HO: No existe una relacion significativa entre la evasion del impuesto predial y la

recaudacion tributaria en la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021

H1: Existe una relacion significativa entre la evasion del impuesto predial y la

recaudacion tributaria en la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021
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Tabla 7

Prueba de la Hip6tesis general

Evasion del
impuesto Recaudacién
predial tributaria

Evasion del impuesto  Correlacion de 1 ,796™
predial Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 45 45
Recaudacion tributaria  Correlacion de ,796" 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia en SPSS-25

La tabla 7, nos evidencia que el p_valor es de 0.000, menor a a = 0.05, por tanto,
se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, en el sentido de que,
existe relacion significativa entre la evasion del impuesto predial y la recaudacion
tributaria en la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021, de otro lado se tiene el
coeficiente de Rho de Pearson igual a 0.796, que indica que entre ambas variables

existe una relacion directa positiva y significativa.

lera hipotesis especifica

HO: No existe nivel de relacion significativa entre las obligaciones formales y la

recaudacion tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021

H1: Existe nivel de relacion significativa entre las obligaciones formales y la

recaudacion tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021

39



Tabla 8

Prueba de la lera hipétesis especifica

Obligaciones Recaudacion

formales tributaria

Obligaciones formales Correlacion de 1 ,630"

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 45 45
Recaudacion tributaria Correlacion de ,630™ 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La tabla 8, nos muestra que el p_ valor es de 0.000, menor a a = 0.05, por tanto, se
rechaza la lera hipétesis nula y se acepta la lera hipotesis alterna, en el sentido
de que, existe relacién significativa entre las obligaciones formales y la recaudacion
tributaria en la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021, asimismo, nos muestra el
coeficiente de Rho de Pearson igual a 0.630, que precisa que entre ambas variables

existe una relacion directa positiva y significativa.

2da hipotesis especifica

HO: No existe relacion significativa entre las obligaciones sustanciales y la

recaudacion tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre las obligaciones sustanciales y la recaudacion

tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021.
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Tabla 9

Prueba de la 2da hipotesis especifica

Obligaciones Recaudacién
sustanciales tributaria

Obligaciones Correlacién de 1 ,758"
sustanciales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45
Recaudacion tributaria  Correlacion de , 758" 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La tabla 9, nos muestra que el p_ valor es de 0.000, menor a a = 0.05, por tanto, se
rechaza la 2da hipoétesis nula y se acepta la 2da hipétesis alterna, en el sentido que,
existe relacion significativa entre las obligaciones sustanciales y la recaudacion
tributaria en la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021, de otro lado, nos muestra el
coeficiente de Rho de Pearson igual a 0.758, que precisa que entre ambas variables

existe una relacion directa positiva y significativa

3ra hipoétesis especifica

HO: No existe relacion significativa entre la conciencia tributaria y la recaudacion

tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre la conciencia tributaria y la recaudacion

tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021.
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Tabla 10

Prueba de la 3ra hipdtesis especifica

Conciencia Recaudacién
tributaria tributaria
Conciencia tributaria Correlacion de 1 734"
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45
Recaudacién Correlacién de 734" 1
tributaria Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La tabla 10, nos muestra que el p_ valor es de 0.000, menor a a = 0.05, por tanto,

se rechaza la 3ra hipotesis nula y se acepta la 3ra hipoétesis alterna, en el sentido

gue, existe relacion significativa entre la conciencia y la recaudacion tributaria en la

M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021, asimismo se visualiza, el resultado del

coeficiente de Rho de Pearson que es igual a 0.734, que indica que entre ambas

variables existe una relacion directa positiva y significativa.
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4.4 Analisis de los resultados de la estadistica descriptiva

Figura 2

Andlisis de la variable evasién del impuesto predial

60

40

Porcentaje

20

0

Bajo Medio Alto
Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La figura 02, evidencia la composicién de los resultados agrupados en tres niveles,
se tiene que 66.67 % del total de encuestados respondieron en un nivel alto frente
a la variable evasion del impuesto predial, 28.89% en el nivel medio y 4.44% en
nivel bajo. En resumen, la percepcion de la evasién del impuesto predial es

significativa.
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Figura 3

Andlisis de la dimensidn obligaciones formales

Porcentaje

Eajo Medio Alto

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La figura 03, muestra la composicion de los resultados agrupados en tres niveles
con relacion a la dimension obligaciones formales, de total de encuestados 66.67%,
perciben que las obligaciones formales son muy importantes, por su parte 28.89%

se agrupan en un nivel medio y 4.44% en un nivel bajo.
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Figura 4

Andlisis de la dimensién obligaciones sustanciales

Porcentaje

Eajo Medio Alto

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La figura 04, evidencia los resultados agrupados en tres niveles de respuestas, del
cual se tiene que, 62.22% perciben que las obligaciones sustanciales son
importantes para incrementar el recaudo tributario, por otro lado 33.33% se agrupan

en un nivel medio y 4.44% en un nivel bajo.
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Figura 5

Andlisis de la dimensidn conciencia tributaria

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La figura que antecede, muestra los resultados agrupados, del cual se desprende
gue un total de 62.22% consideran importante la conciencia tributaria, para el
cumplimiento de los deberes fiscales, un 35.56% consideran la importancia en un

nivel medio y un reducido 2.22% en un nivel bajo.
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Figura 6

Andlisis de la variable recaudacioén tributaria

100

Porcentaje

Medio Alto

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La figura precedente, muestra los resultados agrupados, del cual se tiene que del
total de encuestados, 62.22% concentran sus respuestas en el nivel alto
considerando que la recaudacién es muy importante para el gobierno local, y de

otra parte 13.33% agrupan sus respuestas en un nivel medio.

47



Figura 7

Analisis de la dimensidn recaudacion pasiva

Porcentaje

Medio Alto

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La figura 7, muestra los resultados agrupados, del cual se desprende que, del total
de encuestados, 64.44 % consideran que es muy necesario cumplir con las
obligaciones tributarias sin esperar notificaciones, advertencias prejudiciales o

medidas coercitivas, de otra parte, 35.56% se encuentran en un nivel medio.
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Figura 8

Andlisis de la dimensidn recaudacién activa

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: Elaboracion SPSS-25

La figura 8 evidencia del total de encuestados, 80% agruparon sus respuestas en
un nivel alto con relacion a la dimension recaudacion activa, 17.78% estan en un
nivel medio y 2.22% se encuentran en un nivel bajo. Resumiendo, se tiene que la
mayor parte comprende que la recaudacion activa se fundamenta en la espera de
notificaciones para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias situacion que les

demanda incrementar intereses moratorios, cargos administrativos entre otros.
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Figura 9

Analisis de la dimensién acciéon de cobranza

Accién_de_cobranza

Porcentaje

Medio Alto

Nota: Elaboracion propia en SPSS-25

La figura 09 muestra que, del total de consultados, 80% agruparon sus respuestas
en un nivel alto con relacion a la dimension accién de cobranza, 20% se encuentran
en un nivel medio. Resumiendo, se tiene que la mayor parte percibe que la accion
de cobranza repercute negativamente en la recaudacion tributaria.
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DISCUSION

En esta parte de la investigacion, luego del procesamiento de los datos recogidos
y de la prueba de hipétesis realizada, nos abocamos a la discusion correspondiente,
teniendo en cuenta los resultados logrados sobre la hipotesis general y de las

hipotesis especificas.

La hipotesis general que se formulé en el estudio fue, existe una relacion
significativa entre la evasion del impuesto predial y la recaudacion tributaria en la
M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021, el contraste de la hip6tesis general mostro
un coeficiente de 0.796, que indica el grado de correlacién entre la evasion del
impuesto predial y la recaudacion tributaria, siendo esta directa, positiva y
significativa. Asimismo, el p_valor es igual a 0,000 menor al nivel de significancia
igual a 5%. Resultado que motivd el rechazo de la hipétesis nula y
consiguientemente la aceptacion de la hipétesis general alterna en el siguiente
sentido, que existe una relacion significativa entre la evasion del impuesto predial y
la recaudacion tributaria en la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021. Coligiendo
con el estudio realizado por Gutiérrez (2020) quien, en su tesis, se propuso,
establecer la influencia de la gestion de administracion tributaria en el recaudo del
impuesto predial, llegando a la conclusion, que hay influencia entre las variables

estudiadas, basado por el p_valor que resulté menor a 0,05; con una correlacion de

0,036. Resultados que brindan sostenibilidad a nuestra investigacion.

De otro lado, respecto a la primera hipotesis especifica que afirma que,
existe nivel de relacién significativa entre las obligaciones formales y la recaudacion
tributaria de la M.D. de Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021, se tuvieron los siguientes
resultados, habiendo aplicado el coeficiente de Pearson en la contrastacion de
hipotesis el nivel de correlacion entre la dimension y la variable expuesta es de
0,630 que precisa que existe un nivel de correlacion directa, positiva y significativa,
del mismo modo, el p_valor es igual a 0,000 menor que el nivel de significancia que
es igual a 5%. Quedando reafirmada la primera hipotesis especifica alterna que
menciona, que existe nivel de relacion significativa entre las obligaciones formales

y la recaudacion tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021. Para el

51



particular, mencionamos el estudio realizado por Idrogo (2018) que se planteo,
establecer acciones a fin de optimizar el recaudo tributario en la M. P. de Chota,
concluyé en que, la M. P. de Chota en los precedentes afios no cumplia con los
objetivos propuestos de recaudacion tributaria, por falta de conocimiento sobre las
disposiciones legales en materia tributaria por parte de los funcionarios, sin
establecimiento de politicas para una adecuada orientacion al contribuyente, no
cuentan con base de datos actualizadas, los trabajadores que estan asignados a la
unidad de recaudaciones no cuentan con capacitaciones sobre la materia y no
poseen los equipos necesarios. Resultados anélogos, que respaldan nuestros

resultados.

Con relacion a la segunda hipétesis especifica, quedo igualmente
demostrada con el resultado luego de la aplicacion del coeficiente de Pearson que
dio 0,758 que indica un nivel de correlacion directa, positiva y significativa entre la
dimension obligaciones sustanciales y la variable recaudacion tributaria, de otro
lado, el p_valor resulto 0,000 menor que el nivel de significancia, por tanto, se
reafirma la segunda hipotesis especifica alterna que precisa que, existe relacion
significativa entre las obligaciones sustanciales y la recaudacion tributaria de la
M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021. Seguidamente, aludimos la tesis de
Saavedra & Delgado (2020) quienes se propusieron, valuar las formas de recaudar
los tributos municipales de paises como, Espafia, México, Argentina, Colombia,
Ecuador y nuestra patria. Concluyendo que, la recaudacioén tributaria; pese a las
grandes divergencias entre las condiciones de cada pais y regiones estudiadas, las
coexistencias en morosidad, ausencia de comunicacion adecuada al deudor
tributario y las necesidades de busqueda de novedosas acciones de recaudacion,

son destacables. Resultados que brindan sostenibilidad a nuestras conclusiones.

Finalmente, la tercera hipétesis especifica quedé demostrada con los
siguientes resultados obtenidos luego de la prueba de hipétesis que en primer
término el Rho de Pearson nos mostro el coeficiente de 0,734 el que indica que
existe una correlacion directa, positiva y significativa entre la dimensién conciencia
tributaria y la variable recaudacion tributaria, del mismo modo, el p_valor fue de
0,000 menor que alfa igual a 0.05 por lo mismo que se rechaza la tercera hipotesis

especifica nula y se acepta la tercera hipotesis especifica alterna que menciona
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gue, existe relacion significativa entre la conciencia tributaria y la recaudacion
tributaria. Coligiendo el estudio efectuado por Flores (2016) que, en su tesis,
planted, establecer la proporcién de evasion tributaria y los elementos que inciden
en el recaudo del Impuesto Predial en la M. P. de Puno. Concluy6 que, la Cultura
tributaria es un grupo de discernimientos, razonamientos, costumbres y cualidades
gue los individuos tienen y que comprende elementos resaltantes que establecen
la evasion tributaria del impuesto predial, como: Factor “Educacion tributaria”, que
esta vinculado con la “posibilidad econémica”, el “Procedimiento Tributario con
exigua transparencia, “falta de Conciencia Tributaria”, factor “Gestion Tributaria
inflexible”, “Escaso riesgo de deteccion”. Resultando del analisis sobre las
recaudaciones de los afios, 2013, 2014 y 2015 demostraron una actuacion
descendiente, que por analogia a nuestros resultados en forma general brinda

fundamentacién a nuestro estudio.
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CONCLUSIONES

1. Se concluye que el objetivo general que menciona, determinar la relacion
entre la evasion del impuesto predial y la recaudacion tributaria en la M.D.
Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021; quedo determinado al 99.9% de nivel de
confianza, que coexiste una relacion entre la evasion del impuesto predial y
la recaudacion tributaria en la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho,

fundamentado en el coeficiente de 0.796.

2. Asimismo, se concluye respecto al primer objetivo especifico, identificar el
nivel de relacion de las obligaciones formales y la recaudacion tributaria de
la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021, el mismo que se identificé al
99.9% de nivel de confianza, que existe una relacién alta, positiva y
significativa entre las obligaciones formales y la recaudacion tributaria de la
M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021. Respaldada por el coeficiente igual
a 0.630.

3. De otro lado, se concluyé con relacion al segundo objetivo especifico que
expresa, establecer la relacion entre las obligaciones sustanciales y la
recaudacion tributaria de la M.D. Jesius Nazareno, Ayacucho, 2021.
Estableciéndose con un nivel de confianza al 99.9%, que existe relacion
positiva y significativa entre las obligaciones sustanciales y la recaudacion
tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021. Con una correlacion
igual a 0.758.

4. Finalmente, con relacién al tercer objetivo especifico, determinar la relacion
entre la conciencia tributaria y la recaudacién tributaria de la M.D. Jesus
Nazareno, Ayacucho, 2021, resulté determinada con un nivel de confianza
al 99.9% que, existe relacion positiva y significativa entre la conciencia
tributaria y la recaudacion tributaria de la M.D. Jesus Nazareno, Ayacucho,

2021. Basada en el coeficiente igual a 0.734.
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RECOMENDACIONES

1. Recomendar al sefior alcalde de la Municipalidad Distrital de Jesus
Nazareno, que a traves de la Gerencia Municipal se implemente un plan de
capacitaciéon orientada a los servidores sobre la importancia de conocer los
diferentes tributos municipales, alcances, base imponible, periodicidad de
pago, entre otros, establecida en el T.U.O. de la Ley de tributacion municipal,
dispuesta por el Decreto supremo N° 156-2004-MEF. Con la finalidad de
difundir en la ciudadania del distrito y generar cumplimiento de pagos
oportunos. Ademas, en temas de recaudacion tributaria con la finalidad de
dar a conocer que éstos son dirigidos a obras en favor de la colectividad del
distrito y promover el sentido de responsabilidad de los contribuyentes.
Asimismo, en temas de atencion a los usuarios con el fin de coadyuvar en el

mejoramiento de la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de sus funciones.

2. Recomendar, al sefior alcalde del Municipalidad Distrital de Jesus Nazareno
que, por intermedio de la sub gerencia de administracion tributaria, se
realicen talleres, seminarios charlas dirigidos a los servidores y poblacién a
través de las redes sociales, medios radiales, televisivos de la localidad,
sobre las obligaciones formales, su importancia, el procedimiento, medios,
formatos a utilizar, derechos y obligaciones tributarias, establecidas en el
T.U.O. del Cddigo Tributario, Decreto Supremo N° 133-2013-EF con la
finalidad de sensibilizar y generar compromiso de parte de la ciudadania de

su jurisdiccion.

3. Recomendar, al sefior alcalde de la Municipalidad Distrital de Jesus
Nazareno que, a través de la sub gerencia de administracion tributaria se
evalle al personal adscrito a la oficina de tributacion, en forma trimestral,
sobre temas de tributacion municipal, obligaciones sustanciales, sanciones,
derechos y sobre todo respecto a la orientacion tributaria dirigida a los
contribuyentes, en base a lo establecido en el T.U.O. de la Ley de tributacién

municipal, dispuesta por el Decreto supremo N° 156-2004-MEF con la
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finalidad de empoderar conocimientos de tributacion en el marco de la vision

y mision institucional para el logro de los objetivos planteados.

. Finalmente, recomendar al Gobierno Corporativo de la Municipalidad Distrital
de Jesus Nazareno, la creacion de un programa de capacitacion permanente
sobre, el destino de los recaudos tributarios, teniendo en cuenta la precisado
en la Ley general de presupuesto publico Ley N° 28411 y sobre la vision,
mision y valores institucionales en funcion al Plan estratégico institucional y
la formacién de gestores de cobranzas, con la finalidad de incrementar
sustancialmente los ingresos por tributos especialmente del impuesto predial

gue redundara en beneficios compartidos con la poblacién de su jurisdiccion.
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ANEXO 1

“Afio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”
Ayacucho, 25 de enero de 2022

Serores
Escuela de Contabilidad

Universidad César Vallejo — Campus Lima Norte

A través del presente, £/ f'-?K/ff/g//f%mx%;Wﬂ Zz. //éﬂféﬂd identificado (a) con
DNI N° .Z2EZ3 7677 ...

Sub gerente de Rentas, me dirijo a su representada a fin de dar a conocer que
la siguiente persona:

a) Consuelo Karen Soto Miranda
Esta autorizada para:

a) Recoger y emplear datos de nuestra organizacion a efecto de la realizacion
de su proyecto y posterior tesis titulada “La Evasion del Impuesto Predial y
la Recaudacion Tributaria en la Municipalidad Distrital de Jesus
Nazareno, Ayacucho, 2021”

Si E No ]
b) Emplear el nombre de nuestra organizacion dentro del referido trabajo
Si [ ] No

Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

ISTRITAL DE “JESUS NAZARENO®
cia_de Adm. Tributaria

APy,
Ehiac et e

Atentamente,

Firma y Sello

Nombre y Apellidos. Ak/ﬂ%ﬁ%/@—m; /2& }é'ﬂééfﬂd
Cargo.. 2r8s w72 5. D5 ADr7. 5 782/A
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Anexo N.° 2 Ficha Ruc

13/2/22, 13:22 SUNAT - Consulta RUC

Consulta RUC

Resultado de la Bisqueda

|
| Namero de RUC:

| 20452339286 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL JESUS NAZARENO
\

Tipo Contribuyente:
INSTITUCIONES PUBLICAS

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

29/05/2002
Fecha de Inicio de Actividades:

01/06/2002

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condicion del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
JR. RICARDO PALMA NRO. 233 AYACUCHO - HUAMANGA - JESUS NAZARENO

Sistema Emision de Comprobante:
MANUAL

Actividad Comercio Exterior:

SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidiad:
MANUAL '

Actividad(es) Econdmica(s):
Principal - 8411 - ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN GENERAL

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u 816):

FACTURA

Sistema de Emision Electronica:

https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias
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13/2/22, 13:22 SUNAT - Consulta RUC
Emisor electrénico desde:

Comprobantes Electrénicos:

Afiliado al PLE desde:

Padrones:

| NINGUNO

Fecha consulta: 13/02/2022 13:08

© 1997 - 2022 SUNAT Derechos Reservados

https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-tmrconsruc/jcrS00Alias

2/2
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 03 - MATRIZ DE CONSISTENCIA

“La Evasidon del impuesto predial y la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital de Jesis Nazareno, Ayacucho, 2021”

Técnica de

. . . . . i Método de la
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Variables Dimensiones recoleccion de ) ..
investigacion
datos
éCual es la relacion | Determinar la relacion | Existe una relacion Enfoque: Cuantitativo
entre la evasion del | entre la evasién del | significativa entre la Tipo: Aplicada
impuesto predial y la | impuesto predial y la | evasion del impuesto
recaudacion tributaria | recaudacion tributaria | predial y la Encuesta: es una | Disefio: No experimental
de la Municipalidad | en la Municipalidad | recaudacién Variable 1 técnica para la | -transversal
L , L , . ) ariable investigacion social
Distrital ~de  Jesus | Distrital ~de  JesUs | tributaria en la lencia. | Nivel: correlacional
Nazareno, Ayacucho, | Nazareno,  Ayacucho, | Municipalidad Independiente Obligacione zotr)'d excelenda,
3 ebido a su
20217 2021 Distrital de Jesus s formales utilidad
Nazareno, Ayacucho, versatili,dad
2021 Evasion del sencillez Y
Impue_StO Obligacione | objetividad de los
Predial

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

éCudl es el nivel de
relacion  entre las
obligaciones formales y
la Recaudacion
tributaria de la

Identificar el nivel de
relacion de las
obligaciones formales y
la recaudacion
tributaria de la

Existe nivel de
relacion significativa
entre las obligaciones
formales y la
recaudacion

s sustanciales

Conciencia
tributaria

datos que con ella
se obtiene

Poblacion

995 contribuyentes.

68




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Municipalidad Distrital
de Jesis Nazareno,
Ayacucho, 20217

éCudl es la relacién
entre las obligaciones
sustanciales y la
Recaudacion tributaria
de la Municipalidad
Distrital de  Jesus
Nazareno, Ayacucho,
20217

éCudl es la relacién
entre la conciencia
tributaria y la
Recaudacion tributaria
de la Municipalidad
Distrital de  Jesus
Nazareno, Ayacucho,
20217

Municipalidad Distrital
de Jesus Nazareno,
Ayacucho, 2021.

Establecer la relacidon
entre las obligaciones
sustanciales y la
recaudacion tributaria
de la Municipalidad

Distrital de Jesus
Nazareno, Ayacucho,
2021

Determinar la relacion
entre la conciencia
tributaria y la
recaudacion tributaria
de la Municipalidad

Distrital de Jesus
Nazareno, Ayacucho,
2021

tributaria de la
Municipalidad
Distrital de Jesus
Nazareno, Ayacucho,
2021.

Existe relacion
significativa entre las
obligaciones

sustanciales y la
recaudacion
tributaria de la
Municipalidad
Distrital de Jesus
Nazareno, Ayacucho,
2021

Existe relacion
significativa entre la
conciencia tributaria
y la recaudacion
tributaria de la
Municipalidad
Distrital de Jesus
Nazareno, Ayacucho,
2021

Muestra

Variable 2
Dependiente

Recaudacion
tributaria

Recaudacié
n pasiva

Recaudacié
n activa

Acciones
de Cobranza

45 contribuyentes.
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ANEXO 04 - MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables en Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
estudio operacional medicion
Evasion del Impuesto Para Amasifuen (2015) la evasion | La Evasion del | Obligaciones Declaracién jurada de auto
Predial tributaria es el incumplimiento de las | impuesto predial es un | formales avaluo. )
obligaciones tributarias, tanto formales | impuesto administrado Ordinal
como sustanciales. (p.15) en ese orden | por los  gobiernos
de ideas, el impuesto predial | locales, la misma que — - -
. . . . Informacion requerida Ordinal
administrado por los Gobiernos locales | es incumplida por los
son tributos contemplados en el TUO de | contribuyentes, Determinacion de importes Ordinal
la Ley de Tributacion Municipal, por | perjudicando los
tanto, se colige a la definicion de | ingresos municipales, Cronograma de pagos. Ordinal
Amasifuen. la evasioén del impuesto
predial es posible
medlrsgatraves de las Obligaciones Pagos oportunos. Ordinal
dimensiones que se .
N - sustanciales
indica e indicadores,
para el efecto se
utilizara el cuestionario Pagos de importes calculados. Ordinal
gue es un instrumento
versatil y concreto. El retraso considera interés Ordinal
moratorio.
Pagos en linea Ordinal
Conciencia tributaria | Confia en el SAT Ordinal
Solvencia Etica-moral Ordinal
Responsabilidad Ordinal
Solidaridad. Ordinal
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Recaudacion Tributaria

Para El centro interamericano de
administraciones tributarias (2016) La
recaudacion tributaria es la funciéon que
consiste en aquellas actividades que
realiza la administracion impositiva para
recibir el pago efectivo de las deudas
tributarias de los contribuyentes, dicha
funcién incluye los pagos efectuados por
los obligados, asi como las acciones
realizadas por la administracion tributaria
para ejecutar las deudas producto de la
morosidad. La funcién de recaudacion es
la mas esencial de la administracion
tributaria, teniendo en cuenta que el fin
es que los contribuyentes paguen de
forma voluntaria, correcta y puntual los
tributos a los que estan obligados

La recaudacion
tributaria es el acto de
recepcionar los pagos
que los contribuyentes
realizan respecto del
impuesto en este caso
relacionado al
impuesto predial,, hay
contribuyentes que
cumplen con  sus
obligaciones
voluntariamente, otras
responde luego de una
notificacion
recordatoria y otros ue
esperan ser notificados

pre judicialmente,
judicial, 0 con
notificacion de

embargo, y estos son
medibles a través de
las dimensiones e
indicadores que
permitird elaborar un
cuestionario versatil, y
concreto.

Recaudacion pasiva | Cumple voluntariamente con Ordinal
los pagos.
Procedimientos de la SAT Ordinal
Acciones de sensibilizacion Ordinal
del SAT.
Incentivos por pagos Ordinal
adelantados

Recaudacion activa | Pago inoportuno. Ordinal
Notificacién Administrativa de Ordinal
pago.
Notificacién Pre - judicial de Ordinal
pago.
Deudas tributarias. Ordinal

Accion de cobranza | Cobranza coactiva Ordinal
Notificacion judicial. Ordinal
Proceso judicial. Ordinal
Notificacién de embargo Ordinal

71




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

de Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021.

Matriz instrumental

Anexo 5 - La evasion del impuesto predial y la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital

DEFINICION INSTRUMENTAL

ESCALA (DEFINICION

TECNICA(INSTRUMENTO)

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTAL
Declaracién El SAT recibe anualmente la
jurada de declaracion jurada de autoavallo
autoavalio
Informacion El SAT verifica la informacion
requerida necesaria y requerida en la D/J
Obligaciones formales L Se consideran los aranceles
Determinacion ublicados para cada ejercicio
de importes p P ]
fiscal
Cronograma de El SAT esta obligado a entregar
al contribuyente el cronograma
pagos de pagos anualmente Likert con escala valorativa
Vil Pagos Generan incremento en las de: Tecnica: Encuesta
oportunos. recaudaciones Instrumento: Cuestionario
Evasion del Impuesto Pagos de | El pago total de los impuestos 1 Totalmente en Fuente: Contrlbuyentes dela
Predial Obligaciones sustanciales | importes incrementa el nivel de recaudo desacuerdo. M.D. Jesus Nazareno
calculados. 2 En desacuerdo.
El retraso | Genera interés moratorio 3 Indiferente

Pagos en linea

Facilita el cumplimiento

Conciencia tributaria

Confia en el SAT

La confianza es necesaria para
mejorar la recaudacion

Solvencia Etica-
moral

Permite el cumplimiento de las
obligaciones.

Responsabilidad

Es una virtual fundamental

Solidaridad.

Los impuestos generan ejecucion
de infraestructuras para la
poblacién.

4 De acuerdo.
5 Totalmente de acuerdo.

72




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Nazareno, Ayacucho, 2021.

Matriz instrumental

La evasion del impuesto predial y la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital de Jesus

DEFINICION INSTRUMENTAL

ESCALA (DEFINICION

TECNICA(INSTRUMENTO)

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTAL

Recaudacion pasiva Cumple Evita notificaciones
voluntariamente administrativas
con los pagos.
Procedimientos Relacionados a la eficiencia 'y
de la SAT eficacia
Acciones de | Estrategias a fin de incrementar
sensibilizacion la recaudacion
del SAT.
Incentivos  por | Motivacién y reconocimiento a
pagos los contribuyentes con pagos
adelantados adelantados Likert con escala valorativa

Recaudacion activa Pago Genera intereses moratorios y de: Técnica: Encuesta
inoportuno. perjudica la recaudacién Instrumento: Cuestionario

V2 programada 1 totalmente en desacuerdo. Fuente: Contribuyentes de la
Notificacion Accion de comunicacion parael | 2 en desacuerdo. M.D. JesUs Nazareno
Recaudacion Tributaria Administrativa cumplimiento de sus obligaciones | 3 indiferente

de pago. 4 de acuerdo.

Notificacion Pre
judicial de pago.

Inicia de accidn coercitiva

Deudas Importes pendientes de

tributarias. recuperacion o recaudo

Cobranza Accion coercitiva de retiro de

coactiva bienes muebles

Notificacién Inicio de la judicializacion de la
Accion de cobranza judicial. deuda

Proceso judicial.

Desarrollo de acciones legales

Notificacion de
embargo

Disposicion judicial — fin de la
accion judicial

5 totalmente de acuerdo.

73




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior:
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela contabilidad de la UCV, en la sede
de Lima-Norte, promocién 2022, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré
la informacién necesaria para poder desarrollar la investigacién para optar el titulo
profesional de Contador.

El titulo del proyecto de investigacion es: La evasion del impuesto predial y la

recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital de Jesus Nazareno, Ayacucho, 2021. Y
siendo imprescindible contar con la aprobaciéon de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en tema de tributacion y/o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

- Matriz instrumental

- El Instrumento

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Protocolo de evaluacién del instrumento

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién, me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

[r

Firma

Consuelo Karen Soto Miranda

D.N.I: 71751536
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CUESTIONARIO DE LA EVASION DEL IMPUESTO PREDIAL

OPCIONES DE RESPUESTA:

5 = Totalmente de acuerdo
4 = De acuerdo
3 = Indiferente
2 = Endesacuerdo
1 = Totalmente en desacuerdo
N° PREGUNTAS TD DA | TA
Declaracién jurada de autoavallio 1 4 |5
1. |¢Considera usted importante la presentacion de la declaracion anual de
autoavallio?
Informacion requerida 1 4 |5
2 | ¢Consigna detalladamente toda la informacion real de su predio y/o predios?
Determinacién de importes 1 4 |5
3. | ¢ Toma en cuenta el arancel anual oficial para la determinacién de los importes
segun corresponde?
Cronograma de pagos 1 4 |5
4. | ¢Considera usted importante las fechas establecidas en el cronograma de
pago por impuestos?
Pagos oportunos 1 4 | 5
5. | ¢Cumple usted con el pago por impuestos en las fechas establecidas?
Pagos de importes calculados. 1 4 |5
¢, Cumple usted con el pago total de los importes calculados por impuestos?
6.
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El retraso considera interés moratorio.

¢ Usted tiene conocimiento que el retraso en el pago por impuestos fuera de
fecha, genera interés moratorio?

Pagos en linea

¢ Considera usted de utilidad los pagos de impuestos por medio de banca movil
0 agentes?

Confia en el Servicio de Administracion Tributaria

¢ Considera usted confiable las orientaciones brindadas por el SAT?

Solvencia Etica-moral

10

¢ Considera usted importante la solvencia ética-moral en las personas?

Responsabilidad

11

¢ Considera que el pago de impuestos en la fecha es responsabilidad?

Solidaridad.

12

¢ Sabe usted que los impuestos recaudados benefician a la poblacion a través
de la ejecucion de obras publicas?
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CUESTIONARIO DE LA RECAUDACION TRIBUTARIA

OPCIONES DE RESPUESTA:

5 = Totalmente de acuerdo
4 = De acuerdo
3 = Indiferente
2 = Endesacuerdo
1 =  Totalmente en desacuerdo
N° PREGUNTAS D DA | TA
Cumple voluntariamente con los pagos. 1 4 |5
1. |¢Considera usted importante cumplir voluntariamente con los pagos por
impuestos?
Procedimientos del Servicio Administracion Tributaria 1 4 | 5
2 | ¢Considera usted adecuado, eficaz y eficiente los procesos para el pago de
impuestos?
Acciones de sensibilizacion del SAT 1 4 |5
3. | ¢/Considera necesario desarrollar acciones de sensibilizacion a los
contribuyentes para mejorar la recaudacion de impuestos?
Incentivos por pagos adelantados 1 4 |5
4. | ¢ Considera usted necesario incentivar con sorteos o similares por los pagos
adelantados de impuestos a fin de incrementar los recaudos por impuestos?
Pago inoportuno 1 4 |5
¢ Considera usted que los pagos fuera de la fecha establecida perjudican
5 los ingresos por impuestos?
Notificacién Administrativa de pago. 1 4 |5
¢ Considera usted que las notificaciones administrativas para cumplir con el
5 pago de los impuestos mejoran la recaudacion?
Notificacion Pre - judicial de pago. 1 4 |5
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7. | ¢Considera usted que la notificacion prejudicial de pago le ocasiona gastos

adicionales?

Deudas tributarias. 4
8. | ¢Considera usted que las deudas tributarias perjudican la realizacion de

infraestructuras en beneficio de la poblacion?

Cobranza coactiva 4
9. | ¢Considera usted que la cobranza coactiva origina el embargo de sus

bienes?

Notificacion judicial. 4
10 | ¢ Considera usted que la natificacion judicial por incumplimiento de pago de

impuestos le generara gastos adicionales?

Proceso judicial. 4
11 |¢Considera usted que el proceso judicial perjudica el recaudo de

impuestos?

Notificacion de embargo 4
12 | ¢ Considera usted que la notificacion de embargo es una accién coercitiva

de cobranza?
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Evasion del impuesto predial.

TD=Totalmente en descuerdo D=En desacuerdo l=Indiferente

A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

H” DIMEH EIOHE = TTieme Fertlnencla’ Relevancla® Claridad™ Sugaranclas
COBELIGACIONES FORMALES N NN E N CITTAT
o A

1 ;Considers usted imporante la presentacion de |l X A
declaracion anual de autoavalio?

2 ;Consigna detslladaments fods |a informacion real de su A A
predio yo predios?

K] ;Tema en cuentz el arancel anual oficial pera ls X x
determinacion de los importes seglin corresponde?

4 : Considers usted importante las fechas establecidas en el A A
cronograma de pago por impuestos?

OBLIGACIONES SUSTANCIALES

a A A
i Cumple usted con el pago por impusstos en las fechas
establecidas?

& ;Cumple usted con el pago total de los importes calculzdos A A
por impuestos?

i ;Usted tiene conocimiento que el refraso en el pago por A A
impuestos fuera de fecha, genera interés moratoric?

% ;Considera usted de ufilidad los pagos de impuestos por A A
medic de banca mavil o agentes?
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CONCIENCIA TRIBUTARIA

9 i Considera usted confiable las orientaciones brindadas por
el SAT?

10 | j Considera usted importante la solvencia ética-moral en las
personas?

11 | jConsidera que el pago de impuestos en la fecha es
responsabilidad?

12 | jSabe usted que los impuestos recaudados benefician a la

poblacian a través de la ejecucion de obras publicas?
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Certificado de validez de contenido del instrumento gue mide la Recaudacion tributaria.

TD=Totalmente en descuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

Hﬂ

DIMENSIONES / items

Sugerencias

RECAUDACION PASIVA

T
D

i Considera usted importante cumplir voluntariamente con los
pagos por impuestos?

i Considera usted adecuado, eficaz y eficiente los procesos
para el pago de impuestos?

i Considera necesario desarrollar acciones de sensibilizacion
a los contribuyentes para mejorar la recaudacion de
impuestos?

iConsidera usted necesario incentivar con sorteos o
similares por los pagos adelantados de impuestos a fin de
incrementar los recaudos por impuestos?

RECAUDACION ACTIVA

i Considera usted que los pagos fuera de la fecha establecida
perjudican los ingresos por impuestos?

i Considera usted que las notificaciones administrativas para
cumplir con el pago de los impuestos mejoran la
recaudacion?

i Considera usted que la notificacion prejudicial de pago le
ocasiona gastos adicionales?
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i Considera usted que las deudas tributarias perjudican la
realizacion de infraestructuras en beneficio de la poblacion?

ACCION DE COBRANZA

iConsidera usted que la cobranza coactiva origina el
embargo de sus bienes?

10

;iConsidera wusted que la notificacion judicial por
incumplimiento de pago de impuestos le generara gastos
adicionales?

i

i Considera usted que el proceso judicial perjudica el recaudo
de impuestos?

12

i Considera usted gue la notificacion de embargo es una
accion coercitiva de cobranza®?
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Observaciones: NINGUNA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: VENTURA ALMANZA TITO ARMANDC
Especialidad del validador: AUDITOR FINANCIERO — PERITO CONTABLE

N° de aiios de Experiencia profesional: 24 Afios

"Pertinencia: Bl iiem comesponds al concepto tedfco formulado.
ZRelevancia: El item ez apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

#Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado ded item, es
conciso, exacts v directo

Wota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir 13 dimension

Mo aplicable [ ]

DHNI: 28309264

11_ de MARZO del 2022

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Evasion del impuesto predial.
TD=Totalmente en descuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

N® DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia’ Claridad® Sugerencias
OBLIGACIONES FORMALES TIDit AT T[O[I[A[ T [T [o[1 AT
D AlD AlD A
1 ¢Considera usted importante |a presentacion de la X X X
declaracion anual de autoavalio?
2 ¢(Consigna detalladamente toda la informacion real de su X X X
predio y/o predios?
3 ¢Toma en cuenta el arancel anual oficial para la X X X

determinacion de los importes segun corresponde?

4 ¢Considera usted importante las fechas establecidas en el X X X

cronograma de pago por impuestos?
OBLIGACIONES SUSTANCIALES

5 X X X
¢Cumple usted con el pago por impuestos en las fechas
establecidas? R

6 | ;Cumple usted con el pago total de los importes calculados X X X
por impuestos?

7 ¢Usted tiene conocimiento que el retraso en el pago por X v X X
impuestos fuera de fecha, genera interés moratorio?

8 | ;Considera usted de utilidad los pagos de impuestos por X X X
medio de banca movil 0 agentes?
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CONCIENCIA TRIBUTARIA

¢Considera usted confiable las orientaciones brindadas por
el SAT?

10

¢ Considera usted importante la solvencia ética-moral en las
personas?

1

¢Considera que el pago de impuestos en la fecha es
responsabilidad?

12

¢ Sabe usted que los impuestos recaudados benefician a la
poblacion a través de la ejecucion de obras publicas?

R
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Recaudacién tributaria.
TD=Totalmente en descuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias

RECAUDACION PASIVA TIO[I[A[T[T[D[I[A] T [T [O[I[AT
D D A

¢ Considera usted importante cumplir voluntariamente con los X X X
pagos por impuestos?

¢Considera usted adecuado, eficaz y eficiente los procesos X X X
para el pago de impuestos?

¢ Considera necesario desarrollar acciones de sensibilizacion X X X
a los contribuyentes para mejorar la recaudacion de

impuestos?

¢(Considera usted necesario incentivar con sorteos o X X X

similares por los pagos adelantados de impuestos a fin de
incrementar los recaudos por impuestos?

RECAUDACION ACTIVA
¢ Considera usted que los pagos fuera de la fecha establecida X X X
perjudican los ingresos por impuestos?
¢ Considera usted que las notificaciones administrativas para % 13 X X X
cumplir con el pago de los impuestos mejoran la
recaudacion? i :
¢Considera usted que la notificacion prejudodal de pago le X X X

ocasiona gastos adicionales?

- — —_———— _—— —— i
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¢Considera usted que las deudas tributarias perjudican la
realizacion de infraestructuras en beneficio de la poblacion?

ACCION DE COBRANZA

¢Considera usted que la cobranza coactiva origina el
embargo de sus bienes?

10

¢Considera usted que la notificacion judicial por
incumplimiento de pago de impuestos le generara gastos
adicionales?

1"

¢Considera usted que el proceso judicial perjudica el recaudo
de impuestos?

12

¢Considera usted que la notificacion de embargo es una
accion coercitiva de cobranza?
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones:

Nireup
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: [t} W)%} Ao ?ﬂqé»m: DNI: 2¢22% V32

Especialidad del validador: [{573110'4060

N° de afos de Experiencia profesional: 20 aries

_’L«MW 2022
'Pertinencia: El item comesponde al conceplo tedrico formufado
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o i
dimension especifica del constructo \ /
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ilem, es
coNnciso, exacko y dreclo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planteados son f /'j
suficientes para medir la dimension T

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Evasion del impuesto predial.

TD=Totalmente en desacuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente

A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencialt Relevancia?

Sugerencias

OBLIGACIONES FORMALES

¢ Considera usted importante la presentacion de la
declaracion anual de autoavalio?

¢ Consigna detalladamente toda la informacién real de su
predio y/o predios?

¢cToma en cuenta el arancel anual oficial para la
determinacion de los importes segln corresponda?

¢ Considera usted importante las fechas establecidas en el
cronograma de pago por impuestos?

OBLIGACIONES SUSTANCIALES

¢Cumple usted con el pago de impuestos en las fechas
establecidas?

¢, Cumple usted con el pago total de los importes calculados
por impuestos?
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7 ¢Usted tiene conocimiento que el retraso en el pago por
impuestos fuera de fecha, genera interés moratorio?

8 ¢ Considera usted de utilidad los pagos de impuestos por
medio de banca moévil o agentes?

CONCIENCIA TRIBUTARIA

9 ¢ Considera usted confiable las orientaciones brindadas por
el SAT?

10 | ¢ Considera usted importante la solvencia ética-moral en las
personas?

11 | ¢Considera que el pago de impuestos en la fecha es
responsabilidad?

12

¢, Sabe usted que los impuestos recaudados benefician a la
poblacion a través de la ejecucion de obras publicas?
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la recaudacion tributaria.

TD=Totalmente en desacuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente

A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencialt

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

RECAUDACION PASIVA

D

A

T| D

A

D

A

¢, Considera usted importante cumplir voluntariamente con los
pagos por impuestos?

¢, Considera usted adecuado, eficaz y eficiente los procesos
para el pago de impuestos?

¢ Considera necesario desarrollar acciones de sensibilizacion
a los contribuyentes para mejorar la recaudacién de
impuestos?

¢sConsidera usted necesario incentivar con sorteos o
similares por los pagos adelantados de impuestos a fin de
incrementar los recaudos por impuestos?

RECAUDACION ACTIVA

¢ Considera usted que los pagos fuera de la fecha establecida
perjudican los ingresos por impuestos?

¢ Considera usted que las notificaciones administrativas para
cumplir con el pago de los impuestos mejoran la
recaudacion?
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7 ¢ Considera usted que la notificacién prejudicial de pago le
ocasiona gastos adicionales?

8 ¢ Considera usted que las deudas tributarias perjudican la
realizacion de infraestructuras en beneficio de la poblacion?

ACCION DE COBRANZA

9 ¢Considera usted que la cobranza coactiva origina el
embargo de sus bienes?

10 | ¢Considera usted que la notificacién judicial por
incumplimiento de pago de impuestos le generara gastos
adicionales?

11 | ;Considera usted que el proceso judicial perjudica el recaudo
de impuestos?

12

¢Considera usted que la notificacion de embargo es una
accion coercitiva de cobranza?
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Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: ESPINOZA CRUZ MANUEL ALBERTO

Especialidad del validador: AUDITORIA Y FINANZAS

N° de afios de Experiencia profesional: 20

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

No aplicable[ ]

DNI: 07272718

27 de MARZO del 2022

A rspinegp ©

Firma del Experto Informante.
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ANEXO 6
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