DAFTAR PUSTAKA

Alma, B. 2016. Manajemen Pemasaran dan Pemasaran Jasa. Alfabeta. Bandung.
Assauri, S. 2015. Manajemen Pemasaran. Raja Grafindo Persada. Jakarta.

Berman, B dan J.R. Evans. 2010. Retail Management. 12th Edition. Pearson.
Jakarta.

Budiyanto, A dan D. Destilestari. 2017. Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk dan
Harga Terhadap Minat Beli Konsumen Pada Smartphone Merek Samsung.
ESENSI 20(3):79-101.

Ferdinand, A. 2014. Metode Penelitian Manajemen. BP Universitas Diponegoro.
Semarang:

Ghozali, 1. 2016. Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 21.
Edisi kedelapan. Badan Penerbit UNDIP. Semarang.

Hasan, A. 2014. Marketing dan Kasus-Kasus Pilihan. CAPS. Yogyakarta.

Hermanto dan R. Saputra. 2019. Pengaruh Citra Merek Dan Kualitas Produk
Terhadap Minat Beli Konsumen Produk Smartphone Xiaomi. Business
Management Journal 15(1):1-11.

Idris, M., Suharyati dan H. Nastiti. 2020. Analisis Pengaruh Kualitas Produk,
Harga, Dan Citra Merek Terhadap Minat/Beli Smartphone Oppo (Studi Kasus
Pada Wilayah Jakarta Selatan). Business /Management, Economic, and
Accounting National Seminar 1(1):780-793.

Kotler, P. 2014. Manajemen. Pemasaran. Edisi Milenium. Prehallindo. Jakarta.

dan G. Amstrong. 2018. Principles of Marketing. Edisi 15. Global
Edition. Pearson. England.

dan K.L. Keller. 2016. Marketing Management. Pearson Pretice Hall.
England.

Lupiyoadi, R dan A. Hamdani. 2014. Manajemen Pemasaran Jasa. Salemba
Empat. Jakarta.

Powa, G.A., S.L.H.VV.J. Lapian dan R.S. Wenas. 2018. Pengaruh Kualitas Produk,

Harga Dan Word Of Mouth Terhadap Minat Beli Konsumen Handphone Pada
Mahasiswa FEB Unsrat. Jurnal EMBA 6(3):1188-1197.

66



67

Priansa, D.J. 2017. Perilaku Konsumen dalam Bisnis Kontemporer. Alfabeta.
Bandung.

Rahayu, Y., S. Triadi., S.R. Salsyabila dan D. Kusnanto. 2020. Pengaruh Citra
Merek Dan Harga Terhadap Minat Beli Handphone Merek Samsung Pada E-
Commerce. Jurnal Ekonomi 11(2):196-200.

Sangadji, E.M., dan Sopiah. 2013. Prilaku Konsumen: Pendekatan Praktis
Disertai:Himpunan Jurnal Penelitian. Andi. Yogyakarta.

Sugiyono. 2017. Metode Penelitian Bisnis: Pendekatan Kuantitatif Kualitataif,
Kombinasi dan R&D. Alfabeta. Bandung.

Tjiptono, F. 2016. Service, Quality:and Satisfaction. Andi. Yogyakarta



