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MOTTO 

“Jadikanlah sabar dan salat sebagai penolongmu dan sesungguhnya yang 

demikian itu sungguh berat, kecuali bagi orang-orang yang khusyu’.” (Al-

Baqarah: 45) 

“Jika kamu berbuat baik (berarti) kamu berbuat baik untuk dirimu sendiri. Dan 

jika kamu berbuat jahat, maka (kerugian kejahatan) itu untuk dirimu sendiri” (Al-

Isra’: 7) 

“Ojo Gumunan, Ojo Getunan, Ojo Kagetan, Ojo Aleman (Jangan mudah kagum, 

Jangan mudah menyesal, Jangan Kagetan atau mudah terkejut, Jangan manja)” 

“Malas itu dosa” – Emha Ainun Nadjib 
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ABSTRAK 

Beban kerja adalah tugas-tugas yang diberikan pada tenaga kerja atau 

karyawan untuk diselesaikan pada waktu tertentu dengan menggunakan 

keterampilan dan potensi dari tenaga kerja Dalam sebuah perusahaan, erat 

kaitannya antara beban kerja dengan  kinerja karyawan. Kinerja karyawan 

merupakan perilaku nyata yang ditampilkan setiap orang sebagai prestasi kerja 

yang dihasilkan oleh karyawan sesuai dengan perannya dalam perusahaan. 

Pembelajaran organisasi juga tak lepas dari perusahaan. Pembelajaran organisasi 

adalah organisasi yang dapat memotivasi orang-orang di dalamnya secara 

berkelanjutan, meningkatkan kapasitas mencapai apa yang dicita-citakan, 

mengembangkan pola pikir baru, mengutarakan aspirasi kolektif secara bebas dan 

para anggota organisasi belajar bersama berkelanjutan. Pembelajaran organisasi 

sebagai proses perbaikan tindakan melalui peningkatan pemahaman dan 

pengetahuan. Dalam sebuah perusahaan pasti terdapat sebuah budaya yang ditaati 

dan dijalankan oleh setiap anggotanya. Budaya organisasi adalah 'perekat sosial' 

yang mengikat semua orang dalam organisasi bersama-sama. Pemimpin juga harus 

memiliki etika karena pemimpin harus menjadi panutan bagi bawahannya. Budaya 

organisasi juga mengacu pada kumpulan norma, keyakinan, nilai, dan klaim penting 

yang dimiliki bersama oleh karyawan organisasi dan menggabungkan tujuan, misi, 

praktik, dan kebijakan organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

pengaruh beban kerja dan pembelajaran organisasi terhadap kinerja karyawan 

dengan budaya organisasi sebagai variable mediasi. Populasi dalam penelitian ini 

adalah Pabrik Garmen di Kabupaten Sukoharjo dengan sampel sebanyak 100 

responden. Sesuai dengan kerangka teori yang dibangun, maka alat analisis yang 

digunakan adalah Smart PLS. hasil penelitian ini antara lain. Beban kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Beban kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap budaya organisasi. Pembelajaran 

organisasi berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja karyawan. Pembelajaran 

organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap budaya organisasi. Budaya 

organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Budaya 

organisasi tidak dapat memediasi secara negatif dan signifikan antara beban kerja 

terhadap kinerja karyawan. Budaya organisasi dapat memediasi secara positif dan 

signifikan antara pembelajaran organisasi terhadap kinerja karyawan. Keterbatasan 

penelitian ini adalah kurangnya literature review terkait budaya organisasi sebagai 

variabel mediasi. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menggunakan variabel lain 

seperti stress kerja atau motivasi kerja yang akan menambah hasil penelitian yang 

bervariasi dan mengetahui pengaruhnya terhadap kinerja karyawan yang dimediasi 

oleh budaya organisasi. 

Kata kunci :  Beban Kerja, Kinerja Karyawan, Pembelajaran Organisasi, Budaya 

Organisasi. 
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ABSTRACT 

Workloads are tasks assigned to workers or employees to be completed at a certain 

time by using the skills and potential of the workforce. In a company, there is a 

close relationship between workload and employee performance. Employee 

performance is a real behavior that is displayed by everyone as work performance 

produced by employees in accordance with their role in the company. 

Organizational learning is also inseparable from the company. Organizational 

learning is an organization that can motivate people in it on an ongoing basis, 

increase their capacity to achieve what they aspire to, develop new mindsets, 

express collective aspirations freely and members of the organization learn 

together on an ongoing basis. Organizational learning as a process of improving 

action through increasing understanding and knowledge. In a company there must 

be a culture that is adhered to and carried out by every member. Organizational 

culture is the 'social glue' that binds everyone in the organization together. Leaders 

must also have ethics because leaders must be role models for their subordinates. 

Organizational culture also refers to the set of norms, beliefs, values, and important 

claims shared by the employees of an organization and incorporates the goals, 

mission, practices and policies of the organization. This study aims to analyze the 

effect of workload and organizational learning on employee performance with 

organizational culture as a mediating variable. The population in this study is a 

garment factory in Sukoharjo Regency with a sample of 100 respondents. In 

accordance with the theoretical framework that was built, the analytical tool used 

is Smart PLS. the results of this study, among others. Workload has a positive and 

significant effect on employee performance. Workload has a positive and significant 

effect on organizational culture. Organizational learning has a significant negative 

effect on employee performance. Organizational learning has a positive and 

significant effect on organizational culture. Organizational culture has a positive 

and significant effect on employee performance. Organizational culture cannot 

mediate negatively and significantly between workload and employee performance. 

Organizational culture can mediate positively and significantly between 

organizational learning on employee performance. The limitation of this research 

is the lack of literature review related to organizational culture as a mediating 

variable. Future researchers are expected to be able to use other variables such as 

work stress or work motivation which will add to the varied research results and 

determine its effect on employee performance mediated by organizational culture. 

Keywords: Workload, Employee Performance, Organizational Learning, 

Organizational Culture. 
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