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Abstrakt (Cesky)

Vyjezd na zahrani¢ni univerzitu je pro fadu studentli se specifickymi potiebami
velmi obtizny, podle dostupnych dat je mezi vSemi Ucastniky programu Erasmus+ pouze
0,15 % studentil se specifickymi pottebami, pfi¢emz na univerzitach tvoii skupinu 10-20 %
ze vSech studentl (Evropskd Komise, 2022). Proto jsem se s mém vyzkumu zaméfila na
otazku, jaké jsou nejvétsi bariéry pro studenty se specifickymi pottebami pii zatfizovani a
realizaci stipendijniho vyjezdu v zahrani¢i. A zda celkové povazuji zkusSenost s pobytem
jako ptinosnou pro jejich nasledujici zivot a kariéru. Jako doplitkovou proménnou jsem si
zvolila motivaci, protoze ta je nezbytna na cest¢ k rozhodnuti vyjet. Protoze mym cilem bylo
ziskat co nejvérngjsi popis udalosti a zazitkl, zvolila jsem kvalitativni studii realizovanou
formou polostrukturovanych rozhovort. Ty byly konany se studenty se specifickymi
potfebami, ktefi se jiz pobytu zucCastnili. Pfi analyze jsem na zjiS§téné vysledky nahlizela
optikou konceptu rovnych pfrilezitosti. Dochdzim k zavéru, ze je dosaZeno rovnosti
prilezitosti, protoze existuji mechanismy, jakymi lze studenty se specifickymi potfebami
adekvatné integrovat do vyjezdd, ale diky chyb€ v systému a komunikaci v ném neni
dosazeno rovnosti podminek, a diky tomu ani rovnosti vysledkll, v mém ptipad¢ hlavné téch
subjektivnich. Diky témto zjisténim jsem s vyuzitim Tintovi teorie retence studentli na
vysoké Skole (1975) navrhla doporu€eni pro jednotlivé oblasti vlivu, které by dle mého
nazoru pii dlouhodobé implementaci mohli vést ke zmirnéni ¢i dokonce odstranéni bariér, a

tedy 1 k inkluzi, kterd je v souladu s cili vS§ech zapadnich politik dneSniho svéta.

Kli¢ova slova (Cesky)
postiZzeni, zdravotni postizeni, studentskda mobilita, vzdélavani, studium, inkluze,

pfistupnost



Abstract (in English):

Going to a foreign university is very difficult for a number of students with specific
needs, according to the available data, only 0.15% of students with specific needs are among
all Erasmus+ program participants, while at universities they make up a group of 10-20 %
of all students (Evropska Komise, 2014). That is why I focused my research on the question
of what are the biggest barriers for students with specific needs when arranging and
implementing a scholarship programm. And whether they generally consider the stay
experience to be beneficial for their subsequent life and career. I chose motivation as an
additional variable, because it is necessary on the way to the decision to go. Since my goal
was to obtain the most faithful description of events and experiences, I chose a qualitative
study carried out in the form of semi-structured interviews. These were held with students
with specific needs who had already participated in the stay. During the analysis, I looked at
the results obtained through the lens of the concept of equal opportunities. I conclude that
equality of opportunity is achieved because there are mechanisms by which students with
specific needs can be adequately integrated into the study abroad programms, but due to a
flaw in the system and communication within it, equality of conditions and equality of results
is not achieved, in case of this study mainly the subjective ones. Thanks to these findings,
using Tinto's theory of student retention at university (1975), I proposed recommendations
for individual areas of influence, which in my opinion, with long-term implementation, could
lead to the mitigation or even removal of barriers, and thus also to inclusion, which is in line

with the goals of all Western politics of today's world.

Klic¢ova slova (anglicky):
disability, disabilities, student mobility, education, study, inklusive mobility,

education, study, inclusiveness, accessibility
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Uvod

Riiznorodost prilezitosti k i€asti na mezinarodnich programech mobility, kratce IMP
(International mobility program), béhem vysokoskolského vzdélavani Siroce vyuzivaji
studenti z celého svéta (Evropska komise, 2014). Studium ¢i dokonce staz ma
neoddiskutovateln¢ dobry dopad. Na stran¢ jednotlivce skrze rozvoj profesiondlnich i
osobnostnich kompetenci. Zejména diky integraci mezikulturnich rozmért do jejich
akademického vzdélani (Behrnd, & Porzeit, 2012). Studentska mobilita je také dilezita pro
celospolecensky rozvoj diky kooperaci jednotlivych pracovniki, ale i celych instituci z
ruznych koutt svéta (Brach et. al., 2006). To je jednim z divodu, pro¢ jednim ze zakladnich
pilift vyménnych programi je prave socialni inkluze (Feyen and Krzaklewska, 2013). Podle
Weichbrodta (2014) ti, kteti se rozhodnou zucastnit programu Erasmus, signifikantné posili
uspésnost jejich zivotopisii pii hledani prace. Efekt je jeste vétsi v pripadé, Ze se jednd o
pracovni staz (Deakin, 2014).

IMP jsou obecné hodnoceny jako dobry zacatek pro neptedpojatou multikulturni
spolecnost (Heirweg, Carette, Ascari, & Hove, 2019). Z tohoto divodu Evropska unie
zvySuje fondy stipendii na vyménné programy (Evropskéd komise, 2022). Navzdory faktu,
ze jsou tedy tyto pobyty signifikantné piinosné, stdle existuji skupiny studenti, které
zustavaji v téchto programech nedostateéné zastoupeny. Jedna se naptiklad o studenty se
specifickymi pottebami, at' uz fyzickymi nebo psychickymi, nebo o studenty z
nizkopiijmovych rodin (Evropska komise, 2014). Zejména diky nedostate¢nému vyzkumu
a analyze dat v oblasti tohoto tématu zlstava toto téma stale prehlizeno (Matthews,
Hameister, & Hosley, 1998).

Vzhledem k dlouhodobému trendu a redlnému cili inkluze ve vzdélavani, ktery
najdeme napf. v nejrozsifenéj$im evropském IMP programu Erasmus + (Evropské komise,
2014), chci svou praci teoreticky ukotvit do koncepce tii rovnych prilezZitosti ve vzdélavani.
Podle Grégra (2006) mizeme ve vzdélavani definovat tfi rlizné rovnosti: totiZ rovnost
ptistupu, rovnost podminek a rovnost vysledku. Tyto tii koncepty Ize aplikovat v jakychkoli
geografickych podminkéach a historickych dobach. Naptiklad v dneSnim zdpadnim svéte
neni zabezpeceni piistupu ke vzdélani nejveétsim problémem, ale jako nejvice problematické
lze oznacit zajiSténi srovnatelné kvality vzdélavacich podminek. Na druhou stranu v

rozvojovych zemich je zajisténi ptistupu ke vzdélani jako takovému stale klicové.
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Je tfeba vyzdvihnout, ze se dle dat studenti se specifickymi potfebami do IMP
zapojuji jen minimalng. Konkrétné se pouze v 0,15 % ptipadil ze vSech ucastnikii programu
Erasmus+ jedna o studenty se zdravotnim postizenim. Pficemz celkové je studentd se
specifickymi potiebami na vysokych Skolach kolem 10-20 % (Evropskéd unie, 2022).
Existuje hodné studii zamétenych na miru cirkulace studentl a na dopad ucasti na Erasmu
pro piijeti nejen evropské, ale i mezinarodni identity (Van Mol, 2013), ale stale chybi
pochopeni mechanismt utvaiejici bariéry inkluze v programu, tedy s vyjimkou rozsifené¢ho
védomi existence ekonomickych a mezikulturnich bariér (Gonzalez, Mesanza, & Mariel,
2011; Beerkens et al., 2016). Je tedy potiebny dalsi vyzkum (Heirweg, Carette, Ascari, &
Hove, 2019).

Tato préce se zabyva socidlni inkluzi zdravotné postizenych v zahrani¢ni studentské
mobilité. Moji snahou je zjistit, jak se realizace explicitniho cile socidlniho zaclenéni
v programu Erasmus pfizplisobuje konkrétnimu jedinci. Je totiZ mozné, Ze v realité je, 1 pies
jasnou strategii programu smeérem k sociadlni inkluzi, situace odlisna, a i prestoze jiz bylo
vytvofeno velké mnozstvi praci o vyménnych pobytech vysokoskolakl (napt. Bracht et al.,
2006; Maiworm 2001; Feyen, & Krzalewska, 2013; Cairns, 2017), stale nevime, co se podili
na inkluzi nebo exkluzi pii takovych pobytech. Tedy kromé konstatovani obecné
pfijimaného faktu ekonomickych bariér (Gonzélez, Mesanza a Mariel 2011; Cairns, 2019) a
¢astecné 1 uznani mozné role kulturniho kapitalu (Beerkens et al. 2016). Vyzkum provedeny
optikou bariér spiSe, nezZ omezenimi souvisejicimi se zdravotnim stavem je charakteristicky
pro pohled socialniho modelu zdravotniho postizeni a nabizi dobrou pfileZitost postihnout
kazdodenni zkuSenosti pfi Zivoté se zdravotnim omezenim. (Barton, 1996).

Studium na vysoké Skole je pro studenta se specifickymi potfebami samo o sobé
obdobim, ve kterém musi Celit limitim a ndstrahdm vyplyvajicim z jeho postiZzeni (Borland
& James, 1999). Pfi zahrani¢nim vyjezdu je tento efekt jeSt€é umocnén vlivem zmény
prostiedi, kterd s sebou nese nejen piekondni fyzickych bariér. Roli zde hraji 1 dalsi faktory,
napiiklad zména komunikace diky jazykovym a kulturnim odliSnostem, zména narokl na
studium a ztrata domaciho socialniho zazemi. Je proto nezbytné, aby mél student ptilezitost
adaptovat se na nové¢ vzniklé podminky, a mohl tak zahrani¢ni vyjezd uspé€sné absolvovat.
Proto se v této praci zaméfuji na vnimané bariéry samotnych studentii v rdmci vyménnych
programu. Jako doplitkové faktory jsem zvolila motivaci zi€astnit se programu a konkrétni
zazitky s vyjezdem spojené. ProtoZe vSichni moji respondenti nakonec studium na

zahrani¢ni univerzit¢ zdarné ukoncili, zahrnuji 1 subjektivni hodnoceni spokojenosti se
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studiem a vyjezdem jako takovym. Neopomné¢la jsem ani pfipadna doporuceni pro budouci
uchazece o vyjezd 1 pro instituce a organizace, které se na studentské mobilité podileji.

Mym cilem je zejména prozkoumat jaké pfilezitosti pro studenty se specidlnimi
potiebami skutecné existuji, a jaké jsou pro n€ nejvetsi bariéry k tomu, aby vyjeli na pobyt
v zahrani¢i. Otazkou také je, zda pokud se pobyt uskutecni, povazuji tuto zkuSenost za
pfinosnou pro jejich nasledujici zivot a kariéru. Tato data by pak mohla poslouzit k vetsi
podpofte téchto studentil skrze organizace, které vyménné pobyty realizuji.

Podle Kellera (1997) jsou pro vyzkum v oblasti vzdélavani nejcastéji vyuzivany
interaktivni a interakcionistické ramce (Samalova, 2014). Pro mé, jakoZto sociologa, je
klicové ziskat, co mozna nejvérnéjs§i popis prozité zkuSenosti s moznosti participovat
v programu i se specifickym omezenim, pobytem samotnym a se v§im, co k nému nélezi.
Proto chci v prvnim kroku prozkoumat a zptehlednit existujici literaturu o tomto tématu.
Dale vzhledem k problemati¢nosti tématu, a to predev§im kvili individualnim rozdilim
mezi specifickymi potfebami jednotlivych studentil s postizenim, jsem se rozhodla pro svou
praci vyuzit zejména metody kvalitativniho vyzkumu. Provedu polostrukturované rozhovory
a jako respondenty vyuziji studenty, ktefi se dobrovoln¢ rozhodnou poskytnout mi rozhovor
na zéklad¢ zprostfedkovani mého kontaktu skrze organizace, které se tématem zabyvaji.
Vzhledem k tomu, Ze skupina je riznoroda nejen co se tyce postizeni, ale i vzhledem k

narodnostem, jako jazyk pro své rozhovory volim anglictinu.
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1 Teoreticka ¢ast

1.1 Socidlni inkluze osob se specifickymi potiebami ve vzdélavani

Socialni exkluze a socialni inkluze vyrazné rezonuji v evropské socialni politice od
devadesatych let 20. stoleti. Postupné se staly kli¢ovymi pojmy politik jednotlivych
¢lenskych statii, v nichz se promitaji prostiednictvim spole¢nych dokumenti Evropské unie
(Evropské socialni charta, Evropska strategie zaméstnanosti, Evropsky socidlni program
2011, metoda Oteviené koordinace pro oblast socidlniho zaclenovani, Charta zékladnich
socialnich prav pracujicich atd.). Mezi cile socialnich politik se tak nastalo zaradil boj proti
socialni exkluzi a usili o socialni inkluzi.

I pfestoze se to mlze zdat jako nadbytecné, tak s védomim, ze se v minulych
vyzkumech odbornici setkali s riznymi vyklady pojmu socialni inkluze (viz. napt. Cairns,
2019; Symeonidou, 2018) nejprve vysvétlim, z jaké definice bude termin nahlizen v mé
praci. Pojem inkluze je odvozen z anglického terminu inclusion ve vyznamu zahrnuti, a v
SirSim pojeti ptislusnost k celku. Jak uvadi Anderlikova (2014, s. 14), inkluze ptedpoklada,
ze jsou si jedinci rovni. Za normalitu je v tomto pojeti povazovana spiSe rozmanitost a
ptitomnost vétsich ¢i mensich rozdili. Samotné socialni zaclenovani se tyka konkrétnich
znevyhodnénych skupin. V této praci konkrétné¢ zdravotné postizenych, ktefi jsou
sociologicky definovéni jako skupina pravdépodobnéji ohrozend socidlni exkluzi (Cairns,
2019).

V této praci budu oznaceni uzivat jako synonymum pro lidi se zdravotnim postizenim,
coz je take nejcastéjsi vyklad (Marsalek, 2006), 1 pfestoze osobu se specifickymi potiebami
lze definovat mnoha zpusoby a podle riiznych parametri. Obecné lze fici, Ze osoba se
specifickymi potfebami je osoba, jejiz fungovani v osobnim, spoleCenském 1 pracovnim
zivoté je ovlivnéno jakoukoli ptfekazkou neboli handicapem, za ktery lze povaZovat
jakoukoliv prekazku branici ¢loveku v kazdodennim byti vykonavat sva prava a povinnosti
(Sovak, 2000). Védome tedy zuzuji pouzivani vyrazu osoba se specifickymi potifebami
pouze na osoby se zdravotnim postizenim neboli osobu s handicapem. Cinim tak v
navaznosti na doporuceni v literatuie i v respektu ke svym respondentim. Preferenci tohoto
oznaleni zminil napftiklad respondent Lucas: Rekl bych, Ze ano, ale na druhé strané
., postizeni “ je problematicky termin, protoZe miize znamenat spoustu veci ve stejném case.
Takze to zdlezi, o jakém konkrétnim postizeni se opravdu bavime. Ja preferuji oznaceni

specificke potieby. A rozhodné€ nebyl jediny.
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Inkluze obecné obsahuje tfi socidlni subsystémy, jez jsou zdroji bohatstvi a socidlni
participace. Jde o politickou inkluzi, ktera zajist'uje obCanska prava a politickou participaci,
dale ekonomickou inkluzi, zajisténou prosttednictvim pracovniho trhu a socidlniho statu, a
inkluzi obc¢anskou, jez je zajiStovéana prostfednictvim participace ve spolecnosti a na
kazdodennim rozhodovéani (Woodward, & Kohli, 2001). Terminem socialni inkluze se
oznacuje integrace postizenych nebo jinak znevyhodnénych jedinc do celé spolecnosti,
vcetné vSech jejich instituci (Jandourek, 2001). Pojima tedy celou fadu aspektti a oblasti,
véetné Skolni inkluze, respektive inkluze ve vzdélavani, kterd je podstatné pro tuto praci.

Jak uvadi Lister (2000), hlavnim prostiedkem v boji proti socialni exkluzi by mélo
byt pravé vzdélavani. Kopecky (2006) dodéava, Ze pro spolecnost, kterd sebe samu definuje
jako spolecnost znalostni, méa vzdélani, diky své moci definovat i pfekonavat nerovnosti,
dasledky pro formulaci vzdélanostni politiky. Z tohoto diivodu je v demokratickych
spole¢nostech tlak na zabezpeceni dvou predpokladi.. Jedna se o vysoce kvalitni vzdélani,
které je spravedliveé poskytovano vSem podle jejich moznosti a schopnosti, coz s sebou nese
ptedpoklad socialni soudrznosti (Grégr, 2006).

Podle Umluvy OSN o prévech osob se zdravotnim postizenim (anglicky Convention
on the Rights of Persons with Disabilities), kterd byla pfijata v roce 2006, a v platnost
vstoupila o dva roky pozdéji, musi byt vzdélavaci systém na vSech urovnich inkluzivni, a
tedy 1 zaméfeny na podporu znevyhodnénych osob, véetné téch se zdravotnim postiZenim.
Je to z divodu umoZnit jim dosaZeni plného vlastniho potencidlu a zapojeni se rovnym dilem
do spole¢nosti (United Nations Human Rights, 2022). Dokument v pribéhu let podepsaly
desitky zemi po celém svété véetn& Ceské republiky.

Vyzkumy provedené v poslednich letech Evropskou agenturou pro specidlni a
inkluzivni vzdélavani potvrdily, Ze ,,inkluzivni vzdélavani zvysuje prilezitosti pro vzajemné
interakce mezi vrstevniky a vytvareni uzkych vztahu mezi Zdky se zdravotnim postizenim a
bez nej. Ackoli je tezké merit socialni vztahy, socialni interakce probihajici v inkluzivnim
prostredi jsou predpokladem pro rozvoj pratelstvi, socialnich a komunikacnich dovednosti,
podpriirnych siti, pocitu sounaleZitosti a pozitivnich behaviordlnich vysledkii.* (Symeonidou,
2018). Je tak evidentni, ze pfinos inkluze je skute¢né vyznamny. Piikladem dobré praxe
mize byt situace ve Velké Britanii, kde byl jiz v poloviné devadesatych let 20. stoleti
publikovan The Disability Discrimination Act, jehoz vysledkem je skute¢nost, ze napiiklad
neposkytnuti bezbariérového piistupu do budovy, neprovedeni pfiméiené tpravy pro zaka

se sluchovym postizenim atd. je povazovano za diskriminaci (Lukianova, & Fell, 2016).
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Vysledky vyse zminéné studie také ukazaly, ze mezi inkluzivnim vzdélavanim a
socialni inkluzi v oblastech vzd€lavani, zaméestnani a zivota v komunité existuje souvislost.
A to 1 prestoze bylo zjisténo, Ze vyznam hraji soucasné¢ i dalsi faktory, konkrétné¢ kvalita
inkluzivni praxe, socialni politika, socidlni struktury a postoje, individuélni prib¢h zivota, a
dalsi (Symeonidou, 2018).

Podstatou inkluze ve vzdélavani je tsili dat vSsem kvalitni vzdé€lani, které neni zavislé
na jejich schopnostech, individudlnich zvlastnostech, znevyhodnénich nebo nadéani, a
vyraznou roli tedy hraje individualizace vyuky (Uzlova, 2010, s. 18). ,.Zdci se v rdmci
inkluzivniho edukacniho konceptu uz nedéli na dve skupiny (tj. ty, kteri maji specidlni
potreby, a ty, kteri je nemaji), ale jde tu o jedinou heterogenni skupinu zakii, kteri maji
rozlicné individualni potreby.”“ (Lechta, 2010, s. 30). Inkluze do vzdélavaciho systému tak
prinasi naprosto odlisné dimenze, kde ,,odlisnost Zakii je zde vnimdna jako prileZitost
k rozvijeni respektu k sobé i ostatnim, a ne jako problém ci pritéz.” (Tannenbergerova, 2016,
s. 35).

Mezi zakladni naroky tykajici se vzdélavani miizeme povazovat pozadavek rovnosti
v ramci institucionalniho vzdélavani, respektive snizit nespravedlivé nerovnosti, které jsou
ve vzdélavani piitomny (Grégr, 2006, s. 27). Jde tak spiSe o jakysi koncept rovnych
prilezitosti, nebot’ je to prave skola, kde by mélo byt k Zakiim a studentiim pfistupovano na
zakladé jejich zasluh, a ne jinak. Piesto tomu tak vZdy neni.

Ve vzdélani je spravedlivost nahlizena pfedevSim skrze koncepci rovnosti Sanci,
nebo prilezitosti. Na obecné urovni Ize tedy rozlisit tfi trovné piistupu ke vzdélani. Rovnost
pfistupu, zahrnuje poZadavek rovného, resp. spravedlivého vzdé€lavani srovnatelné kvality,
které by mélo byt nejobecnéjsim pravem kazdého jedince na vzdélani bez ohledu na jeho
socialni postaveni. Hovofime tedy o zajiSténi rovnosti podminek (equality of means), ktera
»akceptuje nerovnosti, pokud jsou vysledkem zavodu ve stejnych podminkach a pri dodrzeni
stejnych pravidel: Je tedy potieba poskytnout vSem stejnou péci, ale jak ji konkrétni Zak ci
student vyuzije, je jiz pouze jeho zodpovédnost* (Grégr, 2010, s. 24). Vzhledem k tomu, ze
nerovnosti jsou zde dany pili a schopnostmi jedince, l1ze hovofit o meritokratistickém
pfistupu. Kritika je ale v tomto ptipadé vedena na neurcitost pii definovani osobnich zasluh

studenta.
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Z tohoto diivodu vznika tieti pojeti, a to rovnost vysledki, v ndvaznosti na Daniela
Bella (2002). Podle n¢j je nutné zajistit, aby bylo rovnosti dosaZzeno v zavéru studia. Tento
pfistup vede k zavadéni pozitivni diskriminace. Rovnosti je zde mysleno ziskani alespon
minima vysledkl pro kazdého zaka. Pokud ani toho neni dosazeno, neni podle teorie na viné
student, ale systém (Grégr, 2006). V zavéru je nutné podotknout, ze i prestoze hovoiime o
rovnosti piilezitosti, neni rovnost myslena jako cil, ale spiSe jako nastroje vedouci
k vyrovnavani podminek. Jedna se tedy spi$ o nastroj vedouci k idedlu spravedlnosti (Grégr,
2006). Tyto tfi koncepty lze aplikovat v jakychkoli geografickych podminkach a
historickych dobach. Napiiklad v dneSnim zdpadnim svété neni zabezpeceni pfistupu ke
vzdélani nejveétsim problémem. Jako nejvice problematické 1ze oznacit zajisténi srovnatelné
kvality vzdelavacich podminek.

Napliovani inkluzivniho vzdéldvani a zabezpeceni jeho co nejvétsi efektivnosti
podminuje dodrzovani né€kolika principti, z nichz myslenka inkluze vychazi. Mezi zékladni
stavebni kameny inkluzivniho vzdélavani pak Tannenbergerova (2016, s. 36-37) fadi tyto
principy:

e princip humanizace a demokracie — tyto principy vychazeji z toho, ze by inkluze
méla pfirozené vyplyvat z lidskych prav a hodnot, jeZ uznavd svobodna a
demokraticka spole¢nost,

e princip heterogenity —riznorodost je zde povaZovana za pfirozenou a neoddélitelnou
soucast spolecnosti a jeji pfinos spociva v rozvoji spolecnosti,

e princip spoluprdce — princip spoluprace podporuje rozvoj koexistence osob s
riznymi potfebami, nedostatky, talenty atd.,

e princip regionalizace — jeho podstatou je to, ze vSechny déti bez rozdilu maji pravo
na to navstévovat Skolu, ktera se nachazi v mist¢ jejich bydlisté,

e princip otevienosti a efektivity — Skola je oteviend v§em détem z dané oblasti, coZ je
zakladem a ptredpokladem efektivniho vzdélavani v bezpe¢ném Skolnim prostiedsi,

e princip individualizace — vSechny osoby jsou vnimany jako jedinecné osobnosti se
svymi individudlnimi potfebami, které je tteba respektovat a akceptovat k tomu, aby
byl naplnén predpoklad maximalniho mozného rozvoje jedince,

princip celistvosti — jeho podstatou je rozvoj ditéte po vSech strankach, tj. po strance

t€lesné, emocni, socialni, intelektualni atd.
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Jesteé blize se o principech zminuji Lang a Berberichova (1998, s. 29), kdyz vypisuji
jednotlivé principy a zasady, jichz by se inkluzivni vzdélavani mélo drzet:

o ucitelé maji byt moderatory aktivniho uceni svych zdkii, nikoli jen nalévat do nich

vedomosti,

o vSechny deti maji nejaké dary nebo nadani, které mohou byt prinosem pro ostatni, a

jejich odlisnost obohacuje uceni a vyucovani,

o skutecné uceni vyzaduje pozitivni sebehodnoceni a sebediiveru deti,

e vSechny déti maji pravo ucit se v bezpecnem a pratelskem prostredi,

e rodice deti se specialnimi potrebami maji jedinecné znalosti o vzdeldvani svych deti

a takeé hluboky zajem na jeho rozvijeni,

o vzdeéldvani deti se specialnimi vzdélavacimi potiebami je prospésné pro vsechny

zucastnene,

e je tFeba nezapominat, ze ti, kdo usiluji o vytvoreni takovéhoto spolecenstvi, musi mit

k dispozici riizné formy podpory*.

Z vyse uvedeného je tak mozné zdiraznit predevSim rysy sebeurceni, uznavani
individuality a riznorodosti, spoluprace a soudrznosti. Je vice nez evidentni, ze podminkami
realizace inkluzivniho vzdélavani je dodrZzovani nékolika zékladnich pfedpokladii, z nichz
jmenujme zejména kladny postoj vSech ucastnik inkluzivniho vzdé&lavani (tedy 1
pedagogickych pracovnikl a rodi¢it), jejich pfiméiené dovednosti a znalosti a také usili o
realizaci inkluze, v€etné€ snahy o aplikaci inkluzivnich postupli a metod, pfi¢emz autoii Lang
a Berberichova (1998, s. 31) uzaviraji, ze ,,vSechny tyto faktory jsou dulezité a souvisi
zkuSenostech a dosavadnich znalostech®.

Jednotlivé aktéry ispésné realizace Skolni inkluze pak prezentuji 1 Miiller a kol. (2001),
kdyZ hovofi o vyznamu:

e rodicu a rodiny, konkrétné pak jejiho prostfedi a vztahli v rodiné vychovného

pfistupu, doby vzniku postiZzeni, komunikace, spoluprace s poradenskymi zatizenimi
a Skolou apod.,
. skoly, tedy jeji atmosféry, vnitini komunikace, kvality pedagogli a vedeni

Skoly, motivace a vztahu ostatnich déti ke studiu atd.,
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e ucitele, ktery by mél mit vhodnou specidlné¢ pedagogickou kvalifikaci, mél by
rozdélovat pozornost mezi intaktni zaky a zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami, konzultovat s odborniky, spolupracovat a vyméinovat zkuSenosti
s ostatnimi pedagogy, déle se vzdelavat, modifikovat vyukové metody a formy atd.,

e poradenstvi a diagnostiky, pricemz poradensti pracovnici by méli byt sezndmeni jak
se stavem a potfebami ditéte, tak i s podminkami na konkrétni Skole, méli by
komunikovat s rodici, $kolou a pedagogickymi pracovniky i dal§imi subjekty,

e formy integrace, tedy forma zatazeni ditéte do Skoly.

Krom¢ toho jsou pak samoziejmé nezbytné ¢i minimalné vhodné bezbariérova opatfeni

v misté vyucovani.
O tzv. pilirich inkluzivni vzdélavaci praxe hovoti Loreman (2007, in Kvétonova, &
Prouzova, 2010, s. 11)
,»1. pilit — pozitivni postoje,
2. pili — podpiirné postupy a vedeni,
3. pilit — vyzkumem ovérovana skolni praxe,
4. pilir — flexibilita vzdélavaciho programu,
5. pilir — zapojeni komunity do Zivota Skoly,
6. pilir — diisledna a smysluplna reflexe Skolni praxe,
7. pilit — nezbytna odborna priprava a informacni zdroje.*

Héjkova se Strnadovou (2010, s. 12) dodavaji, ze bez ohledu na charakter a stupeni
postizeni, by mél byt umoznén stejny pristup ke hlavnimu vzdélavacimu proudu. Nikdo tedy
nesmi byt diskriminovan za své fyzické, rozumové, emociondlni, socidlni, jazykové ¢i jiné
odli$nosti a zvlaStnosti. Inkluzivné orientované prostfedi timto mechanismem potlacuje
diskriminac¢ni postoje a tendence. V takové spolecnosti pak maji Zaci bez postizeni moznost
vnimat, respektive nevnimat zaky s postizenim jako odlisné od vétSinové spole¢nosti, a
pfijmout jejich odliSnost jako normalni.

Pfi konkrétnim procesu inkluze zdka ¢i studenta do vzdélavaci instituce je vzdy
nezbytné zhodnotit kaZdou konkrétni situaci a je tfeba mit na paméti, ze inkluzivni Skolu,
respektive inkluzivni tfidu tvoii Sirokd fada vzdjemnych vztaht mezi osobami, tkoly
a podminkami, pficemz vSichni ucCastnici pfindSeji konkrétni zkuSenosti, pfesvédceni a
pfistupy (Lang, & Berberichova, 1998). Dlvody, pro¢ favorizovat inkluzi zdravotné

postizenych zakti a studenti do Skolniho vzdé€lavani, je mozné percipovat z pohledu
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historicko-pedagogického, kdy vzdélavani pro vSechny bez rozdilu pozadoval jiz Jan Amos
Komensky, lidskopravniho, nebot’ ,,inkluzivni vzdelavani neni jen nasim mezinarodnim
pravaim zavazkem, je to zejména zpiisob, jak dorucit k détem prava, kterd jim nadlezi‘
(Tannenbergova, 2016, s. 26), ekonomického a filozoficko-etického. Pokud chce
demokraticka a svobodna spolecnost byt do budoucna udrzitelna a soudrzna, méla by stat na
spravedlivéjsim systému Skolstvi, ktery musi byt zalozen na principu inkluze, pfic¢emz
termin spravedlnosti je v tomto kontextu chapan ve smyslu rovnosti v odméné, rovnosti
pfilezitosti, na principu potiebnosti a solidarity (Tannenbergova, 2016, s. 13—15).

Jednim z pfedpokladli a vyhod inkluze pro spolecnost je kladny vliv na obé
zucastnéné strany. Plati, Ze pokud nejsou rozdily vnimany jako piekazky, déti se dozvidaji
vice 1 samy o sobé& (Lang, & Berberichova, 1998) a diky rozmanitému tfidnimu kolektivu se
tak maji moznost potkat se skute¢nym obrazem spole¢nosti, nebot’ jsou od raného véku
zvyklé na odli$nosti. Jsou uCeny toleranci, empatii a vzdjemnému porozumeni a zaroven se
uci spole¢nému zivotu s menSinami. V neposledni fad€¢ je tato forma vzdélavéani také
mensim ekonomickym zatizenim spolecnosti, nebot” kazdy jedinec je veden k samostatnosti
a uplatnéni na trhu prace (Tannenbergerova, & Krahulova, 2011).

Uzlova (2010, s. 19) pak jako inkluzivni misto definuje takové prostiedi, které je
pratelské ke vSem v ném se vyskytujicim jedinctm. ,,V inkluzivnich vzdélavacich systémech
se meni Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu tak, aby odpovidaly potrebam, zdjmum a
schopnostem vSech zZdku.” (Bartonova, &Vitkova, 2014, s. 35). Toto misto je oteviené,
tolerantni a respektujici jinakost, kterd neni ptekazkou, ale naopak ramenem inspirace a
vzajemného obohaceni. VSem nabizi dostatek podnétl pro rozvoj, vzdjemnou komunikaci a
kooperaci. V takovém prostfedi se osoby snaZzi o vniméni potfeb druhych a poskytnuti
pomoci tam, kde je ji zapotiebi. Usiluji tak o Zivot spolecné, a ne vedle sebe. Je to totiZ praveé
tato ,,schopnost prijmout odlisnost a jedinecnost kazdého zaka a vnimat je jako obohaceni,*
(Lang, & Berberichova, 1998, s. 9), co je jaddrem skute¢ného cile inkluze.

Je nezbytné podotknout, Ze vyse uvedené body jsou sice zdkladnimi pfedpoklady pro
uspésnou realizaci inkluze, ale roli hraji 1 dal$i prvky podnécujici zapojeni studenta. Jedna
se naptiklad o spolupraci, uznani, pfistup a ptijeti. Praveé pti realizaci socidlni inkluze zaki
se zdravotnim postiZzenim v inkluzivnim prostiedi je podstatné zapojeni vSech zii€astnénych
stran (Z4ci a studenti, rodina, ucitelé atd.) na vSech trovnich (Skolni politika a praxe, Skolni

kultura atd.). Pokud je néktery z téchto elementl negativni (napiiklad omezena ptistupnost),
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socidlni inkluzi zakl se zdravotnim postizenim nelze uspésné realizovat (Symeonidou,
2018).

Vzajemna spoluprace mezi vSemi zainteresovanymi piinasi benefity pro vSechny a
pfispiva k uspokojeni jedine¢nych potieb a uplatnéni jedine¢nych darti kazdého studenta,
pficemz je dokazano, Ze pokud jsou studenti se zdravotnim postizenim vzdélavani v
inkluzivnim prosttedi, jejich akademické a socidlni uspéchy se zlepSuji a mohou dosahovat
dokonce lepsich akademickych i socialnich vysledki, nez kterych dosahuji v segregovaném
prostiedi (Symeonidou, 2018).

Jisté nevyhody ¢i téZkosti mize inkluzivni vzdélavani pfinaSet samotnym osobam
se zdravotnim postizenim, a to napiiklad v pfipad¢ pfistupu nezohlednujiciho jejich
handicapy v takové mife, v jaké byly doposud zvyklé. Jak uvadéji Tannenbergerova a
Krahulova (2011), zakim vsak tento ptistup ve vysledku poméha, nebot’ se nauci byt méne

zavislymi na pomoci ostatnich.
1.2 Socidlni inkluze osob se specifickymi potiebami v tercidalnim vzdélavacim sektoru

1.2.1 Sociologické teorie vzdélanostnich nerovnosti a jeho manifestace v tercialni Grovni

vzdélavani

Nejbeéznéjsi sociologickou otazkou je, do jaké miry institucialni vzdélavani ocenuje
zaky pouze na zaklad¢ jejich Usili a schopnosti, a blizi se tedy meritokratické myslence
(Grégr, 2006). Nicméné predmétem nejvétsi diskuze je, zda se nerovnost dlouhodobé
zmirfiuje nebo prohlubuje, a zda tedy viibec lze hovofit o nerovnosti Sance na ziskani
vzdélani (Keller, & Tvrdy, 2008). Blau a Duncan ve své praci The American Occupational
Structure (1967) potvrdili, zZe ptfi dosahovani socialniho statusu hraje vzdélani klicovou roli.
Blau a Duncan ve své praci The American Occupational Structure (1967) potvrdili, Ze pii
dosahovani socialniho statusu hraje vzdélani klicovou roli. Formuluji tzv. modernizacni
teorii, podle niz se role socidlniho plivodu stird diky rlstu poptavky po vykonu (Blau a
Duncan, 1967). Do popiedi se proto dostavaji individudlni schopnosti studenta (Keller, &
Tvrdy, 2008).
ptisuzuji velkou ulohu hlavné mentalnim schopnostem studentd, které jsou podnécovany
nejbliz§im okolim a v neposledni fad¢ 1 u€iteli. Jedna se tedy socialné-psychologicky model

(Grégr, 2006).
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Jako protiklad vznikd druhy teoreticky ramec postaveny na myslence vzdélanostni
reprodukce, kde hlavni tlohu zastava rodina, kterd si podle Grégra vzdy najde néjakou
moznost, jak udrzet nebo zlepSit socidlni status svych déti (2006). Teorie vzdélanostni
reprodukce se pak dale ¢leni. Na teorii kulturni reprodukce, ve které je mezigeneracni
predavani socialniho statusu dano kulturnim kapitalem (Bourdieu, 1996). Dalsim vlivnym
autorem tohoto pfistupu je Bernstein a jeho teorie jazykovych kodu (1971). Druhy pohled
podava Althuser (1971) a Gintis s Bowlsem (1976), kteti povazuji vzdélavani za prostiedek
k udrzeni tfidniho fadu kapitalistické spolecnosti. Establet a Baudelot (1971) vnimaji Skolu
jako nastroj distribuujici védéni zpisobem, ktery jiz marginalizované studenty
znevyhodniuje, a naopak podporuje privilegované.

Teorie raciondlniho jednani Goldthorpa a Breena (1997) je zatim poslednim
teoretickym rdmcem zabyvajici se oportunitou na dosazeni vys$§iho vzdélani. Protoze
vychazi z metodologického individualismu, zohlediiuje subjektivni rozmér v podobé
rozdilnych aspiraci a o¢ekavani studentd. Tyto rozdily jsou dany odliSnymi podminkami, ze
kterych do vzdélavani ptichazeji. Sociolog Boudon (1974) pak na systém nahlizi podobné
jako na trh. Zmirilovat nebo posilovat vysledky studia ma moc i samotny vzdélavaci systém.
Struktura vzdélavaciho systému je pevné spjatd se stratifikaCnim procesem panujicim ve
spolecnosti (Grégr, 2006). Jednad se o jev, ktery odborné nazyvame jako institucidalni
zakotvenost vzdélanostnich nerovnosti, jehoz autorkou je Jutta Allmendinger (2012). Teorie
je dale propracovana Laurou Kirckhoft (2017). Kli¢ovymi prvky zde jsou stratifikace, rozsah
ptipravy na specifické povolani a standardizace studia (Vesely, & Maté&ja, 2010).
Stratifikace urcuje, jak je vyuzivana vngj$i diferenciace ve vzdélavacim systému.

Koncept rovnych prileZitosti ke vzdélavani fesi, zejména v poslednich letech, ve
vyspélych regionech otazku rovnosti ptistupu k vysokoskolskému studiu (Grégr, 2006). Se
zvySujicim se narokem na tercialni vzdélani z diivodu zajiSténi udrzeni ¢i dokonce vzestupu
zivotni trovné (Evropska komise, 2022) se zvysuje i poptavka po oteviené a spravedlivé
distribuci tohoto vzdé€lavaciho segmentu. Hlavni otazkou pfistupu je, pro¢ je vysokoskolské
vzdélavani otevienéjsi urCitym skupinam vice neZ pouha analyza velikosti populace, jenz
ma Sanci jej ziskat (Grégr, 2006).

Vysoké Skoly jsou zdkladnimi prvky tercidlniho vzdélavani a definuji vyvoj celého
tercidlniho segmentu Skolstvi (Keller, & Tvrdy, 2008). Jednd se o ¢astecn¢ autonomni,
samospravné vzdelavaci subjekty. Vnitini demokratické systémy urcuji sméfovani vysoké

Skoly a jsou charakteristické tim, Ze se jich G¢astni 1 samotni studenti (Grégr, 2006).
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Podle Ballantaine (2001) je vysoka Skola prostiedim spoleCenstvi na sob¢ zavislych
jedinct, kterd je centralizované spravovana a fizena. Obsahovy ramec vytvari tzv. spolecnost
vedeni (Prudky, 2010), ve které védeni, a tedy i vzdélani, jsou zédkladnim konstitutivnim
prvkem. Tento fakt vyznamné méni i funkce, které plni jednotlivé instituce (Vesely, 2004).
Petrusek (2006) upozoriiuje, Zze védéni vzdy definovalo spolecnost, ale urujicim faktorem
uspesnosti je mira propracovanosti, produkce a otevienosti vzdélavaciho systému.

Vesely (2004) kritizuje vagnost pojmu spolecnost védeéni. Dopliiuje ji o ekonomicky
rozmér, kterym definuje ekonomiku zalozenou na znalostech. Cestou, jak udrzet v Evropé
alespoil srovnatelnou Zivotni uroveii, je podle TomesSe (2010) narist poctu studujicich.
Jednim z hlavnich cild Evropské unie je tedy oteviit piileZitost studovat, co mozna
nejvét§imu poctu populace a tim podpofit nartist obcantli s ukonéenych tercialnim vzdélanim
(Evropska komise, 2022). Prudky (2010) proto definuje uspokojeni souc¢asné poptavky po
studiu jako hlavni cil sou¢asnych akademickych i politickych diskusi, vlivem ¢ehoz dochazi
k masifikaci tercidlniho vzdélavani (Vesely, & Matéju, 2010).

Throw (2006) hovoti o koncepci postupnych transformaci tercialniho vzdeélavaciho
sektoru skrze tfi vyvojova stadia: od elitniho systému pfes masovou az po univerzalni fazi.
Pticemz v univerzalni fazi je do tercidlni sféry vzdélavani zapojeno vice nez 50 % ucastnikli
v dané vékové kohorté. Podle teorie se tedy aktualné nachazime ve fazi masové, tj. se 30-50
% studujicich v dané vékové skupiné. Pabian (2008) uvadi, ze faze, které 1ze chapat obdobné
jako weberovské idedlni typy, slouzi jako analyticky nastroj urceny ke komplexnimu
zhodnoceni situace a problém1, kterym vysoké Skolstvi ¢eli. Throw (2006) mluvi o deseti
sférach, v nichz pifi masifikaci dochazi ke zméndm. Pro ucely této prace zminim pouze
zmény typické pro masovou fazi. Ta je charakteristicka pravem vstupu do tercialni sféry pro
vSechny, kdo splituji vstupni pozadavky. ZvétSuje se Skala profesi, k jejichZ vykonu je tieba
vysokoskolsky diplom. Hlavnim cilem vyuky se stava predavani takovych znalosti, jez
pfipravi studenta k vykonu daného povolani. Vlivem toho dochazi k prodlevé mezi studiem
v sekundédrnim a tercidlnim sektoru. Na vysokou skolu proto stale Castéji nastupuji studenti,
ktefi jiz maji zkuSenost se zaméestnanim, nebo dokonce paralelné studuji a pracuji. Kromé
rozvoje tradi¢nich univerzit se na #rhu objevuji 1 nové, neuniverzitni vzdelavaci ustavy.
Dochazi k rozriznovani akademickych standardi mezi vzdélavacimi institucemi. Obsah
vyuky je mén¢ strukturovan a zédkladnim prvkem vyuky je pfednaska. Okruh rozhodujicich
osob se diky pfesunu standartnich politickych vyjednavani do legislativnich a exekutivnich

instituci rozsifuje.
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Akademicka obec spravujici vysoké Skoly je postupné profesionalizovana. Vlivem
posilovani tlohy statu v tercialnim vzdélavani je oslabovana jeji moc a prilezitost ucastnit
se rozhodovani dostavaji i mladsi vyucujici a samotni studenti. Za i€¢elem zmirnéni dopadu
nerovnych prilezitosti na moznost studovat jsou pivodni meritokratistickd pravidla
rozsifovana o neakademickou rovinu. Jak dodava Brennen (2004) je nezbytnad existence
programi kompenzujicich socialni znevyhodnéni. Pabian (2008) ndzor ocenuje, ale
upozornuje na jeho nedostatky, kdyz ftika, Ze teorie opomiji vynosy a ndvratnost
vysokoskolského studia, jeho financovani, védu a vyzkum a v neposledni fad¢€ nerovnosti v

pristupu k nému.

1.2.2  Pfistup k tercialnimu vzdélavani pro osoby se zdravotnim postizenim

Systémové nerovnosti lze odstranit umoznénim stejné kvality studia pro vSechny a
shodnou trovni vzdélani po zdarném ukonceni studia. Vychazi tedy z koncepce tii rovnosti
popsané vyse (Barta, 2013).

Vesely a Matéji (2010, s. 70) stanovuji ¢tyfi dilezité podminky, s jejichz pomoci je
tteba bojovat s nerovnosti. Konkrétné se jedna o uzptisobeni vzdélavaciho sektoru na jeho
otevienost pro vSechny socidlni vrstvy, rozsifeni moznosti studia na vysoké Skole, zménu
postuptl pfi piijimacim fizeni a v neposledni fad€ i o formu pterozdélovani ekonomickych
zdrojl pro instituce 1 samotné studenty.

Podle Raftery a Houta (1993) ale rozSifenim studijnich pftilezitosti v tercidlnim
sektoru nedosdhneme odstranéni nerovnosti. Definuji teorii udrzovanych nerovnosti, podle
niZ nerovnost pietrvava az do chvile, dokud vSichni z privilegovanych socialnich skupin
nedosdhnou konkrétniho stupné vzdélani. To bylo potvrzeno rozsahlymi studiemi (Vesely,
& Matéja, 2010).

Lucas (2001) predkladd teorii efektivné udrzovanych nerovnosti. Podle ngj
roz$itenim piilezitosti studovat dojde k rozpadu tercidlniho sektoru na vice a méné prestizni
vzdélavaci obory a instituce, pficemz kvalitngj§i ustavy budou navStévovany
privilegovanymi skupinami studentt. Barta (2013) upozorniuje, Ze je otazkou, nakolik 1ze
tuto cestu povazovat za cestu k expanzi vSeobecné pfijimaného vysokoskolského studia.

Protoze je vzdélani nejen zakladni lidskou hodnotou, ale i efektivnim prostfedkem
ke zvySeni socialniho statusu, je velmi cenné. Zejména pro osoby se zdravotnim postizenim,
pokud k nému maji ptistup. Pro takové osoby mé vzdélani kromé béznych vyhod i jednu
specifickou. Pfinasi totiZ moznost, jak se vyrovnat s vlastni situaci a odstrailovat myslenku

omezenych moznosti nejen z hlavy postizeného (Stanley, 2000; Novosad, 2008).
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Bariéry jsou totiz zakotvené i1 v organizaci a systému fizeni jednotlivych skol. Ve
zpravé WHO a WB (2011) jsou diskutovany dvé pfi¢iny nerovnosti pro zdravotné postizené
ve vzdélavacim systému. Na trovni instituci jsou kromé fyzickych bariér problematické také
dalsi faktory (WHO, & WB, 2011). Konkrétn¢ je uvadéna nedostate¢na podpora vyuky
znevyhodnénych, dana zejména neinformovanosti pedagogti, styl a obsah samotné vyuky,
predsudky o jistém netspéchu ve studiu, dale skatulkovani a labeling student na zéklade
postiZeni i Sikana a zneuzivani ze stran ostatnich studentti a ucitelti. V systémové rovin¢ jde
hlavné¢ o nedostatecnost finan¢nich prostredki, nekvalitni legislativni upravy, zodpoveédnost
rozdélenou mezi plisobeni riiznych organizaci a instituci a jejich vzdjemnou nespolupraci
(WHO, & WB, 2011). DalS§im, mozna z4sadné&jSim problémem je, Ze uvedené pficiny
nerovnosti se nikdy neobjevuji samostatné, ale v riiznych vzdjemnych kombinacich. To na
jedné stran¢ zvysuje efekt jejich ptisobeni a na druhé znesnadnuje moznosti je odstranit.

Kromé problémt popsanych WHO a WB (2011), doplituje Novosad (2008) jeste
ptekazky specificky dané ptistupem ke vzdélavani. Jde o disabilitismus, neboli automaticky
ptedpoklad neschopnosti, dale otevienost mezi postizenym studentem a jeho vyucujicimi,
transparentnost jednotlivych kompetenci a neadekvatni vzédjemna ocekavani studenta a jeho
Skoly (Stanley, 2000; Novosad, 2008).

Nicméné populace osob s postizenim stale signifikantné zaostava v urovni vzdélani
za bé&znou populaci (Samalova, 2014). Nejrizikovéj§im faktorem jsou hlavné jejich
specifické potfeby vazané na typ postizeni. Ty vedou na jedné stran€ k volbé vzdélavaci a
profesni drahy, kterd je snadnéji realizovatelnd a na stran€ druhé ovliviiuji 1 samotny prib¢ch
studia (Samalova, 2014). Pokud jsou navic ptitomny dal3i socioekonomické faktory piisobici
spoleCenskou nerovnost, jsou vzdélavaci moznosti jedince jeSt€ vice omezeny. Podle
Svetové zpravy o zdravotnim postizeni (WHO, & WB, 2011) je vzdélani dilezitou premisou
k osobnimu blahobytu a celkové spokojenosti osoby zdravotné postizené, a soucasné ma i
celospolecensky pozitivni dopad na socioekonomickou sféru. Jak ale zprava dale uvadi,
bohuzel, se do dne$niho dne v Zadné zemi nepodatilo dosdhnout adekvatni pfistupnost ke
studiu skrze inkluzi. Pficemz inkluzivni vzdélavaci systém je povaZovan za jediny, ktery
sméiuje k napliiovani zékladnich lidskych prav a svobod, a dlouhodobé sméiuje k prostiedi

rovnych piilezitosti.
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Diky inkluzivnimu piistupu dochazi k odstranovani rozdili mezi majoritni
spolecnosti a ohrozenymi skupinami, rozvoji edukacnich postupti vhodnych pro vSechny a
potencidlné i ke snizeni ndkladu, diky odstranéni nutnosti vytvaret dudlni vzdélavaci systém
(UNESCO, 2001).

Podle Samalové (2014) lze na nerovnosti piistupu zdravotné postizenych ve
vzdélavacim sektoru nahlizet ze dvou uhli. Kromé reflexe problému z pohledu
sociologickych teorii vzdélanostnich nerovnosti popsanych vyse, analyzou konkrétnich
bariér, se kterymi se osoby potykaji. Rozsifenim pfistupnosti zdravotné znevyhodnénym
osobam do vysokoskolského vzdélavani odstartovala na jedné stran€ masifikace tercidlniho
sektoru az do jeji vrcholné faze v podobé univerzalniho ptistupu. To znamend, Ze kromé
meritokratickych principti piisobi i programy kompenzujici socidlni znevyhodnéni. Dochazi
tedy k vyrovnavani moznosti na ukonceni vysokoskolského studia pro vSechny ucastniky
(Brennen, 2004). Druhym hybatelem byla piedevsim diskuse o lidskych pravech, ktera
vyustila k pfijeti dvou zasadnich dokumenti. V roce 1993 byla ptijata Standartni pravidla
pro vyrovnavani prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim (OSN), nasledovand v roce
2009 Umluvou o pravech osob se zdravotnim postizenim (OSN, 2022), kterou piijala mimo
jiné i CR, je garantovano pravo na piistup ke vzdélani pro kazdého do vsech jeho sfér. Priicha
(2000) uvadi, ze integrované vzdélani piedpoklada piijeti zplsobl a piistupl k zapojeni
studentli se specialnimi potfebami do bézného vzdélavaciho proudu. To je obvykle ¢inéno
za pomoci individudlniho studijniho planu, ktery v sob& nese strategii pro uzptsobeni studia
s cilem dosazeni jeho zdarného ukonceni. Vznikaji velké finan¢ni naklady na jednotlivce, a
zaroven nadstandartni naroky na pedagogy. Podle Michalika (2011) jsou ale tyto ndklady
zanedbatelné v porovnani s piinosem, ktery spolecné studium pro vSechny ma. Jako ptiklad
uvadi prevenci socidlniho vylouceni. Inkluze je pak ideovou nadstavbou realizované
integrace. Uastnit se vyuky znamena spole&nou participaci viech bez rozdilu (Boot, 2007).

Masifikace, jak uz jsem zminila, vedla k diferenciaci nabidky vzdélani a déle k
rozdeleni tercidlniho sektoru na vice a méné prestizni (Lucas, 2001). Potencialné
problematickym nasledkem je, Ze se mize kvalita vyuky v riiznych institucich lisit. Podle
Samalové (2014) dochazi také k rozdilu v piistupu jednotlivych instituci. Zatimco nékteré
povazuji jako potvrzeni svého elitniho statusu schopnost plné integrace vSech studentli bez

rozdilu, jiné potvrzuji svou prestiz tim, Ze jinakost nepfipoustéji (Lucas, 2001).
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Novosad (2008) specifikuje tii faze podpory pro studenta se specifickymi potiebami.
Nejprve je nutné zvolit vhodny studijni obor, ve druhé fazi vypracovat plan formy podpory
a jeho realizaci, a nakonec se zaméfit na moznost profesniho uplatnéni absolventa na trhu
prace.

Protoze Cast podpory studentovi je poskytovana piimo v pribéhu jednotlivych
vyukovych hodin, je nezbytna dobrda informovanost a edukace Skolnich pracovniki o
pottebach jednotlivych studentii, stejné¢ jako distribuce informaci odstraiujicich
ambivalentni postoje pedagogt, které by mohly vést k pozitivni ¢i negativni diskriminaci
(Novosad, 2008). Novosad déle popisuje nezajem o samotné proZzitky studentl a nepfijeti
jejich nazora k tpravé studia (2008). Diky tomu mize dochazet k jednostranné podpoie
vyuky, kde jsou sice dostatecné odstranény fyzické a technické bariéry, ale psychosocidlni
podpora neni poskytovana vibec. Problematickd je také selekce pii zpfistupnovani
nékterych studijnich oborti a predurcovani typd postizeni, kterym bude nebo nebude
poskytnuta dodate¢na podpora (Novosad, 2008). Umoznéni piistupu k tercialnimu vzdélani
neni projevem pozitivni diskriminace. Jedna se o prostfedek k socialni rovnosti (Tomes,
2011).

Diky tlaku na diskusi tykajici se rovnych ptileZitosti na poli politickém, legislativnim
1 lidsko-pravnim, dochézi ke zvyseni zdjmu o studium mezi studenty s postiZenim. Vysoké
Skoly jsou pod tlakem, ktery ma za nasledek rozvoj asisten¢nich technologii a dalSich
podptrnych sluzeb (Novosad, 2008). Motivace instituci je pohdnéna 1 kapitacnim
financovanim, coz vede k disledné prezentaci nabidky sluzeb univerzit. Postupné se otevira
prostor 1 samotnym studentiim, ktefi jsou dotazovani na své potfeby. Motivace studentl
poskytovat informace o svém zdravotnim znevyhodnéni se zvétSuje a jejich odhodlani
studovat pfimo stim imérné naristd (Samalova, 2014). Novosad (2008) dodava, Ze
soucasn¢ dochazi 1 k celospolecenské zméné diky postupnému stirdni efektu disabilitismu.
V minulosti pfevazoval ve vzdélavacim pfistupu tzv. segregacni model. Vlivem jeho
pusobeni pro postizené studenty prakticky neexistovala Sance Uc€astnit se vyuky v bézném
vzdélavacim proudu. Nicméné, pokud vyuZijeme kontext disability studies, potize, kterym
studenti &eli, vznikaji jako disledek nepfizptisobeného studijniho prostiedi (Samalova,
2014). Studenti se specifickymi potfebami jsou heterogenni skupinou jedinci, kteti sdileji
jednu spolecnou charakteristiku. Tou je existence vrozeného ¢i v prubéhu zivota ziskaného
postizeni. Diky nému potiebuji specifické tpravy ke zdarnému pribehu a ukonceni studia

jiz od piijimaciho procesu. Jednd se o uzplisobeni podminek studia, odstranéni fyzickych
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bariér, atp (Univerzita Karlova, 2017). Aby byl studentovi pifiznan status studenta se
specifickymi potfebami, musi byt na zakladé vnitinich ptedpisti Skoly uznano, ze povaha
jeho postizeni mu uklada pravo na upravu studia. Lze predpokladat, ze procesem evidence
tedy neprojdou zdaleka vsichni studenti, kteti podporu potiebuji, ale stanovené piredpoklady
pro udéleni statusu nespliuji. Takovy systém evidence funguje s mensimi ¢i veétSimi

upravami na vétsin€ zahrani¢nich univerzit (Sdmalova, 2014).

1.3 Cile inkluze studentii se specifickymi potiebami v programu Erasmus

Evropska unie a souvisejici instituce povazuji inkluzi za jednu z priorit programu a
jeji realizace znamena zapojeni co nejvétsiho spektra organizaci i jednotlived do
mezinarodniho vzdélavani. Podle prvni zasady Evropského pilite socialnich prav ,,kazdy ma
pravo na kvalitni a inkluzivni vSeobecné a odborné vzdélavani a celozZivotni uceni, aby si
udrzel své dovednosti a nabyl dovednosti novych, tak aby se mohl plné ucastnit na Zivoté
spolecnosti a uspésné zvladat prechody na trhu prace.” (Evropska komise, 2022) Podobné
také hovoti Agenda OSN (2022) pro udrzitelny rozvoj 2030, ktera si za cil klade mimo jiné
zajistit inkluzivni a spravedlivé kvalitni vzdélavani a moznosti celozivotniho uceni pro
vSechny (Evropska komise, 2022).

Clenské staty deklaruji, ze ekonomicka modernizace musi jit ruku v ruce s podporou
socialni soudrZnosti a zejména s otevienou metodou koordinace navrZenou k prevenci a
vymyceni chudoby a socidlniho vylouceni (Strategie Evropa 2020, 2010). Evropskéa komise
vnima inkluzi jako otevienost, konkrétné v piipadé komunitarnich programi jde o ,,jejich
otevienost vSem potencialnim Zadateliim v souladu s principy rovnych prileZitosti a rovného
pristupu’* (DZS, 2021 a). Organizace by tak mély usilovat o inkluzi podporujici ptistup, diky
kterému se jejich projekty zptistupni pestré fadé participantil, pficemz inkluzivni pfistup
téchto organizaci je oceflovan komisi i finanénimi ptispévky pro ucastnika s omezenymi
piileZitostmi. Tim je podle definice komise takova osoba, jeZ musi ve svém pfistupu k
programu prekonavat néjaké obtize, a to jak zdravotni, socialni, ekonomické, geografické
atd., ptficemz inkluzivni ptistup lezi pravé v eliminaci ¢i alesponn zmenSovani téchto bariér
(DZS, 2021 a). Dessoff (2006) upozoriiuje, ze stale existuje n¢kolik ohrozenych skupin,
vcetné osob se zdravotnim postizenim, které jsou ve vyjezdech nedostatecné zastoupeny,

coz nakonec uznava i samotna Evropska unie (2014).
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Inkluze v oblasti vysokoskolské mobility

Vysokoskolské instituce se podpisem Listiny programu Erasmus pro vysokoSkolské
vzdelavani zavazaly zajistit rovny a spravedlivy piistup a ptilezitosti pro stavajici i budouci
ucastniky mobility ze vSech prostiedi, a tedy krom jinych i osoby s fyzickym, duSevnim
nebo zdravotnim postizenim. Inkluzi téchto skupin tak musi zohlediiovat a upravovat i
interni vyb&rova fizeni, ktera posuzuji zasluhy a motivaci zadateli. Univerzity jsou dale
vybizeny, aby vytvarely vlastni ptilezitosti k mobilité, které by ucast posluchact ze vsech
studijnich obora ulehcovaly, coz by ve vysledku mohlo nékterym studentim ¢i skupindm
studentl ptfinaSet vyhody. Je pak jen samoziejmosti, kterou je vSak nutné patficné zdlraznit,
Ze univerzity maji za povinnost zajistit pro své zdravotné postizené studenty nezbytné
upravy prostredi, jez by mély byt provedeny dfive, nez je bude jednotlivy student vyZadovat.
Pro vytvofeni inkluzivn€j$i moznosti vyménného pobytu by mély byt dikladné
prozkoumany aktudlné existujici bariéry (Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove, 2019).
Vzhledem k omezenému vyzkumu v této oblasti (Matthews, Hameister, & Hosley, 1998) je
tteba zkoumat, jaké bariéry vnimaji pfimo osoby se specifickymi potiebami.

Zdravotné postiZzeni studenti maji pravo na stejnou urovenn podpory, kdekoli se uci
(. 1 b€hem vyjezdu v zahrani¢i) od kazdého, kdo je uci. V ptipadé, ze ve vysokoskolské
instituci piisobi pracovnici zajistujici inkluzi, ,,mohou napriklad pomoci zvysovat povédomi,
vymezovat strategie pro komunikaci a osvétu, zajistit odpovidajici podporu béhem celé
mobility ve spolupraci s prislusnymi kolegy a usnadnit spolupraci prislusnych pracovniki v
ramci instituce diky odbornym znalostem v oblasti inkluze a rozmanitosti* (Erasmus+,
2021).

Podle Erasmus Impact Study (Evropska komise, 2014), vyzkumu teoreticky
zamétfeného na miru, do jaké Erasmus podporuje zaméstnatelnost a posiluje mezikulturni
kompetence je vyznam mobility nejen pro jednotlivce, ale 1 pro instituce terciarniho
vzdélavani jako ptispévatele k internacionalizaci na univerzitach, a to plati i pro hostitelské
univerzity, nebo podniky, které nabizeji pracovni stdZe. Podle studie je ale mozna jeste
cenngjsi nez zlepSeni pfinosu na trhu prace, zlepSeni osobniho rozvoje jednotlivce, ktery se

projevuje v fad€ psychosocialnich ukazateld (Evropska Komise, 2014).
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V piipadé¢ socialni inkluze zdravotné postizenych se objevuje jesté dalsi problém, o
némz bude jesté feCeno vice nize. Timto problémem jsou vysoké ndklady na poskytovani
podpory studentim se specifickymi potfebami. Cairns (2019, s. 144) mluvi o konkrétnich
ptipadech z Portugalska, kdy ,,studenti s komplexnimi potrebami nemohou realnée absolvovat
program Erasmus v Portugalsku, a to kviili vysokym nakladum na poskytovani podpory,
pricemz studenti s omezenou mobilitou Celi dalsimu probléemu, jak se vyrovnat s méestskym
prostredim, které neni vhodné pro vozickare. Z tohoto duvodu byla hodnota Erasmu pro
podporu ,,socialniho zaclenovani® povazovina respondenty v této instituci za
zanedbatelnou.* Ekonomicka naroc¢nost je tak jednou ze zékladnich problémovych oblasti

mozné participace na zahrani¢nich pobytech.

1.3.1.1 ERASMUS+

Cilem mé prace neni poskytnout vycerpavajici ptehled vSech aspekti a aktivit
programu Erasmus+, protoze piehled literatury na toto téma je jiz dle mého nézoru
dostate¢ny (viz. napt. Prazeres, 2013), ale i presto zde nékolik malo faktd chci zminit, abych
lépe uvedla ¢tenate do problematiky.

Studentsky vyménny program Erasmus/Erasmus+, ktery byl zaloZen v roce 1987,
nyni funguje ve vSech cClenskych statech EU a v nékolika sousednich regionech. Stal se
dilezitym prostiedkem k ziskavani studijnich zkuSenosti pro studenty na univerzitach v celé
Evropé. Dle odhadu se v priibéhu 30 let jeho trvani vyjezdi zucastnilo na ¢tyfi miliony osob
z fad studentq, staZistli a akademickych pracovnikil. A i pfesto se predpoklada, Ze se vyjezdu
ucastni méné nez 5% celkové evropské studentské populace (Orr, Gwos¢, & Netz, 2011).
Dle nékterych autorti se v poslednich letech ucast na programu zejména v nékterych zemich
snizuje (Cairns, 2019).

O pfinosech zahrani¢nich pobytii v rdmci programu Erasmus byly provedeny cetné
vyzkumy, z nichz vyplynulo, Ze participace na programu piinasi uCastnikiim zlepSeni
schopnosti kritického mysleni (Teichler, & Jahr, 2001; Behrnd, & Porzelt, 2012; Keogh &
Russel-Roberts, 2009; Kehm, 2005; Parey, & Waldinger, 2010;), autonomie a sebeobrazu
(Braskamp, Braskamp & Merrill, 2009; Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove, 2019),
schopnosti fesit problémy (Kitsantas, 2004; Papatsiba, 2005), zvySeni kulturniho povédomi
zuCastnénych studentli, lepsi porozuméni jinym kulturdm (Carlson & Widaman, 1988;
Braskamp, Braskamp & Merrill, 2009), uméni zachazet s diverzitou (Jahr & Teichler, 2002),

pokles mysleni prostfednictvim stereotypti (Langley & Breese, 2005), zvySené uznani
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vlastni kultury (Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove, 2019), atd.. Tento jazykovy a
kulturni rozvoj neni prospé€sny pouze pro jednotlivce a jejich budouci kariérni ptilezitosti
(Papatsiba, 2005), ale mize také pridat hodnotu nasi multikulturni spole¢nosti (Kitsantas,
2004). I pfesto, Ze neni stile jasné, zda je mezindrodni mobilita pfimym hybatelem
vyznamnych zmén v interkulturnich kompetencich, neni ptipustné vyloucit znevyhodnéné
vysokoskoldky z vyménnych pobyth a stazi (Cairns, 2019). Podle prohlaseni Evropské
komise (2014, 2017) jsou vyjezdy dulezitym prostfedkem podpory zaméstnatelnosti. Bracht
(2006) a Weichrodt (2014) uvadi, ze Gcastnici programu maji dobrou piilezitost vyznamné
posilit GspéSnost svého zivotopisu pii hledani potencionalniho zaméstnani. Soucasné se
zvySuje 1 pravdépodobnost nalezeni zaméstnani odpovidajiciho jejich akademickému titulu
(Jahr, & Teichler, 2002). Podle Deakina (2014) se GspéSnost jesté zvySuje v piipade, Ze se
jednd o pracovni staz. Vyménné pobyty také zlepSuji moznost uspésnosti pii hledani
zaméstnani v zahranici (Parey, & Waldinger, 2010). Diky pracovni migraci je pak podpofena
ekonomické globalizace (Maiworm, F., & Teichler, 1996; Bracht et al., 2006). Jedna se tedy
o dobry néstroj pro podporu pteshrani¢ni spoluprace, a jak Evropskd Komise doufa, povede
v kone¢ném dusledku ke zlepSeni multikulturniho socidlniho zaclenovani, diky vytvareni
mezikulturniho vnimani mezi studenty (2017).

Statisticky se ukazuje, Ze studenti se zdravotnim postizenim se zahrani¢nich
programu ucastni jen ziidka. Evropska komise uvadi, Ze v letech 2012-2013 pouze 0,15 %
vSech studentii programu Erasmus tvofili studenti se specifickymi potfebami (Evropska
Komise, 2014), avSak podil studentii se zdravotnim postiZenim je na vysokych Skolach podle
dostupnych udaji 10-20% (Evropské komise, 2022). Jednd se pouze o hruby odhad, protoze
jak upozornuje napiiklad Riddell (2016), napti¢ zemémi neexistuje jednotna definice, jeZ by
vymezovala, kdo je osoba se specifickymi potfebami, a mezi regiony jsou tedy znacné
rozdily. Soucasné studenti pfi nastupu na vysokou Skolu nemaji povinnost informovat o
svém handicapu (Samalova, 2014), &islo tedy mize spise vyssi (Riddell, 2016). Podle
Hameistera a kolegli (1999) az 83 % studentl se zdravotnim postiZenim projevi béhem studia
zajem o vyménny pobyt. Je tedy na misté ziskat informace, jak 1ze t€émto studentii pobyt, co
nejvice zpfistupnit.

Novy program, ktery byl schvalen na obdobi 2021-2027, se snazi dostat sou¢asnym
naroklim na inkluzi ve spole¢nosti. Programu se mohou zt¢astnit jednotlivci z fad studentt,
ucitell nebo dobrovolnikli a organizace, napiiklad Skoly, mladeZznické a nevladni

organizace, a to bud’ formou studijniho pobytu na zahrani¢ni vysokoskolské organizaci
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v délce 3—12 mésict, pracovni staze v zahrani¢nim podniku v délce 2—12 mésicii, ¢i formou
praktické staze v délce max. 12 mésict (DZS, 2021). Cilem této nové¢ strategie je pripravit
spravedlivé moznosti pfistupu k témto programiim pro vSechny, ktefi projevi zdjem se jich
zcastnit. Dosazeni tohoto spravedlivého pfistupu by mélo byt naplnéno skrze odstranéni
piekazek, které mohou cilovym skupinam participaci na projektech ztézovat, ¢i jim pfimo
branit. A to nejen v Evropé, nybrz i mimo ni. V planu se pocité i se zapojenim vice zdroju
na podporu inkluze lidi se zdravotnim postizenim (Evropska komise, 2022).

Vysledkem by tedy mél byt vyssi pocet hodnotnéjsich ndvrhi, které budou bud’to piimo
zapojovat osoby s omezenymi pfilezitostmi, nebo se budou zaméfovat na otdzky inkluze a
rozmanitosti.

Tohoto chce strategie dosahnout prostfednictvim:

1. zavedeni jednotného chdpani osob, které lze povazovat za osoby s
omezenymi prilezitostmi, a stanoveni ucelené¢ho ramce pro jejich zaclenéni do programii;

2. zvySeného odhodlani prosazovat zacleniovdani a rozmanitost ze strany vSech
aktéru do akci programii a pozitivni pristup k rozmanitosti vseho druhu v projektech;

3. podpory prijemcu grantu pri vytvareni kvalitnéjsich projektii, do nichz se
zapojuji lidé s omezenymi prileZitostmi (napr. poskytovanim odborné pripravy, ndstrojii,
financnich prostredkii, koucovani atd.);

4. snizeni prekazek branicich lidem s omezenymi prileZitostmi v ucasti na
programech a pomoci Zadateltim a potencidalnim Zadatelum tyto prekazky prekonat, jakoz i
vytvoreni vhodnych podminek pro uceni, praci nebo dobrovolnictvi tim, Ze se budou resit
Jjejich potieby podpory;

5. podpory uznavani zkusenosti a kompetenci, které si v programech osvojili lidé
s omezenymi prilezitostmi a lidé, kteri s nimi pracuji;

6. zajisteni toho, aby byl diiraz na zaclennovani a rozmanitost zohlednén ve vsech
fazich rizeni programii a Zivotniho cyklu projektu: pred zahdjenim (propagace, dosah,
podpora, posouzeni atd.), v pritbehu (vybér ucastnikii, priprava, provadeni, vysledky atd.) a
po ukonceni projektu (hodnoceni, Sireni a vyuzivani vysledkii projektu, navazujici opatieni
atd.);

7. zviditelnéni zaclenovani a rozmanitosti a jejich ulohy pri provadeni

programii Erasmus+ a Evropsky sbor solidarity na vysoké urovni. (Evropska komise, 2021)
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Jak jiz bylo uvedeno, hlavnimi cilovymi skupinami této strategie jsou osoby s
omezenymi piilezitostmi v zivoté, které je v porovnani s jejich vrstevniky znevyhodnuji,
pokud jde o ucast v programech a v systémech vzdélavani a odborné ptipravy a je mimo jiné
soucasti reakce Komise na zvySenou miru nezaméstnanosti mladych, zejména
znevyhodnénych lidi (Evropska komise, 2016, s. 5).

Pro potteby této prace se konkrétné jedna o osoby, které Celi piekazkdm v dostupnosti
a dosahu. Jedna se o osoby se zdravotnim postizenim, kam patii ,, fyzické, dusevni, mentalni
nebo smyslové poruchy, které v kombinaci s riiznymi prekazkami mohou dané osobé branit,
aby se plné a ucinné zapojila do spolecnosti za stejnych podminek jako ostatni“ (Evropska
komise, 2021, s. 10) a osoby se zdravotnimi problémy, ,, véetné zavaznych onemocnéni,
chronickych onemocnéni nebo jakéhokoli jiného stavu souvisejiciho s fyzickym nebo
dusSevnim zdravim, ktery brani ucasti v programech** (Evropska komise, 2021, s. 10).

Podle Cairnse (2019) je tfeba zohlednit, do jaké miry maji studenti k takovym
ptilezitostem piistup. Upozoriiuje, Ze se situace 1isi, a to zejména podle regionti. V nekterych
zemich je pravdépodobné, ze nebudou mit potenciondlni zdjemci dostatecny ptistup k
socialni a ekonomické podpote. Tvrdi, ze kvuli specifickym potifebam, jako je napiiklad
omezend mobilita v piipadée té€lesné postizenych pohybujicich se na voziku, neni pro takoveé
studenty mozZné v n€kterych oblastech realizovat pobyt. Jako hlavni pfekazku uvadi vysoké
naklady na specifické potieby, které jsou neumérné poskytnutym stipendiim. Hodnota
vyjezdu jako podpory inkluze mtze byt tedy povazovana respondenty za zanedbatelnou.

Zatimco Evropska Komise tedy povazuje vyjezdy za velmi piinosné praveé v oblasti
socialni soudrZnosti a inkluze, je tento efekt sporny. Podle prace Studentska mobilita a
vypraveni Murphy-Lejeune (2002), kterd je podlozend padeséati rozhovory s byvalymi
vyménnymi studenty, jsou pobyty jakési privilegium, které je umoznéno pouze mladym
lidem ze specifického prostiedi. V piipadé minoritnich, ohroZenych skupin jsou naopak
povazovany jako ndastroj prohlubovéni socidlniho vylou€eni. Murphy-Lejeune v praci
navazuje na Bourdieho (1996), kde se objevuje myslenka, Ze mezistatni mobilita studentt je
nastrojem posileni socialni exkluze a reprodukce nerovnosti podobné jako v jinych
systémech vysokoskolského vzdélavani. Obdobné se vyjadiuji 1 dalsi autofi jako naptiklad
Water a Brooks ve své praci z roku 2000, kdyz uvadéji, Ze tento efekt vznikd diky
neefektivnimu fizeni téchto programi. Studenti z ohroZenych skupin se tedy stavaji obéti
tzv. Matousova efektu, v disledku umoznéni jesté vétsiho kariérniho rozvoje osob, s jiZ tak

vysokym ekonomickym, sociadlnim a kulturnim kapitalem (Cairns, 2017).
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Domnivam se, ze zahranic¢ni pobyt ma rtizné vyhody v zavislosti na jedine¢nych
charakteristikach jednotliveli nebo skupin studentli, ale soucasné je nutné individualné
zvazit, do jaké miry maji studenti se zdravotnim postizenim z takového vyjezdu prospéch.
Nekteré takové vyzkumy byly provedeny. Napiiklad Ablaeva (2012) ¢i Shames a Alden
(2005) zjistili, ze mezinarodni mobilita ma srovnatelné vyhody z hlediska osobniho rozvoje,
protoze vede k lepsSimu sebepoznani a nahledu na budouci kariérni moznosti. Ptispiva 1 k
pocitu nezavislosti studentd, ktefi si vice uvédomuji své schopnosti a studium v zahranici
jim pomdhd rozvijet normalizovanéjsi sebepojeti. Shames a Alden (2005) uvedli, ze
zdravotné€ postizeni studenti se pak dokonce citi podobnéjsi svym vrstevnikiim. Studium v
zahrani¢i je také Cini atraktivnéjSimi a konkurenceschopnéjS$imi na trhu prace, coz je
vyhodou vzhledem k vysoké mife nezaméstnanosti v této skupiné¢ (Burkhauser, &
Houtenville, 2006 cit. dle (Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove, 2019).

Crains (2019) je toho nazoru, ze hodnota studentské mobility pro socidlni zaclenéni
a spolecenskou soudrznost byla tradiéné spornd. Program vykazoval nedostatek socidlni
inkluze, byl typicky vyhrazen mladym lidem z privilegovaného prostiedi. To se v§ak méni
s novym programem, od které¢ho se ocekava, ze prispéje k socidlnimu zaclenéni. Podpora
inkluze ucastnikli s omezenymi piilezitostmi v novém programu Erasmus+ je markantni.
Ucastnikiim s fyzickym, dusevnim nebo zdravotnim znevyhodnénim je uhrazeno 100 %
skutecnych nékladl, a je tedy moZzné navySeni pobytovych ndkladi pro ucastniky s
omezenymi priileZitostmi k pokryti dodatecné finanéni podpory na zdkladé skute¢nych
nakladt, coz lze vyuzit k financovani ptipravné navstévy, specialniho bydleni, doprovodné
osoby, upravenych ucebnich materialti, apod (DZS, 2021 b). To zpochybiiuje rozumnost
soucasného systému finan¢niho fizeni v rdmei programu, konkrétné nizkou uroven podpory,
studenty z Ucasti (Cairns, 2019). Hlavné malym univerzitam, pro které¢ by byly vymény
ptfinosné a kde by i studenti mohli nejvice profitovat z pobytu v zahrani¢i diky zhodnoceni
svych zivotopist, je jejich kapacita posilat studenty do zahrani¢i spiSe mensi, protoze i
rozpoCty na vyjezdy jsou nizsi. Podle Cairnse (2017) existuje signifikantni rozdil mezi

univerzitami z metropoli a z ostatnich mést v dané¢ zemi, kdy vétsi instituce jsou v

vvvvvv
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Na jinou oblast moznych problémt upozoriiuje Armstrong (2013), kterd mluvi o
komplexni problematice chapani specialniho vzdélavani, inkluze a inkluzivniho vzdélavani,
které jsou Casto sporné v ramci vzdélavacich systému i mezi nimi, a dodava, ze vyznam
inkluze je vyrazné zaramovana riiznymi ndrodnimi a mezinarodnimi kontexty.

Dalsi praktickou ptekazkou, se kterou se studenti se zdravotnim postizenim setkavaji,
je hledani ubytovani v zahrani¢i a budovani spolecenského Zivota. Nicmén¢ na podobné
vysledky narazeji i studie provedené pouze se studenty bez zdravotniho postizeni, nebo ty,
kde jsou mezi ucastniky zahrnuti osoby se specifickymi potfebami i bez nich. Tyto bariéry
lze odstrafiovat pomérné obtizn¢, a to jak pro postizené jedince, tak i pro zdravé studenty
(Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove, 2019).

Existuje tedy hodné studii zamétenych na miru cirkulace studentii a na dopad ucasti

na Erasmu na pfijeti nejen evropské, ale i mezinarodni identity (Van Mol 2013).
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2 Empiricka ¢ast

2.1 Cile prace, vyzkumna otazka a volby vhodné metody

I prestoze tedy jiz bylo vytvofeno velké mnozstvi praci o vyménnych pobytech
vysokoskolakti (napf. Bracht et al., 2006; Maiworm 2001; Feyen, & Krzalewska, 2013;
Cairns, 2017), stale nevime, co se podili na inkluzi nebo exkluzi pti takovych pobytech.
S vyjimkou konstatovani obecné pfijimaného faktu ekonomickych bariér (Gonzalez,
Mesanza a Mariel 2011; Cairns, 2019) a ¢astecné 1 uznadni mozné role kulturniho kapitalu
(Beerkens et al. 2016).

Cilem této prace je zejména odpoveédét na otazku, jaké jsou nejvétsi bariéry pro
studenty se specifickymi potiebami k tomu, aby vyjeli na pobyt v zahrani¢i. A zda,
v piipad¢, ze se pobyt uskuteéni, povazuji tuto zkusenost za ptinosnou pro jejich nésledujici
kariéru, ale 1 zivot. Je dobré zjistit, jakym zpiisobem prozili své pobyty jednotlivi studenti, a
zhodnotit nejen potenciondlni moznosti programu, ale i do jaké miry je uspésny ¢i neuspésny
v dosahovani svého cile. Barton (1996) uvadi, ze vyzkum realizovany optikou bariér spiSe
nez omezenimi zpisobenymi zdravotnim stavem, ktery byl vyvinut osobami télesné
postizenymi, je charakteristicky pro nahlizeni socidlniho modelu zdravotniho postizeni,
protoze umoziuje postihnout kazdodenni zkuSenosti pii Zivoté se zdravotnim omezenim.
Socialni model nazira postizeni jako disledek zptsobeny stfetem vnéjSich neptizptisobivych
podminek s konkrétni osobou. Oproti tomu pro medicinsky model je charakteristicky pohled
na postizeni jako dusledek fyzického nebo psychického poskozeni (Barton, 1996).

Myslim, ze studenti mohou bojovat s rozli¢néjSimi bariérami neZ jen s finan¢nimi, a
zaroven se situace mezi nimi mize vyznamné liSit. Ziskand data by pak mohla poslouZit
k vétSimu pochopeni situaci téchto studentdl, a tedy i1 lepsi podpofe skrze organizace, které
vymeénné pobyty realizuji.

Existuje totiz ptedpoklad, Ze mobilitu lze fidit strukturdlnimi prostfedky, jako
napiiklad védomou regulaci pfistupu k pracovnim a studijnim vyhodam. V této praci sdilim
koncepci s neoklasickymi migra¢nimi paradigmaty. V nich se pocitd s faktem, ze v ptipadé
mezistatni mobility dochazi v odlisnych regionech k rozdilnym dopadiim na podminky trhu
prace, rozdili v platech 1 na Groven socidlniho zabezpeceni, a tedy v kone¢ném disledku 1
na celkovou zivotni iroven (Massey et al. 1993, 435). Vyménné pobyty by tedy mohly byt

vnimany 1 jako nastroje vytvarejici moznost podniknout definitivni, zejména ekonomicky
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cilené presuny do zahrani¢i v pozdéjsi fazi zivota, nejen jako potencial k socialnimu
zaclenéni na vnitrostatni urovni (Hemming, Tillman, & ReiBBig 2016; Cairns, 2019).

Dale bych rada ziskala ptehled o tom, jak studenti vnimaji své postizeni ve vztahu k
moznosti, ¢i pfipadné nemoznosti zahrani¢niho vyjezdu. Dulezité je zjistit, jaké jsou jejich
realné potieby, a zda je mozné je napliovat skrze aktudlni politiku vyjezdi, které jsou
zaloZzeny na principech inkluze ve vzdélavani v jeji aktudlni podobé¢. Piipadné zda je
napadaji néjaké moznosti, jak zlepsit dnesni podobu inkluze ve vzdélavani. Inkluze je totiz
sice jednim z klicovych cilti vzd€lavacich plant, otdzkou ale zlstava, na kolik se ji dafi
napliovat.

Jak uvadi Cairns (2019) vyzkumu okolo Erasmu dominuji dva hlavni sméry.
Konkrétn¢ se jednd o snahu kvantifikovat urovné ptichozich a odchozich studentii na
mezistatni urovni. Spole¢né jim je to, Zze v obou piipadech ziskavaji odpovédi na své otazky
od byvalych participanti vyménnych pobytd. Rozdil je v tom, Ze zatimco kvantitativni
pfistup k mobilit¢ studentdl je dobrym ukazatelem UspéSnosti ¢i neltispé$nosti programu k
naplnéni jeho cili Diky méfitelnym udajim je dilezitym ukazatelem nejen pro tviirce
politiky, ale i dalsi zainteresované osoby, ale neposkytuje informaci o konkrétni zkusenosti,
a tedy dopadu na osobni a pracovni schopnosti, nebo na budovani vzniku sdilenych
evropskych identit (Cairns, 2019). Nepfinasi proto ani Zddné zhodnoceni toho, co rozhoduje
o ptfipadné Uicasti €1 netiCasti. Naopak studie na mikrourovni vyuZzivaji kvalitativni rozmér.

Pro vyzkum v oblasti vzdélavani jsou nejCastéji vyuzivany interaktivni a
interakcionistické ramce (Samalova, 2014). Pro symbolicky internacionalismus je stéZzejnim
bodem svét okolo nas a nas piistup k nému (Keller, 1997). JelikoZ nejsem tvirce politiky
programu, ale sociolozka, je mym cilem ziskat, co moZznd nejveérnéj$i popis prozité
zkuSenosti s moZnosti participovat v programu 1 se specifickym omezenim, pobytem
samotnym a se v§im, co k nému nalezi. Pfi¢emz j& sama védomé¢ ptiznavam, Ze jsem osoba
se specifickymi potfebami a zucastnila jsem se dvou vymeénnych pobytl. Vzhledem
k povaze vyzkumné otazky a tématu obecné, jsem pii formulaci zvolila otevifenou otazku
(Cermak et al., 2013). V koneéném dusledku mi tedy nejde ani tak o konstatovani a
zhodnoceni existence ¢i neexistence bariér, ale spiSe o zjiSténi, co respondenti jako bariéry

opravdu vnimaji a jaké rozdily ve vnimani mohou byt.
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Protoze mi vrozhovoru jde predevSim o poznani nejriznéjSich fyzickych i
psychickych bariér, a také o zachyceni motivaci, zazitki a ziskanych zkusenosti, které¢ si
respondenti z pobytu odnesli, pouZzila jsem pro sbér dat metodu polostrukturovaného
rozhovoru. Ten v sobé nese vyhodu moznosti flexibilni reakce na informace ziskdvané
behem celého rozhovoru. Béhem rozhovoru je mozné uzpiisobovat potadi otazek a rychlost
a styl dotazovani v reakci na konkrétni situaci (MiSovi¢, 2019). Soucasné ale ziistava
obsazena osnova, kterd je definovand na zaklad¢ ucelu zkoumani (Hendl, 2008). Otazky
jsem formulovala na zaklad¢ reSerse literatury, a i proto je v nich jiz obsazen predpoklad, ze
existuji bariéry, se kterymi se osoby se specifickymi potfebami potykaji. I z tohoto diivodu
je vhodné pouziti polostrukturovaného rozhovoru, nebot’ je zanechan dostate¢ny prostor pro

osobni sdéleni respondenta, které je v ramci mého vyzkumu velmi cenné.

2.1.1 Ptiprava rozhovoru a stanoveni tematickych dimenzi

V prvnim schématu byla osnova vyzkumu zalozend na resersi zahrani¢ni literatury.
I pfestoze se jedna o omezen¢ prozkoumanou oblast, provedené vyzkumy ukazuji, Ze se
studenti mohou potykat s riznymi formami bariér. Nej¢astéjSim ramcem je rozdéleni bariér
do péti kategorii: jazykovych, organiza¢nich, technickych, finan¢nich a praktickych (viz.
napt. Soorenian, 2008; Ablaeva, 2012; Matthews, Hameister, & Hosley, 1998; Reina &
Klingova, 2012). V kvantitativnich studiich je pak zavaddéna jesté kategorie psychologickych
a socialnich bariér (Ablaeva, 2012; Dessoff, 2006).

Pro zajisténi tspéSného vyzkumu jsem provedla predvyzkum, abych zjistila, zda jsou
mnou formulované otazky dostatecné srozumitelné a sleduji jevy, které jsou pro mé zasadni.
Celkem jsem provedla tfi rozhovory, které nejsou soucasti vysledkl analyzy a ani osoby,
které mi rozhovory poskytly nebyly do vyzkumu dale zapojeny. Po provedeni piedvyzkumu
jsem musela piehodnotit nékteré otazky, protoZe vySlo najevo, ze byly formulovany
nest’astné a mohly by respondentovi vnutit pocit bariér i v oblastech, kde by je za normalnich
okolnosti nevnimal. Z tohoto divodu jsem ve vyzkumu sledovala ¢tyfi tematické okruhy.
Proces pied vyjezdem od rozhodnuti aZ po zafizeni nezbytnych zélezitosti, vyjezd jako
takovy, situaci po navratu a celkové zhodnoceni vcetné ptipadnych doporuceni a navrhii na
zmény. Méla bych také zminit, Ze jsem se nakonec s cilem standardizace postupu rozhodla

provést vSechny rozhovory v anglicting, a to 1 pfestoze néktefi respondenti mluvili 1 ¢esky.
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2.1.2 Kontext sbéru dat, charakteristika vzorku a pribéh rozhovora

Néamét mého vyzkumu i vyzkum samotny vznikl na pozadi mé staze na zahranicnim
oddé€leni na Univerzité v Luzernu. Zde jsem v roce 2021 ptisobila ja sama jako vyménny
student a souhrou ndhod ziskala moznost staze. Mym ukolem bylo pfipravit podminky pro
vyjezdy i piijezdy studentdl se specifickymi potfebami. Ugastniky piedvyzkumu a prvni
respondenty jsem tedy ziskala praveé skrze kontakty tamniho zahrani¢niho odd¢leni. Chtéla
bych dodat, Ze ani moje vlastni zkuSenost m¢ pfimo nevedly k rozhodnuti udélat vyzkum
tohoto charakteru. Spi§ mé donutily zacit si klast otazky a hledat odpovédi, az jsem se dostala
k tématu socialni inkluze, jakozto jednomu z arbitrarnich pilifd programt, ktery vnimam
jako dulezity, a chtéla jsem zjistit do jaké miry je, ¢i neni v béZzném procesu realizovan.

Subjekty kvalitativniho Setfeni se v ramci mého vyzkumu stali respondenti, ktefi se
v minulosti Gc¢astnili vyménného pobytu v zahrani¢i. Uvédomuji si, Ze chybi pohled
studenttl, ktefi se nakonec nemohli nebo nechtéli zicastnit. V. mém ptivodnim pladnu bylo na
tyto osoby vyzkum orientovat, ale jak se ukazalo, je v tomto ptipad¢ zkoumana skupina jiz
natolik izkd, ze sehnat vzorek takovychto studenti je prakticky nemozné.

Rozhovory jsem provadéla v zdvislosti na tom, jak se mi dafilo ziskat samotné
respondenty, coZ vzhledem k GDPR a velmi omezené populaci vzorku trvalo redlné delsi
dobu, nez jsem pivodné planovala. Nakonec rozhovory probéhly v rozmezi od prosince
2021 do kvétna 2022. Doba konani nékterych rozhovora se protdhla zejména kvili situaci
kolem pandemie Covid-19. Napfiklad s rozhovorem s hluchonémou respondentkou jsem
musela vyc¢kat do doby, kdy nebylo nutné nosit respirator, jelikoZ mi v prib¢hu rozhovoru
mi potiebovala odezirat ze rti.

Vybér respondentd lze proto oznacit jako pfilezitostny. Byl realizovan metodou
snéhové koule, tedy zprostfedkované skrze mezinarodni kancelare a oddéleni pro studenty
se specifickymi potfebami, i skrze doporuceni respondentli samotnych. Tato metoda s sebou
samoziejme nese 1 jistd omezeni, protoze rozhovor poskytnou pouze lidé, ktefi jsou ochotni
obétovat sviij Cas a svéfit své zkuSenosti. S timto védomim jsem se proto snazila dohledat
respondenty co nejaktivnéji, aby byl vzorek, co mozna nejriznorodéjsi a bylo tak mozné
ziskat, co nejvétsi spektrum prozitkil, které maji. Nejcastéji jsem méla pomoc vedouciho
pracovnika, ktery byl schopen a ochoten piedat mou zadost potencionalnim respondentiim,
a to jak na mé vlastni univerzité, ale i na dalSich univerzitach. V neposledni fad¢ jsem vyuZila
1 samotnych respondenti, kteti mi doporucili své znamé. I prestoze si uvédomuji, Ze vlivem

tohoto postupu muize dojit ke zkresleni a problémiim s reprezentativnosti vzorku, tato metoda
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mi pfisla nejvhodnéjsi. Pomaha totiz odhalit skryté skupiny lidi, které nejsou v zadném
konkrétnim seznamu zaevidovani (Jefabek, 1993). Tak tomu bylo i mém piipadé, coz, jak
vysvétluji vyse, spolu s pravidly GDPR velmi znesnadiiovalo nalezeni vhodnych
respondenttl pro tento vyzkum.

S rozhovory jsem pokracovala az do tzv. teoretické nasycenosti, tj. stavu, kdy uz jsem
neziskdvala nové informace, ale sdéleni spiSe opakovala (Jefabek, 1993).

U respondentl jsem si poznamenala pouze minimalni sociodemografické udaje jako
orientacni nastroj pro zajisténi zahrnuti riznych typli postizeni a specifickych potieb.
Konkrétné $lo o jejich vEék, pohlavi, uroven vzdélani v dobé vyjezdu, aktudlni zaméstnani a
typ postiZeni.

Dosazeni rozmanitosti vzorku se mi dle mého nazoru nakonec povedlo, i pfestoze v
praktické rovin¢ to znamenalo prodlouzeni doby konani tohoto vyzkumu. Zahrnuti jsou tedy
nakonec zastupci obou pohlavi, kteti vyjeli v riznych trovnich studia a ani v jednom z
ptipadd neni shodna narodnost, vysilajici ani pfijimajici instituce. Zaroven jest¢ dodam, ze
vSichni respondenti nakonec sviij pobyt zdarn€ ukoncili.

V tabulce nize uvadim zakladni udaje o respondentech a dny konani rozhovort.

Tabulka 1: Zakladni udaje respondentii

Datum provedeni | Pseudonym | V&k | Uroveti studia v dobé Druh postizeni
rozhovoru vyjezdu

16.12.2021 Gina 23 |Bc. student Generalizovana
uzkostna porucha,
Socialni fobie

6.1.2022 Lucas 26  |Bc. student Porucha autistického
spektra

4.2.2022 Victor 29  InMgr. student Slepota

13.2.2022 Beatrice 25  [nMgr. student Hluchota

4.3.2022 Sisa 32  |PhD. student Svalova dystrofie

15.4.2022 Zack 24 |Bc. student Paraplegie

2.5.2022 Raymond 27  |nMgr. student Paraplegie

8.5.2022 Lea 22 |Bc. student Hluchota

Zdroj: vlastni zpracovani (2022)
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Jednotlivé rozhovory mély délku v rozmezi 25-60 minut a byly provadény v obdobi
mezi prosincem 2021 a kvétnem 2022.

Celkem jsem tedy provedla 11 rozhovori, z nichz prvni tfi jsem vyuzila jako
pfedvyzkumny vzorek pro zhodnoceni kvality dotazniku. Do findlni analyzy jsem poté
zahrnula 8 rozhovort se studenty z fad vSech urovni vysokoskolského studia a s rozmanitym
spektrem postizeni. Mym cilem bylo postihnout, co mozna nejvice specifickych situaci,
které mohou v ramci pobytu nastat, a které je tieba fesit.

V rozhovorech jsem se tedy zaméfila hlavné na vnimané bariéry, které sice do jisté
miry odpovidaji predeslym zjiSténim, ale diky rozli¢nosti respondentd, jejich rozdilnych
typll postizeni a v ndvaznosti na to i specifickych potfeb, jsou mezi nimi odliSnosti. Ty jsou
zpisobeny také rozdilnym ptiivodem a koncovou destinaci.

Rozhovory tedy byly pfedem domluveny, a proto respondenti méli alesponi ramcovou
predstavu, ¢eho se vyzkum tyka. Samotné otdzky jim ale dopfedu zndmy nebyly. Jako
platformu pro rozhovor jsem zvolila platformu Zoom. I v ptipad¢, ze nékteré rozhovory byly
vedené z o¢i do o¢i, byl rozhovor nahravan. Pii rozhovoru jsem si délala poznamky, ve
kterych jsem se snazila vSimat i detail v komunikaci a reakci, které¢ byly s odpovéd'mi
spojené. Zaznamenavala jsem si 1 pocity, které ve mn¢ prohlaseni vyvolala. To vSe, abych
se vyhnula dezinterpretaci. Napiiklad v mistech, kde se objevila ironie atp. Pfi analyze tedy
nevychazim jen ze strohého pfepisu rozhovoru, ale i z poznamek.

Moje vlastni zkuSenost s vyjezdem a fakt, ze jsem student se specifickymi potiebami,
pravdépodobné napomohly otevienosti mych respondentti. Respondenti mé¢ vnimali jako
osobu sob€ rovnou, coz vnimam jako velky benefit, protoZze mym cilem bylo co nejlépe
postihnout zkuSenost mych respondentll. Zejména v otdzkach na zkuSenosti s procesem a
ziskavanim financi a v otazkach tykajicich se osobnéjsich prozitkli nebo charakteristik bylo
potfebné vénovat pozornost kazdému detailu a s ohledem na jejich osobnosti spravné
nacasovat a formulovat otazky. SnaZila jsem se tedy o co nejjednodussi, nejkratsi,
nejsrozumitelnéjsi formulace co nejvice Sité na miru respondenta, v reakci na projevené
emoce a pokud mozno zopakovanim formulace, kterou respondent v predchozi cCasti
rozhovoru sdm pouZil. Snazila jsem se také prohlaseni nijak nekomentovat a nehodnotit. V
kone¢ném diisledku nékteré zpovédi trvaly dvacet minut, zato jindy vypravéni trvalo i
hodinu a j& musela respondenty ve vypovédich usmérnovat, abychom se dobrali né¢jakého
zdarného konce. V tomto ptipad¢€ jsem snazila o co nejveEtsi Setrnost, abych nenarusila kiehké

pouto duavery, které mezi ndmi panovalo.
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Kazdy rozhovor jsem zacala ivodem, ve kterém jsem ve zkratce predstavila sebe 1
vyzkum a dotazala se, zda respondent souhlasi s tim, Ze rozhovor bude nahravan.:

Hi, my name is Aneta Spinka. I am a student of sociology at the master's degree of
Charles University. As part of my diploma thesis, I conduct research on the social inclusion
of disabled students during stays abroad. Will you agree when I interview you on this topic?
And I'll ask if you agree to record the interview. Do you have any further questions? Thank
you.

Po splnéni téchto formalit jsem nechala respondenta, aby se piedstavil, a poté
pfistoupila k samotnym otazkam.

V priibéhu rozhovoru jsem vyuZivala pfedem pfipraveny scénai rozhovoru, ktery
jsem méla rozdeleny na otazky a podotazky (viz. ptiloha 1).

Prvni tematicky okruh byl zaméfen na rozhodnuti vyjet na pobyt a na proces, ktery
bylo nutné podstoupit, aby se mohl uskutecnit. V ném jsem se soustiedila hlavné na divody
pro¢ se respondent rozhodl na Erasmus vyrazit, jak probihala aplikace, a zda bylo zapotiebi
zafidit néjaké specialni podminky. V ptipad¢€, Ze ano, jakym zpiisobem je zatfizoval a jestli
m¢él nékoho, kdo mu pomohl.

Ve druhém okruhu §lo o popis a zhodnoceni kladnych a zapornych zkuSenosti,
spojenych nejen se samotnym pobytem, ale i s procesem pied nim a po ném. Zajimalo mé,
jaké zazitky si z pobytu pamatuje, jakym zpisobem se socializoval a jaky byl ptistup ze
strany vysilajici i pfijimajici instituce a uciteld. V neposledni fad¢ jsem se zajimala o navrat
na domovskou univerzitu, zpétné zaclenéni do kolektivu a uznani krediti ziskanych v
zahranici.

Ve tretim a ctvrtém okruhu jsem nechala respondenty zhodnotit celkovy pocit
z vyjezdu. Ptala jsem se, jaky dopad na jejich Zivot pobyt mél. Co si odnesli do dal$iho Zivota
a jestli se jejich zivot po Erasmu zménil, po ptipad¢, v ¢em a jakym zplisobem. Dotazovala
jsem se i na kontakty a ptatelstvi navdzané v zahranici a nakonec, zda by vyjeli znovu.

Kazdy rozhovor jsem uvedla hlavni otdzkou. Vzhledem k polostrukturovanému
rozhovoru se totiz nékterd témata v prubéhu rozhovorii objevovala piirozené v zavislosti na
vypovédi respondenta. Pokud byl respondent vyfe¢ny, pokryl vétSinu témat sam jiz v reakci
na prvni pobidku.

V zavéru rozhovoru jsem se jen v piipadé potieby doptala na nejvétsi problémy, s

nimiz se potykali a zda existuje néco, v ¢em je vyjezd posunul vpted. Ptala jsem se 1, jestli
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maji pocit, ze je pobyt o néco piipravil. Pokud odpovéd’ zné€la ano, tak jak lze, dle jejich

nazoru, predejit tomu, aby k nicemu podobnému nedochazelo i nadale.

2.1.3 Tematicka analyza

Pro analyzu rozhovorli jsem se rozhodla pouzit metodu tematické analyzy. Jejim
benefitem je jeji flexibilita. Pfi analyze mizeme vyuzit pfedem stanovenou vyzkumnou
otazku, na jejimz zéklad¢ vyzkumnik nejprve nastuduje existujici literaturu, aby pozdéji
postihnul vSechny diilezité aspekty, které se ve vyzkumu objevuji. Dal§i moZznosti je vyuZit
ji jako induktivni metodu, kdy vyzkumnou otdzku stanovujeme az v priabéhu analyzy dat.
Protoze data ziskana z rozhovort jsou charakteristicka svoji diverzitou a drobnymi rozdily,
které je tieba spravné rozpoznat a postihnout, je tematicka analyza dobrym pftistupem, nebot’
jde o ,,;metodu identifikace, analyzy a odkazovani ke vzorim (tématiim) v datech.* (Braun, &
Clarke, 2006, s. 79). V mém piipad¢ byla vyzkumna otdzka zndma dopiedu. Nejprve jsem
tedy nastudovala existujici literaturu, s jejiz pomoci jsem navrhla samotny design vyzkumu.

Vyzkumnik je v tematické analyze aktivni Cinitel hledajici mozna spojeni, které
interpretuje, coZ je jeden z kritickych bodi analyzy. Boyatzis (1998) varuje, Ze to Ze
vyzkumnik vidi v datech vzorce, jesté neznamena, Ze pokud budou data analyzovana n€kym
jinym, budou interpretovana stejné. Pti analyze je tedy dilezité Cinit rozhodnuti pouze
v piipad¢ kdy vyzkumnik vi, pro¢ dand krok €ini a kam jim sméfuje, tedy dbat na tzv.
zprithlednéni (Braun, & Clarke, 2006). Aby toho bylo docileno, je navrZena Sesti bodova
osnova postupu pii analyze, kterd je charakteristickd neustalym piehodnocovanim
predchozich krokl a pak teprve postupu doptedu. I v ptipadé pfedem stanoveného tématu
by nem¢él vyzkumnik byt dogmaticky, ale naopak otevieny piistup v ptipad¢ potieby upravit
(Braun, & Clarke, 2006).

V mém piipad¢€ byla tedy otdzka pfedem znama a pfi analyze jsem na ni také nasla
odpoveéd’, ale zaroven se vzhledem k vysledkiim objevilo jakési podtéma celého vyzkumu,
konktrétné chyby v organizaci studijnich vyjezdl zplisobené zejména Spatnou distribuci
informaci, coZ m¢ vedlo jesté k dalSimu zhodnoceni dat skrze Tintovu teorii (1975; viz.
diskuse).

Abych pii analyze nic neopomnéla, postupovala jsem krok po kroku podle

doporuc¢eného postupu a v ptipade nejasnosti ho ne€kolikrat zopakovala.
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V nasledujici ¢asti struéné popisu samotny postup analyzy:

1. Seznameni se s daty

Protoze jsem sama provedla rozhovory, pii kterych jsem si délala i poznamky,
zejména o nuancich, které psand podoba rozhovoru nedokaze postihnout, nebyla pro mé
pozdéjsi orientace v datech tak slozita. Pfesto jsem ale této ¢asti vénovala hodné usili a ¢asu.
Po ptepisech rozhovorii z nahravek, které jsem ziskala v jejich pribehu, jsem si vSechny

rozhovory nejprve vytiskla, procetla a soucasné si délala i prvni poznamky ke kdédovani.

2. Generovani pocatecnich kéda

V této fazi jsem znovu procetla vSechny rozhovory, a na zakladé€ prvotnich poznamek
z predchoziho kroku spolu s touto analyzou vytvofila finalni kddy bariér, na jejichz zaklad¢
jsem provedla tfidéni v programu Atlas.ti. Vzhledem k tomu, ze jsem byla s daty dobie
obeznamen4, §lo by tento krok skutecnit i bez vyuziti softwaru, ale myslim, ze bylo uzite¢né

si data takto sjednotit, a zarovent mé to donutilo se nad nimi opé&t zamyslet.

3. Hledani témat

Data jsem tedy méla roztfidéna podle bariér a bylo tieba se zaméfit na odhalovani
sty¢nych a rozdilnych bodi v nich. Hledala jsem podobnosti ve vyrocich respondentil a
v piipad¢ nejasnosti se vracela k pfepisim rozhovorli nebo pozndmkach o nuancich
zrozhovoru, které jsem méla k dispozici. KdyZ jsem si opravdu nebyla jistd, jakym
zpisobem byl vyrok mysleny, vratila jsem se i k samotné nahravce, abych mohla znovu
nasat atmosféru rozhovoru. Tim v§im jsem se snaZila predejit dezinterpretaci, ktera by mohla
byt zptisobena napiiklad pokud respondent vyuzil satiru. Poté jsem sepsala charakteristiky

jednotlivych bariér.

4. Pfezkoumani témat

I ptestoZe jsem méla bariéry sepsany, stale jsem méla pocit, Ze analyza neni Uplna.
Vzhledem k pfedchozimu detailnimu seznameni s rozhovory, diky kterému jsem i 1épe
poznala své respondenty jsem si nakreslila mySlenkové mapy a rozhodla se popsat piibch
kazdého respondenta zvlast, a soucasné i uvést jeho motivace a doporuceni, které ve svém

ptibéhu zminoval.
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Definice a pojmenovani témat

Po ptedchozich krocich jsem si procetla vlastni sepsané vysledky a objevila vzorce,
respektive jeden dominantni, za ktery bych oznacila systém organizace vyjezdi a chybu
komunikace v ném. Nejprve jsem se tedy rozhodla syntetizovat vysledky jesté z pohledu
celého systému. Protoze jsem ale citila, Ze kdybych svou praci takto uzaviela nebyla by
uplnd, pokusila jsem se najit sociologickou teorii, s jejiz pomoci bych vysvétlila, co
konkrétné se v systému déje a navrhla doporuceni, ktera jak doufam, by pfi aplikaci vedla

k odstranéni chyb.

5. Sepsani vysledka

V posledni fazi jsem vSechna sva zjisSténi a doporuceni sepsala do finélni podoby,

které diskutuji v této praci.

2.2 Ochrana soukromi respondentii a etika vyzkumu

Protoze respondenti byli oslovovani dopfedu a rozhovory tedy probihaly v pfedem
stanovenych Casech, respondenti méli k dispozici alespon zakladni informace jiZ pted jejich
samotnym zacatkem rozhovoru. Informovala jsem je, Ze rozhovor bude nahravan skrze
Zoom a dopfedu od nich ziskala informovany souhlas s provedenim rozhovoru a jeho
nahravanim. Ten jsem si pak jesté jednou nechala Ustné potvrdit v prubéhu samotného
rozhovoru po mém piedstaveni a tvodu do problematiky otazkou, zda souhlasi, Ze rozhovor
bude konan a nahravan.

V ucté ke svym respondentim jsem se také po cely pribéh rozhovoru rozhodla
vyuzivat oznaceni: osoba se specifickymi potrebami, a to 1 prestoze si uvédomuji, Ze
pojmenovani: specifické potieby mohou znamenat vic, nez jsem télesné ¢i duSevni omezeni.
Soucasné v ndvaznosti na feSenou problematiku i na konkrétni obavy nékterych z fady
respondenti (viz. vyse), jsem se rozhodla je béhem analyzy zcela anonymizovat s vyuzitim
pseudonymil. Sice mi nikdo znich vyslovné nezakdzal pouZit kiestni jména pro jejich
identifikaci, ale vim, ze n€kterym by to bylo nepifijemné, a proto s védomim o jak tizkou a

specifickou spolecenskou skupinu se jednd, jsem se rozhodla jména nepouzit.
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2.3 Vysledky analyzy

Jak jsem jiz nastinila, homogenity vzorku v této praci jsem docilila skrze fakt, ze se
jedna o studenty se specifickymi potfebami, ktefi se zucastnili vyménného pobytu
v zahrani¢i. V pribéhu analyzy jsem identifikovala nasledujici kategorie bariér: financni,
socialni, prakticke, organizacni, jazykové a psychologicke. Neékteré vyzkumy pracovali jesté
s bariérou technickou (viz. napt. Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove, 2019), ale v reakci
na vysledky provedenych rozhovori jsem se rozhodla kategorii nevyuZzit.

Po dokonceni rozhovorti na konci kvétna 2022 zbyvalo provést analyzu piepist.
Hlavni analyticky dtiraz byl kladen na specifikaci jednotlivych bariér, které jsou
respondentiim spole¢né. Abych mohla spravné vyhodnotit hodnotu dané bariéry vzala jsem
do uvahy 1 vyroky, kde studenti zminuji, co naopak za bariéru nepovazovali. Pro tato
prohlaseni jsem si vytvofila vlastni specidlni kategorii: nevnimam bariéru. Kategorie byla
tedy spise jako pomucka pti formulovani ostatnich bariér a v samotnych vysledcich ji jako
samostatnou kategorii neuvadim. Pro pfedstavu, co jsem do kategorie zaradila zminim
nasledujici citaci: ,,4ni si nepamatuji, jak to bylo, vsechno slo velmi hladce.” Uvedl Victor

v reakci na dotaz na névrat na domovskou univerzitu a uznani predméti.

2.3.1 Analyza z hlediska respondentt

Gina

23 let

Studentka Be.
Oslovena skrze 10

Respondentka je studentkou univerzity na magisterském stupni. Protoze trpi silnou
generalizovanou uzkostnou poruchou, mé velké problémy s prezen¢nim studiem. Proto pro
ni 1 byl vyjezd na zahrani¢ni univerzitu dlouhou dobu nemyslitelny. Mezi jeji nejCastéjsi
zachvaty patii panické ataky, kdy prakticky neni schopna, jakkoliv reagovat. Nicmén¢ chtéla
zlepsit své jazykové dovednosti a rozsifit moznosti studijnich kurzi. Diky covidové krizi a
s ni spojené moznosti hybridniho studia se rozhodla piekonat svou komfortni zoénu a pobytu
se zUcCastnit. Mezi nejvétsi bariéry, tedy kromé vlastnich psychickych bariér, fadi zejména
finan¢ni stranku, protoze s ohledem na hybridni vyuku nebyl nakonec jeji vyjezd financovéan
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studijnim stipendiem. Z toho divodu nevnimé ani jako velkou bariéru samotny prub¢h
aplikace. Co naopak jako problém vidi, je fakt, ze ji nikdo nebyl ochoten uzptsobit studium
specifickym potfebam a dale také popisuje negativni aspekty samoty i nedostatecné
organiza¢ni podpory. a nakonec dodava: ,, neméla jsem zZadny kontakt se zdstupci kancelare
pro férové prileZitosti a kazdého profesora jsem musela o svych problémech informovat
sama. ... Prichazeji obdobi, kdy jsem opravdu vystresovana. ... Ale neni to viditelné. Neni
to néco, co miizete primo rozeznat. Neviditelna nemoc. “ V ptipad¢ této studentky doslo ke
stereotypizaci, a pravdépodobné mizeme hovofit i o disabilitismu (Novosad, 2008). Je tedy
jasné vidét, ze je tieba podniknout co nejvice krokl k naplnéni inkluzivniho vzdélavani, aby
mohlo dojit k setfeni jeho vlivu ve spole€nosti (Novosad, 2008; Stanley 2000).

Celkové¢ shrnuje, Ze si vSechno musela zafidit sama, a to bylo komplikované. Proto
jako doporuceni pro ostatni zminuje zacit zafizovat v§echno doptedu a institucim vzkazuje:
., Dejte podporu lidem se specifickymi potiebami, budte otevieni a venujte pozornost
specifickeé situaci kazdého studenta jak na fyzické, tak na psychické urovni... Kazdy pripad
je odlisny.“ Na vyjezd by ale 1 pfes vSechny problémy jela znovu. Protoze, jak popisuje,
ziskala otevienou mysl a sebevédomi mluvit o své nemoci beze studu, za coz je velmi $tastna
a soucasné 1 pySna, ze se donutila vystoupit ze své komfortni zony. ZlepSeni jazykovych

schopnosti uz je jen pomyslnou tfeSni¢kou na dortu.

Lucas

26 let

Muz

Student Bc.
Osloven skrze 10

Respondent je studentem bakaldiského studia na univerzité. Jedna se o studenta s
poruchou autistického spektra, ktery se pro vyjezd rozhodl z diivodu zlepsSeni jeho
schopnosti socializace a zaclenéni do kolektivu. DalSimi diivody byla moZnost ziskat
kredity, prace na bakaldiské praci a zvySeni hodnoty vlastniho zivotopisu. S prvnimi
bariérami se setkal jiz pti hledani univerzity. To mu zabralo vice nez rok: ,, Napsal jsem na
nékolik univerzit a popsal své specifické potieby a oni odpovedeli: ,, “Ne v tvém pripadeé
nejezdi, protoze nemame, jak té podporit*... Jen z jedné odpovedéli.: ,, muzZes prijet, nejak

to zaridime.” Bylo pro n¢j dilezité, aby vSe bylo v jedné¢ budové a idedlné na mensi
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univerzité, kde je domactéjsi atmosféra. Kromé socialnich bariér, které vyvstali béhem
pobytu, zminuje jako nejveétsi problém finance, protoze i pies standartni studijni stipendium,
a jest¢ stipendium poskytnuté hostitelskou univerzitou, musel velkou cast ndkladi
financovat sam. I piestoze si zazadal o buddyho, neobdrzel ho. Navzdory tomu, Ze je pro n¢j
socializace velmi obtizna, se mu nakonec zaclenit podafilo. Velkou vyhodou pro né¢j byla
znalost ném¢iny a také dalSich osmi jazyku, diky které mohl komunikovat s mistnimi 1
zahrani¢nimi studenty jejich jazykem. Kviili poruse autistického spektra pottebuje studijniho
konzultanta a terapii, na kterou dojizd€l kazdy tyden do jin€ho, asi 200 km vzdaleného,
meésta. To celé si musel financovat z vlastnich zdroji. Po navratu domt jsou tak jeho tspory
pry¢.

Dale také popisuje negativni aspekty samoty a zejména nedostate¢né organizacni
podpory, jelikoz az posléze zjistil, ze existuji programy, které mizou takové véci financovat,
ale jak zminuje: ,,Byl jsem v podstaté experiment, protoze prede mnou nemeli nikoho se
specifickymi potiebami, takze jd jsem byl prvni takovad osoba v celém programu. ““ Pokud jde
0 uzndni pfedmétl a samotné studium, nesetkal se s problémy a kdyby m¢l dostatek financi,
pobyt by minimalné prodlouzil. Celkové by pobyt by rozhodné doporucil, avsak podle jeho
zkuSenosti je nutné kontaktovat jednotlivé univerzity s dotazem, zda jsou schopné
akceptovat dané specifické potieby, protoze: ,, Postizeni miiZe znamenat hodné veéci ve
Stejném case, zalezi tedy na tom, o jakém postizeni se zrovna bavime, a co jsou ony specifické
potieby. “ Pokud ma ale zhodnotit, zda by doporucil vyjet, tika ano: ,,Je dobré obcas vyjit

ze své bubliny... To muze podporit osobnostni riist*

Victor

29 let

Muz

Student nMgr.

Osloven skrze soukromé centrum pro slepce

Respondent, je jiz zaméstndn. V dob€ vyjezdu na univerzitu studoval na
magisterském stupni. Jedna se o osobu postizenou slepotou. K vyjezdu se odhodlal, protoze
nemél zadné pevné vazby a chtél rozsitit své obzory, zazit néco nového a: ,,Videl jsem to
Jjako vyzvu, kterd pro mé miize byt dobrym zazitkem.* Chtél se 1épe socializovat, poznat nové

lidi, kulturu a zemi. I studium pro néj bylo dulezité, ale rozhodné nebylo primarnim cilem.
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Jeho pobyt byl financovan klasickym stipendiem. Protoze bylo potfeba uzpilisobeni
studijnich materialt a hostujici univerzita nebyla schopna je zafidit, zajistil si jest¢ finance
od soukromé nadace, které byly pouzity praveé adaptaci materialti. Ty musely byt pokazdé
zaslany na domovskou univerzitu, zde uzptisobeny a odeslany zpét. Céast byla také pouzita
na doprovod z centra pro postizené slepotou, ktery mel na zacatku studia, aby mu pomohl se
zorientovat ve mesté a na univerzité. Zbytek potieb vazanych na jeho postizeni, jako napf.
uzpusobené bydleni, musel dofinancovat sam.

Nejvétsi bariéry vnima praveé v organizaci, a to jak samotného studia, tak i pobytu a
specifickych potifeb. Mé&l ale Stésti, Ze mu alesponi s Casti organizace pomohlo centrum
zaméfujici se na pomoc slepym osobdm, coz mu hodné zjednodusilo cely proces. Jako
odjezdem mu zabral asi rok. Jako podporu sice dostal ptidéleného buddyho, ale protoze byl
z druhého konce mésta a studoval jiny program, prakticky se témef nesetkali. Také ubytovani
se mu nepodafilo ziskat na koleji a musel bydlet v soukromém apartménu, coz ho jesté vice
ne kvili jazykové bariéfe, ale spise kviili nedostatecné podpote pro jeho zaclenéni ze strany
univerzity Ve tfidé nikoho neznal a kviili postizeni: ,, Chodis po tridé a oslovujes lidi, protoze
nevis, kde kdo sedi, a oni pohybuji a reaguji mezi sebou na podmety, které jsou viditelné. *
Stejné jako ostatni nezaznamenal problémy s uznanim kredit. Celkové se jeho ocekavani
naplnila, poznal novou kulturu a naucil se samostatnosti. Osvojil si: ,,napriklad vareni.*
KdyzZ jsem se zeptala, jestli by jel znovu, fikd, Ze by o tom musel hodné premyslet, protoze
to bylo hodné tézké. Univerzita mu nepomohla se zaclenénim, a tak pro néj bylo hodné
obtizné studovat a seznamovat se. Jeho doporuceni pro Skoly je tedy zejména v lepsi
organizaci zajisténi specialnich potfeb a snaha pomoci se zaclenit, nebo alespon informovat

okoli o jeho postizeni: ,, Podporte je, jak jen nejvic miizete.
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Beatrice

25let

Zena

Studentka Bc. a nMgr.

Oslovena skrze soukromé centrum pro zdravotné postizené osoby

Beatrice se v prub¢ehu studii se zacastnila dvou zahrani¢nich pobytl na dvou
zahrani¢nich univerzitach, kazdy v jiné zemi. Pro vyjezd se rozhodla, protoze v tom vidéla
challenge, kterou chtéla piekonat, otestovat se a ziskat pocit, ze mize dokazat vic. ZlepSeni
jazyka bylo také motivacni. Jak popisuje, tak v dob¢ aplikace byla hodné nervédzni, protoze
jako neslySici ma velké problémy s komunikaci i studiem jako takovym. S nékterymi
organiza¢nimi zélezitostmi ji pomohlo centrum pro zdravotné postizené a zbytek si
organizovala sama. Jeji zkuSenost je cennd i v tom, Ze mlize porovnat dva rizné vyjezdy.

Jak zminuje, tak si sama musela financovat vSechny piekladatele a specidlni potieby,
coz ji ptipravilo o hodné penéz. Vzhledem k financim nemé¢la moc na vybér, a tak aby si
mohla prekladatele dovolit, musela volit takového, co nemél dostate¢nou kvalifikaci. Proto
ani podminky pro studium nebyly vhodné. Musela hodné planovat a kalkulovat, a ptesto ji
brzy dosly penize. Nakonec ziskala alesponi ¢astecnou dodatecnou podporu od hostitelské
univerzity, aby byla alespont schopna zde dokoncit studium.

Celkove¢ organizacni proces, jak pted vyjezdem, tak i v jeho prib&hu vnima podobné
jako ostatni respondenti jako nejvétsi bariéru. Protoze kazda zemé€ ma sva vlastni specifika,
bezproblémové. Diky nevhodnym podminkdm zazila néco jako syndrom vyhoteni, coz ji v
kone¢ném disledku stalo prodlouzeni celého studia o piil roku. Oba vyjezdy vyzadovaly
spoustu papirovani a zdlouhavého vyjednavani, ale po tomto obdobi se ji oproti ptedchozi
zkuSenosti s vyjezdem, dostalo alespont n¢jaké pomoci pojici se s jejimi specifickymi
potfebami.

V priméru ji trvalo tak 2-3 mésice se zaClenit, coz v kone¢ném disledku znamena,
ze jeji vyjezdy byly pomalu u konce, kdyz si kolem sebe konecné vytvoftila néjakou socialni
sit’. Kviili svému postiZeni je odkazand na odezirani ze rtd, coZ je v rozdilném jazyce, a jesté
se spoustou ruznych akcentli, témét nemozné. ,,Nemohla jsem porozumet nikomu...Co
Fikas? Promin? “ Aby pochopila, co se ji snazi fict, museli ji to byt ochotni napsat na papir

nebo komunikovala po telefonu. Kvili jejimu postizeni ji podobné jako ostatnim neumoznili
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pokud se chtéla n¢kde zdrzet, musela vecer domu ptes celé mésto. ,,Bylo to docela
strasidelné, protoze to byla nebezpecnd oblast. ** Pti druhém vyjezdu se musela n€kolikrat
ptrest¢hovat a vzhledem k omezené nabidce a financim neméla moc na vybér. Bydlela tedy
naptiklad v mistnosti bez oken pouze se vchodovymi dveimi. A znovu ji doSli penize,
bohuzel, uz ale neobdrzela dalsi podporu, protoze cely zastitujici projekt byl zrusen. Musela
se tedy vratit. Sice ji bylo umoznéno dostudovat na dalku, ale: ,, Neméla jsem moc podpory. *
Na studium zistala Gplné sama.

Celkové tedy nevi, jestli by ostatnim doporucila jet. Jak fika, pro studenta se
specifickymi potfebami, neni pobyt o uzivani si. Pfidand hodnota tkvi zejména v moznosti
rozsifit se védomostni obzory. ,,Je to mnohem vice limitované.“ Doporucuje, aby doslo k
lepsi organizaci a kooperaci ze strany instituci. Mini, ze by méli byt pfipraveni a otevieni
pomoci. Nemélo by se stavat, ze vam ufednici feknou: ,,Jd nevim, jak to mam udélat. *
Studenti potiebuji jet na vyjezd a mit prostor se socializovat a studovat. ,,Oni chtéji byt

socidlné interaktivni a ne muset néco porad dokola vysvétlovat.

Sisa

32let

Zena

Studentka PhD.

Kontaktovana skrze 10

Respondentka je aktualné studentkou doktorského stupné. Jedna se o respondentku
trpici vaznou svalovou poruchou, kdy je odkazana na Zivot na voziku a potitebuje
24hodinovou pomoc. Na zahraniéni pobyt chtéla vyjet od zaéatku VS studia, ale dlouhé roky
jitrvalo, nez se ji povedlo ziskat takovou podporu, aby to mohla uskutecnit. ,, Nebyli schopni
to zorganizovat...Proto to vnimam jako velkou bariéru v porovnani s mymi vrstevniky.
Vzdycky jsem citila, Ze postradam néco diilezitého ve svém zivoté. “ Pro pobyt v zahrani¢i se
rozhodla, aby ziskala nové kontakty, prohloubila moznosti svého vyzkumu, pro svilij osobni
zivot a rUst: ,, Zazit néco opravdu novéeho. Jeji vyjezd byl financovan kromé klasického
stipendia dodate¢nym stipendijnim programem pro zdravotné znevyhodnéné, bez kterého by
se vyjezd nemohl realizovat, Nebylo ale jednoduché ho ziskat. Sama uvadi, ze to zabralo piil

roku Casu a usili, aby nakonec mohla odjet. Problém ale vyvstal, kdyz zjistila, ze tento
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program nebude financovat osobni asistenci. Nakonec tedy jesté dalsiho pil roku shanéla
moznost financovani pro osobni asistenci.

I dalsi aspekty piistupnosti jako bydleni, dopravu atp. si musela organizovat sama.
,,Neni dostatecna podpora pro lidi jako jsem ja...vzdycky si to musis zaridit sam...Kdybych
neziskala penize, nikdy bych nemohla jet...Tvoje vysledky jsou jen na Tobé. “ Béhem pobytu
se musela nekolikrat st€éhovat, takze jednu dobu bydlela i ve sklep¢ bez oken. Zaroven prisla
1 0 osobni asistenci, coZ ji malem vratilo zpét domu.

I presto vSechno, ale podobné¢ jako ostatni fika:,, Navrat bylo néco, co jsem nechtela.
To je pravda.*, protoze i kdyz to v zahraniéi rozhodn& neméla lehké, ¥ik4, ze v CR jsou
podminky jest¢ horS$i. Do zahrani¢i by tedy jela znovu, ale konstatuje, ze osoby se
specifickymi potfebami jsou diskriminovany. Takovy pobyt mé Upln€ jiny vyznam, nez
v pripad¢ zdravych vrstevnikil, protoze:,, Je to velmi ponizujici....Specifické potieby nejsou
nicim specidlni, nejsou specialni pro tebe, jsou zaklad...Méli bychom dostat podobné
startovni podminky...Kdyz jsou tvoje zakladni lidské potreby pokryty, vSechno je lepsi.

Celkov¢ zhodnocuje, Ze by vyjezd doporucila a jela znovu, apeluje ale na organizace,
aby daly lidem se specifickymi potfebami alesponi takovou podporu, aby pokryly jejich
zakladni potieby. Protoze naptiklad v jejim piipad¢ ji vSechna jejich organizace zabirala
tolik Casu, zZe o n€jakém volnu, cestovani, nebo jen socializaci mimo Skolu nemtiZze byt ani

rec.

Zack

24 let

Muz
Student Bc.

Kontaktovan skrze 10

Respondent aktualné ukoncuje svoje magisterské studium. V radmci studia se
zucastnil vyménného pobytu. Cilovou destinaci zvolil hlavné, protoZze mu dand univerzita
byla schopna zajistit podminky pro studium, tak aby to pro né& bylo uskutecnitelné. Jako
vyhodu vidé€l i moznost tamni nabidky kurzl a zlepSeni nejen anglictiny, ale 1 némciny.
Vyjezd byl financovan vedle standartniho stipendia, jest¢ Erasmem+ a obdrZel i dodate¢nou
podporu piimo od své domovské univerzity. Jedna se o studenta, ktery je paraplegikem a

pohybuje se tedy vyhradné na voziku, takze kliCovym je pro n¢j aspekt pristupnosti. Vyjezd
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chtél vzdy uskutecnit. Nakonec se rozhodl jet, protoze po urazu a nasledném ochrnuti se mu
zivot obratil vzhiiru nohama, trpél silnou depresi, a potfeboval znovuobjevit sam sebe,
zmeénit prostfedi a poznat nové lidi. Mgl §tésti, protoze myslel, Ze pro n¢j neni moznost
pobyt realizovat, ale v rehabilitaénim centru potkal kvadruplegika, ktery mél jeden vyménny
pobyt jiz za sebou. S informacemi od né¢j kontaktoval mezindrodni kancelar a ti mu vse
zaridili. Kdyz piijel na hostujici univerzitu, vSe jiz bylo pfipraveno. Jak uvadi, nejvétsim
opatienim, které bylo nutné pro pobyt, bylo prave zajisténi pristupnosti a pomoc s béznymi
dennimi aktivitami. Ubytovani mu bylo poskytnuto pifimo v kampusu a jako,, pomocnou
ruku® mu univerzita zatidila medika, ktery mél péci o né&j spojenou s praxi. Jako jeden z
mala studentl zmifiuje, Ze se ucastnil podobnych akci jako jeho vrstevnici. Cestoval, chodil
na party a Ucastnil se akci organizovanych ESN. Dokonce diky tomu poznal i svou nyné;jsi
ptitelkyni, kterou planuje pozadat o ruku. Vyjezd by tedy rozhodn€¢ doporucil i ostatnim.
Ziskal zpét sebevédomi a pocit samostatnosti, nasel ptatele, zlepsil jazykové dovednosti a
posunul se ve studiu. Jak ale sam tika: ,, Poznal jsem spoustu studentii , kteri zapasili se
systéemem, a vyjezd pro né mél spis negativni dopad. Zejména to plati u téch, co meli
specificke potreby...Ja jsem mél na system stesti. Studijni poradce z 10 zaridil vse potiebné

a ja jen podepsal papiry. “

Raymond

27 let

Muz

Student nMgr.

Kontaktovan skrze 10

Respondent momentalné dokoncuje magisterské studium. V minulosti se zucastnil
vyménného pobytu. Jednd se o paraplegika a jeho pobyt byl financovan stipendijnim
programem Erasmus+, zohlednujicim specifické potieby. Pro pobyt se rozhodl, aby poznal
novou kulturu a zlepsil jazykové schopnosti. Zaroven chtél 1 pokofit své vlastni limity a zazit
néco nového. Protoze se jeho kamarad se stejnym postizenym v minulosti zcastnil
vyménného pobytu ve Francii, védél, Ze existuje néco jako program Erasmus+ a s cilem ho
ziskat oslovil zahrani¢ni oddéleni své univerzity. Diky obdrzenym informacim od jin¢ho

studenta uvadi, Ze nebyla aplikace tak slozitd. Pfesto ale planovani vyjezdu trvalo téméf rok
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a bylo tfeba vSe dopiedu piipravit. Potfeboval bydlet co nejbliz univerzité, nejlépe piimo v
ni a soucasn¢ 1 dochéazet na nutné rehabilitace. Dle jeho slov m¢l Stésti na lidi, zejména na
zaméstnance na 1O hostitelské univerzity. Protoze v tamni zemi obecné vénuji inkluzi velkou
pozornost, snazi se zajistit co nejlepsi studijni podminky pro vSechny bez ohledu na jejich
specifické potieby. ,, Bydlel jsem piimo v univerzitni budove, takze jsem prakticky nemusel
ven, kdyz jsem nechtél. Dostal jsem buddyho a ten se mnou dochdzel na vsechny lekce a
pomdahal mi se studiem. Jeho rozvrh byl stejny jako muj ... *

Celkove¢ jako nejvétsi bariéru vnimé byrokracii. Mél stésti na lidi kolem sebe, ale 1
tak trval cely proces velmi dlouho a byl vy€erpavajici. Ocenil by tedy vétsi transparentnost
a flexibilitu instituci zajist'ujici studijni vyjezdy. Diky podpote hostitelské univerzity bylo
vSe pfipraveno, kdyz ptijel na misto. Vznikl mu tak prostor fadné uzivat studentského Zivota
se v§im vSudy. Jako benefity popisuje také v navazani pratelstvi s lidmi z celého svéta,
zlepSeni jazykovych dovednosti, ale zejména jeho sebevédomi je nyni mnohem vétsi. A
proto tika: ,, Pokud chcete pomoct lidem se zaclenit, vyslete je na Erasmus, a to zejména
studenty se specifickymi potiebami. Zcela jim to zméni zivot. ... Nanestésti jsem se musel

vratit zpatky domii. Nejradsi bych tam zustal, mozna na vzdycky. ...*

Lea

22 let

Zena
Studentka Be.

Kontaktovana na doporuceni jednoho z respondentii

Respondentka trpici hluchotou momentalné studuje bakalafském stupni. V ramci
studia stravila semestr na univerzité v zahrani¢i. ,,Byla jsem cely zivot doma, nikdy jsme
necestovali, takze mé to hodné lakalo.” Chtéla poznat nové lidi a kulturu mimo Portugalsko,
zlepsit jazyk a rozsifit obzory v biologii, jez je jeji vasni. Jeji program byl financovan pouze
klasickym stipendiem. VSechno ostatni si musela zatidit sama. Potfebovala mimo jiné tiSténé
materidly od ucitelli a moznost konat zkousky pisemn¢.

Rozhodné vyjezdu nelituje, ale bylo to vycerpavajici. ,, Musela jsem oslovit kazdého
ucitele zvlast a vysvetlit, Ze jsou zde véci, které opravdu potrebuji.“ Proto zmiiuje, Ze
rozumi, pro¢ se lidé se specifickymi potfebami rozhodnou nevyjet i pfesto, ze chtéji. S

postizenim je jesté slozitéjsi si vSe zafidi. Zejména pokud ¢lovek obdrzi pouze normalni
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stipendium, jako tomu bylo v jejim pfipad¢. Kromé systému si ale nemuze na pobyt stézovat,
a krom¢ standartnich benefiti ziskala moznost pracovat na projektu, ktery cili na ochranu
endemickych rostlinnych druhti v Evropé. Podobné jako ostatni neuvadi problém s uznanim
kredit, ale zminuje, ze je Skoda, ze kvili svému pobytu musela prodlouzit bakalatské
studium.

Kazdopadné studium v zahranici to za to stalo. Stala se mnohem otevienéjsi a neboji
se oslovovat lidi jenom proto, ze je hlucha. I z tohoto diivodu sndze navazuje kontakt a
ptatelstvi. Pobyt ji nadchl natolik, Ze se vraci dom1 jen, aby ukoncila bakalatské studium, a
to magisterské chce vystudovat v zahrani¢i. Kde jesté€ nevi: “Chtéla bych jet nekam mimo
Evropu, ale nevim, jestli uspéji. “ Vyjezd rozhodn€ doporucuje a vzkazuje: ,, Erasmus by mél
mit néjaky program vzdélavani pro mezindrodni kanceldre, ktery by byl zamereny specificky

‘

na program Erasmus+ a na studenty se specifickymi potiebami. ‘

2.3.2 Analyza skrze vnimané bariéry

2.3.2.1 Organiza¢ni bariéry

Do této kategorie jsem zaclenila vyroky respondentil tykajici se problémil na Grovni
zafizovani stipendia, dofinancovani specifickych potieb, ziskani potfebnych tprav studia,
nedostupnost informaci, nedostate¢nou institucionalni podporu atp.

I prestoze se mlize na prvni pohled zdat, Ze nejveétsi bariérou jsou finance, na tom se
shoduje 1 spousta vyzkumi zaméfenych prave na tuto problematiku (Cairns, 2019; Kutsche,
2012; Dessoff, 2006), dle mého vyzkumu se finan¢ni bariéry jako nejvétsi problém nejevi.
Mechanismy financovani a moznosti organizace specifickych potteb jsou pfipravené, ale
pokud se na problematiku podivame skrze optiku vSech rozhovorti a ne jedinci, miizeme
v popisech objevit urcité vzorce, které se napiic rozhovory opakuji. Odkryvaji jednu, fekla
bych primarni bariéru, kterou je pravé systém organizace a komunikace v jeho strukture.
Nedostatkem informovanosti zaméstnancli mezinarodnich kancelari, nebo mozZna
nedostatkem jejich ochoty, dochazi k neadekvatni podpofe studentl se specifickymi
pottebami. ,, Byl jsem svym zpiisobem experimentalni proces, protoze prede mnou nemeli
nikoho s nejakymi specifickymi podminkami nebo potrebami. Myslim, jestli se nepletu, Ze

Jjsem byl vitbec prvni osoba se specifickymi potirebami v celém programu.*“ (Lucas)
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Situaci nepomaha fakt, ze:,, Kazda zemé ma sva vlastni pravidla. Vim, Ze tu jsou
moznosti pro postizené. A kazda zemé by je méla nasledovat. Neni to tak, Ze jsme kazdy ve
stejné situaci. “, uvedla Beatrice. Podobn¢ se vyjadril i Victor:,, Oni sice maji néjaky druh
podpurného centra, ale neni tak rozvinuté jako to nase, proto diskuze s nimi byla slozitad. *
Z analyzy vyplyva, ze existuji rozdily mezi jednotlivymi piipady v zavislosti na tom, ze
semestru jsem napsal email, ve kterém jsem popsal svoje specifické potreby ... Rozeslal jsem
ho na spoustu univerzit v Evropé. Specifikoval jsem v ném, co vicemeéné budu potrebovat, a
tato univerzita byla jedind, ktera mi odpovedéla: ,, “Ano, tohle ti miizeme poskytnout.

V ndvaznosti na rozdily jsou pfipravy na vyjezd velmi zdlouhavé a mnohdy
vycerpavajici. ,,4 potom dlouhé debaty a diskuze s hostitelskou univerzitou o specidlnich
materidlech, ubytovani a vécech tomu podobnych.“(Vitor). Sisa uvedla: ,, Poté jsem
pozadala. Udélala jsem to v Fijnu a ziskala az v breznu. Potom jsem zacala shanét penize
pro moji osobni asistenci. To trvalo dalsiho pul roku. Zbytek jsem organizovala sama.
Hledani bezbariérového bydleni a dopravu tam. Prosté vSechny aspekty pristupnosti. Neni
dostatecna podpora pro lidi jako jsem ja. VZdy si to musis zorganizovat sam. Oni ti mozna
daji penize. Tak to aspon bylo v mém pripade. “

Ve vnimani obtiZznosti pfiprav jsou mezi respondenty urcité rozdily. Urcujicim
faktorem je zde zejména existence ¢i neexistence dostate¢né podpory pfi organizaci ve form¢e
pomoci druhé osoby. Nicméné 1 ti, ktefi méli n€koho na pomoc uvadeji zdlouhavost a
papirovani jako bariéru. Raymond popsal: ,,Mél jsem Stésti, protoze jsem mél kolem sebe
velkou podporu, ale pokud mam néco zminit, musim zminit byrokracii jako obrovsky
problém. Prdce obou mezindrodnich kancelari byla skvéla, ale cely proces trval opravdu
dlouho a bylo to vycerpavajici. Nekdy jsem musel dokazovat, Ze jsou pro mé dana opatieni
opravdu nezbytnd, a to mi sebralo hodné casu. *

V dobé¢ vyjezdu byva nejvétsim problémem ubytovani, kdy respondenti ¢asto nejsou
akceptovani k bydleni s jinymi studenty a jsou odkazani bud’ na samostatné pokoje nebo na
privatni bydleni. Z tohoto divodu se Victorovi, Sise 1 Beatrice stalo, Ze se v pribéhu
semestru museli 1 n€kolikrat stéhovat z mista na misto. ,, Nebylo to jednoduché. Protoze jsem
méla hodné problémii s ubytovanim. Musela jsem se nékolikrat stéhovat z mista na
misto. “(Sisa)

Jako bariéru vnimaji respondenti také zafizovani navazané na jejich specifické

studijni potteby, zejména pokud nenajdou dostateCnou oporu v mezinarodni kancelafi
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domovské nebo piijimajici instituce, musi oslovovat profesory sami a zadat je o upravy
studia, nebo si musi shanét pomoc zvenci. Hluchotou postizena respondentka napiiklad
popisuje, ze pii jejich pobytech si vzdy musela tlumocénika hledat sama, a dokonce na n¢j
neziskala ani dodate¢né finance, takze aby viibec méla ptilezitost studovat, musela si jeho
sluzby hradit sama. To zpiisobilo, Ze tlumo¢nik nemél dostate¢nou kvalifikaci a materialny
tika: ,,Musela jsem to zaridit sama...Takze jsem musela oslovit kazdého ucitele zviast a
vysvetlit, Ze jsou tu véci, které opravdu potrebuji.” Gina dokonce ani nebyla v kontaktu
s kancelafi pro férové pftileZitosti a osoby se specifickymi potfebami. VSe si tedy musela
zafizovat sama, ale protoZe jeji onemocnéni, konkrétné generalizovana tzkostna porucha,
neni viditelné, méla problém, aby ji byla alespoii néjakd specialni podpora poskytnuta.

Na ¢em se ale ve findle vSichni shoduji je, ze pokud je zde n¢kdo, kdo poméha
studentovi s organizaci, je vSechno jednodussi. Raymond popisuje, ze po osloveni své
zahrani¢ni kancelafe, mu se v§im pomohli, uvédomuje si ale, Ze to neni samoziejmé, protoze
dodava: ,,Vidél jsem spoustu lidi bojovat se systémem a to miize byt vice negativni nez
porzitivni, zejména pokud maji specifické potreby.” Myslim, Ze za v§e mluvi nasledujici véta
Sisy: ,,Méla by existovat osoba, kterd se té opravdu snazi poznat. Poznat tvoje specifické
potieby. Ony nejsou specialni — nejsou specidlni pro tebe — ony jsou zaklad. *

Naopak co se tyCe organizace po vyjezdu, respondenti v podstaté neuvadeji vetsi
problémy. Ptikladem miize byt naptiklad vyrok respondenta Lucase, ktery referuje o uznani
predméti: ,, Ne, zadny problém. Se znamkami to bylo trochu obtizné je prevést, ale bylo to

vyreseno opravdu rychle.

2.3.2.2 Finanéni bariéry

Sem jsem zahrnula vyroky tykajici se pfimo nedostatku financi. Podle studii
zkoumajicich bariéry z riznych perspektiv je jednou z hlavnich ptekazek, ne-li tou hlavni,
prave ta finan¢ni (Cairns, 2019; Kutsche, 2012; Dessoff, 2006). A to, jak z pohledu obav o
neobdrZeni stipendia (Souto-Otero, & McCoshan, 2006), tak i nedostatku finan¢ni podpory
(Doyle, Gendall, Meyer, Hoek , Tait, McKenzie, & Loorparg, 2010).

V ptipadé¢ hluché studentky Ley to znamenalo, Ze obdrzela pouze standartni
stipendium jako vSichni jeji vrstevnici: ,,...brali mé jako normalniho studenta...pomohli mi
ziskat normalni stipendium a to je vsechno. ““ Studentka Gina dokonce diky souhte okolnosti,

kdy do jejiho vyjezdu zasdhla pandemie Covid-19, ve finale Zadné stipendium neobdrzela,
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a proto také vzpomina: ,, Nemohla jsem videt lidi pri beznych zaleZitostech, treba jako dat si
nekde kavu. To jsem si nemohla dovolit. ““ Je mozné, ze v piipadech téchto studentek doslo
vzhledem k jejich smyslovému a psychickému onemocnéni doslo ze strany zaméstnancti
kancelafi ke stereotypizaci, a nebyli tedy ochotni se jejich stipendii vice zabyvat. Druhym
vysvétlenim, ale mize byt jejich nedostatecnd informovanost o moznostech financovani.

I pfestoze si néktefi respondenti bud’ sami, nebo s pomoci mezinarodnich kancelaii
dokazou zajistit néjaké dodatec¢né financovani, objevuji se v jejich vyrocich casto problémy
spojené s financovanim zcela zakladnich lidskych potieb. Naptiklad autisticky student
Lucas sice obdrzel i dodatecnou podporu, v jeho ptipadé program financovany piimo
pfijimajici univerzitou, ale jak sdm uvadi: ,,Obdrzel jsem penize. A navic program mi dal
néco malo penez. I presto musim Fict, Ze to nebylo dost. Mél jsem néjaké penize nasporené.
Kdyz jsem se vratil zpatky do Néemecka, vSechny moje uspory byly prakticky pryc.“ Musel si
totiz mimo jiné sam financovat terapeuta a studijniho poradce, za nimz dojizd¢l kazdy tyden
do 200 km vzdaleného mésta. Podobné se vyjadiuje i slepy student Victor. ,, Nekteré z penez
byly pouzity na adaptaci studijnich materiali, c¢ast byla pouzita na pokryti nakladii na prvni
tyden osobni asistence na zacatku - kdy se mnou jeden ze zaméstnancii centra pro zdravotné
postizené osoby jel a pomohl mi s orientaci po mesté...A velka cast byla samoziejmée
financovana mnou. * Takze o n€jakém uzivani si penéz ve prospéch cestovani nebo k lepsi
socializaci skrze navs$tévovani spoleCenskych mist a akci, nemlize byt ani fec. ,,Polovina
z nich byla hlucha, polovina slysici. Bylo to uzasné. Citil jsem, Ze tam patiim. Mél jsem tam
spoustu prdatel. Chtél jsem zustat. Chtél jsem tam i Zit. Ale znovu mi dosly penize. *

Celkové bych fekla, ze studenti se specifickymi potfebami vnimaji dostatek financi
pro pobyt v Uplné€ jiné roviné nez jejich zdravi vrstevnici, protoZe jsou S$tastni, pokud
dokazou pokryt alesponi zcela zdkladni vydaje. To mimochodem dokladaji 1 dalsi autofi (viz.
napt. Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove, 2019; Crains, 2019). Vystizna je véta
Beatrice: ,,Diky penéziim jsem mohla zit normalni Zivot — tim myslim — mit mozZnost mit
asistenci po cely den a dostat se na mista, kam jsem potrebovala — jako napriklad na misto
vyzkumu. “

Jako problematické se ukazuje i1 fakt, Ze 1 pfestoZze respondent ziskd né&jakou
dodatecnou podporu, nemtize byt vyuzita na pokryti nékterych nakladii. To dokladé ptibch
Sisy: ,,Musela jsem platit osobni asistenci. A k tomu jim uhradit cestu tam, jejich dopravu
na misté. To znamend, Ze jsem potirebovala ziskat vice penez, nez které jsem obdrzela.

Protoze jsem jim musela zaplatit i jidlo, musela jsem prerusit praci a studium tam.
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Potrebovala jsem vice financi pro né, protoze penézi z fondu pro postizené jsem je financovat
nemohla. Ty jsem mohla pouzit jen na financovani viastniho pobytu. Potiebovala jsem vice
penéz pro né — a to bylo vice nez jsem obdrzela pro sebe.” Podobné se vyjadiuje i
respondentka Beatrice: ,,Bylo to docela narocné. Porad jsem premyslela: ,, Mam dostatek
penéz? “ Nemohla jsem to spocitat presne, protoZe vSechno bylo — nemohla jsem zapocitat
prekladatele...Brzy mi dosli penize, protoze to bylo presprilis drahé...Musela jsem platit vic,
nez pokrylo stipendium. Musela jsem to platit ze svého....To zdleZi na organizaci... Student
se nemiize rozhodnout sam, ten ma jen “ srdce a ne penize . *

Mezi respondenty se ale objevili i takovi, ktefi ziskali dostate¢nou podporu, a potom
popis celého vyjezdu a zazitkli s nim spojenych je v mnoha vécech odlisSny a mnohem
veselej$i. ,,Mel jsem klasické Erasmus stipendium a Erasmus stipendium pro studenty se
specifickymi potrebami. K tomu mi jeste moje domdci univerzita dala néjaké penize na
vydaje spojené se specifickymi potrebami...videl jsem hodné studentii, kteri s tim bojovali,
ale ja jsem mél stesti. Dostal jsem dost penéz, abych mél viechno, co jsem potieboval a stdle

jsem mél dost i na party, sméje se Zack.

2.3.2.3 Jazykové bariéry

Sem jsem zahrnula vSechny zminky o nedostatenosti jazykové vybavy a s tim
spojenych problémt v komunikaci a ve studiu. Podle studii nemaji studenti dostatek odvahy
vyjet studovat na zahrani¢ni univerzitu, protoze se citi omezeni svymi jazykovymi
dovednostmi (ADMIT Project Team, 2002). Existenci jazykovych bariér G€asti potvrzuji 1
dalsi studie, které byli pfimo zacilené na studenty se specifickymi potfebami (Reina &
Klingova, 2012; Soorenian, 2008).

Jak jsem jiZ nastinila, protoZe studenti se specifickymi potfebami bojuji i s problémy,
které jejich vrstevnici fesit nemusi, mnohem mén¢ vnimaji problémy, které jsou standartné
svyjezdy spojené. Jednim ztakovych probléml je vnimani jazykovych bariér.
Pravdépodobné v disledku mnohem vétSich bariér, se kterymi se potykali, bud’ jazykoveé
bariéru jednoduse nespatifuji (viz. napt. Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove, 2019;
Crains, 2019). Lucas popsal, ze komunikace: ,,7o nikdy nebyl problém, i kdyz tu byla

I3

jazykova bariéra.
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Takze 1 prestoze se ¢as od Casu studenti o jazykovych tézkostech zminili, nefekla
bych, ze je vnimali jako bariéru, ale spisSe jako pfirozenou soucast pobytu. Studentka Gina
tika:, Samozrejme bylo trochu slozité rozumet, kdyz jsem byl na zacatku semestru. *

Victor sice uvedl: Co jsem nemeél rad — bylo to tézke, sice jsem umeél anglicky, ale na
koleji byli studenti z celého svéta jako napiiklad z Japonska, Cinu, Ruska, USA, Afriky a
podobne. “, ale jak sam dodava, protoze trpi slepotou, je pro n¢j obecné tézké se
v komunikaci vice lidi zorientovat. Podobné problémy zazila i hluché studentka Beatrice:

., Myslim, Ze to bylo prizvukem. Nemohla jsem porozumet nikomu. Vsichni mluvili rozdilnée.

,, Co jsi Fikal? Omlouvam se? *

2.3.2.4 Praktické bariéry

V dostupnych vysledcich predchozich vyzkumi se jako praktické bariéry zmifluji
hlavné téZkosti pti hledani ubytovéani a dopravy v dané zemi, a na piidé¢ samotné univerzity
zejména organizaci lekci a skladani zkousek (Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove,
2019).
Protoze jsou tyto bariery pifimo spojené s danym postizenim respondenta, jsou mezi nimi
znacné rozdily. Takze zatimco student Lucas s poruchou autistického spektra popisuje
tézkosti v komunikaci: Byly momenty, kdy jsme méli drobnda nedorozuméni. Protoze je
normalni pro lidi v autistickém spektru mit cas od casu néjaka nedorozuméni. Ale nebylo to
nic, co bych nemohl prekonat. Jednou jsem byl vyhozen z kurzu antropologie — protoze tam
bylo nedorozumeéni o deadlinech, které jsem nerespektoval, ale prosté uz jsem v kurzu
nepokracoval a nedelal dalsi kurzy z antropologie. Soustredil jsem se jen na filozofii. ",
Victor trpici slepotou popisuje jako problém najit cestu do Skoly a ziskani vhodného
ubytovani: Také hledani ubytovani bylo problematické — zkouseli jsme hledat byt, protoze
mi sice nabidli kolej, ale ta byla daleko, nebyl tam viibec internetovy pristup a bylo to v uplné
jiné casti mésta, nez jsem potieboval. ... potom najit ty nejvhodnéjsi trasy na silnici, jak se
dostat na mista...Taky jak se orientovat ve tridé a podobné. Pro studentku Sisu trpici
svalovou dystrofii byl dokonce jeji handicap takovou ptekazkou, Ze se ji dlouho nedafilo
vyjet: VZdycky jsem chtela jet na vymeénny program...Ale nebylo to mozné. Protoze jsem
opravdu fyzicky postizena osoba na voziku. Potrebuji 24 - hodinovou asistenci, aby mi
pomohla...A oni nebyli schopni mi to zorganizovat...proto jsem to citila jako velky handicap

6

v porovndni se svymi vrstevniky. VZdycky jsem citila, Ze mi v Zivoté néco diilezitého chybi.
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Nakonec se ji sice odjet podafilo, nicmén¢ si cely pobyt a praktické véci s nim
spojené musela organizovat Uplné sama. Neni tedy divu, Ze se citila byt diskriminovana.
Neékolikrat se musela st¢hovat a popisuje, ze i po psychické strance to bylo velmi naro¢né.
Respondenti se také potykali s nepiijetim na koleje nebo museli mit kviili svému postizeni
samostatné pokoje. Nemohli tedy sdilet bydleni s ostatnimi, neindisponovanymi studenty, a
tudiz se museli potykat se samotou.: Preferovala bych bydleni s ostatnimi studenty. Protoze
jsem bydlela na privatu, ne na koleji. Takze jsem byla celkem izolovana od ostatnich
vymennych studentii — oni bydleli na univerziteé, popisuje Beatrice. Naopak student Lucas
s autismem byl jako jediny ubytovan na koleji s dal$imi péti studenty, coZ mu zpocatku
zpusobilo stres. O stresovych situacich hovoii 1 Gina s generalizovanou uzkostnou
poruchou, které o své ,,neviditelné “ nemoci musela informovat okoli sama, coz pro ni nebylo
nikterak komfortni. Zejména pak v ptipad¢, kdy musela ucitele zadat o upravy studia.

Slepy student Victor popisuje, ze vlivem neinformovanosti Skolnich pracovnikl a
spoluzaki byl ve tfidé ztraceny: ,, Takze jsem se v tom citil limitovan. A kdyz tu byla mistnost
plna lidi, nebylo pro mé snadné jit kolem a socializovat se. Vis, chodil jsem od stolu ke stolu
a oslovoval lidi, ale nevédel jsem, kdo kde sedi, a oni se pohybovali kolem dokola nebo
reagovali na néjaké podnéty, které jsou vizualni a tak podobné. *“ Takze to bylo docela tézke.
Hodné tezké.” Podobné jako v ostatnich kategoriich bariér se zda, ze spole¢nym
jmenovatelem téchto problémi je nedostatecnd komunikace a organizacni podpora, coz
zpisobuje, Ze celkovy vyznam pobytu je pro osoby se specifickymi potfebami jiny nez pro
jejich nehandicapované vrstevniky.: Neni to o potkavani lidi, ale jenom o tom tam jet
studovat a pak se vratit. Je to mnohem vice omezené. Veétsina lidi chce proZivat nové zazitky

s ostatnimi lidmi a cestovat. “(Beatrice)

2.3.2.5 Psychologické bariéry

Heirweg, Carette, Ascaric, & Van Hove (2019) upozoriuje, ze vice nez tfetina
studentll se specifickymi potfebami véfi, Ze zahrani¢ni vyjezdy nejsou pro n€ uréeny. Nékteti
je dokonce vnimaji jako diskriminacni, protoZze nezohlediuji specifické potieby
znevyhodnénych skupin, a naopak je uzpisobené studia vnimano jako privilegovana sluzba
poskytovana pouze specifické, privilegované skupiné studentli. Vice nez dv¢ tietiny studenti

pak podle vyzkumu véfi, Ze pro osoby s postizenim je mnohem obtiZzngj$i se zucastnit

vyménného pobytu nez pro jejich nehandicapované vrstevniky.
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Zatimco u zdravych vrstevniki se jako psychologické bariéry Casto opakuji problémy
spojené s obavou o uznani piredmétii a kredit, zmény prostiedi, opusténi blizkych a zejména
jazykovou nedostatecnost, jsou psychologické bariéry u osob se specifickymi potiebami
mnohem vice svazany s jejich postizenimi (viz. napt. Heirweg, Carette, Ascaric, & Van
Hove, 2019; Crains, 2019).

To spolu s faktem, ze existuje jen maly podil osob se specifickymi potfebami na
celkovém objemu zahrani¢nich vyjezdl a neni tedy jednoduché ziskat né&jaké relevantni
informace jesté prohlubuje obavy:,,, Pamatuji si, ze jsem byl vydéseny. Informace — jen o
slysicich lidech — takze jsem se vzdeldaval o tom, jak ziskat podporu od univerzity. “ Naptiklad
paraplegickému studentovi pomohlo odhodlat se pfihlasit k vyménnému pobytu az setkani
s jinym postizenym studentem, ktery uz mél podobny pobyt za sebou:,, Myslel jsem, Ze tu
pro mé neni sance jet, ale pak jsem byl v rehabilitacnim centru, kde jsem poznal jiného kluka,
ktery se zucastnil a to byl kvadruplegik. “ (Raymond)

S problémy spojenymi s mentdlnim zdravim se, ale studenti potykali i pozdéji,
v dobé samotného vyjezdu. Hluchd studentka Beatrice, kterd v dob& vyjezdu bojovala
s nedostatkem financi, viceCetnym st¢hovanim a dal$imi tézkostmi, zatimco musela plné
studovat, popisuje, jak té€zky pro ni pobyt byl: ,,Mélo to velky efekt na moje mentalni zdravi.
Jsem zvykla byt velmi aktivni. Byla jsem socialni pracovnik. Jsem zvykla pracovat s lidmi.
Ale ted’ je situace mimo moji kontrolu... nakonec jsem méla néco jako syndrom vyhoreni,
myslim. Dat vSechno dohromady. Nazvala bych to syndromem vyhoreni. Bylo toho moc, co
zaridit* Jeji situace rozhodné neni ojedinéla. O depresivnich stavech a podobnych
tézkostech zplisobenych pravé slozitosti vSe zatidit hovoti i1 paraplegicky Raymond, slepy
student Victor a piisobici hluchd studentka Lea: ,,Ta nakonec tika: ,,Musela jsem se o

v§echno postarat sama. Nelituji toho, ale bylo to vycerpavajici. “

2.3.2.6 Socialni bariéry

V praci Dessoffa (2006) a Doyla (2010) je jako socialni bariéra uvedeno zejména
odlouceni od rodiny a pratel. Nicméné v mém vyzkumu jsem s takovou bariérou nesetkala.
Myslim, Ze je to ddno hlavné tim, Ze v jejich praci byli zahrnuti vSichni studenti a pro
studenty se specifickymi potiebami existuje jiz tak mnoho bariér, Ze podobné jako v piipadé
jazykovych nékteré jiz zkratka nevnimaji, nebo nemayji potiebu je zminovat. Dals§i uvadénou
bariérou je pak obava, ze student neziska pratele a nebude dobte zapojen do skupiny svych

vrstevnikd. Podle Gaustada (1993) je vhodné zaclenit studenta na hostitelské univerzité
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skrze peer systém, ktery je vyhodny pro ob¢ strany. Rodily student poskytuje jazykovou,
akademickou 1 socialni podporu a zahrani¢ni student poskytuje kromé rozsiteni jazykového
a kulturniho kapitalu i empatii tutora. To je obvykle zajiStovano studentskymi organizacemi,
napt. buddy programem pod zastitou ESN. Avsak jak se ukazalo v mém vyzkumu neni tato
podpora studentiim se specifickymi potfebami Casto poskytnuta, a to ani v mistech, kde ESN
beézné plisobi.

Zatimco Zack, ktery obdrzel dostate¢nou finan¢ni podporu a podobné¢ i Raymond,
kterému byla poskytnuta velka organizacni podpora ze strany obou instituci, neuvadéji zadné
vEtsi problémy se socidlnim zaclenénim, a jako jedini popisuji néjaky socialni zivot i mimo
Skolni aktivity, ostatni se v tomto ohledu citili limitovani. Neni proto pifekvapivy vyrok Sisy,
kterd si musela pobyt zafidit kompletné sama:,, Nikdo to pro mé neudeélal. Ale znam lidi.
Vsechno je zkratka na tobeé.

Co se tyce doby vyjezdu, autisticky student Lucas vzpomina:,,Nemél jsem zadného
buddyho od ESN, i kdyz jsem se do programu prihlasil...A protoze jsem byl jediny, nemél
Jjsem ve tride zZadné kamarady. “. 1 ptestoze jako jediny bydlel s dal$imi studenty v jednom
byté na koleji, v jeho ptipadé to zpocatku zpusobilo spiSe psychické potize nez vyhodu.
Podobné 1 slepy student Victor, pro kterého bylo poznani novych lidi jeden z primarnich
davodu vyjezdu, popisuje, jak bylo té€zké se zaclenit. Jeho buddy byl z jiné Casti mésta, a
proto: ...to ,moc dobre nefungovalo, protoZe on nebyl ze stejné casti mésta, kde ja jsem
bydlel...Bylo by dobré mit nékoho, kdo té podpori, a to hlavné v zacdtcich, a podporou
myslim, nejenom s kazdodennimi vécmi, ale prosté mit kamarada, ktery ti pomiize, kdyz se
citi§ na dné, napriklad protoze nemiizes poznat nové lidi... Protoze jsem tam neznal nikoho,
vedel jsem jen, zZe jeden ze spoluzakii je ze stejné fakulty, ale neznali jsme se...Bylo opravdu
tezkeé najit pratele. “ Ptél by si, aby Skola organizovala vice akci a méla vEétsi snahu zaclenit
vymeénné studenty, a to zejména ty, kteti maji specifické potieby. Jak dale zminuje, pravé
navazovani socialnich kontaktt bylo v jeho ptipad¢ tak sloZzité a podpora ze strany univerzity
nulova, Ze kdyby se mél rozhodovat, zda jet znovu, diivodem proti by byla pravé naro¢nost
zaClenéni mezi ostatni. Hlucha studentka Beatrice udava, Ze navazat kontakty ji zabralo
pomérne dlouhou dobu: ,,po 2-3 mésicich jsem konecné ziskala nejaké pratele, navazala
socialni kontakty. Mohla delat néco vic. A kontaktovala jsem tamni organizaci pro hluché a
seznamila se s nimi. Byl to hodné pomaly proces byt soucasti skupiny. Myslim s mymi

spolubydlicimi a spoluzaky ze skoly.
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Studentka Gina s generalizovanou uzkostnou poruchou potykala s osaménim: ,, Ve
stejné chvili to prichdzi s negativnimi aspekty samoty. A byti — ty vis — nikdy jsem nepotkala
nikoho z mého vymenného pobytu...

Studenti se shoduji na tom, Ze by méla byt zajisténa vétsi institucionalni podpora
zaclenéni, nebo alespont dostateCna informovanost o jejich situaci. ,,..chci byt socialné
aktivni a ne muset neustale néco vysvetlovat.

Studentd jsem se optala také, zda vyjezd néjak ovlivnil jejich vztahy na domovské
univerzité. ,,Jediny problém, ktery mohu zminit je se napojit zpatky se svymi spoluzaky.

Nebyl jsem tak zaclenény predtim a ted’ je to o to vic viditelné.** (Raymond)

2.4 Doporuceni od studenti

Z rozhovorl a odpovédi na konkrétné sméfované otazky ,,Co bys doporucil
studentiim se specifickymi potrebami/univerzitam pri zahranicnich studijnich pobytech? “
vyplyvd hned né€kolik doporu¢eni a rad plynoucich zjejich vlastnich zkuSenosti

V nésledujici ¢asi popisuji nejcastejsi z nich. Pro prehlednost je rozdélim do dvou kategorii.

2.4.1 Doporuceni pro studenty:

Mezi nejcastéjsimi odpovéd’'mi na otazku doporuceni studentim se specifickymi
potiebami, ktefi maji zdjem vycestovat, se vyskytovala otevienost v komunikaci, a
pfedevsim dliraz na komunikaci jako takovou.

»-.-ale rozhodné — mluvte oteviené, mluvte... (Gina)

,» Musite komunikovat. “ (Lucas)

Studenti by se m¢li ptat na vSe, co je zajima a byt otevieni hlavné co se tyka jejich
potieb.

,Piste maily — Feknéte, jaké mate realné potieby, vysvétlete je konkrétné... (Lucas)

Studentka, Sisa také ve své odpovédi zdUraznila: ,,4 zeptejte se, kohokoliv
potiebujete ... A je lepsi mit vSe pisemné pro dalsi dokazovani. ““ Potom je dobré si informace
sepisovat a udrzovat v nich systém, jelikoz s timto typem vyjezdl ptichdzi spoustu informaci
a je dobré, kdyz se v nich student orientuje.

Praveé v souvislosti s doporucenim tykajici se oteviené komunikace ohledné svych
potieb studenti velmi ¢asto kladli diraz to, aby se za n€¢ zajemci rozhodn€ nestydéli.

~Hlavné protoze mit specialni potieby neni nic, za co se stydet. “(Gina)
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Mit specidlni potfeby neni nic, co by mélo omezovat studenty v zélezitosti
vycestovani za studiem. ,,. Jste stejni studenti, jako kazdy jiny. Mate stejna prava. “(Sisa)

., Nent nic Spatného na tom, Ze potrebujeme pomoc s omezenim, se kterym Zijeme.
(Lea)

Co se realizace specifickych tprav tyce, doporucovali respondenti psat co nejvice
univerzitam a zjist'ovat, zda je dané univerzita viibec schopna poskytnout studentim prave
ty podminky, které jejich znevyhodnéni vyzaduje. Je velmi dilezité se v tomto ohleduj
informovat. Pokud nejsou na dané univerzit¢ moznosti zajistit vyhovujici podminky studia,
je tieba najit univerzitu jinou.

~Pokud nejsou schopni vase potieby uspokojit, najdete jinou univerzitu, kterd
schopna je. Ja napsal na mnoho univerzit. (Lucas)

Praveé v navaznosti na shanéni konkrétni univerzity, jez je vhodnou praveé pro dané¢ho
studenta s jeho specifickymi potfebami, se dalSi rady pohybovaly v oblasti samotné
organizace a zafizovani vSeho potiebného. Studenti uvadéji, Ze je velice dualezité zacdit
s predstihem.

»Zacnéte organizovat vse brzy, protoze to zabere cas. Mnohem vice, nez vam reknou
a mnohem vice, nez cekate.  (Sisa)

,, ...haplanujte to. Treba rok dopredu. ProtoZe ¢im vice casu na to mate, tim lepsi to
pravdépodobné bude, protoze univerzity budou mit vice casu se pripravit a zaopat¥it vse
potiebné. “ (Victor)

S v€asnou organizaci je také tieba myslet na zajiSténi financi, bez nichZ by pobyt
nebyl mozny. Vzhledem ke zkuSenosti respondentli se vétsSina shodla, Ze financovani neni
dostacujici, avSak zaleZi na jednotlivych disabilitach jedince a jejich konkrétnich potfebach,
jez potiebuje ke kazdodennimu Zivotu.

V neposledni fadé se rady studentli uchylily smérem k jistoté¢ podpory. Je dobré se
ujistit, Ze mate nékoho, kdo vam pomiZze v pocatcich s organizaci, seznamovanim a

zajiStovanim vSeho potiebného, ale také s feSenim problémi, které mohou nastat béhem

pobytu.

,»Najdi nékoho, kdo ti pomiize a jed'* (Zack)

,, ...hlavné najdete nekoho kompetentniho, kdo vam pomiize...* (Lea)

,,Je dobré mit nekoho, kdo vas podpori hlavné na zacatku, a podpori nemyslim pouze
jako kazdodenni véci, ... (Victor)
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v

Nejpodstatnéjsi je tedy oteviena komunikace ohledné vlastnich potfeb, komunikace
s danymi institucemi a organizacemi, financni zabezpeceni, nestydét se za své potieby,
v€asna a disledna organizace a zajiSténi osoby, o kterou se mohou vyjizd&jici studenti opfit

jak v té€zkych zacatcich, tak v pribéhu zahraniéni staze.

2.4.2 Doporuceni pro organizace:

Doporuceni pro organizace se v mnoha ohledech nelisi. Stejn¢ jako rady pro studenty
1 zde zdiraziovali respondenti otevienost v komunikaci, obzvlast pak v upfimnosti ke
studentiim z hlediska moznosti univerzity zajistit danému studentovi vSechny specifické
pozadavky, jez jsou potiebné.

»- - PFijimejte pouze pokud prijmout muzete a nerikejte pouze ano, prijdte a pak
nemate pro daného cloveka ani kapacity — méli byste byt hlavné uprimni. *“ (Lucas)

,»Meéli by byt na to pripraveni — otevieni a komunikativni. “ (Beatrice)

Specialn€ univerzity, které vysilaji studenty na pobyt, uvedl student Lucas, by mély
mit dostatecné informace o moznostech univerzit, kam chtéji své studenty vyslat. M¢ly by
pfedem zjistit, zda je v silach jednotlivych univerzit zajistit zdzemi pro studenty s danou
specifickou potiebou. ,,...hledejte peclive univerzity, které mohou studenty prijmout...

Dalsi cCasta rada poukazovala pfevdzné na obecnou organizaci v rdmci univerzity.
Nemélo by dochazet k situacim, kdy instituce neni vnitiné organizovana, predev§im co se
ty¢e komunikace ucitelll jak mezi sebou, tak s vedenim $koly ¢i mezindrodni kancelafi. Na
pfijezd studenta se specialnimi potiebami by méli byt pedagogové upozornéni a pfipraveni.

wMoznd vice spoluprdace mezi uciteli a organizacemi. ... Méli by byt na to
pripraveni.‘ (Beatrice)

Nejzminovangj$i radou byla podpora univerzity studentim. Hlavné poskytovani
podplrnych programi studentim se specidlnimi potfebami, k zajiSténi snazsi socializace.
Obecné¢ socializace je pro spoustu studentli jednou z nejpodstatnéjSich potieb pii studiu a
pro studenty se specifickymi potfebami to plati dvojnésob.

,Obecné doporucuji zkusit je podporovat, jak jen to jde... (Victor)

., Podporovat lidi se specidlnimi potrebami.“ (Zack)

V souvislosti s vSeobecnou podporou zmiiiuje Sisa, ze by doporucila univerzitdm mit
jednoho c¢lovéka, jenz se bude starat o well-being studentli se specifickymi potfebami, bude

jim k dispozici a oporou v piipadech, kdy je student bezradny.
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,Meél by tu byt nékdo, kdo se opravdu snazi vas poznat a poznat vase potieby. ... mél
by tu byt nékdo pro tebe, kdyz budes potrebovat konzultovat néjaky problem. *

Podle respondentii by se nem¢lo stat, ze pracovnici univerzit nejsou dostatecné
kompetentni a informovani. Vzdy by mél existovat clovek, ktery vi nebo alespoit ma
kompetence nastaly problém fesit a byt ndpomocen.

Jedno z poslednich doporuceni padlo na pidu financi. Studenti jsou toho ndzoru, ze
pokud se univerzita rozhodne pifijmout studenta se specifickymi potfebami, méla by byt
finan¢né ndpomocna nebo zajistovat ¢i podporovat moznosti vhodného ubytovani, osobni
péci apod.

wFinancni podpora a vénovadni se nasim potiebam ... * (Sisa)

Pro spoustu studentti je diky financim studijni pobyt v zahranic¢i vzdalené;si a konec
koncti, schopnost univerzity postarat se o zadkladni potfeby studentli se specialnimi
potfebami pozveda prestiZz a jméno samotné univerzity.

Shrnula bych tedy nejvyraznéj§i doporuceni univerzitdm obecné. Patfi mezi né
otevienost a upfimnost v komunikaci, pfipravenost. Pfima podpora studentii a lepsi
organizace.

Na jednotliva doporuceni, kterd respondenti predestieli navazovala otdzka, zda by
doporucili zdjemctim vyjet, ¢i nikoli. Valna vétSina se shodla, Ze 1 pfes vSechna tuskali si
odvazeji spoustu zkuSenosti, a rozhodn€ by doporucili vycestovat pravé studentim se
specifickymi potebami. O to vice pro né je vystupovani z komfortni zény jedna z nejtézSich
véci, nicméné€ doda ¢lovéku kuraz v dalSim zivoté.

,,Pokud chcete pomoci studentiim s inkluzi, poslete je na Erasmus, hlavné ty se

specidlnimi potrebami. Zmeni jim to Zivot. “ (Raymond)

2.5 Shrnuti dle pribéhu vyjezdu

Pro snadnéjSi orientaci v problematice se v nésledujici ¢asti pokusim popsat
komplexni proces zatizovani. Pokud se zamé&fim na bariéry, které komplikuji proces vyjezdu
od samotné aplikace az po jeho ukonceni, fekla bych, Zze obecné nejproblematicté;jsi je prave
doba pted vyjezdem. Studenti v ni ¢eli obavam o vlastni nedostate¢nost a nemoznost vyjet
do zahrani¢i v ramci studijniho programu. Ta je mnohdy jes$t€ umocnéna zaméstnanci
mezinarodnich kancelafi ¢i kancelafi pro studenty se specifickymi potiebami, kdy
zaméstnanci neposkytuji nalezité informace, nebo jen zkratka nejsou ochotni pomoci. Zde

tedy hraje roli pravé vnitini motivovanost jedince, nebo informace ziskané od byvalych
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ucastnikti, které je piiméji pokraCovat v cest€¢ k aplikaci. Je zajimavé, ze navzdory
vyzkumim mezi vSemi studenty (Heirweg, Carette, Ascari, & Hove, 2019) se v mém
vyzkumu neobjevuji obavy z jazykové nedostatecnosti nebo z absence rodiny a ptatel. To si
vysvétluji tim, ze studenti se specifickymi potfebami jiz Celi tolika prekazkam, ze na dalsi
zkratka nemaji kapacitu a nejsou pro n¢ dulezité (Heirweg, Carette, Ascari, & Hove, 2019).

V priabeéhu aplikace je jako nejproblematictéjsi uvadéna organizace a byrokracie
spojena s procesem, kterd dle respondentti trva v priméru 6 mésict az rok.

Jako prvni bariéra je kromé¢ jiz zminiované domovské mezinarodni kancelafe uvadén
vybér univerzity. Studenti Casto nevybiraji univerzitu podle destinace, kterou chtéji navstivit
nebo podle nabidky pfedméti, ale jsou nuceni obepisovat jednotlivé instituce s dotazem, zda
jsou vubec ochotné a schopné je k pobytu piijmout. Po akceptaci je na Case zafidit
stipendium. To je opét problematické. Ukazuje se, Ze jeho vyse zalezi na informovanosti a
ochot¢ zaméstnanct zahrani¢ni kancelafe nebo samotnych studentt. Sisa ve své odpovéedi
uvadi, ze chtéla vyjet na pobyt jiz od pocatku studii, ale nikdy ji nebyla poskytnuta
dostate¢na finan¢ni podpora, aby ho mohla uskutecnit. To, protoze ma silné télesné
postizeni, je odkdzana na invalidni vozik a 24 - hodinovou asistenci. Nakonec se ji sice
povedlo vyjezd uskutecnit, jak ale popisuje, vSechno si musela zafidit sama. Studentka Gina
neobdrZela Zadné stipendium a vyjezd si musela cely financovat sama. Jak uvadi, i pfestoze
se o kontakt pokusila, neobdrZela zpétnou vazbu mezindrodni kancelafe ani své domovské,
ani zahranicni univerzity. Lea pak fikd, Ze obdrZela pouze zakladni stipendium, jako vSichni
jeji zdravi vrstevnici. Ostatni sice stipendium obdrzeli, ale celkové lze fici, Ze financni
bariéry jsou i v jejich ptipad¢ problémem, ponévadz i v piipade, kdy studenti navic obdrzi
dodate¢na stipendia, musi si program z velké ¢asti financovat sami. PfestoZe pocitaji kazdou
korunu, v nejednom ptipad¢€ popisuji, ze se dostali do velkych finan¢nich obtizi. Jen jeden z
mych respondentt je v tomto ohledu svétlou vyjimkou, kdyz popisuje, ze dostal dost penéz,
aby mohl normdlné fungovat, a i né€co uSetfit na pfipadné cestovani nebo mimoskolni
aktivity.

Mame tedy vybranou univerzitu a zafizené financovani a je na Case zatidit praktické
veci, jako ubytovani, doprava na misto a pohyb po misté, uprava studijnich materiali apod.

Mezi problémy, které jsou v praktickych otazkach spolecné téméf vSem
respondentlim, zmifuji zejména o problém s nalezenim a udrZzenim vhodného ubytovani.
Studenti mnohdy celi nemozZnosti ubytovat se na kolejich, coZ je odkazuje na soukromy

sektor. To ale mnohdy znamena vyssi naklady, neodpovidajici podminky a v neposledni fadé
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1 nutnost se v prubéhu pobytu nékolikrat stéhovat. Ubytovani je nicméné pii vyjezdech vSech
studenti bez rozdilu uvadéno jako nejcastéjsi zdroj problému (viz. napt. Crains, 2019).

V praktickych zalezitostech se nejvice projevuje odlisSnost jedinct, jejich postizeni a
specifickych potieb, a tedy i1 individualizované bariéry vnimané studenty. Pro studenty se
smyslovym postizenim nebo postizenim fyzického aparatu jsou to fyzické bariéry ptistupu.
Pro smyslové postizené, piipadn€ i pro studenty s psychickymi poruchami jsou to spise
studijni materidly, Gpravy vyucovani nebo formy zkousek a testovani.

Zatimco nékteti studenti uvadéji pomoc od domovské instituce, ktera jim napf. zasila
preklady materidll, jini maji podporu pfijimaci instituce nebo nemaji pomoc Zadnou a musi
si ji hledat v soukromém sektoru, jako naptiklad neslySici studentka, ktera musela vyuzit
sluzby soukromého piekladatele a zaplatit za né;.

Tito studenti také uvadeji problémy pii zacleiiovani do kolektivu i pfi komunikaci s
uciteli. Slepy student Victor uvedl, ze univerzita nedbala na jeho za¢lenéni. Byl tedy ve tiidé
ztracen, protoze se vSichni bavili mezi sebou, pfipadné reagovali na viditelné podnéty, které
on nem¢l moznost zaznamenat. A proto i1 prestoze se o komunikaci pokousel, bylo velmi
obtizné navazat jakykoliv kontakt. Celkové mu pry alespon casteCné zaclenéni trvalo
priblizné 2-3 mésice, coz bylo ve vice nez poloving celého vyjezdu. Podobnou zkusenost ma
1 Beatrice.

Dale je v ptipad¢ studentl se smyslovym nebo psychickym onemocnénim casto
uvadéno, ze studenti nedostali dostatec¢nou podporu univerzit a musi si o prizptisobeni zadat
sami. To samo o sobé je velmi nepfijemné, a v piipad¢, Ze nebudou jejich potieby
akceptovany ucitelem, mize znamenat 1 nemoZnost participace ve vyuce. Problém je také
ten, Ze néktefi ucitelé jsou vstiicni pouze k nékterym typlim postiZzeni a neakceptuji ta, ktera
nejsou zieteln€ viditelna. Naptiklad student s poruchou autistického spektra uvedl, Ze doslo
k chybé v komunikaci mezi nim a ucitelem o deadlinu odevzdani prace, a z tohoto divodu
bylo studentovi znemoZnéno ve studiu daného predmétu pokracovat, a to i pfestoze v jeho
pfipad¢ byl dokonce na zahrani¢ni univerzit¢ zaznamenan jako student se specifickymi
potiebami.

V neposledni fadé¢ jsou to socidlni bariéry, kterym studenti Celi. Obecné se ukazuje,
ze lidsky faktor hraje vyznamnou roli. V prvni fad¢ jde o zaméstnance vysilajicich a
pfijimacich univerzit, pfipadné organizaci zajiStujici podpiirnou c¢innost studentim se

specifickymi potfebami, jejich informovanost a ochotu. Dal§im vyznamnym faktorem jsou
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zde piipadné i dalsi télesné postizeni studenti, ktefi jiz maji vyjezd za sebou, a poskytnou
tedy zajemci informace, které mu od jeho univerzity chybi.

Vstiicnost zaméstnanct instituci je podminkou pro uspokojivy start i pribeh studia
(Tinto, 2009). A proto je velkym problémem, Ze studenti Casto uvadéji nedostatecnou
podporu a informovanost z domovské univerzity, hlavné v dob¢ pied vyjezdem, a v dobé
vyjezdu s hostitelskou univerzitou, kdy nékteti nejsou s pracovniky mezinarodnich kancelari
nebo kanceldii pro studenty se specifickymi potiebami v kontaktu vibec. V postoji
univerzitnich zaméstnancti ke studentim se specifickymi potiebami mtze hrat roli vice
faktorii. Podle Rao (2004) jsou urcujici hlavné vék, pracovni obor a zafazeni i dosavadni
zkuSenosti, pohlavi, a zejména dulezité je informovanost pracovnika o moznostech, které se
nabizeji a jeho dostatecnd kvalifikace v oblasti pfistupu ke zdravotné postizenému
studentovi a k jeho specifickym potiebam.

Bylo by nasnadé¢ fici, ze urcujici zde bude i rodinna podpora, coZ mimochodem
potvrzuji studie provedené mezi vSemi studenty bez rozdilu (viz napt. Cairns (2019), ale v
mém vyzkumu nebyla rodina jako faktor zminéna ani jednou. DalSim faktorem je student
hostitelské instituce, jenz je ptidélen pfijimanému studentovi se specifickymi potebami.
Tento postup je Casto aplikovan skrze buddy systém organizovany ESN. Studenti, ktefi
takového peera obdrZi, jsou snadnéji zorientovani ve studiu, a maji lepSi pfileZitost se
zaclenit. Brandt (2011) je toho nézoru, Ze pro postiZzené studenty jsou spoluzaci dileZitym
zdrojem studijni, fyzické 1 psychické pomoci. Cenny je tento vztah i obracené, kdy dochazi
k odstraiiovani disabilitismu a stigmatizace osob se specialnimi pottebami. Wiseman (1998)
vidi dobré vztahy mezi studenty jako cestu k lep$im studijnim vysledkiim. Kvalitni socidlni
vazby maji nasledny vliv i na zaclenéni studenta do komunit fungujiciho mimo Skolu, ¢imz
jsou méné ohrozeni samotou (Nicpon et al., 2007).

Zde lze uplatnit Tintlv (2009) involvement, ktery vnima jako zakladni pfedpoklad
pro akademické a socidlni za¢lenéni. BohuZzel se v mém vyzkumu ukazuje, Ze i ptesto Ze
student o buddyho zazadda, nemusi mu byt univerzitou pfidélen. Univerzita mnohdy nedba
ani o dal§i zplsoby zaclenéni jako napf. organizaci eventli k propojeni studentl, nebo
alespon napojeni studenta na spoluzaky, ptipadné na dalsi zahrani¢ni studenty nebo studenty
se specifickymi potiebami.

Celkové hodnotim jako nejvétsi prekazku bariéru organizacni. I prestoZe studenti
narazeji na rtizné dil¢i bariéry, z mého pohledu vyzkumnika maji tyto bariéry jednoho

spolecného jmenovatele, a tim je systém. Zejména komunikace v ném. Zde nardzime na
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problém, ktery Allmendinger (2012) oznacuje jako institucialni zakotvenost socidlnich
nerovnosti popsanou ve druhé kapitole. I navzdory faktu, ze védci nejsou v tomto ohledu
jednotni a néktefi nepovazuji rozsifeni studijnich pfilezitosti jako cestu k inkluzi (napf.
Raftery, & Hout, 1993; Lucas, 2001), je zvySeni poctu studentl a je inkluze studentid se
specifickymi potfebami primarnim cilem vzdélavacich strategii a existuji dostatecné zdroje
pro financovani jejich pobytl se vSemi specifickymi potfebami, které jejich situace vyzaduje
(viz. napt. ERASMUS+), nejsou tyto moznosti v realit¢ adekvatné vyuzity.

Podminkou dobré integrace je distribuce kvalitnich informaci zptisobem, ktery
postihne potfeby vSech skupin, coz je nezbytné pro zajiSténi moznosti ndrokovani si
vlastnich potteb pro studenta (Tinto, 2009). Zde se prokazalo, Ze informace poskytované
Skolou, at’ uz domovskou pred vyjezdem, tak hostitelskou v jeho prib¢hu, jsou nedostatec¢né.
Mohlo by se zdat, ze problémem jsou zaméstnanci kancelafi univerzit. Zde jist¢ mtze hrat
roli i lidsky faktor, ale ukézalo se, Ze mnohdy nejsou dostate¢né informovani o moznostech,
které stipendijni programy nabizeji a o moznostech se dozvidaji az od studenti. Hanafin
(2007) varuje, ze zadost o modifikaci je studentem Casto vnimdna jako stigmatizujici,
protoze zdravi vrstevnici na ni mohou nahlizet jako na vlastni znevyhodnéni.

Problém je i v regionalnich rozdilech vysilajicich a pfijimajicich instituci a ve faktu,
Ze 1 prestoze existuji jednotna doporuceni (OSN, 2022), jsou to vlady jednotlivych zemi a
pak samotné univerzity jako Castecn¢ autonomni subjekty, kdo ovliviiuji, jak bude se
studentem se specifickymi potfebami zachazeno.

Skola by méla dbat na integraci studentii ve viech tfech aspektech, akademickych,
socialnich a finan¢nich (Tinto, 2009), Novosad (2008) dodavé, Ze na téchto aspektech spolu
s vlastni osobnosti a zdzemim studenta zalezi ispéch kazdého jednotlivce, ale pro osoby se
specifickymi potfebami je efekt jest¢ vyznamnéjsi. Podle Megiverna (2003) jsou skupinami
nejohrozenéjSimi problémy s adekvatni socidlni integraci a s obavou ze stigmatizace
studenti se smyslovym, hlavné zrakovym postizenim, coz je vidét napiiklad v pifipadé
studenta Victora, a osoby s psychickymi onemocnénimi, jako v ptipad¢ Giny. Efekt socidlni
integrace lze ale vysledovat i v celkovém subjektivnim zhodnoceni vyjezdu respondenty,
kde se jasné ukazuje, ze mira socialni a akademické integrace rozhoduje o celkovém dopadu
vyjezdu na studenta.

DalSim faktorem jsou samotni ucitelé a jejich ochota akceptovat studentovo postizeni
a uzpusobeni vyuky. Zalezi tedy na jejich pedagogicko-psychologickém vycviku a obdrzeni

dostate¢nych informaci o konkrétnich potiebach daného studenta, které mohou ovlivnit jeho
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uspesnost v hodinach. Zejména v pripad¢ studentl s psychologickymi onemocnénimi je mira
ochoty ucitele nejrizikovejsi. Olney a Kim (2001) zmifiuji, ze zatimco pohybova a smyslova
postiZzeni jsou obecné dobfe piijimana, n¢které, na prvni pohled Spatné identifikovatelné
poruchy, nejsou vnimany jako dostate¢ny divod pro tUpravu studijnich podminek.
Neochotny pfistup ucitelti pak odrazuje studenta od uplatiovani naroku na upravu studia
(Johnson, 2006). Studenti, ktefi maji pohybové postizeni tuto bariéru viibec nezminuji. Pro
né je klicova fyzicka dostupnost. A v neposledni fad¢ je to pak samotny student, jeho fyzicky
a psychicky stav a vnitini motivace, které jsou kli¢ové pro absolvovani zahrani¢niho pobytu.

My vyzkum piinesl mimo odpovédi na pivodni vyzkumnou otazku, také nemalé
mnozstvi novych otdzek i1 témat a mohl by byt vyuzit k formulaci novych hypotéz i jako
cesta k dalSim vyzkumiim. I pfestoze jsou mezi bariérami individudlni rozdily dané
osobnosti a specifickymi potfebami studentii plynoucich z jejich postizeni, identifikuji v
praci spole¢né faktory. Pti pohledu na né je zfejmé, ze i prestoze existuji jisté pravni a
legislativni strategie cilici na inkluzi znevyhodnénych studentii, nejsou v realité uspésné
uplatiiovédna opatieni, kterd by vedla ke zvySeni inkluze v téchto programech a snizeni pocitu
marginalizace u studenti se speciadlnimi potiebami. Nejeden z respondentti uvadi, ze vnimaji
cely systém jako diskriminacni.

Protoze jsou vyménné programy vhodnym néstrojem ke zvyseni sebehodnoty a dale
vedou ke zvySeni osobnich, akademickych, profesnich socialnich schopnosti, mélo by se
zvysit Usili o jejich dostate¢né zaclenéni do zahrani¢nich mobilit. Je tfeba na lokalni Grovni
podpofit komunikaci fakulty se studenty, mezi studenty navzijem, mezi akademickymi
pracovniky a mezi fakultou a univerzitnimi pracovniky. Na stran¢ systému je tfeba odstranit
komunikacni bariéry fakulty s organizatory stipendijnich programd, vlady a univerzity, vlad

jednotlivych stati a nadnarodnich organizaci.
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3 Diskuse

Studium na vysoké Skole je pro studenta se specifickymi potiebami samo o sob¢
obdobim, ve kterém musi celit limitim a nastraham vyplyvajicim z jeho postiZzeni (Borland
& James, 1999). Pii zahrani¢nim vyjezdu je tento efekt jest€¢ umocnén vlivem zmény
prostiedi, kterd s sebou nese nejen piekonani fyzickych bariér. Roli zde hraji i dalsi faktory,
napfiklad zména komunikace diky jazykovym a kulturnim odliSnostem, zména naroki na
studium a ztrata domaciho socialniho zazemi. Je proto nezbytné, aby mél student prilezitost
adaptovat se na nové vzniklé podminky a mohl tak zahrani¢ni vyjezd uspésné absolvovat.
Proto jsem se v této praci zaméfila na vnimané bariéry samotnych studenti v ramci
vyménnych programil. Jako doplitkové faktory jsem zvolila motivaci zG¢astnit se programu
a konkrétni zazitky s vyjezdem spojené. Protoze vSichni moji respondenti nakonec studium
na zahrani¢ni univerzité zdarn€ ukon¢ili, zahrnula jsem i subjektivni hodnoceni spokojenosti
se studiem a vyjezdem jako takovym. Neopomnéla jsem ani pifipadnd doporuceni pro
budouci uchazece o vyjezd i pro instituce a organizace, které se na studentské mobilité
podileji. Mym cilem bylo ziskat namét na eliminaci bariér, kterym celili.

Pokud na zjisténé vysledky nahlédnu optikou koncepce rovnych prilezitosti, je
v oblasti zahrani¢ni mobility dosaZzeno rovnosti piistupu, protoze jiz existuji nastroje a
programy umoziujici dostate¢nou kompenzaci k pokryti vSech potencidlnich specifickych
potieb studenttl, které se poji s jejich postizenim. V praktické roviné to v mém vyzkumu
potvrzuje 1 student Zack, kterému se dostalo adekvatni financni 1 socidlni pomoci a jeho
vyjezd tedy probé&hl bez zbytecnych komplikaci. Dle jeho slov, m¢l i dostatecny prostor
vénovat se mimoskolnim aktivitam. Bohuzel jeho pfipad je alespoil v tomto vyzkumu spise
vyjimecny. Proto optikou teoretického ramce neni dosazeno rovnosti podminek. Diky vyse
popsanym chybam a problémim v organizaci a systému dochazi k nerovnomérné alokaci
informacnich, finan¢nich 1 socidlnich zdrojl, v jejimz dusledku se studenti v ramci svych
vyjezdu setkavaji s riznymi bariérami a prekazkami, které¢ dosazeni rovnosti znemoznuji.
Rovnosti vysledki, tedy alespon téch objektivnich, v podobé zdarného ukonceni studia na
zahrani¢ni univerzité, bylo sice v mém vyzkumu dosazeno ve vSech piipadech, ale vyzkum
zaroven dokazuje, zZe tento vysledek je dan spise vili a pili samotnych studenti nez oporou
v systému. To jen podtrhuje fakt, Ze pokud pohlédnu na vysledky optikou subjektivnich
vysledkt, nelze jiz tak jednoznacné urcit, zda jsou rovnocenné. Studenti sice ve veétSing
ptipadli uvadéji, ze by chtéli zlstat v zemi pobytu, ale pfi pohledu na konkrétni vyznamy a
zkuSenosti, které v rozhovorech popisuji, jejich zazitky a z nich plynouci disledky pro zivot
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stejné nejsou. Pro nékteré znamenal vyjezd kromé pozitivnich vlivl 1 psychické obtize a
pocit vyhoteni a nékteti dokonce pfisli o vS§echny své uspory. To vedlo naptiklad i k nutnosti
pferusit studium a jit pracovat. To je v rozporu s koncepci rovnosti pfilezitosti, kde onou
rovnosti sice neni minén cil, ale jak uvadi Grégr (2006), rovnost ma slouzit jako néstroj
k vyrovnani podminek. Pokud nastane situace, v niz neni dosaZeno n¢které z podminek,
neni vinikem student, ale systém. Jednim z moznych vysvétleni, pro¢ dochazi k chybam
v komunikaci mize byt masifikace vysokoskolského studia (Throw, 2006), k niz dochazi
v poslednich letech. Organizace tercidlniho sektoru vzdélavani je uskute¢iiovana na vice
systémovych urovnich, coz vede k decentralizaci fizeni. Timto tedy mizeme poukéazat na
fakt, ze ackoli neni v zemich zapadniho svéta problém piistupu ke vzd€lavani, stale neni
dosazeno takového systému, ktery by poskytoval dostate¢nou kvalitu studia pro vSechny a
umoznil tak dosdhnout fungujiciho inkluzivniho vzd¢lani, které je primarnim cilem vsech
vzdélavacich politik zapadniho svéta. Nedostate¢né moznosti k pokryti specifickych potieb
dnes jiZ nejsou problémem. Chyby jsou zplsobeny nedostacujici alokaci informaci,
vyjednavanim s poskytovateli i stigmaty, kterd se mohou ke studentim se specifickymi
potfebami vazat (Barber, 2012).

Pro osvétleni systémovych chyb jsem se rozhodla vyuzit Tintovu koncepci retence
studentii na vysoké Skole (1975). Podle Bergera et al. (1998) ji lze dokonce oznacit
paradigmatem, protoze jde o nejcitovanéjsi a nejcastéji vyuzivany teoreticky rdmec retence
student?.

I ptestoze si uvédomuji, Ze t¢éma mého vyzkumu je odlisné a tyka se pouze specifické
formy studia na vysoké Skole, konkrétné zahrani¢nich vyménnych pobytl, myslim, Ze je
mozné teorii aplikovat. Sice nesleduji vSechny uvedené proménné, ale celkové 1ze na takovy
vyjezd nahliZet perspektivou podobnych fazi jako na celé vysokoskolské studium.

Podle Tinta (2009) jsou pro vysokoskolské studium charakteristické nasledujici
znaky. Pfed samotnym pfichodem na vysokou Skolu hraje hlavni roli zazemi, z n¢hoz
studenti pochazeji, tj. rodina, socidlni zdzemi, forma ptedchoziho studia atp. Priibéh studia
je definovan akademickym prostfedim, zejména faktory jako jsou socialni vazby mezi
studenty navzajem, mezi studenty a akademickymi pracovniky, cili nastavenymi mezi
Skolou a studentem, a v neposledni fad¢ i vné&jsi faktory plsobici na studenta. Poslednim
stadiem je pak samotné ukonceni studia, které mtize mit téz nekolik podob. Zakonceni studia
muze byt tedy GspéSné nebo predCasné ukoncené, at’ uz ze strany Skoly nebo samotného

studenta. Dalsi formou ukonceni studia miize byt prestup studenta na jinou skolu.
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Tinto (1975) stavi do centra své teorie integraci. Popisuje ji jako dynamicky proces,
ktery se vyviji v prib¢hu studia a rozliSuje jej na akademickou a socialni. Socialni integrace
je uréena zejména pozitivnim ztotoznénim osoby s roli studenta a hloubkou jeho zaclenéni
mezi dalsi studenty. S ni souvisi i pfipadna podpirna skupina pratel a vztahy s vyucujicimi
a ostatnimi akademickymi pracovniky. Berger a kol. (1998) dodavaji, ze v socialni integraci
hraje velkou roli i forma organiza¢niho fizeni dané instituce. Akademicka integrace pak
zahrnuje identifikaci s roli studenta a vztah k samotnému studiu a vyuce, miru souhlasu
s vnitinim fddem a pravidly Skoly, rozvoj ziskavanych znalosti i uspéSnosti studenta, ktera
je hodnocena dosazenymi znamkami. Pro dobrou integraci je tedy zapotiebi nejen aby
instituce jasné definovala pravidla a povinnosti pro studenta, ale aby 1 student vymezil
zavazky ke skole (Tinto, 2009).

Uspésnost studentd je zavisla na $esti zakladnich podminkach. Mluvime o o&ekavani
Skoly smérem ke studentovi, povinnosti Skoly co nejvice posilovat uspéch studenti a
podpofe, kterou k tomu poskytuje, podpoie samotného ucebniho procesu, zpétné vazbé o
uspéesnosti studia, involvementu a soucasné€ i o budovani vztaht mezi Skolou a studentem 1
mezi studenty navzajem. (Tinto, 2009)

VéEtsi pravdépodobnosti uspéSného studia je dosazeno na univerzité, kterd vnima
dosazeni Uspéchu studenta jako svou zodpovédnost a povinnost. Takova instituce klade na
své studenty vysoké naroky, ale zaroven jim poskytuje odpovidajici nastroje podpory,
konkrétné tyto tfi: financni, akademické a socidlni. Finan¢ni podpory je dosahovano skrze
poskytovani specialnich stipendijnich programi. Socidlni podpora je zajiStovana skrze
zakladani podplrnych skupin pro studenty, poskytovani kvalitnich informaci a moZnosti
poradenstvi nebo tutoringu i skrze poskytnuti nabidky dodate¢nych kurzii k rozvoji jejich
specifickych dovednosti a znalosti. Akademicka podpora je pak napliovana nejen skrze
samotnou vyuku, ale i naslednou zpétnou vazbu studentovi s cilem zajistit v€asné odhaleni
problému pfi studiu, a tedy i k moznosti v€asného odstranéni. Celkové se ukazuje, Ze se
vzristajici trovni socialniho a akademického zaclenéni studenta na pidy Skoly vzrhsta i
pravdépodobnost spésného studia.

Kritickd doba je hlavné v pocatcich studia. Je dulezité zajisténi vhodnych podminek
k navazovani kontaktli pfimo v prostorach instituce, protoze zde akademicti pracovnici i
studenti travi nejvice spoleéného Casu. Je nepravdépodobné, Ze budou navdziany silné
socidlni vazby, pokud nevzniknou pravé na pudé skoly (Tinto, 2009). Nejsou to tedy jen

formy socidlni podpory, které hraji v tispéSné integraci roli, ale i styl vyuky, ktery by mél
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usilovat o aktivni participaci vSech ucastnikli, a tedy stavét na skupinové praci. S tim
nepiimo souvisi 1 existence takového studijniho prostredi, které tyto formy studia umoziuje.

I prestoze se v programech usilujicich o zvySeni poctu vyjezdi studenti se
specialnimi potiebami objevuji rizné strategie jiz od prvotni motivace a distribuce
informaci, v mém vyzkumu se ukazalo, ze jsou to spiSe vnitini motivatory, které zpiisobi, ze
se student néjakého programu zucastni. Vnitini motivace je ddna zejména vnitinimi
potiebami jedince (Bassy, 2002), k ¢emuz Willey (1997) dodéava, ze ¢lovék je nevice
motivovan jednodusSe tim, co ndm v Zivoté chybi, nebo se nam toho z néjakého divodu
nedostava. Ve vzd€lavani jsou vnitfnimi motivatory touha dale studovat, nabyti novych
znalosti a osvojeni si novych dovednosti, ale 1 pocit uspokojeni z tispéchu pfi studiu. Oproti
tomu vyssi vydeélek, socialni status nebo lepsi uplatnéni na trhu prace reprezentuji vnéjsi
motivaéni faktory (Bassy, 2002; Samalova, 2014).

Podle dostupnych zdrojii studenti Casto pochybuji o moznosti ucasti kvili
nedostate¢nym studijnim vysledkiim (Doyle et al., 2010). Dale se obavaji nutnosti prodlouzit
studium (Vossensteyn et al., 2010), a to zejména kviili nemoznosti pfevodu a nésledného
uznani studijnich kreditd (ADMIT Project Team, 2002). A jak zmiiniuje Vossensteyn a kol.
(2010), obavy mohou pramenit také z omezeného vybéru, délky programu a nedostatku
instituci a sluzeb, které by jim poskytly organizacni a administrativni podporu se
zafizovanim stipendia, bydlenim a dalSich potieb.

Studenti také zmifuji nedivéru ve vyznam vymeénnych pobyti na jejich
akademickou, profesni 1 osobni drahu (Vossensteyn et al., 2010). Ale jak upozoriiuje Doyle
(2010), muze to byt pouze nedostatkem informaci, které obdrzeli. Podle Hameistera,
Matthewsa, Hosleyho, & Groffa (1999) je také mozné, Ze se vnimana i redlna hodnota
vyménnych programa 1iSi podle specifickych charakteristik nejen jednotliveil, ale 1
studentskych skupin. Soorenian (2008) dopliuje, Ze mezinarodni mobilita mé srovnatelné
vyhody z hlediska osobniho rozvoje 1 nezavislosti (Scheib; 2007), protoze vede k lepSimu
sebepoznani, uvédomeni si vlastnich schopnosti (Shames, & Alden, 2005) a ndhledu na
budouci kariérni moznosti (Ablaeva, 2012; Shames, & Alden, 2005). Tyto vyhody jsou
Mimo jiné i protoZe se citi podobné&jsi svym vrstevnikiim z ditvodu znormalizovanéjsiho
vnimani sebe sama (Shames, & Alden, 2005).

Studenti v mém vyzkumu uvedli jako hlavni diivody vyjezdu dokazat sobé¢ i

ostatnim, Ze na to maji, nabyti vétsi samostatnosti, rozsifeni vlastnich studijnich i osobnich
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moznosti, zlepSeni jazykovych dovednosti a poznani novych kultur. Tento faktor ma jesté
vetsi vahu v pripadé, kdy hovorime o studentovi s né¢jakym znevyhodnénim (Stanley, 2000).
Motivator sebehodnoty, tedy dokazani sam sobé€ i ostatnim, ze na to mam, je nejcastejSim
motivem studia a zahrani¢nich vyjezdi znevyhodnénych studentti i v piedchozich
vyzkumech. Jednd se o motiv, ktery je pravé pro pro tuto skupinu specificky (viz. napf.
vyzkum Heirweg, Carette, Ascari, & Hove, 2019; Samalova, 2014; Crains, 2017) a odpovida
wisconsinskému modelu (Hauser, & Sewell, 1984). To je zna¢ny rozdil v porovnani s
populaci studentd a absolventll bez zdravotniho postizeni. Dosazeni lepSiho vzdélani a
zkvalitnéni Zivotopisu je pro lidi se zdravotnim postizenim prostfedkem k nabiti identity
rovnopravného €lena spolecnosti, a tedy i cestou k vedeni vlastniho a dlistojného Zivota bez
neumérnych paternalistickych zdsahti (Novosad, 2008).

Ocekavani mych respondentti se pak ve vSech pfipadech viceméné naplnila. A toiv
ptipadé, Ze se potykali s vyznamnymi organiza¢nimi a strukturdlnimi bariérami, které je
staly spoustu fyzickych, psychickych i materialnich zdrojii. VSe navzdory faktu, Ze existuje
deklarovana strukturalni pomoc a mechanismy inkluze. To jasné ukazuje, Ze strukturdlné se
nerovnosti dale reprodukuji a studenti je musi prekondvat individualni vili. Z udanych
motivatorti je jasn¢ viditelné, Ze pro studenty se zdravotnim postizenim je piilezitost
studovat v zahranic¢i a rozsifit si své dosavadni znalosti dostatecnym motivatorem, aby byli
ochotni riskovat potencionalni problémy, které jim diky tomu mohly nastat.

Co se naopak v motivacich mych respondentll neobjevilo je zlepSeni uplatnéni na
trhu prace, které uvadéji jiné vyzkumy (Ablaeva, 2012). Mtj vyzkum koreluje s vysledky
vyzkumu hodnoty vysokoskolského studia, kde se ukazalo, Ze oproti vrstevnikiim, maji
postiZzené osoby mén¢ Casto vysokoSkolské studium spojené se ziskanim vétSiho blahobytu
(Sima, Pabian, & Prudky, 2010). To lze pravdépodobné vysvétlit rozdilem mezi studenty se
specifickymi potiebami a jejich zdravymi vrstevniky. Ti totiZz vyjezd Casto vnimaji jako
prostfedek k prodlouzeni si mladi, cestovatelsky zazitek a zkvalitnéni Zivotopist, které by
potenciondlné mélo vést i k jejich lepsi uplatnitelnosti na trhu prace (Evropska komise 2014;
Michalik, 2011). Rozdily si vysvétluji pomoci teorie raciondlniho jednani (Golthorpe, &
Brenn, 1997). ProtoZe studenti se specifickymi potfebami maji jiné Zivotni zaZitky, nez jejich
vrstevnici, ocekavani a motivace k vyjezdu jsou také odlisné. Pii porovnavani vynosl a
nakladii zahrani¢niho studijniho pobytu proto vidi pfidanou hodnotu zejména ve zlepSeni

sebevédomi a rozsifeni vlastnich obzorii nez v jejich potencidlnim uplatnéni na trhu prace.
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Ptitom jsou to pravé osoby se specifickymi potfebami, které ze zlepSeni Zivotopisu
mohou vice tézit diky lep$i moznosti uplatnéni se na trhu prace a v ndvaznosti na ni 1
zvySenim socialniho statutu (Ablaeva, 2012; Shames & Alden, 2005; Novosad, 2008).
Zajimavym zjiSténim plynoucim z mého vyzkumu je, Ze mnohdy i pies nedostatecny
podplrny servis nejen v otazkach financi, ale 1 v otazkach organizace pied a v priabéhu
vyjezdu, osoby se specifickymi potfebami vyjedou s védomim, ze studium nebude adekvatni

Je tedy nasnadé¢ fici, Ze i pfes vSechny snahy stale nedoslo ke zlepSeni komunikace
smérem k potencionalnim zajemciim o vyjezd. Podstatna 1 nadéle zlistdva vnitini motivace
jednotlivce, mnohdy jest¢ umocnénd jinym studentem se specifickymi potfebami, ktery se

jiz vyjezdu zacastnil.

3.1 Doporuceni

Vétsina vyse popsanych bariér je ukotvena v organiza¢nim procesu a lze se ji tedy
vhodnymi mechanismy pokusit piekonat a snad i odstranit. V nasledujicich par vétach se
pokusim navrhnout n¢jaka doporucent, kterd by mohla vést k postupnému zmirfiovani téchto
problémti. Aby byla ma doporuceni, co nejpiehledné;jsi, rozdélim cely systém na nékolik
urovni.

Zacnu na urovni komunikace studenta s jeho domovskou 1 hostitelskou univerzitou.
V této oblasti by mélo dojit k propojeni mezi mezindrodni kancelafi a kancelati pro studenty
se specifickymi potfebami a jejich dlouhodobé kooperaci pfi feSeni zahrani¢nich vyjezda. Je
tteba stanovit jasny plan obsahujici konkrétni body od osloveni studenta ¢i jeho ptipadného
pozadavku vycestovat, az po ukonéeni celého pobytu. Ukolem kancelaii by mélo byt zajistit
1 poskytnuti adekvatnich informaci o vyjezdech v§em studentiim se specifickymi potiebami.
kanalt univerzity. Navrhuji zapojit vSechny stavajici, a zaroven vytvoftit nové. Jako jedno z
moznych a vhodnych feSeni se mi jevi varianta vytvofeni specidlni webové stranky, jez by
poskytovala alespon zakladni piehled o moZznostech, které jsou studentiim poskytovany. Po
navratu studenta z vyjezdu by bylo vhodné pozadovat zpétné hodnoceni a vyuzivat jej k
evaluaci a nasledné Uipravé podminek.

Na urovni vazeb mezi univerzitou a zameéstnanci by mélo byt zaclenéno komplexni
Skoleni zaméstnanct univerzit v dovednostech zejména z psychosocidlni oblasti, coz by

mohlo piedejit stigmatizaci, stereotypizaci, labelingu a disabilitismu (Novosad, 2008).
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studentil pro jejich neviditelné poruchy a zajistit maximalni t€émto studentim podporu.
Skoleni by mélo vést zaméstnance k pochopeni specifickych individualnich charakteristik
jednotlivce, aby mohli 1épe pomoci s kompletnim pokrytim vSech specifickych potieb
adekvatnim zplsobem. Student by mél byt v rdmci univerzity evidovan jako student se
specifickymi potfebami a o jeho stavu by mély byt informovany vSechny osoby, které s nim
piijdou do kontaktu. Univerzita by se také méla snazit o co nejlepsi zapojeni studenta do
vyuky a pomoci mu navazat socidlni kontakty. K tomu lze vyuzit naptiklad jiz existujici
ESN buddy program.

Dalsi aroven se tyka propojeni domovské a hostitelské univerzity. Pro ptedejiti
problémt, jeZ mohou nastat pfi studiu, by mély ob& univerzity spolu pfipravit individualni
studijni plan, ktery by mél byt definitivné odsouhlasen jiz pted odjezdem. Déle by mély byt
diskutovany postupy, jakymi budou univerzity zajisStovat veskeré specifické potieby, jez
studentovo postizeni vyzaduje.

Ctvrtou rovni je komunikace mezi univerzitou a organizaci poskytujici stipendia.
Me¢la by byt stanovena pevna pravidla pro pfidélovani stipendii osobdm se specifickymi
potfebami. Kazdy zaméstnanec univerzity by mél dodrzovat organizaci pfedem stanovené
postupy pro zajisténi stipendia a dostatecné podpory pro studenty. Aby to bylo mozné je
tieba, aby ramci programu Erasmus/Erasmus+ existoval Skolici systém pro zaméstnance
mezinarodnich kancelafi univerzit. Doporucuji vytvofit jednotné centrum podpory, aby se
zamestnanci v piipadé potieby méli kam obratit pro radu. Jako vhodné feSeni vnimam
variantu nastaveni systému zpétné vazby mezi zaméstnanci univerzit a organizacemi, aby
bylo umoZnéno odstraniovat chyby v nastaveni systému ziskavani stipendii.

Patou urovni je vztah mezi univerzitami a statem. Staty by mély pfijmout jednotné
stanovisko v postoji k inkluzi studentl se specifickymi potiebami a definovat jasné
podminky, jak s nimi ma byt zachdzeno. Tyto podminky by mély byt platné pro vSechny
univerzity. Zarovenl ale univerzitim musi byt poskytovana dostatecnd politickd 1
ekonomické podpora, kterd jim umozni vytvoteni danych podminek.

Na urovni vazeb mezi ¢lenskymi staty a mezinarodnimi organizacemi, jako je EU a
OSN, je zéadouci vytvofeni jednotného organu pro zahrani¢nimi vyjezdy studentl se
specifickymi potiebami. Je tieba jasné definovat, kdo je osoba zdravotné postizena a jak ma
byt nakladano s jejimi specifickymi potfebami. Jakmile bude toto zajiSténo, je tieba stanovit
pevna pravidla pro dosazeni inkluze, jez v ptipadé verifikace danou zemi nemohou byt

modifikovana mistnimi vladami, jinymi institucemi ani univerzitou.
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Nakonec na urovni studenta doporucuji byt aktivni, zajimat se o moznosti vyjet a
nebat se prekonat potenciondlni bariéry. Jak trefné specifikuje Barber (2012), je dilezité,
aby byl student v ramci svého studia proaktivni a poznal vSechny své limity i dovednosti,
coz mu dodéd sebevédomi k vyzadovani sluzeb, na které mé narok. Tato skutecnost je
mimochodem i v souladu s Tintovou teorii (2009). Problém vyvstava ve chvili, kdy studenti
aktivné, v souladu s nastavenymi pravidly, zadaji o podporu svych potieb, ale podpora jim
ani za téchto podminek neni poskytnuta (Brandt, 2012), coz nas opé&t vraci k urovni univerzit.

V celkovém souctu se domnivam, ze postupnym odstraniovanim piekéazek, rozvojem
dalSich podpirnych zdroji, vzdélavanim zaméstnancii instituci a zvySovanim
informovanosti nejen jejich, ale i studenti, mize dojit k postupné nadpravé a inkluzi ve

vzdélavacich vyménnych programech.

3.2 Limity vyzkumu

Samoziejmé si uvédomuji, Ze moje prace ma jednozna¢nd omezeni, a ty bych zde
chtéla postihnout. Diky tomu, ze jsem zvolila kvalitativni metodu a jako respondenty osoby,
které se projektu zicastnily, jednd se spiSe o centrovany piistup. Proto je schopnost vyzkumu
dostatecné zhodnotit miru socidlni inkluze omezend. Z druhé strany, jak uvadéji nékteti
autofi (napt. Cairns, 2019) jsou kvalitativni studie obvykle zaméfeny spiSe na zhodnoceni
vysledki studentskych pobytl, nez na otazky tykajici se pfipravy a piipadnych bariér, se
kterymi se studenti potykaji (viz napt. Béttcher, & Dammeyer, 2016). Proto v tomto ohledu
ma muj vyzkum jednozna¢né opodstatnéni.

Dalsi kritika jde smérem k zaméfeni vyzkumu na byvalé ti¢astniky (Cairns, 2019), a
chybi tedy pohled téch, ktefi se nakonec nemohli nebo nechtéli zac€astnit. J4 sama jsem na
pocatku chtéla na tyto osoby vyzkum orientovat, ale v tomto pfipadé¢ je zkoumana skupina
jiz natolik uzka, ze sehnat vzorek takovychto studenti je prakticky nemoZné. Problematické
je také retrospektivni posuzovani prozité zkuSenosti byvalych participantt na studentskych
vyjezdech.

Je také tfeba zohlednit reprezentativnost vzorku. I pfestoze jsem se snazila, o co
mozna nejvetsi rozmanitost, zejména protoze ucast na programu Erasmus se v jednotlivych
zemich 1i8i (Evropska komise 2017), a nckteré zemé 1 instituce maji vice vyjizd€jicich
studentll nez jiné, neni v rdmci mého vyzkumu mozZné vysledky oznacit jako kolektivni
zkuSenost. K tomu by bylo tfeba mnohem rozsahlejsi, pfipadné i kvantitativni studie,

zohlednujici 1 dalsi faktory jako je socialni tiida, v€k, pohlavi, historie osobni migrace a
71



Bc. Aneta Spinka, Zahranicni studijni pobyty pro studenty se specifickymi potiebami

druhu postizeni a omezeni. Totiz praveé nerovnovaha mezi pohlavimi je obecné dlouhodobé
opomijenym tématem vyzkumil studentské mobility, zejména kviili omezené cilové skupiné
a durazu studii zejména na dopad vyjezdu na osobni a kariérni zivot daného respondenta
(Bottcher, & Dammeyer, 2016). Zjisténi, jaké podpora je studentlim nabizena, je tedy samo
o sob¢ dulezité¢ k definici potencidlnich problému, ale je tieba doplnit i o informace o
zdrojich dostupnych studentim s ohledem na rtzné instituce a na mechanismy, s jejichz
pomoci jsou konkrétné realizovana pfijata opatfeni.

Je tedy pomérné snadné diskutovat o nekterych otazkach, jako je proces podavani
zadosti pro vyjizdé€jici studenty, ale pro celkové zhodnoceni tento vyzkum neposkytuje
pottebny vhled do otdzek tykajicich se pohledu na proces z druhé strany, tedy na proces
zajiStovani a ptidélovani finan¢nich prostiedkil a na identifikaci konkrétnich ditvodi rozdili
mezi jednotlivymi pfipady. K tomu by bylo vhodné doplnit vyzkum o perspektivu
zaméstnancl mezindrodnich kancelafi, protoze jak se ukazuje, existuji rozdily v bariérach a
procesech zajistovani podpory. D4 se proto pfedpokladat i rozdil mezi zkuSenostmi se
zafizovanim podminek zaméstnancli mezindrodnich kancelafi, naptiklad na velkych
univerzitdich ve srovndni s malymi institucemi vysilajicimi a pfijimajicimi jen hrstku
vyménnych studentll. V neposledni tad¢, jak upozornuji sociologové, zatimco je dodateéné
studium zaméstnancii a Skoleni zaméstnancl v institucich je bézné v oblastech jako je
sociologie prace (viz napi. Latour a Woolgar 1986; Wagner 2014), v pfipad¢€ vnitroevropské

mobility studentl tomu tak neni (Cairns, 2019).
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4 Zavér

Cilem této prace bylo ziskat odpovéd na otazku, jaké jsou nejvétsi bariéry pro
studenty se specifickymi potfebami k tomu, aby vyjeli na pobyt v zahrani¢i. A zda,
v pripad¢, ze se pobyt uskuteéni, povazuji tuto zkusenost za ptinosnou pro jejich néasledujici
kariéru, ale i1 Zivot, coz se mi nakonec i povedlo.

Pokud pohlédnu na problematiku optikou koncepce rovnych piilezitosti, neni
naplnéna podminka rovnosti podminek a rovnosti vysledkt, a lze tedy jako vinika oznacit
systém (Grégr, 2006). To doklada i fakt, ze pfi hodnoceni bariér se jako potencidlné
nejproblematictéjsi jevi organizacni bariéry. Proto jsem se na vysledky rozhodla pohlédnout
jesté Tintovou koncepci retence studentii na vysokych Skolach (Tinto, 1975). Tinto (1975)
formuluje tii sféry vlivu na studium, akademickou, socidlni a finan¢ni. Finan¢ni stranka se
sice ukazuje jako problém, ale pti hlub§im pohledu, to nejsou samotné penize, které chybi,
ale problém je na stran¢ procesu ziskavani stipendii. Je tedy nutné se zaméfit zejména na
zlepSeni akademické a socidlni oblasti a zajistit dostate¢nou podporu studentovi, ktera
povede k uspe€snému studiu na hostitelské univerzite.

Na zakladé téchto zjisténi pak formuluji konkrétni doporuceni pro rizné sféry vlivu
na uspéSnost vymeénného zahrani¢niho pobytu. Konkrétné na urovni vazby studenta a
hostitelské 1 domovské univerzity, na tirovni mezinarodnich kancelafi, univerzit mezi sebou,
univerzity a organizace zaStitujici stipendijni programy, ve vztahu univerzity a statu a
nakonec i na Grovni mezinarodnich organizaci a statl. V neposledni fadég je to ale i samotny
student, kdo musi byt proaktivni, dobie poznat své dovednosti i limity a umét si narokovat
vlastni potieby. Jednotlivd doporuc¢eni shrnuji v diskusi.

Pokud celkové zhodnotim ma dosavadni zji$téni, pak i pfestoZe je cilem vSech
zapadnich politik dosazeni inkluze ve vzd€lavani, ktera v sobé logicky zahrnuje i inkluzi ve
vyménnych stipendijnich programech, je tieba pracovat na odstranéni systémovych chyb.
Domnivam, Ze postupnym odstranovanim piekazek, rozvojem dalSich podptrnych zdrojt,
vzdélavanim zaméstnanct instituci a zvySovanim informovanosti nejen jejich, ale i studenti,
muze dojit k postupné naprave a inkluzi.

Zaroven je tfeba dodat, Ze bariéry studenti se specifickymi potfebami pii vyménnych
pobytech a celkové inkluze ve vzdélavani téchto studentti je dosud malo probadanou oblasti
a je tedy na misté¢ pokracovat v dosavadnim vyzkumu kvalitativnimi i kvantitativnimi

metodami a vyuzit pohledy riznych zainteresovanych stran, nejen studentii, ale napiiklad i
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univerzit a jejich zaméstnanct, ptipadné i optiku stipendijnich programi. Jak uvadi Crains

(2019), v idealnim ptipad€ by mélo byt dosazeno tzv. mezo pristupu, ktery zohledni rizné

pohledy vSech zucastnénych dohromady.
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Priloha 1

Scénar rozhovoru:

1. Zamér vyjet do zahranici obecné

a)
b)

Proc€ jsi se rozhodl/a vyjet v ramci studia do zahranici?
Co jsi od takového zahrani¢niho pobytu ocekaval/a?

2. Rozhodnuti a proces zafizovani

a)
b)
©)

d)
e)

f)

g)

Jakym zplisobem byl Tvlij pobyt financovan?

Jakym zpiisobem probihala Tvoje aplikace?

ME¢I jsi néjaké specidlni opatfeni vztahujici se ke Tvému postizeni v pribehu
pobytu?

Pokud ano, jakym zplsobem jsi je zatizoval?

Pomohl Ti n¢kdo vse zaridit?

a. Kdo?

b. Jak?

Pokud bys mé¢l celkové zhodnotit pribéh procesu pied vyjezdem, co bys
zhodnotil kladné a co naopak zaporng?

Ptipadné, mas n&jaké navrhy na zmény?

3. Co hodnoti kladné a co zaporné.

a)

b)

©)
d)

e)

f)

g)
h)

i)

A ted’ k samotnému vyjezdu. Popi$ prosim trochu svoje zaZitky.
Pobidky:

Jak ses zaclenil mezi ostatni studenty?

Jaky byl ptistup Skoly a uciteltr?

Co se Ti libilo a co se Ti nelibilo?

A jaka byla situace po vyjezdu?
Pobidky:

M¢I jsi n¢jaké problémy? Jaké?
Naptiklad s uznanim predméta?
A co navrat zpét do Tvé domovské univerzity, ovlivnil Tvlij pobyt néjak
vyznamné vztahy?
Pripadné se doptat:

Nebo piistup ostatnich k Tobé&?

4. Celkové zhodnoceni a prinosy do budoucna.

a)
b)

Naplnila se Tva o¢ekéavani, o kterych jsme se bavili na za¢atku?
V ¢em konkrétn€ ano ¢i ne?
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. Jaké problémy museli FeSit a jaka FeSeni by nabizeli.

a) Pokud celkové shrnes sviij zazitek, vyjel bys studovat do zahrani¢i znovu?

b) Pobidky:

¢) Pokud ano: V ¢em T¢€ pobyt nejvic posunul? Jaké vyhody Ti piinesl? Jaké dalsi
problémy jsi musel/a v souvislosti s pobytem fesit?

d) Mas n¢jaké vytky?

e) Jaké? Proc¢?

f) Pokud ano, jaké bys navrhoval feSeni, aby k né¢emu takovému jiz nedochazelo?

g) Pokud ne: Jaké jsou hlavni diivody pro tohle stanovisko? Co by se muselo zménit,
aby odpovéd’ byla ano?

. Zavérecné pobidKky pro pripad, Ze rozhovor nebyl informaéné tak bohaty:

a) Co bys doporucil studentiim, ktefi maji specialni potieby a radi by jeli studovat
do zahranic¢i?
v zahrani¢i pfijimaji ke studiu?

c) Zamég je to asi vSe. Co dileZitého jsme podle tebe jesté nezminili?



