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RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como objetivo proponer el disefio de un Entrenamiento en
Solucién de Problemas desde el Modelo Cognitivo para la procrastinacion académica en
adolescentes de una Institucion de Trujillo. El disefio de investigacion fue descriptiva
propositiva, debido a que, utilizo referencia bibliografica para obtener un panorama amplio
sobre el tema, permitiendo elaborar una propuesta de acuerdo a la teoria que le corresponde
(Gomez et al. 2014). El instrumento empleado para medir la variable factica fue la “Escala
de Procrastinacion en adolescentes”, adaptada al contexto peruano por Arévalo (2011). La
muestra estuvo conformada por 70 estudiantes de 4to y 5to de secundaria. Los resultados
evidenciaron que los alumnos se encuentran en el nivel medio correspondiente a la
procrastinacion académica. Por lo que se concluye que la procrastinacion afecta la vida de

los adolescentes y pone en riesgo su futuro profesional.

Palabras clave: Entrenamiento en Solucion de Problemas, Modelo Cognitivo Conductual,

Procrastinacion Académica
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1.Realidad problematica
La etapa escolar es muy importante, no solo por la variedad de informacion y aprendizaje

que obtienen los estudiantes, sino que exige determinacion, orden, puntualidad y disciplina
(Atalaya y Garcia, 2019). Sin embargo, hace algunos afios el Per( atraviesa una crisis
educativa en donde el rendimiento académico se ve afectado, impidiendo que el alumno
pueda alcanzar el maximo potencial, siendo una de las causas principales la procrastinacion
académica (Valle, 2017). Los autores Carranza y Ramirez (2013) mencionan que la
procrastinacion es la accion de posponer responsabilidades de manera voluntaria, a pesar de

gue, en una primera instancia la intencion es desarrollarla.

Segun las estadisticas encontradas por el autor Natividad (2014), se hallan cifras
alarmantes acerca de la procrastinacién, ya que entre el 80% y 95% de los estudiantes
posponen sus actividades afectando también su vida diaria. Asi mismo, la UNESCO (2012)
menciona en su estudio que el 90% de estudiantes de educacion basica en Estados Unidos y
Europa tienden a procrastinar, significando un problema en el buen desempefio de los
estudiantes. Por esta razon, se debe seguir investigando sobre la procrastinacion académica
en alumnos de secundaria, ya que una de las principales dificultades que presentan los

adolescentes es no poder entregar un trabajo dentro del tiempo limite.

En la actualidad, la procrastinacion academica se esta convirtiendo en un serio problema
que afecta la salud mental de los estudiantes (Garcia 'y Zecenarro, 2019). Esto se debe, a que
en ocasiones las personas experimentan una sensacion de temor al fracaso, lo que conlleva
a la evitacion de ciertas actividades de suma importancia, optando por tareas que realmente
son de su interés (Atalaya y Garcia, 2019). A su vez, suele desencadenar una pésima gestion

del tiempo, ya que sobrestiman sus capacidades y recursos teniendo la certeza que concluiran
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antes de la entrega prevista. De esta manera, el proceso de aprendizaje se ve perjudicado

impidiendo un buen desenvolvimiento escolar (Miranda, 2019).

Por otro lado, es indispensable recordar que la educacion forma parte de uno de los pilares
esenciales de la sociedad, siendo el rendimiento académico relevante para una buena
trayectoria profesional (Rodriguez y Guzman, 2019). Durante la adolescencia se vuelve
altamente significativo porque genera una buena percepcion del éxito, lo cual repercute en

el proyecto de vida (Reyes et al. 2019).

Sin embargo, en Latinoamérica los alumnos se encuentran en un desnivel educativo por
sus bajas calificaciones (Rubio, et al. 2019). Razén por la cual existen programas, como el
de PISA, que evaltan a nivel mundial aquellos conocimientos que son fundamentales para
un buen desempefio. Mediante esta lista el Perl quedd en el puesto 64 de 77 paises
participantes, siendo tres areas las mas importantes: comprension lectora (401 — 5 nivel),
matematica (400 — entre 2/3 nivel) y ciencias (404 — 3 nivel), obteniendo un 13 % lo que

significa que los avances se estan dando de forma lenta (MINEDU,2019).

A pesar de los datos obtenidos con anterioridad, existen estudios de afios anteriores que
manifiestan que algunos paises muestran estadisticas preocupantes de adolescentes que no
logran los aprendizajes requeridos (Mufioz, 2018). A través de la prueba ECE aplicada en la
ciudad de Trujillo, perteneciente al Peru, se cont6 con una poblacion de 2° afio de secundaria
en el cual se realiz6 una comparacion entre los afios del 2016 al 2018 en donde se obtuvo
dos asignaturas con un menor porcentaje: lectura (2016 — 24.3 % disminuyendo en el 2018
en un 23.7 %) y ciencias (2016 — 23.6 % disminuyendo en el 2018 en un 16.6 %)
(MINEDU,2018). Por otro lado, si nos enfocamos en América Latina se calcula que un
promedio del 50 % de la poblacidon estudiantil entre la edad de 15 afios, 0 mas, no ha logrado

el dominio minimo de las competencias esperadas (Lamas, 2015). En cuanto al afio 2012, se
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observé que mas de un millén de alumnos en el mundo no estan adquiriendo las habilidades

bésicas en &reas imprescindibles como: matematica, lectura y ciencia (OCDE, 2014).

Si al pasar los afios este problema persiste, los estudiantes al ir avanzando de grado
académico estan acercandose a un futuro profesional incierto, ya que la procrastinacion
académica puede causar un mayor indice de estrés y déficit en la salud mental; ademas que

genera resistencia al momento de pedir ayuda (Carhuapoma, 2017).

A partir de la problematica antes mencionada, se considera de suma relevancia abordar
el tema de la procrastinacion académica en adolescentes, puesto que este fendmeno afecta el
desempefio académico, trayendo como consecuencia un bajo rendimiento. Asi mismo, el
presente estudio permitira disefiar estrategias y propuestas de intervencion que estén
orientadas a mejorar las condiciones de la variable de estudio brindando aportes en el &mbito
educativo, y, a investigaciones futuras. Lo cual servira de ayuda para la elaboracion de
programas de prevencion, enfocados a evitar las conductas procrastinadoras, contribuyendo
a un bienestar estudiantil para desarrollar las competencias y habilidades necesarias en el

mundo profesional.
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1.2. Formulacion del problema

¢Cémo puede ser efectivo el disefio de un Entrenamiento en Solucion de Problemas
desde el Modelo Cognitivo Conductual para la procrastinacion académica en
adolescentes de una Institucion de Trujillo?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Proponer el disefio de un Entrenamiento en Solucion de Problemas desde el

Modelo Cognitivo Conductual para la procrastinacion académica en

adolescentes de una Institucion de Trujillo.

1.3.1. Objetivos especificos

 Indicar el nivel de la procrastinacion académica en los adolescentes de una
Institucion Educativa de Trujillo.

 Identificar los aspectos tedricos del Modelo Cognitivo conductual que se
pueda considerar para proponer un disefio de estrategia preventiva de un
Entrenamiento en Solucién de Problemas en los adolescentes de una
Institucion Educativa de Trujillo.

» Elaborar la validez del contenido a través de criterios de acuerdo a la
propuesta.

« Analizar reflexivamente la triangulacion de la variable factica, de la variable

tedrica y de la variable propositiva.
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1.4. Marco Tedrico

Llevando a cabo una bdsqueda extensa de articulos acerca del tema, se encuentran
los antecedentes internacionales, como es el caso del trabajo del autor Mohammad (2019),
quien en su investigacion “La ensefianza del efecto de resolucion de problemas” tuvo como
objetivo principal hallar el efecto de la Técnica de Solucion de Problemas sobre la
procrastinacion en adolescentes varones de la ciudad de Larestan. Por lo tanto, utilizo el
método experimental acompafiado de un pretest y postest del cuestionario de Dilacion de
Lee (1986), el cual sirvio para evaluar a 455 estudiantes. Sin embargo, sélo 30 de ellos fueron
la muestra de estudio. En el caso del grupo experimental, solamente participd de 8 sesiones,
en donde se les ensefio como resolver problemas y con el grupo de control no se logro
ejecutar nada; teniendo como resultado una diferencia entre los puntajes de procrastinacion.
Llegando a la conclusion, que ensefiar a gestionar el tiempo como encontrar la solucion a

sus problemas si afecta significativamente la procrastinacion académica.

Se debe agregar que, la autora Alvarez (2018) con su trabajo “Niveles de
Procrastinacion Académica” se centré en precisar el grado de procrastinacion de los
estudiantes de 4to y 5to afios de secundaria en un colegio privado de la Ciudad de Guatemala.
La muestra estuvo formada por 87 alumnos, entre las edades de 16 a 18 afios. A su vez, su
investigacion es cuantitativa descriptiva. La cual fue evaluada mediante el Cuestionario de
Procrastinacion CP2015, creado por Leslie Sechel. Los resultados obtenidos muestran que
el nivel general de los estudiantes de 4to y 5to afio, es un 81 % medio, un 13 % bajo, un 6 %
alto y un 0 % no procrastinan. En funcién a esto, se concluyé que el nivel general de
procrastinacion es medio, y que no existen diferencias entre edad, sexo y las causas que

Ilevan a que los estudiantes procrastinen.
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Asimismo, los autores Talask y Regine (2017) en su trabajo “Tratamiento Cognitivo
Conductual para la Procrastinacion” se enfocaron en revisar el tratamiento cognitivo basado
en el comportamiento para mejorar la procrastinacion en una poblacién de adolescentes en
Brasil. Obteniendo como resultado que las investigaciones experimentales recientes sugieren
que las intervenciones basadas en terapia cognitiva conductual (TCC) muestran promesas en
el tratamiento, ya que reducen significativamente los niveles a través de las escalas utilizadas
para medir esta variable. Sin embargo, algunas limitaciones deben ser discutidas, puesto que
se trabajé con diferentes protocolos que varian segun la estrategia, intervencion y

evaluacion.

Ademas, la autora Rojas (2010) en su investigacion “Solucion de problemas: Una
estrategia de evaluacion del pensamiento creativo”, se enfoco en evaluar a los estudiantes
del Instituto Pedagogico de Caracas con el proposito de comprender el proceso de solucion
de problemas. En este sentido, se describi6 e interpret6 cada uno de los pasos, y, en funcion
a los resultados, se realizaron algunas consideraciones como la relacion existente entre la
ensefianza - aprendizaje - evaluacidn en el aula de clase. Por lo cual, se lleg6 a la conclusion
de que es importante promover actividades que estén interconectadas y vinculadas con la
vida real, ya que la educacion en todos sus niveles debe orientar esfuerzos hacia la

construccién del conocimiento.

Por otra parte, entre los antecedentes nacionales se encuentra el autor Sandoval
(2014), quien en su estudio de “Procrastinacion académica en estudiantes de 16 y 17 afios
de las academias Trilce”, plante6 como objetivo principal determinar los niveles de
procrastinacion académica en estudiantes de Lima Norte. Esto se desarroll6 mediante el
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, transversal, descriptivo; en una muestra de
191 estudiantes seleccionados mediante un muestreo probabilistico. El instrumento utilizado

para el estudio fue la Escala de Procrastinacion Académica de Alvarez (2010). Los
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resultados alcanzados permitieron concluir que el 44 % de los estudiantes presentan un nivel
promedio de procrastinacion, ademas el 31,4 % mostraron un nivel alto y el 24,6 % un nivel
bajo.

Seguidamente, Contreras et al. (2011), en su trabajo de investigacion
“Procrastinacion en el estudio: exploracion del fenomeno en adolescentes”, realizado en
Lima Metropolitana a un total de 292 estudiantes, encontrd que la procrastinacion si afecta
el desempefid en el adolescente, asociandolo con una mala administracion del tiempo y el
horario en el que asisten a clases. El instrumento empleado fue la “Escala de la

Procrastinacion en el Estudio”.

En el caso de los autores Alvares y Ricardo (2010) estudiaron “La presencia de la
procrastinacion general y académica en un grupo de estudiantes de secundaria pertenecientes
a colegios particulares de Lima metropolitana”, para lo cual utilizaron la Escala de Busko
(1998). En cuanto a los resultados obtenidos, no existe una diferencia entre el género, la
edad y el grado, esto quiere decir que los alumnos de cuarto y quinto afio de secundaria,
utilizan similares estrategias educativas, incrementando el nivel de procrastinacion

académica.

Del mismo modo, entre los antecedentes locales tenemos a la autora Barrantes
(2018), en su trabajo de “Procrastinacion académica segiin género y grado académico en
estudiantes de una institucion educativa de Trujillo”, determino el nivel de procrastinacion
académica en una muestra de 109 estudiantes de tercero, cuarto y quinto afios de secundaria.
En este caso, se utilizo la Escala de Procrastinacion Académica de Tuckman (2010) en
EEUU y Busko (1998) adaptada en Lima - Per( por Alvarez (2010). Los resultados
mostraron que el nivel de procrastinacion es diferente entre varones y mujeres; sin embargo,
no es muy significativo. Por lo tanto, se concluye que no existe desigualdad entre los grados

referente a la procrastinacion académica.
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Igualmente, el autor Guevara (2017) en su investigacion “Procrastinacion académica
en adolescentes del distrito Victor Larco Herrera, Trujillo”, consideré como objetivo
principal, determinar los niveles de procrastinacion académica en adolescentes. El estudio
tuvo un enfoque cuantitativo de disefio no experimental descriptivo, en una muestra de 377
adolescentes entre los 13 y 18 afios de edad, seleccionados mediante un muestreo no
probabilistico. El instrumento utilizado para el estudio fue la Escala de Procrastinacion
Académica de Alvarez (2010). En donde se concluyé que el nivel de procrastinacion
académica en los estudiantes fue promedio, seguido de una alta procrastinacion; ademas, se
establecié diferencias en cuanto al sexo, siendo los estudiantes masculinos mas

procrastinadores que sus pares.

Después de haber analizado cada uno de los antecedentes encontrados, el autor
Navarro (2017) define a la procrastinacién como la tendencia a posponer el inicio o la
conclusion de diferentes tareas importantes ya que, muchas veces son causantes de
incomodidad y dificultad. A su vez, se le cataloga como el sindrome “para manana”, debido
al miedo a equivocarse y la evaluacion de la tarea como aversiva (Rodriguez, 2015).
Influyendo en las actividades de la vida diaria, debilitando la autonomia de la persona en
funcién al incumplimiento de sus obligaciones y deberes; afectando en su desenvolvimiento
e interaccion social (Atalaya y Garcia, 2019) .Lo cual trae consigo distintos riesgos,
volviéndose un comportamiento dificil de cambiar (Carhuapoma, 2017), el cual genera
sentimientos de culpabilidad, impresion de perder el control y baja autoestima; impactando

fuertemente en su vida personal y profesional (Alfaro, 2018).

Se considera a la adolescencia como la poblacion mas afectada, puesto que sus
intereses y distracciones van en aumento, obteniendo etiquetas de irresponsabilidad, poca
confiabilidad, carencia de metas u objetivos, dando como resultado dificultades en sus

interacciones y el sentido de pertenencia a un grupo (Moreno, 2019).
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Por otra parte, el escenario del colegio implica retos y nuevos cambios en donde los
estudiantes prefieren hacer las cosas con mayor rapidez y en menor tiempo posible. Dandoles
a escoger la opcion de empezar una tarea y no concluirla (Guevara, 2017 citados por Trujillo
y Grijalva, 2019).

A todo esto, se le atribuye con el nombre de procrastinacion académica, razén por la
cual, la Dra. Sapadyn (1996), citada por Arévalo (2011), lo clasifica en: sofiadores,

generadores de crisis, atormentados, desafiantes y sobrecargados.

Teniendo como primer lugar a los sofiadores, los cuales presentan pensamientos
magicos y poco realistas sin poner de su parte el logro de sus objetivos. Segun Ellis y Knaus
(1997) citado por Arévalo (2011), hacen referencia desde la teoria cognitiva conductual, que
esto se debe a las creencias irracionales que tiene la persona acerca de la culminacion de las
actividades. Al ver que los resultados no son los esperados, estos pueden llegar a causar
frustracion hasta el punto de abandonar todo, s6lo por no tener ideas de como afrontar la
situacion.

En segundo lugar, se encuentran las personas consideradas como generadoras de
crisis, debido a que mencionan que normalmente “trabajan mejor bajo presion”. Segiin Freud
(1926) citado por Arévalo (2011) refiere que “la procrastinacion estaria relacionada con la
evitacion de tareas, indicando que lo reprimido trata de aflorar en un modo amenazante”. Es
aqui, donde el individuo en algunos casos hace uso de sus mecanismos de defensas para

evitar las tareas pendientes.

En tercer lugar, se utiliza el término atormentados para hacer referencia al excesivo
temor que siente la persona al enfrentar alguna situacién en donde el pensamiento ante
posibles desastres y fracasos se evidencia, impidiendo que realicen sus actividades

correctamente. Segun Burka y Yuen (1983) citado por Arévalo (2011), sefialan que la
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procrastinacion esta relacionada con el temor que ocasiona el hecho de fracasar, ya que esto

hace que las habilidades y recursos se vean perjudicados.

En cuarto lugar, las personas desafiantes presentan un cierto fastidio al momento en
el que se les asigna alguna tarea porque tienden a mostrar que ellos son los que controlan sus

vidas, escogiendo lo que deben o no, realizar (Arévalo, 2011).

Finalmente, en quinto lugar, esta el sobrecargo de actividades, este es ocasionado
cuando la misma persona es quien acepta cualquier tipo de tarea 0 compromiso solo por
complacer y no defraudar a los demés, obteniendo una mayor cantidad de responsabilidades,
quitandole la opcién de que pueda concluir con todas sus actividades adecuadamente

(Arévalo, 2011).

A su vez, cuenta con cinco indicadores siendo fundamentales para una mejor
integracion de la misma. Como es el caso de la falta de motivacion en donde se presencia la
poca iniciativa y determinacion que tiene la persona para llevar a cabo sus responsabilidades.
Ademas, se encuentra la dependencia, ya que el adolescente siente la necesidad de tener el
apoyo de los demas para poder realizar sus actividades. También, se hace presente la baja
autoestima por el alto grado de inseguridad e inadaptacion al entorno. Como ultimos puntos,
tenemos a la desorganizacion por una inadecuada planificacion de los deberes y la evasion
de responsabilidades en donde optan por sus preferencias o intereses que resultan menos

complicados (Arévalo, 2011).

Es aqui el punto de partida, ya que se debe ensefiar a organizar una adecuada gestién
del tiempo, concentrandose en realizar las tareas importantes que tienen un plazo cercano,
para que mas adelante las capacidades y habilidades de las personas no se vean perjudicadas

(Chafloquez y Ramirez, 2016).

De lo comentado con anterioridad, se desprende el Modelo Cognitivo Conductual

el que forma parte de un proceso psicoeducativo, a corto plazo, activo, directivo,
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estructurado y dinamico, el cual plantea una nueva psicoterapia, de como es que los diversos
factores en los que se desenvuelve el hombre interactlian para dar paso a un nuevo estilo de
vida (Rodriguez, 2011). En donde Rogers menciona que esta terapia se centra en observar al
ser humano y su comportamiento, razon por la cual lo lleva a descubrir otras posibilidades
de solucion, ya que, amplia un mundo de perspectivas a partir de las cuales puede enfocarse

en aquello que le provoca conflicto (Redondo, 2017).

Asi mismo, este modelo trabaja con diversos trastornos mentales, teniendo como
objetivo principal ayudar a la persona a que cambie sus pensamientos, emociones, conductas
y respuestas fisiologicas disfuncionales por otras mas adaptativas para combatir sus

problemas (Puerta y Padilla, 2011).

Por otro lado, dicho modelo estd compuesto por cinco dimensiones las cuales
complementan el trabajo de una manera eficaz, siendo estas la definicion y delimitacion del
problema, formulacion del caso, establecimiento de objetivos, plan estratégico; asi como, la

aplicacion del programa y la evaluacion.

En relacion con la definicion y delimitacion del problema, estas dimensiones son de
suma importancia, ya que sirve para conocer el panorama central de una forma mas amplia,
a traves de la recoleccion de datos siendo indispensable que se forme una relacion de
confiabilidad entre ambas partes. Ademas, se toma en cuenta las caracteristicas principales,
el reconocimiento de las conductas asociadas al problema y la identificacion del contexto

(Diaz, Ruiz y Villalobos, 2012).

Al obtener la informacidn relevante y necesaria del problema, se procede a trabajar
con la formulacién del caso, en donde se plantean modelos explicativos que ayuden a ver
con exactitud como ocurre la conducta problema, permitiendo la formulacion de la hipétesis
sobre el origen, mantenimiento y cambio de los problemas. Dentro de esta dimension, se

encuentra los indicadores de conceptualizacién del problemayy la identificacion de relaciones
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causales, compuesto por cuatro elementos bésicos: los estimulos antecedentes (E), variables
del organismo (O), respuestas (R) y consecuencias (C) los cuales ayudan a que se lleve a

cabo una buena intervencion (Diaz, Ruiz y Villalobos, 2012).

Seguidamente, se establece los objetivos los cuales estan orientados a las estrategias
terapéuticas y a las metas a conseguir para obtener un valor acerca de la eficacia de la
intervencion, sin dejar de lado el trabajo conjunto y el previo acuerdo entre ambas partes. Al
haber identificado lo mencionado con anterioridad, se pasa al siguiente punto conformado
por la eleccion del plan estratégico, en donde se escogen las alternativas adecuadas para un
correcto abordaje. Es imprescindible recordar que al momento de hacer la seleccion se elija
algun tratamiento que se haya demostrado ser eficaz en pacientes con el mismo diagnostico

(Diaz, Ruiz y Villalobos, 2012).

Posteriormente, se da paso a la aplicacion del programa siguiendo ciertos pasos de
manera ordenada para una correcta ejecucion, yendo a un ritmo lento por si surge algin
imprevisto. Es necesario que en todo este proceso la persona pueda adquirir habilidades y
estrategias que ayuden a mantener un cambio a futuro y asi evitar retroceder de manera
perjudicial. Ademas, este pequefio apartado cuenta con las dimensiones de ejecucion de la
propuesta y evaluacion, estableciendo una conexién con el punto final, ya que se contrasta
todo lo trabajado y se evalta los resultados obtenidos, esto se puede dar en cualquier
momento de la sesion; sin embargo, como indicadores indispensables se encuentran el post
tratamiento y el seguimiento, comprobando de esta forma, las mejorias en la intervencion

(Diaz, Ruiz y Villalobos, 2012).

En cuanto a la relacion que tiene con la procrastinacion los autores Ellis y Knaus
(1977), citado por Vazquez (2016), indican que esto se da porque los individuos poseen
creencias irracionales sobre el hecho de terminar una tarea oportunamente; centrandose en

metas altas poco razonables que llevan generalmente al fracaso y en vez de reducir las
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consecuencias emocionales, retrasan el comienzo de actividades hasta que ya no es posible
realizarlas, evitando asi cuestionar sus habilidades y capacidades. Dentro de este
comportamiento se hallan los siguientes: deseo por efectuar una tarea, la toma de decision,
el retraso innecesario, observar la desventaja, continuar posponiendo, se regafia por ser
procrastinador, lo completa en el ultimo minuto, se siente fastidiado, se asegura de no
postergar de nuevo; y, poco después, se vuelve a repetir. Durante este proceso, se
experimenta sentimientos desagradables lo que significa que la persona presenta un

razonamiento inadecuado y, por ende, conclusiones erréneas (Atalaya y Garcia, 2019).

Este modelo cuenta con el Entrenamiento en Solucion de Problemas, el cual tiene
como meta principal ayudar a las personas a identificar y resolver las dificultades actuales
de su vida que son antecedentes de respuestas desadaptativas, enfocandose en ensefiar
habilidades generales que les permita manejar eficazmente futuros problemas (D’Zurilla,
1986/1993, citado por Bados y Garcia, 2014). Dentro de esto, se encuentra implicado tres
sistemas, siendo uno de ellos el procesamiento de informacion en donde se lleva a cabo una
busqueda extensa dentro de la memoria de corto y largo plazo que sirva como precaucion.
Posteriormente, para estructurar la tarea se establece ciertos limites considerando las
alternativas permitidas para alcanzar una respuesta. Ahora bien, al hacer representaciones
gréficas planteando lo que se debe hacer en la posible situacion, el sujeto evalla si realmente

esto le sirve 0 no (Rojas, 2010).

Para poder evaluar adecuadamente, cuenta con indicadores orientados en la
perspectiva de la persona de acuerdo a como observa positivamente una solucion (lo ve como
desafio, cree que lleva tiempo, esfuerzo y persistencia). También se encuentra la fase de
definicion y formulacién del problema (recogida de informacidn, comprension del problema
y establecimiento de metas), generacién de soluciones (principio de cantidad y variedad,

especificidad y la mejora de las soluciones mediante combinaciones), toma de decisiones
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(anticipacion de los resultados, evaluacion de las posibles soluciones, eleccion de un plan de
accion y elaboracién de un plan de contingencia), aplicacién de la soluciéon y comprobacion
de su utilidad (aplicacién de la solucidn, auto registro y autoevaluacion). Llegando a la
conclusién que para resolver los problemas es esencial afrontar una actitud positiva; sin

necesidad de verlos como amenazas (Merino, 2012).

La presente investigacion se justifica teéricamente, debido a que, los resultados
permitiran ampliar los conocimientos sobre la procrastinacion académica, esto es respaldado
bajo el Modelo Cognitivo Conductual, ya que intenta reducir de manera significativa las
consecuencias que genera la procrastinacion con el paso de los afios. En cuanto a la
justificacion practica, el trabajo servird de utilidad para poder comprender como la
procrastinacion afecta el desempefio de los estudiantes de secundaria, dando pase a que la
familiay el sistema educativo sepan que tan perjudicial es para el futuro del adolescente. Por
otro lado, en la justificacion metodoldgica se contard con una nueva estrategia de
aplicacion, que al ser validados serviran para ser utilizados en otros informes. Finalmente,
en la justificacion social, el estudio mostrara ciertas evidencias que conlleven a promover
la calidad educativa del estudiante, puesto que, a través de la orientacion que reciba se le

estd ayudando a encaminarse al futuro laboral.
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CAPITULO Il. METODO
2.1.Tipo de investigacion
Segun el autor Rojas (2015), el tipo de investigacion de acuerdo con su finalidad es
practico porque hace uso de la teoria para dar solucion a un problema; conforme a la
naturaleza es cualitativa porque analiza y explica una realidad de forma descriptiva; en
cuanto al caracter, es propositiva ya que concluye en una propuesta basada en una teoria
que le corresponde. Asi también esta investigacion es de disefio descriptivo propositivo,

teniendo como diagrama el siguiente esquema:

Fuente: Aguado, A. (2014)

Donde:

% RI=Realidad Inicial

%+ AR = Antecedentes relacionados con la realidad

4+ Dx = Problematica del estudio de la realidad inicialmente observada.

% MT = Modelo tedrico para transformar la problematica de la realidad inicial
%+ PS = Propuesta de solucion

%+ R” = Aspiracion de la realidad mejorada

2.2.Poblacién y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

La investigacion se realizé en la ciudad de Trujillo. La poblacion se determind por
los estudiantes de un centro educativo estatal que suman un total de 471. Ademas, la
muestra estuvo conformada por 70 escolares de cuarto y quinto afio de secundaria.

El muestreo empleado en la investigacion fue no probabilistico por conveniencia,
debido a que los elementos se escogen mediante las caracteristicas del propio

investigador y se seleccionan aquellos casos a los que se tienen acceso (Mufioz, 2018).
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Tabla 1

Tabla de distribucién sociodemografica de la muestra.

Sexo Total Porcentaje
Masculino 34 49
Femenino 36 51
Total 70 100

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

La técnica que se utilizd dentro del proceso de investigacion para recolectar la
informacidn es la revision y consultas de diferentes fuentes bibliograficas (Gomez et
al. 2014).

En cuanto al método de revision bibliografica, esta fue empleada para resumir la
informacién tedrica en los diversos textos que abordan sobre la procrastinacion
académica, para ello se elaboraron fichas bibliogréaficas textuales con ideas analizadas,
que fueron de soporte para la elaboracion del marco teérico (Gomez et al. 2014) y a su
vez, para tener conocimiento del estilo de vida de los estudiantes, el cual fue objeto de
anélisis.

Respecto al instrumento se utilizé la “Escala de Procrastinacion en adolescentes” la
cual fue adaptada al contexto peruano por Arévalo (2011). Esta prueba mide los niveles
de procrastinacion que tiene un estudiante en relacion con sus actividades académicas
y consta de 50 items con base en 5 indicadores del constructo, siendo una de ellas la
falta de motivacion (10 items), dependencia (10 items), baja autoestima (10 items),
desorganizacion (10 items) y evasion de responsabilidades (10 items); valorada

mediante una escala de tipo Likert de 5 respuestas: muy en acuerdo (1), acuerdo (2),

Luna Victoria Santa Maria, Maria Fe Pag. 22



A “Disefio de un Entrenamiento desde el Modelo

“r Cognitivo Conductual para la procrastinacion

4 UNIVERSIDAD acadgm!f:a en adolescentes de una Institucion de
PRIVADA DEL NORTE Trujillo”.

indeciso (3), desacuerdo (4) y muy en desacuerdo (5). A su vez, esta validado mediante
una prueba piloto aplicada a 200 sujetos de la muestra, los datos fueron procesados a
través del paquete estadistico de Microsoft Excel, empleando el método item test, a
través de la formula Producto Momento de Pearson, cumpliéndose con el criterio r>
0.30, siendo vélidos cada uno de los items. También, se ha establecido la confiabilidad
mediante el método de las mitades, obteniendo en la correlacion de Pearson en la escala
general 0.994 y en Spearman Brown en la escala general 0.997.
2.4. Procedimiento

El procedimiento de investigacion es la comparacion entre la situacion actual y la
situacion esperada o ideal de la procrastinacién académica, es decir, la evaluacion del
“ser” y los lineamientos para alcanzar el “debe ser”. En términos mas especificos, el
desarrollo de la investigacion fue el siguiente:

a. Fase de diagndstico. - En la primera fase de estudio, se investigo acerca de las
caracteristicas de procrastinacion académica en una poblacién de adolescentes a
través de articulos y tesis de licenciatura y doctorales en los idiomas espafiol e
inglés, con una base de datos Redalyc, Scielo, Semantic Escolar, Google
académico y Repositorio Académico. A su vez, se considerd las publicaciones
realizadas entre el afio 2010 al 2020 como fuentes principales de la revision por
criterio de actualidad, excluyendo los articulos no referentes al tema.

b. Fase de conceptualizacion tedrica. - En una segunda fase de la investigacion,
se procedio a la extraccion de lineamientos y parametros, a partir de la teoria y el
modelo acerca de la procrastinacion académica en adolescentes, para lo cual se
utilizo la técnica de la investigacién. De los resultados obtenidos en esta fase se
determind que, es factible implementar cambios significativos en el estilo de vida

de los estudiantes para un buen desempefio en el futuro.
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c. Fase de disefio o proposicién. - Finalmente, en esta tercera fase de la
investigacion, se estructurd la informacion diagndstica y conceptual a fin de
proponer los elementos de la procrastinacion académica. Se trabajé con el
cuestionario que se presenta en el (Anexo 4), lo cual permitird el
perfeccionamiento del instrumento de evaluacion. Por consiguiente, después de
elaborar la propuesta se procedio a validarlo a través del método de criterio de

expertos.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS
Tabla 2
Esquema de la propuesta un disefio Entrenamiento en Solucion de Problemas para

reducir los niveles de procrastinacion académica.

Propuesta Definicion Definicion Dimensiones Indicadores
Conceptual Operacional
Esunatécnicaque ElI disefio de Orientacion e Percepcion del
ayuda a la persona entrenamiento 0 actitud problema.
a identificar y en solucion de hacialos e Atribucion y
resolver sus problemas se problemas valoracion del
dificultades llevara a cabo, problema.
actuales de su vida mediante un e Compromiso de
que son conjunto de tiempo y
antecedentes  de métodos, los esfuerzo.
respuestas  des- cuales  tienen
o adaptativas, como base las Definiciony e Recogida de
Diseno d_e Un “enfocandose  en etapas para el formulacion informacion.
Entrenamiento  engefiar desarrollo de la gel problema o Comprension
en Solucion  pabjlidades técnica. Por del problema
de Problemas. generales que les medio de estas, . Est;blecimieﬁto
pe_rmita manejar se proponen de metas.
eficazmente cinco — ——
futuros problemas dimensiones, las CENeracion o Especificidad.
(D’Zurilla, cuales seran de e Principio  de
1086/1993 citado planteadas de alternativas cantidad, y
por Bados Yy manera variedad.
Garcia, 2014).  sucesiva, Mejora de las
teniendo en soluciones.
cuenta el

cumplimiento de ~ Toma de
sus indicadores decisiones
en el momento
de la realizacion.

Anticipacion de
los resultados.

Evaluacion de
las posibles

soluciones.
Plan de Accidn.
Plan de

Contingencia.

Aplicacion
de la
solucion

Aplicacion o

puesta en
practica de la
solucion.
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En latabla 2, se observa la propuesta del Entrenamiento en Solucion de Problemas
para reducir los niveles de procrastinacion académica en adolescentes, el cual
contiene cinco dimensiones con sus respectivos indicadores. Teniendo en primer
lugar a la orientacion del problema, en donde la persona quizas observa la solucién
como un desafio que conlleva tiempo y esfuerzo. El segundo, es acerca de la
definicion y formulacion del problema, aqui se recoge la informacion, se intenta
comprender el problema y se establecen metas. El tercero, trata de generar una
variedad de alternativas que puedan servir para poder resolver el problema. En el
cuarto, se encuentra la toma de decisiones para asi anticipar los resultados, evaluar
las posibles soluciones y elaborar un plan, tanto de solucion como de accion.
Finalmente, esta la puesta en practica de la solucion y la comprobacién de la utilidad
por medio de registros 0 de una autoevaluacién. Para mayor conocimiento de la

propuesta ver anexo 6.
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Tabla 3

Nivel de procrastinacion académica a nivel general y por dimensiones.

Escalas Resultados
Total Falta de Dependencia Baja Desorganizacion  Evasion
Motivacion Autoestima

N® 26 8 16 16 17 24
Bajo

% 37.14 11.42 22.85 22.85 24.28 34.28

N° 35 58 53 44 44 44
Medio

% 50 82.85 75.71 62.85 62.85 62.85

N® 9 4 1 10 9 2
Alto

% 12.85 5.71 1.42 14.28 12.85 2.85

N® 70 70 70 70 70 70
Total

% 100 100 100 100 100 100

Nota: Aplicado a estudiantes de 4to y 5to de secundaria de una Institucion Educativa de la ciudad de Trujillo, 2020.
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Como se puede observar en la tabla 3, un 50% de los estudiantes de cuarto y
quinto afio de secundaria de una institucion educativa de Trujillo, presentan un nivel
medio y el 37.14% se encuentran en un nivel bajo de procrastinacion académica. Por
otro lado, con respecto a sus dimensiones, alcanzaron un mayor porcentaje en el nivel
medio en cuanto a la falta de motivacion (82.85%) y dependencia (75.71%), Asi
también, en las dimensiones de evasion, desorganizacion y baja autoestima,

obtuvieron el 62.85%, correspondiente al nivel medio.
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Tabla 4

Aspectos tedricos del Modelo Cognitivo Conductual para proponer un disefio de
Entrenamiento en Solucién de Problemas.

posibilidades de
solucion, ya que,
amplia un
mundo de
perspectivas  a
partir de las
cuales puede
enfocarse en
aquello que le
provoca

conflicto.

dimensiones e
indicadores a
tomar en
cuenta para su
adecuada
ejecucion.

Aspecto Definicion Definicién Dimensiones Indicadores del aspecto
Teorico  Conceptual del Operacional  del Aspecto Teorico
Aspecto del Aspecto Tedrico
Teorico Tedrico
Segin  Rogers Para la  Definiciony Identificacion vy
citado por identificacion delimitacion del reconocimiento de
Redondo (2017) de los problema caracteristicas y
menciona  que aspectos conductas
este modelo se tedricos de relevantes.
centra en importancia, Identificacion del
Conductual .
observar al ser pertenecientes contexto.
humano y su al  Modelo  Formulacion Conceptualizacion
comportamiento, Cognitivo del caso del problema.
razon por la cual Conductual, Identificacion de
lo lleva a se  tendran relaciones
descubrir  otras como base las causales.

Establecimiento
de objetivos

Establecimiento
de metas y
objetivos.

Plan estratégico

Elaboracion y
eleccion del plan
estratégico.

Aplicacion del
programay la
evaluacion

Ejecucion de la

propuesta y
evaluacion de los
resultados
obtenidos.
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En la tabla 4, se observa los aspectos tedricos a considerar del Modelo Cognitivo
Conductual para la elaboracion de un disefio de estrategia preventiva del entrenamiento en
solucion de problemas. Asi mismo, se contempla una definicion conceptual, la cual explica
como este se centra en mirar detalladamente a las personas para poder abrir una serie de
posibilidades que les permita una buena interaccién con su entorno. A su vez, se tiene en
cuenta, la definicion operacional, acompafiado de los aspectos dimensionales y sus
respectivas fases necesarias para el desarrollo, las cuales son la definicion y delimitacion del
problema, formulacion del caso, establecimiento de objetivos, eleccion y procedimientos de
intervencion; asi como la aplicacion del programa y la evaluacion, cada uno presenta una
serie de indicadores que varian segun corresponde, dando pase a que se dé una correcta

intervencion.
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Tabla b

Coeficiente de Aiken para la validez de contenido en coherencia, claridad y relevancia de
las actividades metodoldgicas del Entrenamiento en Solucion de problemas.

Coherencia Claridad Relevancia
Actividades  Total Total de Total de
Metoggloglc acudeer o vV Sig.(p) acuerdos IA acuerdos IA
S
1 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
2 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
3 5 1 .032 5 1.00 5 1.00
4 5 1 .032 5 1.00 5 1.00
5 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
6 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
7 5 0.80 .032 5 1.00 5 1.00
8 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
9 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
10 5 0.87 .032 5 1.00 5 1.00
11 5 0.87 .032 5 1.00 5 1.00
12 5 1 .032 5 1.00 5 1.00
13 5 1 .032 5 1.00 5 1.00
14 5 1 .032 5 1.00 5 1.00
15 5 1 .032 5 1.00 5 1.00
16 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
17 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
18 5 1 .032 5 1.00 5 1.00
19 5 0.80 .032 5 1.00 5 1.00
20 5 0.87 .032 5 1.00 5 1.00
21 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
22 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
23 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
24 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
25 5 0.93 .032 5 1.00 5 1.00
26 5 1 .032 5 1.00 5 1.00

Nota: Aplicado a estudiantes de 4to y 5to de secundaria de una Institucién Educativa de la ciudad de Trujillo,
2020.

V: Coeficiente V de Aiken
Sig. (p): Probabilidad de rechazar la hip6tesis nula siendo cierta *p<.05: Valido.

1A indice de acuerdo
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En la tabla 5, se observa los resultados del juicio de los 5 expertos, que evaluaron el
“Entrenamiento en Solucidn de Problemas”, siendo procesados con el estadistico V de Aiken

lo cual se indica en cada uno de los componentes.

La totalidad de indicadores que pertenecen al “Entrenamiento en Solucion de
Problemas”, presentan indices de acuerdo (1A) de 1.00 y (p<05), esto quiere decir que dichos
indicadores son considerados validos y tienen relacion logica con la variable principal del

estudio.
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Tabla 6
Analisis Reflexivo de la triangulacion de la variable factica, tedrica y propositiva
Féactica o Hecho Teoria/Fundamento  Propuesta Argumento de Analisis Triangular
Variable Procrastinacion Cognitivo Entrenamiento en  En relacion con los resultados obtenidos mediante la escala de
Académica Conductual solucién de procrastinacion académica, los estudiantes de cuarto y quinto
problemas afio de secundaria de una institucién educativa de Trujillo, se

encuentran en un nivel medio; esto quiere decir que, en
ocasiones prefieren realizar diversas actividades que no estén
involucradas con las tareas escolares. Segun diferentes
estudios, mencionan que los adolescentes en esta etapa se
centran en sus intereses y distracciones, adquiriendo etiquetas
de irresponsabilidad y poca confiabilidad (Moreno, 2019). Por
ello, el Modelo Cognitivo Conductual busca intervenir en los
pensamientos, emociones, conductas y respuestas fisioldgicas
que son producto de una variedad de problemas, ayudandolos
adecuadamente a afrontar una situacion. De lo expuesto con
anterioridad, D’Zurilla (1986/1993), citado por Bados y Garcia
(2014), plantea el entrenamiento en solucion de problemas
considerando de suma importancia ensefiar habilidades
generales que les permita a los alumnos manejar eficazmente
alguna dificultad en el futuro.
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Dimensiones Falta de motivacion
Dependencia
Baja Autoestima
Desorganizacion
Evasion de
responsabilidades

Con respecto a las dimensiones que forman parte de la variable
de procrastinacion académica las cuales son: falta de
motivacion, dependencia, baja autoestima, desorganizacion y
evasion de responsabilidades, los resultados arrojan que los
estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria de una
institucion educativa de Trujillo, se encuentran en un nivel
medio, esto quiere decir que en ocasiones presentan baja
iniciativa, inseguridad, desadaptacion, desorganizacion,
evasion de responsabilidades y la necesidad de tener apoyo para
realizar sus actividades (Arévalo, 2011). Por tal motivo, esto
influye en el rendimiento académico viéndose afectado su
desempefio considerablemente.

Dimensiones Formulacion
del caso

Definicion y
Formulacion del
problema

A través, de la formulacion del caso se puede plantear algunas
hipdtesis centradas en el origen, mantenimiento y cambio de
los problemas, obteniendo un mayor conocimiento de la
realidad por la que atraviesa la persona. Por esta razon, la
definicion y formulacién del problema correspondiente al
entrenamiento ya antes mencionado, se considera este punto de
utilidad, debido a que recoge la informacion, comprende el
problema, establece metas y reevalla para un mejor
entendimiento del mismo (Merino, 2012). Esto quiere decir,
que recauda cada minimo detalle permitiendo realizar una
buena intervencion.
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Dimensiones

Establecimien
to de
Objetivos

Generacion de
alternativas

Mediante el establecimiento de objetivos, se lleva a cabo un
orden, el cual permite trabajar de una manera adecuada y en
conjunto con un previo acuerdo entre ambas partes. Segun el
Modelo Cognitivo Conductual, este punto estd orientado para
obtener un valor acerca de la eficacia de la intervencion (Diaz,
Ruiz y Villalobos, 2012). A su vez, la generacion de soluciones
combina diferentes estrategias, para asi poder escoger las que
se crean necesarias, convirtiéndose en una herramienta de
utilidad para los estudiantes.

Dimensiones

Plan
estratégico

Toma de decisiones

En cuanto a la eleccion del plan de intervencién, se debe
escoger una de las estrategias mas adecuadas, sin dejar de lado
las necesidades de la persona, para que asi se efectle un
correcto abordaje (Diaz, Ruiz y Villalobos, 2012). Este
procedimiento, acompafiado de la toma de decisiones, dara pie
para que se puedan anticipar los resultados y evaluar las
posibles soluciones. Todo esto, con la intencién que el alumno
se sienta preparado antes de llevar a cabo lo planeado.

Dimensiones

Aplicacion
del programa

Aplicacion de la
solucion 'y
comprobacion de su
utilidad

La aplicacion del programa, es aquel en donde se siguen
ordenadamente ciertos pasos previamente ya establecidos para
una adecuada ejecucion. Es importante que se mantenga un
ritmo lento y no se intente apresurar las cosas; ademas, que es
atil por si surge algin imprevisto (Diaz, Ruiz y Villalobos,
2012). Este Gltimo paso, no seria tan efectivo si no cuenta con
la aplicacion de la solucion y comprobacion de su utilidad,
perteneciente al entrenamiento en solucion de problemas, en
donde el adolescente se autoevalla segun los avances
obtenidos.
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Finalmente, en la tabla 6 se puede observar minuciosamente el analisis reflexivo de
la triangulacion de las variables correspondientes, siendo el caso de la procrastinacion
académica (variable factica), modelo cognitivo conductual (variable tedrica) y el
entrenamiento en solucion de problemas (variable propositiva), acompafiados de sus
respectivas dimensiones, las cuales se complementan entre si, permitiendo que los
adolescentes aprendan a manejar eficazmente ciertas dificultades que se les pueda presentar

en el futuro o que intervengan con su vida personal y/o profesional.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

El presente trabajo de investigacion, tuvo como objetivo general proponer el disefio de un
Entrenamiento desde el Modelo Cognitivo para la procrastinacion académica en
adolescentes de una Institucion de Truyjillo. Segiin D’Zurilla (1986/1993), citado por Bados
y Garcia (2014), consideran que el Entrenamiento en Solucion de Problemas es el encargado
de ensefiar a los adolescentes las habilidades necesarias para afrontar cualquier tipo de
problema que se les pueda presentar en el futuro. Asi mismo, Rojas (2010) considera que
esto sélo se logra a traves de representaciones graficas planteando lo que se debe hacer ante
la posible situacion, asi el estudiante evalla si la solucion propuesta es de utilidad. Ademas,
Merino (2012) sugiere una variedad de indicadores que contribuyan a ver al problema como
un desafio y no como una amenaza. Esto demuestra que al tener en mente una variedad de

alternativas se puede dar frente a distintas situaciones.

Por otro lado, la investigacion se divide en cuatro objetivos especificos, los cuales se

explicaran detalladamente a continuacion:

El primer objetivo especifico es determinar el nivel de la procrastinacion, obteniendo que
un 50% se encuentran en un nivel medio, incluyendo las dimensiones, tales como la falta de
motivacién en un 82.85%, dependencia en un 75.71%, evasion de responsabilidades,
desorganizacion y baja autoestima consiguieron un 62.85%. Esto quiere decir, que los
estudiantes en algunas situaciones mantienen una baja motivacion, falta de organizacién y
el rechazo por las actividades que no son de su preferencia. Esto es corroborado por Moreno
(2019) quien considera que la etapa mas afectada es la adolescencia, ya que ponen sus
intereses en primer lugar. Ademas, en el trabajo de Contreras et al. (2011), encontraron que

la procrastinacion afecta el desempefid del adolescente, viéndose reflejado en esta
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investigacion, ya que la poblacion es de 4to y 5to afios de secundaria. En tal sentido, se

infiere que la procrastinacion perjudica el rendimiento académico de los alumnos.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se identifico los aspectos tedricos del Modelo
Cognitivo Conductual. Todo esto con base a la explicacion de la definicion, las
caracteristicas y la finalidad, haciendo énfasis de los aspectos dimensionales; tales como, la
definicion del problema, la formulacion del caso, el establecimiento de objetivos, la eleccion
y procedimientos de intervencion, la aplicacion del programa y la evaluacién. Por ello,
Rogers citado por Redondo (2017), menciona que esta variable se centra en observar al ser
humano y su comportamiento, llevandolo a descubrir nuevas soluciones. A su vez, Vazquez
(2016) considera que este es dtil para la procrastinacion porque le da un valor a las
habilidades y capacidades. Asi pues, el modelo es indispensable porque se obtienen

respuestas efectivas de acuerdo a las vivencias de los adolescentes.

El tercer objetivo especifico de la investigacion fue elaborar la validez del contenido a
través de criterios de acuerdo a la propuesta. Los resultados se obtuvieron a través del juicio
de 5 expertos los cuales evaluaron el disefio de Entrenamiento en Solucién de Problemas,
siendo procesados con el estadistico V' de Aiken y es asi como la totalidad de indicadores
presentan indices de acuerdo (IA) de 1.00 y (p<05), infiriendo que estos mantienen una
secuencia logica con la variable principal de estudio. Asi mismo, el autor Rojas (2010)
plantea que contar con un plan de solucién es til para los estudiantes, ya que amplian el
panorama de las posibles soluciones ayudandolos a escoger una adecuada alternativa. En

efecto, si no se hubiera aprobado dicho planteamiento el trabajo no tendria ningin provecho.

Finalmente, con el cuarto objetivo se logro analizar reflexivamente la triangulacion de las
tres variables siendo estas la procrastinacion académica, el Modelo Cognitivo Conductual y
el Entrenamiento en Solucion de Problemas. Mediante estos resultados, el autor Moreno

(2019) menciona que los adolescentes a causa de la procrastinacion no se involucran
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totalmente en el desarrollo de las actividades, perjudicando su desempefio escolar. Es aqui
donde Puerta y Padilla (2011) consideran que el Modelo interviene en los pensamientos,
emociones, conductas y respuestas fisiologicas, que son producto de una variedad de
problemas, planteando asi el entrenamiento para ayudar a manejar eficazmente alguna
situacion. Demostrando que aprender a afrontar ciertas dificultades les serd Gtil para un

futuro saludable.
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4.2.  Conclusiones
La propuesta del disefio de un Entrenamiento en Solucidn de Problemas, permite reducir

los niveles de procrastinacion académica en los estudiantes del nivel secundario.

La gran mayoria de la muestra correspondiente a los adolescentes de 4to y 5to afio de
secundaria, presentan un nivel medio con un 50% en relacion con la procrastinacion

académica.

Los aspectos tedricos ya mencionados acerca del Modelo Cognitivo Conductual, son
fundamentales para la elaboracion de un disefio de estrategia preventiva en cuanto al

entrenamiento en solucion de problemas.

La validacion de contenidos realizada por los 5 expertos, los cuales evaluaron el disefio
de Entrenamiento en Solucion de Problemas, presentaron indices de acuerdo (IA) de 1.00 y

(p<05), lo que quiere decir que la propuesta es valida.

El analisis reflexivo de la triangulacién de las variables de procrastinacion académica,
el Modelo Cognitivo Conductual y el Entrenamiento en Solucién de Problemas se deduce
que estas guardan relacion, debido a que tienen como finalidad ayudar a que los estudiantes

aprendan a resolver sus problemas de manera adecuada sin perjudicar su bienestar personal.
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Disefio de un Entrenamiento desde el Modelo Cognitivo Conductual para la procrastinacion académica en adolescentes de
una Institucion de Trujillo”.

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA POBLACION Y MUESTRA
¢Cémo puede  ser|Proponer el disefio| Variable Factica |El tipo de investigacion de Poblacion
efectivo el disefio de un|de un| Procrastinacion |acuerdo a su finalidad es|471 estudiantes de nivel

Entrenamiento desde el | Entrenamiento  en Académica practico porque hace uso de la | secundaria de una institucion
Modelo Cognitivo | Solucién de teoria para dar solucion a un |educativa estatal.

Conductual para la|Problemas desde el | Variable Tedrica |problema; conforme a Ia

procrastinacion Modelo Cognitivo | Modelo Cognitivo | naturaleza es  cualitativa Muestra

académica en | Conductual para la Conductual porque analiza y explica una |70 estudiantes de 4° y 5° afios de
adolescentes de  una|procrastinacion realidad de forma descriptiva; | nivel  secundario de una
Institucion de Trujillo? |académica en Variable en cuanto al carécter, es|institucion educativa estatal.

adolescentes de una Propositiva propositiva ya que concluye en | EI muestreo es no probabilistico
Institucion de una propuesta basada en una |por conveniencia.

Trujillo.
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Objetivos Entrenamiento en |teoria que le corresponde
Especificos Solucion de (Rojas, 2015).
Indicar el nivel de la Problemas

procrastinacion
académica en los
adolescentes de una
Institucion
Educativa Estatal de

Trujillo.

Identificar los
aspectos  tedricos
del Modelo
Cognitivo

conductual que se
pueda  considerar
para proponer un
disefio de estrategia
preventiva de un
Entrenamiento  en

Solucion de
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N

Problemas en los
adolescentes de una
Institucién Estatal

de Trujillo.

Elaborar la validez
del contenido a
través de criterios de
acuerdo a la

propuesta.

Analizar

reflexivamente la
triangulacion de la
variable factica, de
la variable tedrica y
de la variable

propositiva.
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ANEXO 3: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

“Disefio de un Entrenamiento desde el Modelo Cognitivo Conductual para la procrastinacion académica en adolescentes de
una Institucion de Trujillo”.
VARIABLES | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Variable Es un|El presente trabajo se Orientacion o actitud hacia los e Percepcion del
Propositiva |entrenamiento que |desarrollara a través de una problemas. problema.
Entrenamiento |ayuda a la persona | estrategia preventiva del e Atribucién y
en Solucion del@ identificar y |Entrenamiento en Solucion valoracién del
Problema resolver sus | de Problemas con base en la problema.
dificultades procrastinacion académica. e Compromiso de
actuales de su tiempo y esfuerzo.
vida, que son Definicion y formulacion del e Recogida de
antecedentes  de problema. informacion.
respuestas  des e Comprension del
adaptativas, problema.
enfocandose  en e Establecimiento de
ensefar metas.
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habilidades Generacion de soluciones e Especificidad.
generales que les alternativas. e Principio de
permita  manejar cantidad, y
eficazmente variedad.
futuros problemas e Mejora de la
(D’Zurilla, calidad de las
1986/1993, citado soluciones
por Bados vy mediante
Garcia, 2014). combinaciones,

modificaciones e

imaginacion.

Toma de decisiones. e Anticipacion  de
los resultados de
las posibles
soluciones.

e Evaluacion (juicio
y comparacion) de
las posibles
soluciones.

e Plan de accioén.
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Plan de

contingencia.

Aplicacion de la solucién y
comprobacion de su utilidad.

Aplicacion 0

puesta en préctica

desenvuelve el
hombre,

interactlan  para
dar paso a un
nuevo estilo de
vida (Rodriguez,

2011).

investigaciones de estudio,

tanto nacionales como

internacionales.

de la solucion.
Variable |Es una nueva|Para evaluar los aspectos Pensamientos automaticos e Espontaneo.
Teorica psicoterapia, la|importantes acerca  del e No requiere
Modelo cual aborda los|Modelo Cognitivo esfuerzo.
Cognitivo  |diversos  factores | Conductual sera necesario e Son dificiles de
Conductual |en los que sejel wuso de diferentes apartar de la

mente.

No hay una
consecuencia
I6gica.

Aumenta la

intensidad de la

emocion.
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e Transcurren

rapidamente.

o Reflejo de
suposiciones y
creencias.
Creencias Intermedias e Ideas Profundas.
e ldeas poco
articuladas.
Creencias Centrales e Ideas globales,
rigidas y
absolutistas.
Errores de pensamiento e Pensamientos de
todo o nada.

e Generalizacion.

e Filtro mental.

e Adelanto de
conclusiones.

e Pensamiento

Catastrofico.
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e Razonamiento
emocional.
e Los deberia.
e  Etiquetas.
e Personalizacion.
Variable Es la tendencia a|Conocer los niveles de la Falta de Motivacion e Carencia en la
Féactica retrasar el inicio o |variable de procrastinacion capacidad de
Procrastinacion | 12 conclusion de |a traves del instrumento de determinar y
Académica diferentes  tareas | la Escala de procrastinacion realizar sus
consideradas académica. responsabilidades.
como importantes, e Falta de iniciativa
ya que muchas en los objetivos y
veces son metas.
causantes de Dependencia e Persistencia  de
incomodidad 'y realizacion de
dificultad actividades con la
(Navarro, 2017). ayuda y compafiia
de alguien.
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Baja Autoestima o Falta de
realizacion de
actividades.

e Temor arealizarlas
mal.

e Pensar que sus
habilidades y
capacidades no son

las suficientes.

Desorganizacion e Mal empleo de su
tiempo.

e |nadecuado

ambiente de
trabajo.

Evasidn de las responsabilidades e Dese0o de no
realizar

actividades  por

fatiga.
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e Restarle la
importancia

correspondiente.
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ANEXO 4: INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA PROCRASTINACION
ACADEMICA EN ADOLESCENTES.

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presentan 50 enunciados que se refieren a los
modos de comportarse en los adolescentes. Lee detenidamente cada enunciado y rellena la
burbuja de la hoja de respuestas con la opcion que mejor te describa, de acuerdo a las
siguientes alternativas:

e Marca debajo de MA, cuando estés MUY DE ACUERDO con la afirmacion
e Marca debajo de A, cuando estés de ACUERDO con la afirmacion

e Marca debajo de I, cuando estés INDECISO con la afirmacion.

e Marca debajo de D, cuando estés en DESACUERDO con la afirmacién.

e Marca debajo de MD, cuando estés en DESACUERDO con la afirmacion.

Responde con sinceridad todas las afirmaciones, pero marcando solo una de las alternativas,
sobre lo que te ocurre en este momento y no lo que quisieras, ni de acuerdo a lo que otros
opinan. Al finalizar, verifica que todos los enunciados hayan sido contestados

NO ESCRIBAS NI REALICES MARCA ALGUNA EN ESTE CUESTIONARIO.

ESTAS DEBES HACERLAS EN LA HOJA DE RESPUESTAS.

1. Suelo postergar (dejar para mas tarde) mis estudios, por realizar actividades que
me agradan.

2. Para realizar mis tareas necesito la compafiia de alguien.

3. Pienso que mis trabajos los realizo mal, por ello prefiero no hacerlos.

4. Tiendo a dejar mis tareas siempre para el tltimo momento.

5. Cuando comienzo una tarea, me aburro y por eso la dejo inconclusa.

6. Termino a tiempo mis trabajos y responsabilidades, porque las considero
importante.

7. Culmino mis responsabilidades solo cuando me ayuda alguien.

8. A pesar de la dificultad de mis tareas, me siento capaz de terminarlas.

9. No termino mis tareas porque me falta tiempo.

10. Tengo desinterés por realizar una tarea que me imponen.
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11. Suelo inventar excusas para no hacer mis tareas.

12. Tiene que haber alguien que me obligue a hacer mis tareas.

13. Mis logros me motivan a seguir cumpliendo con mis obligaciones.

14. Ocupo mi tiempo en actividades de poca importancia, en lugar de terminar mis
tareas.

15. Siento incomodidad al iniciar una tarea, por lo tanto, lo dejo para el

ultimo momento.

16. Prefiero ver la television que cumplir con mis responsabilidades en casa.

17. Debo tener un ejemplo para guiarme y poder realizar mis tareas.

18. Las criticas que recibo de los demas influye para no concluir mis actividades.
19. Acabo a tiempo las actividades que me asignan.

20. Pospongo (dejo para otro momento) mis deberes, porque los considero

poco importantes.

21. Constantemente suelo sentirme desganado para hacer mis deberes.

22. Prefiero cumplir mis con mis responsabilidades para que otros no me critiquen.
23. Pienso que mis habilidades facilitan la culminacion de mis tareas.

24. Termino mis trabajos importantes con anticipacion.

25. Con frecuencia no deseo realizar mis responsabilidades.

26. Me es dificil comenzar un proyecto porque siento pereza.

27. Tengo iniciativa cuando de tareas se trata.

28. Me siento orgulloso de la forma en que realizo mis actividades.

29. No realizo mis tareas porque no sé por donde empezar.

30. Me resisto a cumplir mis deberes porque prefiero desarrollar otras actividades.
31. No hago mis tareas porque no sé por donde empezar.

32. No dejo que nada me distraiga cuando cumplo mis responsabilidades.

33. Confio en mi mismo al realizar mis obligaciones a tiempo.

34. Presento mis trabajos en las fechas indicadas.
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35. Evito realizar mis actividades cuando me siento desganado.

36. Pienso que terminar mis tareas es una de las metas que debo cumplir.

37. Trabajo libremente y de acuerdo a mis criterios cuando hago mis tareas.
38. Evito responsabilidades por temor al fracaso.

39. Programo mis actividades con anticipacion.

40. No tengo la menor intencion de cumplir mis deberes, aunque después

me castiguen.

41. Si tengo que hacer algo lo hago de inmediato.

42. No necesito de otros para cumplir mis actividades.

43. Me siento incapaz de realizar mis obligaciones de forma correcta, por eso
las postergo.

44. No termino mis trabajos porgue pienso que no me alcanza el tiempo.

45. Prefiero tener una “vida comoda” para no tener responsabilidades.

46. Puedo retrasar mis actividades sociales, cuando decido terminar a tiempo
mis trabajos.

47. Postergo mis actividades, cuando no recibo la ayuda de los demas.

48. No presento mis trabajos, porque pienso que estan mal hechos.

49. Suelo acumular mis actividades para mas tarde.

50. No me gusta tener responsabilidades, porque éstas implican esfuerzo y sacrificio.
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ANEXO 5: EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el “Entrenamiento en Solucion de
Problemas”. La evaluacidon del entrenamiento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al area de la PSICOLOGIA CLINICA Y/O EDUCATIVA. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ;

Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria ()
Doctor ()
Area de Formacion Clinica () Educativa ( )
académica: Social ( ) Organizacional ()
Areas de experiencia
profesional:
Institucion donde labora:
Tiempo de experiencia 2 a 4 afos ()

profesional en el area: Masde5afios ()

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:
a. Validar las actividades y metodologias utilizadas en el programa o taller, por

juicio de expertos.
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3. DATOS DEL PROGRAMA/O TALLER

Beneficiarios: | Adolescentes
Metodologia: | Individual o colectiva

Tiempo de cada sesion: | 40 minutos por sesion

Nombre: | Entrenamiento en Solucién de Problemas

Autores: | D’Zurilla, Nezu y Maydeu-Olivares

4. SOPORTE TEORICO

La técnica resolucion de problemas (ERP) tiene como meta principal ayudar a las

personas a identificar y resolver sus dificultades actuales de su vida diaria que son

antecedentes de respuestas desadaptativas, enfocandose en ensefiar habilidades generales

que les permita manejar eficazmente futuros problemas (D’Zurilla, 1986/1993, citado por

Bados y Garcia, 2014). Dentro de esto se encuentran implicados tres sistemas, siendo uno

de ellos el procesamiento de informacion en donde se lleva a cabo una busqueda extensa

dentro de la memoria de corto y largo plazo, que sirva como auxilio o precaucion.

Posteriormente para estructurar la tarea, se establece ciertos limites considerando las

alternativas permitidas para alcanzar una respuesta, ya que al hacer representaciones gréaficas

planteando lo que

se debe realizar en la posible situacion, el sujeto evalGa si realmente esto

le sirve 0 no (Rojas, 2010).

Dimensiones que sustentan el Entrenamiento en Solucion de Problemas:

Dimensiones

Definicién

Orientacion o
actitud hacia los

Es un conjunto de esguemas cognitivo que el individuo ha ido
desarrollando mediante sus experiencias; las cuales le permiten valorar la

situacion problematica y realizar un andlisis de su propia habilidad para

formulacién del

problema

problemas » o )

encontrar una solucion (Ruiz, Diaz y Villalobos, 2012).

Se centra en buscar la importancia que tiene el problema en la vida de la
Definicion y persona, ya que es ella misma la que se encarga de definir y reunir toda la

informacidn necesaria, respecto a la situacion que le preocupa. Todo esto,
debe realizarse en un lenguaje concreto, evitando inferencias y

suposiciones, debido a que muchas veces se cae en el error de una
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incorrecta definicion del mismo y de la cuestion que realmente estd

generando la preocupacion (Rodriguez, 2016).

Generacion de
soluciones

alternativas

Es aquella en donde se le invita a la persona a encontrar una amplia gama
de respuestas en relacion con las propias ideas, que se vayan creando con
la intencidn de generar soluciones, teniendo en cuenta una serie de normas
que permitan una busqueda extensa basandose en la cantidad, valoracion

e imaginacion (Gutiérrez, 2018).

Toma de

decisiones

Se centra en seleccionar alternativas que contribuyan a la solucion del
problema. Para lo cual el individuo debe tener en cuenta las consecuencias
a corto, medio y largo plazo de las soluciones que ha planteado. Es
conveniente que se le asigne una puntuacién a cada una de estas, ya que le
permitird, posteriormente, seleccionar las que obtengan una puntuacion

extrema y ponerlas en practica (Valle y Coronado, 2011).

Aplicacion de la
solucion y
comprobacion de

su utilidad

En este aspecto, se pone en practica la alternativa que se ha escogido y se
evalla la efectividad de la misma. En esta evaluacion se contempla un
proceso de autobservacion, autoevaluacion y autorrefuerzo. Sin embargo,
se puede dar el caso que el resultado no sea el esperado. Razén por la cual,
se debera investigar en qué fase se ha cometido el error y, posteriormente,
realizar los cambios necesarios en su reejecucion para que este sea

satisfactorio (Rodriguez, 2016).

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presento el Entrenamiento en Solucién de Problemas. De acuerdo

con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1 No cumple con | La actividad metodoldgica no es clara.
El item se | el criterio
comprende 2. Bajo Nivel La actividad metodolégica requiere
facilmente, es decir, bastantes modificaciones 0 una
su  sintactica y modificacion muy grande en el uso de las
semantica son palabras de acuerdo con su significado o
adecuadas. por la ordenacion de las mismas.
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3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos de la

actividad metodoldgica.

4. Alto nivel

La actividad metodoldgica es clara, tiene

semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion
logica  con la
dimension 0

indicador que esta

1. totalmente en
desacuerdo (no
cumple con el

criterio)

La actividad metodoldgica no tiene relacion

I6gica con la dimension.

2. Desacuerdo

La actividad metodoldgica tiene una

El item es esencial o
importante, es decir

debe ser incluido.

midiendo. (bajo nivel de relacion  tangencial /lejana con la
acuerdo ) dimension.
3. Acuerdo La actividad metodoldgica tiene una
(moderado nivel ) | relacion moderada con la dimension que se

esta midiendo.

4. Totalmente de La actividad metodolégica se encuentra
Acuerdo (alto relacionado con la dimension que esta
nivel) midiendo.

RELEVANCIA 1 No cumple con La actividad metodologica puede ser

el criterio eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.
2. Bajo Nivel La actividad metodoldgica tiene alguna

relevancia, pero otro item puede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

La actividad metodologica es relativamente

importante.

4. Alto nivel

La actividad metodolégica es muy

relevante y debe ser incluido.
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N

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO

e Primera dimension: Orientacion hacia los problemas.
e Objetivos de la Dimension:

- Orientar y ejercer la toma de conciencia para que la persona comprenda que las
situaciones problematicas forman parte de la vida diaria y que es posible
afrontarlas eficazmente.

- Reconocer si el problema es ocasionado por causas internas o externas que se
puedan modificar y asi poder clasificarlas en amenazas o desafios.

- Realizar una carta de compromiso de acuerdo al tiempo y al esfuerzo necesario

que se demorara en solucionar el problema.

INDICADORES Actividades
metodoldgicas

Claridad | Coherencia | Relevancia

Observac
iones/
Recomen

daciones

Percepcion del Identificar la capacidad
que tiene la persona para
poder afrontar una
situacion problematica.

problema

Reconocer la importancia
de descubrir la realidad de
la situacion problematicay
cébmo forma parte de la
vida diaria.

Determinar el  hecho
principal y los aspectos
relevantes del problema.

Atribucién y valoracién | Buscar las causas internas

del problema y externas del problema.

Clasificar al problema
COMo una amenaza o
desafio.

Valorar la gravedad del
problema mediante una
escala numérica del O
(Muy bajo) — 10 (Muy
alto).

Luna Victoria Santa Maria, Maria Fe Pag. 66




UNIVERSIDAD

N

“Disefio de un Entrenamiento desde el Modelo
Cognitivo Conductual para la procrastinacién
académica en adolescentes de una Institucion de

PRIVADA DEL NORTE Trujillo”.

Compromiso de tiempo y

esfuerzo

Elaborar una carta con la
intension de comprometer
a la persona a poder
dedicar el tiempo
necesario para  poder
solucionar el problema.
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e Segunda dimensidon: Definicion y formulacion del problema.

e Objetivos de la Dimension:

- Recolectar lamayor cantidad de informacion posible en relacion con el problema.

- Comprender el origen del problema para asi poder explicar por qué se mantiene

actualmente.

- Plantear metas realistas que permitan solucionar eficazmente el problema.

INDICADORES

Actividades

metodoldgicas

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observac
iones/
Recomen

daciones

Recogida de Informacion

Describir todos los hechos
relacionados con el
problema y diferenciar la
informacién relevante de la
irrelevante.

Llevar a cabo la Técnica
Repeticion Imaginativa para
recrear el problema vy
analizar preguntas.

Comprension del
Problema

Explicar las condiciones
actuales del problema.

Especificar los cambios que
se esperan al solucionar el
problema.

Establecimiento de metas

Plantear a través de una lista
aquellas metas que se
esperan cumplir en un
tiempo determinado.
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e Tercera dimension: Generacion de soluciones y/o alternativas.
e Objetivos de la Dimension:
- Obtener una gran variedad de ideas que ayuden a encontrar la solucion correcta.
- Seleccionar las alternativas que se consideren convenientes para asi poder
plantear los objetivos que se quieren lograr con cada una de las soluciones
escogidas.

- Revisar la lista de las soluciones y eliminar aquellas que no son de utilidad.

Observac
INDICADORES Actividades ; ; : iones/
: Claridad | Coherencia | Relevancia
metodologicas Recomen
daciones

Lluvia de ideas para
Principio de cantidad y de | generar alternativas de

variedad solucion.

Especificidad Contrastar las soluciones

para elegir las de mayor
eficiencia.

Explicar los objetivos
que se quieren lograr con
cada una de las
alternativas de solucion.

Mejora de la calidad de las | Eliminar las soluciones
que no se consideren
convenientes.

soluciones
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e Cuarta dimension: Toma de decision.

e Objetivos de la Dimension:

- Analizar la decision que se adecue mejor a la realidad de la persona para poder

facilitar la evaluacién posterior.

- Evaluar las alternativas de solucién y escoger las mas adecuadas para ponerlas

en practica.

- Elaborar un plan de accion que contribuya a dar solucion a la situacién

problematica.

- Elaborar un plan de contingencia en caso de que algunas de las soluciones

escogidas fallen.

INDICADORES

Actividades
metodoldgicas

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observa
ciones/
Recome
ndacion

€s

Anticipacion de los

Escribir los principales

efectos que puedan tener

resultados
cada una de las soluciones
planteadas.

Evaluacion Comparar las alternativas
y seleccionar las

soluciones con las mejores
utilidades esperadas.

Plan de accion

Desarrollar un plan de
accion para ejecutar la
solucion del problema a
través de las alternativas
escogidas.

Plan de contingencia

.| Proponer un

plan de
contingencia en el caso de
no obtener los resultados
esperados en el plan de
accion.
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e Quinta dimension: Aplicacion de la solucion y comprobacion de su utilidad.

e Objetivos de la Dimension:

- Ejecutar y evaluar la efectividad de la estrategia de solucion.

INDICADORES

Actividades

metodoldgicas

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observac
iones/
Recomen

daciones

Aplicacion o puesta en

practica de los resultados.

Aplicar la alternativa de
solucion de acuerdo a la
situacién planteada.

Realizar un auto registro y
una autoevaluacion de
acuerdo al avance de los
resultados.

Identificar las situaciones
y/o elementos que impiden
un mejor resultado, solo en
caso de no haber obtenido
las respuestas esperadas
durante todo el proceso de
ejecucion.

Firma de Evaluador

N° C.Ps. P
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ANEXO 6: PROPUESTA DEL ENTRENAMIENTO EN SOLUCION DE
PROBLEMAS

Datos Generales de la Propuesta:

Beneficiarios: Adolescentes entre las edades de 15 y 16 afios.
Tiempo de duracion: 40 minutos por sesion.

Fundamento:

Es importante recordar que los problemas se pueden presentar de diferentes
formas, tamafios (pequefios o gigantes) e incluso pueden llegar aparecer en los
momentos menos esperados de la vida cotidiana. Por esta razon, se debe aprender a
dar una solucién adecuada, haciendo uso de las habilidades y capacidades que los
seres humanos poseemos, que a su vez contribuyen con el crecimiento y desarrollo
personal del individuo. Si bien es cierto, actualmente la realidad demuestra lo
contrario y esto es a causa de que los problemas al manifestarse constantemente se
comienzan a dejar de lado, pasando a un segundo plano sin darle el valor que se
merece 0, en el peor de los casos, no saber qué pasos exactamente seguir.

Asi pues, a través de la técnica resolucion de problemas se puede identificar en
pequefios pasos ciertas respuestas que son consideradas como 6ptimas que ayudan a
fomentar la creatividad mientras se afronta o se hace frente a las soluciones futuras,
sin sentir la necesidad de tener que huir o derivarlo a los demas. Esto quiere decir,
que la persona al tener a su disposicion una variedad de alternativas de solucion
aumentara la probabilidad de obtener una respuesta efectiva. Ademas, dentro de esta
técnica se encuentran cinco dimensiones (Orientacién hacia los problemas,
definicién y formulacion del problema, generacion de soluciones, toma de decision,
aplicacion de la solucion y comprobacion de su utilidad), siendo estas de utilidad al
momento de ir avanzando en cada uno de los pasos, ya que si no se llevan a cabo
adecuadamente se tendria que retroceder e investigar cual ha sido el error para poder

enmendarlo.
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5. Objetivos:

e Orientar y ejercer la toma de conciencia para que la persona comprenda que las
situaciones problematicas forman parte de la vida diaria y que es posible
afrontarlas eficazmente.

e Reconocer si el problema es ocasionado por causas internas o externas que se
puedan modificar y asi poder clasificarlas en amenazas o desafios.

e Realizar una carta de compromiso de acuerdo al tiempo y al esfuerzo necesario
gue se demorara en solucionar el problema.

e Recolectar lamayor cantidad de informacion posible en relacion con el problema.

e Comprender el origen del problema para asi poder explicar por qué se mantiene
actualmente.

e Plantear metas realistas que permitan solucionar eficazmente el problema.

e Obtener una gran variedad de ideas que ayuden a encontrar la solucién correcta.

e Seleccionar las alternativas que se consideren convenientes para asi poder
plantear los objetivos que se quieren lograr con cada una de las soluciones
escogidas.

e Revisar la lista de las soluciones y eliminar aquellas que no son de utilidad.

e Analizar la decision que se adecue mejor a la realidad de la persona para poder
facilitar la evaluacién posterior.

e Evaluar las alternativas de solucion y escoger las mas adecuadas para ponerlas
en préctica.

e Elaborar un plan de accion que contribuya a dar solucion a la situacién
problematica.

e Elaborar un plan de contingencia en caso de que algunas de las soluciones
escogidas fallen.

e Ejecutar y evaluar la efectividad de la estrategia de solucion.
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6. Metodologia Tematica:

En cada una de las 8 sesiones se llevara a cabo diferentes procesos con la intencion de que el
estudiante pueda comprender de manera eficaz el tema central. A continuacién, te presentamos una

lista de los métodos a trabajar:

Sesiones Metodologia

e Preguntas

Sesion 1 e Carta de compromiso

“Orientacion a los problemas” e Lista de cotejo

e Retroalimentacion

Sesion 2 e Ejemplos de casos
“Orientacion a los problemas” e Escala numérica

e Lista de cotejo

e Retroalimentacion
Sesion 3 e Técnica Repeticion Imaginativa

“Definicion y formulacion del problema” ° Preguntas reflexivas

e Lista de cotejo

e Retroalimentacion

Sesion 4 e Ejemplos de casos
“Generacion de soluciones y/o e Lluvia de ideas
alternativas” e Alternativas de solucion

e Lista de cotejo

e Retroalimentacion

Sesion 5 e Preguntas reflexivas
“Toma de decision” e Lluviade ideas

e Lista de cotejo

e Retroalimentacion

Sesion 6 e Ejemplo de caso
“Toma de decision” e Preguntas reflexivas
e Lluvia de ideas

e Lista de cotejo

Luna Victoria Santa Maria, Maria Fe Pag. 74



“Disefio de un Entrenamiento desde el Modelo
Cognitivo Conductual para la procrastinacién

UNIVERSIDAD académica en adolescentes de una Institucion de
| PRIVADA DEL NORTE Trujillo”.

e Preguntas reflexivas

Sesion 7 e Lluvia de ideas

“Toma de decision” e Lista de cotejo

e Lluvia de ideas

Sesion 8 e Preguntas reflexivas
“Aplicacién de la solucion y e Autoevaluacion
comprobacion de su utilidad” e Lista de cotejo
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Trujillo”.

“Orientacion a los

N° Sesion Objetivos Actividades Metodoldgicas Materiales Tiempo
v’ Orientar y ejercer la toma de | Inicio: - Hoja bond
Sesion 1 conciencia para que la persona | Antes de empezar con el desarrollo de la 45 min

problemas”

v Realizar una

el problema.

comprenda que las situaciones
problematicas forman parte de
la vida diaria y que es posible
afrontarlas eficazmente.

compromiso de acuerdo al
tiempo y al esfuerzo necesario

sesion, se lleva a cabo una breve
presentacion por parte del facilitador y de
los estudiantes, para asi poder establecer
un adecuado rapport; ademas, se les
explica la finalidad de la realizacion del
programa.

que se demorara en solucionar

Desarrollo:

Posteriormente, se les brinda una corta
explicacion acerca de la importancia de
reconocer y afrontar los problemas que se
suscitan a lo largo de la vida.
Seguidamente, se les pide que de manera
individual piensen sobre algun problema
del cual aun no han encontrado una
solucion y lo anoten en una hoja. Después
que todos los alumnos hayan escrito, se les
indica que resalten la idea principal o los
aspectos relevantes del problema, al
terminar se les pregunta: ¢Qué tan dificil
les resultd anotar en su hoja la situacion
que les causa el problema? ¢ Consideran

- Lista de cotejo
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que fue facil encontrar el hecho
principal del problema?

Final:

Para concluir con la sesion, se les entrega
una hoja bond en donde escribiran una
carta de compromiso de acuerdo al tiempo
y esfuerzo que le pondran para poder
llevar a cabo la busqueda de la solucién
del problema. Ademas, se les evalla
mediante una lista de cotejo para observar
los avances obtenidos durante el dia.
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v Reconocer si el problema es | Inicio: - Papelote 45 min
Sesion 2 ocasionado por causas internas | Para dar inicio a la segunda sesion, se les )
“Orientacion a los 0 externas que se puedan | pide que se dividan en dos grupos de |~ Hoja bond
problemas” modificar 'y asi  poder | acuerdo a la cantidad de estudiantes; una | _ jsta de cotejo
clasificarlas en amenazas o | vez agrupados se les menciona un caso en
desafios. donde tendran que pensar en las posibles | - Pelota

causas del problema y anotarlo en un
papelote; al terminar cada grupo expone
las ideas que consideraron. A su vez, se
lleva a cabo una retroalimentacion de la
sesion anterior y se les solicita que saquen
la hoja en donde identificaron el problema.

Desarrollo:

Posteriormente, se les explica de qué va a
tratar la sesion del dia de hoy y el por qué
del ejercicio grupal que realizaron en un
inicio. Ahora bien, se les pide que anoten
en su hoja las posibles causas del
problema, estas pueden ser externas o
internas. Para poder elaborar la escala
numeérica, primero se les pregunta si tienen
idea 0 conocimiento acerca de qué es una
amenaza y si consideran que el problema
puede ser un peligro o un desafio. A partir
de esto, los estudiantes puntuaran la
gravedad del problema, teniendo en
cuenta que 0 es muy bajo y 10 muy alto.
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Final:

Para concluir con la sesion, se les pide a
los estudiantes que formen un circulo
dentro del aulay se les entrega una pelota,
la cual tendrdn que lanzar a algin
compafero y este har4 mencion sobre el
aprendizaje que se llevd de la sesion.
Ademas, se les evalla mediante una lista

de cotejo.
v Recolectar la mayor cantidad | Inicio: - Hoja bond 45 min
Sesion 3 de informacién posible en | Para dar inicio a la tercera sesion, se ) ]
“Definicion y relacion con el problema. realiza una retroalimentacion de las dos | - Lista de cotejo
formulacién del v' Comprender el origen del | sesiones anteriores. Seguidamente, se les
problema” problema para asi poder | explica la importancia que tiene el poder

explicar por qué se mantiene
actualmente.

Plantear metas realistas que
permitan solucionar
eficazmente el problema.

definir y formular bien el problema, ya
que si no se tiene claro esta parte no se
puede seguir avanzando con el desarrollo
de la sesion.
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Desarrollo:

Posteriormente, a cada integrante se les
pide que cierren los ojos e imaginen la
situacion por la que estdn pasando, una
vez que todo el salon este con los ojos
cerrados se les empieza a preguntar: ;Qué
tipo de informacién dispones sobre el
problema?, ¢De la informacion anterior
cuél es la mas importante para ti?, ;Has
resuelto un problema similar antes? Y,
¢ Te hace falta mas informacion antes de
asegurarte que la situacion planteada si
es un problema? Cada una de las
respuestas seran anotadas, con la intencién
que se tenga una mayor toma de
conciencia de lo que se esta planteando.
Ahora bien, para asegurarnos que han
identificado correctamente el problema,
mediante distintas preguntas se analizan
los diferentes componentes, como, por
ejemplo: ¢ En qué consiste el problema?,
¢Por qué es un problema para mi?,
¢Desde cuando tengo este problema?
¢Para cuando habré de solucionar este
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problema? y ¢ Qué cambios espero?

A su vez, se les explica acerca de la
importancia que tiene poder plantearse
metas y se les invita que de manera
personal puedan anotar sus metas en una
hoja, haciéndoles recordar que estas tienen
que guardar relacion con el problema.

Final:

Para concluir con la sesion, se les pide a
los estudiantes que voluntariamente
mencionen sobre el aprendizaje que se
Ilevan de la sesion. Ademas, se les evalua
mediante una lista de cotejo.
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Sesion 4
“Generacion de
soluciones y/o
alternativas”

Obtener una gran variedad de
ideas que ayuden a encontrar
la solucion correcta.
Seleccionar las alternativas
que se consideren
convenientes para asi poder
plantear los objetivos que se
quieren lograr con cada una de
las soluciones escogidas.
Revisar la lista de las
soluciones y eliminar aquellas
que no son de utilidad.

Inicio:

Para dar inicio a la cuarta sesion, se realiza
una retroalimentacion de las tres

sesiones anteriores. A su vez, se les pide
que presten atencién al caso que se va a
leer, ya que se les va a hacer preguntas. Al
terminar se le entrega el plumén a un
estudiante elegido al azar, para que pueda
escribir una alternativa de solucion de
acuerdo a lo leido, luego el estudiante le
da pase a otro de sus comparieros y asi
sucesivamente.  Después, que la gran
mayoria haya participado se les explica la
importancia de plantear  diferentes
alternativas de solucién, debido a que esto
les servird cuando afronten diferentes
tipos de problemas.

Desarrollo:
Posteriormente, se les pide que saquen su

- Hoja bond

- Plumones

- Lista de cotejo

45 min
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hoja donde anotaron el problema para que

respondan las distintas  preguntas.
Ademés, se les invita a escribir las
alternativas de solucion. Una vez que
todos los estudiantes hayan terminado su
lluvia de ideas, se les solicita que escriban
a un costado los objetivos que quieren
lograr con las soluciones planteadas y con
la ayuda del resaltador subrayen las
alternativas que realmente son utiles para
poder darle solucidn a la situacion.

Final:

Para concluir con la sesidn, se les pide a
los estudiantes que voluntariamente
mencionen sobre el aprendizaje que se
Ilevan de la sesion. Ademas, se les evalla
mediante una lista de cotejo.
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v" Analizar la decision que se | Inicio: - Hoja bond 45 min
Sesion 5 adecuen mejor a la realidad de | Para dar inicio a la quinta sesion, se realiza o d ]
“Toma de decision” la persona para poder facilitar | una retroalimentacion de las cuatro |~ Lista de cotejo
la evaluacion posterior. sesiones anteriores. Seguidamente, se les

v Evaluar las alternativas de | pregunta a los alumnos: ¢Qué significa
solucion y escoger las mas | para ustedes la palabra consecuencia?,
adecuadas para ponerlas en | cada una de las respuestas son anotadas en

practica. la pizarra, al terminar se elabora un
concepto general con todo lo escrito.
Desarrollo:

Posteriormente, se les pide a los
estudiantes que escriban en la hoja
utilizada en las sesiones anteriores, las
posibles consecuencias que puedan tener
cada una de las soluciones planteadas.
Después que los alumnos hayan anotado
todo, se les solicita que revisen todas las
alternativas de solucion para que asi
seleccionen las alternativas con mejor
utilidad para poder ponerlas en practica.

Final:

Para concluir con la sesidn, se les pide a
los estudiantes que voluntariamente
mencionen sobre el aprendizaje que se
llevan de la sesion. Ademas, se les evalua
mediante una lista de cotejo.
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Sesion 6 v' Elaborar un plan de accién que | Inicio: - Hoja bond 45 min
“Toma de decision” contribuya a dar solucion a la | Para dar inicio a la sexta sesion, se arman

situacion problematica. diferentes grupos de acuerdo a la cantidad | ~ Lista de cotejo

de alumnos y se les entrega una hoja de
papel para que puedan escribir algin
problema  que hayan  detectado
recientemente en el aula. Una vez que
todos hayan terminado se doblan las hojas
y se guardan en una bolsa. Por orden, cada
participante ird sacandolas de la bolsay las
leera en voz alta, mientras que otro
miembro del grupo ird anotando lo que se
haya dicho en la pizarra, al terminar por
medio de una votacion se elige un solo
problema para poder resolverlo. A su vez,
en la pizarra se forman tres columnas en
donde se apuntaran las alternativas de
solucion, ventajas y desventajas de la
situacion planteada. Ademas, se lleva a
cabo una retroalimentacion de las cinco
sesiones anteriores.
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Desarrollo:

Posteriormente, se les explica acerca de la
importancia que tiene realizar un plan de
accion para poder llevar a cabo la solucion
del problema y de qué manera deben
estructurarlo. Ademas, se les pide que en
una hoja anoten la solucion que
escogieron en la anterior sesion y apunten
todos los pasos que tienen que seguir de
manera detallada. En el caso que aun no se
decidan por alguna de las soluciones
planteadas se les pregunta: ¢Hay una
solucion satisfactoria?, ¢Necesito mas
informacion antes de poder seleccionar
una solucion o combinacion de
soluciones? Y, ¢Qué soluciébn o
combinacion de soluciones debo escoger
para llevar a la préactica?, si el estudiante
ya tiene todo con mas claridad puede
empezar a elaborar su plan de accion.
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Final:

Para concluir con la sesion, se les pide a
los estudiantes que voluntariamente
mencionen sobre el aprendizaje que se
Ilevan de la sesion. Ademas, se les evalua
mediante una lista de cotejo y se les
sugiere empezar a poner en préctica el
plan de accion.

Sesion 7 v’ Elaborar un  plan de | Inicio: - Hoja bond 45 min
“Toma de decisién” contingencia en caso de que | Paradar inicio a la séptima sesion, se lleva
algunas de las soluciones | 5 caho una retroalimentacion de las
escogidas fallen. sesiones anteriores. Ademas, se les explica
que es de suma importancia escoger una
alternativa mas de acuerdo a las que
anotaron en su hoja, para asi poder
elaborar un plan de contingencia en el caso
que el plan de accion no sea lo esperado.

- Lista de cotejo

Desarrollo:

Posteriormente, se les pide a los
estudiantes que, con ayuda de la hoja en
donde anotaron sus alternativas, puedan
elegir una nueva solucién, para que esta
pueda servir de utilidad en caso sea
necesario. Si a los alumnos se les hace
dificil poder seleccionar la alternativa
adecuada, se sugiere que respondan las
preguntas planteadas en la anterior sesion.
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Final:

Para concluir con la sesion, se les pide a
los estudiantes que voluntariamente
mencionen sobre el aprendizaje que se
Ilevan de la sesion. Ademas, se les evalua
mediante una lista de cotejo y se les pide
que sigan poniendo en préctica el plan de
accion.

Sesion 8 v' Ejecutar 'y evaluar la | Inicio: - Hoja bond 45 min
“Aplicacion de la efectividad de la estrategia de | Para dar inicio a la octava y ultima sesion,
solucién y solucion. se lleva a cabo una retroalimentacion de
comprobacion de su todas las sesiones anteriores y ademas se
utilidad” les realiza algunas preguntas: ¢Cdémo les
fue poniendo en practica la alternativa
de solucion? ;Realmente es util la
alternativa que escogieron para
solucionar el problema? ¢;Por qué? y
¢Preferirian utilizar el plan de
contingencia? ¢Por qué?

- Lista de cotejo
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Desarrollo:

Posteriormente, a cada uno de los
estudiantes se les entrega una hoja para
que puedan realizar una autoevaluacion,
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
la forma en coémo se soluciond el
problema, el tiempo y el esfuerzo
requeridos, las consecuencias
personales y las consecuencias para los
demas de acuerdo a como se llevo a cabo
la alternativa de solucion. En caso que
los resultados no sean los esperados se les
pregunta a los alumnos: ¢Seguiste los
pasos de acuerdo a como planteaste la
alternativa de solucién? (Si ciertos
obstaculos impidieron un buen desarrollo,
se tendra que pensar en diferentes modos
para poder superarlos.) y ¢ Hay sefiales de
cambio 0 progreso que quiza no se
hayan descubierto aun? Esto se hace con
la intencién que puedan reflexionar sobre
la manera en como han solucionado el
problema.
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Final:

Para concluir con la sesion, se les pide a
los estudiantes que voluntariamente
mencionen sobre el aprendizaje que se
llevan de cada una de las sesiones
gjecutadas. Ademds, se les evalla
mediante una lista de cotejo y se les pide
que sigan poniendo en practica el plan de
accion.

Luna Victoria Santa Maria, Maria Fe Pag. 90



y “Disefio de un Entrenamiento desde el Modelo

N d Cognitivo Conductual para la procrastinacién

4 UNIVERSIDAD aca_(.jerplca en adolescentes de una Institucién de
PRIVADA DEL NORTE Trujillo”.

8. Evaluacion

Sesion 1: “Orientacion a los problemas”

Nombre y Apellidos:

Edad: Grado y seccion: Fecha

Indicadores Sl NO Observaciones

1. Reconoce la importancia que tiene un

problema en la vida diaria.

2. Piensa que el problema si tiene

solucién.

3. Considera como un problema la
situacion por la que esta pasando, ya que

aun no ha podido resolverla.

4. Analiza los aspectos relevantes del

problema.

5. Identifica el hecho principal del

problema.

6. Se compromete a seguir todos los pasos
que se desarrollaran durante las 8 sesiones.
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Sesion 2: “Orientacion a los problemas”

Nombre y Apellidos:

Edad: Grado y seccidn: Fecha

Indicadores Sl NO Observaciones

1. Define con sus propias palabras el

concepto “causa”.

2. ldentifica las causas del problema.

N

Explica los tipos de causas (internas y

externas).

3. Define con sus propias palabras los

conceptos “desafio” y “amenaza”.

4. Reconoce al problema como desafio o

amenaza.

5. Puntda el problema de acuerdo a la
escala planteada.
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Sesion 3: “Definicion y formulacion del problema”

Nombre y Apellidos:

Edad: Grado y seccién: Fecha

Indicadores Sl NO Observaciones

1. Reconoce la importancia que tiene
poder definir y formular bien el problema.

2. Escribe toda la informacion necesaria

acerca del problema.

3. Compara el problema actual con alguna

situacion similar del pasado.

4. Considera que la situacion por la que

esta pasando si es un problema.

5. Anota los cambios que espera al

solucionar el problema.

6. Establece metas realistas.
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Sesion 4: “Generacion de soluciones y/o alternativas”

Nombre y Apellidos:

Edad: Grado y seccion: Fecha

Indicadores Sl NO Observaciones

1. Participa de la dinamica de inicio para

poder comprender la sesion.

2. Reconoce la importancia de obtener una

variedad de alternativas de solucion.

3. Lleva a cabo la lluvia de ideas para
obtener una variedad de alternativas de

solucién.

4. Elimina las alternativas de solucién que

no sean Utiles para solucionar el problema.

5. Plantea los objetivos que quiere lograr
con cada una de las alternativas de

solucién.

6. Establece metas realistas.
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Sesion 5: “Toma de decision”

Nombre y Apellidos:

Edad: Grado y seccion: Fecha

Indicadores Sl NO Observaciones

1. Define con sus propias palabras el

concepto “consecuencia’”.

2. Analiza cada una de las alternativas de

solucién.

3. Plantea las posibles consecuencias que
puede traer consigo cada una de las

alternativas de solucion.

4. Descarta nuevamente las soluciones

que no le parecen Utiles.

5. Selecciona la alternativa que se adecue

mejor a su realidad.

6. Menciona con sus propias palabras lo

aprendido en la sesion.
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Sesion 6: “Toma de decision”

Nombre y Apellidos:

Edad: Grado y seccion: Fecha

Indicadores Sl NO Observaciones

1. Participa de la dinamica de inicio para

poder comprender la sesion.

2. Define con sus propias palabras los
conceptos de alternativas de solucion,
ventajas y desventajas.

3. Define con sus propias palabras el

concepto de plan de accion.

4. Reconoce la importancia del plan de

accion.

5. Tiene claro la alternativa de solucion

que va a usar en el plan de accion.

6. Elabora detalladamente el plan de

accion.
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Sesion 7: “Toma de decision”

“Disefio de un Entrenamiento desde el Modelo
Cognitivo Conductual para la procrastinacién
académica en adolescentes de una Instituciéon de

Trujillo”.

Nombre y Apellidos:

Edad: Grado y seccion:

Fecha

Indicadores

SI

NO

Observaciones

1. Escoge una alternativa mas, siguiendo
todos los pasos ya comentados en las

anteriores sesiones.

2. Plantea las ventajas y desventajas de la

alternativa de solucion.

3. Define con sus propias palabras el

concepto de plan de contingencia.

4. Reconoce la importancia del plan de

contingencia.

5. Tiene claro la alternativa de solucion

que va a usar en el plan de contingencia.

6. Elabora detalladamente el plan de

contingencia.
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“Diseno de un Entrenamiento desde el Modelo
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académica en adolescentes de una Institucién de

Trujillo”.

Sesion 8: “Aplicacion de la solucion y comprobacion de su utilidad”

Nombre y Apellidos:

Edad:

Grado y seccion:

Fecha

Indicadores

Si

NO

Observaciones

1. Participa de la dindmica del inicio y

contesta algunas preguntas.

2. Comenta acerca de como le fue
poniendo en practica su alternativa de

solucioén.

3. Define con claridad todos los conceptos
trabajados durante el transcurso de las

sesiones.

4. Menciona en orden cada uno de los
pasos que siguid para llevar a cabo su

alternativa de solucion.

5. Se observan progresos de acuerdo a lo

comentado durante la sesion.

6. Realiza su autoevaluacion.
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