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RESUMEN

El desarrollo cientifico y tecnologico ha generado cambios y transformaciones
sustanciales en el mundo donde se exige a las instituciones eficiencia y
eficacia en el desarrollo de sus actividades con resultados que implican un
nuevo paradigma de racionalidad politica que involucré la transferencia de
l6gicas empresariales en el camino hacia la contabilidad de gobierno. En esta
|6gica el estado introduce el discurso de que se constituye en el garante del
manejo eficiente de los recursos publicos y le agrega valor a la contabilidad
gubernamental en el proceso de registrar los hechos econdmicos que se
generen en la ejecucion del presupuesto publico, adquiriendo el funcionario
publico nuevas capacidades como responsable del manejo eficiente de los

fondos publicos.

En Latinoamérica y particularmente en Ecuador como en el resto de paises
latinoamericanos los cambios se han direccionado especificamente en la
planificacion estratégica a mediano y largo plazo, mejora en los sistemas de
gestion contable y presupuestaria a través del uso de las herramientas
informaticas orientado al logro 6ptimo de resultados a través de un manejo
economico eficiente. Esta reforma contable en el sector publico ha dado paso
a la contabilidad de causacién o devengo, es decir a una contabilidad alineada
con la politica monetaria mundial y a los mercados financieros para la
armonizacion internacionalizacion desde la actualizacion a IPSAS-
Internacional Public Sector Accounting Stnadards e IFRS- International
Financial Reporting Standards, International Accounting Standards Board,
esta estandarizacién de normas permitio que el Estado promueva su discurso
de transparencia en el manejo de recuso publicos a través de la rendicion de

cuentas a la ciudadania.

El marco legal en Ecuador establece la organizacion politica- administrativa
del estado ecuatoriano en el territorio, el régimen de los diferentes niveles de
gobierno autbnomos descentralizados y los regimenes especiales. Determina

el funcionamiento del componente de contabilidad gubernamental y de
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presupuesto para implantar, poner en marcha y establecer en cada ente
publico un sistema ideal de contabilidad, que incorpore los procedimientos, de
las cuentas de patrimonio, presupuesto y costos, para aseverar la
presentacion de los informes financieros, de manera razonable y adecuada,
que reconozca la transparencia de las cuentas, que involucre decisiones con
acierto, el debido control, inplementar medidas de correccién y la preparacion
de datos estadisticos. (COPLAFIP. 2010, p. 33).

La presente investigacion se enmarca en establecer el rol que cumple la
contabilidad en la Administracién Publica Local, objeto de estudio; la
institucion Gobierno Autbnomo Descentralizado Provincial de Loja. Centra su
atencion en determinar si efectivamente es una herramienta eficiente en la
gestion financiera. Como influye la normativa contable en el tratamiento del
talento humano, la claridad en la direccion de los fondos estatales y de qué
manera la rendicion de cuentas generé un aporte positivo en la imagen

institucional de la entidad hacia la ciudadania.

De este modo se evidencié los aspectos que se acogen a la normativa
gubernamental y los que limitan la correcta eficiencia de la gestion financiera
de estas entidades, los mismos que deben ser revisados y corregidos como
medio para conocer las posibles actividades que deben implementarse como

alternativa de cambio para su desarrollo.

Palabras clave: Gestion Financiera, Contabilidad de Causacion, Normativa
Contable, Contabilidad Gubernamental, Organismo de Control,

Transparencia, Contabilidad de Devengo.
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Summary

The current government of Ecuador, with the purpose of contributing to the
efficient management of economic resources under the parameters of the
International Accounting Standards Board, has promoted the application of
accounting regulations governed by the financial management of public

institutions in each region. the General Comptroller of the State.

This acts with the stipulation of the Organic Law of the Comptroller General of
the State (LOCGE) and the Internal Control Standards, determined in a
generic way for the various functions of these entities. Under this area, it is
essential to analyze the observance of the regulations governing the
governmental accounting system of public entities in the Southern Region of
the country, such as the province of Loja, in order to determine if this
constitutes an efficient instrument in the procedure of its financial

management.

Through this, it was possible to obtain information on the influence of the
accounting policy on the reduction of bureaucracy and the transparency of the
rendering of accounts made by these entities, allowing knowing if their
applicability generated a positive contribution. In this way, it verified the
aspects that comply with government regulations and those that limit the
correct efficiency of the financial management of these entities, which must be
reviewed and corrected as a means to know the possible activities that should

be implemented as an alternative to change. its development.

Key words: Financial Management, Public entities, Accounting regulations,
General State Comptroller, Government accounting system, transparency,

development.



CAPITULO 1: INTRODUCCION

1.1. Situacién problematica

En la actualidad, la gestion financiera de las organizaciones a escala global,
experimenta varios cambios con la necesidad de obtener el mejoramiento
continuo mediante la adquisicién cooperativa y fusionada, para lo cual se ha
elaborado algunos estandares contables a través de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), que facilitan la comparacion
de la informacién resultante de la administracion financiera en concordancia a

la perspectiva multinacional.

Estas se han determinado con el objetivo de efectivizar la medicion y gestidon
del flujo de capital internacional incluido en el sistema econdmico desarrollado
por las entidades publicas y las empresas privadas a partir de sus actividades
econdmicas, enfocadas mayoritariamente a su aplicabilidad en las entidades
del sector publico (Ugalde, 2014, p.207).

Desde esta perspectiva, los gobernantes de varias naciones tratan
constantemente de afianzar un sistema de gestiéon orientado al logro de la
homogeneizacion en la administraciéon de los recursos, considerando que
como lo afirman (Vega & Gonzalez, 2014, p.53), del grado de veracidad y
seguridad, que tengan los datos contables producidos en las actividades
economicas de los entes publicos, depende la calidad de los reportes
financieros resultantes y en base a ello se puede asignar con mayor precision

los recursos econémicos.

Como resultado, los entes publicos en cada pais, han escogido formalizar un



meétodo de vigilancia de entradas y gastos, contenido en directrices, normas
legislaciones y preceptos, que reglamentan los hechos econdémicos y, en
consecuencia, miden la aptitud de la contabilidad de gobierno, lo que permite
contar con una herramienta viable que facilita el adecuado funcionamiento de
los hechos contables, asi como de su evaluacion a fin de precisar falencias

que conlleven a su correccion continua.

Complementariamente se resalta que al aplicarse la normativa gubernamental
en las entidades publicas como los gobiernos autonomos descentralizados
provinciales, se promueve el fortalecimiento de los medios de cooperacion
para lograr la eficiencia organizacional, en funcién de la cual se administra los
recursos econdmicos en conjunto con los materiales, administrativos y
humanos ya que implican la base esencial para su desarrollo, teniendo en

cuenta su nivel de eficacia (Mora, Paredes, & Ushca, 2017, p. 62).

Por tal razén, en el area de las entidades publicas que tienen la
responsabilidad de llevar la gestion financiera, siempre debe aplicarse la
normativa gubernamental para efectivizar el correcto control de sus ingresos
y gastos ya que tienen conocimiento de que, si no lo hacen, tienen mayores
riesgos de incurrir en riesgos financieros derivados de sus actividades
economicas, y esto conllevaria a la falta de eficiencia en la toma de
decisiones, por lo cual siempre se acogen a estos reglamentos para evitar

algun tipo de fraude financiero.

Desde este enfoque resulta vital centrar la gestion operativa, administrativa y
financiera de las instituciones gubernamentales hacia un mismo objetivo
comun que es el de dar cumplimiento a su mision y visién, haciendo un
correcto manejo de los recursos que tienen para plasmar alternativas
permanentes que las conduzcan a su desarrollo. Con mirada en ello,
actualmente éstas entidades cuentan con el apoyo de la gestion
gubernamental de cada estado que propende equilibrar los diversos
procedimientos aplicados para dar respuesta a las diferentes necesidades de

la poblacién. Para ello en la mayoria de naciones, siendo el caso particular del



Ecuador, se implement6 durante el gobierno de la Revolucién Ciudadana, un
modelo de gestion fundamentado en la evaluacion de resultados para
comprobar mediante la determinacion del nivel de eficacia, los factores a

mejorarse para alcanzar la maxima eficiencia.

Dando una mirada a ello, la politica de gobierno buscé producir a través de
varios métodos, una transformacion significativa y profunda sobre los pilares
politicos del gobierno del Ecuador para coadyuvar un cambio en la
Constitucion con orientaciéon al logro de las bases de soberania e
independencia. Para llevar a cabo esto se tratd de impulsar la eficiencia de la
actividad gubernamental como un medio de desarrollo social fundamentada
en la administracion justa de los recursos. A ello John Keynes, citado por
(Arévalo G, 2014, p. 111).

Con respecto a ello, se establece en el Art. 226 de la mencionada Constitucion
de la Republica del Ecuador que los diversos organismos del estado que
ejerzan en representacion de su autoridad estatal, unicamente tendran
derecho a realizar las funciones asignadas conforme a la Ley y la Constitucion,
por lo que coordinaran sus actividades para el logro de los fines legales
pertinentes. Esto se complementa en su Art. 227 sobre que el servicio a la
colectividad esta representado por la administracion publica y regulado por los
principios de desconcentracion, calidad, participacion, eficiencia,
descentralizacion, jerarquia, transparencia y evaluacién, eficacia vy

planificacion.

Concomitantemente, la antes descrita Constitucion sefiala en el Art. 225 que

el sector publico se encuentra conformado por:

¢ Entidades que conforman el régimen autbnomo descentralizado.

e Personas juridicas constituidas a través de actos normativos por parte
de los gobiernos autdbnomos descentralizados.

¢ Entidades y demas dependencias referentes a las funciones legislativa,

ejecutiva, judicial, y, de transparencia y de control social.



Instituciones y demas organismos implementados mediante la ley o la
Constitucion para el cumplimiento de sus funciones, para la ejecucion de
actividades que son responsabilidad del Estado y la prestacion de

servicios publicos.

Conforme a ello y a las constantes situaciones presentadas en el accionar de

las instituciones publicas objeto de estudio, en la provincia de Loja-Ecuador,

con respecto a los diversos procedimientos ejecutados, resulta relevante

emprender un estudio acerca el rol que los preceptos contables generan en

su desarrollo constante a fin de entender si:

1.2.

La omision de contar con un instrumento que permita prever y controlar el
manejo financiero apegado a la normativa contable, depende de la
magnitud de los datos contables.

El desconocimiento de las normas de contabilidad tiene impacto en la
inobservancia de la misma.

La inapropiada observacion de las normas que rigen la contabilidad,
repercute en la gestidn financiera de los entes publicos de la provincia de
Loja.

El desarrollo de las actividades financieras de las entidades publicas, se
acogen a la normativa contable y esta facilita la generacion de informacion
transparente que sirve en el desarrollo de las instituciones estatales de la

provincia de Loja.

Formulacién del problema

¢De qué manera se constituye en un instrumento eficaz en la gestién

financiera de las entidades publicas de la provincia de Loja, afio 2017, la

normativa que rige el sistema contable gubernamental?

1.3.

Problemas especificos



¢ ;De qué forma influye en la gestion financiera de las instituciones publicas
la normativa contable?

e ,Qué impacto tienen las acciones reformativas contempladas en la
normativa contable, en la transparencia administrativa de las entidades
publicas?

e ;Como incide la normativa contable en la reduccion de la burocracia de

los entes publicos?

Teodricamente la contabilidad aplicada en los organismos de gobierno en una
amplia perspectiva, representa la base de los diversos procedimientos vy
principios o pilares, sobre los cuales se desarrollan una serie de datos
contables mediante el registro de las actividades econdmicas, que aporta en

la generacion de informacion relevante.

De otra parte, con el desarrollo del presente estudio las entidades del sector
publico, evidenciaran en los Informes Financiero las notas explicativas que les
permita sustentar la veracidad de la informacién contable obtenida mediante
su gestién financiera gubernamental en funcion a la aplicaciéon de la normativa
contable en vigencia, conllevandolas a verificar los beneficios obtenidos con
ello, ademas de facilitar la comprobacion del aporte que los resultados

logrados aportan con el cumplimiento de su mision y vision.

1.4. Justificacion teorica

Tedricamente la contabilidad gubernamental en una amplia perspectiva,
representa la base de los diversos procedimientos y principios o pilares, sobre
los cuales se desarrollan una serie de datos contables mediante el registro de
las actividades econdémicas, que aporta en la generacion de informacion

relevante en la toma de decisiones de las entidades publicas.

De otra parte, con el desarrollo del presente estudio las entidades del sector

publico, evidenciaran en los Informes Financiero las notas explicativas que les



permita sustentar la veracidad de la informacién contable obtenida mediante
su gestion financiera gubernamental en funcion a la aplicacién de la normativa
contable en vigencia, conllevandolas a verificar los beneficios obtenidos con
ello, ademas de facilitar la comprobacion del aporte que los resultados

logrados aportan con el cumplimiento de su mision y vision.

1.5. Justificacion practica

La informacién aportada con la investigacion constituye una herramienta que
da a conocer la incidencia que tiene actualmente la aplicacion de un sistema
contable en la gestion gubernamental de las entidades publicas para fortalecer
el desarrollo econdmico de una nacion, por lo que resalta la importancia de
efectuar el registro de las operaciones econdémicas como medio para
evidenciar la transparencia de la gestion que estas desarrollan y el beneficio

que genera para la sociedad en general.

En conjunto como agregado a la labor que cumplen las entidades objeto de
estudio, también sobresale la aplicabilidad de la normativa contable como un
elemento substancial que permite optimizar la eficiencia de las actividades
econdmicas desarrolladas, mismas que siempre se enfocan al cumplimiento
de las leyes, reglamentos y normas que rigen en un pais, para procurar la

mayor precision y validez de la informacion financiera resultante.

Por tanto, ha de comprenderse que si en la actividad financiera de las sujetos
publicos, hace falta la aplicacién de todas las bases y principios establecidos
en la normativa contable; la informacién obtenida del registro de sus
operaciones econdémicas puede presentar falencias e incongruencias que en
consecuencia generaria insatisfaccion para las autoridades y la sociedad a la

que se expone.

Bajo este enfoque, es necesario analizar como incide la normativa contable
que regula la gestion de los entes publicos en la provincia de Loja, en sus
actividades econdmicas para verificar su eficiencia y el aporte que les genera,



para lo cual se requiere establecer el nivel de eficacia del sistema contable
aplicado en la actualidad para diagnosticar los factores fuertes y débiles
presentadas en las funciones de estas instituciones, para su correccion
oportuna con el planteamiento de una propuesta de mejora. En este sentido,
el estudio aporta un instrumento clave que facilitara al mejoramiento de su
gestion financiera para asegurar que pueda lograr sus objetivos propuestos y

maximizar su desarrollo.

Generalmente, la falta de evaluacién de la influencia que las normas de
contabilidad tienen en la gestidén financiera de los entes publicos, produce
deficiencias en la deteccidén de las fortalezas y debilidades que deben ser
mejoradas, lo que repercute en la errbnea toma de decisiones que impide la
total efectividad en la medicion de los imprevistos que puedan surgir y su

afrontamiento oportuno para promover el desarrollo econémico colectivo.

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo general

Determinar si la normativa contable constituye un instrumento eficaz en el
proceso de gestion financiera de las entidades publicas de la provincia de
Loja, afio 2017.

1.6.2. Objetivos especificos

e Conocer si la aplicacion de la normativa contable, influye positivamente
en la gestion financiera de las entidades publicas de la provincia de Loja
o Establecer el impacto que tienen las acciones reformativas de la
normativa contable, en la transparencia administrativa de las entidades

publicas



e Determinar la influencia de la normativa contable, en la reduccién de la

burocracia en las instituciones publicas.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1. Marco Filoséfico y epistemolégico de la investigacion

La gestion financiera de las entidades publicas tiene su origen en la aparicion
de las cuentas nacionales creadas durante los siglos XVII y XVIII, segun el
estudio de Eduardo Lora y Sergio Prada ( (Lora & Prada, 2016, p. 10), Otros
tedricos integrantes de la escuela de los “Soécrates” como los franceses
Boisguilbert y Vauban crearon las raices para la gestion contable, lo que se
completo con la tesis de Carlos Marx y Adam Smith sobre la distribucion de la

riqueza en la economia de un pais

No obstante, en aquel entonces solo se cuantificaba los ingresos obtenidos
de las actividades comerciales referentes a los productos, pero luego se
incrementd por los marginalistas y neoclasicos, la necesidad de contabilizar
también los servicios; posteriormente surgieron las tablas insumo- producto
creadas por Wassily Leontief con la finalidad de equilibrar los resultados,
aunque esto aporté gran conocimiento que trascendié varias décadas, durante
las cuales, aparecieron nuevas teorias aplicables en ambito internacional con
la finalidad de facilitar la tarea de medicion del tamafio y desarrollo econémico
de las naciones entre varios paises, que comenzo durante los afios cuarenta
a cargo de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) que en aquella
época estaba manejada por Richard Stone.

Su trabajo permitié que la mencionada organizacion cuente en 1944, con un
Comité encargado de elaborar las estadisticas que permitié evaluar el ingreso
nacional de cada pais que, para el afo de 1947, exhibi6 la primera informacion

financiera que contenia los instrumentos requeridos en la cuantificacion de los
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ingresos, y cuentas anexas. Es en este marco, que surgié por primera vez un
Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) en 1953 (Lora & Prada, 2016, p. 10).

Consecuentemente, fue necesario disponer mayoritariamente de otras
fuentes tedricas que permitieran sostener la eficacia de los informes
mostrados por la ONU en el SCN, como consecuencia de ello emergio la
teoria contable combinada por la sucesion de elementos y reglas que dio lugar
a que se maneje un ordenamiento sistematico en el transcurrir de los
movimientos economicos de las empresas en general, esto permitio
conformar una serie de parametros que luego de facilitar la valoracién de
dichas operaciones, permiti6 tomar correctamente las decisiones

relacionadas a las finanzas.

Por otra parte, el avance del método contable contribuye con los cimientos
para establecer las soluciones a diferentes situaciones econdémicas que
surgen continuamente en la gestion de las organizaciones como es el caso de
las entidades publicas, lo que en desde que empezé formd un instrumento
eficaz que forj6 gran complacencia al consentir dar salida a muchos
interrogantes contables de las empresas y, por ende, a la colectividad que se

beneficia de ello.

Esto es complementado en el estudio de (Ariza & Villasmil, 2014, p.6) donde
se indica que, con la aparicion del sistema contable, se contribuye con un
nuevo método para investigar en diversos contextos de desarrollo con mucha

complejidad, que constantemente se exponen a la presencia de falencias.

Ante ello es imprescindible mantener un sistema de innovacién vy
retroalimentacion permanente, sobre las formas en cémo se realizan las
actividades economicas para establecer sistemas que permitan gestionarlas,
de tal modo, que la sociedad obtenga lo que demanda de las organizaciones

empresariales o entidades publicas.

Consecuentemente, fueron desarrollandose nuevas disciplinas entre ellas la
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contabilidad de gobierno que es una herramienta de apoyo para la gestion que
desarrollan los entes publicos, segun sefalan las investigaciones de los
tedricos de la econdmia citados por (Gamez, Joya, & Ortiz, 2015, p.3), donde
se determina que se entiende como la forma de categorizacion,
reconocimiento, sinopsis, y observacion de la investigacion relevante
referente a los diversos movimientos financieros, patrimoniales vy

presupuestarios.

Es asi que, a consecuencia de ello, el sistema contable fue evolucionando
hasta alcanzar su profunda retroalimentacion que incluy6 nuevos estudios de
caracter internacional en los ambitos macro y micro, que condujeron al analisis
de la importancia de su aplicabilidad en diversos sectores econémicos como
el publico, para el cual se propuso un modelo de gestion financiera

fundamentado en el devengado.

El método de devengado implicaba que, de manera general, las entidades
publicas de cada nacion realizarian el registro de sus actividades economicas
en dependencia a la asignacion del flujo de ingresos y egresos, empleando

un criterio denominado percibido.

Esto se demuestra en la investigacion de Carlos Raimondi (1974), citado por
(Sanchez & Pincay, 2013, p. 6), misma que resalta la importancia de
implementar el sistema de devengado para la elaboracion de los estados
financieros, plasmando el sistema de devengado como una norma para la

gestion contable.

A través de ello se concibié oportuno proponer y aplicar, nuevos principios o
normativas contables en cada una de las naciones, partiendo por Estados
Unidos, que fue continuada por México, Canada, Japon, Alemania, China y
demas, entre los cuales se encuentra Ecuador, con el objetivo de coordinar el
registro de sus transacciones econdmicas con la disposicion legal y tributaria

estipulada para su mejoramiento.
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Las normas fueron creadas mediante la normalizacion contable que de
acuerdo al estudio de Fernando Gracia, Angel Rodriguez y César San Juan
(Gracia, Rodriguez, & San Juan, 2014, p.410), comprende el procedimiento
aplicado para tratar de obtener los mecanismos contables equivalentes que
permiten el disefio de los respectivos informes financieros en las entidades

publicas, esto a su vez, facilito la evaluacién y relacion a escala nacional.

Por tal razén, tienen como finalidad el dirigir la correcta elaboracién de la
informacion contable, determinar los parametros base para su desarrollo y
orientar al gestor financiero en la comprobacion de la eficiencia de los datos

obtenidos.

Con el transcurso del tiempo, esta normativa ha ido reestructurandose
mediante la intervencion del Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad que es una organizacion internacional integrada por las

entidades mas destacables del mundo que emiten normas contables.

Esta institucidn tiene como propdésito el contribuir con otros organismos de
ambito nacional de diferentes naciones para la obtencion de la cohesién
mundial de la normativa contable y la implementacion de una serie de
principios contables unicos que aporten a la relatividad de la informacién

contable.

Por su parte, Jazmin Sanchez y David Pincay (Sanchez & Pincay, 2013, p.
6), indican que una de sus principales funciones fue la produccién de las
Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) con base a la conjugacion de
los métodos de devengo y acumulacion, estas a su vez contemplan las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) con

la perspectiva de consolidar la veracidad de la informacion financiera.

Considerando lo antes expuesto, han sido adoptadas en la mayoria de paises
posteriormente de acuerdo al modelo de gestion publica que desarrollan, lo

que ha conllevado a la generacién de manuales particulares que contienen
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normas técnicas referentes a las NIC.

En resultado, durante los ultimas dos décadas como lo afirma la investigacion
de Rafael Molina, Oscar Diaz, José Capufiay y Hernan Casinelli (Molina, Diaz,
Capunay, & Casinelli, 2014, p.8), se han ido presentando algunas dificultades
en el desarrollo financiero de Estados Unidos y la Union Europea, que
implicaron la elaboracién de una nueva normativa fundamentada en las
normas de la IASB denominadas “Normas Internacionales de Informacion

Financiera” (NIIF)

Dentro de este ambito, en los afos siguientes se ha continuado desarrollando
una variedad de jurisdicciones que han regulado a las NIIF en diversas etapas,
ademas de que en algunas naciones se ha adoptado de forma parcial o total,
la normativa local a los modelos incluidos en las NIIF. Generalmente se
aplican en las entidades que son controladas por otro organismo publico con

respecto a los estados financieros para evidenciar su sistema econémico.

2.2. Antecedentes de investigaciéon

Mediante diferentes estudios relacionados al tema investigado, se pudo

obtener la siguiente informacidn recopilada de mucha bibliografia.

Con la informacion aportada en el estudio de José del Toro (Cruz & Del Toro,
2016, p. 2), se puede conocer que el contexto de la economia mundial ha
sufrido durante los ultimos afos una crisis de tipo sistémico, estructural,
ambiental y econémica, que ha generado grandes impactos en los paises de

bajo desarrollo como Ecuador.

Cabe notar que un factor que influye en ello, es la constante evolucién de la
ciencia y tecnologia, mismo que implica una permanente evaluacion de sus
aportes en contraste a la interrelacién entre la poblacién de todas las

naciones, lo que representa para las diversas entidades publicas y privadas,
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un desafio en la busqueda de la calidad y eficiencia maxima de su rendimiento

financiero con respecto a las transformaciones que surgen frecuentemente.

De este modo, sobresale que el avance tecnoldgico y cientifico depende en
gran medida de la situacion economica de las organizaciones privadas y
entidades publicas de cada pais, que en éstas ultimas se puede determinar al

aplicar la contabilidad gubernamental.

Esto incluye la obligatoriedad de contemplar el Sistema de Cuentas
Nacionales (SCN) en un macro contexto que demanda la necesidad de
realizar los informes financieros para su posterior comparacion con la gestion
financiera externa, que resulta de la informacidon generada sobre los
principales indicadores macroecondmicos regional o nacional en un cierto

periodo de tiempo (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2013, p. 132).

Los datos que aporta la contabilidad gubernamental en las entidades publicas
es exclusivamente de manejo publico, hoy por hoy se fundamenta en el
levantamiento de informacion referente a las actividades econdémicas que
implican la utilizacion de los recursos que se dispone en cada region que
conforman las naciones y que provienen de la sociedad a la que se busca
satisfacer con los servicios proporcionados, y a la que se expone los

resultados de la gestion efectuada.

Por otra parte, se observa segun el estudio de Maria Saavedra y Miriam
Saavedra (Saavedra & Saavedra, 2015, p.105), que la gestion contable
gubernamental exige su relacion e integracion entre la practica y la teoria, por
lo que esta ultima debe comprender no solamente la produccion e
informacion, sino también la evaluacion de sus impactos generados mediante
el analisis, realizado a través de un procedimiento y control basado en la
normativa contable, ademas de su reajuste oportuno en coordinacién a demas

informes financieros bajo un marco multidisciplinario.

Conforme a ello, los principales retos que actualmente enfrenta la gestién



15

financiera gubernamental se encuentran la necesidad de detener el desarrollo
de la paralisis unica manifestada especificamente en la teoria contable ya que
solo facilita la cuantificacion y determinacion del equilibrio financiero aparente,
sin considerar otros factores relevantes del contexto que en resultado deriva

en la obtencion de valores sin total veracidad.

Ademas, se evidencia en la gestion financiera publica a escala global,
desintegracion de los procedimientos administrativos aplicados con respecto
a la normativa contable que los rige, lo que incide para la consolidacion de la
calidad total en los servicios que aportan a la colectividad; mientras que las
normas determinadas en cada nacion en algunos casos presentan variedad
de divergencias y ficciones que conlleva a la escasa comprensién de la forma

en que deben ser cumplidas (Mora, Paredes, & Ushca, 2017, p. 62).

Ante este panorama, se requiere que las entidades busquen constantemente
una fuente tedrica y cientifica referente a la contabilidad gubernamental que
se enfoque en los aspectos cualitativo y cuantitativo, aunque también en las

demandas de la competencia y la sociedad actual.

Dado esto, existe la necesidad de promover en la gestidn financiera de los
paises, el fortalecimiento de la investigacion en otros origenes, técnicas y
otras fuentes de informacion generales de contabilidad con la finalidad de
obtener bases tedricas mas validas que permitan evidenciarlas en contraste
con la practica empirica a través de razonamientos mas légicos conforme a

los objetivos perseguidos en cada entidad.

De otro lado, el Instituto de Planificacién Econémica y Social y, la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe, emiten su criterio en el afno 2014,
sefalan que asimismo es primordial priorizar la actualizacion de la normativa
con el resultado de conseguir la coherencia de los organismos reguladores de
la gestion administrativa-financiera de las entidades de gobierno en su
compromiso de exigirles el aporte en la observancia de los objetivos de
desarrollo contemplados en el Plan Nacional “Toda una Vida”.
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No obstante, también hace falta reestructurar los sistemas de gestion
institucional interna de parte de estos organismos para afianzar los incentivos
que conduzcan a las entidades publicas hacia la correcta aplicacion de la

normativa contable.

En este marco se propende el fortalecimiento del marco legal contable y su
instauracién como politica publica para facilitar la gestion tanto administrativa
como financiera y la claridad de los objetivos propuestos en cada una de las

entidades.

Mientras tanto, segun el reporte de (Pimenta & Pessoa, 2015, p.163), el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
han apoyado a algunos paises para la propuesta y promocién de reformas
politicas que impulsan la necesidad de reforzar la practica profesional de la

gestion financiera publica en cuanto a la contabilidad.

Ademas, se ha producido por parte del Foro de Tesorerias Gubernamentales
de América Latina, un debate relacionado a los retos que enfrentan éste tipo
de entidades a nivel global, incluyen la participacion de algunos paises como:
Colombia, Argentina, Costa Rica, Guatemala, Chile, México, Ecuador, Bolivia,
El Salvador, Paraguay, Honduras, Uruguay, Panama, Republica Dominicana,

Peru y Nicaragua.

Esto tiene el objetivo de forjar un impacto semejante en toda Latinoamérica
con relacion a la validez de la contabilidad gubernamental, en la gestion
financiera publica, que a la vez estimule reformas afines a la aceptacion de un

nuevo procedimiento de contabilidad con el empleo de costos.

En la actualidad con la globalizacién de la tecnoldgica los sistemas de gestion
que involucran cantidades significativas de informacién se ven en la necesidad
de implementar sistemas computarizados que involucren los diferentes
modulos que requieren para el desenvolvimiento de sus labores diarias. Su

principal prioridad es contar con las herramientas que les permitan asumir su
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compromiso con responsabilidad total. Sentando las bases de una gestion
eficiente con resultados medibles y cuantificables a través de la incorporacion
de un disefio unico, consistente y coherente con la naturaleza de sus
funciones siempre articuladas a la metas y objetivos nacionales.
Siguiendo la premisa de articular las actividades de patrimonio, presupuesto

y costos.

Concomitante a ello, lo que se propende es lograr consolidar la informacion
financiera en los tiempos adecuados y oportunos para la toma de decisiones
que beneficien no solo a la entidad sino a los usuarios de la informacion y a la
vez permitan el fortalecimiento de un modelo de gestion que permita presentar
los medidas correctivas en base a resultados congruentes con la competencia
de cada institucion, ello solo se puede lograr con la generacion de informes
financieros que muestren resultados fidedignos y razonables (Mendoza,

Cevallos, Santistevan, & Parrales, 2018, p. 4).

También se observa que, en la ultima década, a pesar de que ya algunas
naciones que comprenden el area iberoamericana, también han
implementado reformas al modelo de gestion implantado como consecuencia
de la observancia del principio del devengado, coexisten incoherencias en la

contabilidad.

Sin embargo, segun lo manifiesta (Enriquez, 2014, p. 7), los organismos
internacionales de normas de contabilidad y auditoria y particularmente la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC) vienen constantemente
construyendo directrices y normas con la finalidad de que los entes privados
y publicos con mayor razén éste ultimo aporten de manera efectiva en el

reguardo de la veracidad de la informacion.

De otro lado segun lo sefiala (Schaik, 2018, p. 8) con la finalidad de tener la
certeza de estar respaldados por normas y politicas las entidades publicas
procurar llevar el movimiento de sus hechos econémicos con base en las

Normas Internacionales de Contabilidad para Sector Publico (IPSASB) que
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orientan de manera clara y precisa con el fin de lograr transparencia en la

informacion que permita la satisfaccion de la colectividad.

Desde este ambito, se busca establecer una relacion entre el modelo de
gestion efectuada para hacer la rendicion de cuentas gubernamentales por
parte de las naciones que componen el Mercosur, con la forma de ejecucion
y exposicion, de la informacién contable conforme a lo prescrito en las
IPSASB; esto con el propdsito de evaluar el nivel de adaptabilidad que
presentarian cada una durante el procedimiento de integracién para mejorar

la comunicacion de los datos financieros publicos respectivos.

Por tanto, las IPSASB actualmente segun el estudio de (Araya. C, 2014, p.4)
constituyen una base de partida para que algunos organismos de ambito
internacional sirvan de referencia para la emision de alternativas a diversas
naciones durante el proceso de modernizacién de sus sistemas contables ya
que buscan facilitar la adopcion de nuevos modelos financieros que sean mas
informativos y faciliten el aumento de la fiabilidad en la rendicion de cuentas y

su transparencia.

De otra manera, también se ha aplicado nuevas reformas para generar un
impacto en el desarrollo de las naciones que conforman el Sistema de
Integracién Centroamericana (SICA) en coherencia a los objetivos de

desarrollo sostenible (ODS) y a la normativa estipulada por la IPSASB.

Entre estas se encuentran los modelos de produccion de la informacion
contable mediante la mejor articulacion de los subsistemas que abarca la
administracion publica, con la finalidad de confirmar la correspondencia en los
informes financieros (Coordinacion Educativa y Cultural Centro americana,
2017, p. 11).

Como lo sefialan (Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores, & Comision Técnica de Practicas de Buena

Gobernanza CTPBG, 2017, p.8), al incorporarse el método de devengado se
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puede disponer de informacion mas eficiente y oportuna con respecto a las
operaciones financieras efectuadas por las entidades publicas; por lo cual
también aporta en el reconocimiento y registro de actividades econémicas que

tienen relacion directa con la conformacién del patrimonio.

Lorena Guerra, en su tesis titulada “El Sistema de Gestién Financiero de las
Instituciones del Sector Publico: su convergencia a Normas Internacionales
de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) y sus efectos” (Guerra, 2016,
p.13), refiere que el devengado representa el pilar para la transformacion de
la gestion gubernamental hacia la aproximaciéon de las IPSASB porque
contempla la identificacion de las diversas obligaciones y derechos que no

incluye la rotacion del dinero en si.

Bajo este marco se presenta un gran desafio de enmarcarse hacia el
desarrollo de una cultura exteriorizada por el buen gobierno manifestado en
la transparencia, equidad y responsabilidad, para las entidades del sector
publico que implica el mejoramiento de la calidad en los diferentes productos
y servicios que aportan a la colectividad, de acuerdo a lo demandado, dentro

de un contexto de eficacia y eficiencia.

Esto se relaciona con lo establecido en la tesis denominada “Proceso de
descentralizaciéon de competencias, como nuevo modelo de gestion, previsto
en la constitucion de la republica a favor de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Municipales”, elaborada por Diana Novillo (Novillo, 2015, p.
85), con respecto a que la gestidon financiera del sector publico incluye un
ambiente descentralizado que antepone la obligatoriedad de reestructurar las
competencias en distintas areas de gobierno que eleva la responsabilidad de

cada gobierno local y redefine generalmente su linea de accion.

Dentro de este sistema, es que actualmente se potencia la aplicacion del
devengado en la gestion financiera publica, considerando que como lo afirma
(Timana, 2014, p.6), contribuye en la adquisicion de mayores compromisos en

el resguardo y promocion de la equidad entre el control y autonomia,
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elementales para la correcta gestion publica que abarca el manejo del
presupuesto, modelos de abastecimiento, endeudamiento, planeacion,
sistemas de monitoreo y contabilidad de inversion, lo que tienen por objetivo

el resaltar la divergencia de cada entidad y los subsistemas del gobierno.

Con ello se permite conocer la capacidad de cambio presente en la oferta de
la gestion publica conforme a las variaciones influyentes por cada tipo de
requerimiento de los usuarios que promueve la minimizacion de los recursos
economicos utilizados en el desarrollo de las actividades que depende en gran

medida de la independencia en la gestion de gastos.

2.3. Bases tedricas

2.3.1. Gestion Financiera

Para poner en practica la normativa contable en la gestiéon financiera
gubernamental es importante consolidar el suministro de los sistemas que
faciliten el fortalecimiento de las entidades publicas con el propésito de
potenciar su capacidad de liderazgo regional con base en la reestructuracion,
implementacion y control de nuevas politicas regionales, esto con la
perspectiva de fundamentar la necesidad de reformar el modelo politico para
la mayor eficiencia de la administracion publica en el marco de
descentralizaciéon  aplicada  (Comisién  Asesora  Presidencial en

Descentralizacion y Desarrollo Regional, 2014, p.8).

Un aspecto relevante que ha tomado auge ultimamente de acuerdo a la
investigacion de Maria Almeida (Almeida M. , 2014, p. 51) es la fiscalizacién
de la gestion financiera gubernamental como una base para el aumento del
sistema de gobernanza, teniendo en cuenta que con ello se permite a la
colectividad tener mayor acceso a la informacion referente al manejo de los
recursos, ademas de fomentar el desarrollo de un convenio fiscal para

legitimar la accion del sector publico en orientacion hacia el fortalecimiento del
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desarrollo nacional.

Esto ha llegado también a Ecuador, donde se da una nueva prospectiva del
sistema de administracion bajo un enfoque de aplicacion de una politica fiscal
con la aprobacion de la nueva Constitucion de la Republica en 2008, mediante
la cual se propici6 un aumento notable de la inversibn y del gasto
gubernamental que se manifiesta en un déficit fiscal insostenible conforme a
lo indicado en la tesis de Galo Almeida titulada “Analisis y proyeccion de
sostenibilidad fiscal en el Ecuador” (Almeida G. , 2015, p.18).

Bajo esta premisa, el Art. 286 (Asamblea Nacional Constituyente, 2018, p.
52) de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que las finanzas
publicas aplicada en todos los subsistemas, se enfocaran hacia el logro de la
estabilidad econdmica en un marco de responsabilidad, transparencia y

sostenibilidad, procurando el financiamiento correcto de los egresos.

Art. 293.- El planteamiento y la ejecucién del Presupuesto General del estado
se acogeran al Plan Nacional de Desarrollo, ademas de que los presupuestos
de los Gobiernos Auténomos Descentralizados y otras organizaciones
publicas se regularan por los planes regionales y provinciales, dentro del

marco de su autonomia y funciones asignadas.

Coherentemente, en el Art. 262 se prescribe que las actividades exclusivas de

los Gobiernos Auténomos Descentralizados corresponden a:

e Realizar la planeacion regional y elaborar los respectivos planes de
desarrollo de ordenamiento territorial.

e Planear, ajustar y monitorear el traslado y transito regional y cantonal.

o Establecer las politicas de innovacion e investigacion del conocimiento,
transferencias tecnoldgicas requeridas para el desarrollo de la regién
dentro del ambito de la planeacién nacional.

e Preservar la seguridad alimentaria de la region.

e Conceder personalidad juridica, regular y monitorear las entidades
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sociales de tipo regional.

e Efectuar la planificacion, construccién y mantenimiento del sistema de
caracter regional.

e Potenciar la gestion productiva regional.

e Ejecutar la gestion de la colaboracion mundial para el logro de sus

competencias (Asamblea Nacional Constituyente, 2018, p. 52).

Mientras tanto, en el Art. 179, numeral 6 de la mencionada Constitucién de la
Republica, se corrobora que es responsabilidad de los ministros del Estado,
generar nuevas normas, resoluciones y acuerdos que impliquen la funcién

ministerial.

Dando congruencia a ello, la Ley Organica de la Contraloria General del
estado (Asamblea Nacional Constituyente, 2015, p. 13), refiere en el Art. 13,
que en la normativa contable se procura preservar un unico modelo contable
que incluya a las diversas operaciones patrimoniales, presupuestarias,

financieras y de costos.

2.3.2. Normativa Contable

Por otra parte, esta debe permitir la implementacion de los principios de
contabilidad referentes al sector publico para dar satisfaccion a la demanda
gerencial y operacional que conduzcan a la correcta toma de decisiones,
conforme a la normativa contable expedida para tal caso por el Ministerio de

Economia y Finanzas.

Ademas de que se debera dar cumplimiento a las diversas disposiciones
reglamentarias y legales, normas técnicas, politicas, en conjunto con los
respectivos manuales de instructivos o de procedimientos, de aplicabilidad a

nivel interno y externos, en un ambito de transparencia, moralidad y eficiencia.

Para ello ha de desarrollarse la contabilidad gubernamental que representa

un modelo de informacion resultante de un procedimiento financiero realizado
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por las entidades publicas que funcionan en coherencia a una teoria y
normativa contable para su investigacion, formulacion y gestion con el objetivo
de verificar de forma eficiente, el efectivo concerniente al patrimonio publico
de acuerdo a (Cruz & Del Toro, 2016, p. 2).

Mediante este proceso se logra discernir las actividades que corresponden a
las entidades del sector publico, manifestadas en términos financieros, desde
el registro de las mismas hasta la obtencién de la informacion final sobre éstas

con su consiguiente interpretacion, reajuste contable y analisis.

La contabilidad gubernamental incluye la medicion de la cantidad de
actividades econdmicas correspondientes a un Estado, dentro del cual se
contempla la gestion en el uso de los recursos econdmicos que las
instituciones publicas manejan siendo este un factor elemental para evidenciar

la forma como se esta administrando.

Por tanto, la contabilidad gubernamental comprende la herramienta
irremplazable que aporta la informacién constante sobre la situacién financiera
de una nacién en un marco de prevision y control para la toma de medidas
acertadas ya que permite determinar el valor concreto de su nivel de recursos

econdmicos, etc.

Complementariamente, para (Sanchez, Ordéfez, & Orddnez, 2018, p.93), la
gestion financiera de las entidades publicas se ejecuta dentro de un sistema
de contabilidad que intuye el levantamiento de informacion sobre el
movimiento de las actividades econdmicas, asi como el disefio de los informes
financieros con fundamento en una base legislativa y a una serie de bases
tedricas que contemplan la reflexiéon, eficacia, apoyo en la normativa
estipulada y observancia de la Ley, con el proposito de permitir la

consolidacion de los mecanismos, procesos y gestiones contables.

Es asi que en la contabilidad gubernamental como lo indican Jennifer

Dominguez y Maria Mosquera (Dominguez & Mosquera, 2018, p. 22), se
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registran todos los resultados procedentes de la ejecucidon de las diversas
técnicas basadas en criterios, regulaciones legales, otros procedimiento
conexos y evaluaciones profesionales que sean generalmente aceptados, que
faciliten la comprensién de los valores de activos, patrimonio y pasivos con
sus respectivos movimientos en comparacion con el valor mas reciente al

actual, al momento de determinarse.

Por otra parte, los movimientos del patrimonio implicados en la contabilidad
gubernamental se reconocen siempre que las operaciones econémicas que
los causen den cumplimiento a los requerimientos legales o se relacionen a la

gestion financiera generalmente aceptada.

La contabilidad gubernamental se desarrolla en un macro-sistema contable
que permite integrar la informacién referente a las actividades econémicas
existentes en una nacion mediante el denominado Sistema de Cuentas
Nacionales, ademas de que como se menciona en el (Manual de Contabilidad
Gubernamental, 2013, p. 56), se relaciona con los datos obtenidos en un
entorno externo para la socializacién de resultados, enfocando los indicadores
macroecondmicos regionales y nacionales de un cierto periodo de gestion

financiera.

Conforme a lo establecido por (Morones, 2018, p. 3), el sistema de
contabilidad gubernamental abarca la intervencién activa e integrada de

algunos organismos mencionados a continuacion:

e EI Comité Consultivo que es el encargado de plantear al secretario
técnico, la necesidad de formular y reformar las normas contables, asi
como de emitir la informacién financiera con los criterios coherentes a ello.

e Las entidades publicas con sus respectivos representantes, asi como los
dirigentes de la disposicion, registro, emisiéon y exposicion de la
informacion financiera resultante.

e Las unidades de gestidbn administrativa e organizaciones asignadas en lo

referente a la aplicacion de contabilidad gubernamental de los organismos
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publicos.
e El organismo de coordinacion que tienen la responsabilidad de armonizar

la Contabilidad Gubernamental, conocido como el CONAC.

Esto ha de llevarse a cabo mediante la generacion de informacion organizada
en diversas clases de reportes que se acojan a la normativa contable junto a
demas reglamentos y estandares, que se base en el registro y preservacion

de la contabilidad con el registro de los datos en los softwares contables.

Ya en el Art. 13, se decreta por parte de la (Asamblea Nacional Constituyente,
2015, p. 13) que, entre las finalidades de la contabilidad gubernamental, se
encuentran la determinacion y preservacion de un sistema contable unico y
preciso, que conjugue todas las actividades patrimoniales, de costos y
financieras, con la perspectiva de implementar los principios generalmente
aceptados en la gestion financiera publica; para dar satisfaccion a la demanda
gerencial y operativa necesaria en la toma de decisiones considerando la

normativa y politicas estipulada por el Ministerio de Finanzas.

Correspondiendo a lo antes explicado, las entidades publicas deben aplicar la
contabilidad gubernamental para permitir el acatamiento de la politica de
gobierno sobre el movimiento de los activos, pasivos, ingresos y egresos de
manera general, y aportar en la medicién de la eficiencia, efectividad y
economia de las responsabilidades casuales y el valor total patrimonial del

estado.

Desde esta perspectiva, se entiende a la contabilidad gubernamental como el
principal método que permite generar la gestion financiera gubernamental
ejecutada por las entidades publicas y del desarrollo social, el movimiento del
valor del interés econémico que se gestionan en las diversas categorias

incluidas en la administracién publica y del total de presupuesto publico.

Es por eso que actualmente, segun (Simancas, 2017, p.21), se obtiene un

elevado valor en la gestién financiera gubernamental mostrada en los
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informes financieros de las entidades publicas actuales, mediante los
diferentes servicios, organismos y subsistemas; por lo que se requiere de una
eficiente y amplia administracion para manejar todo este conjunto en cualquier

nacion.

Ante ello, la contabilidad gubernamental constituye una herramienta
irremplazable de frecuente informacion sistematica y previsible que facilita la
adecuada administracion de los recursos econdmicos de un gobierno cuando
no se tiene conocimiento del monto de su nivel de rentas y patrimonio publico,

entre otros.

El sistema que rige la contabilidad gubernamental comprende la serie de
procesos, estandares, registros y reportes, elaborados en funcién a una fuente
de principios técnicos comunes, orientados a la recoleccion, analisis,
inscripcion, interpretacion, clasificacion, informacién y variacion de los hechos
econdmicos que resultan de la gestion financiera gubernamental a la vez que

cambia la situacion del patrimonio y las finanzas.

La contabilidad gubernamental se apoya en un marco juridico que se puede
aplicar en cualquier entidad publica, que tienen varias ordenanzas resultantes
de las demandas que deben ser solventadas mediante los diversos sistemas
de inscripcion de ingresos y egresos obtenidos por las entidades publicas, de
este modo, la normativa contable abarca la base legal y sus fundamentos

esenciales de aplicacion.

Relativamente, actualmente se realiza por parte del gobierno, una fuerte
gestion de control en cuanto a los sistemas de aplicaciéon como de las normas
contables con la cooperacion de las estrategias de modernizacion
establecidas (Instituto de Transparencia Informativa, 2017, p.20).

Bajo este ambito, se pueden producir nuevas normas y formas de gestion
administrativa, que particularizan un fundamento legal y un marco

constitucional similares a las que rigen el analisis concreto de las operaciones
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econdmicas en las cuentas nacionales y el sistema de control fiscal u otros

meétodos presupuestarios.

En resultado a ello, el sistema contable como lo prescribe la (Contraloria
General del Estado, 2003, p. 45), incluye el procedimiento de la gestion de las
actividades presupuestarias y patrimoniales que se reflejan en términos
financieros a partir de su ingreso en los instrumentos contables hasta la
obtencion del reporte correspondiente con su analisis, ademas de que implica
otros archivos sobre los hechos econdmicos, registros y documentacion sobre

las operaciones en observancia a la normativa que regula esta area.

Es importante resaltar que, para desarrollar el sistema contable, se debe
determinar los procesos correctos de contabilidad, resguardar reciprocidad
con las normas y politicas contables en vigencia en un contexto nacional e
internacional, almacenar registro y documentacion esencial para fundamentar
la gestion financiera gubernamental ejecutar los estados financieros y su
consiguiente exposicion de manera oportuna con documentos que los

respalden.

Concomitantemente es necesario destacar que la normativa contable con el
paso del tiempo ha venido contemplando una serie de reformas emitidas por
organismos internacionales de contabilidad con la finalidad de armonizar la
informacion que reflejen los Informes Financieros de los entes publicos para
efectos de comparabilidad y con la finalidad de evitar actos de corrupcién que
permitan la sostenibilidad fiscal lo que propiciara la rendicién de cuentas a sus
mandantes. (Montafo, 2019, p. 32).

Desde los inicios de la implementacion de la contabilidad mediante el registro
de hechos econdmicos utilizando el principio del devengado ha sido una
constante busqueda por parte de los colectividades mundiales en materia
contable de buscar una estandarizacién y armonizacion de la informacion
contable mediante la aplicacion de normativa homogénea, por lo que, hoy en
dia las NICPS son una realidad en los paises latinoamericanos bajo el marco
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conceptual y regulatorio de dichas normas cada pais ha adaptado la
normativa interna de acuerdo a sus necesidades (Brusca I. & Montesinos,
2012, p.181).

2.3.2.1. La Transparencia administrativa

La transparencia administrativa definida como un medio clave para que la
sociedad puede de alguna manera intervenir de manera directa en la
administracién de los recursos del Estado e influir de manera positiva para las
decisiones de poder en una democracia participativa e incluyente que actue
como contrapeso en la influencia de los intereses personales sobre los

intereses publicos y de pais. (Cunill Grau et al, 2006, p. 4)

Sin duda que frenar los actos de corrupcion es tarea dificil en los actuales
momentos, pero la transparencia puede restringir la corrupcion y generar

ilegalidades de poder influenciados por la impunidad que les da el poder.

Por otro lado, en los paises donde impera una verdadera democracia la
transparencia administrativa se visibiliza mediante el procedimiento
denominado rendicidon de cuentas segun lo que estipula el art. 88 de la Ley
Organica de Participacion Ciudadana LOPC la rendicion de cuentas es un

derecho ciudadano y establece:

Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual o colectiva,
comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos
afro ecuatoriano y montubio, y demas formas licitas de organizacion,
podran solicitar una vez al afio la rendicion de cuentas a las
instituciones publicas o privadas que presten servicios publicos,
manejen recursos publicos o desarrollen actividades de interés publico,
asi como a los medios de comunicacion social, siempre que tal
rendicion de cuentas no esté contemplada mediante otro procedimiento

en la Constitucion y las leyes (Asamblea, 2013, p.1).
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Consecuentemente la manera como las entidades del sector publico puedan
trasparentar su gestion administrativa conlleva a que todos los funcionarios y
directivos de las mismas se sometan a la evaluacion de los ciudadanos por
las acciones y omisiones en el ejercicio de sus funciones y en el manejo de

los recursos publicos.

El Estado y sus instituciones tienen el deber de difundir a la ciudadania su
accionar en la gestion administrativa y financiera no solo informacion que le
interese publicar sino aquella que por ética debe participar a sus ciudadanos
como instancia de gobierno y de servicio publico. (Medranda Narcisa, 2017
p.16)

Es importante recalcar que la informacién debe ser presentada a la sociedad
como un aporte que genera expectativas de que se ésta manejando de
manera ética y transparente la administracién publica y que conlleva el
derecho de los ciudadanos en una verdadera democracia de contar con un
proceso de rendicidn de cuentas que frene la corrupcion y actos ilicitos que

suceden en las entidades del Estado.

Es importante recalcar que la ciudadania ve el proceso de rendicion de
cuentas como una actividad positiva que le da el poder de denunciar los actos
de corrupcidn y responsabilizar al gobierno de sus decisiones y de
involucrarse en la gestion publica. En el Ecuador de conformidad a lo
determinado en la Constitucién de la Republica el Ecuador se aprobd la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP) cuyo
objetivo primordial es la transparencia de la informacién publica de las
entidades que forman parte del Estado ecuatoriano y a las instituciones que
reciben pre asignaciones y todas las organizaciones que reciben recursos del
Estado. (Nacional, 2008, p 4)

Sin embargo, frente a los hechos sistematicos y constantes que vienen
sucediendo en la gestion publica en el mundo entero las leyes no son

suficientes, debe haber mayor compromiso ciudadano en el manejo de la cosa
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publica, establecer sistemas de evaluacion que involucre la participacion de

organizaciones de la sociedad civil.

2.3.2.2. La Burocracia

Por otro lado, el recurso humano es imprescindible para que las entidades
puedan cumplir con las metas y objetivos institucionales, sin embargo, si no
existe una verdadera seleccion de personal idéneo y adecuado las entidades
se verian abocados a la ineficiencia que significa la carga de personal

innecesario y en demasia.

La modernizacién en la administracion Publica, como un nuevo paradigma se
centré especificamente en el recurso humano orientado a la transformacion
de los servicios que prestan los servidores publicos y funcionarios de alto nivel
encaminado a la transformacion de la relacion entre la administraciéon y la
sociedad. (economia, eficacia y eficiencia), y la orientacién al servicio publico,

que se dirige hacia la buena gobernanza (Restrepo, 2009, p. 5)

La administracion Burocratica como lo sefalan algunos tedricos es
imprescindible en la sociedad hoy en dia para afianzar a las instituciones con
individuos calificados que cumplan con su rol y que a su vez legitimen un

modelo de gestion basado en la eficiencia, eficacia y efectividad.

Sin embargo, la burocracia en si, como forma de gestién, es el modelo
mas eficiente y efectivo para cualquier institucidén, aunque hoy en dia
tenga un significado negativo porque frena la eficiencia que se busca.
Los directivos, y quienes deciden, deberian realizar los estudios
necesarios para conocer el dimensionamiento real que necesita su
institucion y hacer que se cumpla; caso contrario, sera inevitable la
burocracia e ineficiencia en el servicio, que muchas veces termina en

casos de corrupcion... (Huanco. J, 2018, p.1).

En definitiva, es importante el recurso humano para la gestion de una entidad,



31

sin embargo, es necesario que quienes ingresen al servicio publico lo hagan
dentro de un proceso de seleccion en donde se evalue al funcionario o
servidor en base a su competencia profesional, conocimiento y experticia en
las funciones a desarrollar y sobre todo la observancia de los principios
morales y profesionales como la ética en el desempefio de sus labores diarias.
(Universidad Nacional de Colombia, 2002, p. 84).

2.3.3. Plan Nacional Para el Buen Vivir

Es un documento que expone los objetivos principales que se busca cumplir
durante el gobierno del presidente Lenin Moreno, que se agrupan en tres
lineas base que son: economia de la sociedad, derechos para todos durante
toda la vida y mientras mas, sociedad, un mejor Estado, estos comprenden el

conjunto de metas y politicas a las que se dirige su gestion.

Complementariamente, en el Art. 280 de la Constitucion de la Republica se
establece que el Plan Nacional es la herramienta que sirve de base para la
propuesta de politicas, proyectos publicos y diferentes programas, la inversion
y distribucién de recursos publicos, la planificacion y cometimiento del
presupuesto del Estado, ademas de la coordinacién de las funciones
especificas coherentes al Estado y las entidades publicas, por lo que su
acatamiento es exclusivamente obligatorio en la gestion financiera del sector

publico (Asamblea Nacional Constituyente, 2018, p. 52).

Su finalidad es aportar en el logro efectivo de los diversos derechos
constitucionales, en conjunto con otras disposiciones descritas en la
planificacion denominada buen vivir, las politicas publicas y en el alcance de
los objetivos generales de desarrollo; para ello se necesita de varios
procedimientos, organismos y herramientas que faciliten la interrelacion entre
los entes y ciudadanos en la organizacién y coordinacién de la planeacion

eficiente del desarrollo en todas las areas del gobierno.

Correspondiendo a los objetivos determinados en el Plan Nacional para el
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Buen Vivir conforme lo sefiala la (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2017, p.54), la presente investigacion se enfoca a contribuir en el
cumplimiento de los siguientes objetivos: 4. Lograr el refuerzo de la
sustentabilidad del sistema econdmico solidario y social, ademas de
consolidar la dolarizacién; y, 8. Fomentar la corresponsabilidad vy

transparencia para un nuevo marco de proceder social y colectivo.

De igual manera, el estudio realizado se acoge al lineamiento e.3 referente al
fortalecimiento de los sistemas de gestion desconcentrada con congruencia
territorial y e.4. sobre potenciar la capacidad legal, institucional y técnica para

la gestion de las competencias.

Por otra parte, también se alinea al f.4. con respecto a la produccion de
informacion, fuente base con caracter pertinente, confiable, desagregada,
accesible y permanente, que esté siempre disponible para la transparencia de

la gestion publica y la toma de decisiones.

2.3.4. Codigo Organico de Planificaciéon y Finanzas

Es un proyecto de Ley reformado por la Asamblea Nacional Constituyente,
que ha sido certificado por su Secretario General que fue aprobado el 14 de
octubre del 2010, presentado el 15 de octubre del mismo ano y reformado el
214 de agosto del 2018.

La (Asamblea Nacional Constituyente, 2018, p.36), sefala que es una
normativa que permite estructurar, vincular y monitorear la gestiéon de las
funciones de planeacion y la ejecucion de la politica publica en los diferentes
subsistemas del estado, ademas de que facilita la planificacion presupuestaria
para los diferentes organismos del sector publico y la elaboracion del Plan

Nacional de Desarrollo.

Por tanto, abarca la regulacion del conjunto de recursos publicos y otras

herramientas que se puedan incorporar en la Planeacion de las Finanzas,
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entre las que se encuentra las actividades que desarrolla la Contraloria

General del Estado como maximo organismo de control.

2.3.4.1. Finalidad

Art. 1.- Objeto. - Realizar la organizacion y vinculacion del Sistema Nacional
Descentralizado de Planificacion en relaciéon al Sistema Nacional de Finanzas
Publicas, ademas de establecer la normativa que rija su gestion y controlar su
operatividad en los diversos subsistemas del sector publico, dentro de un
ambito de derechos y garantias constitucionales en conjunto con el régimen

del buen vivir (Asamblea Nacional Constituyente, 2018, p.36).

2.3.4.2. Lineamientos de aplicacion

Art. 2.- Lineamientos para el desarrollo. - Para la aplicacion del Cdédigo

Organico de las Finanzas Publicas se observara:

1. Estipular la normativa del Sistema Descentralizado de Planificacion
Participativa y el Sistema Nacional de las Finanzas Publicas con su
respectiva conexion.

2. Efectuar la emisidn y coordinacién de la planeacion nacional, en funcion
a la realizada en las diferentes subareas del estado y entre las mismas.

3. Ejecutar la definicién y regulacion de la gestion consolidada de las

finanzas publicas para las diferentes subareas del Estado.

2.3.4.3. Objetivos

Art. 3.- Objetivos. - Los principales objetivos del Codigo en referencia segun

lo establece la (Asamblea Nacional Constituyente, 2018, p.36), son:

Normar el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa
y el Sistema Nacional de las Finanzas Publicas, asi como la vinculacién

entre éstos.
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Articular y coordinar la planificacion nacional con la planificacion de los
distintos niveles de gobierno y entre éstos.
Definir y regular la gestion integrada de las Finanzas Publicas para los

distintos niveles de gobierno.

2.3.4.4. Alcance

Art. 4.- Ambito. - Con la perspectiva de llevar a cabo lo dispuesto en el Sistema

Descentralizado de Planificacion Participativa y el Sistema Nacional de las

Finanzas Publicas, las entidades del sector publico, con respecto a los

Gobiernos Auténomos Descentralizados, sera de caracter obligatorio la

aplicacion de la normativa descrita en el presente codigo en observancia a:

1.

Los procedimientos e instrumentos del Sistema arriba descrito dentro de
su rango de gestion y la direccion de la politica publica ejecutada por el
gobierno central y las entidades publicas.

La forma de coherencia de los métodos aplicados para planificar el
ordenamiento territorial y el desarrollo en todas las areas del estado.

Los modelos de coordinacién en cuanto a las coacciones de intervencion
establecidas en la Ley y la Constitucion de la Republica del Ecuador.

La manera de acoplar los diversos procedimientos de planeacion en
congruencia a la seguridad social, las demas funciones competentes del
estado, las entidades publicas y la banca publica, con la finalidad de
producir su vinculacién con los planes de desarrollo y ordenamiento
territorial, ademas del Plan Nacional de Desarrollo (Asamblea Nacional
Constituyente, 2018, p.36).

2.3.4.5. Principios

Art. 5.- Principios comunes. — Las disposiciones incluidas en el presente

codigo de acuerdo a la (Asamblea Nacional Constituyente, 2018, p.36), seran

acogidas con base a los siguientes principios:
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1. Contencion de planeaciéon. - Concierne a la regulacion referente a la
planificacion, ejecucidn, distribucidn, monitoreo y analisis del presupuesto
general del estado en conjunto con la presupuestado en las diferentes
organizaciones publicas.

2. Sostenibilidad fiscal. - Corresponde al contenido fiscal relacionado a la
produccion de utilidades, el control de activos, ejecucion de egresos,
gestion del financiamiento y el volumen de endeudamiento.

3. Conexion. - Comprende el proceso de coordinacién de las funciones para
lograr los fines establecidos por parte de las entidades que rigen la
planificacion de las finanzas publicas y desarrollo, ademas de las que
componen este sistema.

4. Transparencia y accesibilidad a la informacion. — Hace alusion a la
informacion derivada por los programas de planificacion y de finanzas
publicas que es accesible en relacion a lo dispuesto en la Constitucion de
la Republica del Ecuador.

5. Participacion Ciudadana. - Abarca la coordinaciéon de los procesos que
avalan la participacion en la gestion de los sistemas por parte de los
organismos que integran los sistemas de planificacion y finanzas publicas
con las que se encuentran a cargo de dicho procedimiento.

6. Desconcentracion y Descentralizacion. - Compete a los métodos
ejecutados para realizar la desconcentracion y descentralizacion
respectivas que faciliten la eficiente gestibn en proximidad a la

colectividad.

2.3.5. Reglamento General Sustitutivo para el manejo y administracion
de Bienes del Sector Publico

Haciendo uso de las atribuciones asignadas en el Art. 211 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, la Contraloria General del Estado expide el
Reglamento General Sustitutivo para el Manejo y Administracién de Bienes

del Sector Publico.

El Art. 1 del reglamento describe que el mismo sera acogido durante el manejo
de los bienes de propiedad de las instituciones del sector publico y organismos
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relacionados a estas funciones (Contraloria General del Estado, 2014, p.1).

Bajo este ambito, es obligatorio segun el Art. 3, orientar y dirigir la adecuada
preservacion y arreglado de los bienes publicos obtenidos o distribuidos para
su utilizaciéon que se encuentren en poder de cada entidad descentralizada
mediante cualquier titulo que comprende la custodia, depdsitos o prestaciones
de manejo y similares, conforme al reglamento y otras estipulaciones emitidas

por la Contraloria General del estado.

Por tanto, el servidor publico que recepta los bienes tienen la obligacion de
asegurar su correcto manejo y duracion durante el ejercicio de sus gestiones.
En esta perspectiva, para aplicar el presente articulo, es responsabilidad de
cada entidad emitir las disposiciones administrativas respectivas, que sin
modificar otras normas permite: resguardar el registro e informacion base del
origen de cada bien, con su destino; aportar los bienes al Jefe de cada unidad
de administracion por parte del custodio, y ¢, Determinar y asignar a través de
la suscripcién de la orden de recepcion con formulario, al responsable para tal

funcién.

2.3.6. Ley Organica de la Contraloria General del Estado

El Congreso Nacional, al tener como una de sus responsabilidades, el
contribuir en la armonizacion de las diversas normativas referentes al control
y los diferentes receptos constitucionales, emitio el 12 de junio del 2002, la

Ley Organica de la Contraloria General del Estado. (Congreso Nacional, 2015,
p.1).

Su propésito es determinar y preservar el procedimiento de fiscalizacion,
control, regulaciéon de la funcion del Estado mediante su auditoria para
comprobar y analizar el logro de la mision, vision y objetivos de los demas
organismos del estado en conjunto con la administracién, uso y resguardo de

los bienes publicos.
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2.3.6.1. Contraloria General del Estado

Es una entidad de caracter técnico que tiene la responsabilidad de efectuar el
monitoreo del uso de los recursos publicos de algunas personas juridicas con

derecho privado que tienen a su cargo su manejo y los del Estado.

Mientras tanto, en el Art. 212 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
(Asamblea Nacional Constituyente, 2018, p. 52), se determina que las
principales funciones de la Contraloria General del Estado son las estipuladas

por la Ley, ademas de:

1. Efectuar la direccion del sistema de control administrativo que comprende
el control interno de las instituciones del sector publico y, la auditoria
interna y externa.

2. Realizar la asignacion de funciones civiles y administrativas culposas e
indices de compromiso penal, coherentes a los factores regulados por su
control, sin limitacion de las operaciones que competan a la Fiscalia
General del Estado.

3. Emitir las normas para el desarrollo de sus actividades.

4. Dar asesoramiento a las entidades del Estado u organismos siempre que

sea solicitado.

2.3.6.2. La Contabilidad Gubernamental como elemento del Sistema
de Control Interno

Dentro del sistema contable se desarrolla la contabilidad gubernamental con
la finalidad de realizar la inscripcion de todas las actividades que constituyan
el derecho a receptar valores monetarios o que reflejen compromisos
financieros, ademas de la generacion de informacion relacionada a ello, de
manera sistematizada a través de la elaboracién de estados financieros que
sean veraces, comprobables y analiticos en base a varios estandares técnicos

fundamentados en normativas obligatorias.

Desde esta perspectiva, en la contabilidad gubernamental se observara el
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sistema contable al aplicar la normativa correspondiente que conjuga la
correcta planeacion y distribucion de las metas, procesos, medios de registro,
informes, instrumentos financieros y otros que comprendan la documentacion
complementaria necesaria para fundamentar la gestion financiera de las
entidades publicas (Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades

Fiscalizadoras Superiores, 2015, p.3).

Entre las funciones asignadas a las entidades publicas, se encuentra la
planificacion del desarrollo bajo un enfoque a largo plazo, esto conforme al

ambito de aplicacién de las finanzas publicas.

De este modo, como lo expresa el (Consejo Nacional de Planificacion, 2016,
p.24), se promueve el desarrollo de la normativa contable que interrelaciona
a las finanzas publicas con la planificacion mediante la gestion financiera
descentralizada, para lo cual se requiere de una labor articulada entre varios
organismos como el Consejo Nacional de Competencias, el Ministerio de
Finanzas y la SENPLADES.

Esto se relaciona en que actualmente, existe una marcada diferencia en el
modelo de gestibn administrativa de las naciones que conforman
Latinoamérica, donde predomina la aplicacion del régimen democratico en la
mayor parte de los paises, siendo mas representativa en gobiernos ejercidos
mediante varios poderes o funciones, también en los que prevalece la libertad

de expresion, respeto a la naturaleza, etc.

Igualmente, con la democratizacion de los regimenes aplicados en los
gobiernos de Latinoamérica de acuerdo a (Castillo, 2017, p. 5), se promueve
una multiple interaccidn social; el desarrollo de redes a escala local, nacional
e internacional; la transformacion del panorama financiero; el surgimiento de
nuevas entidades en el mundo; la potenciacion de la globalizacion, la
evolucion de la democratizacion politica, la propuesta de nuevas herramientas
de control politico para el sector publico. Esto en resultado impone un nuevo

contexto de gobernanza que debe entenderse en un ambito interrelacional y
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sistémico.

En coherencia a ello se evidencia que este sistema democratico de
gobernanza que también se aplica en el Ecuador, implica la observancia de la
normativa coherente, necesaria para dirigir el proceso efectuado por las
entidades publicas para rendir cuentas con transparencia como medio de

identificacion de la eficiencia financiera en sus funciones por parte del Estado.

Esto conduce a verificar si corresponde a los lineamientos que deben seguirse
en relacion a las planificaciones nacionales y al propdsito de crecimiento

sustentable.

Ante este contexto, el Estado ecuatoriano ha promulgado y estipulado las
Normas de Control Interno conciernen al conjunto de lineamientos que
permiten facilita la eficiencia de la administracion financiera publica, ademas
de conllevar a la correcta determinacién del proceso de funcionamiento que

se debe aplicar en los organismos e instituciones del sector publico.

Estas segun la (Contraloria General del Estado, 2016, p.16), tienen
reciprocidad dentro del ambito legal en vigencia y se han elaborado conforme
a disposiciones legales, principios administrativos y demas normas técnicas

pertinentes.

También son interpretadas como la serie de patrones previamente
sistematizadas que se implementan en las entidades del sector publico con la
finalidad de preservar a maximo, la disponibilidad de los recursos, producir

informacion de cualquier tipo oportunamente, en forma segura u agil.

Asi mismo, se enfocan a potenciar el mejoramiento permanente de la gestion
financiera, le eficacia operativa y al incentivo de la adaptacion fiel de las
politicas estipuladas en el area directiva.

Durante la puesta en practica de estas se debe observar los principios de
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eficiencia, imparcialidad, economia, publicidad, igualdad; por lo que en
resultado han de acogerse y planificarse en la gestion financiera de tal forma,
que esto sea exclusivo a las actividades desarrolladas en todas las areas de

la entidad, y especificamente a las delegadas con mayor responsabilidad.

Para ello es necesario que se expresen mediante politicas certificadas a
través de las diferentes areas de administraciéon y direccién de las
correspondientes instituciones, y se acataran en todo el ambito del sistema
administrativo con el desarrollo e incorporacion de meétodos de direccion,
comprobacién y analisis de control administrativo, asi como de programas de

eleccion, persuasion, etc; (Gamboa, Puente, & Vera, 2016, p.4).

Por ello es relevante que en cada entidad descentralizada se oriente
eficientemente las funciones contempladas en su gestion financiera con
respecto a su propuesta, organizacion, desarrollo y control bajo un sistema de
control interno formal que debe ser retroalimentado periédicamente en funcion
a los progresos de caracter administrativo como medio para impulsar el

desarrollo social.

2.3.6.3. Normas técnicas de presupuesto

Comprenden el conjunto de pautas de tipo presupuestario que se han
establecido para regular la forma de gestionar las finanzas por parte de las
entidades publicas, por lo que debe acogerse obligatoriamente. Por otra parte,
en lo que no se haya descrito con respecto a las instituciones y organizaciones
de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, se comprendera que
solamente se aplicaran siempre que se circunscriban en el area abarcada en

el Presupuesto General del estado.

a) Objetivo.- El (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018, p. 38), establece
que las normas presupuestarias tienen la finalidad de regir la gestion
administrativa del presupuesto en todas las etapas de su desarrollo que

comprende: organizacion, propuesta, desarrollo, analisis y control, cierre
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y pago.
b) Ambito de aplicacion. - Con el objetivo de llevar a cabo la aplicacién de
las normas técnicas de presupuesto, es necesario determinar solamente
las que competen a la entidad que rige en el ambito presupuestario, del
que dependen las funciones de otras entidades encargadas de responder
oportunamente por la eficiencia de la gestion administrativa del

presupuesto.

2.3.7. Entidades publicas

Son el conjunto de organismos que pertenecen al Estado, conforme a lo
legalmente prescrito en la Constitucién de la Republica del Ecuador, mismas
que poseen patrimonio propio, personalidad juridica y plena autonomia

econdmica, de gestion, financiera, administrativa y presupuestaria.

Actualmente las entidades del sector publico para (Moreno E. 2016, p.5),
tienen gran relevancia ya que son las que proveen principalmente de los
diversos servicios que requiere la colectividad para satisfacer sus
necesidades, por lo que los recursos econdmicos que producen implica un

elemento substancial en las finanzas publicas del pais.

Aunque debido a la variedad de desafios que estas enfrentan en los ambitos
politico, financiero, regulatorios y organizacionales, entre otros, es
fundamental que su gestidbn sea potenciada hacia el logro de la mayor
transparencia y eficiencia con nuevos modelos enfocados a resguardar la
calidad de sus actividades que incluye la minimizacion de posibles riesgos

fiscales.

Esto se fundamenta en el Art. 315 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, que sefiala que éstas entidades han sido constituidas
obligatoriamente para la gestion del sector estratégico, el correcto uso de los
bienes publicos y de los recursos naturales, la eficiente disposicion de
servicios publicos a la colectividad y el aporte al desarrollo de las demas
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funciones financieras vinculadas a ello (Asamblea Nacional Constituyente,
2018, p. 52).

Por otra parte, las entidades publicas tienen gran participacion en la
generacion de mejores condiciones que han permitido disminuir las brechas
competitivas en perspectiva de promover la productividad nacional; esto en
consecuencia de que intervienen estratégicamente en los diversos mercados
que ha facilitado su dinamizacion y la mayor eficiencia en el manejo de los

diferentes recursos contemplados en cada sector estratégico de desarrollo.

Dando relacion a ello, la (Presidencia de la Republica, 2018, p.10), establece

que las principales funciones de las entidades publicas son:

1. Aportar en el buen vivir humano y su desarrollo sostenible.

2. Impulsar el desarrollo integral, sostenido, desconcentrado y
descentralizado de la gestion econdmica a su cargo y del Estado.

3. Intervenir eficientemente con pleno razonamiento; control social en la
explotacion y procesamiento de los recursos naturales renovables y no
renovables, ademas de otros productos procedentes de ello; y eficiencia,
procurando promover la preservacion ambiental.

4. Generar procesos uniformes, generales, obligatorios, universales,
eficientes, calificados, seguros, accesibles, continuos, regulatorios y
justos dentro de un ambiente comprometido con la entrega de servicios
oportunos a la ciudadania.

Asegurar la correcta integracion de los costos socio-ambientales en los
Salvaguardar y efectuar el control de la gestién financiera publica y la

propiedad estatal.

2.3.8. Marco conceptual o glosario de términos

Para el desarrollo del estudio se hace necesario describir la terminologia
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relacionada al tema de analisis y es:

Normativa. - Representa la serie de estandares y reglas que deben ser
acogidas por las entidades publicas para llevar a efecto la gestién
administrativa y financiera dentro de un enfoque de eficacia y calidad

requerido (Fonseca, Valenzuela, Perrand, & Casulo, 2017, p.16).

SAFlL.- (Villacrés, 2017, p. 56), determina que corresponde a la denominacién
que se da al Sistema de Administracién Financiera conformada por diversas
normas Yy técnicas de la contabilidad de gobierno, de presupuesto, tesoreria,
los principios basicos, las herramientas como el clasificador presupuestario de
ingresos y egresos, el catalogo general de cuentas. Estas en conjunto regulan

la gestion financiera del sector publico en el pais.

Sector Publico. - Comprende a todas las instituciones a través de las que el
gobierno o estado da cumplimiento a la voluntad manifestada por la
ciudadania mediante la propuesta y promulgacién de leyes y politicas en una

nacion (Matamoros, 2019, p.3).

Contabilidad Gubernamental. - Para (Organo de Fiscalizacién Superior,
2018, p.7), se refiere al area de la teoria general de la contabilidad que se
desarrolla en las entidades del sector publico, cuya gestidén esta regida por
una normativa constitucional, conforme a las reglas que la prescriben y una

base legal.

Estados Financieros. - Conciernen a los instrumentos contables que se
conocen como la identificacion sistematica de la situacién econdémica de las
entidades, asi como de los flujos de efectivo que generan y sus resultados
finales, que es de interés en la toma de decisiones financieras (Martinez &
Sousa, 2014, p. 7).

Fondos Publicos. - Son todos aquellos elementos financieros no tributarios

y tributarios que de acuerdo a (Nieto, 2017, p.5), se producen, desarrollan y
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recaudan durante la aportacion de servicios o bienes a la colectividad por

parte de las entidades publicas en observancia a la Ley.

Administracion Eficiente. - Abarca el correcto proceso de identificacion del
nivel de flujo necesario para producir y generar un impacto social, que equivale
a la cadena de valor o el resultado que enfoca la produccién de los servicios

mediante el uso oportuno y eficaz de los recursos disponibles (Becerra, 2017,
p.5).

Ley Tributaria. - Haciendo referencia a lo indicado por (Arévalo I. 2017, p.
26), concierne a una clase de orden o imposicidén que se da sobre una persona
0 grupo de personas, quienes estan en la obligacion de cumplirla de ya sea

por voluntad propia o de manera legalizada.

Informe financiero transparente. - Es la informacion financiera que manejan
las instituciones publicas para hacer la efectiva rendicién de cuentas que
muestra con transparencia el uso de los recursos econdmicos recaudados en
un periodo de gestion, permitiendo exponer el valor generado con las

actividades desarrolladas (Rivera, Zorio, & Garcia, 2016, p.4).

Beneficio Social. - Compete al conjunto de ventajas que obtiene a
colectividad mediante el desarrollo de actividades que segun (Aponte, 2015,
p. 3), potencian la calidad de vida a través de servicios que les ofrecen las

entidades publicas.

Ano Fiscal. - Es el periodo de tiempo que abarca los 12 meses consecutivos
del ano, empleado para establecer los valores coherentes a la informacién
contable anual en las entidades publicas, que permiten establecer el valor de
ingresos y gastos anuales; este generalmente como lo indica el (Banco de
Desarrollo del Ecuador, 2017, p. 9), comprende desde el 1 de enero al 31 de

diciembre de cada ano.

Descripcion de la entidad analizada
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GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA

; ROV S L0014
Figura 1. Escudo de Gobierno provincial de Loja
Fuente: (Prefectura de Loja, 2019, p. 4)

Desarrollo historico

La provincia de Loja fue establecida con su fundacion realizada por el espanol
Alonso de Mercadillo por el 08 de diciembre de 1548, desde aquel entonces
su territorio fue extendiéndose mediante algunos descubrimientos efectuados
por Diego Vaca de Vega y Juan de Salinas, por lo que en ese entonces
formaban parte de Loja el rio Jubones, el rio Macara y las costas del Pacifico
en Santa Rosa y Zaruma que eran cantones de esta provincia, y hoy

corresponden al Oro.

En consecuencia, la zona provincial de Loja sufre algunos cambios
territoriales, manifestado durante colonia y el periodo republicano,
actualmente es una regidbn muy extensa y que, debido a su composicion
hidrografica y orogréfica, impacta en la produccién agricola y en los cambios

de clima (Prefectura de Loja, 2019, p. 4).

Sus primeros pobladores eran algunos pueblos de indigenas autéctonos
procedentes del preincaico y los que surgieron después en el prehispanico,
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donde destacaron los Paltas. Como lo refiere el (Gobierno Provincial de Loja,
2011, p 86), la provincia de Loja se conformé al separarse el Ecuador de la
Gran Colombia, mientras que el 23 de julio de 1824 queda determinada
legalmente como provincia en adscripcidn a la provincia del Azuay, por lo que
en su inicio se integraba por los cantones de: Zaruma, Catacocha,

Cariamanga y Loja como su capital.

Sin embargo, un 29 de mayo de 1861 fue afadido el cantén Jambeli como
parte de su territorio, que comprendia Las Islas de Jambeli, la costa Sur y
Santa Rosa, por lo que en definitiva ya para la década de los afos sesenta
correspondiente al siglo XIX, Loja caracterizaba a toda la region sur del
Ecuador, siendo compuesta inicialmente por Loja, Zamora Chinchipe y el Oro
(Gobierno Provincial de Loja, 2011, p 86). Durante los afos siguientes se
fueron desmembrando de su territorio algunas zonas como el cantén Jambeli
y Zaruma; actualmente su circunscripcion abarca solamente 16 cantones, 24

parroquias urbanas y 78 rurales.

La Provincia de Loja se localiza al sur de la Cordillera Oriental de los Andes,
tiene la mayor extensién de la sierra del pais y tiene una superficie de

11.065,42 Km2, conforme se observa en la figura
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Figura 2. Mapa de la provincia de Loja
Fuente: (Gobierno Provincial de Loja, 2011, p 86)

Denominacion de la entidad: Gobierno Provincial de Loja

Direccion: José Antonio Eguiguren y Bernardo Valdivieso Esquina

Teléfono: (593) 072570234

Correo: info@prefecturaloja.gob.ec

Horario de atenciéon: 08H00-13H00 y de 15H00-18HO00.

Base legal

e Constitucion Politica del Ecuador
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e Ley Organica de la Contraloria General del Estado

e Ley Organica de Administracion Financiera y Control.

e Ley organica de Servicio Publico (LOSEP)

e Ley Organica de Empresas Publicas (LOSEP)

e Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social

e Ley de Especial de Descentralizacion del Estado y Participacion Social

e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su
Reglamento

e (Codigo de Trabajo

e (Codigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD)

e (Cadigo Organico de Planificaciéon y Finanzas Publicas

e Otras Leyes, Reglamentos, Normas y Disposiciones Legales vigentes.

e Ordenanzas

Normativa que rige la gestién financiera de la entidad

e Normas de Control Interno

e Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental

Mision

“Actuar con eficiencia, honestidad y pasién para servir los intereses y valores
de Loja, comprometidos dia a dia con nuestra gente y sus suenos” (Prefectura
de Loja, 2019, p.4).

Vision

“Ser la institucion lider del desarrollo vial y productivo que genere
oportunidades y progreso al pueblo de Loja” (Prefectura de Loja, 2019, p.4).



Valores

Los valores establecidos para su puesta en practica en institucion son:

e Honestidad

e Lealtad

e Tolerancia

e Compromiso
e Creatividad

e Eficiencia.

Cantones que rige la entidad

Los principales cantones que rige el Gobierno Provincial de Loja son:

e (Calvas

e Celica

e Catamayo

e Espindola

e Chaguarpamba

e Gonzanama

e Olmedo
e Macara

e Loja

e Pindal

e Saraguro
e Puyango
e Paltas

e Quilanga
e Zapotillo

e Sozoranga

49
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Gestion de la entidad

El procedimiento de gestion del GAD de la provincia de Loja se acoge
estrictamente a lo prescrito en la Constitucién del pais y demas leyes en
vigencia, dentro de este contexto ha plasmado su plan de gestion mediante la
elaboracién del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT)
(Gobierno Provincial de Loja, 2011, p 86), que ha sido disefiado en
concordancia a los diversos sistemas aplicados en todos los Gobiernos

Auténomos Descentralizados Cantonales adscritos.

Este PDOT comprende en su conjunto, las diversas actividades que desarrolla
la entidad ya que se ha formulado en consideracién a seis aspectos de gestion

que son:

e Econdmico

e Ambiental

¢ Politico-institucional

e Sociocultural

¢ Movilidad, energia y conectividad

e Asentamientos humanos

Objetivos de su gestion

Los objetivos que se han propuesto cumplir en la gestién del Gobierno

Provincial de Loja, plasmados en el PDOT son los siguientes:

e Potenciar el mejoramiento del sistema justo, econdmico, productivo,
sostenible y solidario que produzca fuentes de empleo seguro para los
ciudadanos de la provincia.

e Motivar el aumento de la calidad y potencial existente en los habitantes de
la provincia de Loja.

e Preservar la naturaleza y generar un mejor ambiente para asegurar la
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accesibilidad permanente al aire, agua y demas recursos naturales.

e Propiciar la intervencion de los ciudadanos en los diversos procesos de
control social y de gestion institucional.

¢ Facilitar la implementacion de un sistema de ordenamiento territorial justo
y equilibrado, que conjugue e integre diversas actividades administrativas,
socioculturales, de gestion y econdmicas que conduzcan a la unificacion
provincial.

e Resguardar y fomentar la recuperacion, preservacion e incremento del
patrimonio cultural y memoria social, asi como la diversidad cultural
(Gobierno Provincial de Loja, 2011, p 86).

Funciones de la entidad

Las principales funciones asignadas al Gobierno Provincial de Loja son de

acuerdo al (Gobierno Provincial de Loja, 2016, p. 45).

o Elaborar y aplicar diversas politicas en el contexto de su circunscripcion
territorial y de su competencia.

e Introducir un modelo de intervencidn ciudadana para el cumplimiento de
los derechos y desarrollo de las funciones democraticas de la gestiéon
provincial.

e Fomentar el desarrollo sostenible del ambito de gestion territorial de la
provincia para asegurar la ejecucion del buen vivir mediante la
introduccién de nuevas leyes de caracter provincial dentro del ambito de
gestion legal y constitucional.

e Formulas y desarrollar el respectivo PDOT de la provincia, de forma
coordinada con la planificacién parroquial, cantonal, regional y nacional,
ademas efectuar de manera constante, el control y la correspondiente
rendicion de cuentas referentes al logro de las metas propuestas.

e Realizar las disposiciones presentes en la Constitucion de la Republica
del Ecuador y dentro de este ambito, aportar los diversos servicios
publicos, forjar la obra publica de la provincia, promover las competencias

de produccién provincial, al igual que las coherentes a gestion ambiental,
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viabilidad, desarrollo agropecuario, drenaje y riego, y, demas que
competan exclusivamente a la gestion descentralizada, bajo estandares
de eficiencia, eficacia y calidad. Esto en vigilancia de los principios
accesibles, universales, continuos, subsidiarios, solidarios, equitativos,
regulares y de participacion.

Promover la gestion agropecuaria y productiva de la provincia, en
cooperacion con otras entidades similares.

Fomentar la seguridad eficaz a los diversos grupos vulnerables para
resguardar los derechos dirigidos a la Constitucién dentro del ambito de
sus funciones.

Elaborar programas y planes de vivienda que sean de utilidad social en la
zona rural de la provincia de Loja.

Fomentar y financiar el arte, acciones recreativas, culturas y deportivas en
aporte al beneficio colectivo dentro de la zona rural, en conjunto con los
demas Gobiernos Autbnomos Descentralizados.

Conjugar con otros organismos publicos, la Policia Nacional y la
colectividad, lo referente a la seguridad ciudadana dentro del contexto de
sus funciones.

Otras asignadas por la Ley y la Constitucién de la Republica del Ecuador.

Funciones del area financiera

De igual forma, el (Gobierno Provincial de Loja, 2016, p. 45), ha determinado

que las funciones principales del area financiera de la entidad son:

Dar asesoramiento a los diferentes niveles que conforman la entidad
como son: Legislativo, ejecutivo y de participacion ciudadana
correspondientes al Gobierno Provincial de Loja dentro del contexto
financiero.

Realizar la direccion, planificacion, coordinaciéon, supervision,
coordinacién, ejecucién y supervision de los diversos procedimientos de
gestion financiera de la entidad, fundamentados en las diferentes

estrategias, politicas, lineamientos y demas reglamentos, normas y leyes.
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Implementar nuevos procesos de control interno oportuno y de soporte,
para garantizar la observancia de las disposiciones correspondientes a la
gestion financiera y demas normas.

Establecer los lineamientos para el desarrollo del presupuesto, vy, el
registro de las diversas operaciones de tesoreria y de contabilidad, de tal
manera que se genere informacion segura y oportuna.

Disefar los respectivos estados financieros y de presupuesto, segun las
disposiciones técnicas y legales del Cédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas (COPLAFIP) y el Codigo Organico de Ordenamiento
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) que le competa.
Efectuar la presentacion oportuna de los estados financieros y sus
consiguientes anexos, a los diferentes organismos publicos que
corresponda conforme a la ley y a otros niveles internos de la entidad.
Realizar y reconocer el estado de planificacion presupuestaria y
desarrollar su presentacién oportuna al Consejo provincial y al Prefecto
de Loja para su consiguiente nocion y autorizacién, al igual que para otras
disposiciones legalmente reconocidas.

Efectuar el control de la implementacién del presupuesto conforme a la
suficiencia de fondos disponibles.

Dar soporte correspondiente durante la formulacion, programacion,
ejecucion, aprobacion, supervision y liquidacion del presupuesto de la
entidad.

Formular el respectivo analisis presupuestario y financiero para el mayor
conocimiento de los mismos y para la correcta toma de decisiones de tipo
ejecutivo.

Desarrollar los informes presupuestario y financieros para las diferentes
entidades gubernamentales segun a la normativa en vigencia.

Disponer el registro contable de los respectivos bienes muebles e
inmuebles que son de propiedad del Gobierno Provincial de Loja en
conjunto con la Direccion Administrativa.

Realizar la respectiva autorizacion de pagos y transferencias a las
diversas unidades administrativas.

Efectuar la correcta direccion, control y comprobacién de la veracidad de
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la informacion ingresada a la Direccion Financiera para coadyuvar al
eficiente registro de las actividades econdémicas y transferencias o pagos
conforme a las técnicas de contabilidad y normativa en vigencia.
Determinar, aplicar y realizar los procesos y normativas de resguardo para
la accesibilidad y correcta utilizacion de los programas informaticos que
permita la eficiente gestion de los procedimientos financieros con el apoyo
de la Direccion de Tecnologia.

Desarrollar la respetiva ndmina del personal.

Plasmar el desarrollo, aprobacion, control y evaluacion de la elaboracion
de la Planificacion Operativa Anual.

Efectuar la aprobacion de las Comisiones de los diferentes servicios en el
ambito provincial con referencia al personal que esta bajo el cargo de la
entidad.

Cometer la propuesta, implementacién y evaluacion de las actividades de
mejoramiento continuo en los diversos procedimientos y procesos
establecidos a su direccion, tomando en cuenta las técnicas en vigencia y
demas normas legalizadas que faciliten el logro correcto del nivel de
eficiencia y eficacia.

Perpetrar y controlar el alcance de las acciones del personal bajo su
direccion.

Otras estipuladas por el Prefecto
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Figura 3. Organigrama del Gobierno Autonomo Descentralizado
Provincial de Loja
Fuente: (Gobierno Provincial de Loja, 2016, p. 45)
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Estructura del area financiera

El area financiera de la entidad objeto de estudio, se encuentra conformado

por las siguientes subareas.

e Direccion Financiera
e Presupuesto

e Tesoreria

¢ Contabilidad
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

1.1. Tipo y Diseiio de la Investigacion

El desarrollo del presente estudio acogio el tipo de investigacidn correlacional
ya que se busco establecer como lo sefiala (Moussalli, 2015, p.5), la relacién
entre las variables analizadas para verificar su nivel de vinculacion, lo que
implicé un disefio no experimental, donde se analizé un hecho ocurrido en el
contexto para la produccién de informacion y cumplir con el objetivo

investigado.

Los métodos empleados para su elaboracion fueron el inductivo ya que de
acuerdo a (Rodriguez & Pérez, 2017, p.6), permitié generar los resultados
especificos de las encuestas aplicadas, para luego ser interpretadas en la
matriz Servperf, donde se evalud la informacion obtenida en los cinco factores

que son:

¢ Identificacion
o Eficiencia

e Eficacia

o Efectividad

e Desarrollo

Dentro de esta matriz, se establecié a cada indicador un grupo de preguntas
de la encuesta realizada a los servidores y al personal del area financiera del

de las instituciones publicas, que fueron evaluadas.

Esto permitié obtener el total de frecuencia final para cada pregunta en las dos
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opciones de medicién, en base a este valor se efectud el analisis factorial por
factores o indicadores en el programa IBM SPSS Statistics 25 que sirvio para

tener una mayor precision en la veracidad de la informacién resultante.

Por otra parte, se utilizé el método deductivo para tomar como base los
resultados generales de la encuesta realizada al personal del area financiera
del Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de Loja y establecer de
forma precisa, los aspectos particulares de su gestion que dan cumplimiento

a la normativa contable.

De igual forma, se establecié la relacién entre las variables para comprobar
las hipotesis y deliberar las conclusiones generales. Esto implicé la aplicacion
del método hipotético-deductivo, en vista de que se hizo la medicion de las
variables con los métodos de analisis multivariado mediante el disefo factorial
2x2 y el método del Coeficiente de Correlacion de Pearson que implicaron la

aplicaciéon del método analitico-sintético.

Con ello se analizo la informacidn resultante para poder determinar la esencia
de la investigacion y extraer solamente aquellos aspectos mas importantes

correspondientes a los objetivos propuestos.

3.1.1. Esquema relacién de variables

Figura 4. Esquema de relacion de variables

Fuente: Elaboracion propia

Donde:

r: Coeficiente de correlacion de Pearson=relacion entre variables

X: Variable: normativa contable
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Y: Variable: gestion financiera gubernamental

3.1.2. Enfoque de la investigacion

El enfoque que siguid el trabajo investigativo fue mixto en vista de que se
obtuvieron datos numéricos de las encuestas desarrolladas, que fueron
medidos cuantitativamente para su consiguiente interpretacion y analisis
cualitativo que permitidé derivar los principales resultados en coherencia al

tema investigado.

1.2. Unidad de Analisis

La unidad de analisis de la presente investigacion corresponde a las entidades
del sector publico que existen en la provincia de Loja y al area financiera del

Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja.

1.2.1. Estrategia para la prueba de hipotesis

La hipotesis general fue probada a través de dos métodos: el primero se refirié
al disefio multivariado de dos variables que se fundamenté en el estudio de
(Valenzuela, 2015, p.14), este consistio en analizar dos niveles a cada una en
el programa IBM SPSS Statistics 25, conforme se muestra en el grafico 1,
incluye una tabla de doble entrada que se conoce como Disefio Factorial 2x2
ya que se evalua con las dos variables en dos niveles de medicion. Esto tuvo
la finalidad de facilitar la comprobacién de como influye la normativa contable

en la gestion financiera del sector publico de la region sur del pais.

Tabla 1. Diseno Factorial 2x2

FACTOR A
A1 No se aplica A2 Se

aplica

FACTOR B B1 Nivel Bajo
B2 Nivel Alto

Fuente: Elaboracién propia
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El segundo método corresponde al calculo del Coeficiente de Correlacion de
Pearson aplicado en la investigacién de (Manchego, 2014, p.18), por cuanto
se enfocd a la determinacion de dos variables de valoracion para efectuar un
tratamiento mas efectivo de los datos, que incluyd la representacion grafica
del resultado final con su consiguiente interpretacion y analisis en funcién al

objetivo general propuesto.

Este sirvidé para correlacionar las variables X (ponderacion final de los cinco
factores analizados y que fue determinada en la matriz Servperf de la
encuesta aplicada a los servidores de las entidades publicas y Y (ponderacion
final de los cinco factores examinados y que fue calculada en la matriz
Servperf de la encuesta realizada al personal del area financiera del Gobierno
Provincial de Loja). En este sentido, la formula del Coeficiente de Correlacion

de Pearson aplicada para ello fue:

N XY - (EX)EY)
JINEX =~ ExRNE Y - S vy

r =

Donde:

N= Numero total de valores
> X?= Sumatoria de X2

> Y2= Sumatoria de Y2

> X= Sumatoria de X

> Y= Sumatoriade Y

> XY= Sumatoria de XY

1.3. Poblaciéon o Universo de estudio

La poblacion o universo se refiere o comprende la totalidad de casos

debidamente establecidos de manera accesible y limitada, que sera la base
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para la determinacién de la muestra (Gémez, Villacis, & Miranda, 2016, p.
204).

La poblacién o universo del presente estudio estuvo conformado por las 50
entidades publicas que conforman el sector publico de la provincia de Loja, 20
funcionarios que laboran en el area financiera del Gobierno Provincial de Loja

y 50 servidores administrativos.
1.4. Tamaiio de Muestra

La muestra como lo afirma (Ventura, 2017, p.19), concierne al procedimiento
efectuado para obtener el subconjunto de la poblacién compuesta por una
cantidad especifica mas pequeina, que sera objetivo de aplicacion de una

investigacion.

Para definir el tamafio de la muestra de las entidades publicas que conforman
el sector publico de la provincia de Loja se aplico la siguiente férmula

estadistica establecida por (Lopez & Facheli, 2015, p.24):

B NZ?% pq
~ (N—-1)e?+ Z%pq

n

Doénde:

n= Tamano de la Muestra

N= Instituciones publicas de la provincia de Loja: 50
Z= Nivel de aceptacion 95%: 1.96

e= Grado de error: 3%: 0.03

p= Probabilidad de éxito 50%: 0.5

q= Probabilidad de fracaso 50%: 0.5

Reemplazando la formula se tiene:
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(1.96)? = 50 * 0.5 = 0.5
= (0.03)2(50 — 1) + (1.96)2 * 0.5 * 0.50
3.8416 * 50 * 0.5 % 0.5
™= 0.0009(49) + 3.8416 * 0.5 * 0.50
47.0596
= 0.0621 + 0.9604
47.0596
1.0229
n =46

n

n

n =

Como resultado de la aplicacién de la formula se determiné un tamafo de
muestra de 46, que fue el total de entidades publicas de la provincia de Loja,

a las que se accedi6 para entrevistar a los servidores y aplicar la encuesta.

1.5. Seleccion de la Muestra

Para la aplicacion de la muestra, se seleccioné el grupo de entidades publicas
al azar mediante el tipo de muestreo aleatorio simple, considerando que todas
estaban en posibilidad de ser seleccionadas. De igual forma se procedi6 con
los servidores administrativos, los funcionarios del area financiera fueron

encuestados en su totalidad.

1.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Conforme al estudio de Marta Pulido denominado “Ceremonial y protocolo:
métodos y técnicas de investigacion cientifica” (Pulido, 2015, p.1143), la
técnica es el conjunto de mecanismos empleados para llevar a cabo la
aplicacién de los métodos y obtener la informacion necesaria en la

investigacion; para el desarrollo de la investigacion se utilizaron las siguientes:

1.6.1. Observacion directa

Esta técnica consiste en observar directamente a la poblaciéon que se estudia

para evidenciar empiricamente el problema analizado segun (Torres &
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Salazar, 2015, p. 1149). Se aplicé la observacion directa a las entidades wur
constituyen la muestra, para comprobar visualmente como se desarrolla la
presentacion de la informacion contable en su gestion financiera y su relacion

con la normativa contable que la rige.

1.6.2. Lectura

Es una técnica que implica el desarrollo de la capacidad para razonar
l6gicamente en funcion de un correcto signo linguistico de acuerdo a (Arlas,
2018, p. 6), ademas facilita el analisis, la percepciéon y comprension de un
hecho analizado con el propésito de establecer ideas esenciales. Fue
empleada en la recoleccion de informacién obtenida de diferentes fuentes
tedricas elaboradas por algunos autores, que sirvieron de base para la

fundamentacion de la investigacion.

1.6.3. Entrevista

Constituye un instrumento elemental para recolectar datos generales sobre el
objetivo de estudio que se interpretan cualitativamente y facilitan su
comprension, se registran mediante una conversacidn directa entre el
entrevistador y el entrevistado (Troncoso & Amaya, 2017, p. 330). La
entrevista se desarroll6 al director del area financiera del Gobierno Provincial
de Loja con la finalidad de evidenciar el nivel de conocimiento y perspectiva
general, sobre la aplicabilidad de la normativa contable en las empresas

publicas y su influencia en ello.

1.6.4. Encuesta

La encuesta corresponde a un tipo de investigacion efectuada a una muestra
representativa de poblacibn mediante un proceso adecuado vy el
planteamiento de interrogantes, previamente ordenadas y estandarizadas con
la finalidad de recabar informacion relevante que permita cuantificar datos y
definir las caracteristicas del objetivo de estudio (Torres & Salazar, 2015, p.
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1149); esta técnica se realizé6 a través de una guia de preguntas a los
funcionarios que laboran en el area financiera de los entes publicos y del
Gobierno Provincial que es la institucion con mayor autoridad por sobre las

demas entidades analizadas.

1.7. Analisis e Interpretacion de la Informacién

Para realizar el analisis e interpretacion de la informacion obtenida se utilizd
la Metodologia del modelo Servperf. El modelo esta compuesto por 5 factores
o dimensiones: ldentificacion, Eficiencia, Eficacia, Efectividad y Desarrollo.
Dentro de esta matriz, se establecié a cada indicador un grupo de preguntas
de la encuesta realizada a las entidades que son objeto de analisis, que fueron

evaluadas.

Esto permitid obtener el total de frecuencia final para cada pregunta en las dos
opciones de medicion, en base a este valor se efectud el analisis factorial (por
factores o indicadores) en el programa IBM SPSS Statistics 25 que sirvié para

tener una mayor precision en la veracidad de la informacién resultante.

Por otra parte, se utilizé el método deductivo para tomar como base los
resultados generales de la encuesta realizada y establecer de forma precisa,
los aspectos particulares de su gestién que dan cumplimiento a la normativa

contable.

De igual forma, se establecié la relacién entre las variables para comprobar
las hipotesis y deliberar las conclusiones generales. Esto implicé la aplicacion
del método hipotético-deductivo, en vista de que se hizo la medicién de las
variables con los métodos de analisis multivariado mediante el disefio factorial
2x2 y el método del Coeficiente de Correlacion de Pearson que implicaron la

aplicacién del método analitico-sintético.
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CAPITULO 4: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Anadlisis, interpretacion y discusion de resultados

El fundamento del analisis del presente estudio fue: Determinar si la
normatividad que rige el sistema contable constituye un instrumento eficaz en
el proceso de la gestion financiera de las entidades publicas del sur del
Ecuador, mediante el analisis de casuisticas que permitan establecer la

incidencia en el cumplimiento de objetivos.

4.1.1. Analisis e interpretacion de resultados de la eficacia de Ila
normativa que rige el sistema contable en las entidades publicas

del sur del Ecuador en un enfoque externo.

Resultados:

Para poder establecer la eficacia de la norma que rige la contabilidad en la
gestion de las finanzas de las entidades publicas se aplico la encuesta a los
servidores cuyos resultados se exponen a continuacion. El tamafo de la
muestra luego se conformé de 46 instituciones, el instrumento se elaboré con
20 preguntas distribuidas en los factores de valoracion referente a:

Identificacion, eficiencia, eficacia, efectividad y desarrollo.

Identificacion

La figura 5 muestra que el 100% de los servidores tienen conocimiento de la
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normativa que rige su gestion al frente de las entidades.

Porcentaje

Figura 5. Conocimiento de la normativa que rige la gestion gubernamental
Fuente: funcionarios de las entidades publicas de la provincia de Loja

Los datos de la figura 6 indican que hay un total conocimiento sobre las

atribuciones que la normativa determina para la gestién publica
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Figura 6. Conocimiento de las atribuciones de la normativa que rige la
gestiéon gubernamental
Fuente: funcionarios encuestados

A través de la figura 7 se confirma que de acuerdo al criterio del 86% de

encuestados, la normativa es adecuada.
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Figura 7. Proporcion de normativa base del sistema contable
Fuente: Funcionarios publicos
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En la figura 8, se visualiza que a consideracion del 100% de los servidores

administrativos, el desconocimiento de la normativa gubernamental incide en

su gestion.
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Figura 8. Como incide el desconocimiento de la normativa

Fuente: Funcionarios de las entidades publicas de la provincia de Loja

Eficacia

Mediante la informacion descrita en la figura 9 el 98% de encuestados, opinan

qgue la normativa influye en el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Figura 9. Influencia de la normativa gubernamental
Fuente: Funcionarios de las entidades publicas

En observancia a lo expuesto en la figura 10, se determina que la normativa

gubernamental interna, es congruente a la normativa que rige su gestion.
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Figura 10. Congruencia de la normativa interna con la normativa que rige la
gestion.
Fuente: Funcionarios de las entidades publicas

El 95% de los encuestadas establecen segun la figura 11 que la aplicacién de
la normativa gubernamental aporta en la transparencia administrativa
permitiendo que los ciudadanos tengan mayor claridad del uso de los recursos

que se proveen para su desarrollo.
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Figura 11. Aplicacion de normativa y su aporte a la transparencia de
administraciéon publica
Fuente: Funcionarios encuestados

Eficacia

Mediante los datos detallados de la figura 12, es posible corroborar que para

el 64% de encuestados, existen algunas debilidades en la normativa.

Porcentaje

Sl NO

Figura 12. Existencia de debilidades en la normativa
Fuente: Funcionarios de las entidades publicas

Para la mayoria de entidades publicas (59%), conforme se observa en la figura
13, existe el conocimiento de que la normativa vislumbra acciones correctivas
para detectar errores que puedan suscitarse en el desenvolvimiento de las

actividades.
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Porcentaje

Sl NO

Figura 13. Acciones de correccidon contempladas en normativa para deteccién
de errores.
Fuente: Funcionarios de las entidades publicas

Segun la informacién aportada en la figura 14 para el 89% de funcionarios es
necesaria la unificacion de criterios de las diversas normativas para la

homologacién de informacion.
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Figura 14. Unificacién de criterios en normativa para homologacion de
informacion
Fuente: Funcionarios encuestados

Se puede evidenciar en la figura 15 que segun el 66% de entidades publicas
de la provincia de Loja, si se realiza el control de su gestion gubernamental

por parte del maximo organismo de control.
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Figura 15. Control de la gestion por parte del maximo organismo de control
Fuente: Funcionarios encuestados

Efectividad

Con respecto a los datos observados en la figura 16, se comprueba que en el

86% de las entidades publicas si se aplica la normativa.
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Figura 16. Aplicacion de la normativa.
Fuente: Funcionarios encuestados

Se observa en la informacién especificada en la figura 17 que el 77% de los

funcionarios indican para aplicar la normativa existen inconvenientes



Porcentaje

80

60

40

20

Sl

NO

Figura 17. Inconvenientes en la aplicacién de normativa
Fuente: Funcionarios encuestados.
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A partir de los resultados expuestos en la figura 18, el 95% de servidores

tienen la percepcion de que aplicar la normativa incide en la gestion de forma

correcta.

Porcentaje
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Figura 18. La aplicacion de la normativa incide para una gestion adecuada.

Fuente: Funcionarios encuestados

Conforme a la figura 19, resalta que segun el 95% de instituciones, no se

recibe apoyo de empresas privadas para desarrollar

gubernamental.

Su

gestion
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Figura 19. Apoyo de empresas privadas
Fuente: Funcionarios encuestados

Desarrollo

Referente a la capacitacion sobre la normativa la figura 20 refleja que el 52%
de encuestados indican que hasta ahora no se ha realizado ningun llamado

para capacitarse

Porcentaje

Sl NO

Figura 20. Capacitacion en normativa al personal
Fuente: Funcionarios encuestados

A través de lo visualizado en la figura 21, se establece que existe relacion del
perfil del personal con el puesto que desempefian segun manifiestan el 61%

de encuestados.
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Figura 21. Perfil del personal en relacion con el cargo que desempefia
Fuente: Funcionarios de las entidades publicas de la provincia de Loja.

La figura 22 muestra que el 95% de funcionarios estan de acuerdo en que es
importante la rendicion de cuentas para garantizar que existe transparencia

en el manejo de los recursos del Estado de forma idénea
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Figura 22. Rendicién de cuentas para la transparencia de la gestion
Fuente: Funcionarios encuestados

Se puede determinar en los datos aportados por la figura 23 que de acuerdo
al 77% de encuestados, no es necesario hacer una reduccién de personal ya
que hacen falta mas funcionarios para desarrollar las diversas actividades que
deben gestionarse en las entidades.
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Figura 23. Necesidad de reduccion de personal
Fuente: Funcionarios de las entidades publicas

La Figura 24 indica que el 89% de funcionarios reconocen que los logros
obtenidos durante su gestién gubernamental no han sido con el apoyo del

sector privado.
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Figura 24. Logros obtenidos con el apoyo de las empresas privadas
Fuente: Funcionarios de las entidades publicas.

4.1.2. Analisis e interpretacion de resultados de la encuesta aplicada a
funcionarios de las entidades publicas de la provincia de Loja con

el método de matriz Servperf.

Luego de haber analizado los resultados de la encuesta aplicada a los

funcionarios de las entidades publicas de la provincia de Loja, se efectua la
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valoracion de la eficacia que tiene la normativa en la gestidon financiera de

estas instituciones.

Para ello se emplea la matriz Servperf, tomando como base la investigacion
efectuada por (Banon & Deza, 2013. p. 44), pero adaptada a los factores de
analisis del presente trabajo investigativo y radicoé en realizar una medicion
para evaluar el nivel de cumplimiento de la normativa en la gestion financiera
de estas entidades, de esta manera, la valoracion comprende la
determinacion del nivel de calidad en funcién a una calificacion alta ya que
mientras mayor sea, habra una calificacion total mas elevada, esta matriz
implica la aplicacion de poco tiempo para la distribucion de la encuesta y
facilita la interpretacion de sus valores resultantes (Ramirez, 2017, p.137). Por

ello primero se establece los factores de medicién que son:

¢ Identificacion
e Eficiencia

o Eficacia

o Efectividad

e Desarrollo

Seguidamente se asigna a cada factor un grupo de preguntas para su
evaluacion, en cada pregunta se detalla la cantidad de frecuencia obtenida de
las tablas de los resultados, que es ubicada en la opcién Sl siempre que se

da cumplimiento a la normativa y NO si es que no se da cumplimiento.

Por otra parte, se establece una calificacion de 5, considerando que se dé
cumplimiento con la normativa que es lo que se analiza y de 0 si es que no se
da cumplimiento a esta. Luego se obtiene la ponderacion al multiplicar el valor

de cada frecuencia por la calificacion en las opciones Sl y NO.

Finalmente se suma los valores de la frecuencia del Sl y el NO, asi como el
valor de ponderacion de cada una, esto permite obtener la calificacion total

por cada pregunta al dividir el valor de la ponderacién total para la frecuencia
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total.

En consecucion a ello se calculd el promedio de la calificacion total por cada
factor, sumando la calificacion de todas las preguntas que componen cada

uno, cuyo total se dividio para el total de preguntas que lo conforman.



Tabla 2. Matriz Servperf de encuesta aplicada

NO

10

Factores

Identificacion

Eficiencia

Eficacia

Escala

Preguntas

Conocimiento de la normativa del sistema de administracion
financiera que rige la gestion gubernamental

Conocimiento de atribuciones de normativa que rige la
gestién gubernamental

Proporcién de normativa que rige el sistema contable y la
gestién gubernamental
Incidencia de desconocimiento de normativa gubernamental
en gestion publica de la entidad

PROMEDIO

Influencia de normativa gubernamental en el cumplimiento
de objetivos institucionales
Congruencia entre normativa interna y normativa
gubernamental.
Aporte de aplicacion de normativa gubernamental en
transparencia de administracion publica

PROMEDIO

Existencia de debilidades en normativa que rige sistema
contable y gestiéon gubernamental

Conocimiento de acciones de correccién contempladas en
normativa para desviacion de errores que puedan suscitarse
en gestion gubernamental

Perspectiva de necesidad de unificacion de criterios en
normativa que rige el sistema contable y de gestion
gubernamental para homologacién de informacion

Cumple (5
puntos)
Si

F C P

46 5 230
39 5 195
40 5 200
46 5 230
45 5 225
40 5 200
44 5 220
29 5 145
27 5 135
41 5 205

No Cumple (
0 puntos)
NO
F Cc
0 0
7 0
6 0
0 0
1 0
6 0
2 0
17 0
19 0
5 0

Ponderaciéon
Total

230

195

200

225

200

220

145

135

205

Frecuencia
Total

46

46

46

46

46

46

46

46

46

46

Calificacion
Total

4,23

4,34

3,39

4,89

4,34

4,78

4,67

3,15

2,93

4,45

78
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12

13

14

15

16

17

18

19
20

Efectividad

Desarrollo

Control de la gestion de las entidades publicas por parte de
maximo organismo de control

PROMEDIO
Aplicacién de normativa que rige sistema contable y de
gestién gubernamental en la entidad
Presencia de inconvenientes en la aplicacion de normativa
que rige el sistema contable y de gestion gubernamental
Incidencia de aplicacion normativa en la correcta gestion
gubernamental.
Apoyo de empresas privadas en gestion publica de la
entidad

PROMEDIO
Capacitacion en normativa que rige sistema contable y de
gestién gubernamental
Relacion del perfil del personal con los cargos que
desempefian
Importancia de realizar la rendicion de cuentas para la
transparencia de gestion en el manejo de los recursos del
Estado
Necesidad de reduccion de personal
Logros obtenidos durante la gestién gubernamental de la
entidad con el apoyo del sector privado

PROMEDIO

30

40

11

44

22

28

44

PROMEDIO TOTAL

Fuente: funcionarios encuestados.
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55

220

10

110

140

210

55
25

16

35

44

24

18

35
41

150

200

55

220

10

110

140

220

55
25

46

46

46

46

46

46

46

46

46
46

3,26

3,44
4,34

1,19

4,78

0,21

2,63
2,39

3,04
4,78
1,19
0,54

2,38
3,30

79
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La matriz Servperf, muestra que el cumplimiento de la normativa ha tenido
mayor incidencia con respecto a la eficiencia con 4.67/5 ya que ha permitido
la consecucion a los principales objetivos planteados en las entidades
publicas de la provincia de Loja facilitando de esta manera la transparencia
de su administracién; a este factor le sigue la identificacidon con 3.39/5
indicando que las funciones desarrolladas en las instituciones se acogen a la
normativa debido a que todos los funcionarios tienen conocimiento de la

misma.

No obstante, también se observa que la influencia de la normativa es
aceptable en relacion a su eficacia que alcanzé un total de 3,44/5 sin embargo
existen deficiencias que implica la necesidad de que se unifiquen criterios para
contribuir en la homologaciéon de la informacién que es un medio para
garantizar la fiabilidad del manejo de los recursos. En general, el promedio
total de la incidencia de la normativa en la eficacia de estas instituciones es

de 3.30/5 que es significativo.

4.1.3. Analisis e interpretacion de resultados a con método de analisis

factorial.

Para tener una mayor proximidad de la correlacidén entre las preguntas que
componen cada factor de analisis, se efectud el analisis factorial con el uso
del programa IBM SPSS Statistics 25, tomando como base la investigacion
realizada por (Quinde, 2017, p. 34), pero con unas pequefias adaptaciones de

acuerdo al objetivo del estudio realizado.

De este modo, se tomé el valor de las frecuencias de cada pregunta con
respecto a las opciones: Sl y NO de la matriz Servperf. Los valores de estas
frecuencias se ingresaron en el respectivo programa, donde se realiz6 el
analisis de reduccion de dimensiones por factor, obteniendo los siguientes

resultados.

a) Determinacién de comunalidades de analisis factorial de la encuesta
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aplicada a los funcionarios del area financiera de los entes publicos.

Es la proporcion de la varianza de cada pregunta que conforman los factores

de medicion y que puede explicarse mediante el modelo factorial obtenido.

Tabla 3. Matriz Servperf de resultados encuesta

Inicial Extraccion
Pregunta uno 1,000 1,000
Pregunta dos 1,000 1,000
Pregunta tres 1,000 1,000
Pregunta cuatro 1,000 1,000
Pregunta cinco 1,000 1,000
Pregunta seis 1,000 1,000
Pregunta siete 1,000 1,000
Pregunta ocho 1,000 1,000
Pregunta nueve 1,000 1,000
Pregunta diez 1,000 1,000
Pregunta once 1,000 1,000
Pregunta doce 1,000 1,000
Pregunta trece 1,000 1,000
Pregunta catorce 1,000 1,000
Pregunta quince 1,000 1,000
Pregunta deiciseis 1,000 1,000
Pregunta diecisiete 1,000 1,000
Pregunta dieciocho 1,000 1,000
Pregunta diecinueve 1,000 1,000
Pregunta veinte 1,000 1,000

Fuente: Analisis factorial realizado en IBM SPSS Statistics 25

En resultado, se observa en la tabla 2 que todas las varianzas, en todas las
preguntas, son capaces de reproducir el 100% de su variabilidad original, que
es aceptable ya que este valor supera al 75% que es el promedio al aplicar el

meétodo de componentes principales.

b) Varianza total explicada de analisis factorial del instrumento aplicado.
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Otro aspecto destacado en el analisis factorial es la varianza total explicada por cada factor que indica la proporcion de la varianza

correspondiente a cada factor obtenida de la division de su autovalor para la suma total de los autovalores, cuyo valor final es

congruente al total de variables.

Tabla 4. Varianza total explicada de analisis factorial
Sumas de cargas al cuadrado de la extraccion

Autovalores iniciales

Sumas de cargas al cuadrado de la rotacion

Componente Total % de varianza % Total % de % acumulado Total % de varianza %
acumulado varianza acumulado

1 20,000 100,000 100,000 20,000 100,000 100,000 10,000 50,000 50,000

2 5,503E-15 2,752E-14 100,000  5,503E-15 2,752E-14 100,000 10,000 50,000 100,000

3 4,712E-16 2,356E-15 100,000  4,712E-16 2,356E-15 100,000 6,180E-16 3,090E-15 100,000

4 2,560E-16 1,280E-15 100,000  2,560E-16 1,280E-15 100,000 2,520E-16 1,260E-15 100,000

5 2,307E-16 1,154E-15 100,000  2,307E-16 1,154E-15 100,000 2,389E-16 1,195E-15 100,000

6 2,254E-16 1,127E-15 100,000

7 1,981E-16 9,904E-16 100,000

8 1,423E-16 7,114E-16 100,000

9 1,110E-16 5,551E-16 100,000

10 1,110E-16 5,5651E-16 100,000

11 1,110E-16 5,5651E-16 100,000

12 1,110E-16 5,551E-16 100,000

13 -1,959E-17 -9,796E-17 100,000

14 -1,717E-16 -8,584E-16 100,000

15 -2,107E-16 -1,054E-15 100,000

16 -2,220E-16 -1,110E-15 100,000

17 -2,284E-16 -1,142E-15 100,000

18 -2,671E-16 -1,335E-15 100,000

19 -6,661E-16 -3,331E-15 100,000

20 -1,245E-15 -6,223E-15 100,000

Fuente: Analisis factorial realizado en IBM SPSS Statistics



83

Al observarse la tabla 3, se identifica que, mediante la suma total del valor de
saturaciones por cada columna en concreto, se establece cinco factores que
han sido extraidos mediante el método de componentes principales que en
resultado llegan al 100% en general, lo cual es positivo y se representa de
mejor forma en el grafico de sedimentacion, este expone la variacion de

factores con respecto a la variabilidad mas elevada y mas baja.

Autovalor
=l

12 3 4 6 6 7 &8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Numero de componente

Figura 25. Grafico de sedimentacion de analisis factorial producto del
instrumento aplicado
Fuente: Funcionarios encestados.

La figura 25 que describe el grafico de sedimentacién, da a conocer que la
curva observada es negativa ya que desde el punto medio de desviacion hacia
abajo se ubican los valores de los factores que son excluidos por ser muy
inferiores, mientras que desde la base de desviaciébn hacia arriba se
encuentran los valores de las varianzas mas altas que incluyen a todos los

factores de analisis.

c) Rotacién de factores de analisis factorial del instrumento aplicado a los

servidores publicos.

El siguiente paso a desarrollar en el analisis factorial concerniente a la rotacién
de factores que se realiz6 mediante la técnica de Varimax, dentro de éste se

genera la variacion de sus valores correlacionados para su mejor



comprension.

Tabla 5. Matriz de factores rotados de analisis factorial

84

Factor
1 2 3 4 5 Factor Denominacién Contiene
P1 707,707 ,000 ,000 ,000
P2 707 707 000 000 000 _ . .. o Desdet I?
P3 707 707 ,000 ,000 000 St et
P4 .707 -707 ,000 ,000 ,000
P5 ;707,707 ,000 ,000 ,000 Desde Ia
P6 ,707 ,7/07 ,000 ,000 ,000 FACTOR2 Eficiencia pregunta 5
P7 707 707 ,000 ,000 ,000 alat
P8 707 -,707 ,000 ,000 ,000
P9 707,707 ,000 ,000 ,000 - Desde la
FACTOR 3 Eficacia pregunta 8
P10 .707 -707 ,000 ,000 ,000 o la 11
P11 707,707 ,000 ,000 ,000
P12 ;707,707 ,000 ,000 ,000
P13 707 707 ,000 ,000 000 _ rotividad Desde 2
P14 ;707,707 ,000 ,000 ,000 eciviaa e
P15 .707 -707 ,000 ,000 ,000
P16 .707 -707 ,000 ,000 ,000
P17 ;707,707 ,000 ,000 ,000
Desde la
P18 ,707 ,707 ,000 ,000 ,000 FACTORS5 Desarrollo pregunta 15
P19 707,707 ,000 ,000 ,000 Bl 2y
P20 .707 -707 ,000 ,000 ,000

Fuente: Analisis factorial realizado en IBM SPSS Statistics 25

La informacién de las tablas 7 y 15 describe cada pregunta analizada con su

valor que permite conocer y determinar cada factor, de este modo, estas se

han agrupado de acuerdo a su nivel de relacion, quedando conformado el

Factor 1 nombrado como “Identificaciéon”, por la pregunta 1, pregunta 2,

pregunta 3 y pregunta 4; mientras que el Factor 2 denominado “Eficiencia” se

compone de la pregunta 5Pregunta 6 y Pregunta 7.

Por otra parte, el Factor 3 signado como “Eficacia” se integra por la

pregunta 8, Pregunta 9, pregunta 10, pregunta 11. A diferencia de ello, en

el Factor 4 nombrado “Efectividad” se contempla la pregunta 12, pregunta

13, pregunta 14 y pregunta 15.El Factor 5 denominado “Desarrollo”

comprende la pregunta 16, pregunta 17, pregunta 18, pregunta 19 y

pregunta 20..
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A partir de lo antes expuesto se procede a definir los factores de analisis en

la siguiente tabla:

Tabla 6. Descripcidon de factores de encuesta aplicada

FACTOR DENOMINACION
IDENTIFICACION
EFICIENCIA
EFICACIA
EFECTIVIDAD
DESARROLLO

AL OON -

Fuente: Tabla 5

d) Puntuacion de analisis factorial de los indicadores

Para concluir el analisis factorial, se presenta la puntuacion de factores en la
tabla 5, donde se muestra el factor con el valor de puntuacion final obtenido
mediante la multiplicacién del valor por factor resultante de su transformacién
por la division del valor de calificacion promedio alcanzada por cada factor en
la matriz Servperf, ello multiplicado por la cantidad de preguntas que contiene.
Se considera que los valores minimos 0 menos significativos son los que se
aproximan a 0. Posteriormente se realizé la sumatoria de los valores de cada
columna por factor y se multiplic6 por 100% para obtener el resultado en

porcentaje, conforme se observa en la siguiente tabla.

Tabla 7. Puntuacion de factores de encuesta aplicada

Factor 1 2 3 4 5
Identificacion 0,598 0,251 0,000 0,000 0,000
Eficiencia -1,098 0,094 0,000 0,000 0,000
Eficacia 0,152 0,167 0,152 0,152 0,112
Efectividad 0,552 0,214 0,056 0,487 0,097
Desarrollo 0,638 0,093 0,094 0,018 0,297
TOTAL 0,8412 0,8193 0,3015 0,6573 0,5060
84,12 81,93 30,15 65,73 50,60
PORCENTAJE % % % % %

Fuente: tabla 2 y tabla 5

La tabla 7 muestra las puntuaciones finales de los factores con relacién a la
eficacia que ha tenido la normativa contable en la gestion financiera de las

entidades publicas de la provincia de Loja.
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La tabla 8, presenta la categorizacion respecto de las puntuaciones, donde se
asigna a cada puntuacion un rango de equivalencia lo que permite mejor

comprension y analisis

Tabla 8. Categorias de evaluacion de puntuacion de factores

DESCRIPCION CORRESPONDENCIA
50%-100% Alta
1%-49.99% Baja

Fuente: Propia

En base a la tabla 9, se puede distribuir las puntuaciones de cada factor

conforme a la categoria que le corresponde, segun se observa a continuacion.

Tabla 9. Correspondencia de puntuacion de factores de encuesta
aplicada a los funcionarios del area financiera de las entidades
publicas de provincia de Loja

Factor Puntuacion final Correspondencia
Identificacion 84.12% Alta
Eficiencia 81.93% Alta
Eficacia 30.15% Baja
Efectividad 65.73% Alta
Desarrollo 50.60% Alta
PROMEDIO TOTAL 57.10% ALTA

Fuente: Propia

De acuerdo a la tabla 9, la puntuacion del Factor 1 correspondiente al
indicador X1, que concierne a la identificacion de la normativa en las entidades
publicas de la provincia de Loja, es del 84.12% en reflejo de que es
generalmente reconocida y tiene mucha importancia para el desarrollo de sus
funciones. Por su parte, el Factor 2 que corresponde al indicador X2 eficiencia
de la normativa en la gestion financiera de las entidades publicas, su
puntuacion es del 81.93%, esto demuestra que es aplicada y beneficia al
cumplimiento de sus objetivos, ya que aporta de manera significativa en la

coherencia de la informacién presentada en la rendicion de cuentas.

El Factor 3 referente al indicador X3, eficacia con una puntuacion total del
30.15% que es baja, indica que la normativa no ha sido tan eficaz en la

influencia de las reformas implementadas con referencia a la medicién de
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resultados ya que existen algunas deficiencias por la incapacidad para la
prevencion de errores que influyen en la gestion gubernamental de las
entidades publicas de la provincia de Loja ya que presenta algunas

debilidades que deben ser corregidas.

En cuanto al Factor 4 equivalente al indicador X4, efectividad con un total del
65.73% que es alto, permite conocer que la normativa contable ha sido
efectiva el promover el desarrollo de la gestiéon gubernamental y financiera en
base a la misma porque desde la perspectiva de las entidades publicas esta
fomenta el correcto desarrollo de sus funciones. De igual manera se corrobora
que la puntuacién del 50.60% con respecto al Factor 5 coherente al indicador
X5, desarrollo que es alta demuestra que la normativa contable esta
propiciando el desarrollo de las entidades publicas de la provincia de Loja, ya
que permite mejorar la transparencia de sus actividades mediante la rendicién
de cuentas que se debe a la relacion del perfil profesional de los funcionarios
con los cargos que desempefan. En consecuencia, el promedio total de la
eficacia que tiene la normativa en la gestion financiera de las entidades

publicas de la provincia de Loja correspondiente al 57.10% es alta.

4.1.4. Analisis e interpretacion de resultados de eficacia que ha tenido
la normativa que rige el sistema contable en las entidades publicas
del sur del Ecuador en un enfoque interno.

Resultados de entrevista realizada al Director Financiero del Gobierno

Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Antes de realizar la entrevista se considero los siguientes criterios:

e Disponibilidad de tiempo

e Perfil y conocimientos en el area desempenada.

Variable independiente: Normatividad contable



88

En lo referente a la variable independiente, se ejecuté un total de cuatro
preguntas, estas se enfocaron en establecer sus criterios y conocimientos con
respecto a la aplicabilidad que tienen las diversas normas de contabilidad en
su gestién financiera, por lo cual se analiza los siguientes aspectos:
conocimiento de normas que se deben observar en las actividades,
perspectiva de la necesidad de aplicacién de las normas internacionales de
contabilidad en las funciones contables de las instituciones, capacitacion
sobre normativa contable y disponibilidad de normas y politicas propias

internas para el regimiento de las funciones financieras.

En consecuencia, el resultado de la informacion recolectada es el siguiente:

1. En la primera parte se interrog6 al entrevistado sobre su conocimiento
de la normativa que se debe acatar para el desarrollo de la gestiéon de la
entidad, a lo que indicé que es conocedor de las normas nacionales ya que
uno de los requisitos principales para ocupar y desempenfiar su cargo, es tener
pleno conocimiento sobre los lineamientos que deben ser observados en el
cumplimiento de sus responsabilidades y que se acoge a lo que determina el
art. 5 de la Ley Organica de Servicio Publico, LOSEP (Presidencia de la
Republica, 2018, p. 7), con respecto a los requisitos para el ingreso, literal d)
dar cumplimiento a los requisitos de capacidad académica y otras
competencias exigidas en la Ley y su Reglamento. No obstante, de acuerdo
a lo que manifestd, hasta ahora no tiene conocimiento de las normas
internacionales de contabilidad para el sector publico (NICSP) debido a que
de parte de las instancias correspondientes que tienen que ver con las
finanzas del pais como es el Ministerio de Finanzas no se ha emitido ninguna
directriz. Siendo asi que éstas le resultan algo nuevo en vista de que
frecuentemente sélo se limita a cumplir las disposiciones que provienen del
gobierno central y la autoridad de la entidad y que tienen mayor relacién con
las actividades financieras que realiza para la consecucion de proyectos,
programas que permitan cumplir con la mision y vision de la entidad.

2. Por otro lado, se indagé al funcionario que dirige la gestion financiera

de la institucion, su opinién en referencia a la necesidad de aplicaciéon de
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las normas de contabilidad internacional en las funciones de la entidad
para su desarrollo, al respecto contestd que no lo cree necesario ya que la
entidad cuenta con la normativa contable estipulada por el Ministerio de
Finanzas que es la que rige su gestion, lo cual es suficiente, sin embargo, esto
se deberia a que desconoce que la normativa contable que dirige la gestion
financiera de las entidades publicas del pais se han elaborado en conformidad
a las NICSP y son las que principalmente permiten potenciar indirectamente
el crecimiento sustentable de las naciones ya que este depende del valor
econdmico que los diversos organismos generan por su cuenta en base a una
serie de reglamentos que los coadyuven a la calidad total y que implica su
operatividad, dentro de un marco globalizador en el que se identifica a la
normativa contable como uno de los pilares que permite integrar a todos los
sectores productivos tanto del sector publico como del privado para potenciar
buscar el logro de los objetivos comunes a toda la sociedad en general.

3. Igualmente se buscd determinar durante el desarrollo de las
entrevistas, la capacitacion que se recibe periédicamente en cuanto a las
normas que regulan sus funciones dentro de la entidad, por lo que se
pudo conocer mediante la informacién aportada que hasta ahora no se ha
recibido capacitacion en este ambito de conocimiento ya que generalmente
cuando fue contratado, se le entregé todo el reglamento y las normativas que
debe aplicar en sus funciones para que se capacite por cuenta propia. Esto
infringe el Art. 20 de la Ley organica de Empresas Publicas (LOSEP)
(Presidencia de la Republica, 2015, p 12), con respecto a que dentro de los
principios de la administracion del talento humano de estas entidades se debe
desarrollar la profesionalizacion permanente del personal a través de la
elaboracién e implementacion de un plan de capacitacién en referencia a los

requerimientos presentados.

Esto representa un riesgo en la eficiencia de las funciones del director
financiero ya que respecto a la contabilidad gubernamental y normas
especificas para las entidades descentralizadas existen actualizaciones que
solo pueden conocerse via capacitacion y como tiene por su cargo tiene

muchas actividades a su responsabilidad y no existen los recursos respectivos
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le es imposible salir a los cursos. De este modo refieren que sin capacitacion
peridédica en lo concerniente a la normativa que esta en vigencia, estaria
obligado a disponer de su tiempo libre e inversion de dinero propio para
adquirir capacitaciones que no es de su responsabilidad, considerando que
tendria que contratar por su cuenta a profesionales en esta area para
desarrollar su capacitacion y que en la mayoria de los casos, le equivaldria a
un gasto mayor ya que en algunos de los casos, se tendria que acceder a la
adquisicion de créditos financieros con altas tasas de interés o a la solicitud
de anticipos que reduce su nivel de ingresos y no le beneficia a largo plazo;
aunque esto es un aporte a las entidades publicas porque se busca minimizar
la inversion de gastos que no estén relacionados con el aporte de servicios a

la colectividad.

4. De acuerdo a la informacion recabada del entrevistado, se comprueba
que solamente se dispone de politicas propias internas coherentes a la
normativa gubernamental nacional para la regulaciéon de la gestion
administrativa de las entidades, ya que con ello dan cumplimiento al
numeral 1 del Art. 9 de la LOSEP, en cuanto a que entre las atribuciones
designadas a las entidades publicas, le compete elaborar las politicas y metas
de la institucion en reciprocidad a las politicas locales, provinciales y
nacionales estipuladas por los diferentes organismos respectivos. Ademas,
esto es un medio para garantizar la eficacia de su labor de direccion y la
razonabilidad de la informacion financiera resultante para cumplir con mayor
oportunidad los objetivos propuestos porque con ello se asegura de contar
con todos los instrumentos necesarios para realizar la rendicién de cuentas

en el plazo previsto.

Del mismo modo, Ifa formulacion de politicas y reglamentos internos
constituye una base para efectivizar el fiel cumplimiento de la Ley vigente en
el pais ya que, entre sus responsabilidades esenciales de las entidades
publicas, esta el aportar a la sociedad informacion certera sobre el rendimiento
econdmicos de los recursos utilizados que ellos proveen a las entidades

publicas, considerando que su deber primordial es atender sus necesidades
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en un ambito de reciprocidad.

A consecuencia de ello se puede establecer que este es un factor que puede
estar limitando la total eficiencia en el desarrollo de las actividades en vista de
que no se estarian guiando correctamente y podria repercutir en su
desintegracion dentro de los procedimientos efectuados ya que la constante
variacion institucional es inevitable, y la evolucién globalizada de la
administracién, ciencia y economia, implica una efectiva y modernizada
practica administrativa que incluya la innovacion permanente en el ambito de
sus funciones. Por tanto, esto implica una mayor responsabilidad en el
establecimiento de directrices que se puedan seguir por los funcionarios de
menor autoridad como una alternativa para orientarlos hacia la eficacia en la
ejecucion de sus labores y la minimizacién del tiempo invertido en ello, con lo

cual se aumenta los resultados econémicos obtenidos.

Variable dependiente: Gestion financiera gubernamental

Para realizar el andlisis de la variable dependiente, se identificd en las
respuestas del funcionario que dirige la gestion financiera de la entidad , lo
correspondiente al conocimiento sobre la realizacién oportuna de la rendicién
de cuentas para dar cumplimiento a la normativa que le compete, la
observancia de la normativa vigente en la rendicién de cuentas desarrollada,
la perspectiva de la suficiencia de normativas que regulan las finanzas de la
entidad actualmente para el logro de su eficiencia, y, la identificacion de
factores que limitan la total eficiencia de la gestion administrativa y financiera

de la institucion.

1. De la interrogacion al entrevistado con respecto a su conocimiento
sobre la importancia que tiene cumplir con oportunidad la rendicion de
cuentas para dar cumplimiento a la normativa legal vigente, se obtuvo
que, desde su criterio, que no es necesariamente algo importante, sino mas
bien una exigencia por parte del gobierno central, que en las funciones de las
entidades publicas se lo realice dentro del plazo previsto por la Ley para



92

cumplir con lo dispuesto en la normativa que rige su gestion administrativa a
escala nacional, ya que tiene pleno conocimiento de que mediante ello se
acogen a lo prescrito en la Norma de Control Interno 100-04 (Contraloria
General del Estado, 2016, p.16) en referencia a que la maxima autoridad de
cada entidad publica en cooperaciéon con los demas funcionarios de acuerdo
a sus competencias, tienen la obligacion de disponer y efectuar a través de
un procedimiento formal, oportuno y perioddico, la correspondiente rendicion
de cuentas con base a la observancia de su mision, vision y objetivos, ademas
de los resultados pronosticados; por lo que se ejecutara conforme a lo
estipulado en el ordenamiento juridico en vigencia.

2. El entrevistado fue interrogado sobre la observancia de la normativa
vigente en la ejecucion de la rendicion de cuentas, al respecto sefialdé que
legalmente la rendicion de cuentas se efectua conforme a lo dispuesto en la
normativa correspondiente ya que componen las normas regulatorias de la
gestion financiera de las instituciones, ademas de que mediante ello se
acogen a lo prescrito en el art. 88 de la Ley Organica de Participacion
Ciudadana (Presidencia de la Republica, 2011, p. 32), donde se indica que
todos los habitantes de forma colectiva o individual, tienen derecho a pedir
anualmente la rendicion de cuentas a las entidades publicas que realicen

actividades de interés social y suministren servicios publicos.

Por tanto, mediante esto se busca dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art.
10 de la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social (LOCPCCS) (Presidencia de la Republica, 2018, p.7) sobre que dentro
del procedimiento de rendicidon de cuentas se debe considerar que la
observancia de planes politicas, proyectos y programas. La observancia de la
normativa vigente en el desarrollo de la rendicion de cuentas es una
alternativa que permite asegurar que la informacion producida sobre el manejo
de los recursos estatales, sea coherente a lo previamente planificado, ademas
de que representa la base legal para que las entidades publicas ejecuten una
gestion eficiente en sus actividades diarias como respaldo para la

confiabilidad de sus resultados logrados.
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Consecuentemente la rendicidon de cuentas fundamentada en la normativa
implica una guia para la correcta toma de decisiones gubernamentales,
teniendo en cuenta que integra la interaccion entre el estado y los ciudadanos,
en un ambito oportuno, periddico, participativo, veraz y claro, por otra parte,
implica el analisis de las politicas nacionales dentro de un marco deber-
derecho, donde se puede identificar la reciprocidad entre las funciones

publicas realizadas con los requerimientos presentados.

3. Se cuestiond al funcionario en lo referente a su perspectiva de la
suficiencia de normas que regulan la gestién financiera actual para lograr su
eficiencia, a lo que respondié que, para su criterio, la normativa actual que
esta en vigencia no es suficiente porque consideran que es necesario
reformarlas en funcion a los diversos planes y programas que desarrolla cada
entidad publica para mejorar la coordinacion de sus funciones que se orientan
a las principales areas de interés ciudadano, para elevar su participacion y
transparencia de su gestion administrativa ya que hace faltan politicas que
incentiven la disponibilidad de tiempo para la consecucion de las actividades

planificadas.

De otra manera, se deberia incorporar politicas que incluyan lineamientos
para incentivar el fiel cumplimiento de responsabilidades administrativas
dentro del plazo previsto en consideracion a que con ello se destaca la
relevancia de que la gestion financiera de los entes gubernamentales, sea
armonizada de mejor manera mediante la implementacion de nuevas normas
que contribuyan a reforzar su capacidad estratégica con la finalidad de
propiciar la reorganizacion de la operatividad gubernamental en funcién a las

necesidades de la colectividad.

4. Finalmente se pudo determinar con la informacion obtenida del Director
financiero del Gobierno provincial de Loja, en lo relacionado a los aspectos
de tipo normativo que limitan la total eficiencia de la gestiéon
administrativa y financiera de la entidad, que es importante incluir algunos

reglamentos coherentes a la determinacion de tiempos y plazos para el



94

desarrollo de compras publicas, considerando que debido a la presencia de
varios imprevistos, es muy dificil dar cumplimiento a las mismas dentro del
tiempo establecido en la normativa vigente que ha sido prescrita por el

Gobierno Central.

Resultados de la encuesta aplicada a los funcionarios del area financiera
y servidores administrativos del Gobierno Auténomo Descentralizado

Provincial de Loja.

Los resultados de la encuesta son analizados e interpretados en cinco

factores que son: identificacion, eficiencia, eficacia, efectividad y desarrollo.

Identificacion

Conforme a lo descrito de la figura 26, procede que el 73% de funcionarios
que laboran en el area financiera de la entidad, no reciben capacitacion
continua sobre las reformas a la normativa lo que limita su capacidad de

conocimiento sobre la misma.
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Figura 26. Capacidad de conocimiento de normativa que rige gestion
financiera de la entidad mediante capacitacion periédica

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Provincial de Loja

Los resultados de la figura 27, permiten determinar que segun el 73% de
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funcionarios del area financiera y servidores administrativos, se recepta de

forma oportuna suficiente informacién desde otras areas de la entidad, sobre

la normativa que rige la gestion financiera para el desarrollo de las actividades.
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Figura 27. Recepcidén oportuna y suficiente de informacion de normativa
que rige gestion financiera, desde otras areas

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos
del Gobierno Autonomo Descentralizado de la Provincial de

Loja

Eficiencia

Mediante la informacion expuesta en la figura 28, se puede observar que la

normativa y su correspondiente aplicacion aporta en el cumplimiento de los

objetivos propuestos en la gestion de la instituciéon conforme a lo afirmado por

el 100% de funcionarios y servidores administrativos.
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Figura 28. Aporte de aplicacion de normativa en cumplimiento de

objetivos

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
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la entidad GADPL

A través de la figura 29, deriva que como lo afirman el 60% de funcionarios y
servidores administrativos, los planes y programas institucionales, se

desarrollan en el tiempo planificado.
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Figura 29. Desarrollo de planes y programas en tiempo planificado
conforme al objetivo propuesto.

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
ente.

Eficacia

A partir de los datos mostrados en la figura 30, se establece que no se ha
realizado hasta la actualidad un plan de control de resultados alcanzados para
dirigir la gestion financiera de la institucién de acuerdo al 80% de funcionarios

y servidores administrativos.
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Figura 30. Desarrollo de plan de control de resultados alcanzados
Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincial de Loja
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Con los resultados descritos en la figura 31, se puede establecer que a criterio
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del 60% de funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno provincial de Loja, no se desarrolla el control periddico de resultados

de las actividades y procedimientos.
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Figura 31. Desarrollo peridédico de control de resultados de actividades y
procedimientos

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Autonomo Descentralizado de la Provincial de Loja

Porcentaje

Efectividad

En cuanto a informacion expuesta en la figura 32, se visualiza que a
consideracion del 53% de funcionarios del area financiera y servidores
administrativos de la entidad, se evalua periédicamente sus funciones para

medir su desempefo.
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Figura 32. Evaluaciéon periodica de funciones para medicion de
desempeno

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincial de Loja
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En cuanto a la planificacién de actividades en el area financiera del Gobierno
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Provincial de Loja, descrita en la figura 33, conforme a lo que manifiestan el

53% de funcionarios y servidores administrativos ésta no se realiza.
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Figura 33. Planificaciéon de actividades en area financiera
Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion objeto de estudio.

Porcentaje

De acuerdo a la informacion descrita en la figura 34 se determina que desde
la perspectiva del 80% de funcionarios y servidores administrativos, hay
suficiente capacidad de personal que labora en el area la entidad para el

desarrollo de las actividades competentes.
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Figura 34. Capacidad de personal que desempeiia en area financiera para
desarrollo de actividades
Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos
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La figura 35, da a conocer que segun el 53% de funcionarios y servidores
administrativos, si se realiza la actualizacion diaria de la informacién en el area

financiera del Gobierno Provincial de Loja.
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Figura 35. Actualizacién diaria de informacion financiera
Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Se puede observar en la figura 36, que a criterio del 60% de funcionarios del
area financiera y servidores administrativos no se ha elaborado ni se dispone
un manual de funciones y procedimientos que orienten las actividades

efectuadas.
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Figura 36. Elaboracién y disponibilidad de manual de funciones y
procedimientos

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Con los datos detallados en la figura 37, se puede conocer que la institucion,
si cuenta con un organigrama que describe los cargos desempefados, segun
el criterio del 93% de funcionarios que laboran en el area financiera y

servidores administrativos.
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Figura 37. Disponibilidad de organigrama que describa los cargos
desempenados
Fuente: Funcionarios y servidores administrativos
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Conforme a la informacion visualizada en la figura 38, se confirma que de
acuerdo a lo sefalado por el 67% de funcionarios del area financiera y
servidores administrativos los datos financieros no se encuentran disponibles

en la pagina web de la entidad para el acceso de los usuarios.
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Figura 38. Disponibilidad de organigrama que describa los cargos
desempeinados

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

De acuerdo a la informacién especificada en la figura 39, se corrobora que el

100% de los funcionarios del area financiera y servidores administrativos del

Gobierno Provincial de Loja, comprenden las funciones que deben realizar

con el sistema de organizacién aplicado en la entidad.
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Figura 39. Comprension de funciones con sistema de organizacion
aplicado en la entidad

Fuente: Servidores del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de Loja

La figura 40 permiten confirmar que de acuerdo al 100% de funcionarios del
area financiera y servidores administrativos del Gobierno Provincial de Loja,

esta entidad si tiene disponible una misién, vision y valores.
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Figura 40. Disponibilidad de misién, vision y valores
Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos

La informacién mostrada en la figura 41, permiten deducir que segun el 67%
de funcionarios del area financiera y servidores administrativos de la entidad,
no se realiza la comunicacion de los planes a desarrollar antes de su

ejecucion.
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Figura 41. Disponibilidad de misién, vision y valores

Fuente: Servidores del departamento financiero y servidores
administrativos del Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial de Loja

Desarrollo

Se puede observar en los datos de la figura 42, que las actividades realizadas
en el area financiera de la institucién se encuentran centralizadas hacia un
organismo de mayor jerarquia que las rige como lo afirman el 93% de

funcionarios y servidores administrativos.
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Figura 42. Centralizacidon de actividades a un organismo que las rige
Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos

La figura 43 revela que para el 93% de funcionarios del area financiera y
servidores administrativos del Gobierno Provincial de Loja, esta entidad
dispone de parte de autonomia para desarrollar las funciones que le

competen.
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Figura 43. Disponibilidad de autonomia para desarrollo de funciones
competentes

Fuente: Funcionarios que laboran en el departamento financiero y
servidores administrativos del Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial de Loja

Para el 67% de funcionarios del area financiera y servidores administrativos
del Gobierno Provincial de Loja de acuerdo a la figura 44, no se diagnostica
los riesgos externos e internos presentados antes de desarrollarse los

diversos planes y programas propuestos.
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Figura 44. Diagnéstico de riesgos externos e internos presentados,
previo al desarrollo de planes y programas
Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos

Con respecto a la figura 45, a consideracion del 100% de funcionarios del area
financiera y servidores administrativos del Gobierno Provincial de Loja, los
recursos tecnoldgicos disponibles aportan para el desarrollo de las actividades

con agilidad.
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Figura 45. Aporte de recursos tecnolégicos disponibles en desarrollo de
actividades con agilidad

Fuente: Servidores financieros y administrativos del Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial de Loja

Analisis de resultados de la encuesta realizada a los funcionarios del
area financiera y servidores administrativos de la institucion con método

de matriz Servperf

Al concluir la interpretacidn de los resultados obtenidos con la aplicacion de la
encuesta en el area financiera y servidores administrativos, se procedi6 a
realizar la evaluacion global con el método de la matriz Servperf, sobre si la
aplicacion de la normativa tiene influencia de manera positiva en la gestion
financiera de la entidad, con respecto a los cinco factores de medicion:

identificacion, eficiencia, eficacia, efectividad y desarrollo.

Para el desarrollo de la matriz se siguié el mismo proceso aplicado para la
valoracion de la encuesta ejecutada a los funcionarios especificados, por

tanto, los principales resultados se exponen a en la tabla.
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Tabla 10. Matriz Servperf realizada con resultados de encuesta aplicada en area financiera del Gobierno Provincial de Loja

N° Escala Cumple No Cumple c
® (5 puntos) ( 0 puntos) S g S
2 Preguntas Sl NO e €S Ch
s 6 =0 L0
& Tk 9F Er
L F C P F C P S = S
1 :S Capacidad de conocimiento de normativa que rige gestion financiera mediante capacitacion periodica. 25 5 125 66 0 0 125 91 1,37
]
L
2 E Recepcion oportuna y suficiente de informacion de normativa que rige gestion financiera, desde otras areas de la 66 5 330 25 0 0 330 91 3,63
g entidad para desarrollo de actividades
PROMEDIO 2,50
3 .g Aporte de aplicacion de normativa en cumplimiento de objetivos 91 5 455 0 0 0 455 91 5
c
4 -g Desarrollo de planes y programas en tiempo planificado conforme al objetivo propuesto 55 5 275 36 0 0 275 91 3
m
PROMEDIO 4
5 8 Desarrollo de plan de control de resultados alcanzados 18 5 90 73 0 0 90 91 1
6 _g Desarrollo periédico de control de resultados de actividades y procedimientos. 36 5 180 55 0 0 180 91 2
w
PROMEDIO 1,50
7 Evaluacion periddica de funciones para medicion de desempefio 49 5 245 42 0 0 245 91 2,69
8 Planificacion de actividades en area financiera 42 5 210 49 O 0 210 91 2,31
9 Capacidad de personal que desempefia en area financiera para desarrollo de actividades 73 5 365 18 0 0 365 91 4
10 3 Actualizacion diaria de informacion financiera 49 5 245 42 0 0 245 91 2,69
11 'g Elaboracion y disponibilidad de manual de funciones y procedimientos para orientar las actividades realizadas 36 5 180 55 O 0 180 91 2,00
12 § Disponibilidad de organigrama que describa los cargos desempefiados 85 5 425 6 0 0 425 91 4,67
13 I Disponibilidad de informacién financiera para acceso de usuarios en pagina web de la entidad 30 5 150 61 0 0 150 91 1,65
14 Comprensién de funciones con sistema de organizacion aplicado en la entidad 9 5 455 0 0 0 455 91 5
15 Disponibilidad de mision, vision y valores 91 5 455 0 0 0 455 91 5
16 Comunicacién de planes antes de su ejecucion 30 5 150 61 0 0 150 91 1,65
PROMEDIO 3,17
17 2 Centralizacién de actividades a un organismo que las rige 85 5 425 6 0 0 425 91 4,67
18 2 Disponibilidad de autonomia para desarrollo de funciones competentes 85 5 425 6 0 0 425 91 4,67
19 % Diagnéstico de riesgos externos e internos presentados, previo al desarrollo de planes y programas 30 5 150 61 0 0 150 91 1,65
20 A Aporte de recursos tecnolégicos disponibles en desarrollo de actividades con agilidad 91 5 455 0 0 0 455 91 5
PROMEDIO 3,99
PROMEDIO TOTAL 3,03
Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos GADPL
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A partir de los resultados observados en la tabla 10 se comprueba que con un
promedio total de 3.03/5, la normativa contable ha influido positivamente en la
gestion financiera del Gobierno Autbnomo Descentralizado Provincial de Loja,
considerando que ha tenido eficiencia en aportar al cumplimiento de los
objetivos propuestos con 5/5, ademas de que ha tenido efectividad en que
mediante su aplicacion se promueve la suficiente capacidad de personal para
el desarrollo de las funciones con 4/5, se ha elaborado el organigrama para

dirigir las actividades con una puntuacién de 4.67/5.

Esto se complementa en que con la aplicacidon de la normativa contable en la
gestion financiera de la entidad se ha potenciado su desarrollo debido a que
en la entidad se ha realizado la centralizacién de actividades a un organismo
que las rige con 4.67/5 y al mismo tiempo se dispone de cierta autonomia para

la ejecucion de las actividades con 4.67/5.

Por el contrario, los datos muestran que existe una deficiente identificacion de
la normativa con 2.50/5 ya que la capacidad de conocimiento de la misma en
los funcionarios es minima debido a que no reciben capacitaciéon periddica
sobre esta con 1.37/5, ademas de que no ha tenido la eficacia esperada con
1.50/5 en vista de que no se ha desarrollado hasta ahora, un plan de control
de resultados alcanzados con una puntuacion de 1/5 y tampoco se efectua la

revision de los resultados en el desarrollo de las actividades y procedimientos

Por otra parte, resalta que a pesar de que la normativa contable ha tenido
efectividad en su aporte positivo en la gestién financiera del Gobierno
Autonomo Descentralizado Provincial de Loja, presenta algunas debilidades
ya que no se ha logrado la disponibilidad de la informacién financiera en la
pagina web de la entidad para los usuarios con 1.65/5,al igual que el sistema
de comunicacion es deficiente ya que no se comunica los planes a realizar

antes de ser ejecutados.

Analisis de resultados de encuesta realizada a los funcionarios del area
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financiera y servidores administrativos con método de analisis factorial

El analisis factorial se efectu6é con los valores de las frecuencias de cada
pregunta en las dos opciones Sl y NO, tomadas de la matriz Servperf, este

tuvo la finalidad de efectuar su analisis mediante la correlacion.

a) Determinacion de comunalidades de analisis factorial de encuesta

realizada en area financiera de la institucion.

Con respecto a la informacién de la tabla 11, procede que, en cada una de las
preguntas, las varianzas logran reproducirse al 100% con el método de
componentes principales a partir de su valor original, esto se acepta ya que

en todas se supera al 75% promedio.

Tabla 11. Comunalidades de analisis factorial de encuesta aplicada en
area financiera del Gobierno Provincial de Loja

Inicial Extraccion
Pregunta uno 1,000 1,000
Pregunta dos 1,000 1,000
Pregunta tres 1,000 1,000
Pregunta cuatro 1,000 1,000
Pregunta cinco 1,000 1,000
Pregunta seis 1,000 1,000
Pregunta siete 1,000 1,000
Pregunta ocho 1,000 1,000
Pregunta nueve 1,000 1,000
Pregunta diez 1,000 1,000
Pregunta once 1,000 1,000
Pregunta doce 1,000 1,000
Pregunta trece 1,000 1,000
Pregunta catorce 1,000 1,000
Pregunta quince 1,000 1,000
Pregunta dieciséis 1,000 1,000
Pregunta diecisiete 1,000 1,000
Pregunta dieciocho 1,000 1,000
Pregunta diecinueve 1,000 1,000
Pregunta veinte 1,000 1,000

Fuente: Andlisis factorial realizado en IBM SPSS Statistics 25
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b) Varianza total explicada de analisis factorial de encuesta realizada en area financiera del Gobierno Provincial de Loja

Conforme a los resultados de la tabla 12, se determinan cinco factores de analisis que se extrajeron a través del método de

componentes principales, luego de realizarse la sumatoria del total de saturaciones en cada columna de la varianza total explicada,

cuyo total es igual al 100% que se acepta por superar el 75% y demuestra que es permitido efectuar el analisis factorial como también

se observa en el grafico de sedimentacion.

Tabla 12. Comunalidades de analisis factorial de encuesta aplicada en area financiera del Gobierno Provincial de Loja

Sumas de cargas al cuadrado de la

Sumas de cargas al cuadrado de la

Autovalores iniciales extraccion rotacion
% de % % de % % de %

Componente Total varianza acumulado Total varianza acumulado Total varianza acumulado
1 20,000 100,000 100,000 20,000 100,000 100,000 10,000 50,000 50,000
2 7,686E-15 3,843E-14 100,000 7,686E-15 3,843E-14 100,000 10,000 50,000 100,000
3 5,016E-16 2,508E-15 100,000 5,016E-16 2,508E-15 100,000 3,623E-16 1,811E-15 100,000
4 2,296E-16 1,148E-15 100,000 2,296E-16 1,148E-15 100,000 3,405E-16 1,702E-15 100,000
5 2,220E-16 1,110E-15 100,000 2,220E-16 1,110E-15 100,000 2,706E-16 1,353E-15 100,000
6 1,640E-16 8,202E-16 100,000

7 1,110E-16 5,551E-16 100,000
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

1,110E-16
9,995E-17
8,438E-31
1,469E-31
7,690E-33
,000
-7,265E-18
-1,569E-16
-2,073E-16
-2,220E-16
-3,523E-16

-6,661E-16

-1,018E-15

5,551E-16
4,997E-16
4,219E-30
7,345E-31
3,845E-32
,000
-3,632E-17
-7,844E-16
-1,036E-15
-1,110E-15
-1,762E-15

-3,331E-15

-5,091E-15

100,000
100,000
100,000
100,000
100,000
100,000
100,000
100,000
100,000
100,000
100,000

100,000

100,000

Fuente: Andlisis factorial realizado en IBM SPSS Statistics 25
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Autovalor

12 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20

NUmero de componente

Figura 46. Grafico de sedimentacidn de analisis factorial de encuesta
aplicada en area financiera del Gobierno Provincial de Loja
Fuente: Analisis factorial realizado en IBM SPSS Statistics 25

Mediante la figura 46 se puede confirmar que la curva de tendencia general
es negativa, no obstante, hay un punto medio de desviacion, a partir de este,
con orientacion hacia arriba, se localizan los valores referentes a las varianzas
que son mas elevados y desde el punto de interseccion hacia abajo se

observa los valores que se excluyen ya que son muy menores.

c) Rotacion de factores de analisis factorial de encuesta realizada a los

procedimientos del area financiera del Gobierno Provincial de Loja.

Los datos de la tabla 13 muestran cada factor con el grupo de preguntas que
lo integra, a partir de ello define que el FACTOR 1 denominado “Identificacion”
se compone de la P1 (Pregunta 1) y la P2 (Pregunta 2); el FACTOR 2
designado como “Eficiencia” se conforma de la P3 (Pregunta 3) y la P4

(Pregunta 4).

Tabla 13. Matriz de componentes rotados de analisis factorial de
encuesta realizada al area financiera del Gobierno Provincial de Loja

Factor
1 2 3 4 5 Factor Denominacion Contiene
P1 - - ,0 ,0 ,0
, 70 , 70 0 0 0 FACTOR Identificacion Preguntas 1y 2
7 7 0 0 0 1
P2 ,70 V4 ,0 ,0 ,0
7 0 0 0 0
7 0 0 0
P3 ,70 V4 ,0 ,0 ,0
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De igual manera, el Factor 3 nombrado “Eficacia”, esta integrado por la
Pregunta 5 y Pregunta 6, mientras tanto, el Factor 4 conocido como
“Efectividad” comprende la Pregunta 7, Pregunta 8, Pregunta 9, Pregunta 10,
Pregunta 11, Pregunta 12, Pregunta 13, Pregunta 14, Pregunta 15 y la
Pregunta 16. Por su parte, el Factor 5 denominado “Desarrollo” abarca la
Pregunta 17, Pregunta 18, Pregunta 19 y Pregunta 20. Con base ello, se

procede a caracterizarlos en la tabla 14

Tabla 14. Delineacion de factores de analisis factorial de encuesta realiza
al area financiera del Gobierno Provincial de Loja
FACTOR DENOMINACION

IDENTIFICACION
EFICIENCIA
EFICACIA
EFECTIVIDAD
DESARROLLO

a b ON -

Fuente: Tabla 13

d) Puntuacién del analisis factorial de encuesta realizada a los
funcionarios del area financiera y servidores administrativos de la
entidad.

La puntuacion de los factores se realizd, tomando como base los valores que
cada uno alcanzo mediante la correlacion de las varianzas obtenidas por cada
pregunta durante el analisis factorial, estos valores fueron multiplicados por el
resultado de dividir la calificacion promedio de cada factor obtenida en la

matriz Servperf para el valor el total de interrogantes que componen cada uno.

Finalmente se sumoé las puntuaciones resultantes por cada columna para
obtener la puntuacion final de cada factor, cuyo total se multiplica por 100%
con la finalidad de verificar el cumplimiento en porcentaje de acuerdo al

indicador como lo describe la tabla 15.

Tabla 15. Puntuacion de factores del analisis factorial de encuesta
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realizada en area financiera del Gobierno Autonomo
Descentralizado Provincial de Loja

Factor 1 2 3 4 5

Identificacion 0,1 0,6 0,0 0,0 0,0
28 83 00 00 00

Eficiencia 0,3 0,1 0,0 0,0 0,0
16 83 00 00 00

Eficacia 0,0 0,0 - 0,3 0,2
00 00 0,5 43 83

12

Efectividad 0,0 0,0 0,0 - 0,2

00 00 58 0,1 91
12

Fuente: Tabla 5

Se observa en la tabla 16 el valor de la puntuacién que cada factor obtuvo en
relacién a su cumplimiento con los indicadores especificados en la tabla 2
(Operacionalizacion de las variables) y a las categorias descritas en la

siguiente tabla.

Tabla 16. Categorias de evaluacién de puntuacion de factores de analisis
factorial de encuesta realizada al area financiera del Gobierno

Provincial de Loja
DESCRIPCION CORRESPONDENCIA

50%-100% Cumple
1%-49.99% No cumple

Fuente: Propia

Conforme a las categorias detalladas en la tabla 17, se efectud la clasificacion

de las puntuaciones finales de cada factor en la tabla sefialada a continuacion.

Tabla 17. Correspondencia de puntuacion de factores de analisis
factorial de encuesta realizada a funcionarios del area
financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial

de Loja
Factor Puntuacién Correspondenci
final a

Identificacion 44,35% No cumple
Eficiencia 86.60% Cumple
Eficacia 25.24% No cumple
Efectividad 65.42% Cumple
Desarrollo 70.05% Cumple
PROMEDIO 58.33% Cumple

Fuente: tabla 2 y tabla 12
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Discusion de Resultados

Es globalmente conocido que la contabilidad representa un instrumento
esencial para la produccién de informacién cuantificable que permite
establecer el volumen de los recursos que se emplean en las entidades de

sector publico para la generacion de bienes y servicios colectivos.

Como lo sefala la investigacion realizada por Carlos Raimondi, los resultados
contrastados destacan la importancia de implementar el sistema de
devengado para la elaboracion de los estados financieros, plasmando el

sistema de devengado como una norma para la gestion contable.

Bajo este ambito es que en cada pais del mundo se ha desarrollado diversa
normatividad contable que rige la gestion financiera de los entes publicos a
escala nacional, siendo asi que todas las actividades financieras y contables
se acogen a estas, considerando que como lo indican Moreno & Garcia tienen
gran importancia por la frecuente necesidad de garantizar que la informacion
financiera tenga la mayor transparencia y utilidad en el ambito de gestion de

los mercados globales.

En relacion a ello y de acuerdo a los resultados alcanzados en el Coeficiente
de Correlacion de Rho de Spearman con un valor de 1.000 y una sigma
bilateral de 0.01 que por ser menor al promedio de 0.05, da cumplimiento al
objetivo general de “determinar si la normatividad que rige el sistema contable
constituye un instrumento eficaz en el proceso de gestion financiera de las
entidades publicas del sur del Ecuador, mediante el analisis de casuisticas”,
Ello a que el factor identificacion tiene un promedio de 2.94 segun las
puntuaciones finales de la matriz Servperf correspondiente a las dos
encuestas aplicadas indicando que en las instituciones se tiene conocimiento

de la normativa.

Del mismo modo esto se cumple en perspectiva de que ha tenido eficiencia
en el aporte del cumplimiento de los objetivos propuestos de las entidades
publicas del sur del Ecuador, con un promedio de 4.33/5 esto se verifica

porque la normatividad contable ha sido efectiva con un promedio de 3.23/5,
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en promover el desarrollo de las entidades publicas en Loja-Ecuador con una

puntuacion promedio de 3.47/5.

Esto se valida con lo afirmado por la Federacién Internacional de Contadores,
referente a que la normativa contable se aplica mediante los diferentes
sistemas politicos que rigen cada nacion o a su vez, a través de las distintas
formas de gobernanza para disponer la total eficiencia en el aporte de los
servicios proporcionados a la colectividad proporcionados por las instituciones

objeto de estudio.

Por consiguiente, se cumple con el primer objetivo especifico al corroborar
que la aplicacion de la normativa contable, influye de manera positiva en la
gestion financiera de las instituciones publicas”, ya que el promedio de la
puntuacion de los elementos alcanzados en el analisis factorial es del 52.06%,

con referencia a su nivel de identificacion, eficiencia y eficacia.

En sujecion al segundo objetivo especifico, se comprueba que “el impacto que
tiene las acciones reformativas de la normativa que rige el sistema contable,
en la transparencia administrativa de las entidades publicas”, es del 65.42%,
con ello se cumple con uno de los objetivos nacionales propuestos en el Plan
Nacional de Desarrollo que promueve el Buen Vivir ya que constituye un
mecanismo para motivar la aplicacion de metodologias de informacién
publica, como el rendir cuentas a la comunidad orientados a proteger la el

desarrollo colectivo en los diferentes ambitos.

El objetivo especifico tres conlleva a su cumplimiento respecto a que el nivel
de “influencia de la normativa que rige el sistema contable, en la reduccién de
la burocracia en las entidades publicas”, equivale al 58.33%, enmarcandose
en las bases tedricas orientadas hacia la reestructuracion del institucionalismo
financiero y su reforma para influir en la mayor competitividad del sector
publico con la finalidad de disminuir la problematica de burocracia.
Comparativamente, el resultado de correlacion de Pearson fue de 0.68 que
demuestra la existencia de una correlacidn positiva considerable, lo que

permite sostener que se comprueba la hipétesis general de que, la normativa
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que rige el sistema contable, constituye un instrumento eficaz en el proceso

de la gestion financiera de las entidades publicas de la provincia de Loja.

4.2. Prueba de Hipoétesis

4.2.1. Hipotesis General

La normativa que rige el sistema contable constituye un instrumento eficaz en
el proceso de la gestion financiera de las entidades publicas de la provincia

de Loja.

4.2.1.1. Hipétesis Especifica 1 (H1)

La normativa incide positivamente en la Gestién Financiera del Gobierno

Provincial de Loja, mediante su conocimiento.

En resultado, la tabla 17 permite visualizar que el Factor 1 con referencia al
indicador Y1, que el nivel de conocimiento de las reformas de la normativa
que rige la gestion financiera del Gobierno Provincial de Loja en los
funcionarios que la desarrollan es del 44.35% que no cumple con el mismo

porque no supera el 50% promedio.

Mediante ello se verifica que no se cumple la H1 referente a que la normativa
incide positivamente en la gestion financiera del Gobierno Provincial de

Loja mediante su conocimiento.

4.2.1.2. Hipoétesis especifica 2 (H2)

Con respecto al Factor 2, muestra que el nivel de aplicacion de la normativa y
su influencia, en la transparencia de la gestion financiera del Gobierno
Provincial de Loja, corresponde al 65.42% que por superar al 50% promedio,

da cumplimiento al indicador Y2.

Esto deja confirmada la H2 en cuanto a que las reformas establecidas en la

normativa contable, impactan en la transparencia administrativa de la
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gestion financiera del Gobierno Provincial de Loja.

4.2.1.3. Hipoétesis especifica 3 (H3)

En cambio, el Factor 3 demuestra que el nivel de reduccién de acciones
burocraticas en el Gobierno Provincial de Loja y, su aporte en el desarrollo
individual y colectivo, es del 70.05% que es alto y, por tanto, cumple con el
indicador Y3.

En consecuencia, el resultado del Factor 3 permite confirmar la H3 en el
sentido de que la normativa en la que se basa el sistema contable, influye en

la reduccion de la burocracia del Gobierno Provincial de Loja.

4.2.2. Hipotesis General

La normativa que rige el sistema contable constituye un instrumento eficaz en
el proceso de la gestion financiera de las entidades publicas de la provincia

de Loja.

Comprobacion de la hipétesis general

Para evidenciar la hipétesis planteada en la investigacion se empled los
métodos de analisis multivariado-disefio 2x2 y el Coeficiente de Correlacion
de Pearson, para finalmente hacer una comparacion del que aporta mayor

efectividad.

4.2.2.1. Comprobacioén de hipotesis mediante analisis multivariado-

diseno factorial 2x2

Parametros para comprobacion de la hipoétesis

Para realizar el analisis multivariado-disefio 2x2, se tomé como base de datos,
el promedio de las puntuaciones de cada factor de las tablas 5y 11 del analisis
factorial de la encuesta efectuada a los funcionarios y servidores publicos de
las entidades publicas y del area financiera del Gobierno Autonomo

Descentralizado Provincial de Loja, con respecto a los valores que: no dan
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cumplimiento, dan cumplimiento, no aplica y aplica, dentro de las categorias
establecidas. Por tanto, dentro del Factor A denominado gestion financiera, el
valor que aplica es 74 y de no aplica es de 35, mientras que en el Factor B
designado normatividad vigente, presenta un valor de nivel alto
correspondiente a 71 y un nivel bajo de 30, estos valores se ingresaron en el

programa IBM SPSS Statistics 25 para el respectivo analisis.

Ejecucion del método de analisis multivariado-disefo factorial 2x2

La tabla18 permite visualizar que mediante el analisis multivariado del disefio
2x2, el Factor B (Normatividad vigente) tiene un nivel alto de influencia
correspondiente al 66% sobre el Factor A (Gestion financiera Gubernamental)

que si aplica.

Tabla 18. Resultados de analisis multivariado

FACTOR A
A1: No se aplica A2: Se aplica
FACTOR B B1: Nivel bajo 30 0
B2: Nivel alto 5 66
Total 35 66

Fuente: Analisis multivariado en IBM SPSS Statistics 25

En cambio, la normatividad vigente tiene un nivel de incidencia del 5%, en la
gestion financiera que no se aplica. Mientras tanto, el Factor B tiene un nivel

bajo de influencia correspondiente al 30% en el Factor A que no aplica.

Correlacion de factores en analisis multivariado-diseio factorial 2x2

Antes de realizar la correlacion, se establece la categorizacion para descifrar

el resultado obtenido en la siguiente tabla.

Tabla 19. Categorias de equivalencia de resultados de correlacién

Valores Equivalencia
+0.91 a +1.00 Correlacién positiva perfecta
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable

+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
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+0.01 a +0.10 Correlacién positiva débil

0.00 No existe correlacion
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil
-0.11 a-0.50 Correlaciéon negativa media
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.76 a -0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta

Fuente: (Mondragén, 2014)

Los datos de la tabla 20 permiten conocer que el Factor B Normatividad
vigente tiene una elevada incidencia en el Factor A Gestion financiera

gubernamental ya que alcanza una correlacion positiva perfecta de 1.000.

Tabla 20. Correlacion de factores en analisis multivariado-Diseno 2x2
FACTORA FACTORB

Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1,000 1,000
FACTOR A Sig. (bilateral)

N 2 2

Coeficiente de correlacion 1,000” 1,000
FACTOR B Sig. (bilateral)

N 2 2

Fuente: Analisis multivariado en IBM SPSS Statistics 25

Se confirma también que el Factor A tiene una correlacion positiva perfecta
de 1.000 sobre el Factor B, con lo cual queda comprobada la hipotesis general
de que la normativa que rige el sistema contable constituye un instrumento
eficaz en el proceso de la gestion financiera de las entidades publicas de la

provincia de Loja.

4.2.2.2. Comprobacién de hipétesis mediante Coeficiente de

Correlacion de Pearson-método manual
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Hipoétesis general

La normativa que rige el sistema contable constituye un instrumento eficaz en
el proceso de la gestion financiera de las entidades publicas de la provincia

de Loja.

Parametros para comprobacion de la hipétesis

Para efectuar el Coeficiente de Correlacion de Pearson, primero se disefié el
resumen de las ponderaciones obtenidas por los cinco indicadores
denominados factores de medicion de la matriz Servperf del instrumento
aplicado a los empleados del area financiera de los entes publicos de la
provincia de Loja y del Gobierno Provincial de Loja conforme se visualiza a

continuacion.

Tabla 21. Base de datos para calcular el Coeficiente de Correlaciéon de
Pearson

FACTORES L. . Ponderacién promedio
Ponderacion promedio
de factores de encuesta
de factores de encuesta .
. realizada a los
aplicada a los . . .
. . . funcionarios del area
funcionarios del area . . .
financiera y servidores

financiera de las .. . XY X2 Y2
. L rs administrativos del
entidades publicas de . .
h . Gobierno Provincial de
la provincia de Loja Loja
FACTOR A FACTOR B
X Y
F1 338 250 84517 11,4290  6,2500
F2 4,66 4 18,6364 21,7071 16,0000
F3 2,16 1,50 32386 46617  2,2500
F4 3,30 317 10,4356 10,8600 10,0278
F5 2,93 4 11,7273 85956 16,0000
TOTAL 16,43 15,17 52,4896 57,2534 50,5278

Fuente: Tabla 2 y Tabla 10

Ejecucion de método de Coeficiente de Correlacién de Pearson

La ejecucion de la formula del Coeficiente de Correlacién de Pearson se hizo

sobre los valores totales obtenidos en la tabla 60, conforme se describe a
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continuacion:

NYXY-X)XY)
J[NZXZ ~CX?[NEY? - (Y)Y

r =

Donde:

r= Coeficiente de Correlacion de Pearson
N=5
> X2=57.2534
>Y2=50.5278
>X=16.43
>Y=15.17
> XY= 52.4896
5(52.4896) — (16.43)(15.17)
JI5(57.2534) — (16.43)2][5(50.5278) — (15.17)2]

T =

262.448 — 249.2431
J[286.267 — 269.449][252.639 — 230.1289]

T =

13.2049
/[16.818][22.5101]

r =

13.2049
V378.57486

_ 13.2049
"= 19.4570

= 0.68

El resultado del Coeficiente de Correlacion de Pearson equivalente a 0.68/1
da a conocer que existe una correlacion positiva considerable entre los dos

factores de analisis que permite verificar la hipétesis general referente a que



122

la normatividad vigente que rige el sistema contable constituye un instrumento
eficaz en el proceso de gestion financiera de las entidades publicas de la

provincia de Loja, conforme se observa la figura 47.

4,00 * ¢

3,50

3,00

2,50 *

2,00

1,50 .
2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Figura 47. Representacion grafica del Coeficiente de correlacion de
Pearson
Fuente: IBM SPSS Statistics 25

4.3. Presentacion de Resultados

El andlisis del estudio se basa en: determinar si la normativa que rige el
sistema contable constituye un instrumento eficaz en la gestion financiera de
las entidades publicas del sur del Ecuador, que permitan establecer la
influencia positiva en el cumplimiento de objetivos institucionales. Para lograr
la meta propuesta en el presente trabajo de investigacion se aplicé los
instrumentos como la encuesta y entrevista, con los datos arrojados se

presentan los resultados.

Instrumentos aplicados a los funcionarios perteneciente al area financiera de

las instituciones publicas de la provincia de Loja.

Identificacion
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Tabla 22. Conocimiento de la normativa del sistema de administracion

financiera que rige la gestion gubernamental
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Valido S 46 100 100 100
Perdidos Sistema 0 0
Total 46 100

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 23. Conocimiento de atribuciones de la normativa que rige la
gestion gubernamental

) Porcentaje )
Frecuencia Porcentaje ) Porcentaje acumulado
valido
Valido Sl 39 84 84 84
NO 7 15 16 100
Total 46 99 100

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion..

Tabla 24. Conocimiento de atribuciones de la normativa que rige la
gestion de gobierno

) Porcentaje .
Frecuencia Porcentaje o Porcentaje acumulado
valido
Valido Sl 40 86 86 86
NO 6 13 14 100
Total 46 99 100

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 25. Incidencia de desconocimiento de la normativa en la gestidon
publica de la entidad

Frecue Porcent Porgent Porcentaje
ncia aje ae acumulado
valid
0
Valid Sl 46 100 100 100
o]
NO 0 0
Total 46 100

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.
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Tabla 26. Influencia de la normativa gubernamental en el cumplimiento
de objetivos institucionales

) ) Porcentaj Porcentaje
Frecuenci  Porcentaj e
a e acumulado
valido
Vaélido SI 45 97 98 98
NO 1 2 2 100
Total 46 99 100

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de

la institucion.

Tabla 27. Congruencia entre normativa interna y normativa
gubernamental.
Porcent Porcent
Frecuenci Porcentaj i i
a e aje aje
valido acumula
do
Valido SI 40 86 86 86
NO 6 13 14 100
Total 46 99 100

Fuente: Encuesta aplicada a funcionarios del area financiera de las

instituciones publicas

Tabla 28. Aporte de la aplicacion de la normativa gubernamental en la

transparencia publica

. . Porcent Porcent
Frecuenci Porcentaj ; .
a e aje aje
valido acumula
do
Valido Sl 44 95 95 95
NO 2 4 5 100
Total 44 99 100

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de

la institucion.

Eficacia
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Tabla 29. Existencia de debilidades en normativa

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Sl 29 63 64 64
NO 17 36 36 100
Total 46 99 100

Fuente: Encuesta aplicada a entidades publicas

Tabla 30. Conocimiento de acciones de correcciéon contempladas en
normativa para desviacion de errores que puedan suscitarse en
gestion gubernamental

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido SI 27 58 59 59
NO 19 41 41 100
Total 46 99 100

Fuente: Encuesta aplicada a entidades publicas

Tabla 31. Perspectiva de necesidad de unificacidn de criterios en la
normativa que rige el sistema contable para homologacién de

informacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Sl 41 89 89 59
NO 5 10 11 100
Total 46 99 100

Fuente: Encuesta aplicada a entidades publicas

Tabla 32. Control de la gestidon de las entidades publicas por parte de
maximo organismo de control

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido SI 30 65 66 56
NO 16 34 34 100
Total 46 99 100

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Efectividad
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Tabla 33. Aplicacion de normativa que rige sistema contable

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido SI 40 86 36 36
NO 6 13 14 100

Fuente: Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 34. Inconvenientes en la aplicacion de normativa que rige el
sistema contable

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido SI 11 23 23 23
NO 35 76 77 100
Total 46 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 35. Incidencia de aplicaciéon de la normativa en la correcta gestion

gubernamental
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Sl 44 95 95 95
NO 4 4 5 100
Total 46 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 36. Apoyo de empresas privadas

, ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido Sl 2 4 5 5
NO 44 95 95 100
Total 46 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.
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Desarrollo

Tabla 37. Capacitacion en la normativa

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido SI 22 47 48 48
NO 24 52 52 100
Total 46 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 38. Perfil del personal y la relacion con los cargos que desempeiian

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido SI 28 60 61 61
NO 18 39 39 100
Total 46 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 39. Importancia de realizar la rendicion de cuentas para la
transparencia en el manejo de recursos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido SI 44 95 95 95
NO 2 4 5 100
Total 46 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 40. Necesidad de reduccion de personal

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido SI 11 23 23 23
NO 35 76 77 100
Total 46 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Tabla 41. Logros obtenidos por la entidad con el apoyo del sector

privado
. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Sl 5 11 11 11

NO 41 89 89 100
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Total 46 99 100
Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos de
la institucion.

Instrumentos aplicados a los funcionarios del area financiera y

servidores administrativos del Gobierno Auténomo Provincial de Loja

Identificacion

Tabla 42. Capacidad de conocimiento de normativa que rige gestiéon
financiera mediante capacitacion periédica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vélido Sl 25 27 27 27
NO 66 72 73 100
Total 91 99 100

Fuente. Encuesta aplicada en area financiera y servidores administrativos
del Gobierno Auténomo Provincial de Loja

Tabla 43. Recepcion oportuna y suficiente de informacion de normativa
que rige gestion financiera, desde otras areas de la entidad para
desarrollo de actividades

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Sl 66 72 73 100
NO 25 27 27 27
Total 91 100 100

Fuente. Encuesta aplicada a funcionarios del area financiera y servidores
administrativos del Gobierno Auténomo Descentralizado de la
Provincial de Loja

Eficiencia

Tabla 44. Aporte de aplicacion de normativa en cumplimiento de

objetivos
. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido SI 91 100 100 100

Fuente. Encuesta aplicada a funcionarios del area financiera y servidores
administrativos del Gobierno Auténomo Descentralizado de la
Provincial de Loja

Tabla 45. Desarrollo de planes y programas en tiempo planificado
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conforme al objetivo propuesto

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Vélido Sl 55 60 60 100
NO 36 39 40 40
Total 91 99 100

Fuente. Encuesta aplicada a los funcionarios del area financiera y
servidores administrativos del Gobierno Provincial de Loja

Tabla 46. Desarrollo del plan de control de resultados alcanzados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Vélido Sl 18 19 20 20
NO 73 80 80 100
Total 91 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 47. Desarrollo periédico de control de resultados de actividades y
procedimientos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 36 39 40 40
NO 55 60 60 100
Total 91 100 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Efectividad

Tabla 48. Evaluacidon peridédica de funciones para medicion de

desempeio
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Valido Sl 49 53 53 54
NO 42 47 47 100
Total 91 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja
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Tabla 49. Planificacion de actividades en area financiera

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Valido Sl 42 46 47 47
NO 49 53 53 100
Total 91 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 50. Capacidad de personal que desempeia en area financiera para
desarrollo de actividades

, i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
Vélido Sl 73 80 80 80
NO 18 19 20 100
Total 91 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 51. Actualizacion diaria de informacion financiera

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Vélido Sl 49 53 53 53
NO 42 47 47 100
Total 91 100 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 52. Elaboracion y disponibilidad de manual de funciones y
procedimientos para orientar las actividades realizadas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido SI 36 39 40 40
NO 55 60 60 100
Total 91 100 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 53. Disponibilidad de organigrama que describa los cargos



131

desempeinados
. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
Vélido Sl 85 93 93 93
NO 6 6 7 100
Total 91 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 54. Disponibilidad de informacion financiera para acceso de
usuarios en pagina web de la entidad

, i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
Vélido Sl 30 32 33 33
NO 61 67 67 100
Total 99 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 55 Comprension de funciones con sistema de organizacion
aplicado en la entidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Vélido Sl 91 100 100 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 56 Disponibilidad de misién, visién y valores

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Valido Sl
91 100 100 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja
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Tabla 57 Comunicacion de planes antes de su ejecucion

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido Sl 30 32 33 33
NO 61 67 67 100
Total 91 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Desarrollo

Tabla 58 Centralizacion de actividades a un organismo que las rige

, i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Vélido Sl 85 93 93 93
NO 6 6 7 100
Total 91 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 59 Disponibilidad de autonomia para desarrollo de funciones

competentes
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Valido Sl 85 93 93 93
NO 6 6 7 100
Total 91 99 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja

Tabla 60 Diagnostico de riesgos externos e internos presentados, previo
al desarrollo de planes y programas

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido SI 30 32 33 33
NO 61 67 67 100
Total 91 100 100

Fuente. Encuesta aplicada a los funcionarios del area financiera y
servidores administrativos del Gobierno  Auténomo
Descentralizado Provincial de Loja
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Tabla 61 Aporte de recursos tecnolégicos disponibles en desarrollo de
actividades con agilidad

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Valido Sl
91 100 100 100

Fuente. Funcionarios del area financiera y servidores administrativos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Loja
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CAPITULO 5: IMPACTOS

5.1. Propuesta para la solucién del problema

Presentacion

La Constitucion de la Republica del Ecuador en el art. 3 establece como deber
primordial del Estado “planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza,
promover el desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de los
recursos Y la riqueza para acceder al buen vivir’. Para llegar a cumplir estos
preceptos se establecio en forma clara el papel que cumplen los organismos
publicos privados y el ciudadano comun en la vigilancia, cumplimiento,

valoracién y control de los procesos.

En este contexto el estado ecuatoriano emiti6 el marco legal que permite
orientar las finanzas publicas, Este sistema contiene la normativa, procesos,
politicas e instrumentos que norman el desarrollo de las actividades,
economicas que las entidades y organismos publicos, deben realizar con el
objeto de formalizar en forma proyectada los ingresos, gastos vy
financiamiento, que se sujetaran a lo estipulado en el Plan Nacional de

Desarrollo y a las politicas publicas establecidas en la ley.

Uno de los componentes del Sistema Nacional de Finanzas Publicas es el
componente de Contabilidad Gubernamental que tiene la finalidad de
implementar en las entidades publicas ecuatorianas un sistema ideal y similar

de registro de hechos econdmicos que constituya la relacion de las
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operaciones, patrimoniales, presupuestarias y de costos que observe los
principios y normas aplicables a la materia con la finalidad de obtener

informacion relevante y veraz para la toma de decisiones.

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados gozan de autonomia financiera
y administrativa, desarrollan actividades, planes, proyectos y programas
dentro del ambito de sus competencias en su area geografica determinada.
Se rigen por un cuerpo legal normativo general y especifico que direccionan
su accionar. La aplicacion de la normativa, por tanto, es vinculantes para éstas

entidades.

La investigacion desarrollada en las entidades descentralizadas del sur del
Ecuador, permitié6 determinar que las autoridades, funcionarios y servidores
de éstas entidades conocen la normativa en la que se sustenta el proceso
contable gubernamental considerando que es un instrumento eficaz en la
gestion. Que procura que los Estados Financieros proporcionen informacién
que sirva de soporte para la planificacion y toma de decisiones a corto y largo

plazo.

Justificacion

El recurso humano es el factor mas importante en una entidad constituye el
capital de trabajo que lograra que la entidad alcance el éxito deseado. Es por
el aporte que cada persona brinda a la institucion que éstas pueden ser vistas
como entidades exitosas. Los recursos que manejan las personas deben
manejarse de manera correcta para que las entidades se beneficien de

manera adecuada.

Las entidades actualmente han perfeccionado sus métodos de administracion
de los recursos financieros, materiales y econémicos. Como tales, siendo el
capital humano la base para el desenvolvimiento de las instituciones éstas
deben ser suministradoras de conocimientos, habilidades, capacidades etc.

Sin embargo, es la inteligencia de las personas y su capacitad de inventiva y
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toma de medidas en el momento preciso y adecuado que permite tomar
decisiones racionales y lleva por buen rumbo al cumplimiento de las metas y
objetivos. Por ello los directivos deben considerar al capital humano como

socio estratégico ya que se convierten en el capital intelectual de la entidad.

Bajo ésta premisa la Direccion de Talento Humano de la entidad debe
fortalecer los conocimientos de sus servidores publicos implementando
espacios de capacitacion que esté de conformidad a las necesidades de cada
area. En este sentido se plantea el siguiente Plan de Capacitacién

direccionado a los funcionarios del area de Financiera:

Plan de Capacitacién dirigido a los funcionarios del Area Financiera del

Gobierno Auténomo Provincial de Loja.

Objetivo General

Preparar al personal para la ejecucion eficiente de las responsabilidades

acordes a sus funciones mediante la capacitacién permanente y constante.

Objetivos Especificos

e Promover conocimientos y desarrollar habilidades que cubran la totalidad
de requerimientos de puestos especificos.
e Capacitar el personal del area financiera en contabilidad gubernamental y

actualizacion de reformas.

La gestion financiera de los entes publicos de la region sur del pais, se basa
en la observancia de la normativa contable, misma que es cumplida por sus
diferentes actores: autoridades, funcionarios, servidores y trabajadores. Pese
a ello, se pudo evidenciar que existen debilidades como la falta de Planes de
Capacitacion que involucre la actualizacion de conocimientos y reformas a los

funcionarios y servidores. La maxima autoridad de la entidad con la asesoria
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de las areas de: Recursos Humanos, Financiera, Planificacion, etc., deben
implementar planes de capacitacion permanente que involucre a todo el
personal en funcion de las actividades que cumplen con la finalidad de que

les permitan un mejor desempefio.



Plan de Capacitacién dirigido a los funcionarios del Area Financiera del Gobierno Auténomo Provincial de Loja.
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INSTITUCION NOMBRE DEL HOR FECHA FECHA CIUD FUNCIO VALOR VAL MODALID

CURSO AS AD NARIOS OR AD

DE DE UNITAR
10 TOT
INICIO CULMINACI AL
ON

CONTRALORIA CONTROL CONTABLE 40 06/05/2022 10/06/2022 Loja " o virtual
GENERAL DEL GUBERNAMENTAL
ESTADO
CONTRALORIA presencial
GENERAL DEL CONTROL Y 9/09/2022 1 0
ESTADO ADMINISTRACION DE 40 5/09/2022

BIENES EN EL SECTOR

PUBLICO
CONTRALORIA CONTROL DEL SISTEMA 11/11/2022 Loja 1 0 virtual
GENERAL DEL NACGIONAL DE 40 7/11/2022
ESTADO CONTRATACION

PUBLICA
CONTRALORIA NORMAS 40 5/01/2023 09/01/2023 Loja 2 0 virtual
GENERAL DEL INTERNACIONALES
ESTADO DE CONTABILIDAD
PARA EL SECTOR
PUBLICO
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Rendicion de cuentas

En el proceso de gestion de los recursos publicos quienes estén al frente de
las instituciones deben cumplir con la rendicion de cuentas, tipificado en la ley
y que conlleva a que el ciudadano tenga conocimiento del manejo correcto de
los recursos del estado en su favor. Si bien este proceso esta determinado en

la ley no se cumple por parte de los funcionarios involucrados.

Es importante proponer a los funcionarios que ostentan dignidades de
representacion y son responsables de la gestién publica, cumplir con este
mandato vinculante que incidira de manera positiva en su gestion. Advirtiendo
que este proceso no es meramente un listado de actividades cumplidas, sino
que se constituye en cimiento de sus actos a través de los cuales se evidencia
el control, vigilancia y sancion sobre el manejo de los recursos de estado.
Todo esto con la finalidad de transparentar las actividades efectuadas por las

entidades orientadas a propiciar beneficios colectivos.

La rendicién de cuentas, por lo tanto, como mecanismo de control debe
desarrollarse con participacion de la ciudadania, en asambleas convocadas
en lugares publicos en donde haya una interaccién entre autoridad y sociedad
civil y se revele la informacion que es de interés publico como asignaciones

presupuestarias, avance de programas y proyectos. Etc.

En la gestién publica es muy importante el monitoreo constante que permita
la evaluacion de los programas, proyectos y actividades que son necesarios
para valorar el desempefo y el impacto de los mismos. Si bien aplicar la
normativa influye en la medicion de resultados de la gestién financiera es
importante que se haga una valoracién objetiva de lo planificado sobre la base
del cumplimiento de las politicas publicas enmarcadas en el Plan Nacional de
Desarrollo con la finalidad de identificar nudos criticos y establecer los

correspondientes planes de accionen que permitan retroalimentar y mejorar.

En este contexto se propone que las entidades objeto de analisis desarrollen
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programas de vigilancia que permitan confirmar el avance de su planificacion

y que faciliten la identificacion de las metas propuestas.

Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico-NICSP.

Las NICSP, emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico IPSASB que se vienen implementado en
cada pais y que segun el cronograma establecido por el acuerdo
Latinoamericano y del Caribe, debian implementarse en el Ecuador a partir

del enero del ano 2020.

Por los sucesos acaecidos a nivel mundial desde marzo del 2020 por la
COVID 19, no se pudo efectuar esta transicién. Este hecho que trastocé el
proceso de convergencia a las normas internacionales de contabilidad en la
contabilidad publica, nos hace reflexionar que el pais se encuentra en
desventaja al no poder estandarizar la informacion financiera teniendo en
cuenta que precisamente con la implementacion de las normas se tendria la
certeza respecto de la consistencia de la informacion exhibida en los Informes
Financieros que satisfagan las necesidades de informacién de los usuarios,

los ciudadanos.

Por consiguiente, se propone que al ser una politica nacional la
implementacion de las normas, las entidades publicas hagan los esfuerzos
necesarios para conseguir que el Gobierno establezca los mecanismos mas
adecuados que lleven a concluir con este proceso para el cual ya existe
normativa. Promoviendo de esta manera que la informacidén que reporten
sobre los activos y pasivos sea transparente, faciliten la aplicacion de
estandares financieros sobre una base de causacién contable real que
permita la comparabilidad de la informacién reflejada en los Estados
Financieros. herramienta util para que el gobierno rinda cuentas a los

mandantes sobre la provisidon de recursos.

5.2. Costos de Implementacion de la Propuesta
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En razén de que la normativa que rige el componente de presupuesto de las
entidades del sector publico ecuatoriano determina claramente que los
presupuestos publicos se proyectaran y ejecutaran observado la metodologia
de presentacion de resultados Optimos sobre la base de proyectos definidos
en forma clara y precisa enlazados a los objetivos de planificacién nacionales
con el fin de mejorar la eficiencia que conlleve una mejor asignacion de
recursos economicos y con ello promover el gasto publico con mejores

resultados.

La propuesta desarrollada en esta investigacion conlleva que las instituciones
descentralizadas de Loja-Ecuador prevean dentro de la programacion y
formulacion presupuestaria la prevision de recursos que constaran en la
respectiva proforma presupuestaria que se obtendrian de las pre asignaciones
presupuestarias por parte del Gobierno Central y de la captacion de recursos

de autogestion que permita:

¢ Implementar la herramienta informatica que implique la aplicacion de las
Normas Internaciones de Contabilidad para el Sector Publico NICSP,

vinculada al que se implemente en el Ministerio de Finanzas-

En cuanto a la capacitacion debe articularse con el maximo organismo de
control como es la Contraloria General del Estado la ejecucidon de cursos

especificos para los funcionarios en cumplimiento a su mision y vision

institucional.
N CONCEPT Val
0. @) or
1 Herramienta Informatica $ 35000,00
2 Capacitacion a funcionarios 0

5.3. Beneficios que aporta la propuesta

El principal beneficio de la implementacion de la propuesta se define en que

las entidades descentralizadas de la provincia de Loja puedan contar con un



142

programa informatico que permita la generacion de informacién financiera
estandarizada sobre la base de la causacion para efectos de comparabilidad
y de control de los recursos que maneja para de esta manera prevenir actos
de corrupcion como dolos, cohechos y maniobras inconvenientes que afecten
su gestion publica lo que conlleva a transparentar la informacion contable y la
rendicion de cuentas contribuyendo de esta manera a la sostenibilidad del
estado con la enunciacién de politicas de gestidn sobre la base de informacion

financiera veras, oportuna e integral.

Propiciando ademas contar con funcionarios capacitados en la normativa
contable que rige la gestién financiera gubernamental cuyo conocimiento
incidira en el desempefio y accionar de las entidades en beneficio de la

comunidad.
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CONCLUSIONES

1.

La normativa contable en vigencia, influye de manera positiva en la
gestion financiera de las entidades publicas de la regién sur del Ecuador
debido a que su aplicacion ha facilitado la elaboracion de una normativa
interna coherente a la misma, No obstante en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial de Loja hay procedimientos y reglamentacion
interna que falta elaborar, en procesos que vinculan directamente el
manejo financiero lo que ha incidido en contar con informacion necesaria
para el cumplimiento de lo programado.

EL nivel de conocimiento de la normativa contable por parte de los
funcionarios del area financiera de las entidades publicas de la region sur
del Ecuador es importante. Sin embargo, no tienen capacidad de
conocimiento efectivo en razén de que no existe un Plan de Capacitacion
continua sobre las acciones reformativas efectuadas que permitan que el
proceso de gestion financiera, evidencie informacion coherente a la
misma en el tiempo y la cantidad necesaria, que facilite el desarrollo de
las actividades en un marco de congruencia y permitan la transparencia
de la informacion reflejada en los informes financieros que permitan la
generacion de acciones correctiva o0 mejora en los procesos.

En las entidades publicas de la region sur del ecuador se ha reducido la
burocracia debido a la aplicacidén de la normativa que la rige porque con
el impulso del desarrollo de la rendicion de cuentas se ha potenciado la
mayor congruencia entre la centralizacion y descentralizacion de las
actividades, que ha aportado en la mayor €ficiencia y confiabilidad de la

informacion referente al manejo de los recursos estatales.
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RECOMENDACIONES

La normativa contable que rige la gestién financiera de las instituciones
publicas se constituye en un instrumento eficaz que permite planear en
forma proyectada los ingresos, egresos y financiamiento publicos, con
sujecion a la planificacion nacional, la estrategia y las politicas publicas
disefiadas por el Gobierno.

Las personas que ejercen la representacion de las entidades que se
analizaron deben orientar su gestién hacia la determinacion de objetivos
institucionales que permitan de manera positiva su articulaciéon a los
objetivos nacionales constantes en el Plan Nacional de Desarrollo. La
institucion analizada en concordancia a la normativa nacional debe
elaborar la normativa interna necesaria, reglas, procedimientos para la
ejecucion de los diferentes procesos que se relacionan con el manejo
econdmico, con la finalidad de viabilizar y transparentar el mismo.
Continuar con el cumplimiento de la normativa contable respecto del
recurso humano, que implica contar con el personal idoneo y necesario
para lograr niveles de eficiencia y eficacia que permitan alcanzar los
objetivos institucionales. Con la reduccion de la burocracia se evita la
duplicidad de funciones tomando en consideracion de que la innovacién
tecnoldgica trajo consigo la implementacién de programas especificos que
ahorran tiempo y personal.

Las entidades publicas del sur del Ecuador deben fortalecer el
conocimiento de la normativa mediante la formulacién de un Plan de
Capacitacion constante que permitan que los funcionares conozcan sobre
las reformas efectuadas y las diferentes actualizaciones de la ley y la
normativa que les permitan la ejecucion clara de los diversos procesos
contables y econdmicos con la finalidad de asegurar que la informacion
financiera se sustente de manera veraz, oportuna y confiable lo que
permitira evaluar la gestion y el uso eficiente de los recursos publicos que
conlleve a decisiones asertivas, la vigilancia, la aceptacion de medidas
correctivas y la preparacion de estadisticas que reflejen los resultados.
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A.2 Autorizacién para desarrollo de Investigacion

OFICIO NRO. 038-UATH-GPL.2016
PrefeCtha Loja, 7 de marzo de 2016.

"~
—~ ¢

Doctora
Mary Beatriz Maldonado Roman
DOCENTE DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA.

LOJA -

Caln'mo al progreso De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo a nombre de la Prefectura de Loja,
deseandole éxitos en sus funciones. t

UNIDAD
DMINISTRATIVA DE
FALENTO HUMANG  En atencion a oficio S/ N, de fecha 2 de marzo de 2016, mediante el

cual solicita al senor Prefecto Provincial la autorizacién respectiva,

B 3104 para realizar el trabajo de investigacién previo a la obtencion del
——r- = Titulo de Doctora en la especializacion Ciencias Contables y
i Empresariales; me permito informar a usted, que el Ing. Rafel Davila

Egliez, Prefecto de la Provincia de Loja, autoriza lo solicitado,
debiendo coordinar con la Direccién Financiera-GPL, lo relacionado
a la informacién que necesite para desarrollar su tema propuesto.

Con sentimientos de consideracidn y estima.

Atentamente, )

pe \ 2
/ \ \ v
0 AN) ) /

\‘ : .*;ié'f 1] ‘L j‘( ‘\n‘ N
) R
Eco. Jenny Maritza Arias M
COORDINADORA DE UATH (S)

¢.c. Archivo UATH
Direccién Financicra
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A.3 Cuestionario de Investigacion

Formulario de recoleccion de datos

(Encuesta dirigida al Director Financiero del Gobierno Descentralizado

Provincial de Loja).

La encuesta tiene la finalidad determinar el aporte que brinda la Normativa
Contable para el desarrollo de la Gestion publica en la Institucion que usted
labora, dicha informacion se usara con fines de estudio y sera de caracter
anonimo, sus respuestas no comprometen de ninguna manera su situacion en
la empresa; y estas seran utilizadas unicamente para el trabajo de
investigacion respectivo, por lo que se le agradecera que responda con toda

sinceridad.

1. ¢Conoce usted toda la normativa que se debe acatar en la gestidon
financiera gubernamental?

2. ¢ Es necesaria la aplicacion de las normas de contabilidad internacional en
las funciones de la entidad para su desarrollo?

3. Usted recibe capacitacion periddica con respecto a las normas que rigen
sus funciones dentro de la entidad?

4. ; La entidad cuenta con politicas propias internas coherentes a la normativa
gubernamental nacional para regir su gestion administrativa?
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5. ¢Usted tiene conocimiento de la importancia de realizar la rendicion de
cuentas oportuna para dar cumplimiento con la normativa respectiva?

6. ¢La rendicion de cuentas se realiza conforme a la normativa que esta en
vigencia?

7. ¢ Considera que las normas que rigen actualmente la gestion financiera de
la entidad, son suficientes para que esta logre su eficiencia?

8. ¢Qué aspectos de tipo normativo limita la total eficiencia de la gestién
administrativa y financiera e la entidad?
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A.4 Cuestionario de Investigaciéon

Formulario de recoleccion de datos

(Encuesta dirigida a personal del area financiera de las entidades publicas

de la provincia de Loja)

La encuesta tiene la finalidad determinar el aporte que brinda la Normativa
Contable para el desarrollo de la Gestion publica en la Institucion que usted
labora, dicha informacion se usara con fines de estudio y sera de caracter
anonimo, sus respuestas no comprometen de ninguna manera su situacion en
la empresa; y estds seran utilizadas unicamente para el trabajo de
investigacion respectivo, por lo que se le agradecera que responda con toda

sinceridad.

1. ¢, Conoce la normativa del Sistema de Administracion Financiera que rige la
gestion gubernamental?
Si ( ) No ( )

2. ¢ Los funcionarios y empleados de la institucion conocen las atribuciones
de la normativa que rige la gestiéon gubernamental?
Si ( ) No ( )

3. ¢, Se ha capacitado al personal en la normativa que rige el sistema contable
y de gestion gubernamental?
Si ( ) No ( )

4. ; La institucion aplica a plenitud la normativa que rige el sistema contable y
de gestién gubernamental?
Si ( ) No ( )

5. ¢ Considera adecuada la normativa que rige el sistema contable y de gestion
gubernamental?
Si( ) No ( )
6. ¢ Considera que la aplicacion de la normativa gubernamental es importante
para el cumplimiento de los objetivos institucionales?
Si () No( )

7. La institucién ha tenido en los ultimos afos algun inconveniente con la
aplicacion de la normativa que rige el sistema contable y de gestion
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gubernamental?
Si ( ) No ( )

8. Considera usted que el cumplimiento de la normativa garantiza a la
institucion una correcta gestiéon gubernamental
Si ( ) No ( )

9. ¢Considera usted que existen debilidades en la normativa que rige el
sistema contable y de gestiébn gubernamental?
Si ( ) No ( )

10. ¢ Conoce usted que la norma contempla acciones de correccion para los
errores que pudieran suscitarse en la gestion gubernamental?
Si( ) No ( )

11. ¢ Considera que la normativa que rige el sistema contable y de gestién
gubernamental amerita la unificacion de criterios que permitan la
homologacién de informacion?

Si () No ( )

12. ¢ El maximo organismo de control establece algun tipo de control en las
entidades publicas por cuenta propia?
Si ( ) No ( )

13. ¢ Conoce si la normativa interna de la entidad se enmarca en la normativa
gubernamental?
Si ( ) No ( )

14. ; Existe apoyo de la empresa privada a la gestion publica de la entidad?
Si ( ) No ( )

15. ¢ Conoce si el personal cumple con el perfil profesional para los puestos
en los que estan asignados?
Si ( ) No ( )

16. ¢El desconocimiento de la normativa gubernamental limita la gestidon
publica de la entidad?
Si( ) No( )

17. ¢ Considera que la aplicacion de la normativa gubernamental garantiza la
transparencia de la Administracion Publica?

Si ( ) No ( )

18. ¢ Las entidades del sector publico y quienes manejen recursos del Estado
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deben adoptar la actividad de rendicion de cuentas, como un mecanismo de
transparencia de su gestion?
Si ( ) No ( )

19. ¢Considera usted que es necesaria la reduccién de personal en la
entidad?
Si ( ) No ( )

20. ¢ Existen logros obtenidos en la gestion gubernamental de la entidad con
el apoyo del sector privado?
Si ( ) No ( )

GRACIAS POR COLABORAR
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A.5 Cuestionario de Investigacion

Formulario de recoleccion de datos

(Encuesta dirigida a funcionarios del area financiera y servidores

administrativos del Gobierno Autbnomo Descentralizado Provincial de Loja)

Estimado funcionario (a):

La encuesta tiene la finalidad determinar el aporte que brinda la normativa
contable y gubernamental para el desarrollo de la gestion financiera en la
institucion que usted labora, dicha informacion se usara con fines de estudio
y sera de caracter anénimo, sus respuestas no comprometen de ninguna
manera su situacion en la empresa; y estas seran utilizadas unicamente para
el trabajo de investigacion respectivo, por lo que se le agradecera que

responda con toda sinceridad.

1. Se realiza la evaluacioén periddica de funciones para medir su desempefio.
Si ( ) No ( )

2. Se efectua la planificacién de actividades para el area en la que usted
desempena.
Si ( ) No ( )

3. La aplicacion de la normativa gubernamental ha permitido cumplir con los
objetivos planteados.
Si ( ) No ( )

4. Los planes y programas se desarrollan dentro del tiempo planificado.
Si ( ) No ( )

5. El personal que desempefia en el area contable y financiera es suficiente
para realizar las funciones que le competen.
Si ( ) No ( )

6. La informacion financiera es actualizada diariamente.
Si ( ) No ( )

7. Se ha elaborado y tiene disponible un manual de funciones vy
procedimientos que orienten sus actividades.
Si () No( )
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8. La entidad y el area financiera disponen de un organigrama que describa
los cargos que se desempefian.
Si ( ) No ( )

9. Las actividades se encuentran centralizadas a un organismo que las rige.
Si ( ) No ( )

10. La entidad dispone de algun tipo de autonomia para desarrollar sus
funciones competentes.?
Si ( ) No ( )

11. Usted recibe capacitacion periddica sobre la normativa que rige sus
funciones en la entidad.
Si ( ) No ( )

12. La informacion contable y financiera se encuentra disponible para el
acceso de los usuarios en la pagina web.
Si ( ) No ( )

13. Se realiza un plan para el control de resultados alcanzados.
Si ( ) No ( )

14. Usted comprende facilmente sus funciones a realizar con el sistema de
organizacion aplicado en la entidad
Si ( ) No ( )

15. La entidad tiene establecido mision, visidn, objetivos, politicas y valores.
Si ( ) No ( )

16. Se determinan los riesgos externos e internos del area en la que usted
desempeinia, previo al desarrollo de los planes y programas.
Si ( ) No ( )

17. Se desarrolla periodicamente el control de actividades y procedimientos.
Si ( ) No ( )

18. Los recursos tecnoldgicos que se utilizan permiten desarrollar las
actividades con agilidad.
Si ( ) No ( )

19. Usted siempre recibe informacién oportuna y suficiente de otras areas de

la entidad para el desarrollo de sus actividades.
Si ( ) No ( )

20. Los planes son comunicados antes de ejecutarse.
Si ( ) No ( )

GRACIAS POR COLABORAR



