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Sahkoisten terveyspalveluiden opetus
ladketieteessa

Digitalisaation myota terveydenhuollon toiminnot muuttuvat nopeasti, ja sahkoiset tyokalut seka pal-
velut ovat jo arkipdivaa. Vaikutukset nakyvat koulutustarpeena, koska terveydenhuollon ammattilaisten
digiosaaminen tulee turvata. Ladkdrien peruskoulutuksen tulisi sisdltad etédlddketiedettd ja sahkoisen
terveydenhuollon palveluja (e-health) koskevaa opetusta. Kansallisessa MEDigi-hankkeessa médariteltiin
suomalaisen e-health-opetuksen aihealueet ja tehtiin niille ydinainesanalyysi. Tydryhman tyon perus-
teella maardytyi kaksitoista e-health-opetukseen soveltuvaa aihealuetta ladketieteen ja hammasladke-
tieteen peruskoulutuksessa. Niiden siséltdmien opetusaiheiden keskeisyys madriteltiin kolmiportaisesti.
Tuloksia sovellettiin pilottina Oulun yliopistossa ladketieteen viidennen vuosikurssin opiskelijoille toteu-
tettuun teemapdivaan, jonka opetussisaltd muokattiin vastaamaan ydinainesanalyysin tuloksia. Opetus
toteutettiin koronapandemian takia kokonaan etdopetuksena. Jatkossa tavoitteena on kansallisesti in-

tegroida ydinainesanalyysiin perustuva e-health-opetus suomalaiseen ladkarikoulutukseen.

ieto- ja viestintiteknologian kehittymi-

sen myotd sihkoisista terveydenhuollon

palveluista eli e-terveyspalveluista on tul-
lut arkinen osa terveydenhuoltoa (1). Kisite
e-health viittaa terveydenhuollon digitaalisuu-
teen ja rinnastaa terveydenhuollon digitaaliset
palvelut muihin yhteiskunnan sihkoéisiin palve-
luihin (2).

Hyvid esimerkkeji palveluiden digitalisoitu-
misesta ovat potilastietojarjestelmit, potilaan
terveystietojen vilittdiminen tietoverkoissa,
etikonsultaatiot ja etdvastaanotot, sihkoinen
resepti, dlykkait paitoksenteon tukijdrjestel-
mit ja terveydenhuollon etikoulutus sekd net-
titerapiat ja digitaaliset hyvinvointia edistavat
mobiili- ja muut sovellukset (3-6). Sahkéiset
jarjestelmat paitsi parantavat kansalaisen oma-
toimista tiedonsaantia ja terveyden edistimistd
my6s mahdollistavat potilastiedon toisiokéyt-
t64 muun muassa opetuksessa, kansanterveys-
tydssd ja tutkimuksessa (7-10).
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Korkeakouluopetuksen
digitalisaatio

Digitalisaatio haastaa koko koulutusjirjestel-
mimme mukautumaan viistimittd tapahtu-
vaan muutokseen. Opetus- ja kulttuuriministe-
rién Korkeakoulutuksen ja tutkimuksen visio
2030 -hankkeen yhteni fokusalueena on digi-
talisaatio ja tekoily korkeakoulujen muutoksen
tukena (11). T4td kehityssuuntaa tukevat kan-
sallinen korkeakoulujen yhteinen Digicampus-
hanke, lidketieteen alojen MEDigi-hanke seki
useat muut oppimisen ja opetuksen digitaali-
seen toteutukseen tdhtddvit hankkeet eri kou-
lutustasoilla (12,13).

Vuonna 2020 koronaviruspandemia pakotti
lisdksi erittdin lyhyessd ajassa koko koulutus-
jarjestelmdmme siirtymédan ensisijaisesti digi-
taalisten ratkaisujen kiyttjiksi. Arkikielessd
puhutaan usein digiloikasta, jolla tarkoitetaan
siahkoisten jirjestelmien nopeaa kayttoonottoa
ja digitalisaation omaksumista. Nyt digiloikka
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Ydinasiat

» Digitaalisuus ja sahkdiset terveyspalvelut
eli e-health ovat arkipdivaa suomalaises-
sa terveydenhuollossa.

» Suomalainen e-health-ydinaines on nyt
madritelty |adketieteen peruskoulutuk-
seen.

» Ydinainesanalyysin tulokset pilotoitiin
aihealueiden mukaisessa teemapaivassa.

tapahtuu terveydenhuollon koulutuksessa.
Tarve terveydenhuollon ammattilaisten ja
kouluttajien uudenlaiselle osaamiselle on il-
meistd, ja digitaitojen merkitys korostuu yha
enemmin myds lidkirintyossi (14). Myos
tuoreessa kansallisen koulutuksen arviointikes-
kuksen toteuttamassa arvioinnissa nostettiin
esiin yhtend ladkarikoulutuksen kehittimiskoh-
teena digitaaliset opetusmenetelmit ja tyceli-
miin liittyvd digiosaaminen (15). Suomi on
teknologiakehityksen edellakavijd, ja valmiudet
digitaalisten tyokalujen hyodyntimiseen ter-
veydenhuollon ammattilaisten tydssi ja koulu-
tuksessa ovat tailld erinomaiset (4,16).

E-health-opetuksen kansainvialinen
tilanne laakarikoulutuksessa

Kansainvalisesti ladkirien koulutukseen vai-
kuttaa kuuluvan varsin vihin e-health-opetusta
(17). Tuoreessa ranskalaisessa kansallisessa tut-
kimuksessa yli 3 000 vastanneesta opiskelijasta
selva vihemmistd oli saanut etilddketieteen
opetusta tai osallistunut sen harjoitteluun, ei-
vitkd he tunteneet alan menetelmii ja sdadok-
sid riittivasti (18). Australialaisilla lidketieteen
opiskelijoilla taas todettiin puute digitaalisten
terveyspalvelujen opetuksessa ja harjoittelus-
sa samalla kun opiskelijat kokivat ammatilliset
digitaidot merkityksellisiksi tulevaa ty6uraansa
ajatellen ja toivoivat niiden sisillyttamista pe-
rusopetukseen (19).

Euroopan ladketieteen opiskelijoiden yhdis-
tys ja Euroopan nuorten ladkarien yhdistys ovat
nostaneet e-health-osaamisen keskeiseksi 1aa-
kirikoulutuksen kehittimiskohteeksi (20,21).

T. Tuovinen ym.

Useat eurooppalaiset lddketieteen opetusta an-
tavat yliopistot ja sairaalat ovat yhdessd Euroo-
pan lddketieteen opiskelijoiden yhdistyksen ja
Euroopan nuorten lddkirien yhdistyksen kans-
sa perustaneet Digital skills for future-proof
doctors (Digital Doc) -yhteistyoverkoston. Sen
tavoitteena on laatia EU-tason politiikkaohjel-
ma, jonka keskidssd ovat valmistuvan ladkarin
e-health-osaamistavoitteet.

Verkoston tavoitteena on integroida digitai-
dot ladkirien peruskoulutuksen opetus- ja har-
joittelusuunnitelmaan sekd valmistaa nykyisid
ja tulevia ladkireitd hyodyntimédian ja edistd-
main digitaalisuuden tuomaa terveydenhuol-
lon muutosta. Tamin lisiksi verkosto pyrkii
tuomaan esille eri maissa jo olemassa olevia hy-
vid kdytinteitd nykyisten ja tulevien lddkirien
opetuksessa ja harjoittelussa (22).

EU tukee verkostoa ja tarjoaa sille yhteistyo-
alustan. Parhaillaan verkosto jérjestdd yhdessi
EU:n kanssa sarjan webinaareja, joissa kes-
kustellaan lddkirien digitaidoista ja e-health-
koulutuksen aihealueista sekd keritdan palau-
tetta verkostotyohon osallistuvilta. Verkoston
kehitteilld olevat osaamistavoitteet hyodyttavit
jatkossa my0s kansallisten osaamistavoitteiden
miirittimista (22-24).

MEDigi-hankkeen e-health-jaoksen
tyoskentely ja ydinainesanalyysin
toteutus

Opetus- ja kulttuuriministeriéon rahoittama
MEDigi-hanke kdynnistyi vuonna 2018. Sen
tavoitteina ovat ladkari- ja hammaslddkarikou-
lutuksen kehittiminen ja sisallollinen harmoni-
sointi maassamme, digitaalisten ja aktivoivien
opetusratkaisujen tuominen kiytint66n, opet-
tajien digipedagogisen osaamisen lisddminen,
valmistuvien lddkdrien ja hammasldikirien
sdhkoisten terveyspalvelujen tyoelimdosaami-
nen seki laaja-alainen kansallinen verkostoitu-
minen (25).

Hankkeessa ovat mukana kaikki suomalaiset
lidketieteen ja hammasladketieteen koulutusta
antavat yliopistot sekd Suomalainen Ladkari-
seura Duodecim ja Suomen Hammaslddkari-
seura Apollonia. Hankkeessa toimii 49 jaostoa,
joista yksi on kesin 2019 aikana muodostettu
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TAULUKKO 1. MEDigi-hankkeen jaostojen kdyttéon maaritelty kolmiportainen ydinainesanalyysimalli. Sahkois-
ten terveyspalveluiden (e-health) ydinainesanalyysi aihealueiden keskeisyydesta toteutettiin kayttamalla tata

mallia.

1 | Ydinaines

opetuksen ydin.

Opiskelijan on osattava tai hallittava asiat sekd osattava soveltaa tietoa kaytannossa.

Sisdltdd, jonka hallitseminen on vélttdmatonta opintojen jatkon ja tydeldman kannalta ja jonka
ymmartdminen mahdollistaa syventdvan ja laajentavan tiedon hankkimisen.

Taman asiasiséllon on kuuluttava jokaisen tiedekunnan opetukseen ja muodostettava merkittavin

2 | Taydentava
osaaminen

sovelluksia.

Asiat, jotka opiskelijan on tiedettdva, tunnistettava ja ymmarrettava.
Sisaltod, joka lisdd ydinainekseen teoreettisia tai kliinisia yksityiskohtia ja selventda harvinaisempia

Taydentdvan sisallon tulee siséltya soveltuvilta osin opintosuunnitelmaan.

3 | Erityisosaami-
nen

tavaksi peruskoulutuksessa.

e-health-jaos. Puheenjohtajan lisdksi kukin
ladketieteellistd koulutusta tarjoava yliopisto
nimesi jaokseen jasenen. Jaostoa tiydennettiin
vield kahdella asiantuntijajisenelld sekd opis-
kelijoiden edustajalla. Jaoksen jdsenet edus-
tavat asiantuntijuutta kattavasti eri sektoreilta
sekd tyOuran eri vaiheista. Jaoksen keskeisena
tavoitteena oli lddkirien ja hammaslddkirien
perusopetukseen liittyvin e-health-opetuksen
ydinaineksen miirittely seka sen pilotointi lda-
ketieteen perusopetuksessa.

E-health-jaoksen tyoskentelyn alkuvaiheessa
selvitettiin kyselylla yliopistojen opettajien ja
sidosryhmien, kuten opiskelijoiden, nikemyk-
sid ajheesta. Samanaikaisesti jaos teki koosteen
muusta olemassa olevasta aiheeseen liittyvistd
taustamateriaalista (26,27). Kaytettdvissi oli
my0s kansallisessa SotePeda 24/7 -hankkeessa
laadittu e-health-osaamisen méarittely ammat-
tikorkeakoulutason terveyden- ja sosiaalihuol-
lon ammattilaisille (28).

Koottua materiaalia tyGstettiin timdn jilkeen
seminaarissa ja etikokouksissa vuosien 2019 ja
2020 aikana. Materiaalin pohjalta mairiteltiin
keskeiset e-health-opetuksen aihealueet. Nai-
den aihealueiden sisiltimien opetusaiheiden
ydinainesanalyysi toteutettiin MEDigi-hank-
keen jaosten kdyttoon laaditun ydinainesana-
lyysin periaatteiden mukaisesti. Sen perusteella
opetettavan sisallon keskeisyys mairiteltiin kol-
miportaisesti (TAULUKKO 1).
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Asiat, jotka opiskelijan on hyva tietaa perusasioiden lisaksi.

Sisaltod, joka syventda opittavan alueen hallintaa. Tima on erityisosaamista, jota peruskoulutuk-
sessa hammaslaakarien tai ldakarien ei tarvitse edellyttaa osaavan itsendisesti soveltaa.

Erityistietdmystd voidaan tarjota opiskelijoille syventdvana sisaltona, jota ei voida edellyttaa osat-

Opetuksen aihealueet ja
ydinainesanalyysin tulokset

Koostetun materiaalin pohjalta mairaytyi kak-
sitoista ladketieteen ja hammaslaiketieteen pe-
ruskoulutuksessa e-health-opetukseen soveltu-
vaa aihealuetta (TAULUKKO 2). Niiti ovat muun
muassa potilastietojarjestelmit, kohtaaminen
digitaalisessa ympiristossd sekd tietoturva ja
-suoja. Ydinainesanalyysissd kunkin aihealueen
tarkempi sisdlto jaoteltiin keskeisyyden mu-
kaan ydinainekseksi (porras 1), tiydentiviksi
osaamiseksi (porras2) ja erityisosaamiseksi
(porras 3).

Ydinaines on sellaista sisdltd, joka tulisi
opettaa kaikille opiskelijoille. Ydinaineksek-
si eli keskeisyydeltadn ensimmdiisen portaan
osa-alueeksi madrdytyi 19 aihetta, esimerkiksi
potilastietojirjestelmien pdivittiinen kiytto,
etdvastaanotto sekd tietoturvan ja tietosuojan
perusperiaatteet (TAULUKKO 2).

Tehty ydinainesanalyysi konkretisoi e-
health-kisitteen laajuuden ja auttaa hahmot-
tamaan siihen liittyvit keskeiset opetukselli-
set osa-alueet sekd opetussisillot laakiri- ja
hammaslaikirikoulutuksessa. Tavoitteena on,
ettd e-health-ydinaines integroidaan tarkoi-
tuksenmukaiseksi osaksi kaikkien ldakirien ja
hammaslddkirien perusopetusta Suomessa.
Talld halutaan varmistaa valmistuvan ladkarin
ja hammaslddkirin riittdva e-health-osaaminen

Sahkoisten terveyspalveluiden opetus lddketieteessa
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TAULUKKO 2. Séhkoisten terveyspalveluiden (e-health) ydinainesanalyysin tulos jaoteltuna aihealueittain. Ai-
heiden osa-alueiden keskeisyys kuvattuna kolmiportaisesti MEDigi-hankkeessa maaritellylla tavalla: 1 = ydinai-
nes, 2 = tdydentava osaaminen ja 3 = erityisosaaminen. Tarkemmat kuvaukset TAULUKOSSA 1.

Osa-alueet (seka niiden keskeisyys)

Potilastietojarjestelmat

Paivittdinen kaytto (1), edistynyt kaytto (2), tietojarjestelmien muokkaus (3), lahete tai
palaute — hoitovastuun siirtden (1), potilastietojarjestelmien arkkitehtuuri (2), potilastie-
tojarjestelmien muokkaaminen (3)

Sahkoiset tietokannat ja paatok-
senteon tuki

Kliiniset tietokannat (1), tietokantojen sahkoiset tyokalut (1), padtoksenteon tuki, joka
integroitu potilastietojarjestelmiin (1), tiedonhaku (2), tekodly (2)

Kansalliset tietojarjestelmat

Kanta (1), e-resepti (1), Kvarkki — kuvantamisen kansallinen arkisto (1), Omakanta (1),
Kansa — sosiaalihuollon asiakastiedon kansallinen arkisto (2)

Palvelujédrjestelmdan integroidut
potilaan kayttdmat jarjestelmat
ja laitteet

Terveyskyla (1), Omaolo ja omahoitopalvelut (1), erillisjarjestelmat (alueelliset, eri-
koisalakohtaiset) (2), palvelujarjestelmdn tarjoamat mittalaitteet (1), potilaslahtoisesti
tuotettu tieto (2), hoitosuunnitelma ja sen tekniset ratkaisut (1)

Tietoturva ja -suoja

Perusperiaatteet ja -kdytannot (1), lainsaddanto (kansallinen ja EU:n) (1)

Terveystieto: tuotto ja kaytto

Rakenteisen tiedon tuotto ja hyddyntaminen (1), tiedon toisiokaytto (2), tiedonhallin-
nan periaatteet (2)

Kohtaaminen digitaalisessa
ymparistossa

Potilas-laakarisuhde (1), etiikka (1), etdvastaanotto (1), ammattilaisten valinen hoitokon-
sultaatio (1), terveydenhuollon ammattilaisten viestintd eri kanavissa (2)

Tietomassoihin pohjautuva
ladketiede ja hoito

Massadata (big data) (2), tasmalddketiede (2), biopankit (2), omiikkatiedot (2), syventa-
va datatiede (data science) (3)

Terveysteknologian arviointi

Kriittinen ajattelu teknologian kayttéonotossa (2), terveysteknologian arvioinnin mene-
telmat (HTA, Digi-HTA) (3)

Digitaalisen terveydenhuollon
megatrendit

Tulevat teknologiat (3), palvelutuotannon ja toimintamallien muutokset (3)

Kehitys, tutkimus ja innovaatio-
toiminta

Regulaatio ja sadddspohja (3), tuotantoketju ideasta markkinoille (3), sahkoisten ter-
veyspalveluiden tutkimus (3)

Ladketieteen tekniikka

Erikoisalojen teknologia (3), ohjelmointi ja skriptaus (3)

ty6elamidn siirryttdessd. Muu aines voidaan to-
teuttaa opetuksen jérjestdjan alueelliset tarve-,
osaamis- ja vahvuusalueet huomioiden. Taman
kansallisesti madaritellyn yhteisen ydinaines-
analyysin pohjalta voidaan seuraavaksi laatia e-
health-opetuksen osaamistavoitteet ja kehittdd
sopivat arviointimenetelmit osaamisen mittaa-
miseen.

Ydinainesanalyysin tulosten
pilotointi e-health-teemapaivana

Oulun yliopistossa on jirjestetty vuodesta
2016 alkaen viidennen vuoden lidketieteen
opiskelijoille sidhkoisen terveydenhuollon
palvelujen teemapiivi osana yleislddketieteen
jaksoa (29-31). Teemapdivin tavoitteena on
ollut vastata kohdennetusti keskeisimpiin e-
health-opetuksen tarpeisiin. Osaamistavoitteet
ovat olleet seuraavat: opiskelija osaa tunnistaa
keskeisimmit e-health-teemat ja nimetd digi-

T. Tuovinen ym.

taalisia terveyspalveluita, hin kykenee otta-
maan kdytintoon uusia laitteita ja sovelluksia
sekd osaa arvioida, kuinka uudet digitaaliset
ratkaisut muuttavat ladkirien tydnkuvaa ja tu-
kevat hoitoa tai diagnostiikkaa.

Teemapdivian toteutus on ollut kaksiosai-
nen. Aamupiivilld asiantuntijat ovat luennoi-
neet muun muassa parhaista etilddketieteen
kaytinteistd ja digitaalisen terveydenhuollon
mahdollisuuksista. Iltapdivilld opiskelijat ovat
harjoitelleet terveydenhuollon edustajan roo-
lia tutustumalla tehtdvirasteilla yritysten ja
yhteisojen kehittimiin digitaalisen terveyden-
huollon palveluihin ja tuotteisiin. Tehtdvina on
ollut laatia lausunto, jossa opiskelijat pohtivat
ryhmind, olisiko digitaalisia terveyspalvelui-
ta edustava palvelu tai tuote otettavissa joko
ammattilaisten tai potilaiden kdyttoon, seki
pohtia, mitka olisivat sen edut ja haitat. Opis-
kelijoiden kirjallinen ty6 on arvioitu, ja siitd on
annettu henkil6kohtainen palaute.
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Kevidalld 2020 viidettd kertaa jérjestetyn
teemapdivin sisiltod tarkennettiin vastaamaan
MEDigi-hankkeen e-health-jaoston ydinaines-
analyysissa mairiteltyjd aihealueita (32). Lisik-
si teemapdivd muutettiin lyhyelld varoitusajalla
koronavirusepidemian vuoksi kokonaan ver-
kossa tapahtuvaksi. Teemapiivin ohjelma on
esitetty INTERNETTAULUKKONA. Luennot toteu-
tettiin Zoom-ohjelmistolla webinaarina. Ilta-
péivan erilaisiin e-health-ratkaisuihin tutustu-
misen osuus toteutettiin yhdistimalld Moodle-
oppimisympirist6d ja Zoom-ohjelmiston pien-
ryhmitoimintoja.

Opiskelijat jaettiin noin 12 hengen ryhmiin.
Valikoiduilta yhteistyokumppaneilta saadusta
materiaalista koostettiin oppimisympéristoon
oppimateriaalia ydinainesanalyysissd tunnis-
tettujen aihealueiden ja sisiltdjen mukaisesti.
Opiskelijat valitsivat itselleen tehtiviaiheen,
josta he valmistelivat lyhyen viiden minuutin
esityksen pienryhmilleen verkossa. Kunkin
esityksen paitteeksi aiheen tiimoilta pidettiin
avoin keskustelu, jossa kuulijoilla oli mahdol-
lisuus esittad aiheeseen liittyvid kysymyksid ja
antaa palautetta esityksesta.

Kurssille ilmoittautui 152 opiskelijaa. Pa-
laute kerittiin sihkoisen oppimisalustan pa-
lautetyokalulla ja sithen vastasi 62 opiskelijaa
(41 %). Koulutuskokonaisuudelle annettiin
keskimiirin kouluarvosana 8,5 (vaihteluvi-
li 7-10). Valtaosa vastaajista (66-68 %) piti
MEDigi-hankkeen ydinainesanalyysin pohjalta
madriteltyd teemapdivén sisalt6d hyvini. Huo-
mattavan suuri osa vastaajista (84 %) piti webi-
naaria ja luentojen etitoteutusta onnistuneena
ja jatkossakin toivottavana ratkaisuna. My6s
ryhmitoéiden toteutus koettiin yleensi onnistu-
neeksi (63 % vastaajista).

Vapaamuotoisista vastauksista nousi esille
muun muassa se, ettd opetuksen ydinaines-
analyysiin pohjautuva asiasisilto otettiin hyvin
vastaan ja tiiviit yksittdiset luennot helpotti-
vat yllipitimdan kiinnostusta. Useat vastaajat
kokivat, ettd etiluennot ovat nykypdivad ja
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ettd webinaareissa Zoom-alusta toimi erin-
omaisesti. Koronapandemian vuoksi aiemmin
teemapdivddn kuuluneet kaytinnonliheiset
tehtdvirastit puuttuivat teemapéivin sisallosts,
ja titd lahiopetusta useat opiskelijat jdivit kai-
paamaan. Jarjestdjin ndkokulmasta vaativaksi
koettiin uusien alustojen pikainen kiytt66notto
sekd niiden kdyton opettaminen opiskelijoille.

Lopuksi

Koronaviruspandemian my6ti koulutuksen ja
terveydenhuollon digiloikka on nopeutunut
hyvin lyhyessd ajassa. Terveydenhuollon am-
mattilaisten e-health-osaaminen tulee turvata,
ja myos ladkdrien sekd hammaslaakarien perus-
koulutuksen tulee sisiltia e-health-opetusta.
MEDigi-hankkeen e-health-jaoksen tyostamat
ja madrittelemit e-health-opetuksen aihealueet
ja ydinainesanalyysiin perustuva aiheiden
keskeisyys toimivat jatkossa lahtokohtana ja
tyokaluna suomalaisen lddkari- ja hammaslai-
karikoulutuksen e-health-opetuksen kehittimi-
sessa.

Seuraava tavoite on madritelld ydinaines-
analyysin pohjalta e-health-opetuksen kansal-
liset osaamistavoitteet sekd kehittdd tarkoituk-
senmukaiset arviointimenetelmit osaamisen
mittaamiseen. Oulussa toteutetussa pilottiko-
keilussa loppuvaiheen lidketieteen opiskelijat
kokivat tihdn ydinainesanalyysiin perustuvan
opetuksen sisillon soveltuvan hyvin lddkari-
koulutukseen.

Nykyisin e-health-opetusta annetaan Suo-
messa vaihtelevasti, eikd opetuksen toteutus-
muotoja ole systemaattisesti selvitetty. Opti-
maalisten opetusmenetelmien kehittimiseksi
tulee jatkossa kartoittaa laajemmin nykyisin
Suomessa ja maailmalla toteutuvaa e-health-
opetusta. Tiltd pohjalta e-health-opetus voi-
daan integroida tarkoituksenmukaisesti osaksi
ladkari- ja hammasldakarikoulutusta sekd var-
mistaa tulevaisuuden ammattilaisten e-health-
osaaminen. W

Sahkoisten terveyspalveluiden opetus lddketieteessa
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