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Abstrakt

Hlavnim obsahem této bakaldrské prace je zprava o vykonané praxi ve firmé Stapro s.r.o. V praci je
popsano zaméreni firmy, jeji produkty a mé pracovni zatrazeni. Nedilnou soucasti prace jsou
teoretické znalosti nabyté pfi vykondvani praxe. Prace dale popisuje zadané ukoly, jejich
feSeni a pfinosy pro firmu. V zavéru prdce je obsazeno zhodnoceni znalosti a dovednosti ziskanych
v prlibéhu praxe.

Klicova slova

Stapro s.r.o., produkty FONS, nemocnicni informacni systém, testovaci scénare, databazové systémy,
MssQL

Abstract

The main content of this bachelor's thesis is report about the individual professional practice
in a company named Stapro s.r.o. This thesis describes orientation of the company, its products, and
my work position. An integral part of the work is the theoretical knowledge acquired during
the practice. The work also describes the assigned tasks, their solutions, and benefits
for the company. The conclusion of the thesis contains an evaluation of knowledge and skills
acquired during the internship.
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Stapro s.r.o., FONS products, hospital information system, testing protocols, database systems,
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HL7 Health Level Seven

DS4, DASTA Datovy standard

NCLP Narodni Ciselnik laboratornich polozZzek

MTZ Materialové technické zasobovani

DRG Diagnosis Related Group

ZUM Zvlast uctovany material

ZULP Zvlast uctovany lécCivy pripravek

EPL Elektronické podani léku

PACS Picture Archiving and Communication System

CcT Computed Tomography

DICOM Digital Imaging and Communications in Medicine
ZVZaNIS Zaklady verejného zdravi a nemocniéni informacni systémy
Dispenzarizace Sledovani rizikovych faktor( pacienta
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sQL Structured Query Language (Strukturovany dotazovaci jazyk)
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Uvod

Ukolem této bakalaiské prace je popsat jak napli mé odborné praxe, ktera probihala ve firmé
STAPRO s.r.o., tak i nabyté znalosti a dovednosti. Tato priace se zabyva obecnym pouZitim
informacniho systému pti zadavani veskerych informaci lékafem do zdravotnické dokumentace.
Popisuje kroky, které je nutno vykonat pfi prichodu pacienta ambulanci a hospitalizaci a naleZitosti,
které je potreba uvést pti vedeni elektronické zdravotni dokumentace. Cilem této prace je seznamit
s principem vedeni dokumentace ve zcela bezpapirové podobé. Ddle je zde uvedeno, jak probiha
testovani nové verze systému, ktera je spolecnosti vydavana kazdé dva tydny. Za ucelem urychleni
tohoto procesu, je navrien testovaci scéndf. Ndsledné je zde rozebran princip databdzové vrstvy NIS
na platformé MSSQL potfebny pro prdci nejen s pacientskymi tiskovymi sestavami.



1. Popis odborného zaméreni firmy a popis pracovniho zarazeni
studenta

V tomto bodé je objasnéno odborné zaméreni firmy Stapro s.r.o.

STAPRO s.r.o. je spolec¢nost vyvijejici informacni systémy ve zdravotnickém segmentu. Systémy
této spoleénosti se vyuzivaji predevsim ve stfedni Evropé. Své nejvétsi zastoupeni ma v laboratornich
systémech a v systémech pro nemocnice. Systémy této spolecnosti vyuZziva pres 72 000 uZivateld.

Tyto systémy vsak nejsou vyuzivany jen laboratornimi a nemocniénimi zafizenimi. Produkty Fons
nachdzeji své vyuziti dale v klinickém a radiologickém segmentu, i vsegmentu manazZerském
pro lékafe ¢i management. Pri vyvoji produktl byl kladen dlraz na efektivitu sdileni EZD
a elektronickou komunikaci s pacientem, v rdmci které je mozno systémem vygenerovat napfiklad E-
recept. Reseni produkti sméfuje k eliminaci papirové vedené zdravotnické dokumentace a vyrazné
se podili na Uspore ¢asu zdravotnického personalu [1].

STAPRO s.r.o.

| 1 | |

Obrdzek 1: Produkty spolecnosti Stapro s.r.o.

Vyvojové tymy spoleénosti STAPRO s.r.o. funguji agilnim zplisobem podle scrum metodiky. Podle
scrum schématu je nutné, aby se tym kazdy den zucastnil kratké schizky, kde jednotlivi ¢lenové
stru¢né nastini ¢innost z minulého dne a ¢innost, jez se aktualné vénuji a pfipadné proberou i
problémy se kterymi se potykaji. Scrum se sklada z opakujicich se vyvojovych cykll, které obecné
trvaji 2-4 tydny, konkrétné v pripadé této spolecnosti trvaji cykly 2 tydny. Tento vyvojovy cyklus se
nazyva Sprint a na jeho konci jsou vysledky, jinymi slovy Demo, prestaveny zdkaznikovi. Hlavni
vyhodou sprintu je, Ze zakaznik je vidy na konci sprintu informovan jak o Upravach, tak o novinkach
v produktu. Zakaznik md moZnost upresfiovat poZadavky a sdélit zpétnou vazbu. Dalsi vyhodou
tohoto procesu je, Ze vyvojafi jsou schopni rychle reagovat na zmény ¢i nedokonalosti v poZadavcich.
V tomto procesu figuruji tfi role, ,Product owner” si vyménuje informace se zakaznikem, dohled nad
celym tymem ma ,,Scrum master” a tym tvofi ,, Team members” [2].

Product
owner

Team
members

Obrazek 2: Zjednodusené schéma scrum hierarchie
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1.1. Produkty FONS

Produkty FONS Ize rozdélit hned do nékolika skupin. Prvnim hlavnim délenim je déleni podle feSeni —
tedy podle toho, jaké pracovisté, oddéleni nebo sluzby konkrétni produkt vyuzivaji.

Rozdéleni produkti FONS podle feseni:

o Klinické systémy

e Manazerské systémy
e Laboratorni systémy
e  Systémy logistiky Iék(
e Stravovaci provoz

e Konzultacni sluzby

1.1.1. Klinické systémy
Pod kategorii klinickych systémU spadaji produkty FONS Enterprise a FONS Akord. Hlavnim ukolem
systémU pouzivanych v klinickém ¢i odborném prostredi je zarucit bezporuchové vedeni zdravotni
dokumentace (administrativni Udaje, vykaznictvi, statistickd data pro UZIS). Systémy
sméruji k moznému  budoucimu  propojeni svétsSim informacnim celkem (pouZivajicim
napr. mezinarodni HL7 nebo lokalni DS4), pfi kterém nedojde ke zméné pfi uZivatelském pouziti
systému [3].

HL?7

Zjednodusené lze fici, Ze HL7 (Health Level 7) je soubor standard( slouZicich k pfenosu klinickych dat
mezi softwary rdznych poskytovatel( zdravotni péce. Standardy HL7 zaujimaji prvni misto, co se tyce
uziti ve svété. HL7 se svym zamérenim rozdéluji na standardy pro dokumenty, aplikace a zpravy [4].

DS4

DS4 je datovy standard rady 4, nékdy je rovnéZz oznacovan nazvem DASTA. Podobné jako HL7 slouZi
DS4 k prenosu klinickych dat mezi softwary riznych poskytovatelll zdravotni péce. Do DS4 se fadi
Narodni ¢iselnik laboratornich polozek (NCLP) [5].

1.1.2. Manazerské systémy
Ackoli se to nezda manazerské systémy jsou ve zdravotnictvi velmi dalezité. Umoznuji hodnotit nejen
vykonnost a efektivitu zdravotnickych zafizeni, ale také je pomoci nich mozno sledovat kvalitu
a bezpecnost zdravotni péce poskytnuté pacientovi [6].

Moduly v systému FONS Reports jsou nastaveny tak, aby se Fidily vyhlaskou ¢. 396/2021 Sb.,
tedy Uhradovou vyhlaskou. Tato vyhldska stanovuje hodnoty bodu, vysi Uhrad hrazenych sluzieb,
které jsou poskytovany pojisténcim a vysi Uhrad hrazenych sluzeb pro pojisténce z ostatnich statd,
se kterymi ma CR uzavienou mezinarodni smlouvu o socidlnim zabezpeéeni [6], [7].
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Uhradova vyhlaska je stanovena na zakladé [7]:

v

« zdkona €. 48/1997 Sb., (o vefejném zdravotnim pojisténi),
« zakona €. 117/2006 Sb., (o statni socidlni podpote),

v

« zakona €. 245/2006 Sb., (o verejnych neziskovych Ustavnich zdravotnickych zatizenich),

v

« zdkona ¢. 261/2007 Sb., (o stabilizaci vefejnych rozpodta),

v

» zdkona €. 298/2011 Sb., (zména zdkona 48/1997 o verejném zdravotnim pojisténi),

v

« zdkona ¢. 369/2011 Sb., (zména zakona 48/1997 o verejném zdravotnim pojisténi),

« zakona €. 200/2015 Sb., (zména zakona 48/1997 o vefejném zdravotnim pojisténi, zakon ¢&.
551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky, zékon &. 280/1992 Sb., o
resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach, a zakon €. 592/1992

Sb., o pojistném na verejné zdravotni pojisténi).

Na obr. 3 je pro ukazku zobrazena moznost vystupu z FONS Reports. Tento modul pouZivaji zejména
feditelé, ndméstci a prednostové. Systém je sestaven tak, aby odpovidal aktudlnim poZadavkim
Ministerstva zdravotnictvi, jez udavaji, jakym zplsobem bude zdravotni péce uhrazena zdravotnimi
pojistovhami a zda vlbec disponuje pozadavky na jeji hrazeni. Diky sestavam z tohoto systému je
mozné sledovat Uhrady a dale je analyzovat [8].

ISUi za obdobi 01-06/2017 3k FONSREPORTS

Pojistovna  Skupina Podskupina  Mésic Pocet  CM s HB  Kiza1PP ZUM  Bodycelkem  Ocenéni  Limit skupina Pinéni

" BAZED101  Celkem 01-06 25 3663973 2474355KE 8055587 5950000KE 20000000KE  -14 050 000 KE
001 01-06 85 3663973 70000KE 2474355KE 8955587 5950000 KE

BAZE_004 Celkem 01-06 10 1411266 323632 KE 5575980 6628025 KE 10 000 000 KE 337T1975KE

004 01-06 10 1411266 1,13KE 323632 KE 5575980 6628 025 KE

205 TEP_DRG Celkem 01-06 1 40,2060 666 862 KE 500 802 1105789 KE 10 000 000 KE 8894 211 KE
TEP_0804 01-08| 11 33,2420 26980 K¢ 549 959 KE 419632 896869 KE
TEP_D818 01-08 6,9640 30000 K& 116 002 KE 80970 208 920 KE
Poéet piipadi | SUi dle pojistoven - mésiéni prehled %, pinéni limitu die pojiétoven a skupiny ISUi

- . 205 Limit . Pinn

16—

n

23
204
17 17
154 14
10
5
o)
2 3 2 2
: -
01 02 03 [ 05 o

% STAPRO | ==

Vygenerovino v systému FONS Manager

Obrdzek 3: Ukdzka manaZerského systému [8]
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1.1.3. Laboratorni systémy

K laboratornim systémim spolecnosti se fadi FONS Openlims. Je vyuZivan stovkami laboratofi
a k jeho vyhodam patfi napfiklad snizovani nakladd na distribuci vysledkovych listl, dale snizuje ¢as
potfebny pro pfijem Zadanky a v neposledni fadé snizuje provozni naklady. Vzhledem ktomu,
Ze se jednd o systém pouZivany v laboratofich, jsou zde zvysené naroky na kontrolu vysledki
|ékarem. Systém je propojitelny s laboratorni technikou, diky ¢emuz je schopen monitorovat naklady
konkrétniho vysetfeni, at uz se jedna o pojisténce ¢i samoplatce. Jednim z benefitd je, Ze nékteré
moduly jsou dostupné pres internet, coz umoznuje nahled vysledk(i anebo naplanovani ¢i objednani
konkrétniho vysetteni [9].

Odbornosti vyuZiti
Laboratorni systémy se v klinické praxi vyuZivaji pfedevsim v téchto odbornostech:

e biochemie,

e hematologie,

e imunologie,

e sérologie,

e parazitologie,

o mykologie,

e virologie,

e cytologie,

e genetika,

e cytogenetika,

e bakteriologie,
e transfuziologie,
e sklad pro evidenci chemikalii a spotfebniho materialu [9].

1.1.4. Systémy logistiky léka
Zasadni funkci, kterou tento systém disponuje je prehled chodu konkrétnich produktd, jejich pocet a
aktudlni umisténi [10].
Systémy logistiky Iéku zajistuji evidenci:

o Léciv
e  Prostredkl zdravotni techniky
e  VSeobecného materidlu

Sklady
Tento systém je vyuZivan v oblastech jako jsou:

e Nemocnicni lékdrna

e  Sklady zdravotnického materialu

e  Sklad materialné-technického zasobovani (MZT)
e  Konsignacni sklady
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1.1.5. Stravovaci provoz

Dalsim duleZitym feSenim je stravovaci provoz, ktery je ve zdravotnictvi obecné velmi zasadni.
V pribéhu hospitalizace pacienta je dulezZité, aby systém podporoval rozliSovani diet. DodrZovani
spravné diety je nezbytné k podpore 1é¢by pacienta a maze predejit zhorseni zdravotniho stavu. Cislo
diety je uvedeno v rdmci hospitalizacniho protokolu pacienta [11].

1.1.6. Konzultacni sluzby

Konzultaéni sluzby mizeme chapat jako systémové kontroly spravného vykazovani.
Kontrola spravného vykazovani zahrnuje [12]:

e kontrolu K-davek
e kontrola Uplného vykazani zdravotni péce
e dispenzarizace

e DRG
e ZUM aZULP
e vykony

1.2. Moduly ve FONS AKORD

Na odborné praxi byl vyhradné pouzivan IS FONS Akord, coZ je dlivodem podrobnéjsiho popisu
tohoto systému, jeho nalezitosti a funkci oproti dal$im zminénym systémudm jako jsou napfiklad FONS
Enterpise nebo FONS Openlims.

> Elektronicka evidence podani léciv (e-EPL)

Elektronicka EPL byla vyvinuta s cilem minimalizovat omyly pti podavani IéCiv pacientovi. Zaroven je
transparentni, kdy a kdo jaké |écivo pacientovi podal nebo vydal. Povéfené osoby nebo osoby
s pfistupem do evidence (Iékati nebo sestry) si mohou zobrazit veskeré informace o podani [13].

> EZD

Elektronickd zdravotnicka dokumentace podporuje vedeni zdravotnické dokumentace v klinickém
informacnim systému (KIS) v pIné bezpapirové formé v souladu s legislativou [13].

> Vykaznictvi

Vtomto feseni byl dlraz kladen na sprdvnost vykazovani a Usporu casu. Diky nadefinovanym
kontroldm systému nedojde kchybnému vykazani vykonu, ZUMUO nebo ZULPG. Podporuje
také hromadné vykazovani [13].
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> Ambulantni dokumentace
Je urcena realnym procesem na ambulanci:

pfichod do ¢ekarny

zadani udajl sestrou

vySetfeni pacienta lékafem
objednani pacienta k dalsi navstévée
tisk potfebné dokumentace
vykazani vykon( platci péce [13]

O O O O O O

> Lékové interakce

Systém je diky tomuto modulu schopen automaticky hldsit nebezpeci Iékové interakce diky databazi
lékovych interakci od spolecnosti Infopharm. Pfi predepisovani |éciv ¢i jejich ordinaci systém
informuje zdravotnicky personal o mozném riziku vzniku Iékové interakce [13].

> Osetfovatelska dokumentace

elektronické vedeni oSetrovatelské dokumentace:

o oSetfovatelskda anamnéza
o oSetfovatelsky plan s hodnocenim
o prekladové zpravy
o screeningové vysetieni [13]
> Patologie

Pod pojmem patologie si verejnost bézné prestavi pitvu. Kormé pitvy do tohoto Iékafského oboru
spada hlavné biopsie, cytologie a nekropsie, pficemZz nejcastéji provedenym vySetienim patfi
vySetreni biopticka.

Vlastnosti:
o intuitivni ovladani
o jednoduchy systém vkladani dat
o automatizace sledu Cinnosti
o automatické vytvareni podkladl pro pojistovny [13]
> Nemocnicni infekce

Slouzi k evidenci nozokomialnich neboli nemocniénich infekci. Na riziko jejich vzniku je upozornéno e-
maily. Evidence je velmi dlleZitd a mUze dale slouZit ke statistickému zpracovani [13].

> Stravovaci systém

Stravovaci systém slouZi k evidenci stravy pro pacienty a zdravotnicky persondl. Oznaceni stravy je
uvadéno podle ¢iselného identifikatoru z iselniku diet.
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Tabulka 1: Ciselnik diet vytvoreny na zdkladé dietniho systému v nemocnicich [14]

Cislo Oznaceni diety
¢. 0 Dieta tekuta
¢. 1 Dieta kaSovita
¢.2 Dieta Setfici
¢.3 Dieta racionalni
¢. 4 Dieta s omezenim tukd
¢. 4s Dieta s prisnym omezenim tukd
¢.5 Dieta s omezenim zbytk(
¢.6 Dieta nizkobilkovinna
¢.7 Dieta nizkocholesterolova
¢.8 Dieta redukéni
¢. 542 Dieta pfisné redukéni
¢. S25 |Dieta pfisné redukcni
¢.9 Dieta diabeticka
Dieta pfi onemocnéni dna
¢. 9S Dieta diabeticka Setfici
¢. 10 Dieta neslana Setfici
¢. 11 Dieta vyZivna
¢. 12 Strava pro batolata
¢. 13 Strava vétsSich déti
¢. 14 Dieta vybérova
& 0S  |[Caj
¢. 1S Dieta tekuta vyzivna
¢. S20 Dieta s omezenim B — neslana
¢. S35 Dieta s omezenim B — nesland
€. SP1-4 |Dieta pankreaticka
¢. BLP Dieta bezlepkova
€. -V Dieta pro koronarni jednotky
IMC
Dieta pfi antikoagulacni [écbé
> LaZzkova dokumentace

U modulu lGZkové dokumentace je moZno nastavit postupné otevirdni formuldrd, jeZz je nutno
vyplnit, tzv. sledd, obsahujicich napfiklad Udaje ke spravnému vykazani péce pro pojistovnu a UZIS.
Tato funkce smérfuje k vyrazné Uspore ¢asu zdravotnického persondlu [13].

> Operace
Funkce:

o objednani na operaci — objednavkovy kalendaf, ktery funguje jako ukazatel
vytiZzenosti operacnich sald

o zapis operacniho protokolu — zde se prenaseji informace jiz z objednani

o vykdzani zdravotni péce [13]
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> Gynekologie a porodnice

Zdravotni dokumentace téhotné Zeny je vedena na gynekologickém oddéleni, avSak pfi narozeni
ditéte dojde k presunu jeho dokumentace na oddéleni pediatrické.

Funkce:

o Dokumentace vySetfeni a hospitalizace, porodni vySetfeni, porod, stav novorozence
a matky
o Elektronické vykazy pro UZIS a matriku [13]

> Radiologie a PACS

Vystupy vSech zobrazovacich metod mohou byt v ramci systému zobrazeny z jiného zafizeni diky
nahrani na server. Tato funkce vede k vyraznému zefektivnéni zdravotnického systému napftiklad
oproti dfivéjSimu osobnimu doruéeni RTG snimku na potfebné oddéleni. Toto je zajisténo pomoci
technologie PACS (Picture Archiving and Comunication System), jeZ slouzi k ukladani tedy archivaci a
zobrazeni snimk( napfiklad rentgenovych nebo CT. Formatem obrazu, ktery se zde pouZiva je DICOM
(Digital Imaging and Communications in Medicine) [13].

Dalsi moduly IS FONS Akord:

Informované souhlasy

Logistika

Nezadouci udalosti

Asistovana reprodukce
Nepacientské nezadouci udalosti
Vyvolavaci systém pro ¢ekarnu

O O O O O O

1.3. Pracovni zarazeni studenta

Po celou dobu mé odborné praxe jsem navstévovala pobocku v Ostravé, kde mi rovnéz byly zadavany
vSechny uUkoly. Ve spole€nosti mi byl pfifazen konzultant na pozici analytik, jehoZ ndplni prace je
napriklad tvorba analyz pro vyvoj nemocni¢niho informacniho systému a podileni se na jeho vyvoiji.
Analytik spolupracuje s programatory, manazery produktu ale i pfimo se zakazniky.

Pracovala jsem vyhradné se systémem FONS Akord kde, byly zpracovany i vSechny praktické ulohy.
Béhem praxe jsem se Ucastnila analytickych schlzek tymu, kde byly vidy nastinény aktudlni
problémy, které kdo fesi. V ramci tymovych schlizek byla probirdna témata z riznych zdravotnickych
oborl. V ramci schiizek mi byly zaddvany pojmy ze zdravotnického segmentu, jejichz vyznam bylo
nutné si do pfisti schlizky pfipravit a odprezentovat ostatnim.
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2. Seznam ukolli zadanych studentovi v prtiibéhu odborné praxe s
vyjadrenim jejich ¢asové narocnosti a jejich reseni
Na praxi mi bylo zadano nékolik Ukoll, z nichZz nékteré v praci nebudou zahrnuty, protoZe by jejich
reSeni nemélo velky ptrinos. Jednalo se napfiklad o aktualizaci manudlu, do kterého musi byt

pravidelné pridavany veskeré instrukce k novym funkcim nebo o zpracovani protokoll o validaci
jednotlivych verzi softwaru. V této praci bude popsano 5 ukol(, které na sebe navazuji.

Cilem splnéni téchto tkoll je:

e pochopeni struktury systému FONS AKORD

e minimalizace chyb po nasazeni nové verze

e snizeni nakladd a ¢asu na testovani verzi

e sezndmeni se s aspekty databazové vrstvy NIS na platformé MSSQL
e sezndmeni se s jazykem SQL pro pacientské tiskové sestavy

Casova naroénost

Vyjadrit presnou c¢asovou ndrocnost neni zcela jednoduché. Jednotlivé ukoly byly svoji ndroénosti
velmi odlisné. Prvni tfi zadané ukoly, prichod pacienta ambulanci, hospitalizaci, regresni testovani
verze a tvorba testovacich scénard bylo svou sloZitosti méné narocné, protoze jsem se se systémem
FONS AKORD setkala jiz dfive v ramci predmétu ZVZaNIS (Zaklady vefejného zdravi a nemocni¢ni
informacni systémy). Presto tyto Ukoly zabraly nejvice ¢asu z dlivodu nutnosti detailniho Feseni.
Nasledné seznameni se s aspekty databazové vrstvy NIS na platformé MSSQL a s pouzitim SQL jazyka
pro pacientské tiskové sestavy bylo svou slozZitosti vice ndrocné, protoze v rdmci zddného z povinnych
predmétd nebyla pozornost pfilis vénovana praci s MSSQL.

Graf ¢asové narocnosti jednotlivych ukol(
m Prichod pacienta ambulanci a hospitalizaci.
m Regresni testovani verze.

Tvorba testovacich scénard

Sezndmeni se s aspekty databdzové vrstvy NIS
na platformé MSSQL

m Seznameni se s pouzitim SQL jazyka pro
pacientské tiskové sestavy
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Obradzek 4: Graf ¢asové ndrocnosti jednotlivych tkold
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2.1 Prlichod pacienta ambulanci a hospitalizaci

Prvnim uUkolem, ktery mi byl zadan vramci odborné praxe je prlichod pacienta ambulanci a
hospitalizaci. Zvladnuti této ulohy bylo nutnosti k pochopeni funkéni logiky systému a napomohlo
k nasledné tvorbé testovacich protokold.

2.1.1 Pruchod pacienta ambulanci

Po spusténi ambulance, aplikace s ikonou kfizku, se spusti okno s pfihlasovacimi Udaji a ndsledné
ambulantni rozhrani. Objevi se okno s kolonkou databdze, uzivatelské jméno a heslo. Kolonka
databaze urcuje, ke které databazi se pripojujeme, zde konkrétné akord_test. Ve spodni modré ¢asti
okna se nachazi udaje o Cisle aktualni verze systému spolecné s datem, kdy tato verze byla vydana.
Tyto Udaje jsou dlleZité pro nasledné regresni testovani, kdy je nutné védét, ve které verzi se
potencialni chyba nachazi.

Pihlazeni k databazi x

« FONS

Prihlaseni uZivatele

Databaze | akord test

UZivatelske jmeno | |

Heslo | |

| Frihlasit I | Ukaonéit program |

" STAPRO

Obrdzek 5: Prihlaseni do ambulantniho rozhrani
Organizacni struktura

V rdmci organizacni struktury se nabizi déleni, kde hierarchicky nejvyse je oddéleni, vtomto pfipadé
Interna. Pod oddélenim se nachazi stanice, tedy Interna 1, Interna 2, Interna 3, Interna JIP a Interni
pfijmova ambulance. Pod oddélenim se nachazeji mistnosti, pokoje a cekarny. V zdvislosti na
oddéleni se v3ak ndzvy lisi.
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4..E Interna

‘ﬂ Interna 1

..... F] Pokejca

..... F] Pokejz2

..... F] Pokoji3

..... F] Pokojid

..... F] Pokejis

..... @ K piijeti

..... K. propusténi
Interna 2

I

[l Interna 3

[l Interna JIP

@ El Interni prijmowva ambulance
. F] Objednan

F] Cekiama

[l Ozetfen

[l Fonzilia

----- g Archiv

- E Centralni operacni trakk

3
3
3

F ]

Obrazek 6: Organizacni struktura

Po stisknuti ikony ambulantni vysSetfeni O se otevre Ciselnik pacientl. V ¢erveném ramecku jsou
vyznaceny tfi ikony. Prvni zleva slouZi pro Gpravu osobnich Udajd pacienta, druha slouZi k vytvoreni
zcela nového zdznamu a treti slouzi k odstranéni konkrétniho pacienta z databdze.

&3 Ciselnik pacienti — O X
Okno  Zaznam Tridéni Detail Sluiby Dokumentace MNapovéda
z D X & q = oL Cigl pojisténce Podebns (P [;00:::: pac.[klienty]: -
|— Zdraj F.i éPDjiéténce Ffijmeni Jmeno Titul |DATURM_MNAROZEPoj. |DISFENZARIZACE Pohla|Rodné piijm ~
0o I 1
Platryy 000701435 00010043506 Testhydrabc Alois Ing. & 01.01.2000 205 1
:Platng? 000701400 00010140020 Gonzales Juan 01.01.2000 310 1
_|Platry 000701401 00010140108 Harak Ondfej 01.01.2000 m 1
Platry 000701401 00010140163 Kudeja Petr 01.01.2000 m 1
_Platny 0007101464 00010146411 Hadrma Walodyrmyr 01.01.2000 m 1
:Platng? 000701475 00010147511 Stvat Fridalin 01.01.2000 m 1
_|Platry 000702400 00010240019 Duba Bermard 0z2.01.2000 m 1
Platry 000702432 00010243209 Jarso Matg] 02.01.2000 m 1
_Platny 000102454 00010245410 Swopa Jacek 02.01.2000 m 1
:Platng? 000702465 00010246510 Kopu Pawvlo 02.01.2000 21 1
_|Platry 000103413 00010341327 Sijza Mikheil 03.01.2000 222 1
Platry 000703444 00010344418 Topa Luong 03.01.2000 m 1
_Platny 000104402 00010440215 hijz Ararm 04.01.2000 m 1
:Platny’ 000704450 00010445055 Srakly Janik 04.01.2000 m 1
_|Platry 000705424 00010542414 Brably Radka 05.01.2000 m 1 >
< >
| J ak X Stomao ? Népovéda > > Poiet vét = 222153 * || = ﬁ

Obrdzek 7: Ciselnik pacientti

Pokud hledame napfiklad konkrétni skupinu pacientli je mozné urcit podle jakého kritéria budeme
vyhleddvat. Vyhledavani je mozno tfidit podle Cisla pojisténce, prijmeni, jména, rodného Cisla, data
narozeni a dalSich viz obr. 8: Tfidéni pacientld podle rlznych kritérii. Pro urychleni tfizeni je mozno
pouzit kldvesové zkratky. Sloupec dispenzarizace udava, zda je pacient sledovan pro néjaky rizikovy
faktor onemocnéni.
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&3 Ciselnik pacientd - m} *
Okno  Zaznam  Tridéni  Detail Sluiby Dokumentace MNapovéda
+  Cislo pojisténce  Ctrl+1
. Pifjmeni a jméne Ctrl+2 Cislo pojisténce Dadasné pac. [klienty):

ERY: 4 Rodné cislo a3 |OL [ ] Eatdd(EF Zobrazi v
[zdmj |R.E Datum narozeni Ctrl+4 Titul |DATUM_NAROZE|Poj | DISPENZARIZACE Pohlad Rodne piijm ~
3 iméno — h Ind |01.0 401 |D 1
_|P1any 000101 Kl pacients (D) Cikes b Alois Ing. &01.01.2000 205 1

Platny 000101 Juan 01.01.2000 30 1
" | Piatry 000101 pohlavi Crl+7 OndFej 01.01.2000 111 1
" | Piatry 000101 pojistovna Ctrl+8 Petr 01.01.2000 1711 1
:Platny 0001071 s @k “olochmyr 01.01.2000 111 1

Platny 000101 o Fricolin 01.01.2000 111 1
“|Piemyoonind P ) Bemard 0201 2000 111 1
" | Piatry 000104 I e Mats] 02.01.2000 1 1
" | Piatry 000104 Zaméstnani Jacek 02.01.2000 1711 1
" | Piatry 000104 L Pavio 02.01.2000 211 1
= B Plvedni pofadi o

Platny: 00010 Mikhail 03.01.2000 222 1
" |Platny 00010 Rlicaiiiakaltandastul Luang 03.01.2000 111 1
" | Piatry 000104402 00010440215 hijz Aram 04.01.2000 111 1
" | Pistry 000104150 00010445058 Srahly Janik 04.01.2000 111 1
:Platny 0007105424 00010542414 Brakly Radka 05.01.2000 111 1 o
€ >
| 0K X Stomo ? MNépovéda > > Poiet vt = 222153 * || = ﬁ

Obrdzek 8: Tridéni pacient( podle riznych kritérii

Po prichodu pacienta do ambulance je nutné zkontrolovat jak osobni Gdaje, tak jeho adresy. Adres je
vhodné uvést nékolik. V prvni fadé se uvadi adresa trvalého bydlisté, a nasledné adresy kontaktnich
osob, dllezitych napfriklad v situacich, kdy je pacient téZce zranén a je nutné kontaktovat rodinné
pfislusniky. V pfipadé ditéte se uvadi zdkonny zastupce. Dale je moZno uvést napfiklad adresu

zaméstnavatele nebo praktického lékare. Pridani, zména, odstranéni nebo zména typu adres se
provadi oznacenymi ikonami na obr. 9: Editace v Ciselniku pacient(.

) Editace v &iselniku pacientd - O X

Program  Sluzby  Slozky Tabulky Dokumentace Napovéda
@ | | % & Kli¢ pacienta E| |Luong Topa

Pacient Adresy  Dokumentace Poj doklady  Historie  Potvizeni o ndroku Pozndmka  Por kata Soublasy

e, platce nem. d

Telefon pozn. Zékonni z.|Kao

T Pidat
& Zménit
X Smazat

8 Zrménit typ

Reqistrace u PL

u farmou &

|Nézev oddéleni Mazew stanice

3 L Pridat

Zménit

Smazat

Detail adresy
Adresa: Trvalé bydligté padenta: Topa Luong, GAGARINOVA 19 BoskovEtejn, 67154

= [1aldi strana

| o Ulcit | X Stomo ? MNapowéda ﬁ

Obradzek 9: Editace v Ciselniku pacientt
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Ambulantni vysetieni

Po zaznamenani osobnich Udajl je nasledné moziné prejit k samotnému ambulantnimu vySetfeni,
které provadi zdravotnicky personal. FormulaF ambulantniho vySetfeni se otevie po stisknuti

ikony @. Vramci ambulantniho vysetfeni lékaf vypiSe zaznam vySetieni a vsSechny dulezZité
informace do kolonky interni vySetfeni. Nasledné pomoci dvojkliku do kolonky hlavni diagnéza
aktivuje Ciselnik diagndz, ze kterého vybird bud pomoci ndzvu anebo v ptipadé casté diagndzy podle
kédu diagndzy. Obdobné je tomu tak u kolonky ORPHA, kde se po dvojkliku otevfe Ciselnik vzacnych
onemocnéni.

Ambulantni vysetfeni: Hordk Ondrej 000101/0108: 1111 £ 7 LAt ¥am T - O X
O Ambulantni vySetient: Horék Onej - el Zéapis ambulantniho vy3etfeni
Program  Diagnéza Dokumentace Mabidka Néstroje Navitéva Népovéda
#, 2 gnaiin s 40bstB RoB2RBE @ @ &
Seznam internich wd. Komplesni anamnéza Ambulantn’ anamnéza
22.08.2018 9:45:48 a .
Dg K400 & I
‘ Text vySetreni MUDr Jan L ékaf -
NN , Kédy vzacnych onemocnéni
Ciselnik diagnéz Foget:
1
Jing plétce: l:l
Diagndzy Interni vyietten/ Tup diabety  Hmotnost a BMI EKG Sono wydetfeni  Skladany formulr - pedoper. vwietfeni  Vitdlni funkce  DokladZP  CAVE
Hlavni Wkutrii fitnf rhilina . - . . vl
“Da IKBDU Kv” = | Moiznost zobrazeni diagndzy z predchozi navstévy oRrHa [ [ ]
Diuhé Dg.| | ORFH | |
Aktudlni DG (120550 jako hlavnl [JZobraz. Dg z predchozi ndvitdvy I Trvalé DG:
[Foi Ko Datumi | Popis TREFH kad 1.|ORPHA kéd 2| Ukonéeno [Kéd_|Popis | D 2tum od
» Mo
4
Da.
2
< >
Digpenzarizovan |
D éle E Haovd Editace Wyrnazat Qf Patrdit Ukanéit Dg. Mahled % Tisk F4 ? MNapovéda
I korec | P Mapoveda| [iMovanaviteva | S Datum nawvStévy:|14.03.2022 10:21:2|DNESNI L e

Obrazek 10: Ambulantni vysetreni
Diagndzy

Jak jiz bylo zminéno vySe, dvojklikem do kolonky diagndézy se otevie cCiselnik diagnéz (viz obr.
10: Ciselnik diagndz). Cely tento ¢iselnik je sestaven na zdkladé MKN-10, tedy Mezinarodni klasifikace
nemoci verze 10. V soucasné dobé je v Ceské republice tato verze platnd a pfipravuje se nova
aktualizovand verze MKN-11, jejiz dokonceni je pldnovano na konec roku 2022. MKN je publikaci
WHO neboli Svétové zdravotnické organizace. Kéd diagndzy se sklada z pismene a 2-3 Cisel. MKN-10
umoziuje podvojnou klasifikaci nemoci pomoci hvézdicek a kfizkl, kdy je moZné diagndzu
zaznamenat jako kombinaci dvou koda [15].
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el Clselmkd\agnéz — [m] x

Okno  Zaznam Tridéni  Detail Sluzby MNapovéda
Kad diagnozy

& [ ) |8~

~ [ AD0Z98 Viechny Do [|ora Kod |Cely nazev ~
<[ A00BIT MEkterd infekEni a parszitémi nen b HEO | Zanét zevniho ucha [ofitis externa]
<L CO0C48 Movabwary

B
[ 050089 Nemoci krve 2022 HEDO Absces zewniho ucha
[ EOD0ES0 Memoci endokrimni, wiivy a prer | 2022 HED1 Celulitida zewniho ucha
[@ FoOF99 Paruchy. dudevni a poruchy chaovd on22 HED2 Maligni atiis extarma
<[ GO0GII Nemaci centréln soustavy — L .
[ HOOHE9 Nemoci oka a aénich adnes _|enez HB03 Jind infekcni ofitis externa
v E HEOH35 Memoci ucha a bradavkového i HEO4 Cholesteatom zevniho ucha
O HBDHE2 Nemoci zevniho ucha 2022 HB05 Akutni neinfekéni ofitis extems.
- HE5H75 Nemoci stfedniho ucha a bra| | —| L
[ HE0HSE3 MNemoci vritfniha ucha — HE08 Jin olitis externa
[ HIOHI5 Jiné nemoci ucha | HB09 Otitis externa NS
E .IJUDDDI.JSSSS NNB"“DCi _D:éTVé soustavy HE1 | Jiné nemoci zevniho ucha
- emoci djichaci soustavy = .
.0 KOOKS3 Nemosi bivict soustsvy | HE10 Per\chondrmdﬁ zewvniho ucha
-0 L00L93 Memoci kide a podkozniho vazive | _| HE11 Meinfekéni poruchy bolice
E W00 M3IT Memoci svalovd a kostemni sousts HB12 Zherdl& cerumen
B MO0 M99 Nemoci mo&ové a pohlavni soust| | ™) " s e o o
- 000099 Téhotenstyi, porod a festineddl | || HB13ziskané zizeni zeviihg 2vukovody
- POOPYE MNékters stavy vaniklé v perinatiln HE18 Jiné urfené nemoci zewvniho ucha
- Q00099 Vrozené vady, deformace a chion HB19 Memoc zevniho ucha NS
E Egg _?589 ;;:Z:‘;:'T ;[::ti : :z:g[n;ai::;ﬂ'z M HEZ2 Or.n.arncu:ném' z?\xnihu uc‘ha‘pﬁ nemocech zafazenych jinde
[ 07 92 Wnis pricing nemocnosti a dmiey || 2022 HEB20 Otitis externa pti bakterialnich nemocech ZJ
-0 200239 Faktow oviiviujicl 2diavat steva|| | 2022 HE21 Ofitis externa pfi virowych nemaocech ZJ
[ U0 U3 Kédy pre specidini déely 2022 HE22 Ofitis externa pii mykazach 2.
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Obrdzek 11: Ciselnik diagndz

Vytvoreni Zadanky

Krokem nasledujicim po urceni diagndzy je vytvoreni Zzadanky, muzZe slouZit pro upresnéni diagndzy

v v

pomoci zobrazovaci techniky anebo nasledné k I1é¢bé ¢i operaci.
Druhy Zadanek:

¢ Laboratorni

*  FT —fyzioterapeuticka

*  K-—konzilidrni

e Z-zobrazovaci (CT, RTG, MRI...)
* O-operace

Po stisknuti ikony N, znazornujici laboratorni zZddanku se otevie okno s upfesnénim pozadavk(
7adanky (viz obr. 11: Laboratorni #adanka). Zaddanku je moZno vystavit pro nékolik laboratornich
vysetfeni soucasné.
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) Upiesnéni metod Fadanky: Horsk Ondiej 000101/0108 poj. 111 — 0 ®
Okno  Vybér Nastaveni Napovéda
Wyber vie  Zmug wibdr  |nvertuj wib& | Ddd. laboratomi diagnostiky - DEE labo 1 LB 1] | Natist znovu  Poiet sloupeis skuping : melody:
Shkupiny
Wibér skupin
wg] 01 OKB - krev - 2&kladni Sdg4 P-Amoniak
OKE - krev - specialni & 5-Kreatinin SaG 5-Bilinabin pfimg
OKB - mot - \/'ED - & S-Urea S-A5L0 P-Hemoglobin volnd
= & 5-Kps. modovd S-RF B-Hb&1c
Clearance kreatininu ¥ PG lukdza SLRP 5-Osmolalta
Mo&-odpad za 24 hod S-Bilkovina celk. S-Fruktasamin F-Laktat
Mot - shér € 24hod S-Albumin S-Cholestercl 5-Mg
3 T i 5-A5T S-Triacylglyceroly 5-Cu
Righeticka mog S-4LT SHDL-chclesterol S5Zn
S-Biliubin celk. S-LDL-chalesteral S-Li
5-4LP S-Apo &l
5-GMT S-4po B
5-CHE SHak.Cl
5-AMS celk S-ACF celk
S-CK S-AMS pankieat
5D S-lipdza
5-Ca S-Orosomuk.oid
S-Fosfat S-4-1-antitrypsin
S-Fe S-B-2-mikroglobulin
5-C3 S-CIK
5-C4 S-Transferin
5-lghd 5-TIBC
/ 0Ok x Stomno ? MNapovéda ﬁ

Obrazek 12: Laboratorni Zadanka

V ramci ambulantniho vysetifeni je mozné, aby Iékar vypsal pacientovi poukaz na rGzné pomducky.
V zavislosti na oddéleni se lisi moznosti predepsani, kdy napfiklad na oéni ambulanci mizZe predepsat
poukaz na bryle a optické pomucky, na ortopedické ambulanci poukaz na ortopedickou pomcku a
na foniatrické ambulanci poukaz na foniatrické pomdicky jako jsou tfeba naslouchatka. Kazda
pomicka ma svij kod, jenz je nutno vybrat z prednastaveného éiselniku.

) Poukaz na ort. pomicku: Hordk Ondiej 000101/0108: _ poj.111 - O >
Okno  Zaznam  Sluiby Tisk Napovéda
s NS B Proni |~ Fiedch I~ Dalii | I Posled
Fiiimeni ajméno [Harék Ondfei | Cisto poiitance [00MOINGS | Pojitovns &8
Trvalg adresa | 70800 Dstrava Poruba, dlouhs 41/444 |
Wlastnictyl pojiftovny Diagnéza I:I I:I Ev. &slo
O dna Pomiicka DRUH A 0ZNACENT POMOCKY Pomiicka
ONe Otvald (O dodasnd i newd (O repasovand
Stupeti inkontinence Na poiet mésici I:I Kad l:l Sk. l:l Poéet l:l [hradova skupina l:l
Cibez O . . )
Datum |—| Uhrada 1. Uhrada 2P za jedn. l:l Ce
ol o
Pt Hradi pacient O
Ordinowal I:I
&P I:I Stav v [EkAmé Cena/Dopl.
Seznam jiZ ordinovanpch pomicek.
Fredepsano pacientovi
D atum Kad Mazewv Poiet | Trvald|UhradazP |Cena MFC  |Wiasty
Preskripce lékd, materialu [):
Yycerpano  Limit z
0.00 K& 0,00 K& 0.0
I AL Kanec I T Nowy Ulaz Stoma Tisk Frimj ik | P Napovéda L =]

Obrdzek 13: Poukaz na ortopedickou pomdcku
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Vytvoieni receptu

Dalsim velmi dileZitym krokem je vytvoreni receptu. V soucasné dobé se zacinaji stale vice a vice
vyuzivat E-recepty. K vyvolani formulare pro tvorbu receptl slouzi ikona Rp. Udaje jako jsou jméno,
pfijmeni, rodné Cislo, adresa a pojistovna se propsaly z predeslého vyplnéni. Po dvojkliku do oblasti
pro nazev léku se zobrazi Ciselnik, ze kterého je vybran predepsany lék. Kazdé oddéleni prevdiné
predepisuje |éky, které ma ve svém pozitivnim listu. Pozitivni list zahrnuje léCiva z velké ¢asti hrazena
pojistovnami, neni to vsak pravidlem. Pozitivni list se na rdznych oddélenich lisi. Davkovani je mozno
nadefinovat, a nasledné pouze vybirat z rozeviraciho seznamu. Prikladem davkovani mlze byt 1-0-0,
tedy jen rano, 0-1-0, jen odpoledne nebo jen vecer 0-0-1 atd.

(O Recepty: Horak Ondfej 000101/0108: _ poj.111 - [m} *
Program  Sluiby Recepty [nterakce Dokumentace Napovéda

5t. SEP ke dni & z
Hpd Ziigti stav receptu v SEP == e %

Fi. W3enbecnd zdiavatni pajistavna CR HECEPT‘I F.ontioly interakei provedte pomoci Haditka ' Cnavunadteni interakei na zaloZee Interakce.
Pfiimeni, jméno (Horak Ondrej |
Rodné éislo (000707 /0708 ‘ [Dvoisk v Einné shuzhé - 38k vojenské Hkaly
Trvald adresa |Ostrava,Poruba, diouhd 41/444 |
Telefon | Jako kontakini adresu pougit trvalou adresu Léky narteceptech  Standardri recepty  Seznam Rp.  Interakee  Informace z Iékamy
K.ontakini adr. | ["|Mapostedy| Db Mazew Ealeni(posledni] Celkem bal Poi. Rp s timto &}
Hmotnost [kg] 4
Rp- i i (&5t Gis.
| Nazev Léku N
Orientadni
c udaje V2P
Stay v |8k amé: 00 !rﬂnﬂ Dopl 000000 14 Cenax b. Pocet baleni
P Exp.orig Na. | M IEIE |D,DD
oS :1 : Copl o hal ] .
|0.00 Dévkovani
DG:| .
L 51 dis
Cena x bal.
© 0,00
JStav w [Ekame:0,00 Cena/Dopl.:0,00 /0,00 el bl
Exp. orig. Nao. v||2||&|0.00 |
(= 1
SOEIE

oe[ .| Ll

Dne Ordinaval: I:I IEP stanice: I:I

Plalnusl. dniit - Magistraliter DpakovatFlp ®
Doparuéujici Ekaf: l:l

Odeslani (@) Meadesilat
E-Receptu | () Mail < s
ient = i & _03. o
pacientoyi Osms i TR . Bk et Sqolre'ha lekd [14 03.2022)
[] Smazat iecepty Dneﬁ"liatné wpbrancha léku Yoferpino  Limit x
Poznémka IEky 0.00KE 000KE 00
k receptu Madist aktudlni Rp.
Wopoditané datumn spotieby 1. EBku | | 2. 1Eku | |
Dredni | Pozl | A DAl |» Zpét | ®Preni
m_ Konec Storno Ulozit F2 Smazat recept & Tizk 1 Rp ChilF4 || &S Plimg tisk, IIDaIQ’ Ap. ? Napovéda| /] ¥Eechny dokumentace ﬁ

Obrazek 14: Vytvoreni receptu
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Objednani pristi navstévy

Pfed opusténim ambulance pacientem,

ékat zvazii objedndni dalsi ndavstévy. K objednani

’

slouzi ikona . Po otevieni okna Objednavky ambulance se rozbali kalendar s moznosti objednani

pacienta na urcity ¢as.

Q Objednaviy amb.: Hordk Ondrej 000101/0108: _ poj.111 - O
Program  Sluiby Objedndvka Mastaven] MNapovéda
Pacient: Horak Ondrej, 0001010108

=R =t biezen 2022 e e ‘

st | & | pd | s0 | ne

21|22 23 24 2 2| pp |lads

2|2 30| H 1330

w15

Datum: 14.03.2022  |Pomimka |

m_ Konec Héhled %Iisk ? Mapovéda

Zitra [Cir+1] || Pozitri [Chl+2] | Za 3 dny(Chrl+3) Za bpden(Chril+4)| Za mésic(Cil+a] " Dbjednat % YWyhledat

B

Obrdzek 15: Objedndni pristi ndvstévy

Poslednim krokem je vytvoreni dokladu pro zdravotni pojistovnu, které probihd za nepfitomnosti

pacienta. Po stisknuti ikony % se otevie formulai Doklad pro zdravotni pojistovnu, kde jsou opét
propsany zakladni informace o pacientovi jako jsou jméno, pfijmeni, Cislo pojisténce a Ccislo

pojistovny.

) Doklad pro zdravotni pojistovnu: ambulantni, pivodni

Program Doklad Editace Sluiby g(se\m'lcy Napovéda

& NRY &HB| |y Ay | iE B conen | o0 v | B
dméno O] Makl stfediska (213121 || Zakladni disgnéza IEP Sadatele
Ffijment Odbornost l:l Ddbomostiadalelelzl
Cis\opoi\éténce Lékaf (ICF) Dstatni diaghézy Dratum 4danky I;l
Poiigtovna Mahrady ED !!!! [ Doklad uzavien
Typ dhrady lzl
Wikony  LgkyaZUM  VayGftovdn Validace Dévka Madstamdardri péde  Mikorgmatend jinjch ZZ2  ORPHA kédy (pro &, AP, H doklad)
| & g Wikony
| [Datum  |Lok|kéd |Poiet|Neev  |Odb. |Disg. |Lekst  [M5  [Mesitel |bs [Body  |Cas  |Materdl  |UhradsZF | Ohvads pac.|ID 2dosti |
[ —
Poznamka |
JIL Konec ? Napovéda Ulodit F2 D MNowp F3 Predctovat Korekce

Seznam newyictovanjch dokladd pacienta

rlDruh |Dalum ad Datum do

N

]

Obrdazek 16: Vytvoreni dokladu pro zdravotni pojistovnu
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Jednotliva identifikacni ¢isla pracovisté/provozovny jsou pro kazdé oddéleni nebo pracovisté odlisna.
ICP se skldadd z osmimistného kédu, kdy prvnich 5 znakél uréuje identifikacni &islo poskytovatele
zdravotnich sluzeb. Kazdé zdravotnické zafizeni ma své origindlni ICZ. Tyto kédy jsou
nepostradatelnymi k tvorbé dokladl pro zdravotni pojistovnu. Na obr. 16 je zndzornéna Hierarchie
ICZa ICP.

ICZ

| I |
[ IIp L LUZkova Chirurgické
oddéleni oddéleni

Obrdzek 17: Hierarchie ICZ a ICP

2.1.2 Pruchod pacienta hospitalizaci

Celé hospitalizacni rozhrani FONS Akord se svym vzhledem velmi podoba ambulantnimu rozhrani.
Svou strukturou se vsak lisi.

PFijem k hospitalizaci

Misto prijmu na ambulanci se zde nachazi dva druhy pfijma, administrativni pfijem a lékarsky prijem.

Pfi administrativnim pfijmu se po stisknuti ikony ﬂﬁ, otevie Ciselnik pacientl podobné jako
na ambulanci. Opét je mozné pacienty tridit na zakladé rliznych kritérii, upravovat jejich Udaje, mazat
je anebo vytvaret zcela nové. Zasadni rozdil spociva v Iékarském pfijmu, kdy po spusténi i se otevie
sled formulara. Lékarsky pfijem je mozno provést az po provedeni administrativniho pfijmu. Prvnim
z formulafl je zdznam hospitalizace. U typu hospitalizace se zadava, zda se jednd o hospitalizaci
dobrovolnou, nedobrovolnou, ochrannou lé¢bu, posudek ¢i jednodenni péci. Udaje o pacientovi,
adresy, pfijeti a diagndzy se dotahuji z administrativniho pfijmu, kde je zadani téchto Gdajd povinné.
Na obr. 18: Zaznam hospitalizace je mozno si povSimnout Zlutych oken, ktera znazornuji pole, jejichz
vyplnéni je povinné. DalSimi formulafi, jeZz se oteviou po vyplnéni zaznamu hospitalizace jsou
komplexni anamnéza, anamnéza, nynéjsi onemocnéni, zavér a doporuceni, hospitalizacni karta a tisk
pfijmového listu. VSechny tyto formuldre vypliuje |ékaf nebo povéreny zdravotnicky personal.
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\@) Zaznam hospitalizace: Bilmova Danuska: 6458109141 — m} X
Program  Sluiby Slozky Tabulka Ifl'sglm'ky Dokumentace  Mapgovéda
Wnitfri Cislo o
®| 0 H & |fm he [ sl

Status dok EZD - i
Typ hospitalizace: | w ‘
Poznamka: ‘ ‘
Osobni  Adiesy  Ffieti  Diagndey  Alergie Operace  Propusténi Trealé Diagndzy  Doprovod  Propustky  Daldi informace  Létha aVydetieni  Archiv
. poiidténce - 5: 9141 Pijmeni; | Bilmova Titay pied Ulice Boskowiten Obeg Boskeviten
Bodne sl BesBTON AT Jmena T ¢ popisné | 343 C. ariert. ORp Znomo
Dat narozent - 10.08.1364 Rozenp(4] : l:l PsC 67154
Pajigtovna Wizobecnd adravotni pojistovna CR Al Historie
Pohlavi: 2-Zena ~ | Stémni prislugnost : E Ceské republika
Krevni skupina : l:l RH faktar |:| Pst: 67154 iy

Cis. dok. (Pas.OF):

Osobni doklady Osobni doklad ||f|'slu dokladu | Ovéfeni osobnich Odajd ke dni:

@ Meovéfovano

_) Ovéfeno

) Mebwlo moZneé ovefit
Bodinn stav : 1 - svohadn/a ~
Kod zamistnani 5 - provozni pracovnici ve gluZbach a obchodé v
ZaméEstnani :
Swéprawnast 1 - Flné swéprévni ~
D atum piijeti: 30.08.2021 14:12D atum propusténi: = Dslii strana
mﬁomec UloZit Starno @'T\sk form. || & Tisk stitkia @' Pfimg tisk | ¢ Kontrola ‘@ Odeslat Mahled FDF ? MNapovéda ﬁ

Obrdzek 18: Zdznam hospitalizace
Zadanky

Stejné jako u ambulance, je v hospitalizaénim rozhrani moznost vytvoreni zadanky, at uz laboratorni,

fyzioterapeutické, ergoterapeutické, zobrazovaci, Zaddanky na operaci nebo Zadanky na konziliarni
vysetreni.

Pfesun, preklad, propusténi

Po vybrani pacienta, ¢i pfidani nového pacienta do ciselniku, je mozné pacienta umistit na konkrétni
pokoj a konkrétni lGzko. Nasledujicim krokem, ktery je moZno provést v ramci prlichodu pacienta
ambulanci jsou presun pacienta, jeho preklad anebo propusténi viz obr. 19: Pfesun pacienta. Rozdil
mezi pfesunem a prekladem je nasledujici. Za prfesun se povaZuje prevedeni celé dokumentace
pacienta na nové misto v ramci jednoho stejného oddéleni, kdezto prekladem se rozumi prevedeni
celé dokumentace pacienta na jiny typ oddéleni. Ddle je pacienta moZno propustit, napfiklad
z dlvodu jeho odchodu dom{ viz obr. 20: Odchod pacienta.
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@) Pieklad :Matéj Karso :8901051412 :Interna 1

Program  Sluiby Nipovéda

Dyaturn :

Poznamk.a :

— O X

Urgentnl informace

Zpisob prekladu

() Frelogit déle tato dokumentace nebude existovat. [Pousiva se v rémei
(®) Presunout nemochice a oddéleni pro pfesun pacienta na stejni twp I02ka, napi.
O Wptyoiit odkaz Chirurgie B - Chirurgie C. neba také mezi rizngmi addélenimi v piipadé

O Frevést chybrého pfijeti pacienta)
fevés

Pfevede celou dokurentaci na nové mizto. Ma stévajicim oddéleni

v [ Intema
w-[J Intemai
v [ Pokej &1

----- @ Matd Karso
w [ _F'okoi &2
----- # Rosticek Kovwe

w [ Pokej&.3

----- @ Anh tien Knitvd

----- @ ‘Yahitza georgieva 5 alomnowvd
----- @ I ariuzz Stuchia

w [ Pokoj&.4

----- @ Hanzjochen Svobca

----- @ Dofjrwambuu Jughay
v [ Pokej &5

----- @ EvaFarska

----- @ PraSpojeni Preni

----- [ K prijti

----- [ K propugtén

----- [ Planované piijmy
0 Interma 2

-0 Interma 3

O IntemaJiP

(]9 x Starno ? NapovEda

Obrazek 19: Presun pacienta

(O Pfipoiit k jiné dokumentaci
() Privb&sné ukondeni [LDM]

\a) Odchod pacienta - O *
Program  Sluzby Dokumentace Napovéda Urgentni informace
2ehB BB

g Ffiimeni Draturn pfijeti Status

[arso REREE T

Datum odchodu: |20' 03.202210:23 | Wratit prieklad

Zpisob odchodu

(O Ulczit do archivu Rodinng staw, Kad zam&stnéni, ~

() Prelodit na jiné addélen Mem. nakaza, Doparuéil. Divod

() Pewést na jiné oddéleni priieti, Druh pijet, Zakladni Dg...

() Smazat Hosp, pro dg. popre, Ukondeni,

Daldi pete, Meni wybrano Zadne z
vyietfen pacienta.Meni vybrana
#4dna z poloZek ISy pacienta.

(O Smazat Qdka?}' Meautarizavan dokument Kontralni
() Odmitruty piijem hlageni NOR, 05.01.2021
v
Ok x Storno ? MNapovéda ﬁ

Obrdzek 20: Odchod pacienta
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2.2 Regresni testovani verze

Regresni testovani verze spociva v testovani az po dokonéeni a uzavieni nové verze systému.
Samotné uvolnéni této verze pro zakazniky, probihda aZ po tomto testovani a opraveni pfipadné
nalezenych chyb. Neni mozné ji otestovat dfive neZ pred uzavienim, a proto je nutné, co nejrychleji
a nejefektivnéji otestovat vsechny funkce systému. Vramci novych verzi bylo toto testovani
provadéno vétSinou v den uzavieni nové verze. Diky tomuto testovani byly potencidlné nebezpecné
chyby nalezeny jen vyjimecné, ale presto je pfi tomto testovani velmi dllezité odhalit chyby dfive
nez zdravotnicky personadl, kdy by napftiklad neuloZeni zdravotnické dokumentace mohlo mit velmi
nezadouci Ucinek na pacienta.

Po dobu mé odborné praxe vyslo celkem 7 novych verzi FONS Akordu, kdy otestovani kazdé z nich
trvalo vidy prdmérné 2 clovékodny. Regresni testovani tedy zabralo celkem 15 ¢lovékodn(. Pracovala
jsem v prostifedi Ambulance, Hospitalizace a vyjimeéné i Admin.

ANO Ukoné&eni
testovani

ptestovana?

NE

Obrazek 21: Pribéh testovani

Z obr. 21: Pribéh testovani je patrny pribéh celého regresniho testovani. V pripadé odhaleni jakékoli
chybového stavu, je tento stav neprodlené feSen soddélenim zodpovédnym za tuto chybu,
a nasledné opraven. Takto se otestuji vSechny jednotlivé funkcionality, dokud neni cely systém
zkontrolovan.
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Cile regresniho testovani

K hlavnim cilim testovani patfi, jak jiZz bylo zminéno vySe, co nejv¢asnéjsi odhaleni potencialni chyby
systému, které by mohly zapficinit kolaps ve zdravotnickém zafizeni. Nemocniéni informacni systém
sam o sobé nepredstavuje jako zdravotnicky prostfedek riziko pro pacienty nebo pro zdravotnicky
persondl, ale predstavuje riziko prenesené. Fatalni nasledky by mohl ku pfikladu predstavovat
systém, ve kterém by nebyl funkéni modul elektronického podani Iéku a |ék by byl podan pacientovi
vicekrat.

2.3 Tvorba testovacich scénaru

Vizi do budoucna je, aby testovani jednotlivych verzi bylo procesem plné automatickym. Vyvojafi
se aktudlné zabyvaji otazkou, jak tento proces provést. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o proces velmi
slozity i financéné narocny, zabyvala jsem se v ramci tohoto Ukolu tim, jak tento proces co nejvice
urychlit, zkratit ¢as manudlniho testovani a zaroven udrzet proces na uUrovni, kterd nebude financéné
tolik narocna.

Proto bylo mym uUkolem sestavit testovaci scénare, ndastroje v podobé dokument(, kterych
se mi povedlo vytvofit 5. Jednd se o soupis vSech funkcionalit, které je nutno otestovat a nasledné
zaznamenat, zda jsou funkéni ¢i nikoli. Je zde bran ohled i na scéndre, které nejsou velmi
pravdépodobné s cilem vcasného odhaleni chyby. Testovaci scénare byly vytvoreny za Ucelem
rychlého a podrobného regresniho otestovani verze i pracovnikem, jehoZ znalost systému je pouze
povrchova.

Seznam vytvorenych testovacich scénart:

* pfijem pacienta na ambulanci,
+ pfijem pacienta k hospitalizaci,
* E-neschopenky,

*  kumulativni nalez,

e LPZ
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Testovaci scéndr — prijem na ambulanci

Prvnim z vytvofenych testovacich scénaru je testovaci scénar pfijem na ambulanci. Jeho posloupnost
je patrna zobr. 22: Schéma testovani ambulantniho pfijmu. Zakladnim atributem k otestovani
je funkénost rozhrani pfihlaseni uZivatele, zadani prihlasovacich Gdaji a databazi, k niz se aktualné
potiebujeme ptipojit.

Po pfihlaseni je nasledné mozné prejit k samotnému prijmu na ambulanci. Testuje se zde vyhledani
konkrétniho pacineta z ¢iselniku bud podle ¢isla pojiSténce nebo pfijmeni, dale se testuje zaloZeni
nového pacienta a jeho odstranéni z ¢iselniku.

Blokem otestovani ambulantniho vySetieni se mysli zména pacienta v pfipadé, Ze Iékar ma napfiklad
otevienou kartu u pacienta v ambulanci a v ramci telefonické konzultace potfebuje jinému pacinetovi
predepsat léky. Dale se vtomto bloku testuje funkénost zaddvani diagnéz a interniho vysetieni,
kde se kontroluje funkénost formatovani textu, generator zprav a preddefinovanych textd.

Otestovani funkce tvorby Zadanek a poukazli zahrnuje tvorbu Zadanek laboratornich,
fyzioterapeutickych, konzilidrnich, zobrazovacich a operacnich. Pro tvorbu Zadanek i poukazl
je dalezité, zkontrolovat funkénost jejich vytvoreni a nasledné generaci tisku.

Dalsim bodem tohoto testovaciho scénare je kontrola funkénosti modulu pro objednavani pacientl
na ambulanci a modul pro tvorbu receptl. Objednavkovy systém pacientll predstavuje modul
dilezity k udrzovani efektivity konkrétniho oddéleni. Cili ke sniZovani Casu, jenZ pacient stravi
v Cekdrné. Kontroluje se funkénost objedndni na urcity ¢as, zména objednavky, ptreobjednani,
smazani objednavky nebo i blokovani casl, které muZe slouZit pro rezervaci mistnosti nebo
operacnich sald.

U dokladu pro zdravotni pojistovnu je nutné, aby se Udaje o pacientovi prenesly do dokladu. Vyplini
se provedené vykony, podané léky a zadatel. Po ulozeni musi dojit k uzavieni dokladu.

Typy dokladd pro zdravotni pojistovnu:

o Ambulantni

e Hospitalizacni

e AP doklad —ambulantné vyzadana péce
e D doklad — Doklad na dopravu

Otestovanim generatoru se mysli kontrola prfenosu receptu nebo vykonu do textu dekurzu.

Poslednim modulem k otestovani vtomto scénafi je zaddvani trvalych Iékl. Otestuje se vytvoreni
nové polozky, jeji zména a pfipadné smazani. Dale je nutné zkontrolovat, zda se po aplikaci Iéku
v systému tento fakt propiSe také do dokladu. Poslednim krokem k otestovani ambulantniho ptijmu
je ukonceni nebo naopak obnoveni platnosti trvalého l|éku a ndasledné otevieni prehledu vsech
vytvorenych receptd.
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Obrazek 22: Schéma testovdni ambulantniho prijmu

Testovaci scénar — prijem k hospitalizaci

Vzhledem k tomu, Ze hospitaliza¢ni pfijem se svou strukturou velmi podobd pfijmu ambulantnimu
a nékteré kroky, které se zcela shoduji, zde nebudou uvedeny.

Prvnim krokem je administrativni pfijem, jenZ je obdobou ambulantniho pfijmu kde se testuje totéz
co v pfijmu na ambulanci. U Iékarského pfijmu musi byt pfi zdznamu hospitalizace funkcni hlavné
Ciselnik diagndz a otevieni po sobé jdoucich formulard ve sledu, v jakém si je jednotliva zdravotnicka
zafizeni nechaji nakonfigurovat.

V pfipadé bezvédomi pacienta, kdy neni mozné zadnym zplsobem zjistit pacientovy osobni Udaje
spole¢né srodnym ¢&islem a pojistovnou, vytvofi se ndhradni rodné ¢islo. Cislo vypada tak,
Ze u prvnich dvou znak(, jenz predstavuji posledni dvojcisli roku narozeni, se napiSe odhadovany rok
narozeni. Treti a ¢tvrty znak se piSe u muzli 01 a u Zen 51. Jako paty a Sesty znak se uvede 00
a nasledné se Cislo potvrdi. Systém doplni ndsledujici dva znaky, protoZe rodné ¢islo musi byt v ramci
systému vzdy jedinecné.

Urgentni informace obsahuji data o pacientovi, kterd je nutno vidét jako prvni po otevreni karty.
Proto je Zzadouci zkontrolovat, zda se tyto informace naptiklad o alergiich a vainych nemocech
ukladaji spravné.

Poslednimi kroky k otestovani jsou presun, preklad, propusténi a naslednd autorizace neboli odchod
pacienta do archivu, kdy se znemozni Upravy pacientova zaznamu.
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Obrdzek 23: Schéma testovdni hospitalizacniho prijmu

Testovaci scénar E-neschopenky

Neschoepnka se skldada z nékolika ¢asti. 1. a lll. dil zasila l1ékaF pfi vzniku a ukoncéeni do¢asné pracovni
neschopnosti na €SSz, Il. dil tiskne a predava pojisténci. Pfi trvani do¢asné pracovni neschopnosti
odesila lékar na spravu socidlniho zabezpeceni potvrzeni o trvani docasné pracovni neschopnosti.

Casti E-neschopenky:

I. dil — HIaseni osetfujiciho Iékafe o vzniku do¢asné pracovni neschopnosti
II. dil — Priikaz docasné prace neschopného pojisténce
1l. dil — HIaseni osetfujiciho |ékafe o ukoncéeni docasné pracovni neschopnosti
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Obrdzek 24: Schéma testovdni E-neschopenek
Testovaci scénar — kumulativni nalez

Kumulativni nalez Ize chapat jako vysledkovou listinu, ktera obsahuje vysledky z rliznych vysetreni,
ale i laboratorni vysledky. Je uréen k zobrazovani a tisku.

Typy zobrazenych vysledk(:

e Biochemické testy

e Hematologické testy
e Jaterni testy

e Krevniobraz

e Koagulace

Po spusténi musi byt funkcni vyhledani a zména pacienta. Vysledky jsou rozdéleny do skupin a jsou
od sebe graficky oddéleny pravé podle typu vysledku. Zvolenim vysledku se zobrazi poznamky,
pfipadné konkrétni hodnoty, které jsou v pfipadé fyziologickych hodnot znaceny cernym pismem,
v pfipadé mirné sniZzenych nebo zvySenych hodnot modfe a vpfipadé velmi sniZenych
nebo zvysenych hodnot jsou znaceny ¢ervenym pismem a jsou povazovany za patologické hodnoty.

V pfipadé volby zobrazovani interpretace se vpravé ¢asti formuldfe bude zobrazovat
vysledek vysetteni se Skalou hodnot a méritkem. Historie udava, zda vysledek vysetieni byl zménén.
V ptipadé, Ze byl vysledek zménén, v burice s vysledkem se objevi pismeno H.

Otestovanim filtrd se mysli mozZnost volby vysledk( pouze v aktudlni dokumentaci pacienta,
v pribéhu celé hospitalizace (i jind oddéleni), v prlibéhu celé hospitalizace pouze na jednom
oddéleni, nebo zobrazeni vsech vysledka.
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Obrdzek 25: Schéma testovdni kumulativniho ndlezu

Testovaci scénar — LPZ

Formular listu o prohlidce zemrelého, se otevie pouze v pfipadé ukonceni hospitalizace umrtim.
Vybranim vykonu se upfesni, zda lékaf pitvu poZaduje ¢i nikoli. Je nutné ovéfit dotaZzeni veskerych
udaji o pacientovi zadanych v pribéhu jeho hospitalizace. VSechna povinna pole se vtomto
formulati zabarvi Zluté v pfipadé jejich nevyplnéni. Po stisknuti tlacitka tisk je v ndhledu potreba
zkontrolovat formular.

Duivody ukonéeni hospitalizace:

0 — Hospitalizace pokracuje na stejném oddéleni

1 — Hospitalizace ukondena, pacient propustén domu

2 — Propustén do zafizeni socidlni péce

3 — PfeloZen na jiné oddélelni téhoZ zdravotnického zafizeni

4 — PreloZen do LDN nebo na oddéleni nasledné péce téhoZ zdravotnického zafizeni
5 — PfeloZen do jiného zdravotnického zafizeni

6 — Pfed¢asné ukonceni hospitalizace

7 —Zemftel, vystaven poukaz na pitvu

8 —Zemfrel, nevystaven poukaz na pitvu
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Obrazek 26: Schéma testovdni LPZ

Nasledné vyhodnoceni testovacich scénaru

Testovaci scénar se vyhodnocuje jako podrobna tabulka. Tato tabulka obsahuje jméno zodpovédné
osoby, jméno osoby testujici verzi, ¢islo verze, nazev databaze, uzivatele, pod kterym se k databazi
pfipojujeme, popis akce, poznamky a popis chyby. V pfipadé nalezeni chyby se neprodlené odesle
protokol s popisem dané chyby kompetentni osobé, jez chybu opravi. Soubor se nasledné ulozi
s protokolem o chybé. Testovaci scénafe jsou spole¢né se svym vyhodnocenim zdlohovany
a uchovavany.

2.4 Seznameni se s aspekty databazové vrstvy NIS na platformé
MssQL

V rdmci odborné praxe probéhlo seznameni se s databazovou vrstvou nemocni¢niho informacniho
systému. V tomto odstavci je popsdno historické pozadi databazi, princip ukladani velkého objemu
dat, kam se data ukladaji, a jak je moZné uloZend data zpétné ziskat.

Pfed vznikem databdzi se v minulosti pouzivaly kartotéky, pficemzZz néktera zdravotnicka zafizeni
tento zpUsob uchovavani dat pouZivaji dodnes. Velkou nevyhodou papirové vedené zdravotnické
dokumentace v kartotéce je fakt, Ze vyhledavani zabere velmi mnoho casu. Dalsi nevyhodou je, nizka
ochrana kartotéky proti neopravnénému pouziti dat. Naproti tomu, ma i své vyhody, napfiklad neni
zavisla na Zadném zdroji napajeni, ¢i internetovém pftipojeni.

Samotné databaze se zacaly rozvijet az spolecné srozvojem vypocetni techniky okolo 60. let
20. stoleti. BEhem nasledujicich let se vyvijely databazové technologie. Systém, diky némuz je mozné
databazi vytvéret, a upravovat a mazat je zndm jako systém fizeni baze dat (SRBD, anglicky DBMS).
Pojmem databazovy systém se oznacuje SRBD spole¢né s bazi dat. Vroce 1970 byl zvefejnén
tzv. relaéni model, jehoZz data maji byt pomoci relaci modelovédna, ukladana i dotazovana. Jazyk
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umozfujici praci srelacemi se nazyva SQL. SRBD se ve zdokonalené podobé pouzivd dodnes,
prestoze ma své nevyhody [16].

Pracovni role v SRBD

+  Programétor SRBD

* Navrhat databaze

*  Spravce databazového systému
* Aplika¢ni programator

Navrhat databaze je clovék, jenz pfed implementaci navrhne schématické usporaddni databaze.
Pracovni napli spravce databazovych systému spociva v Sirokém spektru Ukoll. Jedna se napfiklad
o udélovani pristupl k datim, ale mimo jiné zabranuje preplnéni databaze, stard se o efektivitu
a predchazeni chybovosti [16].

Zakladni SQL ptikazy

* INSERT

«  SELECT

« UPDATE

+ DELETE

«  TRUNCATE
« DROP

Priibéh nasazovani novych verzi systému

Nasazeni novych verzi probihd vidy az po spusténi instalace nové verze spravcem |IT
ve zdravotnickém zafizeni. Ten spusti v administratorském rozhrani instalaci nové verze, aby dale
nebyla vyZzadovdna jakakoli fyzicka instalace samotnym zdravotnickym persondlem jako jsou lékafi
a sestry.

Zakladni prace s Microsoft SQL Server Management Studio

MSSQL je nastroj, diky kterému je mozné se k databazi pfipojit, zprostfedkovavat databdzové prikazy
a tim ziskdvat informace z databaze.

V tomto bodé bych rada zminila zakladni praci s timto programem. Prvnim krokem je pfihlaseni,
kde je nutno zadat ndzev serveru, uZivatelské jméno a heslo. Po pfihldSeni se objevi
okno viz obr. 31: Okno po pfihlaseni, vytvoreni nové databaze. Pro uvedeni nazorné ukazky jsem
v tomto programu vytvofila vlastni databazi s ndzvem MOJE_Databaze viz obr. 32.
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=¥ Connect to Server x

SQL Server

Server type: Database Engine w
Server name: DESKTOP-I'\HISKA‘;CITADE v
Authentication: Windows Authentication ~

DESKTOP-MISKA\bojko

Cancel Help Options ==

Obrdzek 27: Pripojeni k serveru

4t Microsoft SQL Server Management Studio
File Edit View Tools Window Help

B o2 Brewaey B &5 &5 B NewDatabase _ = w
— Salecta page T Script v @ Help
Object Explorer * 0 x # General
o # Opsons i
Eoio U 0 GRS # Filagroups Database name MOJE_Databaze
8 DESKTOR-MISKAMCITADEL (SCL Server 1) o e
New Database...
Attach..
| Restore Database..
Restore Files and Filegroups. Detabase files:
ks Deploy Data-tier Application. Logical Neme  File Type  Filagroup Initial Size (MB)  Autogrowth | Maxsize Path
- . MOJE_Data.. ROWS.. PRIMARY 5 By 1 MB, Unkimited C\Progra
mport Deta-tier Application
— - MOJE_Data. LOG Mot Applicable 1 By 10 percent, Unkmi C\Progra
Start PowerShell
Repors b
Refresh
Connection
Server.
DESKTOP-MISKAWCITADEL
Connection:
DESKTOP-MISKA\bojko
¥¥ View connection properties
Progress
Ready < >
Add || R
< > _-i- Cancel

Obrazek 28: Okno po prihldseni, vytvoreni nové databdze

Dalsim krokem je wvytvofeni tabulky, kde se wuvadi ndzvy sloupcli a jejich datové typy
viz obr. 32 a obr. 33. DalSim krokem, ktery je vtéto ndzorné ukdzce uveden, je naplnéni tabulky
vlastnimi hodnotami. Byla vytvofena tabulka pacient a pro jednoduchost jsem vytvofila sloupce
jméno a pfijmeni. Poslednim krokem je ukazka zakladniho databazového prikazu SELECT a jeho vypis
viz obr. 34.
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Obrdzek 29: Vytvoreni nové tabulky

Column Name Data Type Allow Nulls
jmeno char(10) ]
b prijmeni nchar(10) []
[]

Obrdzek 30: Definovani sloupcti a datovych typu

Choose Name ? >

Enter a name for the table;

Pacient

OK Cancel

Obrdzek 31: UloZeni tabulky
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Obrazek 32: Editace, naplnéni tabulky, vytvoreni prikazu a jeho vypis

2.5 Seznameni se s pouzitim SQL jazyka pro pacientské tiskové sestavy

Mym poslednim Ukolem v praktické casti bylo seznamit se s SQL jazykem pro pacientské
tiskové sestavy. Samotnym zaddnim je mysleno seznamit se s modulem, kde je administrator
schopen upravit vzhled tiskové sestavy na zakladé pozadavk( zdkaznika. Aby bylo mozné
tento ukol zpracovat, je nutné pfrihlasit se do rozhrani administratora. Vzhledem k tomu,
Ze se jedna o prostredi administratorské, konzultovala jsem uUkol s pracovniky, ktefis timto
rozhranim pracuji denné. Po Uspésném pfipojeni k databazi bylo moZné prejit k samotnému
ukolu. Pro préci s tiskovymi sestavami je nejjednodussi pouzit nejprve ciselnik dotaz(,
kde je mozno vyhledat celou radu tiski jako napfiklad poukazy, Zadanky, ¢i recepty.
Vybranim poZadovaného tisku se otevie moZnost samotné editace, pfiCemZ je moiné
editovat vyhradné pomoci SQL jazyka. Zde se zobrazi ¢ast SQL dotazu, kde je nutno dopsat
nevyplnéné atributy. Vyvoj Ci Uprava vzoru tisku se pak odehravd v editoru upresfiujicim
poukaz, Zadanku ¢i recept konkrétniho pacienta.
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3. Zaveér

Tématem mé bakalarské prace bylo absolvovani individualni odborné praxe ve spolecnosti STAPRO
s.r.o. Cilem bylo podilet se na vyvoji nemocni¢niho informacniho systému a pfispét ke kvalité
vyvijeného softwaru. V neposledni fadé bylo cilem seznamit se s fungovanim spolecnosti a jejim
realnym provozem.

V prvni Casti této prace je uvedeno predstaveni spole¢nosti a rozdéleni produktli FONS podle
segmentu, kde jsou vyuzivany. Dale je zde podrobnéji popsan FONS AKORD, coz je systém pro kliniky,
ktery byl vyhradné pouzivan béhem celé odborné praxe. Poslednim bodem prvni ¢asti je popis mého
pracovniho zarazeni ve spole€nosti.

Druhd c¢ast obnasi praktické ulohy, které mi byly v prlibéhu praxe zadany. Cilem prichodu pacienta
ambulanci a hospitalizaci bylo naudit se ovladat systém nejdfive na uZivatelské udrovni, kterd
je duleZitd pro naslednou praci na Urovni administratorské. Regresni testovani snizilo mozné riziko
chyby v nové verzi systému na minimum a testovaci scénare pomohly k urychleni a snizeni naklad
spojenymi s otestovdnim. Poslednim uUkolem druhé c&asti bylo rozsifit mé znalosti tykajici
se databazové vrstvy, naucit se pracovat na platformé MSSQL a pracovat s SQL jazykem za ucelem
spravy pacientskych tiskovych sestav.

V zavéru bych rada zminila, Ze vSechny cile prace povaZuji po skonceni odborné praxe za splnéné,
stejné jako ukoly, které mi byly zadany.

3.1. Teoretické a praktické znalosti a dovednosti ziskané v priibéhu
studia uplatnéné studentem v pribéhu odborné praxe

Za nejuziteCnéjsi predméty, jez mé dostatecné pfipravily na odbornou praxi povazuji
Zaklady verejného zdravotnictvi a nemocni¢ni informacni systémy (ZVZaNIS) a Databazové systémy
(DS).

Dlavodem je, Ze ZVZaNIS se snazi skloubit NIS s relacnimi databazemi a SQL jazykem. Databdazové
systémy se vénuji rela¢nim databazim velice dopodrobna. V prlibéhu odborné praxe mi bylo velmi
uzite¢né, Ze jsem méla mozZnost se systémem FONS AKORD pracovat uZ ve vyuce, kde byla nastinéna
jeho struktura a béhem praxe jsem si rozSifovala obzory o nové funkce a moduly tohoto systému.

Za znalosti nabyté v prabéhu studia vyuZité v pribéhu odborné praxe povazuji tyto:

e znalost prostiedi FONS AKORD,

e pristupova prava v NIS,

e virtualni pohyb pacienta v NIS,

e znalost procesl ve zdravotnictvi,
e datové typy a relace v databazich,
e zdakladni i pokrocilé SQL dotazy.
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3.2. Znalosti ¢i dovednosti schazejici studentovi v pribéhu odborné
praxe

Béhem odborné praxe nebylo mnoho dovednosti, které by mi vyznamnym zplsobem schazely,
protoZe béhem dosavadniho studia byla vétSina témat minimdalné zminéna. Jako jediny nedostatek
vnimam fakt, ze pfedmét ZVZaNIS byl vyucovan v prvnim rocéniku bakalafského studia a nékteré
znalosti bylo nutno si zopakovat. Na praxi mi schdzely predevSim znalosti, které se tykaly
pacientskych tiskovych sestav.

3.3. Dosazené vysledky v priibéhu odborné praxe a jeji celkové
zhodnoceni

Cilem mé individudlni odborné praxe bylo nahlédnout do realného fungovani spolecnosti
STAPRO s.r.o. a dozvédét se, jak vypadd prace v Uspésné spolecnosti vyvijejici informacni systémy
pro nemocnice, kliniky nebo laboratofe. V ramci praxe jsem se dozvédéla, co obnaseji jednotlivé
pozice v agilnim vyvoji.

Celkové absolvovani individualni odborné praxe ve spolec¢nosti hodnotim jako velmi pfinosné, nejen
pro mne, ale také pro spole¢nost, jelikoz véfim ze mé regresni testovani predeslo potencialnim
riziklm pro pacienty ve zdravotnickych zafizenich, kde je tento informacni systém vyuZivan. Daéle
vytvoreni testovacich scénarl urychli otestovani nové vydanych verzi systému a tim snizi naklady
spole¢nosti vyhrazené pro otestovani persondlem. Posledni dva ukoly odborné praxe prohloubily
mé znalosti tykajici se relacnich databazi.
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