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1 Uvod

Tato bakalafskd prace se zabyva merchandisingem Vysoké Skoly banské —
Technické univerzity Ostrava, ddle VSB - TUO. Merchandising univerzity je dilezitym
upominkovym ptfedmétem pro studenty, absolventy i zaméstnance. Kromé této funkce
ma také funkci reklamniho pfedmétu. Tento merchandising mé vice kategorii predméti

jako naptiklad hrnicky, platéné tasky, placky, papirové potieby, obleceni a dalsi.

V dnesni dobé¢ je nakupovani velmi oblibenou ¢innosti. Merchandising saim o sob¢
je uspofadani produktii v misté¢ prodeje, ndkupni atmosféra a dalsi prvky nakupniho
prostiedi. V zacatcich se merchandising uzival pievazné v prodejnach s potravinami,
pozdéji se ale zacal uplatiiovat i v dalSich oblastech maloobchodu jako je elektronika,
obuv, kosmetika, médni dopliiky nebo obleceni, které bude v této bakalarské praci

rozebirano.

Fashion merchandising je velmi podobny obecnému merchandisingu. Hlavni
vyznam fashion merchandisingu je pfedevSim vzhled a design, na které kladou zdkaznici
nejvetsi diiraz. Vzhledem k tomu by se obchodnici méli zaméfit a snazit se povysit vzhled
produktii na co nejlepsi urovenn vhodnym a zajimavym zpiisobem, at’” uz origindlnim
vystavenim produktli nebo zajimavym uspotfddanim v obchod€. Pievazné vétSing
zakazniku je jejich vybér produktu pfedem nejasny, proto na obchodniky vznikaji vétsi

naroky na vystaveni produkta.

Cilem této bakalafské prace je analyza aktualniho merchandisingu VSB — TUO,
Ekonomické fakulty VSB — TUO a porovnani merchandisingu s konkurenci. Autorka by
rada zjistila nazory zakaznikli na design téchto produkti. U negativniho hodnoceni,
autorka zjisti, pro¢ viibec nastalo a jaké by mely byt zmény, aby bylo hodnoceni produktii
kladné. Sekundarnim cilem je navrh nového designu produkti merchandisingu pro VSB
—TUO a jeji fakulty. Zjisténi ndzoru zédkaznikii na tyto nové navrhy a jejich pomoc pfi

vybéru z vice designii.

V prvni ¢asti této bakalaiské prace autorka popsala marketing sluzeb, co je to
vysoka $kola a blize specifikovala VSB — TUO. V druhé &asti autorka popsala postup

shromazd’ovani dat a nasledné teoreticky rozebrala aktualni merchandising VSB — TUO,



jeho prodej a propagaci. Zabirala se nazory zakaznikii na aktualni design produktl a také
na novy design, ktery sama navrhla a zakaznikiim ptedlozila k hodnoceni. V treti ¢asti
autorka ptedlozila navrhy na novy design produkti a na novou marketingovou

komunikaci se zakazniky.

V kapitole Teoretickda vychodiska marketingu sluzeb autorka popsala
marketingovou komunikaci a jeji nastroje — reklama, event marketing, podpora prodeje,
PR a bliZe je specifikovala. V kapitole Merchandising popsala jeho historii a rozdéleni.

Tyto kapitoly uvedou ¢tenare do oblasti marketingové komunikace a merchandisingu.

Kapitola Charakteristika Vysoké Skoly banské — Technické univerzity Ostrava
Stenafi predstavi, co to je vysoka Skola, kdo v ni piisobi, jak se déli vysoké skoly v Ceské
republice a jejich historii. VSB — TUO je vice popsana ve své vlastni kapitole, kde se
¢tenai mize dozvédet o jejim vzniku, na jaké fakulty je rozdélena a dalsi. Blize je
popsano, jaké formy studia jsou na univerzit¢ mozné absolvovat nebo na jakych katedrach

je mozné studovat.

V kapitole Metodika shromazd’ovani dat autorka predstavila hlavni problém,
ktery je zkouman v této bakalafské praci a nasledné pozdgji navrhla jeho feseni. Ctenaf
se v této kapitole mize dozvédét napt. o metodach marketingového vyzkumu, sbéru a

zpracovani dat nebo struktute respondenti.

V kapitole Analyza merchandisingu autorka rozebrala hodnoceni piedméth
zakazniky a ndzory na novy design, ktery sama navrhla. Autorka zhodnotila a porovnala
vysledky mezi merchandisingem univerzity a jeji konkurence. V této kapitole se ¢tenaft

miize dozvédét nazory na merchandising VSB — TUO a jeji konkurence.

Tato kapitola predstavuje Ctenafi autorkou rozebrané informace, které ji o jejich
navrzich poskytli zakaznici. Autorka v této kapitole pfedstavila navrhy na novy design
produktii a celkovy koncept nového merchandisingu pro univerzitu a jeho marketingové
komunikace. Z vlastniho pozorovani a dotaznikového Setfeni vyhodnotila ziskané

informace a navrhla jejich zlepSeni v kapitole Navrhy a doporuceni.



2 Teoreticka vychodiska marketingu sluzeb

Merchandising prodava produkty po tom, co k nim marketing ptivedl zdkazniky.
Zabyva se konkrétni propagaci produktii nebo sluzeb a je podmnoZzinou marketingu.
Merchandising ve form¢ obleceni je typicky napiiklad pro vétsi firmy nebo spolecnosti,
kapely nebo udalosti. V této bakalatské praci budou rozebrany ptedméty merchandisigu
obleceni univerzity, protoZze nosit obleceni své univerzity by mélo byt pro kazdého
studenta cti a pro univerzitu propagaci. Merchandising je jednim ze zdkladnich nastrojt
marketingové oblasti zvané podpora prodeje. V dneSni dobé jsou takové produkty

dilezité pro rozsitovani povédomi o firmé nebo spolecnosti. (Shelfwiz, 2022)

Postupy aktivit spole€nosti, které jsou zamétené na uspokojeni zakaznika. Pomoci
marketingového vyzkumu se naleznou potieby a prani zdkaznika, kterym muze byt
jedinec, ale také firmy, spolecnosti nebo statni instituce. Po zjiSténi poptavky jsou
zakazniklim nabidnuty produkty, dle jejich poptdvky na spravném misté, ve spravném

Case a za idealni cenu.

Marketingovy mix je spojeni ¢ty marketingovych nastrojl, které spole¢nosti
vyuzivaji k tomu, aby dosahly svych cili. Koncept 4P — Product (kvalita, znacka,
spolehlivost, design ad.), Price (cena produktu), Promotion (zplisob propagace) a Place
(zptisob distribuce). Produkt jako samotny a také jeho obal, design a kvalita uspokojuje
potteby zakaznika. Cena udava jeho hodnotu, propagace zatidi posunuti vyrobku do
povédomi zakaznikli a misto zafizuje distribucni cesty k zdkaznikovi. Nemusi se jednat
pouze o produkt jako vyrobek, ale jde o vSechny faktory, které uspokoji ocekavani
spotiebitele napft. sluzba, obal, design, sortiment, kvalita, znacka nebo image vyrobce.

(Krejta, 2022)

Tato prace je cilena na produkty — obleeni merchandisingu VSB — TUO a
Ekonomické fakulty. U produktl jsou zkoumany body podle konceptu 4P, které jsou
rozepsany detailné nize v praci. U produktu jsou zkoumdany jeho design a kvalita. Cena
je zkoumana v rovnovaze s kvalitou produktii. Propagaci se rozumi reklama na produkty
a jak to na zakazniky plsobi. Zplisob propagace znamena, jak jsou produkty prodavany

a zda zakaznici vi, kde jsou k dostani.
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2.1 Marketingovéa komunikace

Hlavnim cilem marketingové komunikace je ptresvédCit zdkaznika, postupné
zmé&nit jeho postoje, nazory a chovani kladné vic¢i vyrobklim, firmé nebo sluzbéch.
Obecné je komunikace jen predani urCité informace nebo sdé€leni. ,, Marketingova
komunikace je spojena s pojmem komunikacni proces, coz znamend prenos sdéleni od
Jjeho odesilatele k prijemci. Tento proces probihd mezi prodavajicim a kupujicim, firmou
a jejimi potencionalnimi i soucasnymi zdkazniky a také mezi firmou a jejimi dalsimi

zdjmovymi skupinami. ** (Ptikrylova, 2018, s. 23)

Marketingovd komunikace je veSkera komunikace s trhem, do které se fadi také
osobni prodej a obaly (packaging). Obaly patii do marketingové komunikace, protoze

jsou u nekterych kupovéany samy o sobé, bez ohledu na jejich obsah. (Vysekalova Mikes,

2018)

Zdrojem komunikace je osoba, skupina osob nebo organizace, ktera vypousti
informace pfijemci. Piijjemce n€kdy nemusi védet, kdo je zdrojem sdéleni, proto si
organizace muze promyslet, jestli ptivodce sdéleni zdiiraznit nebo ne, aby vyvolalo dojem
nezavislosti napf. ¢lanek v ¢asopise. Sdéleni je objem informaci, které se ptivodce snazi
dostat k piijemci prostfednictvim komunikacniho média, s cilem upoutat pozornost,
vzbudit potieby, které nasledné uspokoji koupi vyrobku od ptivodce sdéleni. (Ptikrylova,
2018)

2.1.1 Reklama

Reklama je neosobni forma komunikace, ktera upozoriiuje soucasné i
potenciondlni zdkazniky o novinkéach, ale i stavajicich produktech, nabidkach nebo
sluzbach. ,, Reklama poskytuje efektivni, pomerné levnou a rychlou metodu, jak oslovit
zakaznika. ** (Ptikrylova, 2018, s. 75) Cilem reklamy je zvySovani pravdépodobnosti, ze
si zdkaznik koupi alesponi jeden produkt nebo sluzbu. Z reklamy musi byt jasné ziejmé,
ze jde o placenou formu komunikace, které vyuZzivaji média pro ovlivnéni cilovych
skupin. Patii zde inzerce, plakaty, televizni a rozhlasova reklama, reklama na socialnich
sitich, wvné&jsi reklama, reklama v kinech a audiovizualni snimky. Z hlediska

merchandisingu obleéeni VSB — TUO vytvaii reklamu na socialnich sitich. Samotnou
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reklamou je pak také situace, kdy si zékaznik (student) koupi obleceni a nosi ho mezi lidi

— potencionalni zékazniky.

Zakon €. 40/199 Sb., o regulaci reklamy, udéava: ,, Reklamou se rozumi oznameni,
predvedeni Ci jina prezentace Sirené zejména komunikacnimi médii, majici za cil podporu
podnikatelské cinnosti, zejména podporu spotieby nebo prodeje zbozi, vystavby,
prondajmu nebo prodeje nemovitosti, prodeje nebo vyuziti prav nebo zdavazkii, podporu
poskytovani sluzeb, propagaci ochranné znamky, pokud neni stanoveno jinak. "
(Vysekalova Mikes, 2018, str. 14) Dobra reklama dokaze ve spotiebitelich vyvolat pocit
kvality, kterd mize mit za nasledek cCastéjsi nakup vyrobkii nebo vznik spotiebitelské
vérnosti. ,,Veérnosti rozumime sklon spotiebitele davat opakované prednost ur¢ité znacce

pied ostatnimi znackami dané kategorie/subkategorie.” (Koudelka, 2018, str. 274)

Reklamu je mozné rozdélit podle prvotniho cile sdéleni na informacni reklamu,
presvédCovaci reklamu a piipominkovou reklamu. Informacni reklama vzbuzuje prvni
poptavku o produkt, sluzbu, znacku nebo misto. Tato reklama podporuje vstup nového
produktu na trh a pomahd rozSifit mezi zakazniky informace o této novince.
Presvédcovaci reklama rozviji poptavku po produktu, sluzb¢, znacce nebo miste. Pouziva
se po uvedeni produktu nebo sluzby na trh, jako podpora pii prodeji. ZvySuje povédomi
o produktu a jeho napf. slozeni, novych parametrech, vyhodnych balenich apod.
Ptipominkova reklama nasleduje po pfedchozich reklaméch a pomahé zachovat produkt,
sluzbu, znacku nebo misto v povédomi zakaznikli. Vyuziva se pti poklesu prodeje, kdy

je produkt na trhu delsi dobu. (Ptikrylova, 2018)

Reklamu je mozZné rozdélit i podle funkce a Ucelu na obhajovaci/obrannou a
srovnavaci reklamu. Obhajovaci/obranna reklama patii pod ptesvédcovaci reklamu, ktera
vznikla z divodii narustu konkurence. Tato reklama ma pozitivné ovlivnit vefejné minéni
a stanoviska jedinct. Srovnavaci reklama, ve ktera je pfimo srovnavan jeden produkt
nebo sluzba se star§im nebo s konkurenci. Poukazuje na vyhody a lepsi stranky produktu

nebo sluzby. (Ptikrylova, 2018)
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2.1.2  Event marketing

Event marketing je sdéleni spojené s formou piedstaveni, prozitkem, ktery je
vniman najednou vice smysly. Pro zacatek je tfeba si uvédomit o jakou akci se bude jednat
a v jaké pozici v ni marketing bude. Tento druh marketingu je n€kdy oznacovan jako
zazitkovy marketing. Tento pojem oznacuje aktivity, pii kterych firma chce své cilové
skupin¢ zdkaznikii nabidnout emocionalni zaZzitky spojené se svou znackou, s tim, ze je
ocekavan pozitivni dopad na emoce jednotliveld. Tyto emoce se nasledné¢ odrazi
v trvalejSimu a intenzivnéjSimu vztahu ke znacce. Nejcastéjsimi eventy jsou konference,
seminare, spoleCenské akce, slavnostni otevieni pobocek, vanocni/firemni vecirky,
médni piehlidky ad. Event marketing na VSB — TUO jsou udélosti, kde se objevuji
studenti a zaméstnanci v obleceni merchandisingu. VétSinou to jsou veletrhy a univerzitni

udalosti, jako riizné akce fakult, napt. Michacka nebo Hod cihlou na Fakulté stavebni.

Pomoci eventi lze tedy nejen upoutat pozornost novych klientti, ale také
ovlivilovat obchodni partnery, upeviiovat jejich loajalitu, prezentovat produkty, sluzby a
vize. Podle obsahu vyuziti event marketing rozdélujeme na pracovné orientované eventy,

informativni eventy a zdbavnég orientované eventy.

Pracovné orientované eventy jsou akce pro interni skupiny nejéastéji zaméstnanc
firmy a nékdy i1 obchodni partnery. MiiZze se jednat o vyro¢ni oslavy firmy nebo

produktové skoleni na novy produkt.

Informativni eventy jsou akce s cilem zprostfedkovat informace, které jsou

schované do zabavného programu. Jedna se o ptedstaveni nového produktu nebo sluzby.

Zabavné orientované eventy jsou udalosti primarné zabavného charakteru, které
se vyuzivaji k budovani image znacky prostiednictvim emocionalniho navazani mezi
danou aktivitou a znacky. Jedna se nej€astéji o koncerty, sportovni aktivity nebo vanoc¢ni

vecirky.

Podle cilovych skupin se event marketing déli na dva druhy eventy. Prvni jsou
vetejné eventy, které jsou potadany pro externi cilovou skupinou, kterou tvoti zejména

potencionalni zakaznici, novinafi, opinion leaders (nazorovi viidci) a Siroka vefejnost.
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Muze se jednat o vystavy, veletrhy nebo doprovodné akce. Druhou jsou firemni eventy,
které jsou uréeny pro interni cilové skupiny, kterou tvofi primarné zaméstnanci, klicovi
dodavatelé, akcionafi a fracizy. Jsou to akce jako firemni vyro¢ni udélosti nebo interni

skoleni. (Ghosh, 2022)

2.1.3 Podpora prodeje

Podpora prodeje (sales promotion) je soucast efektivni marketingové komunikace,
ktera ma za cil v kratkodobém horizontu stimulovat nakup urcitého produktu nebo sluzby.
Kli¢ovym bodem u podpory prodeje je cas — kdy probihéd akce na podporu prodeje napf.
ak¢ni nabidka supermarketii. Tato nabidka plati vZzdy omezenou dobu uvedenou v letaku
(nejcastéji tyden nebo mésic). Vyhodou podpory prodeje je intenzivni a okamzita
pusobnost na spottebitele. Nevyhodou je omezena doba trvani a riziko poskozeni vlastni
image. Spotiebitelé podporu prodeje ve formé slev vnimaji pozitivné napft. 3 kusy za cenu
2 nebo kupon v ur€ité hodnoté na dalsi ndkup. Podporu prodeje 1ze rozlisit podle druhu

zakaznikd, na které je zamétena.

Prvni znich je podpora zaméfena od vyrobce k prodejcim a dalSim
zprostiedkovatelim. Mize obsahovat obchodni cenové a necenové dohody, spolecnou
propagaci a reklamni Cinnost, vystavky nabizeného zbozi, pracovni porady a schiizky,

véené penezité odmény a bonusy, spolecenska setkani, rauty, pohosténi a dalsi.

Druha podpora prodeje je zaméfena od vyrobctim ke spotiebiteli. Jsou to naptiklad
kupény vydavané vyrobcem, podminéné splnéni danych podminek, kratkodobé slevy
z cen pro zbozi kratkodobé spotieby, cenové balicky s doCasné stanovenou nizsi cenou,

darky, odmény soutéze, hry, vzorky zdarma a dalsi.

Treti podpora prodeje je zaméfena od prodejce ke spotiebiteli. Jedna se o
maloobchodni Cinnosti, které zahrnuji napf. maloobchodni kupoény, které po splnéni
podminek pfinaseji usporu, vystaveni akéniho zbozi v obchod¢, ukazky nového zbozi,

ochutnavky vyrobka zdarma, predvadéni benefiti vyrobku a dalsi. (Kralova, 2022)
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2.1.4 Public relations

Jedna se o fizenou komunikaci mezi subjektem s vazbou na rizné druhy
vetejnosti. Cilem PR je poznat a ovliviiovat postoje vefejnosti, ziskat jeji nazory a
vybudovat jméno subjektu v oCich verejnosti. Jedna se o oblast zahrnujici poznatky a
praktiky n€kolika obort jako sociologie, psychologie, zurnalistika, rétorika a dalsi. ,,PR
ucinnd komunikace smétujici k podpote produktt, i kdyz jejich cil je obvykle $ir$i nez u
ostatnich prvkti zakladni komunika¢ni strategie. Souvisi s prestizi a image celé
organizace.” (Pfikrylova, 2018. str. 116) Dulezitou soucasti vztahli s vefejnosti je
pozitivni publicita. Jde o neosobni povzbuzeni pozitivni poptavky po vyrobku, sluzbé,
misté, mySlence, osob¢é nebo organizaci bezplatnym umisténim zpravy ve sdé€lovacim
prostiedku. Casto vznika také negativni publicita. Negativni publicita vznika nefizeng,
nelze ji ovliviiovat a jedinou pomoci je zmirnovat nasledky. Publicitu neni nikdy mozné

mit na 100 procent pod kontrolou. (Pfikrylova, 2018)

2.2 Merchandising

Jedna se o komplexni péci o zbozi a produkty v misté prodeje, také zajiSténi stavu
zasob, vystaveni produkti, jejich propagace a atraktivita. Zjednodusen¢ se jedna o zptisob
prezentace a umisténi vyrobkti. Merchandising zahrnuje vSechny aktivity, které musi byt
provedeny pii prodeji zbozi, od umisténi na trh azZ po uzZivani zdkaznikem. Jedna se o
jeden ze zékladnich nastroji marketingové oblasti, a to podpory prodeje. Zakladnim
ucelem merchandisingu je, aby bylo zbozi dostupné zakazniklim v dostate¢ném mnozstvi,
na spravném misté a ve spravny cas. Velkou roli hraje design samotnych produkti, které

jim mohou zaujmout zakazniky a pfesunout jejich pozornost od jiného produktu na sebe.

Vizuédlni merchandising je prostfedek, jak sdélit hodnotu obleceni a kvality
obchodu. Poslanim vizualniho merchandisingu je vyleps$it image obchodu, vzdé¢lavat
zakaznika a podpofit prodej predvedenim produktti. Vizudlni merchandising zasahuje do
interiérovych/exteriérovych vyloh, plakath az po nasténny nebo podlahovy
merchandising. Cely tento vizudlni koncept je uzce spojen s reklamou na logo nebo
znacku obchodu. Propagované obleceni by mélo byt vystaveno nejlépe na figurinach nebo
veésaku, kde je videt cely jeho design a stiih. Nejlépe na dobrém osvétleni, kde bude co

.....

poskladané zbozi by mélo byt pékné sefazeno a upraveno. Na e-shopu by mély byt
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produkty nafocené na modelovi/modelce a pod fotkou poté uvedené jejich miry a

velikost, kterou maji oble¢enou. Jako u vystavenych produktti v obchodech by méla byt

.....

Vizualni merchandising VSB — TUO neni moc dobry. Ve skriptarnach je zbozi
vystaveno bokem tak, Ze neni na prvni pohled viditelné. VétSinou je poskladané na stole
anijak neprezentovano. Na e-shopu je vizualni merchandising leps$i. Obleceni je nafoceno

né¢jaké figuring a je dobfe zachycena jeho barva.

Slova merch i merchandising vychazi z anglického slova “merchandise®, které
znamena zbozi nebo obchodovat. Dnes se hojné pouziva slovo merch pro oznaceni
reklamnich predméti. Nej€astéji miizeme merch naleznou u umélca, kteti zacali vyrabét
mikiny, platéné tasky nebo placky s logem své kapely. Merch si dnes miize vytvofit
kazdy, ale neni zaru€en jeho prodej. Predméty by mély byt kvalitni, uzite¢né, a hlavné

designove zajimavé, aby ptitahly pozornost zakazniki nebo fanouskt. (Thomas, 2022)

2.2.1 Historie merchandisingu

Poprvé se merchandising zacal zapojovat do prodeje uz ve sttedovéku. Objevoval
se na trziStich, kde se obchodnici snazili nalakat zakazniky ke svym stankim a prodat jim
své vyrobky. V té dob¢ nebyly také prostiedky na propagaci produktii jako dnes, a proto
museli uZivat to co méli — hlas. Jejich hlas byl jejich reklamou, vyvolavali své produkty
jejich vyhody a lékali tak zakazniky. Obchodnici se timto marketingovym lakadlem zacali
zabyvat vice na pocatku 20. stoleti v USA a v Ceské republice v poloving 90. let. Kdysi
zahrnoval merchandising praci jednoho ¢lovéka, ktery zajel do prodejny, kde inventurou
zjistil, jaké produkty je potfeba doplnit, ze zasob to ud¢€lal a odjel. S vyvojem trhu se
vyvijel i merchandising a zacal se ptizptisobovat zakaznikiim a obchodu. (Masarykova

univerzita, 2022)

2.2.2  Druhy orientace merchandisingu

Merchandising se d€li podle orientace na dodavatele, na zakaznika a fashion

merchandising.
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Merchandising orientovany na dodavatele

Orientace na dodavatele predstavuje situaci, kdy obchodnik svéii vSechen servis
nékterych nebo vSech mist na svého dodavatele. Obchodnik by si tento krok mél dobie
promyslet, protoze dojde-li k problému, veskeré negativni ohlasy pajdou za
obchodnikem. Merchandising orientovany na dodavatele je pro néj pfinosnym, protoze

mu otevira ruce v aktivitach, pottebnych pro prode;.

Merchandising orientovany na zdkaznika

Orientace na zékaznika spociva v tom, aby bylo pro zékaznika jednoduché a
pfijemné nakupovani vyrobku. Uplatiiuje se vice u velkych prodejen, kde je orientace pro
zakaznika dulezitd a dlouhé hledani produktu mize zdkaznika od prodeje odradit. Stézejni
pro orientaci vregalech je cena. V dane kategorii vyrobku se postupuje zleva od
nejlevnéjsiho k nejdraz§imu doprava. Nevyhodou této orientace je kumulace vice
prémiovych znacek vedle sebe v regalu, kde pak dochéazi k moznosti detailniho porovnani

primarné ceny vyrobk.

Fashion merchandising

Tento typ merchandisingu je zamétfeny na prezentaci a prodej obleceni. VEtsi ¢ast
tohoto procesu u obchodi bez e-shopu se déje na prodejné, kde se jedna o vylohy
s obleCenim, ale i samotné regaly a véSaky uvnitt obchodu. Ve vyloze jde o spravné
sladéni a téma pozadi, podlahy, ozdobeni okoli a obleceni figurin, tak, aby to zdkaznika
zaujalo a chtél si dany produkt koupit. V samotném obchodé je dulezité, aby bylo
obleceni uspofadané, poskladané a pckné povésSené. V dneSni dob€ modernich
technologii a e-shopt se u vétSiny obchodd jedna i o internetové prostredi. Zakaznici
nakupuji na internetu a vSe si tam prohlizeji, proto je i tam nutné, aby bylo vSe ptehledné,
lehce dohledatelné a zajimavé. Kazdy zakaznik si rad prohlédne pékné vytvofeny a
uspotfadany e-shop. Produkty by mély byt nafocené tak, aby byla co nejvérohodnéji vidét

jejich barva, stfih nebo tvar.
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3 Charakteristika Vysoké Skoly banské — Technické univerzity
Ostrava

Vysoka skola banska — Technické univerzita Ostrava je jedna ze 2 vysokych skol
v Ostravé. Na VSB — TUO studovalo v roce 2021 v ramci akreditovanych studijnich
programii 11 087 studentii. VSB — TUO chce patfit mezi 400 nejlepsich univerzit svéta

nabizejicich technické a ekonomické vzdélani. (VSB, 2022)

3.1 Vysoka skola

Vysoka Skola je vzdé€lavaci instituce, poskytujici tercidlni vzdélavani. Jsou

nejvyssim ¢lankem vzdélavaci soustavy.

3.1.1 Lidé pasobici na vysoké skole

Studenti a pedagogové tvoii tzv. akademickou obec. Dale se déli na akademické

pracovniky, akademické funkcionafe a studenty.

Akademicti pracovnici

Vyuka na vysoké Skole je provadéna a fizena z vétSiny profesory a docenty. Vést
cviceni, semindie mohou i asistenti nebo odborni asistenti, popt. lektofi. Akademickymi
pracovniky jsou i mimotadni profesofi. Védecti, vyzkumni a vyvojovi pracovnici, pokud
vykonavaji i pedagogickou ¢innost. Pomoc pii vyuce mohou mit studijnim planem takeé
doktoranti nebo tzv. pomvédim — pomocnym védeckym pracovnikiim. Podle
vysokoskolského zakona se za akademické pracovniky povazuji jen ti z nich, kteti
vykonavaji svou pedagogickou ¢innost v pracovnim poméru k dané vysoké skole. Presto
se na vysokoskolské vyuce mohou podilet i dalS$i odbornici na zékladé dohod o
pracovnich ¢innostech mimo pracovni pomér. VysokoSkolsky zdkon téz stanovi, ze
vnitini  pfedpis  vysoké Skoly stanovi postaveni hostujicich  profesori

a emeritnich profesora.
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Akademicti funkcionari

V Cele vysoké Skoly stoji rektor, ktery jedna a rozhoduje o vécech Skoly jako
statutarni organ. Na ¢innost rektora dohlizi akademicky senat Skoly. Rektor je do jisté
miry odpovédny spravni radé Skoly, zejména v klicovych otdzkach tykajicich se majetku
Skoly. Rektor také stanovuje zacatek a konec akademického roku. Rektor si vybira své
zastupce — prorektory, které jmenuje a odvolava. Rektor také jmenuje a odvolava
kvestora, jehoz ukolem je fidit hospodateni, vnitini spravu Skoly a také v urcitém rozsahu

zastupovat rektora.

V Cele jednotlivych casti univerzit (fakult) stoji dékani. Pokud jde o jinou cast
univerzity napt. vysokoskolsky ustav, stoji v Cele feditel. Dékany jmenuje a odvolava
rektor. Dékan je zodpovédny rektorovi, také se k Cinnosti dé¢kana miize vyjadiovat
akademicky senat, ktery na n¢j i dohlizi. Pravem dckana je vybrat si své zastupce —
prodékany, které¢ jmenuje a odvolava. Dékan také jmenuje a odvolava tajemnika, ktery

mé podobnou funkeci jako kvastor.

Urcité manazerské funkce na akademické pudé také plni vedouci jednotlivych

¢asti (napf. kateder) a jejich zastupci.

Studenti

Student je ¢lovek, ktery chodi do Skoly nebo univerzity a vzdélava se na zakladni,
stiedni, vy$§i nebo odborné vzdélani. Cesky skolsky zakon definuje studenta jako ¢lovéka
studujici vys$si odbornou nebo vysokou skolu. U zakladnich a stfednich $kol uziva pojem
zak. Student se ptipravuje na vykonavani budouciho povolani. Vékova hranice studenta
vysoké Skoly zacina na 18 letech, kdy dokon¢i stfedni Skolu maturitou a pokracuje ve
studiu na vysoké Skole. Horni zdkonna hranice je omezena 26 rokem, od kterého uz pak
neni povazovan za studenta nebo dnem ukonceni studia podle § 55 odst. 1 a § 56 odst. 1
a 2 nebo preruseni studia podle § 54. Studentem, av§ak muze byt 1 déle, az do vysokého
veku, protoZe jsou i studenti tietich univerzit, rozepséano blize v kapitole 3. 4. 4. (Zakony

centrum, 2022)
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3.2 Historie ¢eskych vysokych §kol

Na uzemi dne$ni Ceské republiky je dlouha univerzitni tradice. Nejstarsi

univerzity na izemi Ceské republiky byly zaloZeny jiz v 14. a 15. stoleti.

3.2.1 Stiredovek

Prvni univerzita na nasem uzemi byla Karlova univerzita, zalozena roku 1348
Ceskym kralem Karlem IV. Univerzita se skladala ze ¢tyi fakult: teologické, artistické,
pravnické a medicinské. Rektorem univerzity byl na zacatku 15. stoleti Mistr Jan Hus.
Role univerzit v historii byla riznoroda. Vzdy byly centrem vzdé€lanosti, postaveni ve

spolec¢nosti a moralnimi zdsadami.

Od dnesnich univerzit byly stfedovéké univerzity znacné odlisné. Délka studia
mohla byt, v ptipad¢ teologickych a pravnickych obort, az 15 let. Artistické fakulty
slouzily jako ptedstupenn teologickych a pravnickych fakult. Studovali zde studenti
mladsi, nez dnesni studenti prvnich ro¢nikii vysokych skol. Absolventi artistické fakulty
ziskali titul bakaldfe, popf. mistra uméni a dale mohli pokracovat ve studiu na jedné
z vySSich fakult (teologické, pravnické nebo medicinské). Na vysSich fakultach
absolventi ziskali titul doktorského studia. Vyuka probihala formou ptfednasek a
disputaci'. Studium probihalo v lating. Velkym rozdilem bylo genderové rozdéleni

studentli. Mezi studenty byla absence Zen, kterym byla moznost studia upfena.

Ve stiedoveku také vznikly akademické svobody. Univerzity byly jedno z mala
mist, kam nezaséhla ruka panovnika. Byly mistem, kde mohli lidé svobodn¢ vyjadtit sviij
nazor a kriticky pfemyslet o svét€ a jeho problémech. Poddani zde mohli zlepsit své

postaveni ve spole¢nosti a socidlni uspotfadani.

3.2.2 Novovek

Vyuku v této dobé bychom mohli charakterizovat jako dva soupetici sméry,
jezuitska a protestantska vychova. Jezuitské zdklady méla univerzita Palackého
v Olomouci, ale 1 v Praze bychom mohli najit jezuitskou kolej, kterd byla v roce 1611

povySena na univerzitu a stal se z ni opak tehdy protestantské Univerzity Karlovy, jako

! Forma diskuse vice u¢astnikii k feSeni vysoce odbornych (v&deckych) problémd.
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nasledek ceskych stavii v Bitvé na Bilé hote. Roku 1654 vznikla slouenim jezuitské a
Karlovy Univerzity Karlo-Ferdinandova univerzita. Do cela fakult byli roku 1757
jmenovéno necirkevni zastupci v podobé€ studijnich feditell, ktefi méli garantovat statni
dohled nad chodem fakult a vyukou. Zakaz jezuitského tadu v roce 1733 udélil konec
vyuce ¢eského jazyka, protoze jezuité byli ti, kteti vyuku Ceského jazyka na univerzitdch
podporovali. Némcina nahradila latinu v pozici oficidlniho jazyka vyuky na obou ¢eskych

univerzitach v roce 1784.

Druha ceska univerzita vznikla roku 1573 v Olomouci, dnes Univerzita
Palackého. Postupné se vyvinula z jezuitské koleje v plnohodnotnou univerzitu, ktera
nabizela studium artistické¢ho a teologického zameéteni. V pribéhu historie ne¢kolikrat

zanikla, ale nakonec se udrzela a vyvinula az do nynéjsi podoby.

Roku 1707 je zalozené dnesni Ceské vysoké uéeni technické, kde vyuka za¢ina az
o vice nez 10 let pozdé¢ji, v lednu 1718 kvili prvotnim problémiim s formalitami a
financemi. V novovéku se nejednalo o univerzitu, ale uciliste, kde se vyucovaly obory

jako fortifikacni umeéni, zeméméricstvi, kresleni map apod. Status univerzity byl ziskan

az v roce 1798.

Nejstarsi umélecka §kola na uzemi Ceska je dne$ni Akademie vytvarnych uméni,
kterd vznikla v roce 1799. Zacatkem zde byla kreslifska akademie, pozd¢ji rozsifena o
obor krajinné malby a grafickou dilnu. Prvni Cisté praktickd vyuka je obohacena i1 o

teoretické predméty a vyuku architektury.

3.2.3 19. stoleti

V tomto stoleti vznikly na Ceském tizemi hned tii dali dnes vyznamné univerzity.
V roce 1885 vznikla v Praze Umélecko-primyslova $kola (dnes VSUP), ktera byla ve
svém zacatku néco mezi stfedni a vysokou Skolou, protoze byla podiizena piimo
ministerstvu Skolstvi. V roce 1855 se stala vysokou Skolou také Banskd akademie
v Piibrami dnesni Technicka univerzita v Ostravé, ziskanim vysokoskolského statutu. Na
konci 19. stoleti, roku 1899, byla dekretem frantiska Josefa I. Ustanovena v Brné Ceska

technicka vysoka Skola. (dnesni VUT), ktera vznikla z ptivodné technického uciliste.
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V roce 1882 byla Karlo-Ferdinandova univerzita rozdélena na ¢eskou a némeckou, kdy

bylo studentim umoznéno studovat pouze v ¢esting.

Tato doba nebyla studiu pfili§ naklonéna. Studentim bylo zakazano studovat na
zahrani¢nich univerzitach, aby se neué¢ili jinému mysleni, neZ by bylo zadouci. Skolstvi
mélo za ukol produkovat poslusné ttedniky, bez zndmek svobodného mysleni. V této
dob¢ uz se rodi prvni zndmky nespokojenosti ¢eskych vlastencli, coz pozdé€ji dostane
nazev Narodni obrozeni. Jednou z jejich cili byla zachrana ¢eského jazyka a dostani ho
zpét na Skoly vSech tirovni. Po roce 1848 nastava doba Bachova absolutismu. Roku 1849
je v rakouském cisafstvi zavedena Skolska reforma, jejimz vysledkem je zlepSeni pozice

univerzitniho studia.

Diilezitym posunem ve Skolstvi bylo v tomto stoleti povoleni studia 1 zenam.
Prvnich 6 studentek bylo pfijato ke studiu roku 1895 na Filozofické fakulté¢ ceské
univerzity. Studentky byly piijaty teprve po dlouhych matenich ze strany profesort, navic
pouze na hospita¢ni studium. To znamenalo, Ze musely mit souhlas pedagogt s ucasti na
prednaskach, hrozbou zdkazu vstupu na univerzitni pudu a také neexistenci legalniho

naroku na slozeni zkousek.

3.2.4 Prvni republika

Obdobi 20. stoleti bylo obdobim riistu, kde mohl ¢esky narod ukdzat svétu, Ze jeho
samostatnost je opravnéna. Cilem studia byl nejen zisk titulu, ale s nim spojené lepsi
postaveni ve spoleCnosti a lepsi socialni postaveni. Na skolach se muselo platit Skolné,
z jehoz se mohl osvobodit jen ¢loveék s vynikajicimi vysledky nebo s prokazatelnou
nemajetnosti. Vyznamny podil obyvatelstva tvofili Némeci, ktefi méli vlastni vysoké
Skoly, Némeckou techniku v Brné¢ a Némeckou univerzitu v Praze. Pfed 2. svétovou
valkou byly tyto Skoly zarazeny pod fiSské ministerstvo Skolstvi a nacifikovany.

Fungovaly az do konce 2. svétové valky, kdyby byly s kone¢nou platnosti zruseny.

Dalsi ¢eské univerzity vznikly az po vzniku Ceskoslovenské republiky v roce
1918. V B¢ vznikly hned 3 vysoké Skoly. Prvni byla roku 1918 Vysoka skola
zverolékarska (dnes VFU), vyuka vSak zapocala az v listopadu o rok pozd¢ji. V lednu

1919 byla ustanovena Masarykova univerzita. Vzniku MU ptedchazely desetileti
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marnych politickych bojii o jeji zaloZeni. Problémem byla dvojjazy¢nost a strach
brnénskych Némcl o oslabeni jejich pozice a politického vlivu ve mésteé. Tato bariéra
skon¢ila vznikem Ceskoslovenské republiky. Zakladajicimi fakultami byla pravnicka,
1€katska, filozoficka a ptirodovédecka. V Cervenci pak vznikla Vysoka skola zemédélska,

dnesni Mendelova univerzita., ktera se skladala z oboru lesnického a hospodatského.

3.2.5 Rozpad, okupace a povale¢na obnova

Obdobi okupace nacisty patii k nejtemnéjsi kapitole nejen Ceského Skolstvi.
Némecko chtélo germanizovat Cechy a Moravu a nemélo zajem, aby se zde vychovavaly
dalsi generace Ceské inteligence. Pii demonstracich proti okupa¢ni moci 28. fijna bal
postelen student mediciny Jan Opletal, ktery posléze svym zranénim podlehl. Jeho
pohieb se proménil v dalsi studentskou masovou demonstraci, na néz okupanti reagovali
terorem. Dne 17. listopadu 1939 doSlo v Praze k popravé deviti studentskych
funkcionait. Doslo k uzavieni vysokych Skol a odvleceni vice nez 1200 ceskych
vysokoSkolskych studentl do koncentracnich taborti. Na konci 2. svétové valky zacaly ve
Skolstvi regeneracni procesy. Na ¢asti vysokych skol byla pln¢ zahajena vyuka na podzim
roku 1945. Placeni §kolného bylo zruSeno a byly pfijiméni vSichni z4jemci o studium,

véetné téch, kterym studium prerusila valka.

Vznikly 2 vysoké Skoly s uméleckym zamétenim. BeneSovym dekretem v roce
1945 vznikla dne$ni Akademie mtizickych uméni v Praze se ¢tyfmi obory: hudebnim,
dramatickym, tane¢nim a filmovym. O dva roky pozdé&ji vznikla Janakova akademie

muzickych uméni v Brné.

3.2.6 Komunisticky rezim

Charakter vysokych skol, které vznikly v obdobi komunistického rezimu, odrazel
zaméteni komunismu na primysl (pfevazné strojirensky a chemicky pramysl). V roce
1949 vznikla Vysoka skola politickych a hospodaiskych véd v Praze. O rok pozdéji
Vysoka Skola chemicko-technologickéd v Pardubicich, Vysoka Skola strojni v Ostravé a

Vysoka skola strojni a elektrotechnicka v Plzni.

23



Po ptevratu v unoru zacalo ¢eské vysoké Skolstvi stradat. Studenti byli pfijimani
na zakladé kadrovych profili?. Mnozstvi studenti se zacalo snizovat a kvalita vyuky
klesla. Roku 1950 zacaly byt povinné prednésky marxismu-leninismu pro vSechny a byly

zruseny teologické fakulty.

Byla zavedena nova terminologie pro oznacovéani akademickych pracovniki,

ktera ztstala az dodnes. V roce 1952 bylo zavedeno dalkové studium z domova pro préci.

Mezi roky 1968-1969 dochazelo ke studentskym manifestacim, ale v lednu 1968
po sovétské okupaci zacalo opét nastupovat utuzovani pomért. Hlavnimi ptfedpoklady
pro pfijeti na vysokou $kolu bylo ¢&lenstvi rodi¢t v KSC, kladné doporuéeni tiidniho
ucitele a pozitivni posudek od tzv. uli¢nich vybort (sdruzeni lidi, zastupujici lidi z okoli
bydliste). Podminkou pftijeti byly také piijimaci zkousky a pohovor o uchazecové nazoru
na aktudlni statni situaci. Na mnoha fakultich byla podminka c¢lenstvi ve Svazu

socialistické mladeze.

Fenoménem této doby byly bytové seminafte, tzv. podzemni univerzity. Staly proti
statnim univerzitdm a umoznovaly setkavani s informacemi, které nebyly v souladu
s oficidlni komunistickou doktrinou. Byly to neformdlni ptfednasky konané v bytech
né&kterych disident(?, na kterych se setkavali byvali profesoii a studenti a konverzovali o
filozofickych idejich a aktuélni situaci. Nejvice se zacaly rozvijet po vzniku Charty 774.
Mnoho jejich signataiti bylo zbaveno postaveni a donuceno odejit ze zaméstnani nebo
Skoly. Bytové seminare byly jedinou mozZnosti se dale realizovat a vzdélavat. Nebylo

vyjimkou, ze tyto seminafe byly monitorovany Statni bezpecnosti.

3.2.7 90. 1éta

Po sametové revoluci se na vysoké skoly vratily akademické svobody a vysoké
Skoly opét ziskaly autonomii ve volbach svych piedstavitelii a pracovnikl. V prvnich

letech vzniklo mnoho statnich univerzit (napt. Slezskd univerzita v Opave, JihoCeska

2 Spis s udaji o nazorech a ideologickych postojich ob&ana.

3 Clovék v politickym slova smyslu odmitajici aktualni vladni ideologii. Veiejné a oteviené vyjadiuje
svij odlisny nazor.

4 Neformalni ob&anska iniciativa kritizujici politickou i statni moc za nedodrzovéni lidskych a
obcanskych prav.
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univerzita v Ceskych Budé&jovicich, Zapado&eska univerzita v Plzni). Na prvnich §kolach
se zavadi kreditni systém hodnocena studia. Statni Skoly se transformuji na vefejné a

Skoly ziskéavaji vlastni majetek, o kterém mohou rozhodovat.

Na pielomu stoleti pfinesl zdkon ¢. 111/1998 Sb, o vysokych skolach duilezité
zmény. Stanovuje nové clenéni vysokych Skol a umoziuje vznik soukromych Skol.

Soucasti zakona je také zietelné vymezeni akademickych svobod.

3.3 Déleni €eskych vysokych skol

Vysoké skoly v Ceské republice délime podle typu a prava.

3.3.1 Podle typu

Podle typu se univerzity v Ceské republice d€li na univerzitni a neuniverzitni.
Vysoké Skoly se pak v praxi déli podle ¢tyt kategorii: neuniverzitni, umélecké, mensi

univerzity a velké univerzity.

Tab. 3.1. Rozdéleni vysokych skol v CR podle typu

Univerzitni typ V8 Akademie mazickych uméni v Praze
Akademie vytvarnych uméni v Praze
Cesk4 zem&d&lska univerzita v Praze
Ceské vysoké u€eni technické v Praze
Janackova akademie muzickych umeéni
Tihoesk4 univerzita v Ceskych Bud&jovicich
Masarykova univerzita
Mendelova univerzita v Brng
Ostravska univerzita
Slezska univerzita v Opavé
Technicka univezita v Liberci
Univerzita Hradec Kralové
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem
Univerzita Karlova
Univerzita Palackého v Olomouci
Univerzita Pardubice
Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢
Veterinarni a farmaceutickd univerzita v Brné
Vysoka 8kola bafiska - Technicka univerzita Ostrava
Vysoka 8kola ekonomickd v Praze
Vysoka 8kola chemicko-technologicka v Praze
Vysoké skola umé&leckoprimyslova v Praze
Vysoké uceni technické v Brné
Zapadodeska univerzita v Plzni

Neuniverzitni typ VS Vysoka Zkola polytechnicka Jihlava
Vysoka Zkola technicka a ekonomicka v Ceskych Budgjovicich

Zdroj: vlastni zpracovani
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Univerzitniho typu

Vysoka Skola univerzitniho typu je takova Skola, ktera ma akreditovan doktorsky
studijni program (doktor — Ph.D.). Je to instituce, kde ucitelé prednasi studentim o v&dé
ve vice oborech. Univerzita ma kromé funkce vzdélavaci také vyznamnou funkci
védecko-badatelskou, to znamena uskuteniovani vyzkumu. Univerzitni vysoka Skola
muize mit akreditovany vSechny typy studijnich programi, tedy pravé i doktorské a
v souvislosti s nimi uskutectiuje védeckou a vyzkumnou, vyvojovou a inovaéni,
uméleckou nebo dalsi tviréi ¢innost. Univerzity ¢asto mohou uskutecnovat, ziskaji-li
akreditaci, pripadnd rigorézni fizeni, habilitacni fizeni Cifizeni ke jmenovani
profesorem. Zékladni podminkou pro moznost uskutec¢iiovat rigordzni a tato dalsi fizeni

zpravidla byva pravé akreditovany piislusny doktorsky studijni program.

Univerzitni vysoké Skoly se zpravidla ¢leni na fakulty a vysokoSkolské ustavy,
dale pak na jina pracovisté pro vzdélavaci a tvlirci ¢innost nebo pro poskytovani
informacnich sluzeb, ptevod technologii (napf. rektorat), ucelova zatizena pro kulturni a
sportovni ¢innost, pro ubytovani a stravovani nebo k zajiStovani provozu Skoly (napf.

menzy, koleje).

Tyto soucasti univerzity se zpravidla dale ¢leni napfi. na jednotlivé katedry, tstavy
nebo instituty. Ustavy nebo katedry fakult, zajistujici vyuku ve vétsim poétu, se slucuji

do sekci.

Neuniverzitniho typu

Vysoké Skoly neuniverzitniho typu uskutectiuji vyuku piedevsim bakaléiskych
studijnich programtl, ale nékdy také magisterskych studijnich programii a v souvislosti
s tim tvirci Cinnost, mohou tedy také uskutecnovat vyzkum. Na doktorské studijni
programy akreditaci nemaji. Od univerzitniho typu vysokych skol se také odliSuji tim, Ze

se necleni na fakulty.
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3.3.2 Podle prava

Podle prava v Ceské republice existuji $koly vefejné, soukromé a statni (vysoké
Skoly statni jsou pouze policejni a vojenské). Vetejné vysoké Skoly a soukromé vysoké
Skoly jsou ze zdkona pravnickou osobou, statni vysoké skoly jsou organizacnimi slozkami

statu. Dale v Cesku ptisobi vysoké $koly zahraniéni.

Verejné vysoké Skoly

Vetejné vysoké skoly jsou zfizovany a ruseny zdkonem. VéEtSina je univerzitniho
typu. Pouze VS technicka a ekonomicka v Ceskych Bud&jovicich a VS polytechnicka
Jihlava jsou neuniverzitni. Vetejné vysoké skoly financuji predev§im dotace ze statniho
rozpoc¢tu. Jinymi zdroji financi mohou byt poplatky spojené se studiem, vynosy
z majetku, piijmy ze statnich fonda a z rozpoctl obci, vynosy z doplitkové Cinnosti a

dary. V Cesku k roku 2019 piisobi 26 vefejnych vysokych kol.

Tab. 3.2. Rozdéleni vysokych skol v CR podle prava

Vefejné V8 Akademie mizickych uméni v Praze
Akademie vytvarnych uméni v Praze
Ceské zemédélska univerzita v Praze
Ceské vysoké uéeni technické v Praze
Janaékova akademie muzickych uméni
Jihogeska univerzita v Ceskych Budé&jovicich
Vysoka skola polytechnicka Jihlava
Masarykova univerzita
Mendelova univerzita v Brné
Ostravska univerzita
Slezska univerzita v Opavé
Technicka univerzita v Liberci
Univerzita v Hradci Kralové
Vysoka ikola technicka a ckonomicka v Ceskych Budéjovicich
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem
Univerzita Karlova
Univerzita Palackého v Olomouci
Univerzita Pardubice
Univerzita Tomése Bati ve Zliné
Veterinarni a farmaceutickd unvierzita Brno
Statni V& Policejni akademie Ceské republiky v Praze
Univerzita obrany

Zdroj: vlastni zpracovani
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Statni vysoké Skoly

Statni vysoké Skoly jsou pouze vojenské a policejni. Spravovany jsou piimo
pfislu$nymi ministerstvy (obrany a vnitra). Vysokoskolsk4 samosprava je zde omezena.

Vojenské a policejni vysoké skoly jsou financovany ze statniho rozpoctu.

Organy statnich vysokych §kol jsou podobné jako na vetejné vysoké Skole, kromé
spravni rady. Kli¢ovou roli sehravaji p¥islun ministerstva. V Cesku v souéasné dobé

pusobi 2 statni vysoké Skoly, ob€ univerzitniho typu:

e Policejni akademie Ceské republiky v Praze
e Univerzita obrany v Brné

Soukromé vysoké Skoly

Soukromé vysoké Skoly jsou zalozené na pravnickou osobu, kterd ma sidlo, ufedni
spravu nebo hlavni misto podnikatelské ¢innosti na izemi nékterého clenského statu EU.
Pokud byla tato pravnicka osoba zaloZena vSe podle prava né€kterého €lenského statu EU
je opravnéna pusobit jako soukromé vysoka Skola. Opravnéni piisobit jako soukroma
vysoka $kola je nepievoditelné ani na pravni nastupce. V Ceské republice k roku 2019

pusobi 36 soukromych vysokych skol. Z téchto soukromych jsou 3 univerzitniho typu.

Tab. 3.3. Soukromé vysoké skoly v CR

Metropolitni univerzita
Univerzita Jana Amose Komenského Praha, sr.o.

Vysokd kola finanéni a sprivni, a.s.

Academia Rerum Civilium - Vysoka skola politickych a spolecenskych véd, sr.o.

Akademie STING, o.p.s.

AKCENT College, s.r.o.

Anglo-americka vysoké Skola, za.

Archip, sr.0.

ART & DESIGN INSTITUT, s.r.o.

CEVRO Institut, z..

Evropsky polytechnicky institut, s.r.o.

Filmova akademie Miroslava Ondii€ka v Pisku, o.p.s.
Moravska vysoka Skola Olomouc, 0.p.s.

Prazskd vysoka Skola psychosocidlnich studii, sro.
Soukroma vysoka Skola ekonomicka Znojmo, s.r.o.
SKODA AUTO Vysoki gkola o.p s.

Unicorn Vysoka skola sro.
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University of New York in Prague, s.r.0.

Vysoki Skola aplikované psychologie, sro.

Vysokd Skola ekonomie a managementu, a. 5.

Vysoka Skola evropskych a regiondlnich studii, z. 0.
Vysokd Skola hotelovi v Praze &, spol. s ro.

Vysokd $kola kreativni komunikace, s.ro.

Vysokd Skola logistiky o.p.s.

Vysoka §kola mezindrodnich a vefejnych vztahi Praha, o.p.s.
Vysokd fkola NEWTON, a.s.

Vysoka §kola obchodni a hotelova, s.r.0.

Vysokd Skola obchodni v Praze, o.p.s.

Vysoki Skola podnikani a priva, as.

AMBIS vysoka kolaa. s.

Vysoki Skola PRIGO, z. .

Vysoka Skola télesné vychovy a sportu Palestra, spol. s .o,
Vysoki Skola zdravotnicks, o.p s.

Zdroj: vlastni zpracovani



Zahranic¢ni vysoké Skoly

Cesky vysokoskolsky zakon upravuje piisobnost zahraniénich organizaci na
naSem uzemi, tedy firem nebo instituci, které poskytuji vysokoskolské vzdélani pod
zahrani¢ni akreditaci. V Cesku je nyni za zahrani¢ni vysokou $kolu povazovana kazda
pravnicka Skola ustavena dle pravnich ptedpisii jiného statu, kterd je v cizim staté, podle
jehoz prava byla ziizena, soucasti vysokoskolského vzdélavaciho systému a kterd v tomto
staté poskytuje vzdélavani, jehoz absolvovanim se podle jeho pravnich piedpisii ziskava

vysokoskolské vzdélani.

Vysokoskolské vzdélani dosazeno na vysoké Skole se zahranicni akreditaci je
v Ceské republice uznatelné, ale je potieba podstoupit proces tzv. nostrifikace, tedy
uznani tohoto vzdélani za rovnocenné vysokoskolskému vzdélani z Ceské vysoké skoly.
Tento proces se provadi vefejné nebo statni §koly, piipadné MSMT. V Cesku k roku 2019

pusobi 16 zahrani¢nich vysokych skol.

Mimoevropské a evropské zahrani¢ni skoly musi mit pro opravnéni poskytovat
vzdélani s vysokogkolskym studijnim programem na tzemi Ceské republiky podle
pravnich pfedpisi ciziho statu. Povoleni ud€luje Ministerstvo Skolstvi, mladeze a

t&lovychovy Ceské republiky.

Tab. 3.4. Zahranicni vysoké skoly v CR

Evropské Aston University - Metropolitni univerzita Praha
Hornoslezski vysoka 8kola obchodni v Katovicich - zahraniéni fakulta Ostrava
Technicka univerzita ve Zvolene - detaSované pracoviité Dfevaiské fakulty TU Zvolen ve Volyni
Vysoka 8kola Humanitas v Sosnovei - Fakulta spolecenskych studii Vsetin
Vysokd §kola manaZerskd ve VarSavé - Fakulta Jana Amose v Karviné
Vysoké §kola zdravotnictvi a socidlni price Sv. Alzbéty v Bratislavé - Ustav sv. Jana N. Neumanna, Pfibram
Anglo-americka vysoka $kola - pobocka University of London
Czech College, s. 1. 0. - pobotka ATHE — Awards for Training and Higher Education
Fakulta vefejnospravnich a ekonomickych studii v Uherském Hradisti, Vysoka Skola Jagiellofisk4 v Toruni, s.r.o. - pobo¢ka Vysoké koly Jagiellofiské v Toruni
Prague College - pobocka Teesside University
University of New York in Prague - pobocka University of Bolton
University of New York in Prague - pobocka University of Greenwich
Mimoevropské ~Chapman University — Anglo-americka vysokd Skola
Nérodohospodafsky tistav AV CR, v. v. i. - pobogka Center for Economic Research and Graduate Education — Economics Institute
University of New York in Prague - pobotka La Salle University
University of New York in Prague - pobocka State University of New York, Empire State College

Zdroj: vlastni zpracovani
3.4 Vysoka skola banska — Technickd univerzita Ostrava

Univerzita s vice nez 160letou tradici, kterd poskytuje studium na sedmi

fakultach, které jsou blize piedstaveny nize.
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3.4.1 Historie

V roce 1849 vznikla Banska akademie v Piibrami, ktera byl roku 1945 dekretem
prezidenta BeneSe piresunuta do Ostravy. O pfesunu Skoly se zvazovalo uz roku 1918.
Jednou z variant bylo ptipojeni tehdy budovanému aredlu CVUT v Praze, nakonec ale po

valce zohlednili potfeby hornického a hutniho primyslu na Ostravsku.

Zacatek vyuky 7. listopadu 1945 nemél uplné hladky prabéh, protoze vyuka
probihala na 7 budovach rozmisténych po celé Ostrave. V nasledujicich 4 letech se pocty
studentli zvySovaly az roku 1951 doslo k rozdéleni $koly na hornickou a hutnickou
fakultu. Prvnim dé€kanem hornické fakulty se stal doc. K. Bene$ a fakulty hutnické doc.
T. Chlebovsky. V Ostravé se rozvijelo strojirenstvi, nacez Vysoka Skola banska reagovala
zaloZzenim Vysoké Skoly banského strojirenstvi se sidlem v BruSperku, zahrnujici 1
piivodni ustavy VSB (elektrotechniky, obecného strojirenstvi, dopravnictvi a horniho a

hutniho strojnictvi). Sidlem fakulty se stala budova na Sramkové namésti v Ostravé a

dékanem doc. Ing. B. Kankovsky.

Obr. 3.1. Budova VSB - TUO v Piibrami

Zdroj: V8B - TUO
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Po rozsiteni specializace strojirenského profilu se v roce 1968 piejmenovala na
fakultu strojni a roku 1977, po vzniku elektrotechnickych obori, na fakultu stojni a
elektrotechnickou. Novy areal VSB v Ostravé - Porubé byl pfipraven roku 1974, kde se
ptestéhovaly vSechny fakulty. Roku 1950 ptevzal dékanskou funkci prof. RNDr. R. Rost.
a po ném o rok pozdé&ji prof. dr. Ing. V. Mydlar¢ik. Za jeho dobu vedeni $koly, pferostl
pocet studentd ¢islo 2 000 a univerzita se rozrostla o dvé nové fakulty — geologickou a
ekonomickou. Tehdejsi rozdéleni se ukazalo jako ekonomicky nevyhodné a zménilo se
na tfi fakulty: hornicko-geologickou, hutnickou a banského strojirenstvi. Rozrustal se i
pocet akademickych pracovnikli a roku 1953 rektorat musel byt presunut do vétsi budovy

byvalého klastera na Dvotakovée ulici.

Roku 1955 pievzal vedeni Skoly prof. Ing. B. Kankovsky, po ném 1959 pievzal
pozici rektora prof. dr. T. Chlebovsky. Za jehoz funkéni obdobi prerostl pocet studentt
&islo 3 000 a studium bylo prodlouZeno na pétileté. Objekty VSB po celém uzemi mésta
Ostravy ptekrocily ¢islo 17, coz ztéZovalo chod Skoly. Prof. Ing. arch. J. Moucka a prof.
Ing. R. Kittrich, DrSc., zadali pfipravovat novy aredl VSB. Vystavba byla zapocala roku
1965 za rektora prof. RNDr. B. Riizicky, CSc. Vystavba bylo dokoncena az v roce 1973
za pusobeni nového rektora prof. RNDr. O. Hajkra. DrSc. V letech 1970 az 1985, za
pusobeni rektora prof. RNDr. O. Hajkra DrSc., vzrostl pocet studentll az ¢tyindsobné.
Vroce 1977 byla 1. dubna zaloZena ekonomicka fakulta s dékanem prof. Ing. J.
Mikeskou, DrSc. V souladu s celostatni koncepci bylo zkraceno studium nékterych oborti
na Ctyfleté. V porubském arealu se vystavély nové budovy pro koleje a Banskou meéftici
zakladnu. Byla zahajena stavba nového pavilonu geologické fakulty, menzy a Ustfedni

knihovna VSB. Roku 1985 pievzal rektorskou funkci prof. Ing. V. Mynaf, DrSc.

Ke konci roku 1989 doslo v celém Cesku k demokratiza¢nimu hnuti, kterého se
ucastnili 1 studenti Vysoké Skoly banské. Dusledkem byla zména rektora na prof. Ing.

Tomase Cermaka, CSc.

Dne 1. lednu 1995 byl zménén ptivodni nazev Vysoka skola baiska v Ostraveé na
soucasny Vysoka skola banska — Technicka univerzita Ostrava. Dnes je univerzita mezi
pfednimi v Evrop€¢ nabizejici technické, piirodovédné a ekonomické vzdélani,

produkujici aplikovany i zakladni vyzkum a zajiSt'ujici pottebny odborny poradensky,
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konzulta¢ni a expertizni servis primyslu, bankovnimu i podnikatelskému sektoru. Od

roku 2017 sedi v rektorském kitesle prof. RNDr. Vaclav Snasel, CSc.

Obr. 3.2. Budova dékandtu VSB - TUO v Porubé
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Zdroj: prt.cz

3.4.2 Studijni programy
Stupné vysokoskolského studia se ¢leni podle typtl studijnich programt. V ramci
boloniského procesu’ piesly Ceské vysoké $koly na jednotnou tfistupiiovou strukturu
studia. Do roku 2016 se Clenily studijni programy o ptisluSnych studijnich oborti. V ramci
reformy vysokého $kolstvi v Cesku by schvaleno zafazeni studijnich programi do

prislusnych oblasti vzdélavani.

5 Dohoda 47 evropskych a mimoevropskych statd, které cht&ji zvysit dostupnost, kvalitu a pfitazlivost
vysokos§kolského studia a vytvorit Evropskou oblast vysokoskolského vzdélavani (EHEA). Jednim z
dil¢ich cilti je podpofit mezinarodni mobilitu studentti a uciteld a zavést srovnatelné vysokoskolské tituly,
aby se podpotilo vzajemné uznavani dosazené¢ho vzdélani a tim i zamé&stnatelnost absolventt.. Zakon
platny od roku 1998.
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Bakalarsky studijni program

Bakaléiské studium se uskutecnuje v bakalatském studijnim programu, ktery je
zaméfen pievazné na piipravu k vykonu povolani a studiu na navazujici magistersky

studijni program. Doba studia je standarté¢ 3—4 roky.

Studium je fadn¢ ukonceno UspéSnym absolvovanim stitni zavérecné zkousky,
jejiz soucasti je obhajoba bakalatské prace. Absolvent ziska titul bakalar (Bc.), popf.

bakalar uméni (BcA.).

Magistersky studijni program

Magisterské studium se uskutec¢iiuje v magisterském studijnim programu, ktery je
zaméfen na ziskani teoretickych i praktickych poznatkii zaloZzenych na tehdejSim stavu
védeckého pozndni, vyzkumu a vyvoje, na zvladnuti jejich aplikace a rozvinuti
schopnosti tvlir¢i ¢innosti. Navazuje-li magistersky studijni program na bakalaisky, trva
standardné 1-3 roky. Jedna-li se o studijni program, ktery vyzaduje svym charakterem
celistvost doby studia (napf. pravo, lékafstvi), nenavazuje magistersky na bakalaisky

studijni program, ale je doba studia celistva a trva 4-6 let.

Studium je fadn¢ ukonceno UspéSnym absolvovanim statni zavérecné zkousky,
jejiz soucasti je obhajoba diplomové prace. V oblasti vSeobecného, zubniho,
veterinarniho lékafstvi a veterindrni hygieny je studium ukonfovéno statni rigorézni

zkouskou.

Absolventi ziskavaji tituly magistr (Mgr.), magistr uméni (MgA..), inzenyr (Ing.),
inZzenyr architekt (Ing. arch.), doktor mediciny (MUDr.), doktor zubniho Iékarstvi
(MDDr.) nebo doktor veterinarniho l1€katstvi (MVDr.). Absolventi magisterského studia
(Mgr.) mohou také vykonat statni rigor6zni zkousku a mohou nasledné ziskat titul doktor
prav (JUDr.), doktor filozofie (PhDr.), doktor pfirodnich véd (RNDr.), doktor farmacie
(PharmDr.), licenciat teologie (ThLic.) nebo doktor teologie (ThDr.).
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Doktorsky studijni program

Doktorské studium se uskuteciiuje v doktorském studijnim programu, ktery je
zamétfen na védecké badani a tvir¢i Cinnost v oblasti vyzkumu, vyvoje nebo uméni.
Standartni doba doktorského studia je 3-4 roky. Studium v doktorském studijnim

programu probihd individudlnim studijnim plénem (ISP) pod vedenim Skolitele.

Studium je fadné€ ukonceno UspeSnym absolvovanim statni doktorskou zkouskou
a vefejnou obhajobou disertacni prace, kterymi absolvent prokdze schopnost a
ptfipravenost k samostatné cinnosti v oblasti vyzkumu a vyvoje nebo k samostatné
teoretické a tvir¢i umélecké Cinnosti. Disertaéni prace musi obsahovat ptavodni a
uveiejnéné vysledky nebo vysledky pfijaté k uvefejnéni. Absolventim studia
doktorskych programt je udélen akademicky titul doktor (Ph.D.). Studium v doktorském
studijnim programu sleduje a hodnoti oborova rada ustavena podle vnitiniho ptedpisu
vysoké Skoly nebo jeji soucasti, ktera ma akreditovany pfislusSny studijni program.

Ptedsedou oborové rady je garant doktorského studijniho programu.

3.4.3 Program celozivotniho vzdélavani

Vysoka $kola miize uskute&iiovat také programy celozivotniho vzd&lavani (CZV),
které jsou orientovany na vykon povolani, tedy profesné ¢i zdjmoveé. PO absolvovani
vydava vysoka $kola osvédéeni. Uspé&nym absolventim v programu CZV v ramci
akreditovanych studijnich programti mize pak, podle vysokoskolského zakona v ptipadé,
Ze se stanou studenty VS, uznat kredity které ziskali v programu CZV az do vyse 60 %
kreditd.

Existuje-li na konkrétni vysoké $kole program CZV, ktery ¢asteén& odpovida
vyucovanému akreditovanému studijnimu programu, muze se uchaze¢, ktery byl
neuspés$ny u piijimacich zkousek zapsat do tohoto programu. V tomto ptipadé je vétSinou
placeny a penize jsou piijmem vysoké Skoly. Student se po absolvovani mize nechat
zapsat jako pravoplatny student n¢kdy i bez ptijimacich zkousek, a to tim, Ze absolventu
CZV mohou byt uznany nékteré predméty kurzu jako odpovidajici predméty. Uspésni

absolventi se tedy mohou stat studenty vysokych skol.
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3.4.4 Univerzita tfetiho véku

Koncept celozivotniho vzd€lavani pro zédjemce v kazdé vékové kategorii.
NejcastéjSimi t€astniky jsou dliichodci. Tento program nabizi vétSina Ceskych univerzit,
v kazdém kraji je minimalné jedna. Nabidka vzd€lavani je zaméfena na rozsifovani
védomosti a moznosti seberealizace v oblasti spolecenskych a ptirodnich oborti, kultury,
védy a techniky. Ke studiu na univerzité¢ tietiho v€ku se mohou piihlésit i lidé, kteti

predtim nestudovali vysokou Skolu.

Pro studium na univerzité tietiho véku se staci ptihlasit, zaplatit zapisné (fadove

stovky korun za semestr), mit dokoncené stiedoskolské vzdélani (nékdy zékladni).

Absolvent ziskd osvédceni o absolvovani kurzu. Velkou vyhodou je socidlni
dopad univerzity tretiho véku. Jde o smysluplné vyuziti volného Casu seniorti, ktefi se
touzi dale vzdélavat a rozvijet své znalosti o nové védomosti. Lidé se zde potkaji se svymi

vrstevniky, poznaji nové pratele, maji moznost sdilet své zkuSenosti a zazitky.

3.4.5 Fakulty VSB - TUO

Univerzita ma v soucasné dobé 7 fakult a nékolik celouniverzitnich studijnich
programi. Kazda fakulta ma svou barvu viz Tab. 3.5, kterou pouziva pii své propagaci

na internetu, socialnich sitich nebo merchandisingu.

Tab. 3.5. Barvy fakult VSB - TUO

Fakulta strojni

Fakulta hornicko-geologicka

Fakulta materialové-technologicka
Fakulta ekonomicka

Fakulta stavebni

Fakulta elektrotechniky a informatiky
Fakulta bezpeénostniho inZenyrstvi

Zdroj: vlastni zpracovani
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Fakulta strojni (FS)

Fakulta vznikla v roce 1950 se sidlem v BruSperku. Fakulta poskytuje studijni
programy ve viech stupnich studia. D&kanem strojni fakulty je prof. Ing. Robert Cep,

Ph.D. Seznam jednotlivych kateder univerzity je zobrazen v Tab. 3.6.

Tab. 3.6. Katedry fakulty strojni VSB - TUO

Katedra matematiky a deskriptivni geometrie

Katedra aplikované mechaniky

Katedra hydromechaniky a hydraulickych zafizeni

Katedra konstruovani

Institut dopravy

Katedra mechanické technologie

Katedra obribéni, montiZe a strojirenské metrologie

Katedra ¢asti a mechanismil stroji

Katedra robotiky

Katedra energetiky

Zdroj: vlastni zpracovani

Hornicko-geologicka fakulta (HGF)

Fakulta vznikla v roce 1959 spojenim hornické a geologické fakulty, které vznikly
roku 1716. Fakulta poskytuje studijni programy ve vSech stupnich i formach studia.
Dé&kanem hornicko-geologické fakulty je prof. Ing. Vladimir Slivka, CSc., Dr.h.c.. Roku
2020 méla fakulta vyroc¢i 70 let zaloZeni. Seznam jednotlivych kateder univerzity je

zobrazen v Tab. 3.7.

Tab. 3.7. Katedry hornicko-geologické fakulty VSB - TUO

Katedra geologického inZzenyrstvi

Katedra hornického inZenyrstvi a bezpeénosti
Katedra geodézie a dilniho méfictvi

Katedra ekonomiky a systémi fizeni

Katedra environmentalniho inZzenyrstvi
Katedra geoinformatiky

Institut éistych technologii tézby a uziti energetickych surovin
Institut kombinovaného studia Most
Geologicky pavilon prof. PoSepného
Planetarium Ostrava

Dékanat HGF

Zdroj: vlastni zpracovani
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Fakulta materialové-technologicka (FMT)

Fakulta vznikla v roce 1991 z ptivodni fakulty (1849), pozd&;$i hutnicke (1951)
na dnesni. Fakulta je univerzitni instituci poskytujici vyuku a vyzkum v materidlovych,
metalurgickych, chemickych, ekonomickych a ekologickych oborech. Fakulta poskytuje
studijni programy ve vSech formdach i stupnich studia. Fakulta pivodné nesla nazev
Fakulta metalurgie a materidlového inzenyrstvi, nynéj$i nazev nese az od roku 2018.
D¢kanem materialové-technologické fakulty je prof. Ing. Jana Dobrovska, CSc. Seznam

jednotlivych kateder univerzity je zobrazen v Tab. 3.8.

Tab. 3.8. Katedry materialové-technologické fakulty VSB - TUO

Regiondlni materidlové technologické vyzkumné centrum RMTVC
Katedra ochrany Zivoiniho prostfedi v primyslu
Katedra chemie
Katedra metalurgie a slévarenstvi
Katedra fyzikilni chemie a teorie technologickych procesi
Katedra materil a technologii pro automobily
Katedra tvafeni materialu
Katedra ekonomiky a managementu v primyslu
Katedra tepelné techniky
Katedra materidlového inZenyrstvi
Katedra neXeleznych kovi, rafinace a recyklace
Katedra automatizace a poditatové techniky v priomyslu
Katedra managementu kvality
Zdroj: vlastni zpracovani

Ekonomicka fakulta (EKF)

Fakulta vznikla v roce 1977. Poskytuje studijni programy ve vSech stupnich i
formach studia, nabizi také moznosti studia v zahrani¢i na ptatelskych univerzitach.
Seznam jednotlivych kateder univerzity je zobrazen v Tab. 3.9. Fakulta ma vice nez 40
let tradice a spolupracuje s fadou spole¢nosti a firem. Ekonomicka fakulta spolupracuje
s firmami jako napf. Kofola CeskoSlovensko a.s., Coca-Cola Ceska republika s.r.o.,
Plzensky Prazdroj a.s., Hyundai Motor Manufacturing Czech s.r.o, ad. Tyto firmy
vetSinou nabizi studentlim staze béhem studia, které se pak mohou promeénit az na hlavni

pracovni pomér po ukonceni studia. Dékanem ekonomické fakulty je doc. Ing. Vojtéch
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Spacil, CSc. Na ekonomické fakulté piijal Gestny doktorat i byvaly prezident Ceské
republiky Vaclav Klaus.

Tab. 3.9. Katedry ekonomické fakulty VSB - TUO

Katedra ekonomie
Katedra managementu
Katedra marketingu a obchodu
Katedra ucetnictvi a dani
Katedra prava
Katedra mezinarodnich ekonomickych vztaht
Katedra matematickych metod v ekonomice
Katedra podnikohospodarska
Katedra vefejné ekonomiky
Katedra financi
Katedra aplikované informatiky
Katedra systémového inzenyrstvi
Zdroj: vlastni zpracovani

Budova Ekonomické fakulty stoji od jejiho zaloZeni v roce 1977 v centru mésta
Ostravy, spolecné s Fakultou bezpecnostniho inzenyrstvi ve Vyskovicich jsou jediné dveé
fakulty VSB — TUO, které se nenachazi v arealu Porubského kampusu. Pro Ekonomickou

fakultu se v aredlu ji stavi budova, kterd by méla byt hotova v 1ét¢ roku 2024.

Obr. 3.3. Vizualizace nové budovy EKF

| ___LA;lZACE HLAVNIHO VSTUPU DO BUDOVY

Zdroj: vsb.cz
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Ekonomickd fakulta mé& 12 kateder na kterych kaZzdoro¢né dostuduji
profesiondlové, ktefi nachéazeji uplatnéni jako ekonomové, manazeti, financni a danovi
specialisté, odbornici v marketingu, Gfednici, IT specialisté nebo uspesni podnikatelé. Na
ekonomické fakulté je také aktivni mimo studentsky zivot, a to ve fakultnim Casopise

Sokolska 33 a péveckém souboru Chorus.

Sokolska 33 zah4jil své aktivity v roce 2008. V fijnu vyslo do svéta prvni vydani
¢asopisu a o dva roky pozdé&ji se rozrostl i 0 webovou platformu. TiSténa podoba Casopisu
vychazi primérné dvakrat do roka a obsah vytvareji studenti, pedagogové a zaméestnanci
Ekonomické fakulty. Na jejich webovych strankéach je spousta ¢lankti z zivota studentq,
ale také uzitecnych ¢lanka jako privodce prvaka, kde se studenti dozvi spoustu informaci,
jako napiiklad jak si vytvofit rozvrh, jak si vypocitat kredity nebo jak oslovovat pedagogy
podle tituli. V Sokolské 33 stale hledaji nové lidi, takze mizou studenti zkusit praci na

pozicich jako je redaktor, fotograf, grafik, marketér nebo korektor.

Smiseny peévecky soubor Chorus Ostrava vznikl v roce 2008 pti Ekonomické
fakulté VSB — TUO. Zakladajici ¢lenové, jadro sboru, méli pfedchozi hudebni zkugenosti
a vetSina z nich byla ¢leny Vysokoskolského péveckého souboru Ostravské univerzity,
ktery plsobil pod vedenim jejiho zakladatele prof. Lumira Pivovarského pies 40 let.
Clenové, tak po vzniku sboru Chorus navéazali na své vyznamné ocenéni z domacich i
zahrani¢nich soutézi. Koncertovali v Evrop¢, ale 1 v Japonsku, Brazilii nebo Mexiku.
Pivovarského, Mgr. Petry Rasikové. Chorus vystupuje na slavnostnich udalostech VSB —
TUO, ale také na sborovych festivalech a soutézich na Slovensku, ve Francii, Némecku,
Polsku, Rakousku nebo Spanélsku. Sbor spolupracuje s Jana¢kovou filharmonii Ostrava,
Komornim orchestrem Janackovy konzervatofe v Ostrav€, Moravskoslezskou
Sinfoniettou, Sdruzenim hudebnikti Piibor a cimbalovou muzikou Kotci ve Frydlantu nad
Ostravici. Repertoar zahrnuje skoro vSechny Zanry sborového zpévu od lidovych pisni az

k soucasnym autorim.
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Fakulta stavebni (FAST)

Fakulta vznikla v roce 1997. Poskytuje studijni programy ve vSech stupnich i
forméach studia. Dékanem stavebni fakulty je prof. Ing. Radim Cajka, CSc. Seznam

jednotlivych kateder univerzity je zobrazen v Tab. 3.10.

Tab. 3.10. Katedry fakulty stavebni VSB - TUO

Katedra konstrukei
Katedra méstského inZenyrstvi
Katedra stavebnich hmot a diagnostiky staveb
Katedra geotechniky a podzemniho stavitelstvi
Katedra pozemniho stavitelstvi
Katedra architektury
Katedra dopravniho stavitelstvi
Katedra stavebni mechaniky
Katedra prostfedi staveb a TZB
Katedra matematiky
Zdroj: vlastni zpracovani

Fakulta elektrotechniky a informatiky (FEI)

Fakulta vznikla v roce 1991. Poskytuje studijni programy ve vSech stupnich i
formach studia. Dékanem fakulty elektrotechniky a informatiky je prof. Ing. Pavel
Brandstetter, CSc. Pro fakultu je charakteristicky velky pocet zajemct o studium. Historie
fakulty je az v roce 1970, kdy vznikl prvni obor silnoprouda elektrotechnika. Seznam

jednotlivych kateder univerzity je zobrazen v Tab. 3.11.

Tab. 3.11. Katedry fakulty elektrotechniky a informatiky VSB - TUO

Katedra elektroenergetiky
Katedra elektrotechniky
Katedra elektroniky
Katedra telekomunika¢ni techniky
Katedra kybernetiky a biomedicinského inZenyrstvi
Katedra informatiky
Katedra aplikované matematiky
Katedra fyziky
Zdroj: vlastni zpracovani
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Fakulta bezpe¢nostniho inZenyrstvi (FBI)

Fakulta vznikla v roce 2002. Poskytuje studijni programy ve vSech stupnich 1
formach studia. Dékanem fakulty bezpecnostniho inZenyrstvi je doc. Ing. Jiti Pokorny,
Ph.D., MPA. Historie fakulty sahd do roku 1968, kdy vznikl prvni obor Technika pozarni
ochrany a bezpecnosti priimyslu. Seznam jednotlivych kateder univerzity je zobrazen v

Tab. 3.12.

Tab. 3.12. Katedry fakulty bezpecnostniho inzenyrstvi VSB - TUO

Katedra pozarni ochrany
Katedra bezpecnosti prace a procest
Katedra ochrany obyvatelstva
Katedra bezpecnostnich sluzeb
Zdroj: vlastni zpracovani

3.4.6 Vyzkum a vyvoj VSB — TUO

VSB — TUO nabizi velky rozptyl stazi a postdoktorandskych pozic. Provozuje
také Podnikatelsky inkubator, ktery poskytuje podporu za€inajicim firmam. Univerzita
realizuje vyzkum ve vyzkumnych tstavech a centrech jako Centrum ENET, Centrum
nanotechnologii, = Centrum  pokrocilych  inovacnich  technologii,  Institut
environmentalnich technologii, IT4Innovations a Regionalni materialové-technologické

centrum, Vyzkumné energetické centrum nebo Institut ¢istych technologii t€zby.

3.4.7 Merchandisingova konkurence VSB — TUO v Ostravé

Vysoka Skola baiska v Ostravé méa v merchandisingu dvé hlavni konkurence,
prvni z nich je Ostravska univerzita. Fakulty Ostravské univerzity jsou zobrazeny v Tab.

3.13.

Tab. 3.13. Fakulty Ostravské univerzity

Fakulty socidlnich studii
Fakulta uméni
Lékatska fakulta
Filozoficka fakulta
Pedagogicka fakulta
Piirodovédecka fakulta
Zdroj: vlastni zpracovani
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Rozdilem mezi VSB — TUO a Ostravskou univerzitou je hlavni v tom, Ze Vysoka
Skola banska je zamétena na technologické a ekonomické obory, zatimco Ostravska
univerzita je spiSe na sociologické obory. Ostravska univerzita byla zaloZena roku 1991
a je sloZzena ze Sesti fakult, dvou institutil a jednoho ustavu. Univerzita poskytuje
vysokoSkolské vzdélani ve vSech studijnich programech i formach. Rektorem Ostravské

univerzity je prof. MUDr. Jan Lata, CSc. (Ostravska univerzita, 2022).

Druhou z nich je Ostravské derby. Ostravské derby je hokejové utkani mezi
dvéma hlavnimi univerzitami Ostravy. VSB — TUO a Ostravskou univerzitou. Prvni

rocnik tohoto utkani se odehral v bieznu roku 2014. (Ostravské derby, 2022)

3.4.8 Studium na vysoké Skole

V Ceské republice musi mit student vysoké skoly, dokonéené tplné stiedni nebo
uplné stiedni odborné vzdélani, maturitu. Maturita je podminkou pro studium jakéhokoliv

oboru na vysokych skolach.

Zapisem do studia je z ¢loveka oficialné student vysoké Skoly. Akademicky rok
trva 12 kalendainich mésict a je rozdélen na dva semestry — zimni a letni, ro¢niky nebo
bloky. Kazda tato ¢ast akademického roku je slozena z obdobi vyuky, zkousek a prazdnin.
Po dobu studia student plni povinnosti napf. zpracovavd semestralni prace, sklada
zkousky, zapocCty, ucastni se piednaSek a cviceni. Studium je fadné ukonceno
absolvovanim studia v daném studijnim programu. Den ukonceni studia je den tspéSného
sloZeni statnich zavéreCnych zkouSek. Student se také mulZe z(cCastnit slavnostnich
ceremonidlll jako je slavnostni uvedeni do studia — imatrikulace, udéleni akademického

titulu — promoce apod.

Program studia

Program studia (dfive studijni obor) si student voli pfi pfihlaSovani na vysokou
Skolu. Podle tohoto programu studia si pak zapiSe predméty tak, aby splnil poZadavky
(dostate¢ny pocet kreditii — kreditni systém).
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Kreditni systém

Kreditni bod je jednotka ndrocnosti, kterou se méfi objem prace, kterou musi

vysokoSkolsky student splnit na GspéSné zvladnuti testu, zkousky nebo jiné ¢asti studia.

Kreditni systém je stanoven tak, aby kazdy student mél volnéjsi rozhodovani
v dulezitosti pfedméti pro jeho studium, musi vSak splnit ur¢ité minimum kreditil, aby
mohl projit do dal§iho ro¢niku. Tato volnost spoléha na pili studenti, aby si byli sami
schopni stanovit svilj objem prace a usili, které musi vlozit do uspéSného zdolani

predméta.

Moderni vysoké Skoly maji studium slozené z nékolika povinnych ptedméti (tzv.
Ac&kovych predméti) a velkého mnoZstvi povinné volitelnych piedméti (tzv. Béckovych
predmétli), nékdy také volitelnych predmétt (tzv. CéCkovych piedmétii). Povinny objem
prace, kterou musi student splnit se pocita kredity, které si student vypocita a posklada ze

zvolenych predméti.

Hodnoceni studia

Zkousky na vysokych skoléach se zpravidla hodnoti standartni klasifikac¢ni stupnici
ECTS (kreditni stupnice) A — F, viz Tab. 3.14. Zapocty jsou hodnoceny poctem bodl
s pfedem stanovenym minimem a maximem pro uspésné splnéni. V piipad¢ nedosazeni
minima je zépocet hodnocen jako nesplnén. Kazda vysoka Skola si urcuje pocet pokust

pro absolvovani zapoctu a zkousky.

Tab. 3.14. Hodnoceni studia

Zkouska Ohodnoceni fislem  Kolokviom Zdpodet Splnil
A - vyboré 1 - vybone P - prospél  Z - zapolteno v

B - vyborné minus 1,5 - velmi dobie v

C - velmi dobte 2 - dobfe v

D - velmi dobfe minus 2,5 - uspokojivé v

E - dobfe 3 - vyhovujici v

F - nevyhovél 4 - nevyhovujici N - neprospél N - nezapodteno ®

Zdroj: vlastni zpracovani
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Formy studia

Studium na vysoké Skole miiZze probihat 3 formami studia. Prezencni (denni)
studium, distan¢ni (dalkové) studium a kombinované (denni i dalkové) studium. V kazdé
form¢e studia mohou studenti vyuzit ISP — individuélni studijni plan. O tuto formu studia
si musi student zazédat, odiivodnit ji a musi ji schvalit dékan fakulty. Individualni studijni
plan umoznuje studentovi volnéjsi podminky studia pievazné z hlediska dochazky.

Objem prace musi ve vEtSin€ splnit stejné jako studenti bez ISP.

3.5 Akademicka prava a svobody

Mezi zékladni akademicka prava a svobody patfi:

e Svoboda védy, vyzkumu a umélecké tvorby a zvetfejiiovani jejich

vysledka

e Svoboda vyuky spocivajici prfedevSim v jeji otevienosti raznym
védeckym nézorim, védeckym a vyzkumnym metoddm a uméleckym
smérim

e Pravo ucit se zahrnujici svobodnou volbou zaméfeni studia v ramci
studijnich programii a svobodu vyjadiovat vlastni nazory ve vyuce

e Prévo ¢lenti akademické obce volit zastupitelské akademické organy

e Préavo pouzivat akademické insignie a konat akademické obtady
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4 Metodika shromazd’ ovani dat

V této kapitole je popsana piipravna a realizacni fdze marketingového vyzkumu.
K primarnimu vyzkumu bylo vyuzito dotaznikové Setfeni, které patii mezi metody
kvantitativniho vyzkumu a sekundarni doplitujici informace poskytnuté z rozhovoru s
pracovniky univerzity. Marketingovy vyzkum je zaloZeny na dvou fazich, které na sebe
navazuji. Prvni ptfipravnd faze vyzkumu zahrnuje analyzu zkoumaného problému a
stanoveni cili vyzkumu. Druhd realizacni faze zahrnuje popis sbéru dat, které jsou pro

vyzkum pouZity.

4.1 Ptipravna faze

Piipravna faze je podstatna pro definovani problému a realizaci cili vyzkumu
prace. Zahrnuje specifikaci aktualni situace, vymezeni cilti vyzkumu, plan typu a sbéru
dat, vymezeni zakladniho a vybérového typu respondentii a casovy harmonogram

vyzkumu. Rozdéleni respondentii podle kategorii a plan komunikace s respondenty.

4.1.1 Specifikace aktudlni situace

Problém této bakalaiské prace je aktudlni merchandising univerzity, komunikace
a propagace téchto predmétl, také jak spotiebitelé vnimaji aktualni merch a jeho
propagaci. Univerzita vyuzivd k propagaci svlj vlastni merchandising. Zahrnuje
riznorodé predméty od kliCenky, ptes hrnek az k oblecCeni, které je pro tuto praci
primarni. Marketingova komunikace Skoly v propagaci merchandisingu probihd ptes
socialni sit¢ (Facebook, Instagram), plakaty, vyvéSenim na e-shop a nasledné vystavenim
pfedméta ve skriptarnach. Znalost produktl tedy zavisi na tom, jak studenti nav§tévuji
skriptarny, sleduji socidlni sit€ a zajimaji se o merchandising. Problémem univerzity je
pozadavku studentd na vzhled a prodej produkti. Marketingova komunikace by méla
reflektovat pozadavky studentll na design, cenovy rozpocet a atraktivitu webovych

stranek e-shopu.

4.1.2 Cile marketingového vyzkumu

Na zaklad¢ definovani problému je mozné stanovit cil vyzkumu. Stanoveni cile

by mélo byt podrobné vyjadieno.
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Primarnim cilem této prace je analyza merchandisingu VSB — TUO a jeji
Ekonomické fakulty. Sekundarnim cilem je navrhy nového designu obleceni, které jsou
zobrazeny v ptiloze 1. Prizkum, zda se respondentiim navrhy libi a chtéli by je uzivat.
Také analyza odpovédi na navrh sjednoceni merchandisingu podle barev fakult VSB -

TUO a vyuziti erbi, které kazda fakulta ma.

4.1.3 Metody marketingového vyzkumu

Primarni data byly ziskana pro za ucelem konkrétniho vyzkumu. Mohou byt
sesbirané jakoukoliv formou (dotazovani, pozorovani, experiment, rozhovor)
v kvalitativnim vyzkumu, ale vzdy to jsou data, které jsou potizeny nyni pro konkrétni
vyzkum nebo analyzu. Jsou-li data poté vyuzita pro dalsi ucely, uz jsou data sekundarni.
Primarni data jsou originalni, nemusime ovéfovat jejich pravdivost nebo validitu.
Primarni data se svym obsahem shoduji s cilem a obsahem konkrétniho vyzkumu, jsou
aktualni a originalni. ,,Zejména pii feSeni marketingovych problému, které se mohou
v Case rychle vyvijet (jako napfiklad chovani a nadzory zékaznikil), maji primarni data
velkou vyhodu diky své aktudlnosti a relevantnosti k dané situaci* (Tahal 2018, s. 30).

Nevyhodou primarnich dat je ¢asova a finan¢ni naroc¢nost jejich sbéru. (Tahal, 2018)

Sekundarni data jsou v marketingovém vyzkumu dostupnéjsi a levnéjsi nez data
primarni. Data se nachazeji ve velkém mnoZstvi zdrojt, které¢ miiZzeme rozdélit na externi
a interni. Externi data jsou obvykle ¢erpana z vyro¢nich zprav, statistik, obchodnich
rejstiikd apod. Interni zdroje jsou existujici data uvnitf nasi firmy. Nejcastéji se jedna o
data obchodniho charakteru nebo tcéetni povahy napt. informace o zakaznicich, evidence
trZzeb, vyhodnoceni reklamaci apod. Ve spojeni se sekundarnimi daty se Casto vyuziva
pojem desk research, jelikoz se jedna o vyhledavani v dokumentech a primarné praci u
stolu. Na zacatku vyzkumu je vzdy uzitecné pohledat, zda existuji kvalitni sekundarni
data k danému problému, jelikoz se pak mizeme vyhnout zbytecné financni i Casové

ztraté, pti sbéru novych dat. (Tahal, 2018)

Pro tuto bakaldfskou praci byla vyuzita kvantitativni metoda sbéru dat.
Kvantitativni vyzkum ma za cil pfinést odpovédi, které se pak zpracovavaji nejcastéji do
grafil a tabulek. Kvantitativni vyzkum muize pro sbér dat pouZzivat pozorovani, experiment

nebo dotazovani (Tahal, 2018). Sbér dat probéhl metodou online dotazovani CAWI.
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Vyhodou této metody je dosah na vétsi pocCet respondentii a rychlost ziskani dat, diky

online sdileni.

Marketingovy vyzkum byl realizovan dotaznikem pro studenty. Dotaznik, jehoZ
vizualizace je zobrazen v piiloze 2, byl umistén na webové platformé¢ Google Forms.

Odkaz na online dotaznik byl umistén na socialni platformu Facebook.

Ptedvyzkum probihal formou dvou ustniho rozhovort s pani inZenyrkou Petrou
Halikovou, tiskovou mluv¢i, kterd mé na starosti merchandising VSB - TUO. Pani
Halikova piedstavila autorce koncept merchandisingu VSB — TUO. Poskytla autorce
predméty merchandisingu, které jsou zkouméany v bakalarské praci dale, aby si je mohla
hmatateln¢ prohlédnout a vyzkouset. Druhy rozhovor probéhl s jednim ze zakladatelti
Ostravského derby, panem Lukasem Hajkem. Pan Hajek autorce piedstavil, jak vznikl

merchandising Ostravského derby a jak funguje Ostravské derby s VSB — TUO.

4.1.4 Respondenti

Vybér respondentu byl stanoven kvotnim vyberem. Pii kvotnim vybéru filtrujeme
soubor respondentll pomoci kvotnich znaki. Kvotni otdzky vytvafi realizator dotazniku.
Jedinou podminkou je, abychom o vSech jednotkach zakladniho souboru méli vSechny
kvétni informace. Kvétnimi informacemi jsou vétSinou: pohlavi, vek, vzdélani nebo

misto bydliste. (Tahal, 2018)

Zékladni soubor je tvofen respondenty starsi 18 let, Zeny i muzi, ktefi studuji VSB
- TUO. Hranice 18 let byla stanovena na zdkladé¢ predpokladu, Ze studenti prvniho ro¢niku

jsou plnoleti.

Vybérovy soubor respondentii je tvofen studenty Ekonomické fakulty VSB - TUO
aktualn¢ studujici bakalafsky nebo navazujici magistersky studijni program nebo
absolvent. Cleni Facebookovych skupin VSB — TUO a VSB — EKF, kde byl dotaznik

umistén. Velikost vybérového souboru byla stanovena na 104 respondentd.

47



4.1.5 Dotaznik

Dotaznik se skladal ze 4 druht otazek. Meritorni, kvotni, filtra¢ni a identifikacni.
Obsahoval 31 otazek. Meritornich otazek bylo v dotazniku 26, filtra¢nich otazek 5 a
identifika¢ni otdzka 1. Poslednich 5 kvétnich otdzek se tykalo pohlavi, véku, aktudlniho

statusu, univerzity a fakulty studia a zaméstnani.

Meritorni otazky — Jedna se o nejdilezitéjsi ¢ast dotazniku. Obsahuje otazky, které
tykajici se tématu vyzkumu bakaléiské prace. Otazky je diilezité sefadit od obecnych

ke konkrétnim a nejzasadnéjSim pro vyzkum. (Tahal, 2017)

Kvotni otdzky — Kvotni vybér se tyka sledovanych vlastnosti, které¢ procentualné
odpovidaji zdkladnimu souboru. Otazky se vétSinou tykaji véku, vzdélani nebo pohlavi.
Pro nékteré respondenty mohou byt tyto otazky ptilis daveérné, ale pro dotaznik jsou velmi

dualezité pro rozdéleni respondentt. (Tahal, 2017)

Filtra¢ni otazky — Témito otazkami se rozdéluje pocet respondentti, ktefi jsou pro
vyzkum duleziti. Podle odpovédi respondenta zjistime, zda je pro vyzkum vhodny nebo

jeho odpovédi z vyzkumu vytadime pro nevhodnosti kritérii. (Tahal, 2017)

Identifikaéni otdzky — Otazky tohoto typu zafazujeme na konec dotazniku. Slouzi
ke tfidéni respondentt do skupin, které maji spolecné vlastnosti. Jsou to otdzky na misto

bydlisté nebo ptijem. (Tahal, 2017)

Pro dotaznik byla pouzita sada otdzek s kombinaci uzavienych otazek, otazek
s vicendsobnym vybérem, otazek s hodnotici Skalou a otevienych otazek. Otazky byly

poloZeny srozumiteln€ a jednoduse, aby se respondenti nedostali do nekomfortni situace.

Dotaznik zacal uvodem, kde byli respondenti pozadani o vyplnéni dotazniku,
vysvétleni zkoumaného tématu bakalarské prace, jak budou data nasledné vyuzita a

podékovani za spolupraci pii zkoumani situace.
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4.2 Realizaéni faze

Vramci realizacni faze byla porovndna ptipravna faze s uskutecnénym
vyzkumem. V nésledujici podkapitolach je popsan pribéh predvyzkumu, samotného

sbéru dat, zpracovani dat a analyzy dat.

42.1 Sbérdat

Sbér dat probihal online formou dotazniku v terminu 14. 3. 2022 az 2. 4. 2022.
Marketingového vyzkumu se zucastnilo 147 respondentd — soucasnych i byvalych
studenttt VSB - TUO. Do vyzkumu byli zapojeni vyhovujici respondenti podle pfedem
nastavenych kritérii: obyvatelé Ceské republiky starsi 18 let bez ohledu na pohlavi, ktefi
jsou aktualnimi studenty nebo absolventi VSB — TUO. Pro sbér dat byla pouzita webova

platforma Google Forms. Primérna délka vyplnéni dotazniku byla 5 minut.

4.2.2 Zpracovani dat

Vyslednd data byly zpracovana v programu Microsoft Excel. Data ziskdna
z dotazniku byla nakopirovdna do listu Excelu. Nasledné byla ocisténa o nevyhovujici
odpovédi. Tento proces zménil pocet respondenti z 150 na 147 ocisténych. Osoby, které
nebyly studenti ani absolventi zadné fakulty VSB — TUO byly z dotazniku vyloudeny.
Tyto odpovédi byly pouze 3, takze nijak vyrazné neovlivnily vyzkum. Nasledné byly data
rozdeleny podle dalSich kritérii jako napft. jen Zeny, jen studenti ekonomické fakulty atd.
Slozeni respondentt bylo pfedem predpokladéno na priméarné na studenty EKF a studenty
ostatnich fakult VSB — TUO, protoZe byl dotaznik odeslan na Facebookovou skupinu
Ekonomické fakulty VSB — TUO a skupinu VSB — TUO.

Microsoft Excel je tabulkovy procesor od firmy Microsoft. Excel zvlada bézné
operace a také né¢kolik stovek dalSich funkci jako napt. funkce textové, logické,
matematické, prevodni apod. Pomaha uspotradat data nebo vytvaret tabulky ze Sablon.
Vyhodou procesoru je rozsitené uzivani po celé Evropé. Jednoduché pouzivani, orientace
v zakladnich funkcich a moznost otevieni vice sesiti v jednu chvili. Je k dostani v balicku

Microsoft Office, kde jsou dalsi textové a jiné procesory. (Microsoft, 2022)
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4.2.3 Navrh designu

Autorka sama navrhla vlastni design merchandisingu, ktery bude je zobrazen
v ptiloze 1. Navrh designu byl realizovan v grafickém programu Krita. Jedna se o
graficky rastrovy i vektorovy editor z kancelaiského baliku KOffice navrzeny pro pouziti
v oblasti digitalniho uméni a animace, skicovani a malovani. Je mozna prace s barvami,
pokrocilou spravu Stétcli, nedestruktivni vrstvy a masky, spravu vrstev, vektorovou
grafiku a prepinatelné profily. Ma néstroje pro praci s grafickymi tablety a néstroje pro

ilustratory nebo vytvareni textur. (Krita, 2022)

42.4 Casovy harmonogram

V Tab. 4.1 je zaznamenan Casovy harmonogram marketingového vyzkumu a
zpracovani bakalarské prace. Tabulka vyjadiuje jednotlivé aktivity a obdobi, na které
byly naplanovany. Marketingovy kvantitativni vyzkum je charakterizovan svou ¢asovou
narocnosti s ohledem na zisk respondentii. Finan¢ni néklady na dotazovani byly,
vzhledem k dotazovani online, nulové. Nejdelsi ¢as byl potieba na ptipravu dotazniku a

jeho naslednou analyzu a zpracovani dat.

Tab. 4.1. Casovy harmonogram vyzkumu

Cinnost / Obdobi Rijen Listopad | Prosinec Leden Unor Biezen Duben
2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022

Zadani BP

Predvyzkum

Metoda vyzkumu

Navrh dotazniku

Navrh designi nového merchandisingu
Sbér a zpracovani dat

Analyza dat

Navrh merchandisingu univerzity

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.2.5 Struktura respondentt

Marketingovy vyzkum byl zaméten na osoby star$i 18 let, bez ohledu na pohlavi,
kteii Ziji v Ceské republice a studuji nebo studovali VSB - TUO. Vybérovy soubor tvoiilo
142 respondentii. Zen bylo zastoupeno 74 % a muii 26 %, lze vy&ist z Obr. 4.1. Rozdé&leni
respondentt podle pohlavi.

Obr. 4.1. Rozdeleni respondentii podle pohlavi

26%

74%

= Zeny = Muzi

Zdroj: vlastni zpracovani

Podle v€ku byli respondenti rozdéleni na 3 skupiny, viz Obr. 4.2. Rozdéleni
respondentli podle véku. Ve veékovém rozmezi 19 — 22 let bylo 53 % respondentd,
v rozmezi 23 — 25 let bylo 29 % respondenti a v rozmezi 26 let a vice bylo 18 %

respondenttl.

Obr. 4.2. Rozdéleni respondentii podle véku

53%

29%

=19-221let =23-25]1et 26 let a vice

Zdroj: vlastni zpracovani
Vékovy rozptyl respondentli v rozmezi 19 — 26 a vice let, je dan sdilenim
dotazniku na Facebookovych profilech Ekonomické fakulty a VSB - TUO, kde je vétsina

studentti ve studijnim veku.
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Respondenti byli pouze studenti nebo absolventi VSB - TUO. Podle statusu studia
byli rozdé&leni na studenty bakalaiského studia, magisterského studia, absolventy VS. Z
Obr. 4.3 nize 1ze vy¢ist, Ze studentl bakalafského studia bylo 60 % respondentti, studentli
magisterského studia 25 % respondenti a absolventi VS bylo 15 % respondentt.

Obr. 4.3. Rozdéleni respondentii podle statutu studia

15%

60%

25%

= Student bakalatského studia = Student magisterského studia Absolvent VS
Zdroj: vlastni zpracovani
Struktura respondentd dle fakulty studia je zobrazena v Obr. 4.4 nize. Z obrazku
1ze jednoznacné vy¢ist pievaha studentli Ekonomické fakulty, kterych bylo 71 %. Druhou
nejvice zastoupenou byla Fakulta materidlové technologicka s 6 % respondentt, treti byla
Fakulta bezpe€nostniho inZenyrstvi s 6 % respondentil, na ctvrté pozici byla Hornicko-
geologicka fakulta s5 % respondentt. Patou pozici mély Fakulta strojni, Fakulta

elektrotechniky a informatiky a Fakulta stavebni se 4 % respondentt.

Obr. 4.4. Rozdeleni respondentii podle fakulty studia

4% 4%
5%

o

B -

6%

=EKF =FMT =~FBI =FEI =HGF =FS =FAST

Zdroj: vlastni zpracovani
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Posledni kvotni otdzka se tykala zamé&stnani pfi studiu. Respondenti méli na vybér
ze 4 odpovédi. Prijem ze brigddy nebo prace mélo 80 % respondentti. Oproti 20 %
respondentli, kteti neméli praci, ale ma vlastni pfijjem z jiného zdroje (podnikani,
alimenty apod.). V procentudlnim podilu v Obr. 4.5 nize lze vycist, ze studenti se

zaméstnanim prevazuji % respondentll.

Obr. 4.5. Rozdeleni respondentii podle zaméstnani

20%

80%

= Prace nebo brigada = Zadné zaméstnani

Zdroj: vlastni zpracovani
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5 Analyza merchandisingu

V této kapitole byly analyzovéany finalni vysledky dotaznikového Setieni, jehoZz
podoba je uvedena v ptiloze 1. Cilem kapitoly bylo vyhodnotit ziskana primarni a
sekundarni data, za uc¢elem zhodnoceni aktudlniho merchandisignu a novych navrha.
Vyzkumu se zac¢astnilo 147 respondentt, kteti jsou aktuadlnimi nebo byvalymi studenti

VSB - TUO.

Analyza byla rozdélena do nékolika ¢asti: znalost aktualniho merchandisingu
VSB — TUO a misto jeho prodeje, zhodnoceni piedméti VSB — TUO, Ostravského derby
a porovnani s VSB — TUO, zhodnoceni merchandisingu Ostravského derby a Ostravské
univerzity. V dalsi ¢asti analyzy byly ptedstaveny vlastni ndvrhy na novy design obleceni,
kde respondenti vybirali z navrhii, ktery se jim nevice libi a dostali také moznost sami
navrhnout jaké pfedméty a v jakém stylu jim v aktudlnim vybéru pifedméth chybi.

Dotaznik obsahoval také otdzky na sjednoceni designu podle barev a erbu fakult.

5.1 Respondenti

Marketingového vyzkumu se zG&astnili studenti VSB — TUO. Pies dvé tietiny
respondentt byli studenti nebo absolventi Ekonomické fakulty a necelou jednu tietinu
tvorfili respondenti z ostatnich fakult. Tento vzorek respondentl je vyhovujici, protoze
vyzkum byl zaméfen na Ekonomickou fakultu a druhotné VSB - TUO. A také proto, Ze
studenti a absolventi univerzity jsou hlavnimi spotifebiteli merchandisingu, a tudiz je
jejich nazor velmi dilezity. V grafech niZe jsou zahrnuti viichni respondenti z VSB —
TUO, sice prevazuji respondenti Ekonomické fakulty, ale pro vysledek prace jsou
dulezité odpovédi i respondentti z jinych fakult, protoze merchandisingu by byl jednotny
pro celou univerzitu a jen v detailech popsanych v kapitole 6.3. rozdéleny dle barev

fakult, zobrazenych v kapitole 3.4.5.
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5.1.1  Znalost aktudlniho merchandisingu

Uvodem vyzkumu bylo zkoumano, jestli respondenti znaji merchandising VSB -
TUO. Z vyslednych dat vychazi, Ze 85 % respondentii zna merchandising a 15 %

respondentli ne, viz Obr. 5.1.

Obr. 5.1. Znalost predmétii merchandisingu VSB - TUO

15%; I

85%

= Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1.2  Misto nakupu

Obr. 5.2. Misto nakupu merchandisingu VSB - TUO

E-shop VSB - TUO

61%
Skriptarna [T 52
Knihovna [ 10%

Dekandt [ 2%

0%  10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%
Zdroj: vlastni zpracovani
Respondenti dostali otazku, zda védi, kde si miizou koupit merchandising VSB —
TUO. Skoro 1/3 respondentti, konkrétné 25 %, odpovédéla nevim. Vice nez polovina

respondentii piesné 44 % hlasovala pro e — shop VSB — TUO. V dalsich odpovédich se
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pfidavala knihovna a skriptarna. Jak lze vyc¢ist z Obr. 5.2, do odpovédi byla zamichéna

Spatnd odpoveéd’ dékanat, pro kterou hlasovalo 1 % respondentd.

5.1.3 Znalost merchandisingu Ostravského derby

Respondenti dostali otazku, ve které jim byl ukdzan vytez designu Ostravského
derby s otazkou, zda tento merchandising znaji. Vice nez tii pétiny respondentli
odpovédéli ano, ptesné 83 % respondenttl, viz Obr. 5.3. Pouze 17 % respondenti viibec

neznal tento merchandising.

Obr. 5.3. Znalost designu merchandisingu Ostravského derby

17% 4

83%

= Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
Dalsi otazka se tykala znalosti, komu tento design merchandisingu obleceni patii.

Otazka znéla, zda védéli, Ze tento design patii Ostravskému derby a NE VSB — TUO.

Obr. 5.4. Merchandising Ostravského derby

50%

50%

= Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
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Odpovédi byly piesné 50:50, lze vycist z Obr. 5.4, kdy 50 % respondentt

odpovédélo ano a 50 % odpovédélo ne.

5.1.4 Zhodnoceni produktii merchandisingu VSB — TUO

V zhodnocujicich otdzkach méli respondenti vybrat, na Skéle od 1 — libi se mi
moc, 2 — spiSe se mi libi, 3 — nevim, 4 — spise se mi nelibi, 5 — nelibi se mi viibec, na kolik

se jim dany merchandisingovy produkt libi.

Sed4 mikina VSB — TUO

Mikina $edé barvy s napisem VSB — TUO se respondentiim spise nelibila. Z Obr.
5.5 nize je mozno vycist, ze 40 % respondentti odpoveédéelo negativné, 35 % respondentli
pozitivné a 25 % respondentl ziistalo neutrdlnich a nezhodnotili mikinu ani kladné, ani

zaporné.

Obr. 5.5. Hodnoceni: Seda mikina VSB - TUO
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
1 2 3 4 5

Zdroj: vlastni zpracovani
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Cerna mikina VSB - TUO

Cerna mikina VSB Technicka univerzita Ostrava nedopadla viibec 1épe. Studenti
méli na Skdla zhodnotit tuto mikinu a opét bylo hodnoceni spiSe negativni. Mikina se
libila 35 % respondentt, neutralnich zistalo 25 % respondentd a mikina se nelibila 40 %

respondentti viz Obr. 5.6.

Obr. 5.6. Hodnoceni: Cernd mikina VSB - TUO
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Zdroj: vlastni zpracovani

Triko VSB - TUO

Obr. 5.7. Hodnoceni: Triko VSB - TUO
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Zdroj: vlastni zpracovani
Bilé triko s napisem VSB — TUO v typické modro-zelené barvé VSB — TUO,

dopadlo v hodnoceni respondenty 1épe nez obé mikiny. Z Obr. 5.7 lze vy¢ist Ze, triko se
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libilo 42 % respondentiim, nelibilo 25 % respondentiim a neutrdlnich s odpovédi nevim

zustalo 33 % respondent.

Sila VSB - TUO

Sala VSB — TUO nedévno zménila trochu design, ktery i po zméné neni mezi
studenty uspésny, jak je mozno vycist z Obr. 5.8. Pozitivnich hodnoceni respondentt,
kterym se $ala libi bylo 35 % pozitivnich odpovédi. SpiSe se nelibi 40 % respondentii a

neutralnich zstalo 25 % respondenti.

Obr. 5.8. Hodnoceni: Sala VSB - TUO
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10%
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Mikina EKF

Ekonomicka fakulta VSB — TUO mé svij vlastni design, ktery nesouvisi s celym
merchandisingem VSB — TUO. Z Obr. 5.9 lze vy¢ist, ze mikina EKF se libila 30 %

respondentti, neutralnich zistalo 26 % respondentt a nelibila se 44 % respondent.

Obr. 5.9. Hodnoceni: Mikina EKF
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Zdroj: vlastni zpracovani
Triko EKF

Obr. 5.10. Hodnoceni: Triko EKF
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Zdroj: vlastni zpracovani

Triko EKF je podobné jako triko VSB — TUO. Obé trika jsou bilé a rozdil je
v designu napist. Jak lze vycist z Obr. 5.10 triko EKF dopadlo v hodnoceni respondenty
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hiif nez triko VSB — TUO. Triko se libilo 29 % viech respondentt. Negativni hodnoceni

z celkového poctu respondentt dalo 38 %. Neutralnich ztstalo 33 % respondentd.

5.1.5 Zhodnoceni produkti merchandisingu Ostravského derby

Spolu se vznikem hokejového derby, které je blize popsano v kapitole 3.4.7.
vznikl napad vlastniho merchandisingu, aby si studenti mohli koupit pfedméty, kterymi
by reprezentovali svou univerzitu a sjednotili se v jeden tym. Zakladatelé derby si sami
navrhli vlastni design obleCeni a dresii pro hrace. Jejich merchandising je oblibenéjsi nez
VSB — TUO a na hokejovych utkani jsou studenti obledeni z velké vétsiny v jejich
produktech.

Mikina Ostravské derby

Mikina Ostravského derby je tmavé zelena s velkym napisem VSB. Z Obr. 5.11
Ize vy&ist, Ze mikina se libi a mé u studentd vétsi uspéch néz mikina VSB — TUO. Celych
76 % respondenti hlasovalo kladné, neutrdlné hlasovalo 14 % a negativné¢ 10 %

respondenttl.

Obr. 5.11. Hodnoceni: Mikina VSB, Ostravské derby
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Triko Ostravské derby

V celkovém hodnoceni opét triko Ostravského derby dopadlo 1épe nez triko VSB
— TUO. Kladn¢ hodnotili respondenti v 70 % odpovédi, neutralné ve 20 % odpovedi a
negativné v 10 % odpovédi viz Obr. 5.12.

Obr. 5.12. Hodnoceni: Triko VSB, Ostravské derby
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Zdroj: vlastni zpracovani

Sala Ostravské derby

Obr. 5.13. Hodnoceni: Sala VSB, Ostravské derby
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Zdroj: vlastni zpracovani
Design $aly Ostravského derby se respondentiim libil vice, nez VSB — TUO, jak
lze vy¢ist z Obr. 5.13. Vice nez polovina respondentti odpovédéla pozitivné a to 61 %,

neutrdlné odpovédélo 21 % a negativné 18 % respondentt.
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Kulich Ostravského derby

Kulich s néapisem BO Ostrava spojuje vSechny studenty z Ostravy, ktefi jsou pySni
na své univerzity a chodi fandit hokejovému tymu BO Ostrava, ktery je sloZzeny z hract
VSB — TUO a Ostravské univerzity. Kulich se respondenttim libi a to v 73 %, neutralné
odpovédélo 16 % a nelibi se 11 % respondent, jak 1ze vy¢ist z Obr. 5.14.

Obr. 5.14. Hodnoceni: Kulich Ostravské derby
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Zdroj: vlastni zpracovani
5.1.6  Ktery merchandising se libi vice

Respondenti byli dotdzani, ktery merchandising se jim libi vice. Jiz z odpovédi,
ve kterych hodnotili jednotlivé pfedméty lze vycist vétsi pozitivni hodnoceni pro

merchandising Ostravského derby.

Obr. 5.15. Merchandising VSB - TUO x Ostravské derby

15% 25%

60%
= VSB-TUO = Ostravské derby Oba dva stejné

Zdroj: vlastni zpracovani
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Ptes polovinu respondentt hlasovalo pro design Ostravského derby a to 60 %. Pro
design VSB — TUO hlasovalo 25 % respondentii a 15 % odpovédélo oba stejné, jak lze
vy¢ist z Obr. 5.15.

5.1.7 Ktery produkt mate doma

Obr. 5.16. Pocet predmeétii vilastnénych respondenty

45%

55%

= Ani jeden = Alespoii jeden
Zdroj: vlastni zpracovani
Po zhodnoceni predmétii méli respondenti otazku, jaké predméty maji doma.
Z Obr. 5.16 niZze miZeme vycist, Ze 29 % respondentli neméd doma Zadny pfedmét a

alesponi jeden ma doma 36 % respondenti.

Obr. 5.17. Predmeéty vlastnéné respondenty

Zelena mikina VSB, Ostravské derby I 15%
Triko EKF, VSB - TUO I 1%
Zelené tricko VSB, Ostravské derby I 1%
Sed4d mikina VSB - TUO I 9%
Kulich Ostravské derby N 9%
Séla VSB, Ostravské derby I 7%
Sila VSB - TUO NN 5%
Cerna mikina VSB - TUO N 5%
Seda mikina EKF, VSB - TUO I 3%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nejvice hlasti dostala zelend mikina VSB Ostravského derby, kterou vlastni 7 %
respondentil. Z merchandisingu VSB — TUO ma nejvice a to 6 % respondentti doma triko

EKF. Dalsi pfedméty jsou lze vycist z Obr. 5.17 vyse.

5.1.8  Ceny produktt

Cena produktil je dana podle jejich nakladli na vyrobu. Respondenti byli dotdzani,
jaké je podle jejich nazoru adekvatni cena za mikinu, triko a §4lu. U mikiny byla pfes
polovinu odpovédi a to 58 % na cenu 300 — 499 K¢ a 33 % na cenu 500 — 699 K¢. U trika
byla ptfes polovina odpovédi a to 61 % na cenu 200 — 299 K¢&. U $éaly byla také pies
polovinu odpovédi a to 65 % na cenu 100 — 199 K¢&. Graficky jsou odpovédi zobrazeny v
Obr. 5.18.

Obr. 5.18. Ceny produktii merchandisingu

70% 65%

61%
60% 8%,

50%
40%
33%
30% 25%
20% - 17% 18%
10%
0,

10% 6% 4% %

0% 0 [ | H

Méné nez 99 100 - 199 K&200 - 299 K&300 - 399 K&400 - 499 K& 500 - 599 KE600 - 699 K& 700 K¢ a
K¢ vice

® Mikina ®Triko = Sala

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1.9 Népady studentti a chybéjici predméty
Respondenti dostali moznost vyjadfit své nazory na aktudlni merchandising,
navrhnout své nadpady na novy anebo na véci, které by zmeénily, v jedné otdzce s moZnosti
vlastni odpovédi. Nejcastéjsi odpoveédi byly kvalitn€j$i materialy, ze kterych je obleceni
vyrobené. Mélo by byt z piijemnéjSich materiali, které nebude pfi prani poustét barvu a
tim blednout. Bylo zminéno logo, které je na aktualnim merchandisingu tak, Ze pfi prani

praské a loupe se. Logo by se mohlo na pfedméty vysit, tim by bylo kvalitnéji provedené,
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vice by vydrzelo a designové by vypadalo lépe. Také byly napady jako: logo
zajimavéj$im fontem, jen zkratky v neutrdlnim stylu, neutralni barvy obleceni s napisy
v barvéch fakult, trika v barvach fakult s bilym logem, poutavy slogan s lepsi grafikou.
Autorka by urcité zminila napad studenta nebo studentky, ktery navrhl zapojit do loga
rok zaloZeni napt. EKF 1977. Také zajimavy napad bylo pouZiti stylu oble¢eni derby na
sportovni oblecent, které by studenti mohli nosit na hodiny TV anebo na turnaje a zapasy.
Pokud by bylo z kvalitniho sportovniho materialu a stiihu, urCité by jej nosili studenti i

pfi sportovnich aktivitich mimo Skolu.

Z predmétl, které studentim chybi se nejvice objevila mikina bez kapuce, triko
s ¥ rukédvem, papuce, mikina s kapuci a zipem. Také by studenti v predmétech radi uvitali

bundu, fakultni ponozky nebo dopliiky jako batoh nebo obal na mobilni telefon.

Tab. 5.1. Napady studentii

Kvalitnéj$i materidly Neutralni obleceni s logem v barvéch fakult
Vysiti loga Spojeni loga s datem vzniku fakulty/univerzity
Poutavy slogan Logo zajimavym fontem

Sportovni obleCeni Trika v barvach fakulty s bilym logem

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1.10 Konkurence OSU merchandising

Obr. 5.19. Hodnoceni: Merchandising OSU

8%

“ 25%
23%

9%
35%

= Ano = SpiSe ano Nevim = SpiSene = Ne
Zdroj: vlastni zpracovani
Nékteti studenti mohou studovat na obou univerzitich nebo byt byvalymi

studenty OSU a sou¢asnymi VSB — TUO. Proto byli respondenti dotazani, jak se jim libi
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merchandisingové oble¢eni OSU. Z Obr. 5.19 vySe mlizeme vycist, ze 60 % respondentli

odpovédélo kladné, neutraln€ odpovédelo 9 % a negativné 31 % respondentt.

67



6 Navrh a doporuceni

Cilem této prace byla analyza aktuilniho merchandisingu VSB — TUO a jeji
Ekonomické fakulty. Sekundarnim cilem byl navrh nového designu obleceni a priizkum,
zda se tyto navrhy studentim libi a méli by o né zajem. Autorka navrhla design pro
Ekonomickou fakultu, jelikoz je studentkou této fakulty. Do dotazniku byly umistény dvé
otazky s novymi ndavrhy na design merchandisingového obleceni pro Ekonomickou

fakultu, které jsou zobrazeny v pftiloze 1.

Obr. 6.1. Nazvy fakult a jejich barvy

v$B TECHNICKA | FAKULTA V5B TECHNICKA | FAKULTA
I | UNIVERZITA | BEZPECNOSTNIHO II || UNIVERZITA | MATERIALOVE )
Il OSTRAVA INZENYRSTVE [ osTRAVA TECHNOLOGICKA
V3B TECHNICKA | HORNICKO VEB TECHNICKA | FAKULTA
Ijl- 2N EERETTA GEOLOGICKA ||| UNTVERZITA STAVEBNT
OSTRAVA FAKULTA 1" osTRAVA
V3B TECHNICKA VSB TECHNICKA | EKONOMICKA
Il || UNIVERZITA ‘[ || UNIVERZITA | FAKULTA
II" osTRAVA [I" osTrRAVA
VSE TECHNICKA | FAKULTA
|| || UNIVERZITA | ELEKTROTECHNIKY
OSTRAVA A INFORMATIKY

Zdroj: vlastni zpracovani
6.1 Navrh pfedni strany mikiny
Autorka navrhla 9 designii piedni strany mikiny a ptedlozila je respondentim

k hodnoceni.

Obr. 6.2. Design predni strany mikiny

Maly znak fakult $koly s napisem Ekonomicka fakulta IS 47%
Maly znak fakult skoly I 43%
Malé logo s erbem Skoly I 34%
Napis Vysoka $kola baniska - Technickd univerzita. . IR 26%
Maly erb IS 20%
Velky znak fakult skoly I 19%
Napis ekonomicka fakulta N 7%
Velké logo s erbem skoly N 13%
Velky erb I 5%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graficky design autorka sama nakreslila s pomoci podkladii vizualt VSB — TUO.
Navrhy byly délany pro Ekonomickou fakultu, ale pro ostatni fakulty VSB — TUO by
zustaly designové stejné, pouze by se ménil nazev fakulty a barva loga. Pro univerzitu by

byly navrhy také stejné, protoze obsahuji logo a nazev. Odpovédi pro navrhy lze vycist z

Obr. 6.2, vizualizace v§ech navrhil je k nalezeni v ptiloze 2. Nejvice hlast dostal

navrh mikiny s malym znakem Skoly a ndzvem Ekonomicka fakulta na levé stran¢ prsou

vvvvvv

prsou, které jsou zobrazeny na Obr. 6.3.

Obr. 6.3. Navrh mikiny se znakem VSB- TUO s a bez ndzvu fakulty

Zdroj: vlastni zpracovani
6.2 Navrhy mikin z obou stran

Autorka také navrhla design mikin z pfedni i zadni strany. Pfedlozila je

k posouzeni respondentim

Obr. 6.4. Navrh mikiny z obou stran se znakem VSB - TUO

S

Zdroj: vlastni zpracovani
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Ti vybrali jako nejlepsi design vepiedu na levé strané prsou maly znak Skoly
v barvé fakulty a vzadu pies celé lopatky velké logo VSB — TUO | Ekonomicka fakulta,

ktery je zobrazen na Obr. 6.4. Pro tento navrh mikiny hlasovalo 44 % respondentd.

vvvvvv

fakulty s ndzvem fakulty na levé strané prsou a vzadu v pravém dolnim rohu logo VSB —

TUO, viz Obr. 6.5. Pro tento navrh hlasovalo 33 % respondent.

Obr. 6.5. Navrh mikiny z obou stran se znakem VSB - TUO a néazvem fakulty

VEB TECHNICKA
[jy[| UNTVERZITA
I"" asTRAVA

Zdroj: vlastni zpracovani
6.3 Sjednoceni podle barev fakult

Autorka by merchandisingové obleCeni rada vedla jednotnym smérem pro
viechny fakulty VSB — TUO. Design oblegeni by byl jednotny a lisil se pouze barvou,
kterou mé kazda fakulta VSB — TUO jinou.

Obr. 6.6. Sjednoceni merchandisingu podle barev fakult

6% 1%

\ |
8%

53%

32%

= Ano = SpiSe ano Nevim = SpiSene = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
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Respondenti byli dotazéni, zda by se jim sjednoceni obleceni podle fakultnich
barev libilo a 85 % respondenti odpovédélo ano. Neutralnich ztistalo 8 % respondenttli a

negativnich, kterym by se sjednoceni nelibilo bylo 7 %, viz Obr. 6.6.

Sjednoceni obleceni podle barev fakult by vedlo ke vzniku jednotného
merchandisingu pro vSechny fakulty, ktery VSB — TUO doposud nema. Timto
sjednocenim by mela svij design obleceni, ktery by zapadal do celkového
merchandisingu VSB — TUO. Sjednoceny merchandising s navrhy autorky je piedstaven
na mikin¢ bez kapuce, ktera by mohla byt startovaci produkt, na ktery by se pak navazalo

se stejnym designem tricek, mikin a kapuci nebo ponozek.
6.4 Sjednoceni s vyuzitim erbll

Kazdy fakulta ma svij erb, ktery obsahuje jeji nazev, rok zaloZeni a symbol, ktery

souvisi se zamétenim fakulty. Erby fakult 1ze vidét na Obr. 6.7 nize.

Obr. 6.7. Erby fakult VSB - TUO

v $
JEA

Zdroj: vlastni zpracovani



Respondenti byli v53 % pro vyuziti erbl v merchandisingu univerzity.
Neutralnich bylo 7 % a 40 % bylo proti. Vyuziti erbl by tedy mohlo byt vyhodné, pokud
by se udé€lalo zajimavym stylem, ktery by oslovil i ty, ktefi zGstali neutralni nebo byli

proti, viz Obr. 6.8.

Obr. 6.8. Merchandising s vyuZitim erbu fakult

19% - 27%
21% i
J 26%

= Ano = SpiSe ano Nevim = SpiSene = Ne

7%

Zdroj: vlastni zpracovani

6.5 Prodej merchandisingu
Merchandising VSB — TUO je aktualnd prodavan pies e-shop a osobné ve
skriptdrndch. Autorka by navrhovala e-shop udélat designové zajimavéjsi, aby méli
studenti chut’ si ho prohlédnout a vybrat si néjaky produkt z nabidky. Urcité by doporucila
produkty nafotit na osobdch tfeba v prostorach Skoly, aby byly vidét oblecené a

v prostiedi.

Prodej ve skriptarnach by mél byt vice propagovan na socidlnich sitich, aby
studenti védéli, ze si ho tam mizou prohlédnou, vyzkouset a koupit. Po produkty by
autorka navrhovala v kazdé skriptdrné udélat misto, kde budou vystaveny na figuring,

popft. na veésacich, aby byly dobfe viditelné.

Autorka by také navrhla moznost udélat prodejnu pouze s merchandisingem na
VSB — TUO v Porubském arealu. Univerzita Palackého v Olomouci udélala vlastni
prodejnu merchandisingu v centru mésta a studenti tento obchod navstévuji. Velkou
vyhodou je mozZnost prohlédnout redlné produkty, sdéhnout si na materialy a vyzkouset si
velikosti. V prodejné by byly naskladnény vSechny velikosti, proto by se nemohlo stat,

ze by produkt studenti nesehnali. Prodejna by se také starala o e-shop, dopliiovala na
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strankéach skladové zasoby a chystala objednavky k vyzvednuti. (Univerzita Palackého,
2022)

6.6 Ceny produkti

Aktualni cena za Sedou mikinu VSB — TUO je 350 K& Démska ¢ernd mikina VSB
— TUO stoji 486 K& a panska 531 K& Damské triko VSB — TUO ma aktualni cenu 145
K¢ a panské 142 K&. Sala VSB — TUO vyjde na 117 K& Merchandising ostravského
derby mé ceny vys§i nez VSB — TUO. Mikina mé aktualni cenu 590 K&, triko stoji 290
K¢, stejné jako Sala. Ceny produkti 1ze vidét v Tab. 6.1 nize.

Tab. 6.1. Ceny produktii merchandisingu

VSB - TUO Ostravské derby

Mikina s kapuci 350 590
Triko Déamské 145

Panské 142 =
Sala 117 290

Zdroj: vlastni zpracovani

Z pohledu ceny aktudlnich produkti by si studenti byli ochotni pfiplatit za
kvalitngj§i produkty, coz otevirda VSB — TUO moznost udélat produkty s vyssi cenou,
protoze studenti by byli si takové predméty byli ochotni koupit. Z odpovédi respondentii
vys$e v Obr. 5.17 lze vy¢ist, Ze studenti vlastni vice mikinu Ostravského derby neZ tu VSB
—TUO, 1 kdyZ je o 240 K¢ draZsi. Z tohoto Ize jasné usoudit, Ze studenti si pfiplati 1 za

lepsi design produktu, protoze kvalitou jsou obé mikiny podobné.

6.7 Navrh marketingové komunikace

Marketingova komunikace aktualnich produkti byla rozebrana vyse v kapitole
4.1.1. Autorka by VSB — TUO navrhla vice rozsifit komunikaci primarné pres socialni
sit¢ — Facebook a Instagram univerzity i1 jednotlivych fakult. Propagovat predméty
origindlnimi pfispévky, davat studentim informace o novinkach, skladovych zasobach
nebo slevach. Ukazovat produkty na ptispévcich, 1 kdyz se jich nebude ptispévek ptimo
tykat. Udélat také nové plakaty s produkty, které by visely v budovach fakult a

odkazovaly na e-shop a kamennou prodejnu, kde si je mohou studenti zakoupit.
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7 Zavér

Po zkoumdni a studovani odborné literatury se autorka v této bakalarské préci
snazila co nevice proniknout do problematiky merchandisingu univerzity a jeho
pfedméti. Definovala zékladni pojmy a podrobné popsala merchandising, jeho nastroje a
ucel. Dale ho rozdélila a podrobné popsala. Predmétem bakaléiské prace byl prizkum
libivosti obleteni merchandisingu VSB — TUO. Pro tyto uéely byl proveden
marketingovy vyzkum, jehoz podstatou byla analyza hodnoceni spotiebitelt jednotlivych
pfedméti. Data ziskand pomoci vyzkumu byla vyuZita pro navrh nového designu

merchandisingu a marketingové komunikace.

Marketingovy vyzkum byl realizovan kvantitativni metodou a celkem se jej
zucastnilo 142 respondentl. Soucasti vyzkumu byla analyza primarnich a sekundarnich
dat. Primarni data byla ziskana pomoci dotaznikového Setfeni. Dopliujici data byla
ziskana osobnimi rozhovory se zaméstnankyni VSB — TUO a zakladatelem Ostravského
derby. Marketingovy vyzkum byla analyzovan v programu Excel, kde byla vysledna data
roztiidéna a vizualizovana. Samotné vysledky marketingového vyzkumu byly
zpracovany do grafii a tabulek, ze kterych z vyslednych dat bylo prokazano, ze vétSiné
dotazovanych se design merchandisingu nelibi a vlastni produkty konkurence. Navrh
nového designu byl realizovan prostfednictvim programu Krita, odkud byl nésledné

aplikovan do dotazniku a pfenechan respondentiim k hodnoceni.

Primarnim cilem bakalaiské prace byla analyza aktudlniho merchandisingu VSB
— TUO, jeji Ekonomické fakulty a porovnani s konkurenci. Navrzeni nového designu
merchandisingu univerzity a jeho marketingové komunikace. Soucasti byly 1 navrhy,
které univerzita miiZze pouZit pro zlepSeni prodeje. Ulelem bylo zlepSeni designu

merchandisingu univerzity a doporuceni nastroji pro podporu komunikace se zakazniky.

Sekundérnim cilem bylo vytvofeni nového designu obleceni, ktery se bude
studentiim libit. Navrhy byly studentim pifedlozeny k posouzeni, takze méli mozZnost

vybrat ty, které jsou pro n€ nejvic zajimavé a chtéli by je redlné uzivat.

Vysledky analytické c¢asti mohou byt spolu sndvrhy na novy design

merchandisingu a marketingové komunikace pfedany Vysoké Skole banské — Technické
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univerzité¢ Ostrava. Na jejim vedeni a tymu bude rozhodnuti, zda n¢ktery z navrZzenych

navrhu uskuteéni.

Jako slabé stranky prace by autorka oznacila nizky pocet respondentil, ktery by
priste mohla ziskat vétsi. Jako nedostatek by autorka zminila navrh designi nového

merchandisingu, ktery mohl byt pfedstaven na vice typech obleceni.

Autorka by univerzité doporucila udé€lat prizkum, jaké predméty merchandisingu
by studenti radi méli a tyto napady se poté pokusila realizovat. Univerzité by doporucila
se vice zajimat o nézory studentl a dat jim prostor pro vyjadfeni jejich napada. Dalsi
vyzkum v tomto tématu by autorka provedla dotaznikovym Setfenim napii¢ vSemi
fakultami univerzity a z naslednych nazora by vytvotila nové ptedméty merchandisingu

univerzity.
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Néavrh predni strany mikiny







Navrh mikiny z obou stran










Priloha 2 - Dotaznik

Zdroj: vlastni zpracovani

Dobry den, rada bych Vés poprosila o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery bude slouzit
jako podklad vyzkumu mé bakalafské prace na téma “Navrh merchandisingu
univerzity*“. Dotaznik je anonymni a jeho vyplnéni zabere jen par minut.

Dé&kuji za Vase odpovédi.

Kristyna Cechov4, studentka Marketingové komunikace, VSB — TUO

1) Znate piedméty merchandisingu obleéeni VSB — TUO?

o Ano
o Ano, n¢které
o Ne

2) Kde jsou k dostani?

] E-shop VSB - TUO
Skriptarna
Knihovna
Dé&kanat
Nevim

[]
N
[
[

3) Zhodnot'te edou mikinu VSB - TUO

Libi se mi moc . . . . . Nelibi se mi vubec



4) Zhodnotte ¢ernou mikinu VSB — TUO

v3B TECHNICKA
“|” UNIVERZITA

OSTRAVA

Libi se mi moc . . . . Nelibi se mi viibec

5) Zhodnotte triko VSB - TUO

TECHNICKA

UNIVERZITA

Libi se mi moc . . . . Nelibi se mi viibec



6) Zhodnot'te $alu VSB- TUO

VSB TECHNICKA
“I’I UNIVERZITA

OST R AYWES,
M <

Libi se mi moc . . . . . Nelibi se mi vubec

7) Zhodnot'te mikinu Ekonomické fakulty VSB - TUO

Libi se mi moc . . . . . Nelibi se mi vubec



8) Zhodnot'te triko Ekonomické fakulty VSB - TUO

ek

Libi se mi moc . . . . . Nelibi se mi viibec

9) Znate tento merchandising?

TECHMICAL UNEVERSITY OF OSTRAYA

o Ano
o Ne

10) VEdéli jste, Ze patii Ostravskému derby, a NE Vysoké Skole baiiské — TUO?
o Ano
o Ne



11) Zhodnot’te mikinu Ostravského derby

o3 T,

v

V5B

TECHMCAL UNIVERSITY OF OSTRAYA

Libi se mi moc . . . . . Nelibi se mi vubec

12) Zhodnot'te triko Ostravského derby

TECHRCAL UNIVERSITY OF OSTRAVA

Libi se mi moc . . . . . Nelibi se mi viibec
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13) Zhodnot'te salu Ostravského derby

e

VSp y5B

e

5
Libi se mi moc . . . . . Nelibi se mi vubec
14) Zhodnot'te kulich Ostravského derby
5
Libi se mi moc . . . . . Nelibi se mi viibec

15) Ktery merchandising se Vam libi vice?
o Vysoké skoly banské - Technické univerzity Ostrava
o Ostravského derby
o Oba dva stejné
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16) Mate néktery z téchto predméta?

Seda mikina VSB — TUO

Cerna mikina VSB — TUO

Sala VSB - TUO

Sed4 mikina EKF, VSB — TUO
Zelena mikina VSB, Ostravské derby
Zelené triko VSB, Ostravské derby
Séla VSB, Ostravské derby

Kulich Ostravské derby

Ani jeden

N I A

17) Jaka cena je pro Vas adekvatni za mikinu?
o Mén¢ nez 299 K¢

o 300-499 K¢
o 500-699 K¢
o 700 K¢ avice

18) Jaké cena je pro Vas adekvatni za triko?
o  Meénénez 199 K¢

o 200-299 K¢
o 300-399 K¢
o 400-499 K¢
o 500KCc¢ avice

19) Jaka cena je pro Véas adekvatni za $alu?
o Meéné nez 99 K¢

o 100-199 K¢
o 200-299 K¢
o 300 K¢ avice

20) Kdyby byl navrh merchandisingového obleceni na Vas, jak by vypadalo?

Vlastni odpovéd:

21) Je néco, co Vam v soucasném merchandisingu chybi?
"] Mikina bez kapuce

Tricko s ¥ rukavem

Bunda

Papuce

Jind odpoveéd:

(I I R I R
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22) Vyberte, ktery design pfedni strany mikiny se Vam libi
1 Malé logo s erbem skoly

R

'] Velké logo s erbem skoly

'l Maly erb
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1 Velky erb

"] Maly znak fakult Skoly

L

"1 Velky znak fakult skoly

=




1 Maly znak fakult Skoly s napisem Ekonomicka fakulta

1 Napis Ekonomicka fakulta

'] Napis Vysoka skola banska — Technické univerzita Ostrava, Ekonomicka
fakulta




23) Ktery design mikiny se Vam libi?
' 1 ' ' 2
' s ' ' 4
Pfedni strana | Zni sta " Pfedni strana Zadni strana
' 5

ODooodogo
03N NS~ W~

16



24) Libilo by se Vam sjednoceni merchandisingu podle barev fakult?

vsB
Iyl

viB

vSB

O O O O O

TECHNICKA | FAKULTA

VSB TECHNICKA | FAKULTA

UNIVERZITA | BEZPECNOSTNiHO ||,(| UNIVERZITA | MATERIALOVE

OSTRAVA INZENYRSTVI

TECHNICKA | HORNICKO
UNIVERZITA | GEOLOGICKA
OSTRAVA FAKULTA

TECHNICKA
UNIVERZITA
0STRAVA

VSB TECHNICKA

||| || UNIVERZITA
OSTRAVA

Ano

SpiSe ano

Nevim

SpiSe ne

Ne

OSTRAVA TECHNOLOGICKA

VSB TECHNICKA FAKULTA
” “ UNIVERZITA | STAVEBNI
| OSTRAVA

VSB TECHNICKA | EKONOMICKA
|||| UNIVERZITA | FAKULTA
II" osTrAVA

FAKULTA
ELEKTROTECHNIKY
A INFORMATIKY

25) Libil by se Vam merchandising s erby fakult?

0O O O O O

Ano

SpiSe ano
Nevim
SpiSe ne
Ne



26) Libi se Vam merchandising Ostravské univerzity?

ﬁgl‘IERS{f
OF 4

OSTRAVA

{ }

Ano
SpiSe ano
Nevim
SpiSe ne
Ne

O O O O O

27) Jakého jste pohlavi

o Zena
o Muz
28) Jaky je Vas vek?
o 16-18
o 19-22
o 23-26
o 26avice

29) Jaky je Vas soucasny status?
o  Student bakalatského studia
o Student magisterského studia
o Absolvent VS

30) Jakou studujete univerzitu a fakultu?

Vlastni odpovéd’:

31) Pracujete/pracovali jste pii Skole?
o Ano, mam brigadu
o Ano, mam praci
o Ne, nemam praci
o Ne, nemam praci ani brigadu
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