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Introducción

Organizaciones que utilizan la fuerza del mercado para resolver problemas sociales y ambientales:      
B Corps → “Cuarto Sector”

En España se está promoviendo la creación de una Ley que reconozca estas empresas con propósito 
(Ley de Sociedades de Beneficio de Interés Colectivo - BIC ) → reconocimiento legal a las empresas 
de Triple Impacto (social, ambiental y económico) para protegerlas entendiendo que son un sector 
clave para evolucionar hacia una nueva economía más inclusiva y sustentable. 

América Latina: Colombia, Perú y Ecuador; Argentina, Brasil y Chile pendiente de aprobación. EEUU: 
“Benefit Corporation” Ley en 37/50 estados, +10.000 compañías. Europa: Italia y Francia.

B Lab Spain: #EmpresasConPropósito →  impulsar una propuesta para dar cobertura legal e impulsar 
a las empresas con propósito.



Marco Teórico

 Cuarto sector, empresas de triple impacto y Ley BIC

- Ecosistema for-benefit corporations (benefit corporations, empresas BIC, de triple impacto, con propósito, híbridas..).

- Cuarto Sector supone cambios en el campo de juego de la economía (Doherty et al., 2014); marcos regulatorios, 
incorporar instrumentos financieros alternativos y transformar la cultura empresarial (Biermann et al., 2012). 

- Maryland (Estados Unidos, 2010): primer estado en establecer la sociedad ‘Benefit Corporation’ (BC).

El lobbying como estrategia de relaciones públicas

- Organizaciones que defienden intereses sociales de una manera parcial o de una manera general y que son expresión 
de intereses individuales y/o colectivos (Baumgartner y otros, 2009; Denzau y Munger, 1986 y Austen-Smith, 1993). 

- Grass-roots lobbying: influir en los niveles de decisión pública mediante campañas de opinión a través de la presencia 
en los medios de comunicación tradicionales, digitales y mediante la movilización de los grupos 
simpatizantes.(Castillo et al., 2021)

 Evaluación de impactos

- Modelo diseñado por la Asociación Internacional para la Medición y Evaluación de la Comunicación (AMEC): objetivos 
organizacionales y sociales. 



Objetivo

Analizar y caracterizar las estrategias de relaciones públicas y lobbying 
que B Lab Spain realizó (entre junio y diciembre 2021) en el marco de la 
campaña #EmpresasConPropósito, con el fin de involucrar a la sociedad 
civil y a los medios y posicionar e influir en los poderes públicos sobre la 

necesidad de la Ley BIC que regule la actividad de las empresas con 
propósito en España.



Metodología

- Exploratoria-descriptiva.

- Análisis de caso: Campaña #EmpresasConPropósito B Corp Spain.

- Técnicas: entrevistas en profundidad con los responsables; análisis de contenido medios 

tradicionales (El País, Abc, El Mundo, La Vanguardia, La Razón), del hashtag 

(#Empresasconpropósito; #Empresasconproposito) y redes sociales de la campaña (Twitter, 

LinkedIn, Instagram, Facebook); evaluación de la campaña:

➔ Preparación y despliegue (inputs – actividades): media kit y sitio web: 
https://www.empresasconproposito.net)

➔ Exposición y recepción (outputs): en medios de comunicación tradicionales, digitales y redes 
sociales.

➔ Participación (outcomes): fundamentalmente en redes sociales y plataformas colaborativas 
(change.org). 

➔ Resultados organizacionales obtenidos (impactos): logros concretos de la campaña. 

https://www.empresasconproposito.net


Resultados

 Desarrollo de la campaña (Desde el 15 de junio a noviembre…)

- 'Libro Verde de las empresas con propósito'
- Plataforma EmpresasConProposito.net
- ‘Manifiesto para impulsar un nuevo modelo económico y empresarial inclusivo y 

sostenible en España’
- Campaña de Street Marketing #EmpresasConPropósito. 

Objetivo: movilizar a por lo menos 400 personas y organizaciones comprometidas + 
30.000 firmas en Change.org.



Resultados

Campaña de Street Marketing - Modos de participación

1. Unirse a la pegada de carteles autoorganizada en Barcelona, Madrid y 
otros puntos del país.

2. Llevar la campaña a los espacios de trabajo
➔ Imprimir los carteles
➔ Pegarlos en los espacios autorizados por la organización
➔ Subir una foto a redes sociales con el hashtag de la campaña y 

etiquetando a B Lab Spain. 
3. Compartir la campaña en medios digitales: 

- CORREO ELECTRÓNICO + firma
- Redes Sociales
- NewsLetter
- Embajadores de marca

4. Otras acciones (formularios, notas de prensa, display de mesa, camisetas)



Resultados

Impactos de la campaña



Conclusiones

1. La campaña de lobbying y relaciones públicas de B Lab Spain ha logrado una importante movilización. Sin embargo, aunque hay 
proposiciones de Ley presentadas (grupo parlamentario “Más País”), aún no ha sido aprobada. 

- Apoyo público +50 personalidades (Iñaki Gabilondo, Ana Pastor, José María Lassalle, Mónica Chao o Toni Roldán.

- EmpresasConProposito.net y la petición en Change.org.

- 400 empresas, 30.000 firmas, importantes impactos en los principales medios. 

- Mesa redonda de debate y movilización inédita (+300 personalidades y +100 organizaciones en distintas ciudades de España).

2. El impulso hacia una economía sostenible en España y el mundo está en marcha. 

-  Consenso → mundo necesita empresas que creen valor social y ambiental más allá de beneficios económicos. 

3. El rol de la comunicación es clave → articulación con las estrategias más tradicionales de lobbying se propicia la movilización y una 
presencia permanente en múltiples plataformas de comunicación 

- Incidir en las agendas públicas, políticas, institucionales y mediáticas.
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