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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO en la que
el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el desarrollo de un
proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su espiritu estd dirigido para

que el estudiante ejerza su profesion mediante una perspectiva ética y socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la opcion
terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar durante el
desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y aprendizajes

profesionales que el estudiante desarrollo en el transcurso de su labor.



Resumen

Dentro de este documento, se presenta el proceso de trabajo y desarrollo del proyecto asignado
dentro del PAP4A02 Programa de Disefio de Dispositivos Circuitos y Sistemas Electronicos I,
conocido de manera interna como Hands on Challenge en la planta Continental Research &
Development, Santa Anita, mostrando el desempefio del autor del documento de acuerdo con
sus estudios universitarios: Licenciatura en Disefio.

En primera instancia, se denota una contextualizacidn del proyecto: los objetivos del proyecto,
la justificacion de éstos, los antecedentes de seleccion del PAP y el contexto en que se
desarrollan las actividades. Posteriormente, se presentan y argumentan los procesos
metodoldgicos utilizados dentro de la empresa, asi como una descripcidn del proyecto con las
actividades realizadas de acuerdo con las competencias y el nivel a adquirir al final del proyecto.
Aunado a esto, se muestra el plan de trabajo acordado entre los mismos integrantes del equipo
del proyecto, las comunicaciones que se llevan a cabo, las revisiones de calidad de los
entregables y el desempeno del trabajo en equipo, los roles asignados y la manera de darle
seguimiento a las actividades; sin comprometer informacién interna de la empresa.

Mas adelante, se muestran los resultados del trabajo profesional en los productos obtenidos
durante el proyecto y un analisis sobre el impacto y alcance que tienen a futuro, fuera del
periodo del PAP. Finalmente, se realiza una reflexion sobre los aprendizajes desarrollados de
manera profesional, éticos, sociales y personales, asi como reflexiones finales sobre todo el
proceso del proyecto de aplicacion profesional.



1. Introduccion

1.1. Objetivos

El proyecto en el cual participo esta enfocado hacia el drea de desarrollo e investigacidn, asi
como de oportunidades de mercado a futuro. El alcance de los resultados esperados radica en
la validacién y generacidn de un concepto de producto, a través de técnicas centradas en el
usuario y el disefo de su experiencia, tomando en cuenta su posibilidad técnica, su viabilidad y
su oferta en el mercado.

Dentro de este proyecto, mis expectativas en cuanto al conocimiento y experiencias a obtener
durante mi participacién en el PAP van enfocadas en cuanto a la metodologia de investigacién y
validacién de un proyecto, ya sea en la cuestion fisico-industrial o digital-aplicacién; conjugando
la organizacidn, disciplina y trabajo en un equipo multidisciplinario. Ya sea que todo este
conocimiento pueda servir como base para aplicarse en un futuro cercano a la manera de
trabajar y desarrollar un proyecto personal o dentro del ambito laboral en una empresa.

1.2. Justificacidn

De acuerdo con las metodologias de investigacidn, y a la dindmica acordada de trabajo en el
equipo para posibilitar el desarrollo y validacién del proyecto, el tiempo a dedicar, asi como la
disciplina y el compromiso a aplicar, son actitudes clave para lograr un resultado satisfactorio
gue permita su uso para aplicaciones futuras del proyecto, que corresponden fuera del tiempo
del PAP. Esto, con la finalidad de cumplir la dindmica del proyecto interno de la empresa
Continental Hands on Challenge, para la generacion de una aprobacion de un concepto otorgado
valida y confiable, para su desarrollo posterior por los mismos trabajadores dentro de la
empresa.

Asi mismo, la importancia de desarrollar las “Actividades Educativas” de manera paulatina en
las semanas, sera crucial para alcanzar las competencias necesarias que se determinaron al
momento de la explicacion del proyecto, en cuestion de manejo de programas de simulaciones,
modelado CAD y comprension de los factores de la fisica y mecdnica que se involucran dentro
del proyecto.

1.3 Antecedentes

Las caracteristicas del PAP que me motivaron para lograr una intervencion en él fueron las
habilidades requeridas para el modelado digital en programas de CAD, la investigacidon de
mercado y usuarios, con la finalidad de lograr validar un concepto de producto en su viabilidad,
factibilidad y gestién de desarrollo. En este sentido, las actividades descritas anteriormente han
sido base para el desarrollo y éxito de distintos proyectos de Disefio, dentro de las materias
escolares en el ITESO.



El proyecto se lleva a cabo dentro de la empresa huésped Continental Research & Development
Center, Santa Anita, incidiendo en las ramas de Innovacidon, Manejo Automatizado, Movilidad
Eléctrica, Seguridad de Manejo y Digitalizacién. Todo esto enfocado en lo que han denominado
Movilidad, que engloba todos los aspectos que utiliza el ser humano como transporte.

1.4. Contexto

El problema en especifico que motiva a la empresa huésped a iniciar el proyecto es en la
Investigacion y Desarrollo de un concepto de producto, validado anteriormente por parte de la
empresa entre otros proyectos, para generar una respuesta valida ante una problematica que
puede generar oportunidades dentro de un mercado a futuro.

En este sentido, para lograr la parte de desarrollo que nos corresponde en el PAP, se deben de
llenar formatos establecidos ya por la empresa, denominados como entregables, que ya cuentan
con fechas de entrega establecidas a lo largo de toda la estadia como becario dentro del
proyecto, asi como una validacion de este como proyecto realizable fisicamente, factible y viable
dentro de un mercado especifico de movilidad, abarcando mercados globales ya incididos por
la empresa.

Los grupos de personas que se veran afectados por los resultados del proyecto son los asesores
de este, el creador del concepto, el sponsor y la misma empresa de Continental, como centro de
Investigacion y Desarrollo.

El rol que tendré dentro de la empresa, como estudiante de un PAP, serd como becario,
fungiendo como disefiador, especificamente en el drea grafica, audiovisual e industrial.

Finalizando el proyecto, visualizo grandes oportunidades de desarrollo profesional en cuanto a
la metodologia, organizacion y disciplina para llevar a cabo labores y proyectos como
profesionista independiente, emprendedor y como empleado de alguna empresa, de una
manera eficiente y profesional. En este sentido, distintas habilidades como la comunicacion, el
trabajo en equipo, el liderazgo y el manejo avanzado de otro idioma, también intervienen como
factores para el desarrollo profesional dentro de los tres ambitos mencionados anteriormente.



2. Desarrollo

En este capitulo debes integrar la informaciéon de cdmo se llevan a cabo los procesos de
Administraciéon del Proyecto PAP (Inicio, Planificacion, Ejecucién, Seguimiento y Control, y
Cierre) y de tu Proyecto de Desarrollo Educativo que llevas en paralelo a fin de desarrollar las
competencias que necesitas.

2.1. Sustento tedrico y metodolégico

Dentro del desarrollo del PAP y la produccion de los entregables comprometidos, se utilizan los
distintos pardmetros dentro de la empresa expuestos en los documentos, asi como una
plataforma digital, para lograr darle un seguimiento al proyecto sin la necesidad de una
retroalimentacion en persona.

En este sentido, los referentes tedricos que ayudan a la comprensién de la problematica
abordada van en cuestion de definiciones mecanicas, electrénicas y el planteamiento y
comprobacién de una hipdtesis dentro del mismo proyecto, asi como la dinamica de los
entregables dentro del mismo programa Hands On Challenge G17, para obtener una estructura
en la entrega y presentacion final del proyecto comprensible y argumentable.

En este apartado debes exponer cual es la metodologia o los procesos especificos que se usan
en la empresa huésped para el desarrollo del PAP y producir entregables comprometidos.

Por los aspectos de confidencialidad, no es necesario mostrar detalladamente procesos propios
de la empresa huésped, serd suficiente, basta mencionar los referentes tedricos que ayudan a
comprender la problematica abordada, los enfoques y conceptos que apoyan la comprension
del problema.

2.2. Planeacion y seguimiento del proyecto

e Descripcidn del proyecto

Para la produccién del conjunto de entregables comprometidos dentro de la empresa huésped,
se siguen las instrucciones de acuerdo con las fechas de entrega dentro de un calendario
expuesto a nosotros previamente, tomando en cuenta el formato y requerimientos de los
entregables, otorgados y explicados de manera previa al comienzo del programa. Ademas, de
manera semanal, se establecen reuniones con los entrenadores y la persona encargada de todo
el programa, para dar seguimiento, retroalimentacién y correcciones a los entregables antes de
la entrega y presentacion finales.

Se refiere a la descripcion breve de la secuencia de las actividades (o procedimientos) que se
realizan en la empresa huésped para producir el conjunto de entregables comprometidos
conforme al plan de trabajo establecido durante el periodo PAP por todo el equipo para dar
solucidn al problema, y particularmente lo que tu deberas lograr.



En un segundo parrafo enuncia los niveles de Competencia que te propones alcanzar al final del
periodo PAP como lo reportaste en tu Inventario de Competencias, y la estrategia que sigues
para que adquirir los conocimientos tedricos y prdacticos necesarios para desempefiarte
adecuadamente y lograr tus objetivos.

Nivel que pretendes alcanzar al final del PAP se refiere al Nivel Objetivo de las Competencias:

1 Conocimientos sobre Prototipado (CAD) 3 2 3 1
Conocimientos sobre Software de Simulacion
2 . 3 1 3 1
Digital
3 Produccién y Aplicacién de Discurso Hipermedial 3 2 3 2
4 Comunicacién Oral y Escrita en Inglés 3 3 3 3

Conocimiento sobre Programas de Disefio
Grafico y Editorial

6 Produccién de Discurso Audiovisual 3 3 3 5

En la adquisicion de los conocimientos tedricos y practicos necesarios para el propio desempeio
adecuado, estableci un calendario con fechas y horas especificas para la practica de los
programas requeridos, ya fueran en videos de tutoriales, libros, presentaciones o por mi propia
cuenta.

Para lograr una validacién argumentable de los conocimientos adquiridos, asi como de hipétesis
planteadas para lograr los objetivos dentro de los softwares requeridos, realizo una consulta
una vez a la semana con los supervisores designados, con la intencion de exponer los avances y
descubrimientos en el manejo del programa, asi como de avances en la simulacion. Si es
necesario, se pueden realizar varias consultas a lo largo de la semana hasta lograr el resultado
deseado

e Plan de trabajo

Muestra el plan resumido segun las fechas previstas de las etapas y actividades de los
participantes del equipo PAP para el logro de los objetivos y/o productos disefiados.

Sin embargo, en ocasiones, por confidencialidad no es posible que muestres el
cronograma de actividades y entregables por etapa periodo.



Para facil visualizacidn, se sugiere que presentes una grafica Gantt por semana para
darle seguimiento en el tiempo, puede hacerse en un archivo Excel, Project, o Visio y
pegar la imagen en este apartado.

En una segunda grafica, muestra tu Plan de Actividades Educativas (Plan de Actividades
de tu Inventario de Competencias” para el periodo PAP incluyendo: Competencias
Profesionales, Competencias Técnicas, Operativas, Competencias Suaves.

Plan de Actividades

Tipo

Total |Fecha(Fecha | 4 | 5 |5 (4 | 5|6 |7 |8 |2 [10]|n|12

HNo. Actividad Educativa i - -
I Inicic {Termin

Prereq

1 Prototipado

Obtener recursos bibliogrificos en la
11 capacitacidn y manejo del programa Lectura 12 1 14
Solidworks y ANSY'S

Obtener recursos audiovisuales para el
12 manejo de més herramientas y resalucidn
de disefio de objetos del programa
Siolid'works

Wideo 11 36 1 14

2 Discurso Audiovisual

Fietomar conocimientos de tomas,
cuadras ylenguaje audiovisual,
21 .
enfocado alamercadotecnia del
producto, de manera tedrica 12 T 14

Lectura

Retomar conocimientos de programas de
22 edicién de videos, dentro de Adobe Wideo 21 16 T 14
Suite, a través de recursos audiovisuales

Preguntar ala empreza sabrela
23 orientacién del dizcurso audiovisual del Consulta z
producta a desarrallar

Laempresala
especificard

Obtencidn
de 2
materiales

Conseguir material fisico: cdmara
fatografica prafesional

24

3 Discurso Hipermedial

Obtencién de libros referentes alos

31 conocimientos de aplicaciones digitales,
: lenguaje hipermedial, asi coma
metodaologias 12 4 14

Lectura

Conzulta zobre larealizacidn de algin Capacitaci Laempresala
3.2 . p 31 g P
taller enfocado ala cuestidn LUl ala dn especificars

4 Idiomas

Consultar zobre la comunicacidn
4.1 requerida a manejar dentra del proyectao, Consulta
asi como la proyeceidn del lenguaje, a la 2

Laempresala
especificard

Lectura de libros en gramética de inglés,
4.2 con enfoque al Ambita labaral, Lectura 16 1 16
descripoién, narrativa w estructura

5] Semidtica Fisica y Digital

Conzulta en libros para familiarizarse con
6.1 Iqs .slmbolo.s mas utilizados en el famblto L ectura 4 1z
digital y de imprenta parala identidad de
marca 12

Conzulta envideos parala familiarizacidn
E.2 del lenguaje digital en simbolos e fconos, | Wideo 24 4 12
asi como dentro de |aindustria

Consultar con maestro de Disefio sobre
la utilizacién y aplic acién carecta de los
E.3 distintas elementos del dizefio delloga Consulta 4 =) E
del producto, asi come su aplicacion
digital, entre otros elementos

e Comunicaciones

El plan de comunicacién se refiere a la manera en que se comunican e intercambian
informacién los integrantes de los grupos de trabajo y cualesquiera otros interesados
del proyecto PAP; asi como tu interaccidn con el Profesor PAP para las tareas y trabajos
de la materia.

Puedes mostrarlo de manera sencilla mediante una matriz resaltando:
Emisor: Quien comunica.
Mensaje: Que comunica; Reporte, Informacidon, Documento, Entregable.

Receptor: A quien se comunica; rol, grupo, persona, etc.




Medio: Como lo comunica; email, plataforma, reporte, archivo electrdnico, minuta, etc.

Frecuencia: d, s, q, m, 3d; juntas de seguimiento, video conferencias, etc.

Emisor ‘ Mensaje ‘ Receptor Medio Frecuencia
Jaime Ramdn | Reporte Juan Manuel Islas | Plataforma Moodle Juntas  de
Gonzdlez Romero Espinoza Seguimiento
Equipo PAP Entregable Entrenadores Plataforma Trello Juntas  de
Seguimiento
Jaime Ramén | Reporte, Informaciony | Equipo PAP Plataforma Trello 'y | Juntas  de
Gonzdlez Romero Documento correo electrénico Seguimiento
Integrante de equipo | Informacion, Jaime Ramodn | Correo electrénico Juntas  de
PAP Documento y | Gonzdlez Romero seguimiento
Entregable
Entrenadores Informacion Equipo PAP Minuta Juntas  de
seguimiento
y mensaje
Juan Manuel Islas | Informacion y | Jaime Ramédn | Plataforma Moodle Juntas  de
Espinoza Retroalimentacion Gonzdlez Romero Seguimiento

e (Calidad

Generalmente, en las organizaciones existen estandares de revisién para la aceptaciéon de
entregables y que sigan un flujo de trabajo (un proceso formal y conocido).

Seguramente estd establecido un Proceso de Control Calidad a los entregables producidos por
ti y el equipo para garantizar la calidad de éstos, por parte de la empresa huésped y la materia,
o bien, puedes mostrarlo brevemente a través de una tabla, destacando:

Quién Entrega Qué Entrega A Quién recibe o (Criterios de Siguiente paso.
Inspecciona Aceptacion)

(Entregable) Como Autoriza?

Equipo PAP Entregables SMG Entrenadores Cumplimiento en todos | A través de juntas,
los aspectos requeridos, | los entrenadores
de acuerdo con el | dan su punto de
entregable SMG, con | vista  final, se
referencias realizan ultimas
bibliogrdficas, asi como | correcciones y se
congruencia y cohesion | sube el entregable

en la informacion en la plataforma
Integrante  de | Informacion, Equipo PAP Cumplimiento en los | Se dan
equipo PAP documentos y aspectos principales | retroalimentaciones
reportes establecidos por el | y correcciones en
equipo; congruencia y | conjunto con el
cohesion en la | equipo. Se establece
informacion de acuerdo | la version final del
con el proyecto. entregable antes de
subirlo a la

plataforma
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e Equipo de Trabajo
La plantilla de Roles y Responsabilidades se refiere a la lista de los participantes de tu grupo de

trabajo directo, o mas cercano.

Si se ven comprometidos puntos de confidencialidad con la empresa puedes omitir el nombre
del participante y/o poner solamente el puesto enunciativo.

Rol ‘ Responsabilidad Nombre

Entrenador (Electrénica) Otorgar retroalimentacion correspondiente a
su drea, de acuerdo con el proyecto y los
objetivos establecidos

Entrenador (Mecdnica) Otorgar retroalimentacion correspondiente a
su drea, de acuerdo con el proyecto y los
objetivos establecidos
Entrenadora (Negocios) Otorgar retroalimentacion correspondiente a
su drea, de acuerdo con el proyecto y los
objetivos establecidos

Supervisora Supervisar el proceso de sequimiento entre el
equipo PAP y los entrenadores, asi como el
desarrollo dptimo del proyecto para lograr los
objetivos establecidos en el proyecto

Integrante  del  equipo  PAP | Desarrollar los elementos y entregables de

(Electrdnica) acuerdo con su drea de estudios
Integrante  del  equipo  PAP | Desarrollar los elementos y entregables de
(Mecatrédnica) acuerdo con su drea de estudios

Integrante del equipo PAP (Sistemas | Desarrollar los elementos y entregables de
Computacionales) acuerdo con su drea de estudios

Integrante del equipo PAP (Negocios | Desarrollar los elementos y entregables de

Internacionales) acuerdo con su drea de estudios

e Seguimiento

Dentro de la dindmica de Monitoreo y Control, el equipo realiza las actividades propuestas de
manera diaria, manejando un documento de registro de minutas, estableciendo las actividades
propuestas a desarrollar o finalizar, asi como una fecha limite como propuesta y un estado de
descripcidén sobre si se encuentra realizada, no realizada o en retraso.

Al principio, se realizé un cronograma con las actividades descritas de manera semanal, para
verificar nuestro avance de acuerdo con el proyecto y de acuerdo con el calendario entregado
por parte de la empresa huésped, tomando en cuenta nuestras expectativas de tiempo y de
capacidades para realizarlo.

En este sentido, ha habido cambios al plan y retrasos, por cuestiones de las mismas dinamicas
dentro de la empresa para la realizacién de una de las actividades para el desarrollo del
proyecto, de acuerdo con las normas y protocolos de la empresa. No obstante, se han aplicado
acciones correctivas como el adelanto de distintos entregables, que no requieren del todo los

11



resultados de dicha actividad retrasada. Sin embargo, no ha habido cambios ni nuevas
responsabilidades para ninguno de los integrantes del equipo, asi como de los entrenadores y
supervisores dentro del proyecto.

De acuerdo con la Coordinacidn PAP y Profesor PAP, se manejan los entregables del documento
del Reporte PAP, de acuerdo con las fechas establecidas por el mismo profesor. Esto, tomando
en cuenta si es que el contenido o el desarrollo de informacién dentro de éste requiere una
revisién y retroalimentacion. De ser asi, se genera una cita dentro de las fechas y horarios de la
clase del proyecto PAP y se otorga una retroalimentacion. Esto, con la finalidad de lograr un
monitoreo en mis avances y trabajo dentro del proyecto.

En este apartado debes describir las actividades (no los planes) de Monitoreo y Control que
realiza el equipo de trabajo periddicamente (puede ser diario, semanal, o quincenalmente) para
revisar a detalle los avances de tus actividades, y si hubo cambios al plan, retrasos, causas de los
retrasos, acciones correctivas, nuevas responsabilidades, etc. Y si esto modifica la programacion
en tus entregables con el propdsito de lograr los objetivos del Proyecto PAP.

De la misma manera debes exponer las acciones que se dan con la Coordinaciéon PAP y el
Profesor PAP en los diferentes eventos planeados para monitorear los avances y posibles
cambios a tu Proyecto Educativo, asi como la integraciéon y revisiones documentos y en especial
del Reporte Final PAP.

Al finalizar el PAP (sesion 16 del semestre), el alumno entrega su Reporte Final PAP y expone
presencialmente un resumen de su Reporte Final PAP ante el grupo y autoridades de la
Coordinacion.

También al cierre del PAP se considera que hayas tenido una sesién de Evaluacion y
Retroalimentacion Final “1 a 1” entre el lider o gerente encargado y el alumno para evaluar tu
desempeno en el PAP. La recopilacion de la evaluacion la hacen el Coordinador PAP y el profesor
PAP.

12



3. Resultados del trabajo profesional

Este capitulo esta disefiado para que describas los entregables obtenidos y los resultados
alcanzados, asi como los impactos generados durante la experiencia laboral durante el periodo
del Proyecto PAP.

3.1 Productos obtenidos

Los principales entregables generados por mi durante mi participacién fueron los siguientes:

e Brochure

e Project Architecture
e Operation Manual
e One Pager

e Business Video

e Final Presentation

e Simulation File

3.2 Estimacion del impacto

Para redactar este apartado debes hacer un ejercicio de prospeccién, y visualizar para que serdn
utilizados los entregables que produjiste individualmente y/o en colaboracién con otras
personas o grupos.

Conviene que busques el apoyo del gerente encargado para analizar y describir el uso que se le
dard a dichos entregables, y el impacto o beneficios que se pretende tendran éstos en un futuro.
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4. Reflexiones del alumno o alumnos sobre sus aprendizajes, las
implicaciones éticas y los aportes sociales del proyecto.

4.1 Aprendizajes profesionales

Dentro de todo el proyecto y estancia en la empresa de Continental, las competencias
desarrolladas, tanto genéricas como de la propia profesion, radicaron en distintas areas.
En genéricas, desde el trabajo en equipo, el liderazgo, la confianza y la disciplina en la
cuestion de horarios de trabajo, revision y seguimiento de cronograma, fueron
esenciales para el desarrollo de todo el proyecto. Aun cuando se tenian talleres
enfocados a mejorar ciertos aspectos de presentacion y profesionalidad, uno podia
tomar aprendizajes de las distintas actividades que realizaba.

En mi drea profesional, no hubo ninguna drea que no explotara de mis estudios. Desde
la cuestion industrial en el modelado digital y uso de software CAD y CDF, hasta la
planeacién de producciones audiovisuales y desarrollo de productos graficos y web
enfocados hacia la entrega de la presentacién final.

En este sentido, las competencias correspondientes a mi carrera de Disefio fueron
aquellas que sufrieron un gran impacto de desarrollo en las distintas disciplinas
realizadas en los trabajos de la empresa. Desde la actitud de cambio de distintos
conceptos y elementos, hasta la confianza y seguridad para sugerir propuestas que no
necesariamente encajaban en las caracteristicas de entregables del programa.

Consecuentemente, mis aprendizajes mas importantes sobre el contexto sociopolitico y
econdmico ante la problematica del cambio profesional radican en la resiliencia y en el
autoaprendizaje. La resiliencia siendo que uno cometera errores a lo largo del proceso,
por mas que trate de evitarlos, y la resiliencia es clave para poder encontrar nuevos
enfoques, planeaciones, estrategias, orden, disciplina, etc., para lograr el objetivo
propuesto desde el inicio del proyecto, asi como la menor pérdida posible.

El autoaprendizaje, puesto que uno debe mostrar apertura ante los nuevos
conocimientos que debe o puede obtener por parte del proyecto. Ya sea a partir de
habilidades, nuevos enfoques, conocimientos tedricos y practicos, curiosidad, etc.; la
disposicidn a aprender es una de las habilidades mas valiosas a poner en practica en el
ambito laboral.

Siendo que realmente hubo nuevos conocimientos, asi como grandes salidas de mi zona
de confort, mis saberes puestos mas a prueba fueron aquellos que se encontraban en
las competencias genéricas de trabajo en equipo. La adaptacién de uno a recibir
retroalimentacion, asi como nuevas perspectivas por parte de los integrantes del
equipo, influenciadas por su carrera, fueron muy contribuyentes al proceso y al
resultado final de distintos entregables; a partir de paciencia y tolerancia en el trabajo
en equipo.

Finalmente, el aprendizaje obtenido para mi proyecto de vida profesional se concentra
en distintas maneras de aplicar un flujo de trabajo que permita adaptarse a las personas
con las que se colabora y que tenga resultados concretos y veridicos, que sirvan de base
a un nuevo desarrollo de concepto, producto, propuesta, o cualquier otra manera que
se encuentre conveniente a manera de presentarlo.
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4.2 Aprendizajes sociales
Dentro del impacto social de mi aplicacién profesional colaborativa, se posibilitd
desplegar una iniciativa de transformacién de un aspecto en especifico que iba
orientado a la calidad de vida y practica laboral. Desde la actitud colaborativa, la
creatividad y disposicidn hacia el autoaprendizaje, para aplicarlo en un sentido empatico
al momento de enfocar el producto al usuario en cuestion.

De esta manera, tal vez no me siento del todo preparado para dirigir un proyecto, pero
si podria realizar distintos elementos que puedan ayudar en su trayectoria y flujo de
trabajo, que permita un seguimiento y evaluacién constantes, asi como la produccién
de resultados en el mismo. Y que esto, finalmente, pueda utilizarse para la toma de
decisiones cruciales en el desarrollo y resultado final de distintos proyectos.

Siendo asi, el enfoque del proyecto se basé en la comprobacidn de una hipétesis, por lo
gue no pude evidenciar los impactos de mi aplicacién profesional realizada, asi como la
innovacion en las practicas sociales y ambitos de la sociedad. El enfoque del proyecto
no permitia salirse de una etapa de investigacion y comprobacion, por lo tanto, no hay
una manera cualitativa ni cuantitativa de mesurar los beneficios de caracter publico,
bienes sociales, economia del pais y beneficios.

No obstante, mi punto de vista hacia el mundo social ha cambiado de muchas maneras,
en especial en la manera en que uno puede incidir, donde no necesariamente se tenga
gue entregar y presentar un producto palpable, sino también propuestas que puedan
ser cimientos y bases para el uso y desarrollo de nuevos productos y prototipos,
generando una continuidad de concepto e impacto.

4.3 Aprendizajes éticos

Las principales decisiones que tomé extrafiamente no tuvieron que incidir directamente
con mis saberes profesionales y mi drea laboral de estudios. Como el proyecto parte de
una dindmica interdisciplinaria, la toma de decisiones se basaba en lo que resultaba mas
benéfico para el equipo, desde el flujo de trabajo, prioridad de actividades y trabajo,
planeaciones, modificaciones de actividades, tiempos de entrega y distribucién de roles
entre los mismos integrantes del equipo. Todo esto para permitir la realizacién de los
entregables expuestos a inicios del proyecto, con la menor pérdida posible causada por
las distintas restricciones y problemas de logistica dentro de la empresa, asi como en los
cambios de dindmica dentro del equipo.

Esta experiencia me lleva a reconsiderar las distintas prioridades que he manejado en
mis proyectos, ya sean profesionales o personales, y empezar a cuestionar distintos
aspectos que consideraba esenciales en un trabajo, a comparacién de otros que
descartaba. Desde la busqueda de proyectos o propuestas que lleven a retos basados
en el aprendizaje de nuevos conocimientos, replanteamiento de distintas dindmicas, asi
como la importancia de la disciplina y organizaciéon. Finalmente, todo esto llevarlo a la
aplicacion de un proyecto de emprendimiento personal que permita realmente mediry
comparar los aprendizajes obtenidos dentro de mi experiencia PAP, asi como mi cambio
de perspectiva y punto de vista en el desarrollo profesional de las capacidades genéricas
y correspondientes a mis estudios profesionales.

4.4 Aprendizajes en lo personal
En el PAP, pude conocer distintos aspectos de mi. Desde mis ventajas en la organizacion

y disciplina, asi como mis desventajas en mi falta de conocimiento para las dindmicas de
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trabajo en equipo, retroalimentacién, conversacion de distintos puntos de vista vy,
consecuentemente, de distintos conocimientos. Una gran capacidad y disposicién sobre
el autoaprendizaje, asi como mi resiliencia para llevar a cabo estrategias o acciones ante
una falla o problema en el desarrollo del proyecto; no necesariamente utilizando el
conocimiento y reconocimiento de la sociedad, sino de las distintas capacidades que
pueden desarrollar las otras personas, asi como el gran nivel de impacto que puede, o
tiene, tu manera y calidad de investigacidon. Mas si se trata de la comprobacién del

resultado de un concepto o prototipo de producto.

En la convivencia en la pluralidad y diversidad, como mencioné anteriormente, aprendi
gue es esencial permitir que otras personas te retroalimenten, mas si te pueden ofrecer
un punto de vista totalmente distinto al drea en el que enfocaste tus saberes y desarrollo
profesional, siendo una manera de reconocer la riqueza de la pluralidad y diversidad que
puede tener tu equipo para ofrecer un producto con un resultado mas completo y

aplicable al momento de presentarlo.

Finalmente, en el aprendizaje de mi proyecto de vida, queda sélo decir que sé que se
necesitan de ver y experimentar los errores para poder completar y totalizar las
estrategias y decisiones en cuestidn al proyecto, con el fin de lograr un mejor resultado,
tomando en cuenta que la organizacidn y disciplina, asi como la actitud de colaboracién
en equipo, son los tres aspectos esenciales para el desarrollo y entrega de un proyecto
completo que pueda ser aplicable o, en su defecto, una base de conocimiento que pueda

servir como una aplicacidn tedrica para un proyecto a futuro.
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5. Conclusiones

Al inicio de este proyecto, jamas contemplé las ensefianzas que contendria esta experiencia,
mucho menos los retos que surgirian y, que de alguna manera fungieron como grandes factores
en mi desarrollo personal y profesional.

Surgieron varias situaciones que retrasaban e interrumpian el flujo del trabajo del proyecto, asi
como el cronograma y la planeacidn de los eventos y actividades previamente establecidos. En
este sentido, los aprendizajes obtenidos personales de esto se enfocaron mas hacia el
mantenimiento de una actitud resiliente ante las diferentes situaciones, asi como una actitud
critica y adaptable dependiendo de la gravedad y contexto de las situaciones.

En otro sentido, a pesar de existir una horizontalidad en la toma de responsabilidades,
aportaciones entre los miembros del equipo, hay situaciones en las que se necesita tomar una
actitud de liderazgo, ya sea en el minimo de actividades como establecer los entregables del dia
y la semana, hasta la misma actitud de levantar al equipo ante criticas en juntas directivas y en
los mismos resultados de las pruebas realizadas.

Finalmente, mi grado de satisfaccién personal que siento considerando mi esfuerzo aplicado y
de los resultados obtenidos en el PAP, han sido muy altos. El logro de los objetivos establecidos,
hasta otros que se establecieron como “extras”, asi como la diversidad de los aprendizajes en
cuestiones profesionales y personales, han sido de muchas maneras trascendentales, que
permitieron un nuevo enfoque personal de acuerdo con los alcances y objetivos que debo
obtener al final de mis estudios profesionales en licenciatura y, a futuro, a nivel de maestria y
doctorado en cuestion de consideraciones y estudios.

5.1 Tareas Aprendidas

a. Los factores, acciones y actitudes que deben ser constantes y que influyeron para que
se dieran los resultados exitosos del proyecto fueron los siguientes:

a. De manera personal: en la disponibilidad, actitud, respeto, colaboracién y
disciplina en todas las actividades y entregables realizados a lo largo del
proyecto de aplicacion profesional. La dindmica de trabajar en un equipo
multidisciplinario desarrollé actitudes de eficiencia y confianza en el propio
trabajo, asi como los resultados obtenidos y la retroalimentacion otorgado por
nuestros supervisores, generando una satisfacciéon en el autoaprendizaje y la
resiliencia exigida por uno mismo para cumplir y sobrepasar las expectativas.

b. Por parte del lider: en la disponibilidad y retroalimentacién para cualquier duda
existente o falta de informacién y conocimiento en las distintas areas que no
estan dominadas por nuestra parte, como alumnos y egresados de universidad.
Colaboracidn, interés y actitud de retroalimentacidn para cualquier error, falla
o elemento faltante por ausencia de contemplacion.

c. Por parte de mi equipo: disponibilidad, actitud, respeto, tolerancia,
colaboracidn y disciplina, para llevar a cabo las distintas actividades en el tiempo
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establecido, asi como una actitud y dinamica de resiliencia ante las distintas
situaciones que retrasaron o impusieron obstaculos en el flujo de trabajo v,
consecuentemente, en el tiempo de los entregables de la empresa.
Horizontalidad ante la importancia de las aportaciones de cada integrante, asi
como ser conscientes de la manera en que los saberes profesionales de cada
integrante pueden afectar, de manera positiva o negativa, el producto final del
proyecto.

b. Las situaciones que pudieron realizarse de mejor manera, y que influyeron de manera
importante para los resultados de un proyecto (calidad, oportunidad, costos) fue una
gue conjunto a las tres partes. En cierto momento, la logistica de entrega de materiales,
al menos de mi equipo, dificulté mucho el tiempo de entrega, asi como la peticion y los
costos de éstos, provocando un gran retraso y, consecuentemente, en las pruebas a
realizar para comprobar el concepto del producto. Esto provocd que las pruebas
tuvieran que realizarse en tiempo muy breve y no de la manera planeada y diversificada
que se habia previsto desde el inicio del proyecto. Aunque es una situacién que no debe
pasar desapercibida en proyectos futuros, tuvimos que adaptarnos ante un hecho de
mala organizacion y logistica de la empresa, en la cual no podiamos influir de manera
directa; y hasta cierto punto no nos correspondia.

Finalmente, la accion de haber documentado de manera formal mi desempefio en el PAP fue de
gran ayuda, puesto que pude identificar distintos aspectos y dinamicas en las que me estaba
involucrando, estableciendo puntos claros y procesos especificos, de tal manera que sabia el
impacto que el proyecto tendria en mi dedicacién y conocimiento. Ante esto, la manera de
redactar los distintos puntos de organizacion, procesos, errores, aciertos, puntos de mejora y
aprendizaje, genera una reflexién y comprensién de las actividades de una manera mas extensa
y profunda, con un sentido de seguimiento en el desempefo y en el resultado.

De manera secundaria, otorga una claridad sobre las caracteristicas, actividades y ambiente en
los que me gusta, y me gustaria participar, como disefiador. Siendo asi, visualizo ciertos aspectos
y enfoques en los que me gustaria dedicar mi esfuerzo en mi desarrollo profesional:

e Conocimiento de programas y simulaciones CFD

e Manejo de conocimientos y procesos en el area de Disefio Industrial y Disefio Digital

e Conocimientos bdsicos en cuestion de Electrdnica, Sistemas Computacionales vy
Mecanica

e Desarrollo de proyectos de emprendimiento

e Conocimientos basicos de Negocio y Administracion
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