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INTRODUCCION

Una de las formas de gobernar México ha implicado la promesa de que la logica de la apertura
del mercado, y la consecuente competitividad y productividad nos van a ayudar a vivir mejor.
Este proyecto Ilamado propiamente neoliberal, que ha sido construido histéricamente, se
percibe a veces tan natural que incluso podemos gastar la vida apostando por dicho proyecto
con la esperanza de salir exitosos, de lograr una vida satisfactoria segin los estandares de este
sistema econdémico politico. Sin embargo, las vidas de las trabajadoras y trabajadores de la
industria electrénica de Jalisco no confirman tal promesa, por el contrario, denuncian que a lo
largo de los dltimos 30 afios se han deteriorado sus condiciones de vida a pesar de laborar en
una industria altamente productiva y competitiva que ha encontrado en México un lugar
estratégico para su crecimiento, no por nada nuestro pais “ocupa uno de los principales lugares
como productor de teléfonos celulares, televisores y dvd’s”!. De hecho estos trabajadores cada
vez cuentan con menos garantias que se supone que el Estado les tiene que garantizar: casa,
educacién, salud, trabajo estable, un salario que les permita cubrir sus necesidades béasicas y

asegure el futuro de sus hijos, entre otros derechos.

Esta contradiccion genera una tension en el trabajador porque mientras tiene que responder a
las exigencias de este proyecto neoliberal que no corresponde plenamente a sus necesidades, a
la vez busca construir un proyecto de vida personal en medio de dobles jornadas laborales,
horas extra, contratos temporales, etc. Esta tension deja al trabajador en la mayor inseguridad
y provisionalidad que amenaza con disolver sus mas elementales posibilidades, situacién que
se refleja, por ejemplo, en la angustia que vive periddicamente ante la incertidumbre de la

renovacion de su contrato temporal por parte de una agencia empleadora.

¢Como se realiza el trabajador de esta industria en el marco economico-politico neoliberal?
¢De qué manera este proyecto afecta facticamente las vidas de estas personas? Estas preguntas
nos adentra en el problema que tratamos en este ensayo, el de la inestabilidad laboral, una de

las principales problematicas en la industria electronica junto con la falta de libertad de

! Centro de Reflexidn y Accion Laboral. Lo que la reforma se llevd: Quinto informe sobre condiciones
laborales en la Industria Electrénica de México. CEREAL: Guadalajara, agosto 2013, p. 6.
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asociacion y salarios insuficientes?, y aunque estas tres problematicas estan relacionadas, es
precisamente en la inestabilidad laboral donde podemos advertir los efectos del sistema

neoliberal en las personas.

Aunque la inestabilidad laboral se ha convertido en la norma de trabajo en la industria
electrénica, todos los mexicanos tenemos derecho al empleo estable, mismo que estd
fundamentado juridicamente en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
particularmente en sus articulos 5 y 123, asi como en la Ley Federal del Trabajo en sus
articulos 3, 4, 5, 7, 27, 46, 47, 48, 50 y 51. De manera general “Este derecho implica la
posibilidad de elegir libremente el trabajo y realizarlo de manera voluntaria, obtener empleo
sin discriminacion alguna, ser capacitado para realizarlo; la garantia de estabilidad mientras
existe la materia de trabajo, la proteccion contra el desempleo, la reinstalacion por despido
injustificado y ascenso con base en la antigiiedad”®. Sirva este marco para sefialar lo que

pretendemos en este ensayo.
Foco de investigacion

En el presente ensayo reflexionamos filosofica y antropoldgicamente el problema de la
inestabilidad laboral en los trabajadores de la industria electronica en Jalisco, como una forma
de palpar los efectos del neoliberalismo. Describimos la manera en que este sistema ha
determinado considerablemente la vida de estos trabajadores, al grado que los ha dejado en la
mas provisional de las seguridades, y como esto se muestra de forma clara en el problema de

la inestabilidad laboral.

Indagamos en las préacticas y los instrumentos por los cuales el trabajo se hace inestable y lo
que provoca en las personas. En esta linea nos acercamos a la experiencia de los trabajadores,
para escuchar lo que algunos de ellos nos pueden exponer sobre esta problematica (méas de 100
mil trabajadores en Guadalajara y 600 mil en todo el pais laboran en este sector, la industria

electronica, elemento clave en el crecimiento de las exportaciones de México).

2 Centro de Reflexion y Accion Laboral, op. cit., p. 4.
3 Centro de Reflexidn y Accion Laboral. Empleo Estable. CEREAL: México, 2001 (Derechos humanos
laborales. Instrumentos juridicos nacionales e internacionales), p.4.
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Justificacion

Mi inquietud de realizar este ensayo nace del apostolado que como jesuita realicé en el Centro
de Reflexion y Accion Laboral (CEREAL) desde mediados de 2011 a principios de 20154,
lugar donde conoci a varios trabajadores que laboran en distintas maquiladoras que ensamblan
dispositivos electronicos para marcas tan renombradas como IBM, Apple, Lenovo, HP, Black
Berry, entre otras. Este espacio me permitié conocer las condiciones laborales de estas
personas que trabajan en una industria altamente globalizada y exitosa. Siempre me llamo la
atencion que los trabajadores dejaran de asistir a los diplomados de derechos humanos
laborales porque los habian cambiado de turno, o porque los habian despedido por término de
contrato; también me sorprendia que algunos habian trabajado durante varios afios en
empresas como Sanmina, Jabil Circuits o Flextronics pero que consideraran que la empresa
para la que trabajaban fuera una agencia empleadora como Azanza y Asociados o0 Manpower 0

una de tantas que se pueden ver por el centro de Guadalajara.

No menos interesante me parecio, ver que varios miembros de una familia trabajaran en esta
industria, o que la mayoria de los que conocia fueran foraneos al estado, o que algunos dejaran
sus estudios académicos no sélo por no poder pagarlos sino por no tener un horario estable que
les permitiera organizar sus tiempos a su mejor conveniencia; también reparé en cémo vivian,
cémo dormian, como trabajaban, y en general percibi que las condiciones laborales y de vida
para ellos eran muy adversas. Estos aspectos iban dirigiendo mi atencion al problema de la
inestabilidad laboral. Sin embargo, me parecié sorprendente que a pesar de ello algunos se
daban tiempo para participar en diplomados, talleres o activamente en una Coalicién de

trabajadores que promueve y defiende los derechos laborales.

4 El CEREAL es una obra apostolica de la Compafiia de Jesus que “otorga asesoria legal, educacion en

derechos humanos laborales y soporte organizativo a grupos de trabajadores; realiza investigaciones sobre
condiciones laborales en diversos sectores productivos del pais e impulsa campafias publicas sobre la situacion de
los trabajadores” (Cfr. Centro de Reflexion y Accién Laboral. El precio de la flexibilidad: Experiencias de
trabajadores en la industria electrénica en México. Sexto informe sobre condiciones laborales en la industria
electrénica en México. GoodElectronics: Guadalajara, Marzo 2015, p. 48).
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Modo en que est& organizado este ensayo

Profundizamos en el problema de la inestabilidad laboral a partir de cuatro lineas. La primera
consiste en construir una narracion de como el trabajo se ha hecho inestable en la industria
electronica, a la luz de la experiencia de los trabajadores y de un contexto politico y
econdémico nacional; esta linea permite contrastar lo que viven los trabajadores respecto al
proyecto econdmico neoliberal. La segunda comprende la inestabilidad laboral desde los
elementos mas objetivos de ésta: salario y tiempo que se requiere para conseguirlo,
subcontratacion, contratos temporales, agencias de empleo, despidos injustificados, etc. La
tercera linea es una reflexion filosofico-antropolégica sobre nuestro problema, a partir de
autores que han abordado el tema del trabajo y del proyecto de vida. Finalmente, la cuarta
linea, transversal, pretende dar voz a los trabajadores para que de cierta manera sean ellos
quienes cuenten como viven la inestabilidad laboral y aporten elementos tanto subjetivos
como objetivos de este fendmeno. Estas cuatro perspectivas son abordadas en los tres

capitulos que integran este ensayo.

En el capitulo inicial abordamos la primera linea a partir de distintos testimonios de
trabajadores de la industria electronica en Jalisco. Ellos dan cuenta de sus condiciones
laborales y de los cambios que han experimentado en las Ultimas dos décadas. Estos cambios
son vistos a la luz del contexto histérico econémico politico nacional y del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN), elementos sin los cuales no se podria entender la
consolidacién de esta industria en México y su relacion con la inestabilidad laboral. La
segunda linea es tratada en este mismo capitulo, y consiste en un analisis de los elementos

objetivos de la inestabilidad laboral que sefialamos arriba.

En la segunda entrega nos avocamos a la tercera linea. Como el problema que nos ocupa es en
el fondo una reflexién filosofico-antropolégica sobre el sentido del trabajo, en este capitulo
reflexionamos las condiciones objetivas y subjetivas de la inestabilidad laboral a partir de la

nocién de “hombre” y de “trabajo enajenado” que Karl Marx trata en su obra “Manuscritos de
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economia y filosofia”®. Esto nos permite ver el problema que tratamos desde una mirada

humanista.

Dado que la inestabilidad laboral afecta directamente el tiempo de los trabajadores, tanto en su
dia a dia como a largo plazo, situacion que los hace vivir cansados, en una provisionalidad y
en un constante estado de angustia, en el tercer capitulo reflexionamos filosofica y
antropologicamente estas situaciones, considerando ademas el futuro que se vislumbra en las
condiciones laborales de los trabajadores. Para esta reflexion nos apoyamos del concepto de
“futuricion” de Xavier Zubiri y de su ensayo sobre la “Las fuentes espirituales de la angustia y
la esperanza™®.

Finalmente, a modo de conclusion sefialamos algunas lineas de investigacion que abre este

trabajo para posteriores basquedas.

Cabe subrayar que la cuarta linea, que es transversal a los tres capitulos, consiste en dar voz a
los trabajadores de la industria electronica de Jalisco, quienes nos relatan en primera persona
cémo ha devenido el trabajo en inestabilidad laboral y coémo viven sus condiciones laborales.
Para ello nos valemos de testimonios que pertenecen a algunas personas que integran la
Coalicion de Ex trabajadoras (es) y Trabajadoras (es) de la Industria Electrénica Nacional
(CETIEN), que lejos de presentarnos situaciones individuales o de un grupo particular, nos
muestran una realidad que viven miles de mexicanos que laboran en las fabricas de la industria
electronica, “trabajadores modestos y anénimos que no participan en los mas altos niveles de
la conduccion de estas empresas™’, y que su principal aporte a esta industria hasta hoy “sigue
siendo su mano de obra barata”®. En el Anexo 1 realizamos una breve presentacion de esta

Coalicion.

5 Karl Marx. Manuscritos de Economia y Filosofia. Alianza Editorial, Espafia, 2013.
6 Xavier Zubiri, “Las fuentes espirituales de la angustia y la esperanza”, en Sobre el sentimiento y la
volicion, Alianza Editorial: Espafia, 1992, pp. 395-405.
7 Centro de Reflexién y Accion Laboral. El precio de la flexibilidad..., op. cit., p. 11.
8 Ibid, p. 10.
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La mayoria de los testimonios que empleamos en este ensayo, han sido publicados en dos
obras, una realizada por el CEREAL, “Maquilando suefios”®, y la otra por la Coalicion,
“Nuestras historias cimientan nuestra organizacién: A siete afios de la CETIEN”'?, Otros

testimonios fueron recabados en entrevistas, las cuales presentamos en el Anexo 2.

o Centro de Reflexion y Accion Laboral. Maquilando suefios: Relatos de trabajadores de la industria
electrénica contados por ellos mismos. CEREAL: Guadalajara, 2012.
10 Coalicién de Extrabajadoras(es) y Trabajadoras(es) de la Industria Electrénica Nacional. Nuestras

historias cimientan nuestra organizacion. A siete afios de la CETIEN. CETIEN: Guadalajara, mayo de 2014.
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CAPITULO |

CONDICIONES LABORLAES EN LA INDUSTRIA ELECTRONICA DE JALISCO

El estereotipo clasico de un empleo permanente a
tiempo completo... es ahora una realidad cada vez
menos frecuente... El empleo supuestamente
‘atipico’ se ha convertido en el empleo ‘tipico’; la
‘norma’ ha pasado a ser la ‘excepcion’. Ahora
bien, que esto tenga o no importancia para el
logro del trabajo decente para todos, en qué
sentido la tenga y, asumiendo que la tuviera, qué
deberia hacerse al respecto, son cuestiones que

suscitan opiniones muy encontradas.t

. INTRODUCCION

En el presente capitulo analizaremos las condiciones laborales de la industria electronica en
Jalisco. Consideraremos dos aspectos: por un lado, examinaremos los cambios que los
trabajadores registran sobre sus condiciones laborales desde el establecimiento de esta
industria en Jalisco hasta la actualidad; por otra parte, situaremos estos cambios en el contexto
del neoliberalismo en México a fin de ver como se ha llegado en la industria electrénica a una
situacion de inestabilidad laboral hoy. Estos aspectos nos permitiran entender el fenémeno que
estamos analizando, segun la viven las personas que laboran en este sector, y en relacion con
el contexto politico y econdmico en que se ha construido. En segundo lugar, presentamos
cuéles son las condiciones laborales en esta industria, centrandonos en el analisis del salario y
el tiempo que se requiere para conseguirlo; para pasar luego al tema de la subcontratacion y a

los contratos temporales.

! Organizacion Internacional del Trabajo. Vicisitudes en la industria de la electrénica: fluctuacion de la produccion y
recurso al trabajo temporal y otras formas de empleo. Departamento de Politicas Sectoriales: Ginebra, diciembre 2014, p. 33.
[Consultado el 15/04/2015]. Disponible en http://www.ilo.org.
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¢Por qué una contextualizacion testimonial, politica y econémica?

La importancia de esta contextualizacion la podemos mostrar por medio del testimonio de
Lourdez Cantor, quien desde 1993 ha laborado en distintas empresas de la industria
electronica, AT&T, Solectron (ahora Flextronics), Benchamark y desde el afio 2006, Sanmina
SClI:

He visto como a lo largo del tiempo se han deteriorado las oportunidades de tener un
mejor sueldo y un mejor desarrollo personal dentro de las empresas. También he
experimentado la violacion a los derechos humanos laborales, ya que por miedo y por
no conocerlos aceptamos condiciones laborales injustas: cambios de descanso o

cambio de dia festivo por un dia de descanso.?

Las lineas de produccion no son como las de hace quince afios, ahora somos menos
personas y tenemos que sacar mas produccion. Hay certificaciones pero no hay bonos.

No hay oportunidad de tener la planta en cuatro o seis meses.*

El registro que Lourdez hace sobre el deterioro del sueldo, el aumento de produccién sin
aumento de prestaciones, cambios en los dias de descanso y la imposibilidad de obtener una
planta laboral y un mejor desarrollo personal dentro de las empresas, por un lado nos indica
que en general las condiciones laborales se han ido precarizado al paso de los 24 afios en los
que ella ha laborado, pero no asi la exigencia del trabajo; y por otro, que esa disminucién de
condiciones laborales y exigencia productiva solo se pueden entender en un contexto mas

amplio como es el econémico y el politico.

En efecto, este testimonio de Lourdez, lejos de ser sélo una experiencia individual, es el
producto de un complejo contexto historico, tejido por planes de gobierno, politicas

econdmicas, tratados internacionales y una industria electronica que poco a poco se ha ido

2 Lourdez Cantor. “Nuestro proyecto nuestro sentir”. En Coalicién de Extrabajadoras(es) y Trabajadoras(es) de la

Industria Electronica Nacional. Nuestras historias cimientan nuestra organizacion. A siete afios de la CETIEN. CETIEN:
Guadalajara, mayo de 2014, p. 5.

8 Lourdez Cantor. “Lo que se hace para sobrevivir”. En Centro de Reflexidn y Accién Laboral. Maquilando suefios.
Relatos de trabajadores de la industria electrénica contados por ellos mismos. CEREAL: Guadalajara, 2012, p. 37.
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consolidando en Jalisco. Es decir, este contexto en su conjunto ha construido la situacion
actual de este grupo de personas que trabajan en la industria electronica y de los que

conformamos este pais.

Il. CONTEXTO HISTORICO

A) El éxodo de los trabajadores hacia una tierra que ofrecia mejores posibilidades

Los trabajadores dan cuenta de como se ha ido dando la inestabilidad laboral desde el
asentamiento de esta industria en Guadalajara, hace aproximadamente 30 afios*, hasta la
actualidad. A su vez, este lapso de tiempo es suficiente para ver como va cambiando el trabajo
y las condiciones laborales en el marco de tratados internacionales, gobiernos neoliberales y
una industria electrénica que ha encontrado un lugar estratégico en la zona metropolitana de

Guadalajara; entorno que nos ayuda a entender la inestabilidad laboral.

Para iniciar, plantearemos un antecedente importante, y éste nos lo sefiala Lourdez Cantor,
quien lleva laborando 24 afios en la industria electronica en Jalisco. Lourdez nos narra: “A
causa de las diferentes crisis econdmicas que ha vivido el pais, y cuando la produccion en el
campo ya no es suficiente para obtener una mejor calidad de vida, las personas salen de sus
pueblos hacia las grandes ciudades en busca de mejores condiciones financieras para la
familia™®. En estas circunstancias como la de Lourdez, en la década de los noventas, miles de
personas vinieron a la ciudad de Guadalajara en busqueda de trabajo, y en la industria
electrénica ellos encontraron esa oportunidad. Para varias personas la industria electronica,
hace 30 afios, se volvié un lugar que les ayudaba a realizar su vida, pues les ofrecia un salario
que les alcanzaba para lo indispensable y para ahorrar un poco; valia la pena trabajar en esta

industria, al menos ganaban mas que en el campo.

4 Se considera que la industria electronica en Guadalajara inicié en 1985, “cuando el gobierno federal autorizé un

reglamento para que una planta de ensamble de microcomputadoras de IBM, planeada en el parque industrial de El Salto,
quedara exenta del requisito constitucional de propiedad nacional mayoritaria”. Sin embargo “El auge del clister se ubica en
los noventa y alcanza su cenit a finales de esa década cuando, en 1998 en promedio, se establece una planta de alguna
corporacion extranjera cada mes”. Las citas son de: Miguel Angel Rivera Rios. “La economia del conocimiento en México”.
En Miguel Angel Rivera Rios y Ajedandro Dabat (coords.). Cambio histérico mundial, conocimiento y desarrollo: una
aproximacion a la experiencia de México. Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, Instituto de Investigaciones
Econdmicas: México, 2007, pp. 358 y 362 respectivamente.

5 Lourdez Cantor. “Lo que se hace para sobrevivir”. op. cit., p. 34.
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Sin embargo, en el transcurso de estos afos, algo pasé en la industria electronica, de tal modo
que eso bueno que encontr6 Lourdez hace 24 afios ha devenido en la precariedad que
denuncian los mismos trabajadores hoy. El testimonio de Jests N., empleado de la industria
electronica de 1990 a 2008, ejemplifica lo que ha pasado en el transcurso de ese tiempo. Jesus
trabajo en las empresas de manufactura IBM, Sanmina, Solectron y Flextronics, y a partir de
2005 lo vino haciendo por medio de las agencias empleadoras® Azanza y asociados, Trabajo

Temporal, SPYGA, DAMSA, Shore Asociados y Manpower. Jesus relata lo siguiente:

Durante estos afios se dieron buenas y malas experiencias. Al comienzo fueron
jornadas de trabajo donde se respetaban los domingos como dias de descanso y sueldos
competitivos, capacitacion y buen ambiente laboral. Con el paso del tiempo
comenzaron los cambios frecuentes y cada dia mas drasticos. Sin embargo, la lucha
entre agencias por ofrecer a las empresas reduccion de costos y mayor productividad,
ocasioné cambios en los dias de descanso, se trabajaba los domingos, también hubo
trabajo de tiempo extra obligatorio sin previo aviso, ajustandose a los requisitos de la
empresa, y no de los empleados, asi como salarios cada dia méas bajos con cada nueva

contratacion.’

Como se muestra, JesUs ubica especificamente este cambio en sus condiciones laborales
cuando entraron las agencias empleadoras, que en su caso fue en el 2005. En efecto, cuando
Jesus laboraba en IBM, “lleg6 la agencia Manpower y ofrecié a esta empresa reduccion de
costos, despidiendo y contratando nuevo personal con menos salario y en una transaccién que

durd casi 1 afio”®.

A través de los testimonios de Lourdez y Jesus, podemos situar algunos cambios importantes

en la vida de miles de personas. El primero fue el éxodo de los trabajadores de sus tierras

6 Las agencias empleadoras son entidades que contratan personal para laborar en distintas empresas (por ejemplo, de
la industria electronica), de tal modo que pretenden que el patron del empleado sea la agencia empleadora y no el centro de
trabajo donde labora el trabajador; con ello ahorran recursos a las empresas en el pago de salarios, antigiiedad, utilidades y
otros derechos laborales. Esto se conoce como subcontratacion, tema que veremos en el apartado cuarto de este capitulo.

7 Jestis N. “Llegando a Contreras Medellin y Reforma”. En Coalicién de Extrabajadoras(es) y Trabajadoras(es) de la
Industria Electrénica Nacional. op. cit., p. 11.

8 Idem.
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hacia los centros industriales como Guadalajara®. Ese nuevo cambio, en general, les significo
una alternativa para hacer la vida en un nuevo contexto donde se abria la posibilidad de
obtener buenos salarios, prestaciones de acuerdo a la ley y horarios estables; y en Guadalajara,
esto lo ofrecié la industria electronica en la década de los noventa. ElI segundo cambio
importante, fue la entrada de las agencias de contratacion, que de forma general, los
trabajadores denuncian que trajo inmediatamente consigo la pérdida de prestaciones, bajos
salarios e inestabilidad laboral; estos cambios sélo beneficiaron a las empresas a las que se les
abrieron posibilidades para ganar mas, paraddjicamente, a costa de reducir las posibilidades de
los trabajadores (cambios de horarios, negacion de vacaciones, no participacion de utilidades,

empleo temporal, entre otras).

B) El neoliberalismo en México

Los relatos de Lourdez y Jesus, sobre los cambios en sus condiciones de vida y condiciones
laborales durante el tiempo que han trabajado en la industria electrénica, sélo se pueden
entender a la luz de un contexto mas amplio, como el econémico y el politico. Este ambito nos
permitira entender a qué se debe que los trabajadores hayan encontrado en un principio, en la
década de los 90, una industria electrdnica que les ofrecia mejores posibilidades de vida a las
actuales, a pesar del rapido crecimiento de esta industria en México, especialmente en

Guadalajara.

La imposicion de la vision neoliberal

Marquemos primero un antecedente. México en el afio de 1982 pasaba por una fuerte crisis

econdmica, tenia sobreendeudamiento externo y dependia en gran medida de la exportacién

9 Para Lourdez este éxodo se dio en el afio 1993, cuando dejé su tierra, Zacoalco de Torres, Jalisco. El éxodo ha
continuado en estos afios, por ejemplo, Maria de la Luz, originaria de Veracruz, llegé a Guadalajara en 2001 y en ese mismo
afio se integro a la industria electronica. Lluvia Fernandez dejo a los 14 afios los campos cafetaleros y tabacaleros en Chiapas
para migrar a Michoacan en busca de trabajo, y en vista de que los trabajos que ofrecian eran mal pagados y se requeria
invertirles mucho tiempo, decidi6 en 2003 emigrar junto con su familia a Guadalajara, “anidando la esperanza de un trabajo
mejor que les permitiera vivir de manera mas digna” (Centro de Reflexion y Accion Laboral. Maquilando suefios..., op. cit., p.
51). A las tres les toco entrar a la industria electrdnica sin la intermediacion de las agencias empleadoras.
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petrolera®. Una de las medidas de solucion de parte del gobierno, fue impulsar la privatizacion
de empresas publicas con una serie de reformas que tenian la pretension de reducir el déficit

publico.

Dada esta crisis econdmica, en el afio 1985 tres visiones o proyectos de pais salieron a flote en
la vida politica y econdmica nacional. En ese afio, al interior del Partido Revolucionario
Institucional (PRI) se disputaba dos propuestas de solucién. La primera tomaria una logica
liberal que, como contra parte, causé el surgimiento de una fuerza de oposicion Ilamada

Corriente Democratica.

La primera vision la abanderaba un grupo de tecndcratas, que habian afianzado su fuerza
politica desde el periodo de Miguel de la Madrid, encabezados por Carlos Salinas de Gortari.
Este grupo partia de la premisa de que la “intervencion publica en la esfera economica habia
generado distorsiones e ineficiencias que obstaculizaban la modernizacién econdmica’ 2.
Consideraban que la solucion a los problemas econémicos de fondo era “dar al mercado el
papel de asignar los recursos y minimizar la accion del Estado”® bajo el supuesto de que “la
eficiencia productiva estaba intrinsecamente asociada al capital privado™**. Podemos decir que

ésta era la propuesta neoliberal y estaba en manos del grupo de mayor poder politico.

La segunda, la Corriente Democréatica, encabezada por el ex gobernador de Michoacan
Cuauhtémoc Cardenas Sol6rzano y por el ex presidente del PRI, Porfirio Mufioz Ledo,
cuestiond la perspectiva del grupo neoliberal y la orientacion de la politica presidencial. Esta
corriente constituyé el Frente Democratico Nacional (FDN), una coalicion de centro-
izquierda. Grosso modo, se puede decir que su punto de vista consistia en que el Estado
operara como un agente importante para regular la economia, y que por tanto tendria que
proteger los sectores estratégicos que permitirian salir de la crisis econdémica, tales como el

sector bancario, el energético y el de las comunicaciones.

10 Graciela Marquez y Lorenzo Meyer. “Del autoritarismo agotado a la democracia fragil, 1985-2010”. En Velasquez,
Garcia, et al. Nueva historia general de México. Colegio de México: México, 2013, p. 756.

1 Ibid, p. 757.

12 Idem.

8 Ibid, p. 754.

14 Ibid, p. 757.
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Por otro lado, la tercera fuerza era el Partido Accién Nacional (PAN), el cual “adquirié un
nuevo impulso proveniente de grupos empresariales desilusionados por el fracaso tan rotundo
de quienes formulaban y dirigian la politica econdémica, [... y que ademas dichos empresarios
estaban] alarmados por la nacionalizacion bancaria de 1982”5, Este grupo que desconfiaba del
gobierno, buscaba entonces, defender los intereses empresariales, y el medio para hacerlo era

entrar en la vida politica y burocratica del pais para garantizar sus propios intereses.

De este modo, en las elecciones de 1988 contendieron tres fuerzas: los tecnocratas del PRI
encabezados por Carlos Salinas de Gortari, el FDN con su candidato Cuauhtémoc Cardenas, y
el PAN, con el empresario nortefio Manuel J. Clouthier como aspirante. Desde estas tres
fuerzas se ponian en juego tres proyectos distintos para el futuro de México: el proyecto
neoliberal (PRI), el proyecto de regulacion del mercado (FDN) y el proyecto empresarial
(PAN). Como sabemos, en julio de 1988 se impuso el proyecto neoliberal, pero puesto en
cuestion, ya que quien encabezd este proyecto, el entonces candidato Carlos Salinas de
Gortari, obtuvo su triunfo con apenas un 51.7% de los sufragios, no sélo el porcentaje mas
bajo de la historia del PRI, sino una de las victorias priistas mas polémicas, pues estuvo

marcada por la “caida” del sistema de captura y procesamiento de los datos de la votacion.

Ante esas elecciones tan cuestionadas, el PRI traté de legitimar su gobierno ante la oposicion
por medio de algunas decisiones: reconoci6 el triunfo del PAN en Baja California; nego el
triunfo del Partido de la Revolucion Democréatica (PRD, ya constituido en 1989 por la misma
Corriente Democratica) en Michoacan; restablecio las relaciones con el Estado Vaticano
(1992) y modifico el articulo 130 de la Constitucion para dar personalidad juridica a las
iglesias. “Un resultado de estas decisiones fue que en el Congreso federal las principales
politicas economicas neoliberales del Presidente contaron con el apoyo de la bancada panista y
que la jerarquia catélica se sumo al apoyo de lo que ya se conocia como ‘salinismo’”". De este
modo, con el apoyo del PAN y de otros actores, Salinas de Gortari pudo llevar a cabo las
reformas neoliberales que marcaron el camino de México en las ultimas tres décadas, es decir,

apoyaron la construccion de este proyecto.

15 Ibid, p. 754.
16 Idem.
v Ibid, p. 756.
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Estos antecedentes nos ayudan a entender no sélo qué pretensiones tuvieron las reformas
neoliberales que se dieron en el gobierno de Carlos Salinas de Gortari, asi como el Tratado de
Libre Comercio que México firmo con Estados Unidos y Canada en ese sexenio, sino que
ademas, como veremos mas adelante, nos explican la consolidacion de la industria electronica
en México y el éxodo de los trabajadores de sus tierras hacia las grandes ciudades, hacia

lugares prometedores como lo era el nuevo “Silicon Valley” que se constituia en Guadalajara.

Reformas neoliberales

La primera reforma que hizo el gobierno de Salinas de Gortari fue la liberalizacién comercial
que se pact6 en el Tratado de Libre Comercio (TLC) firmado entre México, Canada y Estados
Unidos en febrero de 1991. Este tratado tiene su antecedente en 1986 “cuando las autoridades
mexicanas formalizaron su adhesion al Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio
(GATT)* con el cual México se habia insertado ya a la economia mundial. Esto en conjunto

inauguro otra serie de reformas:

En 1993 se aprobd una nueva ley que garantizd la entrada de capital foraneo a sectores que
hasta entonces habian estado reservados a inversionistas nacionales, a excepcion del petréleo®.
Esto hizo que México pasara, desde la firma del TLC hasta el afio 2000, “de una economia
fuertemente protegida basada en las exportaciones petroleras, a una de las economias mas
abiertas del mundo, estructurada en torno a la nueva industria manufacturera de
exportacion”?. Dicho sea de paso, esas exportaciones en gran medida se debieron a la
industria electronica, pues encabezaba las exportaciones industriales del pais “con cerca de

una tercera parte del conjunto de las exportaciones manufactureras”?.

Se privatizaron las empresas publicas. El objetivo de estas privatizaciones “ya no era la
correccion del déficit pablico [como ocurrio en 1982] sino el retiro definitivo del Estado de la

actividad econémica bajo el supuesto de que la eficiencia productiva estaba intrinsecamente

18 Ibid, p. 756.

9 Ibid, pp. 756-757.

20 Alejandro Dabat. “Nueva industria electrénica de exportacion en México”. En Alejandro Dabat y Miguel Angel
Rivera Rios (coords.), op. cit., p. 279.

A Ibid, p. 280.
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asociada al capital privado”?. De este modo, se privatizd la banca en 1990 y la Unica

compafiia telefonica del pais en 1991.

Se realizaron reformas agrarias. En 1991 y 1992 se hicieron cambios al articulo 27, con la
finalidad de impulsar el reparto agrario bajo el “diagnostico de que la baja productividad del
campo estaba asociada a la forma de tenencia de la tierra”?. Esta reforma “eliminé las
restricciones para venta de terrenos ejidales con la expectativa de que eso impulsaria el
mercado de tierras” . Conllevd también la eliminacion de créditos y subsidios que
beneficiaban a la poblacion, y que termind en 1999 con la desaparicion de las actividades de la
Compafiia Nacional de Subsistencias Populares (Conasupo). En cambio, como efectos de la
desgravacion arancelaria que se pact6 en el TLC, en 1993 se cre0 el programa Procampo para
financiar a los agricultores, y en 1993 se cred la “Alianza para el Campo, cuya meta era

capitalizar al sector para aumentar su competitividad y productividad”?.

Cabe destacar que México al abrir, por medio de las reformas neoliberales, su economia al
mercado mundial, primero con su incorporacién al GATT y después al TLC, puso al pais en la
mayor dependencia externa, en particular respecto a Estados Unidos. Una de las
manifestaciones de esta dependencia ha sido la elevada deuda externa, por la cual México
recurrid al Fondo Monetario Internacional y al Banco Mundial, “instituciones con las que el
gobierno mexicano ha firmado cartas de intencidn en las que se compromete a seguir una
politica econémica de corte neoliberal y dar concesiones al capital externo”?. Esto sin lugar a

dudas comprometié los Planes Nacionales de Desarrollo de México hasta nuestros dias.

Los afios posteriores a las reformas

Después del gobierno de Carlos Salinas de Gortari y de la aplicacion de las reformas

neoliberales, los partidos de oposicion siguieron buscado distintos caminos para proteger sus

2 Graciela Marquez y Lorenzo Meyer, op. cit., p. 757.

2 Idem.

24 Idem.

2 Ibid, p. 758.

% José Silvestre Méndez Morales. “El neoliberalismo en México: (éxito o fracaso?” en Contaduria y Administracion

(México), Universidad Nacional Auténoma de México, No. 191, octubre 1998, p. 67. [Consultado el 5/\VV11/2015]. Disponible
en: http://www.ejournal.unam.mx/rca/191/RCA19105.pdf
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visiones. Se ha de destacar que la vision empresarial del PAN fue probada durante los
gobiernos de Vicente Fox Quesada y Felipe Calderdon Hinojosa (2000 a 2012), gobiernos que

continuaron con la misma logica neoliberal del PRI.

Actualmente el PRI ha continuado y ha radicalizado aun mas el proyecto neoliberal con las
reformas estructurales de estos afios (entre las que destacan la energética, la de
telecomunicaciones, la financiera, la hacendaria, la laboral, la educativa y la de politica
electoral), y muestra de ello es la reciente reforma laboral que fue preparada y aprobada por el
gobierno panista de Felipe Calderon Hinojosa pocos dias antes del término de su mandato
(publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de noviembre de 2012), y que ahora es
aplicada por el gobierno de Enrique Pefia Nieto. Como senala el CEREAL, “A pesar del
apresuramiento y confusion el proposito de la reforma laboral siempre fue muy preciso:
aumentar la competitividad de México por medio de la flexibilizacion de las relaciones
laborales™?’. Esta competitividad a la que se refiere el CEREAL respecto de México, es una
lucha entre los paises para hacer mas atractiva la inversion externa®; en el caso de la industria
electronica, México ha ofrecido no s6lo su cercania y tratados comerciales con Estados Unidos
para la exportacién de productos, sino ademas bajos costos de produccion por medio del

abaratamiento de la mano de obra y la flexibilizacion de las relaciones laborales.

En conclusion, en los ultimos 30 afios se ha construido un proyecto neoliberal y sobre este
proyecto los mexicanos hemos realizado inexorablemente nuestras vidas en distintos ambitos
de la vida social, econdmica, politica, cultural y laboral del pais. En este contexto de libre
mercado, por encima de la vida de los ciudadanos, se ha gobernado al pais con miras a la
productividad y a la competitividad; gestiones que hacen ver a México como si fuera una gran
empresa que hace de todos sus ciudadanos sus empleados (o mejor dicho, empleados de las

empresas trasnacionales).

2 Centro de Reflexion y Accion Laboral. Lo que la reforma se llevo: Quinto informe sobre condiciones laborales en
la Industria Electronica de México. CEREAL: Guadalajara, agosto 2013, p. 19.

8 Esta competitividad se debe a la “division global del trabajo”, “basada en diferenciales de costos laborales unitarios,
[...] que engloba distintos niveles de calificacion laboral en juego con determinados niveles de productividad. Lo que
determina la competitividad internacional de un pais en términos de costo salarial, es precisamente el diferencial positivo
entre productividad y salario, cualquiera que fuese el nivel de calificacion del trabajo, y no el costo salarial en si mismo del
trabajo”. La cita es de Alejandro Dabat. “El nuevo capitalismo basado en el conocimiento: el papel del sector electronico-
informatico”. En Alejandro Dabat y Miguel Angel Rivera Rios (coords.), op. cit., p. 137.
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¢Quién gana con las reformas neoliberales?, ¢ quién pierde?

Los que han ganado con las reformas neoliberales son los competidores mas grandes: las
empresas tanto nacionales como extranjeras de gran capital econdmico. También gand la clase
politica en el poder. No so6lo se abrié espacio para los inversionistas extranjeros, sino que el
libre mercado les otorgo a estos agentes cada vez més la capacidad de negociar y de proponer
las reglas del juego, y con ello de aumentar su capital tanto econémico como politico. En
efecto, el TLC pasé a ser el gran detonante de cambio para las empresas tanto de los paises
miembros (a los cuales les dio la posibilidad de intercambiar libremente insumos y productos
sin pagar aranceles), “como para las empresas de paises no signatarios interesados en exportar
al mercado estadounidense también sin pagarlos (posibilidad de aprovechar las ‘reglas de
origen’ del tratado produciendo en México no menos de 60 por ciento del valor de la

mercancia a exportar)”?°.

Esto ultimo beneficio sin lugar a dudas a la industria electronica, una industria que tiene una
division global e inter-industrial del trabajo®, que hallé en México el lugar estratégico para su
crecimiento por medio de la manufactura; este crecimiento se debié tanto a los acuerdos
comerciales, como a la cercania geografica con Estados Unidos, pero ademas porque esta
industria encontré en México una mano de obra barata y productiva que les proveia reduccion
de costos de produccién?; luego estos costos se redujeron aun mas por medio de la
flexibilizacion de las relaciones laborales, flexibilizacion que antes de la reforma laboral
operaba al margen de la ley y ahora lo ha venido haciendo aprovechando la ambigledad de la
misma. Por ello México, desde los noventa, se convirtio en el gran potencial de exportacion a

los Estados Unidos:

Para poder cumplir con ese papel, México contaba con varias condiciones internas que
no tenia ningun otro pais. Aparte de su vecindad geografica con Estados Unidos,
México era uno de los paises del mundo con mas bajos costos laborales unitarios en la

industria electronica, como resultado de su peculiar combinacién de bajas

2 Alejandro Dabat. “Nueva industria de exportacion en México”, op. cit., p. 280.
30 Ibid, p. 286.
8 Idem.
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remuneraciones del trabajo y no tan bajos niveles de calificacién laboral y
productividad del trabajo, ésta Gltima en pleno ascenso.?

Los que han perdido con las reformas neoliberales han sido los sectores méas vulnerables del
pais. Las reformas al campo y la eliminacién de programas sociales, y la crisis econémica de
los afios ochenta, orill6 a que los sectores mas vulnerables (como los campesinos y los
trabajadores) se vieran en la necesidad de concentrarse en los lugares de gran inversion
econdmica, lo que trajo el abandono del campo®. A ellos no les ha tocado otra cosa sino
aceptar las nuevas reglas del juego que imponen los dominantes de los campos politico y
econdmico. Por un lado, esto explica el éxodo de los campesinos de sus tierras en la década de
los noventa, a quienes se les obligd a producir de forma competitiva, y al no lograrlo, tuvieron
que emigrar a las grandes ciudades donde se habian abierto nuevas posibilidades de vida de las
que pronto se apropiaron, aunque les implicé los cambios culturales que conllevan todas las
migraciones. Este fue el caso de Lourdez, cuando en 1993 emprendié la salida de su tierra,
Zacoalco de Torres, Jal., hacia el centro industrial de Guadalajara. Este abandono de su tierra
de origen se debid a que ella y su familia ya no podian continuar con las condiciones de vida
del campo, porque el campo ya no daba para mas. En efecto, este éxodo significé la salida de

familias enteras, y una reconfiguracion social de las mismas en un contexto urbano.

En las grandes ciudades, las nuevas industrias de inversion extranjera iban reclutando a esa
gran cantidad de personas, tanto las que iban llegando del campo como las que estaban
desempleadas en los centros urbanos. Este es el caso de la industria electrénica, la cual ofrecid
a estas personas mejores trabajos, con mejores salarios y prestaciones. A muchas mujeres se
les abrio el ambito laboral, “permitiendo que muchas de ellas descubran una socialidad que les

permite acceder a nuevos recursos, disminuir su dependencia, transformar las relaciones de

82 Idem.
3 Los apoyos comerciales que trajo consigo la reforma agraria en 1991 “fueron retomados con la creacion del

programa de Apoyos y Servicios a la Comercializacion Agropecuaria, que ya sélo beneficié a los productores de maiz, trigo y
sorgo de Sinaloa, Sonora y Tamaulipas™. La cita es de Graciela Marquez y Lorenzo Meyer, op. cit., p. 758.
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género en las que se encuentran insertas”*. Estas nuevas posibilidades que se fueron abriendo
también las constaté Lourdez en su primera experiencia laboral en la industria electrdnica,
cuando entr6 en 1993 a la empresa AT&T: “El horario era de lunes a viernes, 10 horas por dia,
descansaba el sdbado y domingo. Tenia tiempo para pasar con la familia o para salir de paseo,
todo era bonito, pero lo mejor fue cuando recibi mi primera némina y la comparé con mi

quincena anterior [que recibio tras laborar en una merceria], era un poco mas, casi el doble”®.

Es importante destacar que en multiples relatos los trabajadores se refieren a este tiempo, de la
década de los noventa, de forma nostélgicas®, como anhelando sus antiguas condiciones
laborales, cuando la industria electronica satisfacia sus necesidades y expectativas, cuando
pagaba mejores sueldos en comparacion de otros trabajos. Y en efecto, la industria electronica
a la vez que ofrecid nuevas posibilidades para sus trabajadores, también los puso sujetos a las
disposiciones y a las reglas del juego global, mismas reglas que empezaron a sentirse cuando
el salario comenzé a perder su poder adquisitivo y cuando el mercado global comenzé a ser

mas competitivo.

I11. CONDICIONES LABORALES EN LA INDUSTRIA ELECTRONICA

De acuerdo al “Quinto informe sobre condiciones laborales en la Industria Electrénica de
M¢éxico™¥, los principales problemas que enfrentan estos trabajadores son la falta de libertad
de asociacion, los salarios insuficientes y la inestabilidad laboral; y a estos se suman las

34 Carlos La Serna. “La transformacion del mundo del trabajo” en Cuadernos del Pensamiento Critico
Latinoamericano (Buenos Aires). CLACSO, Numero 50, Afio 5, 7 de Julio de 2012, p. 3. Cabe destacar que en México esta
apertura no ha significado precisamente una transformacion en las relaciones de género totalmente positivo. El éxodo de las
mujeres de sus lugares de origen y su incorporacion a la industria electronica resultd un nuevo problema para ellas: “Las
mujeres han constituido el grueso de la planta laboral de ensamble de estas empresas manufactureras, regularmente sujetas a
puestos de menor categoria y relaciones de poder con hombres muy inequitativas” (Centro de Reflexion y Accion Laboral. El
precio de la flexibilidad: Experiencias de trabajadores en la industria electrénica en México. Sexto informe sobre
condiciones laborales en la industria electronica en México. GoodElectronics: Guadalajara, marzo 2015, p. 3). El tema de
género, aunque es fundamental al hablar de la industria electrénica, no sera profundizado en este ensayo, sélo sera retomado
en tanto nos ayude a reflexionar en la inestabilidad laboral.

3% Lourdez Cantor. “Lo que se hace para sobrevivir”, op. cit., pp. 35-36.

36 Pueden verse algunos ejemplos en: Coalicion de Extrabajadoras(es) y Trabajadoras(es) de la Industria Electronica
Nacional. Nuestras historias..., op. cit., pp. 7 y 11.
87 Centro de Reflexion y Accion Laboral. Lo que la reforma se llevé..., op. cit., p. 4.
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“practicas discriminatorias, el trato indigno, el acoso sexual y el uso de sustancias toxicas™.
¢De cuéntos trabajadores estamos hablando?

A nivel nacional, “Segun la Céamara Nacional de la industria electronica, informadtica y
telecomunicaciones (Canieti) mas de 600,000 personas laboran en este sector’”3® compuesto
por més de 800 empresas especializadas en el ensamblaje y la manufactura de productos
electronicos®. De esas 600 mil personas el 70% de los operarios de produccion son mujeres* y
el 50% son trabajadores temporales* (firman contratos entre uno y doce meses) contratados a

través de las agencias de empleo.

En la Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG), a finales de 2012 de acuerdo al CEREAL,
“cerca de 100,000 trabajadores de esta ciudad laboraban en las fabricas de esta industria, la
cual se conforma por mas de 400 empresas”®, que representan aproximadamente el 10% de las
personas ocupadas en la zona**y el 6.78% de las ocupadas en todo el estado de Jalisco. Al
menos la mitad de los trabajadores que laboran en el cllster de la electrénica en Guadalajara
son trabajadores temporales®, subcontratados a través de casi 90 agencias de empleo que hay
en la ZMG*,

Cuénto tiempo dedica un trabajador en esta industria y cuanto gana

Veamos ahora, cdmo ha variado, en un periodo de 28 afios (1987 a 2015), el tiempo que
requiere un trabajador para ganar el dinero suficiente para satisfacer sus necesidades basicas.

38 Centro de Reflexion y Accion Laboral. La crisis que no se fue. Cuarto informe sobre condiciones laborales en la
industria electronica de México. CEREAL: México, octubre 2011, p. 4.

3 Centro de Reflexion y Accion Laboral. Lo que la reforma se llevo..., op. cit., pp. 8-9.

40 Ibid, p. 8.

4 Patricia Romo. “Alertan por caida de salarios en el sector electronico. Se precarizan las condiciones laborales y

aumentan los acosos sexuales”. En El Economista. (México), Nacer Global, 3/06/2015. [Consultado el 3/06/2015] Disponible
en http://eleconomista.com.mx.

42 Centro de Reflexion y Accion Laboral. El precio de la flexibilidad..., op. cit., p. 38.
4 Centro de Reflexion y Accion Laboral. Lo que la reforma se llevo..., op. cit., p. 6.
44 En la ZMG en 2009 contaba con un total de 994,242 personas ocupadas, mientras que el de todo el estado de Jalisco

era de 1,473,973. Los datos se pueden consultar en: SEI-JAL, Sistema Estatal de Informacién Jalisco en base a datos
proporcionados por el INEGI. (Guadalajara, Jal.). [Consultado el  3/06