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Resumen

Los estudios sobre aprendizaje han llevado a comprender los distintos procesos que ocurren para
que las personas, en cualquier situacion social, transformen sus practicas, cogniciones e
interacciones. Sin embargo, cuando se busca informacion sobre la manera en la que los grupos
generan los aprendizajes que les permiten crear y modificar sus relaciones, conocimientos,
herramientas y procedimientos para alcanzar sus metas, se observa que existen multiples vacios

y que el aprendizaje colectivo es aun un fendmeno en el que se requiere profundizar.

Para contribuir a la comprensién del aprendizaje colectivo, se realizd un estudio cualitativo con
el objetivo de generar conocimiento en torno a los procesos de construccion de este tipo de
aprendizaje en un proyecto de vinculacién social universitaria, orientado por la pregunta ¢como
se construye aprendizaje colectivo? El método utilizado fue el estudio de caso, con el que, a
través de entrevistas, observacién y analisis documental se analizd el aprendizaje durante el
desarrollo de un proceso de vinculacién social universitaria en el Proyecto de Aplicacién
Profesional San Pedro Valencia, de la universidad ITESO, desde el que se articulan ocho
comunidades situadas en los municipios de Acatldan de Judrez y Tala, Jalisco; en el periodo
comprendido entre junio de 2013 y diciembre de 2020. La informacion recolectada fue analizada
desde la perspectiva de la Teoria de la Actividad Histérico Cultural, en particular desde el enfoque

propuesto por Engestrom.

Se encontré que el colectivo es un tipo de aprendizaje, flexible, dindmico y poco previsible,
sostenido por otros tipos de aprendizajes de los participantes, como el individual-personal e
individual construido en colectivo, asi como el aprendizaje colectivo construido por los subgrupos
involucrados, debido a lo cual, no puede ser construido sin que los aprendices encuentren
respuestas a sus necesidades concretas, sentido a su colaboracion y relaciones basadas en la

solidaridad, el respeto y la confianza.

Se concluye que para el estudio del aprendizaje colectivo es indispensable dar seguimiento tanto
a su proceso de construccion como a sus manifestaciones y que esto es posible a partir de la
reconstruccion histérica del proceso, que permite la identificacién de distintas acciones de

aprendizaje, contradicciones y ciclos, a través de los que se concretan sus manifestaciones.

Los hallazgos de este estudio representan una invitacion a explorar un campo de la investigacion
educativa que puede contribuir al fortalecimiento del aprendizaje de diversos grupos de la
sociedad civil y comunidades en sus procesos organizativos para demandar y generar

condiciones para una vida con dignidad y justicia.

Palabras clave: Aprendizaje colectivo, Agencia, Participacion, Teoria de la Actividad.
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Analisis de la construccién de aprendizajes colectivos en escenarios de
vinculacién social universitaria

[...]JLo mejor que puedes hacer por otrxs en el mundo es organizarte. [...]JEn
los procesos organizativos es donde realmente te das cuenta qué tanto estds
dispuesto a trabajar en comun, te topas con las complejidades de la
"naturaleza humana", aprendes a disentir o no, aprendes buenas y malas
prdcticas. Cuando te organizas, hay momentos dulces como el piloncillo y
momentos donde quieres ahorcar a compas, aprendes a ponerte de acuerdo
con quien te cae mal por un bien comun. Mantenerse organizados en torno
de una causa o un deseo es la base de la vida politica ampliamente

entendida. [...] Sin organizacidn no hay ni un minimo de esperanza.
Ydsnaya Aguilar Gil (2021, s.p.)
Introduccién

Sin organizacion no hay ni un minimo de esperanza, sefiala Yasnaya Aguilar Gil, escritora,
linglista y activista ayuujk. Los procesos organizativos, ya sea desde asociaciones y
movimientos de la sociedad civil o comunitarios, posibilitan a las personas involucradas
construir rutas y herramientas para alcanzar metas comunes. Pero éiqué les permite a los
integrantes de estos grupos trabajar juntos, organizarse? ¢la fuerza motora estd en los
individuos, en el conjunto, en ambos? Si estad en el conjunto, {de qué manera se construyen
los resultados colectivos? Se pueden encontrar indicios de respuestas a estas preguntas
desde la sociologia o la psicologia social; sin embargo, estos acercamientos han dejado de
lado un proceso que sostiene este tipo de esfuerzos organizativos y que es el aprendizaje
colectivo. El aprendizaje colectivo de practicas, herramientas y formas de relacionarse que
permiten a los grupos perseguir la esperanza, por lo que la pregunta que orientd esta

investigacion fue écdmo se construye este tipo de aprendizaje?

Aungue el aprendizaje ha sido ampliamente estudiado desde los Ultimos afios del siglo XIX
cuando, a través de los trabajos de Willhelm Wundt y Hermann Ebbinghaus, hubo un cambio
de la teorizacion filoséfica sobre como aprenden las personas a la experimentacion en
laboratorios sobre algunos procesos mentales que permiten a los seres humanos aprender
(Shunk, 2012). Con este cambio se concretd la necesidad de generar mecanismos de acceso

a los procesos de aprendizaje desde un enfoque cientifico. Desde estos primeros



acercamientos a la comprension del aprendizaje, el nlcleo de los estudios sobre el tema ha
sido el aprendizaje como fendmeno individual. Foco que, aunque se ha mantenido a lo largo
del tiempo, paulatinamente ha ido compartiendo espacios con el estudio del aprendizaje

como fendmeno colectivo.

El estudio del aprendizaje como fendmeno individual, ha permitido comprender qué tanto,
los procesos internos al individuo relacionados con la memoria, la motivacion, el
procesamiento de la informacién; asi como las condiciones externas a él, vinculadas al
ambiente para el aprendizaje y sus estimulos, inciden en la forma en la que las personas
adquieren y procesan conocimientos, habilidades o actitudes, es decir, aprenden (Domjany
Burkhard, 1990). En esta forma de aproximarse al aprendizaje, el conocimiento parece ser

un proceso que se construye en la mente del aprendiz de manera personal.

Siguiendo lo anterior, se sabe que los individuos aprenden nuevas ideas y practicas con base
en las referencias de lo que sabian previamente. Este proceso se puede ver obstaculizado si
los aprendices se enfrentan a demasiada informacion, pues saturarian su memoria de trabajo
y no podrian transferirla a la memoria de largo plazo. Desde esta vision aprender consiste en
construir significado a partir de la informacion. También, se sabe que el aprendizaje
individual no es un proceso incremental en funcion de la edad de las personas, sino que
dominar nuevos aprendizajes requiere de ajustes cognitivos de las experiencias y habilidades
previas. lgualmente se conoce que los aprendizajes son almacenados en la memoria por
categorias y que se accede a ellos en respuesta a los desafios que se van presentando

durante la trayectoria vital o académica de las personas (Deans for Impact, 2015).

En funcién de estos breves postulados, es posible sefialar que se tiene identificado con
claridad como se construyen aprendizajes en las mentes de las personas, aun si en este
proceso se entiende la participacion de otros en los contenidos, artefactos o ambientes que
contribuyen a la construccion de conocimiento; en este sentido, se puede hablar de
aprendizaje individual construido en colectivo, entendido como un aprendizaje que
desarrolla cada sujeto a partir de participar, compartir y recrear experiencias comunes y

conocimientos entre los participantes de un grupo (Molina, 2005).

En la busqueda por comprender las formas en que el aprendizaje es construido por las
personas fuera de los marcos de la individualidad, ya sea como sujetos en solitario o como
parte de un grupo, es que se ha ido construyendo una nocién diferente que permita explicar

las maneras en que los grupos aprenden. Esta nocién se denomina aprendizaje colectivo.



El aprendizaje colectivo, aunque no ha sido tan estudiado como el individual, constituye un
referente para considerar de manera distinta la construccién del aprendizaje. Esta nocién, al
igual que el aprendizaje individual en colectivo, concibe la construccion de conocimiento
como un proceso basado en la participacidn conjunta de las personas en distintas actividades
y escenarios de su mundo social (Lave, 2001). Con ello se establece la consideracion del
aprendizaje, como un proceso relacional mas que mental —sin que lo excluya, que produce

resultados que no pueden ser previstos en su especificidad.

Sin embargo, a diferencia del aprendizaje en colectivo, el aprendizaje colectivo generalmente
ocurre de forma incidental (Engestrom, 2001), se construye a través del trabajo continuo de
los grupos con participantes diversos, en una dinamica no secuenciada, pero efectiva
(Bunniss y Kelly, 2013), en la que los grupos aprenden a hacer cosas que no han hecho antes.
En esa dindmica, “«lo nuevo» es una invencion colectiva frente a los dilemas vy
contradicciones que impiden la actividad en curso y promueven el movimiento y el cambio”
(Lave, 2001, p.25).

La nocion de aprendizaje colectivo contribuye a explicar, por qué es posible aprender en
cualquier situacion en la que se trabaja con otros, pues este tipo de aprendizaje tiene como
base, el conocimiento individual de las personas que, al compartirlo con el grupo para
resolver un problema comun, crean nuevos aprendizajes al tiempo que transforman su
agencia. Este aprendizaje construido con otros, suele ser un proceso etéreo (Lave y Packer,
2011), tangible solamente a través de artefactos culturales, como herramientas, sistemas o
rutinas, entre otros (Engestrom, 1999, 2000; McPherson y Jones, 2008); por eso, a diferencia
del aprendizaje individual o en colectivo, ha sido menos estudiado, ya que se ha considerado
como el resultado natural de los procesos organizativos, y no como un tipo de aprendizaje

en si mismo.

En este sentido, al ser el aprendizaje colectivo una nocién que plantea cdmo es posible
aprender de manera conjunta y, con ello, crear practicas, sistemas y artefactos nuevos,
estudiar este tipo de aprendizaje es una labor necesaria para disefiar nuevos mecanismos
educativos en escenarios distintos a la escuela; por ejemplo, en colaboracion con
organizaciones de la sociedad civil o en procesos de desarrollo comunitario. Recuperar el
conocimiento creado desde la interaccién y la cotidianidad para la resolucion de problemas,
alcanzar metas comunes o para transformar espacios concretos de la realidad, al tiempo que
se transforma la agencia de los actores, es una tarea incompleta en el estudio del

aprendizaje, a la que el presente estudio busca contribuir.



El estudio se llevd a cabo en una experiencia de vinculacidn social universitaria en la que
participaron distintas poblaciones semi rurales en la defensa de sus bienes comunes,
profesores que dirigian un proyecto de aplicacion profesional y los estudiantes que
participaron en él. En este escenario se observaron las distintas condiciones que impulsan y
limitan la construccion de aprendizaje colectivo, al tiempo que se recuperd la disposicién de
un ambiente formativo para los estudiantes y el desarrollo de un proceso de organizacion
intercomunitaria, lo que permitid acercarse al fenémeno del aprendizaje colectivo al mismo
tiempo que se reconstruyd la historia de un proceso que puede representar un referente

para profundizar en la relacién universidades-sociedad.

El objetivo de esta investigacion es generar conocimiento en torno a los procesos de
construccion de aprendizaje colectivo en un proyecto de vinculacidon social universitaria, en
una comunidad constituida por estudiantes, profesores y diversos actores de las poblaciones
con las que se desarrolla el proyecto. Se debe sefialar que la investigadora esta involucrada
de manera directa con este proceso de vinculacién social universitaria, como parte del
equipo docente. Esta condicion la obligd a estar vigilante de la influencia que podria tener su
intervencion en la situacion observada, asi como en el distanciamiento metodoldgico para

su analisis.

La investigacidn se presenta en este documento a través de seis capitulos. En el primero se
presenta el planteamiento del problema, que integra el marco conceptual y estado del
conocimiento del aprendizaje colectivo, la problematizacion de la construccién de
aprendizajes colectivos en escenarios de vinculacién social, las preguntas, y supuestos de
investigacion que subyacen al estudio, asi como su justificacion y el marco contextual. En el
segundo capitulo, se presenta el marco tedrico, en el cual se hace una exposicion del
desarrollo de la Teoria de la Actividad Histdrico Cultural desde su genealogia y desarrollo las
distintas generaciones que ha tenido y se relaciona la actividad con los procesos de
aprendizaje. En el tercer capitulo se presenta el método que guia la investigacion, que es el
del estudio de caso, la descripcidon de los participantes, las consideraciones éticas y los
mecanismos para asegurar la calidad de la investigacién, asi como el proceso para el andlisis
de los datos recolectados. En el cuarto capitulo se presentan los hallazgos fruto del analisis
de datos vy la discusion de estos en el quinto. Mientras que, en el sexto capitulo se presentan

las conclusiones de la investigacion.

El presente estudio aporta conocimiento al campo del aprendizaje colectivo, cuya

conceptualizacion se aborda en el primer capitulo.



1. Planteamiento del problema

El aprendizaje colectivo permite a grupos y comunidades construir respuestas a problemas
complejos que encuentran en sus entornos cotidianos. La busqueda que orientd este estudio
fue la de comprender como se construye este tipo de aprendizaje en procesos de desarrollo
comunitarios, en especifico, en un proceso de vinculacién social universitaria inserto en un
entorno semi rural. En este capitulo se describe el problema de investigacion, partiendo de
la elaboracion de la nocién de aprendizaje colectivo y el estado del conocimiento sobre el
tema. Se presentan las preguntas, supuestos y justificacién que orientaron la investigacion y

se cierra con el marco contextual en el que se insertd este trabajo.

El concepto de aprendizaje colectivo ha sido utilizado indistintamente para describir
cualquier proceso de aprendizaje que es construido en practicas formativas compartidas, por
ejemplo, en comunidades de practica; vinculandolo al mecanismo de compartir y fortalecer
en conjunto los conocimientos personales, las habilidades y las experiencias de, y entre, los
individuos participantes (Wenger, 1991; Verbiest, Bakx, Grootswagers, Heijmen-Versteegen,
Jongen, Uphoff, Ansems y Teurlings, 2005); haciendo un uso genérico del concepto que no
retrata el proceso en el que se decidid enfocar este trabajo. Para describir de forma
apropiada el aprendizaje colectivo desde las intenciones de esta investigacién, enseguida se
muestran nociones y dimensiones de este, que respaldan un concepto en el que si se da
cuenta del proceso de creacién en conjunto de nuevas practicas, sistemas y artefactos que
se depositan en el grupo que los cred, a la vez que dan respuesta a las demandas del

contexto.

El origen del concepto se remonta a la concepcidn filoséfica de Habermas (1982) en la que
define al aprendizaje colectivo como la constitucién de una moral colectiva, en la que los
sujetos desarrollan la capacidad para reflexionar y regular sus acciones con base en las
expectativas e intereses de otros actores, con los que interactlan y comparten intereses. En
un analisis socioldgico sobre el concepto de aprendizaje colectivo, Pelfini (2007) sefiala que
el aprendizaje colectivo no es el resultado de la suma de las capacidades y conocimientos de
los individuos ni un resultado automatico del trabajo en conjunto; sino un proceso dindmico
gue tiene como meta el entendimiento y la cooperacidon entre un grupo de personas, para

organizarse frente a las demandas de la vida en comun.



Este concepto, que aun no ha sido desarrollado con amplitud desde el ambito educativo, es
retomado por la Organizacion Mundial de la Salud (World Health Organization, 2008) para
describir el tipo de aprendizaje que deberia ser producido por los equipos de salud que
trabajan en hospitales y otras instalaciones sanitarias, para cumplir con las necesidades de
atencion de los pacientes. La OMS (2008) define al aprendizaje colectivo como la capacidad
resolutiva de un equipo interdisciplinario de salud para atender las necesidades de las
personas o de la comunidad, que implica que en el equipo de trabajo existan: metas
comunes, conocimiento y respeto por el rol y de las funciones de los demas, asi como
vinculos personales entre los miembros del equipo basados en la comunicacién, la confianza
y la cooperacion. En este sentido, en el aprendizaje colectivo existe una dimensién vinculada
a la ética del cuidado. Desde ella se procura la no violencia en la gestidon de conflictos, basada
en la comprensién de que, para la resolucidn de un problema, es importante reconocer la
importancia de todos los actores participantes, fortalecer los lazos entre ellos bajo el
entendimiento de que forman una red de colaboracién de la que todos dependen (Torras,
2003). Por ende, el cuidado radica no solamente en la busqueda de no dafiar a otros, sino en
la conviccion que la ayuda mutua es una de las condiciones para participar con

responsabilidad en el desarrollo de este tipo de aprendizaje.

Con base en lo anterior, se podria sefialar que para analizar el aprendizaje colectivo es
necesario observar tanto sus manifestaciones como su construccién. Esta edificacién de
aprendizajes, de manera general, se considera como el proceso a través del cual los
aprendices, individuales o colectivos, dan forma a nuevas respuestas, a manera de
conocimientos y practicas, para enfrentar a las demandas que les hace la sociedad en la que
viven. En los procesos de construccion de aprendizaje, es posible identificar secuencias de
acciones para el aprendizaje guiadas por un objetivo, ciclos de aprendizaje, que cuentan con
un mecanismo de transicion entre ellas para alcanzar los logros de aprendizaje (Engestrom,
2016), sin que esto signifique que todos los procesos de aprendizaje son universales,
uniformes o estables. En este sentido, cuando en esta investigacion se habla de proceso no
se hace referencia a una secuencia lineal, uniforme o con fases consecutivas para el
aprendizaje; sino al trascurso dindmico y no secuenciado de acciones y ciclos de aprendizaje
a través de los que se construye aprendizaje colectivo. Cada proceso de construcciéon de
aprendizaje es Unico, por lo que en esta investigacién el proceso se observa en las
condiciones en las que se desarrollan las acciones y los ciclos de aprendizaje que pueden
llevar al aprendizaje colectivo, asi como en las limitaciones, manifestaciones e hitos de su

desarrollo.



Existen planteamientos para la construccidn de aprendizaje en colectivo, en los que su meta
es el desarrollo de aprendizaje individual de los participantes en escenarios de colaboracion,
como las Comunidades de Practica, en adelante CdeP, de Wenger (2001, 2014). Desde esta
propuesta, las personas que integran la comunidad de practica establecen un contrato de
aprendizaje compartido, reconociéndose mutuamente como practicantes de la misma
actividad que crean conocimientos y practicas valiosas para los otros, aun si esta produccion
se da en contextos distintos y sin tener claridad de lo que se va a aprender; sin embargo, la
busqueda de fondo en este planteamiento es la del individuo por fortalecer su propio
proceso. En las CdeP, llaman aprendizaje colectivo a las competencias fortalecidas en la
comunidad de practica que crean continuidad para el aprendizaje en conjunto a través del

tiempo (Wenger, Wenger-Trayner, 2013).

Otro planteamiento que propone la construccidon en colectivo es el de Nonaka y Takeuchi
(1995) para la gestion del conocimiento en espiral en el que describen "la capacidad de una
empresa en su conjunto para crear nuevos conocimientos, asi como para difundirlo en toda
la organizacion y que queden establecidos en productos, servicios y sistemas" (p.3). Aunque
estos autores hablen de construccién de aprendizajes colectivos, desde la postura de este
trabajo no son tales, debido a que la tarea asignada para la creacion de conocimientos no
parte de una problematizacion hecha por el grupo, sino que les es proporcionada por la
direccién. Por tanto, lo que puede aprenderse y crearse no es un producto que el grupo
decida auténomamente, condicién necesaria para que pueda considerarse aprendizaje

colectivo (Engestrom, 2001).

Tanto en los procesos para el aprendizaje colectivo, como en las comunidades de practica o
en la gestidon del conocimiento en espiral, el involucramiento de los aprendices en un proceso
para construir aprendizajes tiene un propdsito concreto, aun si no saben lo que van a
aprender durante el mismo; ya que eso se resuelve a la par de su participacion en la
experiencia de aprendizaje. La diferencia entre ambos procesos radica en que: en las CdeP
el aprendizaje es construido por el practicante para el fortalecimiento de sus practicas
personales, con base en los intercambios de experiencias con, y entre, los otros participantes
en la comunidad y en la espiral del conocimiento los participantes comparten sus
experiencias y practicas para crear nuevas por instruccidon de sus superiores; mientras que el
aprendizaje colectivo es construido por el grupo a través de diferentes mecanismos, para
contribuir a la resolucién de un problema comun identificado en conjunto o para responder

de manera conjunta a las demandas de su contexto (Walsh, 2012). La construccién de



aprendizaje colectivo es un proceso complejo que tiene diferentes caracteristicas que son

descritas a continuacion.

Una de las caracteristicas de este tipo de aprendizaje es la colaboracién, que se basa en el
auto-reconocimiento de los aprendices como responsables de su propio aprendizaje y del
aprendizaje de sus compafieros; por lo que la forma de afrontar esta responsabilidad es
trabajando juntos, de manera interdependiente, asumiendo roles complementarios vy
compartiendo entre si sus conocimientos para crear nuevos conceptos (Collazos y Mendoza,
2006) y practicas, se distingue de la cooperacidn, en el sentido que ésta Ultima remite a un
|6gica de division del trabajo para la consecucion de las metas (Pefia, Pérez y Ronddn, 2010),
mas que de redes de trabajo para alcanzarlas. En este sentido, al ser el aprendizaje colectivo
construido con la conciencia de los participantes de ser corresponsables del proceso de
aprendizaje del colectivo, es que es también colaborativo. Desde la teoria de la actividad, a
este proceso fundamental para el aprendizaje colectivo, lo llaman trabajo en nudos. Este
enfoque sefiala que, durante el trabajo en nudos, los participantes reconocen que sin sus
propias aportaciones o las de sus compafieros, no se habrian logrado los mismos resultados,
por lo que la participacion de todos los integrantes del grupo se considera valiosa
(Engestrom, 2001; Bunniss y Kelly, 2008, 2013).

El aprendizaje colectivo también es aprendizaje significativo, porque éste se logra cuando las
personas, de manera voluntaria y con base en sus propias experiencias, intereses y
necesidades internalizan y hacen suyos, nuevos conocimientos que contribuyen a cuestionar
los anteriores y a modificar sus conductas (Sosa, 2017); lo que implica que los aprendices
tienen una predisposicion para aprender, para alcanzar sus objetivos de aprendizaje y tomar

decisiones nuevas con base en lo aprendido (Rodriguez, 2004).

Durante los procesos de construccién de aprendizaje colectivo, hay momentos en los que las
personas parecen pensar en asociacion con otros, con la ayuda de artefactos culturales que
afectan al grupo de aprendizaje y, a la vez, a las cogniciones de los participantes. Estas
cogniciones son creadas socialmente y sus productos no pueden ser atribuidos de forma
individual a ninguno de los aprendices, produciendo al mismo tiempo, aprendizajes
individualesy colectivos (Salomon, 2001), a esto se le Ilama cognicién distribuida. Esta nocidon
implico la transicién desde el aprendizaje como una cuestion mental individual, a un proceso
en el que se piensa en grupo, inserto en un marco de actividad social y cultural (Cole y

Engestrom, 2001). En este sentido, lo mas valioso del esfuerzo en el aprendizaje colectivo no



esta en lo que los individuos hacen solos, sino en la manera en la que ellos modifican sus

practicas de manera conjunta.

Otra caracteristica del aprendizaje colectivo se presenta a través de la construccién de
“versiones presentes de la experiencia pasada para diversas personas que actlan juntos”
(Lave, 2001, p. 20), que se edifican y transforman al ser usadas, que son complejas pues
problematizan los aprendizajes previos y no buscan la adquisicién de conocimiento por si
mismo; sino que se reconocen como una produccién social y cultural, y se identifican como
aprendizaje situado. Este tipo de aprendizaje reside en las relaciones que las personas forjan
participando en la actividad, y no se puede individualizar en la mente de los individuos (Lave,
2001; Engestrom, 2015); por lo que todo aprendizaje colectivo es también aprendizaje

situado en un contexto historico, social y cultural.

El aprendizaje colectivo se caracteriza, entonces, por ser al mismo tiempo un aprendizaje
colaborativo, significativo, de cognicidn distribuida y socialmente situado, que se expresa en
la transformacion conjunta de las prdcticas de las personas en un contexto compartido adn

si éstas no saben lo que aprenderan en el proceso.

Para Walsh (2012), el aprendizaje colectivo se da sobre todo en ambientes informales, en las
practicas cotidianas, a través de la experiencia, pudiendo los grupos de aprendices tener o
no conciencia de que el proceso de aprendizaje esta sucediendo, y en algunos casos puede
ser una manera mas valiosa para responder a su contexto que las desarrolladas en
actividades educativas formales. Esto confirma la vision del aprendizaje colectivo, no como
un proceso puramente cognitivo o individual sino como algo que es tanto social, como
participativo, por naturaleza, al tiempo que el fruto del proceso de aprendizaje es utilizado
por el grupo. Este tipo de aprendizaje evoluciona con el tiempo y los cambios no siempre
seran positivos, o que genera al mismo tiempo incertidumbre y sensacion de libertad para
decidir y actuar entre los participantes. Una condicidn necesaria para la generacion del
aprendizaje colectivo es la autonomia y capacidad de decision del grupo en el proceso que
les permite problematizar su contexto y sus decisiones (Engestrém, 2001); por ello la
existencia de lazos afectivos fuertes entre los participantes contribuye a que el grupo tenga

una mayor disponibilidad para generar este tipo de aprendizaje (Bunniss y Kelly, 2008).

Con base en lo anterior, se puede sefialar que para los propdsitos del presente estudio se
comprende al aprendizaje colectivo como: un tipo de aprendizaje que es un producto social
y cultural, en procesos iniciados por los participantes de manera auténoma a partir de la

problematizacion de su contexto, en los que no saben lo que van a aprender juntos, por



tanto, es impredecible. Es fruto de un esfuerzo compartido, que contiene aportaciones
individuales y que busca resolver un problema comun para los integrantes del grupo de
aprendices o a afrontar las demandas de su contexto que solamente pueden resolver juntos,
movilizando sus agencias en el proceso y transformando sus practicas de manera conjunta.
En el disefio e implementacion de esas respuestas o soluciones, a través de la creacién de
nuevos artefactos culturales como rutinas, herramientas o sistemas, radica el aprendizaje
colectivo. En este sentido, el contenido del aprendizaje es distinto en cada grupo; asi como
el conocimiento vy las practicas que producen no tienen un duefio Unico, pues son propiedad
del colectivo, aun si dependen de los aprendizajes y cogniciones de cada integrante del grupo

gue se ponen a disposicion de todos los participantes para la consecucién de la meta comun.

Al ser el aprendizaje colectivo un tipo de aprendizaje dindmico que renueva practicas
grupales y/o comunitarias, resulta valioso recuperarlo en escenarios en los que los
participantes buscan en conjunto mejorar sus condiciones de vida como sucede en los
procesos de desarrollo comunitario. En el siguiente apartado se presenta el estado del
conocimiento, en el que se presentan distintos estudios empiricos que reflejan las formas en
las que este tipo de aprendizaje ha sido referido y estudiado en escenarios que buscan

transformar contextos reales y cotidianos.

1.1 Estado del conocimiento

Para la construccion del estado del conocimiento se analizaron estudios empiricos en bases
de datos cientificas, a partir del concepto de aprendizaje colectivo como hilo conductor, con
combinaciones de los conceptos clave: comunidad, proceso comunitario, desarrollo
comunitario, proceso social, aprendizaje social, accidn colectiva, movimientos sociales,
proceso, aprendizaje, intervencién social, publicados entre los afios 2007 y 2020. Con las
palabras clave sefialadas se encontraron 46 articulos, con los que a partir de la lectura de su
resumen se realizd una matriz con las entradas de: autores; titulo; aflo y pais de publicacion;
propdsito; conceptos clave y resultados, con los que se valord el acercamiento de estos
documentos al aprendizaje colectivo y se seleccionaron aquellos que declararon resultados
relacionados con este tipo de aprendizaje. A partir de lo anterior se eligieron 22 articulos que
recuperaron o estudiaron el aprendizaje colectivo en procesos comunitarios o escenarios
sociales (Figura 1), con los que se complementd la matriz anterior integrando las entradas
de pregunta de investigacién, supuestos, teoria, metodologia, analisis de datos y

comentarios de la investigadora sobre el articulo.
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Figura 1. Procedencia de los articulos que integran el estado de la cuestion
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La revisidn de la literatura se hizo atendiendo a los propositos, la pregunta de investigacion,
los métodos, los resultados y las conclusiones de los estudios. Se utilizaron dos
grandes categorias para describir el estudio del aprendizaje colectivo que se ha realizado

hasta ahora en la investigacion educativa identificado en los estudios seleccionados:

1.1.1. Aprendizaje colectivo en estudios sobre procesos comunitarios
1.1.2. Estudios sobre la construccidon de aprendizaje colectivo
1.1.2.1. Desde el andlisis de las acciones de aprendizaje
1.1.2.2. Desde la implementacién de intervenciones formativas

1.1.2.3.  Desde movilizaciones especificas para la construccién de aprendizaje

En las siguientes pdaginas se da cuenta del campo de conocimiento existente sobre el
aprendizaje colectivo utilizando las categorias organizadoras mencionadas, de forma que al
finalizar con su exposicidn sea posible identificar el conocimiento existente en torno a la
construccion de aprendizaje colectivo en procesos comunitarios, asi como los aspectos del

tema que, en ese contexto, aun no han sido estudiados suficientemente.

Para efectos de este trabajo, un proceso comunitario se entiende como una transformacién
planeada de mejora de una comunidad llevado a cabo por sus miembros, en el que
involucran su territorio y sus recursos para resolver problemas comunes (Marchioni, 1999),
a través de proyectos definidos en el tiempo, que pueden estar, o no, acompanados o
coordinados por técnicos profesionales. Durante el desarrollo de esos procesos y proyectos,
se movilizan diferentes mecanismos que permiten a las participantes avanzar en las metas

planteadas para el proyecto. Uno de esos mecanismos es el aprendizaje colectivo. Debido a
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que en el disefio e implementacién de esas respuestas o soluciones radica el aprendizaje
colectivo, la manifestacién del aprendizaje colectivo es distinta en cada grupo como se

observa en los estudios identificados para este capitulo.

1.1.1 Aprendizaje colectivo en estudios sobre procesos comunitarios

En esta primera categoria de analisis, se presentan los estudios en los que, teniendo como
objetivo analizar distintos procesos comunitarios, encontraron que el aprendizaje colectivo
fue un resultado no deliberado de su proceso, incentivaron mecanismos para este tipo de
aprendizaje en proyectos de formacidén comunitaria o encontraron manifestaciones de este
durante el desarrollo de los procesos comunitarios. Aqui se retoman estudios en los que esta
clase de aprendizaje se enlaza con procesos comunitarios, puesto que ese es el marco
contextual en el que se desarrolla el presente estudio. En ninguno de estos estudios se da
cuenta del proceso de construccion de aprendizaje colectivo, solamente describen el
contexto, el problema y la forma en las que los grupos resolvieron enfrentarlo, es decir, la
manifestacidn concreta del aprendizaje colectivo. Se resolvid que este apartado como parte
del estado de la cuestion muestra al lector, que el aprendizaje colectivo forma parte de los
procesos comunitarios, pero que, al ser un proceso comun a ellos, los investigadores no se

han dado a la tarea de analizar el proceso de construccion.

Los estudios de Calero (2010), Enn (2012), Goschenhofer, Carrillo y Reyes (2008) y Guegia
(2017), fueron realizados en comunidades indigenas a través de la recuperaciéon o
sistematizacion de experiencias en las que el centro de los procesos estaba en el ejercicio de
la autonomia comunitaria. En estos estudios, los procesos a través de los que se construyo
el aprendizaje colectivo se caracterizaron por basarse en procesos de socializacion,
comprendida como el proceso de construccién social de la realidad a partir del que los
miembros de la comunidad comparten los saberes, costumbres y comportamientos de la
vida cotidiana, que se realiza en los hogares, en las huertas, en las calles, en las fiestas y
ceremonias, y que comienza con la familia pero que se extiende a todos los miembros de la
comunidad (Guegia, 2017). Los espacios tradicionales en este tipo de comunidades como las
fiestas, las ceremonias (Guegia, 2017; Goschenhofer, Carrillo y Reyes, 2008), el ejercicio de
conocimientos y técnicas de trabajo occidentales, la historia, valores, saberes y costumbres
ancestrales (Calero, 2010), asi como la participacién en asambleas comunitarias (Enn, 2012;
Goschenhofer, Carrillo y Reyes, 2008) fueron los espacios en los que se identificé que se

daban las interacciones para la construccién de aprendizaje colectivo.
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Los problemas a los que las comunidades se enfrentaron, asi como los aprendizajes
colectivos, que se manifestaron en las alternativas que construyeron para resolverlos, fueron
distintos. En el estudio de Calero (2010) el pueblo Nasa de Colombia, buscaba una forma
para enfrentarse a los problemas econémicos de los pueblos; ante lo que desarrollaron un
programa formativo basado en la economia solidaria, alternativo a la escuela tradicional, en
el que participa la comunidad, principalmente los ancianos y maestros, y se familiariza a los
jovenes con alternativas de mercado basadas en el desarrollo local, asi como el respeto,
valoracion y resguardo de su cultura; programa con el que, paralelamente, la comunidad
ejerce su derecho a la etnoeducacién. La sistematizacién de la experiencia que realizé Guegia
(2017) muestra a una comunidad indigena de Mosoco, Colombia, que busca promover el
buen vivir, a través de la recuperacion de la identidad individual y colectiva de sus nifios,
nifias y jovenes. La autora sefiala que durante un proceso formativo en el que participaron
nifos, jévenes, adultos y autoridades comunitarias, se llegd a la conclusion de para lograr su
objetivo, los adultos debian reconocer el valor de los menores, lo que definieron se realizaria
a través de la creacién de mecanismos de participacion comunitaria para nifios, nifias y
jévenes, quienes a su vez se auto-reconocieron como semillas de vida y se posicionaron ante
su comunidad como agentes de cambio social. En este caso, se observaron dos
manifestaciones del aprendizaje colectivo como creacion de nuevas concepciones del grupo
sobre sus integrantes: la nueva posicién de los adultos de la comunidad frente a los nifios,

nifias y jovenes, asi como la nueva identidad colectiva de los mas jovenes.

En el caso de los Wixaritari de Banco de San Hipdlito, en México, recuperado por
Goschenhofer, Carrillo y Reyes (2008) se observa que la comunidad buscaba un mecanismo
para oponerse y combatir a las politicas integracionistas del gobierno mexicano y fortalecer
con ello el ejercicio de su autonomia, dar vida a su cultura, y defender a la Madre Tierra y sus
lugares sagrados. A través de asambleas comunitarias, resolvieron que la forma de alcanzar
su objetivo era establecer espacios de formacién alternativa, para que los nifios, nifias y
jovenes de la comunidad no fueran educados solamente por el sistema estatal, que
consideraban imponian valores contrarios al modo de vivir indigena. Los espacios que
desarrollaron fueron asambleas, foros y talleres en los que pueden compartir sus
conocimientos y costumbres ancestrales, experiencias, saberes, informaciéon entre ellos y
con pueblos vecinos, asi como hacer diagndsticos de los problemas comunitarios y plantear
acciones para hacerles frente en el futuro; se describe este tipo de formacién informal
autogestiva como “un instrumento en el camino hacia un desarrollo propio vy

autodeterminado” (Goschenhofer, Carrillo y Reyes, 2008, p. 49).
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En el estudio de caso realizado por Enn (2012), se describe la experiencia de una comunidad
indigena de Taiwan en su busqueda por poner en la agenda publica las violaciones a los
derechos humanos, la explotacion ecoldgica y las injusticias ambientales a las que se enfrenta
su comunidad. Se apunta que el aprendizaje colectivo construido a través del didlogo en
asambleas comunitarias se manifesté en la concientizacion grupal de sus problematicas. Este
caso es importante en funcién de que da cuenta de que el aprendizaje colectivo no siempre
se manifiesta en la implementacion de nuevos procesos, sino que también se manifiesta a
través de la inaccién, el retroceso en funcién de los avances previos del grupo frente a la
resolucion de su problema o la nueva conceptualizacién grupal de las condiciones a las que

se enfrentan, como en el caso descrito por Enn (2012).

En este mismo rubro de estudios que analizan procesos comunitarios y dan cuenta de
aprendizajes colectivos, se recuperan las investigaciones de Caballo, Gradaille y Silva (2017),
Secco, Pettenella y Gatto (2011) y Tolentino y Rosales (2011) que se desarrollaron con
poblacion no indigena, en contextos de construccion de alternativas para responder a
diversas demandas de sus contextos. Ademas del tipo de poblacion con la que trabajan, estos
estudios tienen en comun que observan que el mecanismo que promueve la construccion
colectiva de aprendizaje es la deliberacién publica, pues incrementa la participacién, permite

la introduccion de nuevas ideas y favorece la toma de decisiones grupales.

El estudio de caso de las Escuelas Ocupadas de Porto Alegre, Brasil, realizado por Caballo,
Gradaille y Silva (2017), recupera cémo en un contexto de movilizacion estudiantil, la
participacion de los actores en actividades extraescolares organizadas por los estudiantes,
como talleres de filosofia, feminismo, sexualidad, ciencias, historia, entre otras areas,
promovid alternativas para acercarse al conocimiento y nuevas formas de definicion
personal, como sujetos politicos y agentes de cambio en su comunidad, lo que se manifesto
procesos de autogestion y redes de colaboracidn para realizar mejoras fisicas en las calles de
las comunidades de los estudiantes y el mantenimiento de espacios desescolarizados de co-
formacion. En México, Tolentino y Rosales (2011) analizaron los sistemas locales de
produccion de talavera en dos comunidades de Puebla y Tlaxcala, donde encontraron que el
aprendizaje colectivo, se manifiesta en la reproduccion de rutinas comunes que con el paso
del tiempo se convierten en habitos compartidos, que dan cuerpo a composiciones sociales
con reglas propias que van transformando el contexto comunitario. Por su cuenta, Secco,
Pettenella y Gatto (2011) en su estudio comparado de experiencias en las que se buscaba la

recuperacion forestal en seis comunidades italianas, sefialan que el cambio de las formas de
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organizacion comunitarias que los actores identificaron como clave para proteger el bosque
fue necesario introducir nuevas ideas, practicas y herramientas a través de asambleas
publicas. Durante la implementacién de estos nuevos elementos, los grupos crearon

condiciones para generar modificaciones o crear nuevas conductas, practicas e instituciones.

En estos articulos también se encontré en comun (Secco, Pettenella y Gatto, 2011; Tolentino
y Rosales, 2011) que el incremento en el nimero o en el tipo de actores involucrados en las
manifestaciones del aprendizaje colectivo, no necesariamente significa que el aprendizaje
colectivo va a incrementar, en funcién de que este tipo de aprendizaje no se da por la
cantidad de participantes sino por la calidad de las interacciones entre ellos, o por el papel
que representan frente al problema que quiere resolver la comunidad (Enn, 2012). Se sefiala
gue se requieren mas investigaciones para mejorar la comprensién del papel que tienen
algunos factores, como el tema que convoca a la comunidad vy la escala de incidencia que
pueden tener en él, para el éxito de iniciativas para el aprendizaje colectivo en procesos

comunitarios (Secco, Pettenella y Gatto, 2011; Enn, 2012).

Este grupo de articulos cuenta con la nocion de aprendizaje colectivo como forma de dar
cuenta de lo que sucede en sus procesos; sin embargo, en ninguno de ellos se expone la
conceptualizacion de este. En todos sobreentiende este tipo de aprendizaje como respuestas
en conjunto a contenidos de formacién concretos, lo que significa una posicidn poco critica,
pues cualquier accién que el grupo produzca colectivamente se considera aprendizaje
colectivo, aun si reconocen la importancia de los espacios informales en su fortalecimiento.
En este sentido, hace falta una definicién de aprendizaje colectivo para que, al analizar
procesos comunitarios, se pueda valorar si efectivamente es construido vy, por tanto, la
manera de fortalecer con sus productos las decisiones de los grupos para su futuro; se
observa también que es necesaria la creaciéon de herramientas metodoldgicas que permitan

mapear y describir con mayor certeza el proceso del aprendizaje colectivo.

En relacién con los métodos de investigacion, se puede observar que los métodos de
investigacion utilizados por los estudios de este apartado son el hermenéutico interpretativo
(Calero, 2010; Secco, Pettenellay Gatto, 2011; Guegia, 2017; Caballo, Gradaille y Silva, 2017),
y el estudio de caso (Goschenhofer, Carrillo y Reyes, 2008; Tolentino y Rosales, 2011; Enn,
2012). Se observa que los investigadores optaron por estas metodologias porque les permite
hacer descripciones densas de los procesos, como una forma de analizar y reconstruir sus

fendmenos de estudio.
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En resumen, en los estudios analizados se recupera que el aprendizaje colectivo implica la
participacion de la comunidad en el disefio e implementacién del proceso, ademas de la
consideracion de la diversidad, la identidad y las costumbres locales para fortalecer el
proceso. Asimismo, se reporta que existen factores relacionados con los lazos entre los
participantes que inciden favorablemente en la construccion del aprendizaje colectivo, como
la confianza o la vinculacién con otros grupos que buscan soluciones para los mismos
problemas; aunque en algunos estudios (Secco, Pettenella y Gatto, 2011; Tolentino vy
Rosales, 2011; Enn, 2012; Guegia, 2017), se sefiala que este tipo de factores, son por si

mismos expresiones del aprendizaje colectivo.

En el siguiente apartado se recuperan algunos articulos que buscan comprender como es
construido este proceso, pues en los estudios que componen esta primer categoria de
analisis fue posible observar que el aprendizaje colectivo es un concepto que hace tangibles
o posibilita algunos logros comunitarios, pero que, por no ser el objeto de investigacion de
sus proyectos, no presentaron evidencia de haber realizado la recoleccion de informacién
sobre aprendizaje colectivo con rigor metodolégico ni herramientas adecuadas para dar

seguimiento al proceso de construccidon de este tipo de aprendizaje.

1.1.2 Estudios sobre la construccidon de aprendizaje colectivo

El proceso para la construccién de aprendizaje colectivo como un tipo de aprendizaje
desarrollado de manera conjunta por un grupo de personas gque comparten objetivos
comunes definidos en funcién de resolver problemas o las necesidades en su contexto es un
asunto que aun no ha sido explorado con profundidad, por lo que son escasos los estudios
en los que se intenta dar cuenta de este proceso. A continuacidon se presentan algunas
investigaciones que intentan aproximarse a esta comprensién; algunos se acercan desde
visiones pedagdgicas (Aparicio y Gonzélez, 2018; Chang, 2018) mientras que otros lo hacen
desde la Teoria de la Actividad Histérico Cultural y la Teoria del Aprendizaje Expansivo
(Bunniss y Kelly, 2008, 2013; Yamazumi, 2008; McMillan, 2011; Brito, 2014; Engestrom,
2007, 2011; Engestrom, Rantauvoriy Kerouso, 2013; Engestrém y Sannino, 2016; Rantauvori,
Engestrom vy Lipponen, 2016; Vanninen, Pereira-Querol y Engestrom, 2015; Lotz-Sisitka,
Mukute, Chikunda, Baloi y Pesanayi, 2017; Meléndez, 2020).

Los articulos de Chang (2018) asi como los de Aparicio y Gonzélez (2018) representan la
transicion entre la seccidon anterior de aprendizaje colectivo encontrado en procesos

comunitarios y los estudios sobre la construccidén de aprendizaje colectivo, pues dan cuenta,
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con enfoques y escenarios distintos, en dos experiencias comunitarias de los procesos de

construccion de aprendizaje colectivo en su interior.

Aparicio y Gonzalez (2018), a través de un estudio etnografico que buscaba identificar la
relevancia de la dimensién ambiental en los acervos de conocimiento de ocho comunidades
campesinas en Oaxaca, México. En relacién con la construccion de aprendizaje colectivo
encontraron que las comunidades utilizan estrategias pedagdgicas como la problematizacion
del contexto, la contrastacion entre la historia de la comunidad y el presente, didlogos con
especialistas locales y con los ancianos de los pueblos, asi como la busqueda e
implementacién de alternativas de soluciones a los problemas comunes. Reconocieron que
estos procesos conllevan resistencias y tensiones al interior de las comunidades, pues se
ponen en juego diferentes intereses cuando se transforman las prdcticas en la comunidad.
Observaron también que los aprendizajes colectivos que se desarrollan en este contexto,
como las practicas de resguardo forestal, tienen como base la memoria histérica, que da el

contenido del pasado, la reflexién del presente y la orientacidon hacia el futuro.

Chang (2018), realizé estudios de caso sobre distintos patrones para la construcciéon de
conocimiento en nueve espacios comunitarios de aprendizaje en el distrito Zhabei de
Shanghai, China; en este trabajo identificé cinco patrones para la construccion de
conocimiento en estas comunidades, uno de ellos es el que llamd radiacion. Este patrén
implica la construccién de aprendizaje colectivo a través de un proceso de interaccion social
en el que se proyectan los conocimientos, las practicas y las habilidades existentes en un
grupo, hacia multiples direcciones a través de nodos; en estos nodos, se unen las diferentes
competencias individuales que proliferan en lo colectivo a través de la formacién de vinculos

entre los aprendices, creando con ello nuevos conocimientos que trascienden a lo publico.

En ambas investigaciones (Chang, 2018; Aparicio y Gonzélez, 2018) se observa que para que
el aprendizaje colectivo pueda surgir, es necesario combinar las actividades formativas con
actividades de interaccion social en contextos comunitarios mas amplios que los espacios
destinados al aprendizaje. Las limitaciones que se encontraron para la construcciéon de
aprendizaje colectivo en estos articulos son condiciones inherentes a las comunidades como
la emigracion de sus habitantes, la cultura clientelar, la tendencia a la jerarquizacién, o la
intromisidon de agentes externos que limitan la reproduccion de las nuevas practicas a las que
lleva este tipo de aprendizaje. En ambos estudios se considera al aprendizaje colectivo como

un esfuerzo vinculado al desarrollo de las comunidades que se expresa en las practicas de
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los participantes y en la aplicacion de conocimientos fruto de este en la vida pragmatica de

la sociedad.

En el ambito pedagdgico, puede verse que, para la construccién de aprendizaje colectivo,
ademads de metas comunes y vinculos entre los participantes, es necesaria la existencia de
un ambiente en el que la colaboracién y de canales de comunicaciéon que favorezcan la
transmision de informacién; asi como con la voluntad para compartir conocimiento vy la
valoracion positiva del proceso por parte de los participantes. Y aunque dan algunas pistas
de cémo se construye el aprendizaje, los métodos utilizados o las condiciones de los casos
de estudio, no aportan informacién suficiente para comprender el proceso, aunque son
referentes necesarios para identificar que el aprendizaje colectivo va mas alld de procesos
organizados por externos y que requiere de autonomia en la toma de decisiones de los

participantes.

Existe otro grupo de investigaciones, que, si bien su contexto de estudio no es un proceso
comunitario, si buscan analizar cdmo se construye el aprendizaje colectivo en espacios que
exploran cambios en el contexto de insercién, por ejemplo, mejorar los servicios en
hospitales publicos a través del aprendizaje colectivo o la formacién de profesionales a través
del aprendizaje en servicio, por lo que, en funcién de su finalidad, se vinculan con los
procesos comunitarios. Estos trabajos, a diferencia de los dos anteriores de este apartado,
tienen en comun el uso de los postulados de la Teoria de la Actividad Histérico Cultural y de
la Teoria del Aprendizaje Expansivo como marco tedrico para comprender los fendmenos de
estudio. Desde estas teorias, como se vera en el marco tedrico, es posible dar cuenta de
cémo ocurren los procesos de construccion de aprendizaje colectivo con el andlisis de los
contextos a través del analisis de las acciones de aprendizaje de los participantes (Bunniss y
Kelly, 2008, 2013; Rantauvori, Engestrom vy Lipponen, 2016), la implementacién de
intervenciones para promover la construccion de aprendizajes colectivos (Engestréom, 2007,
2011; Engestrom, Rantauvori y Kerouso, 2013; Brito, 2014; Vanninen, Pereira-Querol y
Engestrom, 2015) y el analisis de movilizaciones especificas en los procesos y sus actores que
permiten la construccion de aprendizaje colectivo (Yamazumi, 2008; McMillan, 2011;
Engestrom y Sannino, 2016; Lotz-Sisitka, Mukute, Chikunda, Baloi y Pesanayi, 2017). Todos
estos procesos se guian por un objeto de actividad, que se entiende como una parte del
mundo material que demanda ser transformado, al que se dirige la actividad con la intencion

de alcanzar un resultado.
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1.1.2.1 Andlisis de las acciones de aprendizaje

En el analisis de las acciones de aprendizaje, Bunnis y Kelly (2008, 2013) asi como Rantauvori,
Engestrom vy Lipponen (2016) recuperan como distintos equipos de profesionistas
transforman sus practicas a través de distintas interacciones. Bunniss y Kelly (2008; 2013)
con base en el creciente énfasis del Servicio Nacional de Salud, de Escocia, por impulsar el
trabajo en equipo en los hospitales publicos, exploraron (2008), cdmo suceden los cambios
y el aprendizaje colectivo en los equipos de atencién primaria y cémo varia el proceso en las
disciplinas de la medicina general, la farmacia y la odontologia; y en una segunda
investigacion (2013), exploraron la manera en la que profesionales de la salud en un hospital
publico de atencidon secundaria trabajan, aprenden e improvisan en colaboracién para
negociar los desafios cotidianos y contribuir positivamente a las necesidades de salud de los
pacientes. Mientras que Rantauvori, Engestrom y Lipponen (2016) analizaron las dindmicas
basicas de un proceso de aprendizaje colectivo orientado a problemas y tareas abiertas entre

los practicantes del servicio docente de Finlandia.

En sus investigaciones Bunnis y Kelly (2008, 2013) y Rantauvori, Engestromy Lipponen (2016)
encontraron que las acciones que favorecieron la construccién de aprendizajes colectivos
fueron las transiciones no secuenciales del cuestionamiento al analisis, al modelado y a la
implementacién de la transformacién. También se movid interactivamente de Ia
coordinacién a la cooperacion, a través de la comunicacion. En las interacciones que
promovieron estas acciones, apuntaron que elementos como la confianza, la compasién y la
autopercepcion de competencia entre los miembros de los grupos, son indispensables para
la construccion de aprendizaje colectivo. Hallaron también que entre mas cercanos sean los
miembros de los grupos entre si, tienen una mayor disponibilidad hacia la construccién de
aprendizaje colectivo, lo que los participantes asumen como un proceso implicito al trabajo
en equipo, cuya motivacion solamente puede ser dada por el mismo equipo. Sefialaron que
asuntos como el flujo de actividades en el contexto, el ejercicio del poder entre los
participantes o la autoexclusion de algunos de ellos, son condiciones que definen la inclusion

y la exclusion de los participantes en el nodo de trabajo.

Como se pudo observar Bunnis y Kelly (2008, 2013), y Rantauvori, Engestrom y Lipponen
(2016) recuperan que el aprendizaje colectivo es, sobre todo, informal e impredecible, se da
en las practicas cotidianas, pudiendo los equipos de trabajo tener o no, conciencia de que el
proceso esta sucediendo. También que es un aprendizaje dinamico, que evoluciona con el

tiempo; aun si esta condicion no significa que los cambios sean positivos siempre, lo que
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genera, al mismo tiempo, incertidumbre, miedo y cierto sentido de libertad entre los
participantes. Sefialan también, que hace falta realizar mas trabajo empirico, con métodosy
técnicas de investigacion mas profundos para ampliar los hallazgos sobre aprendizaje

colectivo.

1.1.2.2 Construccion de aprendizaje colectivo a través de intervenciones formativas

Otro grupo de estudios utilizaron intervenciones formativas (Engestrom, 2007, 2011;
Engestrom, Rantauvoriy Kerouso, 2013; Brito, 2014; Vanninen, Pereira-Querol y Engestrom,
2015) para promover la construccién de aprendizajes colectivos. Estas intervenciones
formativas se realizaron a través del denominado, Laboratorio del Cambio (Engestrom,
2007), que es un proceso en el que un grupo que busca resolver problemas en su contexto
acompafiado por un grupo de investigadores, quienes, en su posicién de externos,

promueven cuestionamientos en el grupo que por si mismos podrian perder de vista.

En los estudios de Engestrom sobre la construccion de aprendizaje colectivo en las oficinas
del Servicio Postal Finlandés (2007) y en la Unidad Central de Cirugia del Hospital
Universitario de Oulu Finlandia (2011) se recuperan los ciclos de actividad de los sistemas de
estos escenarios y se observa que, en algunos de los casos, el aprendizaje colectivo de estos
ciclos conduce al aprendizaje expansivo, un tipo de aprendizaje colectivo. El aprendizaje
expansivo, es un tipo de aprendizaje que se observa a través del analisis de la actividad, pues
su objetivo es producir nuevos patrones de actividad a través de la expansién de su objeto
de actividad. En ese proceso, los aprendices participantes se involucran como colectivo con

la finalidad de lograr transformaciones en contextos.

En el caso del Servicio Postal Finlandés, que tenia como objetivo redisefiar el proceso de
entregas de los carteros para aumentar su productividad y hacer frente a la competencia de
compafiias de mensajeria privadas, fue realizada en un contexto caracterizado por su
tendencia a la jerarquizacion, la burocratizaciéon y el individualismo, y se compuso de tres
grandes etapas. En la primera se reviso la historia y el presente de la actividad de trabajo, lo
que reveld la naturaleza de las contradicciones en su sistema laboral. La segunda etapa
consistid en disefiar visiones sobre cémo deberia estar organizado el servicio postal en los
proximos 10 afios, lo que contribuyd a identificar metas concretas y dreas de oportunidad en
las que podrian comenzar los cambios y en la tercera fase, se implementaron y monitorearon
dos soluciones experimentales creadas por los colaboradores, basados en el

cuestionamiento de sus prdcticas. Se encontré que los participantes lograron crear mejores
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soluciones en colectivo si al planear los modelos de trabajo futuro, recuperaban sus
experiencias prdcticas y las aplicaban para identificar las dificultades y problemas que
podrian tener esas propuestas, por lo que autonomia para la toma de decisiones el analisis y
la deliberacién colectiva, fueron partes sustantivas del proceso de construccion de

aprendizajes.

Mientras que en la Unidad Central de Cirugia del Hospital Universitario de Oulu Finlandia
(Engestrom, 2011) se implementé el laboratorio con la finalidad de diagnosticar y construir
una solucidn ante la crisis por la que atravesaba el hospital, vinculada a la escasez de personal
calificado y al excesivo volumen de trabajo, que provocaban tiempos de espera muy largos
para los pacientes y el cierre temporal de algunos de los quirdéfanos. Como parte del
diagnodstico se encontrd que habia una pérdida de sentido del personal hacia el trabajo, una
falta de reconocimiento publico y de una remuneracion adecuada al esfuerzo del personal
del hospital, la asistencia a este hospital de casos complicados y la falta de capacitacién del
personal para atender este tipo de casos, estas condiciones se identificaron en el sistema de

actividad como una pérdida del objeto de actividad.

Se sefiala que, al estar en una situacién tan compleja, no fue posible construir un proceso
lineal como en el estudio del Laboratorio del Cambio en el Servicio Postal (Engestréom, 2007),
por lo que se decidié identificar una condicién contextual extra, un segundo estimulo que
estuviera al alcance de la incidencia de los participantes de forma que se pudiera recuperar
un objeto de actividad para el sistema del hospital. La formulacion del estimulo fue realizada
por los participantes y derivé en la construccidn de un modelo de organizacién alternativo
para solucionar las condiciones a las que se enfrentaba el hospital, asi como en una nueva

distribucidn y comparticidon de responsabilidades entre los empleados.

Engestrom, Rantauvori y Kerouso (2013) trabajaron en la biblioteca de la Universidad de
Helsinki, dénde colaboraron en la redefinicién de la organizacion del trabajo y los servicios
que la biblioteca ofrece a los grupos de investigacion. Engestrom, Rantauvori y Kerouso
(2013) encontraron que a lo largo de la intervencion formativa las acciones de aprendizaje
expansivas surgieron en medio de un nUmero bastante grande de acciones diversas de
aprendizajes no expansivos. Observaron que durante el desarrollo de las sesiones de la
intervencion y de los ciclos de actividad existe un bucle iterativo, en el que la repeticion de
acciones es muy fuerte en un principio y hasta la mitad del bucle, después surgen pequefias
modificaciones en las practicas, en los discursos o en los aprendizajes que constituyen un

avance en la transformacion del objeto, un pequefio paso al cambio, que también significé
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en algunos momentos retrocesos. Estas pequefias transformaciones se dan a través del
cuestionamiento, la deliberacion, la negociacion y el compartir abiertamente las experiencias
y expectativas entre los participantes en la intervencion, incluyendo a los intervencionistas.
En este sentido, el proceso esta lleno de desviaciones y saltos que significan la capacidad de
agencia de los actores, la posibilidad de construccién de aprendizajes colectivos e

individuales, asi como de la creacién de soluciones y la formacion de nuevos conceptos.

Por su cuenta Vanninen, Pereira-Querol y Engestrom (2015) revisaron el proceso de
desarrollo de una innovacién en relacion con la gestion integral de plagas en invernaderos
de Finlandia, en el que los participantes lograron conformarse como una comunidad de
empresas de invernaderos interdependientes para el manejo de una plaga compartida, a la
vez que promovieron la agencia de los productores que se convirtieron en agentes de
transformadores de su actividad. En el proceso de aprendizaje se identificaron acciones que
permitieron problematizar las condiciones de las que partié el grupo, se realizaron
visualizaciones para la transformacion que permitié una reconstruccién producida
colectivamente del objeto de la actividad, es decir un cambio radical en el manejo integral
de plagas realizado por los propios participantes; también, los productores comenzaron a
compartir conocimientos y aprender en colaboracion en dos aldeas del area de estudio,

utilizando un club de aprendizaje como plataforma.

Un punto valioso de estos dos ultimos estudios (Engestrom, Rantauvori y Kerouso, 2013;
Vanninen, Pereira-Querol y Engestrom, 2015) es que, ademds de dar cuenta de algunos
aspectos de la construccién de aprendizaje colectivo, explicitamente reconocen, desde este
enfoque del aprendizaje expansivo, la creacién y coexistencia de otros tipos de aprendizajes,

como aprendizajes cognitivos o aprendizajes individuales construidos en colectivo.

En México, Hugo Brito (2014), para responder a la pregunta ¢como aprenden los actores
educativos a realizar cosas que no han hecho antes?, implementd un Laboratorio de
prdcticas escolares y colaboracion entre ensefiantes, en una preparatoria publica del Estado
de México, con el objetivo de “sostener un proceso de mejora para impulsar el potencial de
transformacion expansiva de la practica docente con base en una experiencia participativa y
dialégica” (p.310). El laboratorio promovid entre los docentes participantes el acceso a
recursos, asi como la vinculacién, la participacién y la construccién colaborativa de nuevas
practicas en el contexto escolar, dando a los profesores un papel protagénico en la toma de
decisiones, lo que incidié en el replanteamiento del ejercicio del poder en la institucién como

aprendizaje colectivo. Una limitacion en el contexto mexicano sefialada por Brito (2014), es
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la dificultad que tuvieron los actores para expresarse con libertad durante buena parte del
proceso, ya que al tener que opinar sobre el trabajo de sus compafieros o superiores, temian
represalias. Para el aprendizaje colectivo, es necesario un contexto donde los participantes
se sientan en libertad para hablar, escuchar y ser escuchados (Engestrom, 1987). Sefiala el
autor, que para que las transformaciones alcanzadas durante la implementacion del
laboratorio permanezcan en la organizacion, seria deseable que se establecieran redes de
mejora, para que los participantes continlen con los ejercicios colectivos de reflexion,

cuestionamiento y analisis de sus practicas.

En este grupo de articulos se observa, a través de las intervenciones formativas, que un
proceso de construccion de aprendizajes colectivos requiere de un esfuerzo de construccion
de conceptos por parte de los investigadores que laimplementan, ya que las nuevas practicas
de los grupos requieren ser nombradas; lo que en si mismo es una manifestacion de

aprendizaje colectivo.

1.1.2.3 Movilizaciones especificas para la construccion de aprendizaje

El siguiente grupo de articulos pone el centro en el analisis de movilizaciones especificas en
distintos procesos que permiten la construccion de aprendizaje colectivo (Yamazumi, 2008;
McMillan, 2011; Engestrom y Sannino, 2016; Lotz-Sisitka, Mukute, Chikunda, Baloi y
Pesanayi, 2017 y Meléndez, 2020).

Yamazumi (2008) analiza la instalaciéon de un programa educativo hibrido, que fusiona la
asistencia a clases tradicionales por la mafiana y a actividades de aprendizaje con basado en
proyectos por la tarde, llamado la Nueva Escuela (NE). Este programa estd asentado en la
colaboracion y la construccion de aprendizaje colectivo entre miembros de la Universidad de
Kansai, estudiantes de escuelas primarias y otros actores e instituciones locales en Osaka,
Japdén. Yamazumi (2008) observéd que en la NE se logrd desarrollar nuevos patrones de
actividad y situar el aprendizaje en el contexto real de los aprendices. Encontrd que, los
profesores y estudiantes universitarios, asi como los padres de familia y los maestros de las
primarias, tenian conflictos para salir del esquema escolarizado en la implementacion de la
NE, dificultades que fueron trabajadas a través de didlogos para compartir las experiencias y
practicas que otros miembros de la NE realizan para hacer frente a estas limitaciones.
Reconoce como una ventaja, la apertura de los nifios para crear redes para el aprendizaje
colectivo, lo que constituyd un incentivo para el esfuerzo de los adultos, que se consolidaron

en la creacién de redes para aprender sobre alimentacién, con nuevos mecanismos y en
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espacios extraescolares, lo que es muy poco usual en las escuelas japonesas. Aungue sefiala
gue es necesario que esfuerzos como este se sigan realizando para desarrollar horizontalidad
en los mecanismos relacionales y generar capacidad de agencia que permita innovar las
formas para aprender desde la escuela, no logra dar cuenta del proceso de construccién del

aprendizaje colectivo.

En otro estudio situado en un escenario de vinculacion social universitaria es el de McMillan
(2011) de la Universidad de Ciudad del Cabo, Sudafrica, que con el propdsito de saber lo que
sucede cuando la universidad se encuentra con la comunidad, recuperé lo que estudiantes
universitarios y miembros de la comunidad practicaron o hicieron durante dos proyectos de
aprendizaje en servicio: uno relacionado con la atencion primaria de salud y, otro, con un
programa de ciencias ambientales y geograficas. En este estudio, la autora identifico tres
actividades basicas que constituyeron la base del proceso de aprendizaje colectivo: un
encuentro inicial entre los actores en el que planifiquen su proyecto, el trabajo de campo y

la presentacion final de resultados en la comunidad.

McMillan (2011) encontrd que la comunidad, los estudiantes y los docentes conformaron
una comunidad expandida, es decir, una nueva comunidad conformada por los tres grupos
de participantes. En esta comunidad expandida, los tres grupos de actores se enfrentan a
retos para construir las herramientas, decidir las actividades y decidir juntos la division del
trabajo, pues los intereses de cada grupo sobre el mismo objetivo eran distintos; en el caso
de la experiencia en salud, lograron disefiar e implementar un programa para mejorar el
cuidado de la salud en el trabajo; mientras que en la experiencia desde las ciencias
ambientales hicieron un diagndstico participativo para negociar con las autoridades locales
mejoras fisicas para las comunidades. Observd que en la solucidon de estos retos, los docentes
tuvieron un papel fundamental, que fue el de traducir y transmitir los conocimientos y
saberes entre los estudiantes y la comunidad, teniendo un papel doble, entre ensefiar
estudiantes y gestionar el conocimiento con la comunidad para que la comunidad expandida
pudiera avanzar con sus metas, por lo que a través del didlogo y la transferencia de saberes,
aprendieron juntos nuevas formas para gestionar el cuidado de la salud y sus espacios
publicos. McMillan (2011) enfatiza que, sin la mediacion de los docentes, el aprendizaje

colectivo no podria haber sido construido.

Engestrom y Sannino (2016) analizaron el proceso de realizacién de una cartografia
participativa con agricultores etiopes, que se enfrentaban a un incremento drdstico de la

erosidn de sus tierras a consecuencia de la deforestacién de sus bosques. La elaboracién de
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la cartografia, que es un mapa tridimensional de la regidn, significé redimensionar los
conflictos de la tierra en la regién, que se transformaron en metas manejables al ser
cuestionados y analizados durante la construccion del mapa, que derivéd en el modelado de
soluciones. Los investigadores (Engestrom y Sannino, 2016) encontraron que un mecanismo
de representacion, al disociar los problemas de la realidad, permitié a los participantes
ampliar su vision del presente, desde su memoria histdrica, lo que favorecid el visionar y
modelar alternativas para el futuro. Sefialan que, en este caso, los facilitadores tuvieron un

papel significativo al construir recursos que le permitio al grupo desarrollar la tarea.

Lotz-Sisitka, Mukute, Chikunda, Baloi y Pesanayi (2017) presentan el analisis de cuatro
estudios de caso de procesos de educacién comunitaria en Africa, en los que se fomentd el
aprendizaje colectivo y el desarrollo de la agencia de los actores para la transformacion. Los
cuatro casos se centran en las siguientes actividades: 1) desarrollo de agricultura sostenible
en Lesotho; 2) la gestion de sistemas comunitarios de riego en Mozambique; 3) el ahorro de
semillas y la recoleccion de agua de Iluvia en Zimbabue y 4) la cogestién de la conservacion
de la biodiversidad en Sudafrica. En su proceso, ademas de identificar expresiones de la
agencia para la transformacién en cada escenario. La agencia para la transformacion es un
tipo de agencia en la que la movilizacion de los recursos de los actores se dirige hacia la
mejora de sus contextos. Sefialaron que las manifestaciones de este tipo de agencia pueden
surgir en cualquier momento del proceso de aprendizaje colectivo llevando a nuevas formas
de accidn, y que, en particular, en estos casos estas nuevas formas de accion constituyen
transgresiones a las normas existentes en los contextos, o que les permite a los participantes
del colectivo mirarse con otras posibilidades. Esta ultima observacién es consistente con la
definicién de Bateson (1991) sobre aprendizaje tipo I, en la que solamente se puede crear
algo nuevo y en conjunto, si se utilizan nuevos conocimientos para romper con las reglas
establecidas en el sistema de los aprendices, de forma que se crean con las nuevas reglas,
nuevos sistemas. Los investigadores sefialan que, aunque estos casos proveen evidencia del
potencial que tienen los procesos para el aprendizaje colectivo en movimientos comunitarios
que buscan proteger los recursos naturales, reconocen que hace falta mas estudios que lo
confirmen y que analicen, ademads de la transformacién de la agencia, el papel de la

transgresion de las normas como condicion del cambio.

Por ultimo, Meléndez (2020) dio seguimiento a la participacion de migrantes latinos en la
asignacién de presupuestos participativos en Chicago. En este seguimiento observé que las

intervenciones formativas, como las proponen Engestrdm y Sannino, pueden ser una
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herramienta que estimule la transformacién de la agencia y el aprendizaje expansivo a través
del develado de contradicciones. Un elemento importante de esta publicacién es que el
autor marca la diferencia entre aprendizaje colectivo, aprendizaje de los sistemas de
actividad y aprendizaje expansivo, con base en las manifestaciones de cada uno. Para el
aprendizaje colectivo sefiala que se observan cambios en la agencia, para el aprendizaje de
los sistemas de actividad apunta a los cambios en las herramientas y el aprendizaje expansivo

en los cambios en las practicas de los participantes.

En este tercer grupo de articulos focalizados en el analisis de movilizaciones especificas para
el aprendizaje colectivo se observa que la busqueda de construccién de aprendizajes y de
grupos de aprendices es un proceso de aprendizaje por si mismo, que tiene sus cimientos en
la comunicacion y didlogo entre los participantes, vistos como aprendices colectivos y
agentes de cambio en sus comunidades, también que sin cuestionamiento en conjunto y
comunicacion horizontal, no puede haber aprendizaje colectivo. Los autores de estos
articulos (McMillan, 2011; Engestrom y Sannino, 2016; Lotz-Sisitka, Mukute, Chikunda, Baloi
y Pesanayi, 2017 y Meléndez, 2020) enfatizaron la necesidad de desarrollar procesos que
favorezcan y analicen el aprendizaje expansivo en procesos comunitarios y organizaciones
sociales, pues pueden contribuir a formar conceptos que expliqguen cémo las comunidades
ponen solucion a problemas de la vida real y desarrollar oportunidades de aprendizaje
expansivo a largo plazo. Sefialan que, en procesos de educacion sobre desarrollo
comunitario, el cuidado del medio ambiente y sostenibilidad, orientados al cambio vy la
transformacion frecuentemente implican el surgimiento de nuevas formas de actividad,
aunque no se sabe mucho sobre cdmo ese cambio surge del proceso de aprendizaje o como
contribuye este proceso a la agencia de los actores en contextos comunitarios. Engestrom vy
Sannino (2010 y 2016) han sefialado que hay un vacio en la teoria del aprendizaje expansivo
el desarrollo de estudios desde este marco en procesos comunitarios o movimientos
sociales, argumentan que la explicacién de estos procesos desde esta teoria podria fortalecer
las capacidades de las comunidades y grupos para comprender como afrontan y resuelven

los problemas de sus contextos.

En general, en los articulos que revisan la construccion de aprendizajes colectivos, en el
estado del conocimiento, se puede observar durante el proceso de construccion de
aprendizajes colectivos, es necesario que los actores problematicen sus condiciones
actuales, generen alternativas y tomen decisiones al respecto, de forma que se van

recuperando algunos aspectos del proceso de construccién. También se observa que para
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que logren los cambios que se proponen es necesario que movilicen sus agencias,
movilizacion que puede observarse en diferentes acciones que pueden surgir en cualquier
momento del proceso. En este sentido, con la revisidn de este grupo de estudios al igual que
en los trabajos sobre aprendizaje expansivo, la comprension de como es construido el
aprendizaje colectivo puede contribuir a que las comunidades o los grupos tomen conciencia
de su capacidad para transformar sus contextos y de cémo la movilizacion de sus recursos es

uno de los mecanismos que activan para la consecucion de metas comunes.

En este segundo grupo de estudios, al igual que en el primero dedicado al aprendizaje
colectivo en estudios sobre procesos comunitarios, los métodos de investigacion mas
utilizados por su enfoque descriptivo, son el hermenéutico interpretativo (Bunnis y Kelly,
2008, 2013; Rantauvori, Engestrom y Lipponen, 2016) y el estudio de caso (Engestrom, 2007,
2011; Yamazumi, 2008; McMillan, 2011; Engestrom, Rantauvori y Kerouso, 2013; Brito,
2014; Vanninen, Pereira-Querol y Engestrom, 2015; Engestréom y Sannino, 2016; Lotz-Sisitka,
Mukute, Chikunda, Baloi y Pesanayi, 2017; Chang, 2018), aunque se encontrd que también
fue utilizado el método etnografico (Aparicio y Gonzalez, 2018) y el analisis del discurso
(Meléndez, 2020).

En funcién del tipo de fendmeno que se buscod estudiar, todos los estudios con los que se
trabajé en los dos apartados principales de esta seccion tuvieron un enfoque cualitativo
(Engestrom, 2007, 2011; Bunnis y Kelly, 2008, 2013; Goschenhofer, Carrillo y Reyes, 2008;
Yamazumi, 2008; Calero, 2010; Secco, Pettenella y Gatto, 2011; McMillan, 2011; Tolentino y
Rosales, 2011; Enn, 2012; Engestrém, Rantauvori y Kerouso, 2013; Brito, 2014; Vanninen,
Pereira-Querol y Engestrom, 2015; Rantauvori, Engestréom vy Lipponen, 2016; Engestrom y
Sannino, 2016; Guegia, 2017; Caballo, Gradaille y Silva, 2017; Lotz-Sisitka, Mukute, Chikunda,
Baloiy Pesanayi, 2017; Aparicio y Gonzélez, 2018; Chang, 2018; Meléndez, 2020), por lo que
las principales herramientas para la obtencién de datos que se utilizaron fueron: las
entrevistas semiestructuradas, la observacion participante, y el andlisis de documentos, lo

qgue se tomod en cuenta en el disefio metodoldgico de este proyecto.

La observacién participante fue comprendida como un proceso sistematico de recuperaciéon
de informacién fue referida en diferentes documentos, por ejemplo, con observaciones
extendidas, de dos a tres horas cada una, realizadas en diferentes momentos del dia y
diferentes dias de la semana para permitir el estudio de una amplia gama de actividades de
los participantes (Enn, 2012; Engestrom y Lipponen, 2016; Aparicio y Gonzalez, 2018;
Meléndez, 2020).
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El uso de entrevistas para la recuperacion de informacién de los procesos se realizé en su
mayoria de dos maneras, como entrevistas individuales y como entrevistas grupales. Las
entrevistas individuales se consideraron necesarias para comprender las diferentes
perspectivas de la actividad en los contextos, asi como la percepcion de sus roles y los de
otros en ésta (Engestréom, 2007, 2011; Bunnis y Kelly, 2008, 2013; Yamazumi, 2008).
Mientras que en las entrevistas grupales se disefiaron para obtener la perspectiva de los
participantes en los procesos sobre actividades en conjunto (McMillan, 2011; Engestrom,

Rantauvori y Kerouso, 2013; Brito, 2014).

La revisién documental, se realizd para recuperar los productos de aprendizaje y la memoria
de las practicas de los aprendices para la reconstruccién de los procesos de aprendizaje
(Vanninen, Pereira-Querol y Engestrom, 2015; Rantauvori, Engestréom vy Lipponen, 2016;
Engestrom y Sannino, 2016; Meléndez, 2020). Con esta recuperacion de métodos de
investigacion y técnicas de recoleccion de aprendizajes, es posible identificar vias para el

desarrollo de esta investigacion.

A manera de cierre de esta seccién, se observa que si bien hay un camino recorrido sobre la
identificacion del procesos de construccion de aprendizaje colectivo, aun existen retos para
identificar su construccién sin una intervencion deliberada, lo que cuestiona el papel de la
instruccion; su relacién con la vivencia personal y el significado que los participantes dan a la
experiencia, lo que podria fortalecer la comprension del proceso; y, como ya se ha
mencionado, la realizacién de este tipo de estudios en contextos no organizacionales. Para
la presente investigacidn, esto significd poner los acentos en el proceso de construccion de

aprendizajes colectivos y no solamente en sus manifestaciones.

1.2 Problema de investigacion

Después de la revision a los estudios empiricos sobre aprendizaje colectivo en escenarios
comunitarios, se observa que el proceso de construccion de este tipo de aprendizaje no suele
ser analizado. Por un lado, porque al examinar estos eventos se da mas importancia a la
recuperacion de los resultados que al proceso mismo; y, por el otro, debido a que el
aprendizaje colectivo se considera como parte de los productos del proceso comunitario, por

lo gue no se busca conocer la manera en la que éste es construido.
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El uso que se le puede dar a la comprension de la condiciones bajo las que se construye
aprendizaje colectivo en procesos comunitarios puede develar cémo los actores de los
procesos activan en conjunto sus recursos para hacer frente de manera colectiva a las formas
relacionales impuestas por el sistema politico-econdmico en el que estan insertos; es decir,
hace falta comprender cémo se aprende en colectivo, cdmo aprenden las personas en
conjunto a hacer cosas que no habian hecho antes, considerando que dentro de un proceso
comunitario coinciden diferentes cosmovisiones, intereses y capacidades con las que
movilizan sus agencias conjuntamente poniendo en juego sus recursos para la

transformacion de sus practicas.

La complejidad que significa reconocer el funcionamiento de esta construccién de
aprendizajes requiere de una perspectiva distinta a la que se ha adoptado hasta ahora en los
estudios del aprendizaje colectivo en procesos de desarrollo comunitario. La orientacion que
se requiere es aquella que considere a la comunidad no como un conjunto de aprendices
sino como colectivo de aprendizaje, que, al cambiar sus practicas y sus conocimientos,
demuestra que la relacién entre el proceso de la comunidad y el aprendizaje que se produce

en él es dindmica y en permanente transformacion.

El abordaje que, desde lo que se observd en la revision de los estudios empiricos, podria
sostener un esfuerzo de esta indole, estaria sustentado por la teoria del aprendizaje
expansivo ya que ésta propone marcos conceptuales y metodoldgicos concretos para
analizar la construccién del aprendizaje colectivo. Aungue la mayoria de las investigaciones
realizadas desde esta perspectiva tedrica han sido desarrolladas en escenarios
institucionalizados, como hospitales, empresas o escuelas (Engestrom y Sannino, 2010;
2020), debido a que la estabilidad de ese tipo de instituciones permite identificar el
despliegue de cambios en ella durante largos periodos de tiempo; existe otro grupo de
estudios que ha trabajado la teoria del aprendizaje expansivo en contextos vinculados con
comunidades o movimientos sociales en periodos temporales mas cortos (Vanninen, Pereira-
Querol y Engestrom, 2015; Engestrom y Sannino, 2016; Rantauvori, 2016; Lotz-Sisitka,
Mukute, Chikunda, Baloi y Pesanayi, 2017). Son pocos los estudios que abordan el estudio
de procesos comunitarios desde la teoria del aprendizaje expansivo, éstos resultan un
referente con el que es posible dialogar para comprender la construccién de aprendizajes

colectivos en escenarios de vinculacién social.

En los diferentes estudios sobre aprendizaje colectivo en procesos comunitarios, ha quedado

claro que este tipo de aprendizaje es un factor clave para que las personas en asociacioén
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alcancen metas planteadas y resuelvan conflictos en comun, que es necesario que existan
ciertas condiciones contextuales y relacionales para que los grupos puedan movilizar sus
agencias, y que existen vacios cuando se busca evidencia empirica que contribuya a
comprender el como de esa construccion. Es decir, los grupos, o las comunidades, como
colectivo de aprendizaje, aprenden y con ese aprendizaje afrontan las demandas de su

contexto, pero hace falta investigar como se construye ese aprendizaje.

Lo anterior se explica porque las formas escolarizadas de abordar el aprendizaje estan
basadas en la comprension anticipada de lo que debe ser aprendido (Engestrém, 2001); lo
que contrasta con lo que sucede en el desarrollo de procesos comunitarios, donde se sabe
qgue debe resolverse algln problema o alcanzar una meta, pero no se sabe como hacerlo.
Para ello, los colectivos requieren crear en conjunto nuevos conocimientos y habilidades que

contribuyan a la transformacion de sus practicas y contextos.

En este sentido, las caracteristicas del aprendizaje colectivo que pueden rescatarse después
de la revision del estado del conocimiento, es que para que se pueda construir este tipo de
aprendizaje se requiere de un grupo que logre problematizar su realidad y un contexto de
autonomia y apertura para el intercambio de experiencias, saberes, practicas y
conocimientos, asi como para la toma de decisiones. Este aprendizaje se produce en un
espacio de didlogo, deliberacion y reflexién colectiva y, también, a través de didlogo de
saberes, practicas cotidianas o encuentros en espacios informales o tradicionales. También
qgue, aungue es posible que se requieran procesos formales de capacitacién en algunos
temas o el desarrollo de aprendizajes individuales por parte de los participantes para idear
alternativas, el aprendizaje colectivo, es sobre todo informal, impredecible y una creacion
del grupo que toma multiples formasy se observa en las practicas grupales, pues crea nuevas

o modifica las existentes, por lo que contribuye a la construccién de habitos compartidos.

En relacién con los participantes se observa que requiere de précticas de cuidado mutuo y
lazos fuertes entre los participantes, que fortalece su sentido de pertenencia al grupo y que
como al mostrarse con la ejecucién de procesos innovadores para su contexto, puede
generar en ellos miedo, incertidumbre y, al mismo tiempo, sentido de libertad. No se
encontré en la busqueda una definicion académica sobre aprendizaje colectivo, la mas
cercana a estas caracteristicas es la que propone Engestrom (1987; 2015) con el aprendizaje
expansivo, que define como el aprendizaje que emerge mientras los aprendices luchan con
las transformaciones de sus sistemas de actividad, al moverse a través de las zonas colectivas

de desarrollo proximo.
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La teoria de la actividad de tercera generacién y la teoria del aprendizaje expansivo, en las
gue se enmarcan esos estudios pueden contribuir con referentes conceptuales que permitan
comprender este esfuerzo. Con la expansion como metafora, se muestra que la construccién
de aprendizaje colectivo no es un proceso lineal, sino que crece en diferentes direcciones al
mismo tiempo. Se expande, tanto hacia arriba y hacia fuera del sistema de actividad, asi
como hacia abajo y hacia adentro del mismo. Cuando se habla de que el aprendizaje se
desarrolla hacia arriba y hacia fuera del sistema, se hace referencia a la interaccién existente
entre los sistemas de actividad en una comunidad que aprende. Mientras que, cuando se
habla de expansidn hacia adentro y hacia abajo, se involucra la reflexién sobre la experiencia,
el sentido personal, la identidad y el compromiso moral de los participantes en el proceso

(Engestrom y Sannino, 2010), lo que sera desarrollado en el apartado del marco tedrico.

El reto para las investigaciones sobre este tipo de aprendizaje radica en no dividir el analisis
entre el estudio del sistema de actividad y el estudio de las subjetividades que lo sostienen,
es decir, no dividir la comprension de la construccion del aprendizaje colectivo, de la
experiencia de construirlo. La integracién entre ambas perspectivas se intenta en las

preguntas que guiaron esta investigacién y que se presentan en el siguiente apartado.

1.2.1 Preguntas de investigacion

La investigacidn se ubica como un estudio en torno al analisis de los procesos de construccién
de aprendizajes colectivos que se desarrollan en el marco de un proyecto de vinculacion
social universitaria, en una comunidad constituida por estudiantes y profesores
universitarios, asi como actores de las poblaciones en las que se desarrolla el proyecto; con
las siguientes preguntas como guia y con la Teoria de la Actividad Histérico Cultural como

marco para la interpretacién de los datos que a partir de éstas se arrojaron.

1.2.1.1 Pregunta general

iComo se construyen aprendizajes colectivos en un proceso de vinculaciéon social

universitaria?

1.2.1.2 Preguntas particulares

1. ¢De qué manera se han ido construyendo y reconstruyendo los objetos de la actividad a

lo largo del proceso de vinculacidn social universitaria?

31



2. ¢Cudles manifestaciones de aprendizaje, construido de manera colectiva, se pueden
observar en un proceso de vinculacién social universitaria?

3. ¢Cudlesson las condiciones que potencian u obstaculizan la construccién de aprendizajes
colectivos en un proceso de vinculacion social universitaria y cdmo lo hacen?

4. ¢Cuales manifestaciones de agencia se observan durante este proceso de vinculacidon
social universitaria?

5. éCémo describen los participantes sus motivaciones y sus experiencias de aprendizaje

durante el proceso de vinculacion social universitaria?

1.2.2 Supuestos

Durante su participacion en los procesos de vinculacion social universitaria los participantes,
profesores, estudiantes y actores locales, desarrollan aprendizajes individuales y colectivos
en la busqueda de alcanzar las metas de trabajo que se plantean o resolver problemas

comunes.

En un proceso de vinculacion social universitaria coexisten e interactian diferentes sistemas
de actividad organizados por los distintos intereses y motivaciones para participar en la

experiencia, aunque comparten las metas comunes, es decir su objeto de actividad.

La construccion de aprendizaje colectivo en procesos de desarrollo comunitario puede ser
estudiada a través de la identificacidn y andlisis de los sistemas de actividad que interactlan

durante esta experiencia de vinculacion social universitaria.

Algunos de los aprendizajes colectivos construidos durante procesos de desarrollo

comunitario podrian ser considerados como aprendizajes expansivos.

1.2.3 Justificacion

El estudio de la construccion de aprendizaje colectivo en procesos comunitarios es un tema
pendiente para la investigacion educativa, como se ha observado en las secciones anteriores
de este documento. Engestrém y Sannino (2010, 2016, 2020), sefialaron que el estudio del
aprendizaje colectivo en escenarios vinculados a procesos comunitarios y movimientos
sociales es una tarea inconclusa en funcion del desarrollo de marcos conceptuales, que
permitan comprender el aprendizaje y como es forjada esa construccion, en este tipo de

contextos.
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La aportacion al campo de conocimiento radica en proveer informacion precisa sobre el
proceso de construccién de aprendizaje colectivo en un escenario de vinculacion social
universitaria, utilizando herramientas metodoldgicas que permitan mapear y describir este
fendmeno, con mayor certeza que la que se ha tenido hasta ahora (Walsh, 2012). También
se construyd informacion sobre las practicas que producen transformaciones en el contexto
de trabajo de un Proyecto de Aplicacién Profesional (PAP). EI PAP es el mecanismo a través
del cual los estudiantes del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente, en
adelante ITESO, realizan el servicio social. En él, estudiantes y profesores universitarios
colaboran con actores locales, para el desarrollo de respuestas colectivas a las demandas de

sus comunidades. Este tipo de servicio social no ha sido estudiado suficientemente.

La retribucidén que los estudiantes universitarios realizan a la sociedad a través del servicio
social, ha sido abordada desde diferentes ambitos en los que aislan sus elementos, por
ejemplo: se indaga sobre su aportacion a la formacion ética de los estudiantes (Amat y
Moliner, 2010), sobre el acompafiamiento de profesores o profesionales durante el servicio
(Carabes, 2013; Amundarain y Liévano, 2015) y sobre el funcionamiento o la eficacia de
diversas experiencias de servicio social (Kemmis, 2009; Nigenda, 2013); mientras que se han
encontrado pocos estudios, que reconozcan al servicio social como una experiencia de
aprendizaje colectivo (Mungaray y Sdnchez, 2002; Aguirre, Rodriguez y Caso, 2016) en la que,

ademas de los estudiantes, se involucran los profesores y agentes de las comunidades.

También, se espera que este estudio tenga pertinencia social en dos aspectos. El primero de
ellos, es proveer de evidencia a las autoridades educativas para repensar la escuela, en su
sentido original de usar el tiempo para pensar como vivir bien con otros, para que los
proyectos comunitarios sean valorados como escenarios reales para la construccion de
aprendizajes; en ellos, compartir conocimientos, no se queda al interior de los planteles
escolares, sino que es un proceso colectivo, cuya construccién contribuye a la formacién de
competencias en los estudiantes y en los actores locales, que al mismo tiempo, movilizan y
fortalecen en conjunto su capacidad de agencia en construccién. La segunda aportacion
social esperada, es fortalecer las herramientas conceptuales de las comunidades,
organizaciones civiles y movimientos sociales; para que los colectivos reflexionen,
comuniguen y compartan con claridad sus experiencias, sobre como logran construir juntos
alternativas para mejorar sus contextos, resistir a los embates del sistema econdmico y

resguardar los bienes comunes que los convocan, entre ellos el conocimiento.
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Después de mas de 10 afios que la autora ha acompafiado, desde distintos frentes, a grupos
y comunidades en el desarrollo de capacidades y de practicas para mejorar sus contextos;
con este estudio busca comprender conceptualmente lo que ha atestiguado durante este
tiempo. También, a través de compartir y analizar con nuevos términos este tipo de
experiencias, busca el fortalecimiento del sentido de posibilidad (Engestrom y Sannino, 2010;
De Souza, 2011): la certeza de que es posible crear un mundo donde quepan muchos
mundos. En esa conviccidén, radica la esperanza de los grupos que buscan mejorar sus
condiciones de vida, a través de cuestionar sus practicas y su contexto; compartir saberes,
asi como reconocerse, respetarse y valorarse en su diversidad de identidades; desde lo

individual, para y en lo colectivo.

A continuacidn, se presenta un marco contextual que da nociones sobre las condiciones que

describen el escenario de vinculacién social en las que se encuadro el presente estudio.

1.3 Marco Contextual

El desarrollo comunitario se entiende en este estudio como un proceso planeado de
transformacion y mejora de una comunidad llevado a cabo por sus miembros, en el que
involucran su territorio y sus recursos para resolver problemas comunes (Marchioni, 1999),
a través de proyectos definidos en el tiempo, acompafiados o coordinados por técnicos
profesionales. Una de las multiples estrategias para llevarlos a cabo es la disefiada para la
vinculacién social universitaria del ITESO, ejecutada a través de sus Proyectos de Aplicacion

Profesional.

Los PAP son el mecanismo a través del cual los estudiantes de ITESO realizan sus practicas
profesionales y servicio social en un mismo escenario, construyendo espacios para la
colaboracion y el aprendizaje con los actores del espacio en el que se desempefian y con los
profesores que los acompafan. En las siguientes paginas se presenta un breve marco sobre
los procesos comunitarios y del servicio social en México, asi como la definicidon institucional
y la vida practica de los PAP y el trabajo que se realiza en el PAP San Pedro Valencia — en
adelante PAPSPV —, escenario de vinculacidn social universitaria en el que se enmarca este

estudio.
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1.3.1 Procesos comunitarios

Los procesos comunitarios, como los comprende Marchioni (1991), comenzaron a ser
impulsados en América Latina durante la década de 1960, desde la corriente de pensamiento
y accién conocida como Paradigma Emancipatorio (Ortiz y Borjas, 2008), en la que
confluyeron tendencias como la Educacién Popular, la Teologia de la Liberacion vy la
Investigacion Accion Participativa. Desde este paradigma se busca la participacion de los
actores involucrados en los procesos de transformacion social en todas sus etapas, la
vinculacién del saber popular con el conocimiento académico y la emancipacion a partir de
una lectura critica de la realidad que permita un posicionamiento politico y de accion frente
a la misma (Fals Borda, 2008).

En México los procesos desarrollados desde el Paradigma Emancipatorio fueron impulsados
desde los planteamientos denominados Desarrollo de la Comunidad y Promocién Popular,
consolidados mads tarde en la fundacién del Instituto Mexicano para el Desarrollo
Comunitario (IMDEC), que se planteaban promover la organizacién del pueblo y de sus
grupos en la busqueda de alcanzar, con una nueva forma de hacer politica, reivindicaciones
sociales frente a la cultura politica, autoritaria y clientelar, impuesta por el Partido
Revolucionario Institucional (Nufiez, 1998). Esta cultura politica limitaba la participacién de
los sujetos a la recepcion de apoyos por parte de agentes del Estado, por lo que la oposicion
de esta forma de intervencion social ante esas condiciones, radicd en la colaboracién de los
beneficiarios en el desarrollo de los proyectos que se realizaban en sus localidades, en un
primer momento con aportaciones materiales o de mano de obra que poco a poco derivaron
en la toma de decisiones sobre el proceso asi como en la apropiacion y el control del mismo
(Nufez, 1996).

Estas propuestas, fundamentadas en la Educacidon Popular, dieron pie a distintas
metodologias y formas particulares de acompafiar, en contraste con intervenir en, a distintas
poblaciones rurales y urbanas en la construccion de alternativas para mejorar sus
condiciones de vida que continlan en la actualidad y son lideradas por multiples
comunidades eclesiales de base y drdenes religiosas, organizaciones civiles y universidades;
éstas ultimas con el servicio social, que es uno de los mecanismos a través de los cuales la
universidad responde a las necesidades de su contexto, desde un proceso de accion

comunitaria, mas que de intervencién social.

35



1.3.2 El servicio social en México

El servicio social en México es uno de los requisitos establecidos en el articulo 52
Constitucional y su Ley Reglamentaria, en la Ley General de Educacién en su articulo 24 asi
como en las leyes de educacion de cada entidad federativa, para la obtencion de un titulo
universitario. Se define legalmente como “el trabajo de caracter temporal y mediante
retribucion que ejecuten y presten los profesionistas y estudiantes en interés de la sociedad
y el Estado” (articulo 532 de la Ley Reglamentaria del Articulo 50. Constitucional, 2010, p.18).
Sin embargo, las aportaciones realizadas por las universidades a través de los estudiantes
que prestan este servicio trascienden la definicién legal. Como parte de un ejercicio de
valoracién del servicio social en México, Mungaray y Sdnchez (2002) realizaron una revision
a 119 documentos legales o reglamentarios del servicio social de universidades mexicanas
publicas y privadas, en la que encontraron cuatro dimensiones que configuran el servicio

social en el contexto nacional:

1. Por su naturaleza, como una forma de conexién entre el conocimiento, la ciencia y la
cultura que favorece la vinculacion del estudiante con la sociedad.

2. Ensudimensién social, como una de las acciones con las que la universidad contribuye a
la solucién de problemas relacionados con la marginacion.

3. En su dimensién académica, como un mecanismo para complementar la formacion
profesional de los estudiantes a través de la aplicacion de los conocimientos adquiridos
en aula.

4. En su dimensidn institucional, como un mecanismo de andlisis y evaluacién con el que
las instituciones educativas pueden actualizar sus planes de estudio seglun las

condiciones del mercado laboral y del contexto del pais.

En estas cuatro dimensiones, se puede apreciar como el servicio social es una herramienta
con la que las universidades podrian responder a necesidades sociales, contribuir con la
democratizacién del conocimiento y, al mismo tiempo, fortalecer la formacion de sus
estudiantes. En un pais donde solamente 3 de cada 10 jévenes ingresan a la universidad
(INEE, 2010), este mecanismo de vinculacion cobra relevancia, pues mediante el servicio
social, los préximos profesionistas y las universidades devuelven a la sociedad una parte del
conocimiento que generan. En la universidad ITESO, esta opcion es desarrollada a través de
los Proyectos de Aplicacion Profesional que son descritos en el siguiente apartado y que se
eligieron como escenario de trabajo debido a la complejidad de los procesos que en ellos se

desarrollan.

36



1.3.3 Los Proyectos de Aplicacién Profesional

Los PAP surgieron en el aflo 2004, cuando el ITESO comenzd con un proceso de renovacion

curricular de sus licenciaturas en el que fueron definidos por el Consejo Académico de la

universidad como asignaturas del drea mayor del curriculum de todo programa educativo

(Consejo Académico, 2005; Carabes, 2013), constituyéndose como una forma de vinculaciéon

del ITESO, en escenarios de aprendizaje en situacion, a través de proyectos de alto impacto

social que atienden de manera profesional e interdisciplinaria problemas sociales de largo

alcance (Ortiz, 2007). Estos proyectos son considerados como una forma innovadora de

vinculacién social universitaria que integra la formacién integral, un ejercicio profesional con

un sentido social con una recuperacion critica y reflexiva (Colegio de Directores de la DGA,

2018). A continuacién, se explican estas tres orientaciones basicas:

1.

La formacién profesional esta configurada con los elementos propios de cada disciplina
y con trayectos de mayor contacto y relacidn interdisciplinar orientados de forma que las
y los estudiantes puedan aplicar sus saberes, desarrollar sus competencias y consolidar
sus valores.

El ejercicio profesional con sentido social se realiza en atencién a un problema o
necesidad de un usuario o contraparte externa. A través de ella, los PAP posibilitan a sus
integrantes poner en practica saberes profesionales, saberes y competencias
universitarias y complementarias a su campo profesional; asi como adquirir nuevos
saberes y competencias de su area disciplinar; o en el plano de la técnica y la
metodologia, o a la gestién de un proyecto. Los PAP también son espacios para que sus
estudiantes descubran o innoven metodologias o técnicas que tengan una aplicaciéon
directa en la resolucidon de problemas o para responder a una demanda social. Asimismo,
se ponen en didlogo saberes técnicos y metodoldgicos propios con los saberes técnicos
y/o metodoldgicos de otros, como compafieros o contrapartes, para aportar
colectivamente a la solucién de un problema o demanda social y permite a los
estudiantes asumir posturas y tomar decisiones mediante un modo de pensar ordenado,
historico y critico, a partir de procesos de discernimiento y valoracién.

El aprendizaje y su recuperacion reflexiva, se busca que cada PAP acompafie a los
estudiantes en una labor reflexiva de sintesis e integracion de los aprendizajes en sus
multiples dimensiones, que junto con los resultados de cada proyecto se presentan en

un informe con las evidencias del proceso, llamado Reporte PAP (RPAP).

37



Estas tres orientaciones basicas se desarrollan con base en la metodologia de
acompafiamiento que se ha promovido desde la universidad ITESO. Esta metodologia indica
que el acompafiamiento a los procesos de aprendizaje en proyectos que realiza el equipo
docente a los estudiantes del PAP durante cada semestre se organiza en cinco momentos
generales: identificar el problema, planear participativamente la solucion, someter ésta a la
aprobacion de los involucrados o validacién, aplicacidon o ejecucién del proyecto, y por
ultimo, su valoracién, o sea, su evaluacion integral y su difusion en dos niveles el RPAP y

divulgacién en los escenarios de trabajo (Coordinacion PAP, 2015; Ruiz-Sahagun, 2018).

A partir de esta metodologia basica, los PAP han demostrado en la presencia y colaboracién
del ITESO con multiples actores sociales, que es posible la construccion de soluciones de
manera colaborativa a las problematicas comunitarias (Colegio de Directores de la DGA,
2018). Este es el caso del PAP San Pedro Valencia: renovacién urbana, saneamiento
ambiental y emprendimientos turisticos (PAPSPV), que desde el afio 2015 busca alternativas

para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la cuenca de Hurtado.

1.3.4 PAP San Pedro Valencia

El PAP de San Pedro Valencia, es un proyecto que se puede describir desde la nocién de
proceso comunitario, comprendida como un proceso planeado de transformacién y mejora
de una comunidad llevado a cabo por sus miembros, en el que involucran su territorio y sus
recursos para resolver problemas comunes (Marchioni, 1999), a través de proyectos
definidos en el tiempo, acompafiados o coordinados por técnicos profesionales; es decir
como un proyecto de intervencién social universitaria; en este sentido, cuando se habla de
comunidad en este proyecto, se hace referencia a un grupo compuesto por actores locales
de las poblaciones en las que se desarrolla el PAP, asi como por profesores y estudiantes del
ITESO.

Este PAP surgid como respuesta a una solicitud de acompafiamiento por parte de un grupo
de pobladores de la comunidad de San Pedro Valencia, ante la crisis ambiental y econdmica
que se desatd en julio de 2013, por la contaminacion de las cuencas de los rios que alimentan
la Presa El Hurtado; producto del derrame de melaza al cauce de los rios se perdieron 500
toneladas de peces y las aguas de la presa se contaminaron al punto de impedir la
reproduccion de nuevas especies. Lo anterior, afecté profundamente a los habitantes de la

poblacion que, en su mayoria, se dedicaban a la pesca y a la venta del pescado, ya fuera en
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crudo o cocinado en los restaurantes por los que se reconocia a la region y que convocaban

a un gran numero de turistas cada fin de semana.

Bajo estas condiciones de deterioro social, ambiental y econdmico, los habitantes de San
Pedro de Valencia decidieron organizarse para encontrar alternativas que les permitieran
resolver en el corto y mediano plazo las condiciones que los afectan; esfuerzos que fueron
acompafiados por el ITESO a través de la creacién y arranque del PAP SPV con el que se
comenzaron a aportar alternativas técnicas y culturales congruentes con los procesos
sociales que se estaban desarrollando en la comunidad. Desde entonces el PAP, que tiene
como planteamiento de fondo el resguardo de bienes comunes, no solamente ha dado
seguimiento a los procesos desarrollados con los habitantes en San Pedro Valencia, sino que
se ha extendido en la region, que es conocida como Valle Mazatepec, vinculdndose vy
trabajando con actores locales de las comunidades de San Isidro Mazatepec, Las Navajas, La
Villita, Ahuisculco y Cuxpala, comunidades que se observan al interior del poligono verde en
la Figura 2.
Figura 2. Territorio de trabajo del PAPSPV

o

SANTA ANA T
TEPETITLAN 4

9 ITESO Inst

BUGAMBILIAS SANTA MA

TEQUEPEXI

z
%G LA TIJERA

%,

9 Ahuisculco % Los Gavilanes
9 Cuoala La Calerilla
Residencial
— Santa Anita San Pablo
a Vilita >
Valle Mazatepec : San Agustin
9 Lashavajas Plazas Outlet Guadalajara SanISGebazua'h Vi
e ranae H
9 San Isidro Mazatepec
Q ®
%,
%
Q %%n e Santa Cruz LOMAS DEL SUR
2 de la Loma de las Flores
9 San Pedro Valencia Tlajomulco
de Zuaiiga

4, Lomas de

B,
ot Tejeda
%
.

Buenavista

Fuente: Google Maps con informacion de INEGI (2020)

Actualmente el PAP SPV tiene como objetivo “mejorar las capacidades técnicas y sociales de
los pobladores del Valle de Mazatepec para impulsar alternativas de vida, de manera
congruente con las condiciones ambientales de la microcuenca de Valencia y con una visién
para el desarrollo regional de mediano y largo plazo” (Morales y de la Torre, 2018, p.1), bajo
la estrategia del acompafiamiento a procesos locales con pobladores, lideres y

organizaciones, en cuatro lineas de accion que surgieron del didlogo con los habitantes de
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San Pedro de Valencia y con los integrantes del Colectivo Mazatepec, en funcién de los retos

a los que se enfrentan las comunidades:

1. Recursos naturales y oportunidades de desarrollo sustentable

2. Gestion social del espacio habitable

3. Servicios de formacién vy capacitacidon técnica para la formulacién de
emprendimientos

4. ldentificacion de soluciones a necesidades sociales y culturales

Estas lineas de accidon guian semestre a semestre los proyectos de trabajo de los
participantes del PAP, que se desarrollan con base en la metodologia de acompafiamiento
que se ha promovido desde el Colegio PAP del ITESO y desde la Coordinacién de Proyectos
de Aplicacion Profesional. Dicha metodologia indica que el acompafiamiento a los procesos
de aprendizaje en proyectos que realiza el equipo docente a los estudiantes del PAP durante

cada semestre se organiza en cinco momentos generales (Figura 3):

Figura 3. Ciclo bdsico de un PAP

Los alumnos tienen claridad del aprendizaje en
proyecto con base en cinco operaciones bdsicas
de un PAP: identificar el problema; planear
participativamente la solucion; someter ésta a la
aprobacién de los involucrados (Validacion); Planea

aplicacién o ejecucién del proyecto, y, por ultimo,

Aprueba
o valida

su valoracién, o sea, su evaluacion integral y su
difusion.
Fuente: Coordinacion PAP (2015)

Es durante el disefio y la implementacidn de estos proyectos, junto con los habitantes de las
comunidades, desde las posturas de la accion comunitaria y no desde la intervencién social,
que se abren espacios de deliberacion donde pueden existir procesos que deriven en
aprendizaje expansivo, para reconocer si esto es asi, se propone el andlisis del proceso desde

la Teoria de la Actividad Histdrico Cultural que se presenta brevemente en el siguiente

capitulo.
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2. Marco Tedrico

La Teoria de la Actividad Histérico Cultural, como pudo observarse en el estado de la
cuestion, es la teoria que puede contribuir a la explicacion de cédmo los grupos construyen
aprendizaje colectivo que les permite hacer frente a las demandas de su contexto. Esto se
debe a que, en esta teoria busca analizar diferentes formas de actividad humana, entre ellas
el aprendizaje colectivo, y considera que la vida humana esta profundamente enraizada en
la participacion en actividades que estan orientadas hacia objetos y dirigidas por propdsitos
que van mas alla de la consecucion de una meta especifica (Sannino, Daniels y Gutiérrez,
2009). Siguiendo esta idea, vale la pena recordar que en la concepcién de aprendizaje
colectivo que guia la presente investigacion, se hace referencia a un tipo de aprendizaje que
contiene aportaciones individuales y que busca resolver un problema comun para los
integrantes del grupo de aprendices, que solamente pueden resolver juntos, movilizando sus
agencias en el proceso, trascendiendo a las légicas de aprendizaje individual y en el que, a
través de una mirada colectiva, se expanden las practicas y el conocimiento del grupo en su
conjunto, en los que es posible observar este tipo de aprendizaje. Para reforzar lo anterior,
en este capitulo se presenta esta teoria a través de la presentacion de su genealogia, su
desarrolloy conceptos, de forma que al final del capitulo se retoma la relacion entre actividad

y aprendizaje para reconocerlo como una actividad central en la vida humana.

2.1 Genealogia de la Teoria de la Actividad Historico Cultural

La Teoria de la Actividad, también conocida como Teoria de la Actividad Histdrico Cultural y
en adelante TA, surgid en las primeras décadas del siglo XX de los trabajos de Vygotsky,
fundador de la Teoria Histérico Cultural, y sigue siendo desarrollada por multiples
investigadores alrededor del mundo. Esta teoria se encuentra inserta en la epistemologia
constructivista, que postula que el sujeto es el constructor del conocimiento, como
contraposicion al empirismo, dénde el conocimiento se concibe como producto de la
experiencia y al racionalismo, en el que el conocimiento es posible gracias a las capacidades
innatas de los seres humanos para utilizar la razén en la busqueda de verdades universales,
para estas dos posturas existe una realidad independiente al ser humano que puede ser

conocida.

Desde el constructivismo se considera que las personas construyen el conocimiento sobre la

realidad, pero no la aprehenden, ya que ésta no puede ser conocida en si misma, sino
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solamente a través de los mecanismos cognitivos de los que disponen las personas, y con los
que, a su vez, transforman esa misma realidad; por lo que el conocimiento se logra a través
del actuar sobre ella, en la que inciden factores histdricos y culturales que la incorporan; para
Murphy (1997), en esta epistemologia, la realidad y el conocimiento no tienen un valor
objetivo o absoluto, ya que no se cuenta con una manera de conocer /a realidad, sélo se
crean representaciones de ellas. Esta condicién dio pie al surgimiento de multiples
variedades de constructivismo, que tienen como ejes en comun el reconocimiento del papel
activo del sujeto en la construccién del conocimiento sobre la realidad, el problema del
estatus de la realidad como referencia del conocimiento y el proceso de construccion del

conocimiento (Retamozo, 2012).

Es en relacion con la construccion del conocimiento humano que la epistemologia
constructivista, aterriza en teorias psicoldgicas y del aprendizaje que se proponen indagar
los modos de conocer del ser humano, en el caso de las ultimas buscan describir como se
aprende, establecen marcos de referencia y hacen el puente entre la investigacién y la
educacién (Suppes, 1974). En ellas se ve al aprendizaje como una actividad socialmente
situada que se manifiesta a través de la participacion cambiante en ambientes culturalmente
determinados (Lave, 1996); en la que la participacién y la comprension de la practica son
cuestiones centrales y asumen que el aprendizaje surge a través de procesos reflexivos,
metacognitivos y dialdgicos con los que se construyen significados y relaciones en la mente
del aprendiz (Pozo, 2014). Una de las teorias que plantea las bases de estas concepciones es
la Teoria Histérico Cultural de Vygotsky, ésta tiene como centro la comprension de los

fendmenos humanos desde su contexto histérico cultural.

Esta teoria, es de cardcter sistémico, pues abarca el sistema de condiciones internas y
externas al desarrollo de los individuos (Farifias, 2007) y macroconceptual, al proveer de
conceptos amplios que son Utiles para explicar la actividad humana en lo individual y en lo
colectivo, enfatizando la relacion dialéctica individuo-sociedad (Ramirez, 1998) y rompiendo
con ello, el aislamiento en las ciencias sociales de los fendmenos sociales e individuales
(Wertsch, 1988). Siguiendo a Marx (1981), raiz filoséfica de la Teoria Histérico Cultural y de
la Teoria de la Actividad, la teoria sefiala que, para entender a las personas, primero se deben
comprender las relaciones sociales en las que éstas se desenvuelven. Al respecto, Vygotsky
sefiald que “la naturaleza psicoldgica humana, representa la superposicion de las relaciones
interiorizadas que se han transformado en funciones para el individuo y en formas de la

estructura individual” (2015, p.164). Para demostrar lo anterior, Vygotsky cred, en las
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primeras décadas del siglo XX, un nucleo tedrico asentado en tres nociones, cuyo desarrollo

y profundizacion, representan las bases y el florecimiento de la Teoria Historico Cultural:

1. El método genético, que es la guia para la comprensiéon del desarrollo como el
proceso de subjetivacion de la cultura, entendiendo lo genético en su acepcion de
génesis, y la revision de cémo ocurren los procesos evolutivos de los procesos
psicoldgicos (Vygotsky, 2013).

2. Los procesos psicolégicos superiores, que tienen su origen en procesos sociales, a
diferencia de los procesos psicolégicos elementales que tienen su raiz en las
condiciones bioldgicas de los sujetos, y ningun factor aislado puede ofrecer una
explicacién completa sobre su desarrollo (Wertsch, 1988).

3. Las mediaciones, a través de cuya comprension es que puede entenderse el
desarrollo de los procesos psicolégicos superiores; asi como los cambios evolutivos
que pueden observarse en la introduccion de nuevas formas de mediacion (Vygotsky
y Luria, 1930, en Wertsch, 1988).

En estos tres planteamientos es posible observar los conceptos basicos que se
interrelacionan en la propuesta de la Teoria Histérico Cultural en la busqueda por explicar la
relacién entre aprendizaje y desarrollo. Por un lado, el método genético busca identificar
cémo la forma de un fendmeno refleja las transformaciones que éste ha sufrido, asi como
los diferentes factores que han intervenido en su desarrollo. Este método representd una
oposicién a las perspectivas biologicistas sobre el desarrollo dominantes en la época y a las
explicaciones conductistas sobre el desarrollo de la personalidad, esferas dominantes en los
inicios del estudio cientifico de la psicologia. Para Vygotsky (1978), estos dos planteamientos
suponian posiciones naturalistas que describian algunos aspectos de los fendmenos
psicoldgicos por lo que no lograban explicar sus dindmicas causales, ademads de que se
centraban en el producto del desarrollo y no en el proceso, lo que para él significaba

descubrir su esencia.

En esa época la comprension del desarrollo estaba dominada por la psicogenética piagetiana
de estadios asociados a incrementos cuantitativos de capacidades (Kozulin, 2015); Vygotsky,
utilizando su método genético, formuld una concepcidn alternativa de esta nocion en la que
se considerd que el desarrollo se explica como saltos cualitativos fruto de la conjuncion de
diferentes fuerzas del desarrollo, bioldgicas, sociales, culturales, historicas e individuales que

crean nuevas unidades psicoldgicas, mismas que componen el objeto de estudio de este
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método, aplicado en cuatro distintos dominios genéticos: la ontogénesis, la filogénesis, la

historia sociocultural y la micro génesis (Cole y Gajdamaschko, 1993; Wertsch, 1988, 1993).

Vygotsky mostré que el desarrollo, es fruto de procesos complejos, situados social, histérica
y culturalmente; esta idea refleja la imposibilidad de que los sujetos se desarrollen en
solitario con sus propios medios cognitivos y biolégicos. Vygotsky plasmo este hallazgo sobre
el desarrollo, relacionandolo con el aprendizaje, en la Ley Evolutiva General de las Funciones
Mentales Superiores de la Personalidad, (2000) en la que sefiald que “el aprendizaje
despierta una serie de procesos evolutivos internos capaces de operar sélo cuando el nifio
esta en interaccién con las personas de su entorno y en cooperacién con algun semejante”
(p.138), estableciendo con esto, ademas de una relacién dialéctica entre desarrollo y
aprendizaje, una relacién dialéctica entre la autonomia de los sujetos y la cooperacién de
ellos con su contexto como base del aprendizaje (mas adelante se profundizarad en este
relacién, con la que se asienta la relevancia de la participacién del colectivo humano para el
aprendizaje). Se reconoce que si bien, Vygotsky generd sus conceptos tedricos en relacion
con el desarrollo de los nifios, su propuesta es valida para comprender los procesos de
aprendizaje en humanos de todas las edades (Farifias, 2007). Ademas, la actitud vygotskiana,
relacionada con poner atencion a los procesos mas que a los productos del proceso, es una
postura que se replica en los estudios que siguen sus aportaciones tedricas, mismos que no
se limitan al desarrollo infantil, y que en el campo del aprendizaje abarcan diversos

escenarios vy tipos de aprendizaje, como lo es el del presente estudio.

Por otro lado, la profundizacién en el estudio de la segunda nocion del nucleo tedrico de
Vygotsky, las funciones psicoldgicas superiores, destacas que éstas son de origen vy
naturaleza social, estdn culturalmente mediadas, se desarrollan historicamente, surgen de la
actividad practica (Cole y Gajdamaschko, 1993) y en la transicién de una influencia social
externa a una influencia social interna, ambas sobre el individuo (Wertsch, 1988). Estas
funciones, evidencia de la autorregulacion, son creadas conscientemente y su caracteristica
principal es la creacién y uso de estimulos artificiales, mediaciones, que se convierten en

causas inmediatas de la conducta (Vygotsky, 1978, 2013).

La aparicién y evolucién de las mediaciones, que integran el elemento central de la tercera
nociéon de vygotskiana, componen la unidad a través de la cual Vygotsky media la historia
sociocultural, siendo la “descontextualizacion de los instrumentos de mediacion” (Wertsch,
1988, p. 50, cursivas en el original) la prueba principal de la abstraccién de esos instrumentos.

Un ejemplo sencillo de la descontextualizacion de los instrumentos de mediacion seria como
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cuando se utiliza el tacon de un zapato para clavar, es decir, cuando el sujeto es capaz de
utilizar una herramienta que tiene una finalidad concreta en una situacion distinta a su
funcion original. La aparicion de mediaciones significa también, el surgimiento de formas
avanzadas de funciones psicoldgicas superiores y de la creacién de nuevas mediaciones, ya
sean herramientas o signos que, a su vez, son conductores de la influencia humana sobre el

objeto de su actividad (Vygotsky, 2000) y producto de la evoluciéon sociocultural.

Es en relacion con las mediaciones que Vygotsky recupera la nocidon marxista de actividad.
Para Marx (1981) la actividad es una precondicion para la posibilidad del pensamiento y de
la transformacion social, que se logra cuando los humanos se involucran activamente con la
realidad y logran transformar la naturaleza a través de darle significado a sus acciones, con
lo que a su vez se crean nuevas necesidades y, por tanto, nuevas actividades (Bankhurst,
2009). Segun Marx (1981), el trabajo es la actividad humana fundamental. En funcién de lo
anterior, Vygotsky relaciond las mediaciones como los elementos que permiten la transicion
entre el pensamiento y la transformacion de la que hablé Marx en su concepcion de
actividad, y que Vygotsky entendid como artefactos culturales cuya funcion es la de
coordinar a los seres humanos con el mundo fisico y entre si (Cole y Gajdamaschko, 1993) al
tiempo que representaban una manifestacién de las funciones psicoldgicas superiores, como

ya se sefiald.

Esta conjuncién vygotskiana de actividad y mediaciéon forman parte como parte de su
concepcion de conciencia, que comprendié como “la organizacion observable objetivamente
del comportamiento que nos es impuesta a los seres humanos a través de la participacion
en las practicas socioculturales, [...] el reflejo subjetivo de la realidad material a través de la
materia animada” (Wertsch, 1988, p. 197-198, cursivas en el original); la actividad es una
unidad, definida por Vygotsky como la “acciéon mediada por instrumentos que proporciona
un «microcosmos manejable»” (Wertsch, 1988, p. 214-215) para el andlisis de la conciencia
y que trasciende las fronteras entre lo social y lo individual. Para Vygotsky (2015), la
identificacion de unidades que contienen las caracteristicas del fendmeno de estudio
representd un modelo de analisis, que intenta resolver problemas concretos y que ha sido

replicado por los continuadores de su obra.

Aunqgue Vygotsky no desarrolld completamente la nocién de actividad, sino la de
mediaciones en la actividad, sus colaboradores y seguidores sefialan que en sus obras se
encuentran las bases de la Teoria de la Actividad; fue Leontiev el principal responsable de

darle forma a sus postulados (Wertsch, 1988) en los términos que se presentan enseguida.
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2.2 Desarrollo de la Teoria de la Actividad

La Teoria de la Actividad tiene sus raices en los desarrollos tedricos de Marx y las propuestas
metodoldgicas de Vygotsky sobre la actividad. En esas propuestas, para Marx, en la actividad
humana se observa la transformacion del mundo natural a través de acciones con significado;
mientras que, para Vygotsky, el mecanismo que viabiliza esa transformacion se compone por
las mediaciones. Ademas de la actividad y las mediaciones, que dieron origen a la teoria,
existen otros conceptos que han sido desarrollados por otros tedricos para explicar la
actividad humana, tanto en sus componentes como en sus procesos. Para ello, se cred un
marco conceptual que permite conocer y situar los distintos elementos de la actividad
humana, individual o colectiva, en un sistema que posibilita la comprensién de sus multiples
etapas, que van desde su construccion hasta el alcance o transformacion de sus metas, o de
la interaccion entre sus elementos como forma de analisis de la actividad, como se podra
observar en este apartado. Al ofrecer un marco de trabajo tan amplio, la TA, se ha podido
utilizar en distintos campos de estudios para comprender fendmenos, actividades, como el
aprendizaje, la practica educativa, la adquisicion y problemas del lenguaje, desarrollo de la
instruccion en organizaciones y escuelas, la interaccién entre humanos y tecnologias, la
cognicion, el desarrollo infantil, desarrollo organizacional y laboral, la implementacién de
nuevos artefactos culturales y de tecnologias computacionales asi como procesos

terapéuticos (Engestrom, Miettinen y Punamaki, 1999).

Esta amplitud en el uso de la teoria es fruto del desarrollo realizado por diferentes tedricos
a lo largo del siglo XX y en la actualidad; Stetsenko y Arievitch sefialan que el trabajo desde
esta teoria basada en la obra de Vygotsky “ofrece una visién dialéctica y no reduccionista,
aunque sistematicamente materialista [...], de la naturaleza y el desarrollo humano como
arraigada, derivada e instrumental en la colaboracion social material. Analiza practicas de
personas (es decir, actividades dirigidas a un objetivo humano, con propdsito, colaborativas)
destinadas a transformar su mundo” (2010, p. 231-232). El desarrollo conceptual de esta
teoria fue fraccionado por Engestrom (1987) en tres generaciones, mismas que permiten, en

un esfuerzo analitico, identificar los saltos cualitativos en la comprension de ésta.

2.2.1 Primera generacion de la Teoria de la Actividad

A continuacién, se explicard la mediacion desarrollada por Vygotsky como concepto basico
del que se desprende la Teoria de la Actividad segin Engestrom (1987), la incorporacién de

esta nocién en la comprension de la conducta humana representd nuevas formas de
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comprension y accidn tanto para el aprendizaje, como para la construccién de conocimiento

sobre la vida humana.

Las mediaciones se entienden como herramientas, o signos, con significado propio,
productos de la evolucion sociocultural, con las que se ejerce la capacidad humana de influir
sobre su contextoy, a la vez, sobre los sujetos mismos (Vygotsky, 2000), ejercicio al que Marx
denomind actividad, como ya se menciond. De esta nocidn, se desprende la comprension de
Vygotsky, de que la actividad es una accién humana mediada por instrumentos orientada

hacia un objetivo (Wertsch, 1988).

La creacién del concepto de mediacidn significd una evolucién de pensamiento del estimulo-
respuesta pavloviano al reconocimiento de la existencia de signos y herramientas que
median entre los estimulos y las respuestas; antes de esta propuesta, las mediaciones eran
confundidas o interpretadas como respuestas (Radizikhovskii, s.f., en Wertsch, 1988). La
reflexién de Radizikhovskii, se explica en la apreciacion de Vygotsky (2000) de que los
modelos conductuales existentes en la época presuponian la existencia de una reaccion
directa ante cada tarea dada a los organismos, que se puede representar en la relacion
Estimulo-Respuesta. Ante lo que Vygotsky (2000) sefialé que estos modelos perdian de vista
la necesidad de la introduccién de un vinculo intermedio entre el estimulo y la respuesta, un
signo, que crea una nueva relacién entre ellos; el signo, es introducido por el individuo, lo
que implica que el sujeto se encuentra involucrado en la acciéon y que esta accion puede ser
modificada por él. Esta propuesta transforma el proceso Estimulo-Respuesta, en un acto

mediado por signos (Figura 4) como estimulos auxiliares a la conducta.

Figura 4. La estructura del acto mediado

Estimulo Respuesta

Sigho

Fuente: Vygotsky, 2000, p. 70.

La existencia de mediaciones, ademds de encarnar un apoyo para la compresion de la

conducta, significa que no hay formas Unicas de conducta o de respuestas, sino que, al ser
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introducidasy creadas por los individuos, cada actividad es Unica (Vygotsky, 2000) y no puede
ser comprendida sin la intervencion de la cultura, aspecto que se materializa en las
mediaciones mismas (Engestrom, 1987, 2001). Con base en lo anterior, Engestrom (2001)
transforma el modelo del acto mediado de Vygotsky (Figura 4), en el modelo de la mediacién
cultural (Figura 5), compuesto por un sujeto, un objeto y mediaciones que interactian entre
si. En este modelo, los objetos se comprenden como entidades culturales y la accion del
sujeto hacia esos objetos es mediada por un objetivo, que se manifiesta a través de signos o
herramientas que utiliza. Para Engestrom (2001), representd la clave para comprender la
psique humana, al igual que para Vygotsky, la comprensién de las mediaciones en la

conducta humana significd el acceso a la conciencia.

Figura 5. Modelo de la mediacidn cultural de Viygotski

Mediacidn: signos y herramientas

Sujeto % » Objeto

Fuente: Engestrom, 2001, p.134.

Siguiendo la idea de la comprension de la conciencia humana a través de las mediaciones,
Vygotsky (2013) distingue dos niveles en los procesos mentales humanos: el primero es la
mente por si misma; el segundo es el proceso psicolégico armado con herramientas y signos.
Esto cobra relevancia porque a través de esta identificacion de dos procesos mentales
distintos, Vygotsky separa las funciones organicas, que sefiala como procesos psicolégicos
elementales como fendmenos bioldgicos, de los procesos psicoldgicos superiores, como
fendmenos culturales fruto de la actividad mediada. Es decir, separa lo fisiolégico, de lo

cultural-natural.

Esta division de procesos que realiza Vygotsky, la repite en funcion de la actividad, para la
que también distinguid dos niveles: el primero la actividad natural, que se da en un nivel
fisiolégico en los procesos psicoldgicos elementales, y el segundo la actividad mediada, con

los procesos psicoldgicos superiores, que al estar influidos por la cultura se naturalizan. En
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este sentido, un “proceso "cultural" es un proceso "natural" mediado por herramientas
mentales Unicas y medios auxiliares” (Leontiev, 1979, p.10), por lo que, a través de la obra
de Vygotsky, es posible comprender que la actividad mediada es un proceso natural a la
esencia humana. Por lo tanto, en un contexto de actividad, las mediaciones son productos
sociales que permiten a los seres humanos vincularse con su biologia y entre si (Cole y
Gajdamaschko, 1993), estableciendo con ello a la cultura como el medio natural de la

existencia humana.

Es importante sefialar que Vygotsky (1960, en Wertsch, 1988) plasma lo anterior en la Ley
Genética del Desarrollo Cultural, donde sefiala que “cualquier funcién, presente en el
desarrollo cultural del nifio, aparece dos veces o en dos planos distintos. En primer lugar,
aparece en el plano social, para hacerlo, luego, en el plano psicolégico” (p. 88). Con el
desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores, el nifio asimila el contenido de la
experiencia cultural de la humanidad en todas sus expresiones, lo que incluye los medios de
pensamiento, procedimientos y formas de comportamiento cultural (Ratner, 2013), para
alcanzar esta asimilacion la actividad ocurre en dos planos, el practico en lo externo y el

conceptual, en el plano interno, con acciones dirigidas hacia un objeto.

La importancia de la anotacion anterior radica en que Vygotsky no puede separar las
funciones psicoldgicas superiores de la produccion de mediaciones. Para él (2015), la
manifestacién de las funciones psicoldgicas superiores esta inextricablemente vinculada al
uso de herramientas o signos, como productos culturales, que median la actividad humana
que ejerce el individuo en un contexto social y que asimila internamente, en un proceso de
apropiacion de la cultura. En esta vision, para la autora, radica la primera condicidn a superar
en relacién con la actividad en el planteamiento de Vygotsky, pues al considerar la actividad
como parte del proceso de un sujeto, aun reconociéndolo como sujeto social, se limita a la
forma en la que este sujeto asimila de manera individual los productos culturales y con ellos
se enfrenta a la actividad, sin considerar que esta tarea también es un producto cultural. Esta
observacion es respaldada por Ratner (2013), quien sefiala que el planteamiento de Vygotsky
no considera la existencia de interdependencia entre los sistemas sociales y las funciones
psicoldgicas superiores, pues se cifie al andlisis de elementos concretos de las mediaciones
fuera de un sistema social, como si se tratara de microprocesos aislados a los que hay que
estudiar solamente por su objeto. En busqueda de vencer esta limitacion de la propuesta de
Vygotsky, la tarea que emprendid Leontiev fue desarrollar la comprensiéon de la actividad

humana dentro de un sistema social real.
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En resumen, la primera generacion de la Teoria de la Actividad no fue desarrollada por
Vygotsky, sino que fue identificada por Engestrom (1987), quien la configurd con base en el
desarrollo de la nocién de mediacién de Vygotski. En esta generacion, la actividad se
entiende como una accion mediada por instrumentos orientada hacia un objetivo (Wertsch,
1988), siendo los instrumentos, mediaciones compuestas por herramientas o signos
conductores de la influencia humana sobre el objeto de su actividad y producto de la
evolucion sociocultural (Vygotsky, 2000), utilizadas por el individuo para dar significado a su
actuar en el mundo vy, a través de ello, transformarlo y transformarse. El salto en la
comprension de la actividad, de ser vislumbrada como un proceso individual a interpretarse
como un fenédmeno colectivo, realizado por Leontiev, es considerado por Engestréom (1987)
como el corazdn de la segunda generacién de la Teoria de la Actividad. El desarrollo de este

salto se describe enseguida.

2.2.2 Segunda generacion de la Teoria de la Actividad

Leontiev (1979) sefiald que Vygotsky dedico su trabajo al anélisis de la actividad, haciendo
en su andlisis de los procesos psicoldgicos una analogia con la vision marxista de la actividad
laboral como una herramienta para la labor, a través de la pregunta “éno podemos encontrar
el elemento de mediacién en los procesos mentales de las personas a través de algunas
herramientas mentales Unicas?” (Leontiev, 1979, p.10). Al tener un antecedente marxista en
la visién de actividad, marcado por la historicidad, los determinantes en el desarrollo no son
solamente la maduracién en la ontogénesis o la adaptacion en la filogenia, sino la actividad
mediada por herramientas y signos, que son elementos que fueron creados artificialmente
por la humanidad a lo largo de su historia que representan elementos de la cultura, y que el
individuo internaliza y recrea, dando pie a la formacién de la conciencia (Vygotsky, 2000).
Fue en este punto de encuentro entre actividad y conciencia, que Vygotsky desvid su

atencion de la actividad en sus ultimos trabajos (Wertsch, 1988).

Si bien Vygotsky no desarrollé una teoria de la actividad, segln se dice, debido a su muerte
prematura (Zinchenco, 2006), Leontiev (1979) reconocié que “la primera manifestacion de
esta categoria en psicologia fue la teoria histdrico-cultural de Vygotsky con la idea de la
mediacion de los procesos mentales mediante herramientas psicoldgicas, por analogia con
la forma en que las herramientas materiales del trabajo median la actividad practica

humana” (p.33) y sefialé que este descubrimiento se tratd solamente de la enunciacion de
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un problema mas que de su solucion, que aunque fue importante no atrajo la atencion que

merecia (Leontiev, 1981).

La primera aportacion de Leontiev al estudio de las mediaciones la realizd, mientras
trabajaba con Vygotsky y Luria, con la publicacién de El desarrollo de la memoria (1931). En
esta obra, a través de demostraciones experimentales de la teoria vygotskiana, demostré
que ciertos aspectos de la memoria y de la conciencia humana residen en las mediaciones,
compuestas por signos y herramientas (Zinchenco, 2006). Sin embargo, no fue sino hasta
1940 que Leontiev (1981) reformulé el planteamiento original de Vygotsky que vinculaba
mediaciones y actividad. Para esta reformulacion Leontiev, realizé una critica a la propuesta
de Vygotsky partiendo de su andlisis de la Teoria de la Evolucion de Darwin, la nocion
marxista del hombre como ser social y natural, asi como de las reflexiones de Rubinstein
sobre la Psicologia Marxista. La critica consistié en el seflalamiento de que Vygotsky
comprendié la actividad como un proceso individual, al considerar a la actividad como un
elemento de la conciencia y dirigir su estudio hacia el analisis de la estructura de la actividad
vinculada al proceso de interiorizacion de los sujetos a través de la manifestacion de los
procesos psicoldgicos superiores (Leontiev, 1981) y que son los sujetos quienes crean vy
recrean el mundo en el que viven, no como decia Vygotsky, que este mundo se manifestaba
en objetos que encarnan habilidades humanas moldeadas durante el desarrollo de la

practica socio-histdrica.

Para Leontiev (1981, 2006) el problema de la actividad consistia en abordar la explicacion de
las caracteristicas especificas del individuo, asi como de su actividad y su mente, desde el
analisis de las relaciones y conexiones de esas caracteristicas con el desarrollo de la sociedad
y de las generaciones que le precedieron. Sefialé que el mundo mas préoximo a las personas,
es a su vez un mundo transformado o creado por la actividad humana; este mundo se
presenta a cada individuo como una tarea, de forma que cada objeto del mundo debe ser
descubierto activamente, a través, siempre, de una actividad practica o cognitiva vinculada
a la condicion humana encarnada en ellos. Por lo que para Leontiev “el desarrollo espiritual
y mental del individuo es, por lo tanto, el producto de un proceso bastante especial, el de la
apropiacion, [...], el de objetivar sus facultades como productos objetivos de su actividad”

(1981, p.265), lo que, a su vez, dota de significado a la actividad (Montealegre, 2005).

En este sentido, la actividad es una accidn social, no bioldgica, que se produce en un contexto
colectivo o de interaccién y que busca satisfacer alguna necesidad del individuo, que es la

orientacion de la actividad, lo que significa que tiene alguna motivacion que lo lleva a realizar
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esa actividad, que es la ejecucién de ésta (Leontiev, 2006). Para Leontiev (2006), cuando la
motivacion y el objeto de la actividad no coinciden, cuando no hay apropiacion, no se puede
hablar de actividad, sino de accion. Ante la posibilidad de que solamente emerjan acciones,
y no actividad, Leontiev (1981) sefiala que la actividad solamente puede surgir en colectivo,
cuando la suma de acciones, organizadas por la division del trabajo, conlleva a la consecucién
del objeto de la actividad y cuando las relaciones entre todos los participantes coinciden con
las del grupo. El que se tenga un objeto comun de actividad, refleja las conexiones y
relaciones sociales objetivas en lugar de las naturales, y para Leontiev, “eso también
constituye la razon directa por la que surge una forma especificamente humana de reflexién
de la realidad, la conciencia humana” (1981, p.198); en lo que coincide con Vygotsky, la
actividad como manifestacidon de la conciencia; para ambos, la actividad humana se origina
y se construye en la actividad material y practica con los objetos de actividad, por lo que hay
dos niveles de actividad, uno externo con el manejo fisico de los objetos, y uno interno,
cuando se realiza una representacién mental con ellos (Montealegre, 2005; Ratner, 2013),
en ambos casos, para reconocer la actividad, segin Leontiev (1981), es necesario descubrir
su objeto, mismo que aparece dos veces, orientando la actividad y como resultado de la

actividad.

Leontiev no desarrolld una representacion grafica de su modelo de actividad, Engestrom
(1987) lo ejecutd utilizando los planteamientos sobre la produccién presentados por Marx
en su obra Fundamentos elementales para la critica de la economia politica, comparando la
actividad con el sistema de produccién, complementando los aspectos sociales que implica
el desarrollo de la actividad en colectivo y considerando la interaccidon entre todos sus

componentes como un sistema, en palabras de Marx, como una unidad (Figura 4).

En este modelo, la produccion, la distribucién y el intercambio, componen los tres aspectos
dominantes de la actividad humana. En la produccion, se crean los objetos correspondientes
a las necesidades; con la distribucién, se dividen segun las reglas sociales correspondientes;
en el intercambio, se redistribuyen los objetos producidos en funcién de las necesidades
individuales especificas; mientras que, el consumo, representa la meta de la movilizacion
humana (Marx, 1972). El consumo, es el objeto de actividad, hacia el que se orientan las
relaciones entre los instrumentos, la comunidad, la division del trabajo vy las reglas a las que
se adhiere esta actividad. Con el modelo en el que Engestrom (1987) plasma la actividad

humana del consumo, es posible representar cualquier actividad humana con todos sus
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componentes, a esa representacion, el mismo autor le llamd sistema de actividad humana

(Figura 6) y se explicard mas adelante.

En este punto es posible observar que el planteamiento sobre la actividad humana realizado
por Vygotsky, que es la actividad mediada por herramientas y signos, que representan
elementos de la cultura en la que vive y que el individuo internaliza y recrea, con lo que, a su
vez, transforma su contexto social, sigue siendo la base de la estructura presentada por

Engestrom.

Figura 6. La estructura de la actividad humana

Herramientas

Produccion
Sujeto Objeto = Resultado
Consumo
Intercambio Distribucidn
Reglas Comunidad Division del trabajo

Fuente: Engestrom, 2015, p.63.

La interrelacion entre individuo y contexto es una constante en la actividad humana. Si bien
en el planteamiento de Leontiev, o en la recreacion de Engestrom, no aparece aun, lo que
estd en el fondo de este planteamiento sobre la actividad humana como un proceso
colectivo, es la relacién dialéctica entre autonomia del individuo y la cooperacién con su
comunidad, propuesta anteriormente por Vygotsky (2000) en su Ley Evolutiva General de las
Funciones Mentales Superiores de la Personalidad, afladiendo como mediacion lo que
Leontiev (1981) llama objeto de actividad vinculado a la motivacion comun, y Marx (1972),
consumo — en otros contextos, el objeto de actividad podria ser el aprendizaje, que se
materializa en nuevas prdcticas o nuevas actividades —. Al incluir los planteamientos
marxistas sobre la produccion en la recreacion de la estructura de la actividad humana,
Engestrom (1987) identificé las contradicciones en la actividad humana. El andlisis de estas

contradicciones, junto la profundizacion en el trabajo de Bakhtin sobre la dialogicidad en
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Vygotsky y la vinculacién de R. Engestrom (1995) de esta dialogicidad con la actividad
planteada por Leontiev (Engestrom, 2001), lo llevaron a profundizar en el planteamiento de

Leontiev, dando pie al desarrollo de la tercera generacion de la Teoria de la Actividad.

En resumen, en la segunda generacion de la TA, Leontiev planted que la actividad es un
proceso colectivo, que surge en un contexto, con reglas y componentes propios, en el que
distintos sujetos insertos en una comunidad coinciden con un objeto de actividad comun, y
que, en la suma y en el proceso de ejecucion, de esas acciones para la consecucion del
objetivo se observa la actividad. Es decir, aporté la nocién de que la actividad no puede ser
analizada fuera de las relaciones humanas, pues a través de ella se elabora una experiencia

social orientada a la transformacion del contexto y de la cultura humana.

2.2.3 Tercera generacién de la Teoria de la Actividad

En la denominada tercera generacion de la Teoria de la Actividad, Engestrom (1987, 2015),
organizo las nociones relacionadas con la actividad de Vygotsky y Leontiev, y fortalecio sus
propuestas tedricas al plantear herramientas conceptuales para comprender la actividad
humana a través de la estructura de los sistemas actividad humana y sus componentes, asi

como de la interaccién entre sistemas de actividad.

La actividad es comprendida por Engestréom (1999) como un fenémeno colectivo, tanto con
relacién a su dimension, en funcion de cdmo es realizada en las comunidades; como con
relacién ala forma, que es el hacer colectivo. En este sentido, las personas solamente pueden
realizar la actividad en un sistema de actividad, como sefialé Leontiev. La actividad, para
Engestrom (2001), es la unidad de anélisis para identificar la construccién o el desarrollo de
distintos procesos humanos, entre ellos el aprendizaje. Esta unidad se construye a través de
las interacciones entre los elementos que integran la estructura del sistema de actividad
humana y que se movilizan en la identificacién y transformacion del objeto de actividad. La
estructura de la actividad humana se compone de los instrumentos, los objetos, los sujetos,
las reglas, la comunidad, la divisién del trabajo y los resultados de la actividad y se representa

a través de un sistema de actividad, lo que facilita su andlisis (Engestréom, 2001) (Figura 4).

Los sistemas de actividad, en lo sucesivo SA, son esquemas que permiten identificar los
elementos que interactlan entre si para conseguir el objeto de actividad (Engestrom, 2001;
Kaptelinin, 2005), por ejemplo, se pueden utilizar para comprender como se movilizan los
elementos de un sistema de actividad para producir aprendizajes colectivos. Los elementos

del sistema de actividad, asi como el sistema de actividad y la actividad misma, no son
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separables de la cultura y al movilizarse desatan una serie de interacciones complejas para
la consecucion o transformacién del objeto de actividad (Engestrom, 1999). Los elementos
del SA son los siguientes (Engestrom, 1987, 1996, 1999, 2015):

- Sujeto: como individuo o grupo, son los actores de la actividad, es posible intervenir en
ellos y la forma en la que se movilizan con sus recursos, su agencia, se toma como el
punto de partida para el analisis de la actividad.

- Objeto: espacio de problema o parte del mundo material al que esta dirigida la actividad
en funcién de alcanzar el resultado requerido, y que demanda ser transformado,
representan mas que un objetivo, en ellos se condensa la motivacion, el esfuerzo, la
volicidon y los significados de las personas. Son creados y transformados a través de la
actividad, no siempre de manera consciente o voluntaria.

- Herramientas: artefactos mediadores, pueden ser materiales, conceptuales, de lenguaje,
son producto de la cultura humana.

- Comunidad: colectivo de individuos y grupos, cuya actividad estd orientada hacia el
objeto de actividad compartido; su existencia implica una multiplicidad de voces pues
estd conformada por personas con diferentes historias, tradiciones e intereses.

- Divisidon del trabajo: divisién horizontal de actividades y division vertical de poder vy
responsabilidad; define quién realiza qué acciones en relacidn con el objeto compartido
en la actividad. Puede darse a través de la determinacién de roles y responsabilidades en
la comunidad.

- Reglas: cultura compartida del sistema de actividad con regulaciones explicitas e
implicitas, restricciones, procesos, practicas culturales, puntos de vista, entre otros.

- Resultado: lo que el grupo busca lograr o comprender, esta orientado por la motivacién

y el significado de los participantes en la actividad.

En relacién con las interacciones existentes entre los componentes de un sistema de
actividad (Figura 7), Engestrom explica que “el sub-tridngulo superior de la estructura de un
sistema de actividad, puede considerarse como la "punta del iceberg" al representar las
acciones individuales y grupales concentradas en un sistema de actividad colectivo. El objeto
es representado con la ayuda de un évalo que indica que las acciones de orientacién a
objetos/objetivos estan siempre, explicita o implicitamente, caracterizadas por la
ambigliedad, la sorpresa, la interpretacion, la produccién de sentido y el potencial para el
cambio” (2001, p. 134).
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Figura 7. La estructura de un sistema de actividad humana

Herramientas y signos

A
Objeto
Sentido
. » » Resultado
Sujeto Significado
Reglas ¢ >y > .
Comunidad Divisidn del trabajo

Fuente: Engestrom, 2001, p. 135.

Esta es toda la explicacion que, en concreto, hace Engestrdom sobre las interacciones en la
estructura del sistema de actividad humana. De hecho, esto compone la critica mas
frecuente hacia su explicacién de la actividad, debido a la vaguedad con la que sefiala que
existen relaciones entre todos los elementos del sistema, sin explicarlas narrativamente
(Kaptelinin, 2005; Bankhurst, 2009). Esta critica también aplica al hecho de que, en su
esquematizacién de la actividad, presenta entre los componentes flechas en dos direcciones
que hacen suponer una referencia a la inter-constitucién de estos (Bankhurst, 2009), sin
explicar cudl es el sentido de que sea asi y no solamente lineas entre los elementos (inter-
constitucion que seria consistente con la Teoria Histdrico Cultural Vygotsky, en la que se
desarrollan relaciones dialécticas mas que conceptos aislados). La cuestion estda en que
Engestrom no explica con claridad lo que significan estas relaciones en el esquema de la
actividad, ademads de que deja caer el peso de las interacciones para la transformacion en las
contradicciones entre los componentes de los sistemas de actividad (Bankhurst, 2009). Sin
embargo, esta critica se anula cuando se comprenden los niveles de contradiccién en la

actividad desarrollados por Engestrom, que se explican enseguida.

En funcion de las contradicciones, se retoma lo que se expuso anteriormente en este capitulo
con relacion a la actividad como un concepto de origen marxista con la finalidad de
comprender su sentido original, mismo que mantiene Engestrdom como se vera mas

adelante. El concepto de actividad surgid de las Tesis sobre Feuerbach de Marx y se utilizé
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para comprender la forma en la que los humanos dan significado a sus acciones sobre la
realidad, lo que le permite transformar la naturaleza, creando nuevas necesidades
(Bankhurst, 2009). Para Marx (1981), la actividad, como la conciencia del hombre de la
transformacion que esta realizando en el mundo con sus acciones, es la que lo separa del
hacer de los animales. Estos también transforman la naturaleza, pero actlan por instinto, sin
reflexionar en lo que hacen. Marx (1972) considera que el trabajo es la actividad humana
fundamental, pues en ella es posible observar el devenir histdrico de la sociedad, a la vez que
crea condiciones para que los individuos se desarrollen ellos mismos; en este sentido el
trabajo desarrolla simultdneamente a la sociedad y al individuo, lo que considera como una
contradiccién. Las contradicciones en filosofia se comprenden como relaciones dialécticas
manifestadas en tensiones estructurales irreconciliables en las que dos polos opuestos son,
ala vez en su esencia, discrepantes y dependientes uno del otro, de cuya existencia y pugna
dependen las transformaciones histéricas (Wilde, 1991). En la Teoria de la actividad, este
concepto de contradicciones, al igual que el de actividad, tiene su origen en la obra de Mary,

especificamente en la nocién de contradicciones no antagonicas.

Marx (1968), en su critica de la filosofia del Estado de Hegel, identificé dos tipos de
contradicciones, las contradicciones entre esencias distintas, que llamé contradicciones
antagonicas, y las contradicciones en una misma esencia, nombradas como, contradicciones
no antagonicas. En relacién con las contradicciones antagdnicas, Marx (1968) sefiala que
éstas se dan entre reales extremos opuestos, en los que no puede existir mediacién entre si.
Apunta que este tipo de contradicciones solamente pueden resolverse a través de la
violencia, es decir, a través de la eliminacién de uno de los dos extremos y pone como
ejemplo, las disputas ocasionadas por la incompatibilidad entre los intereses del proletariado
y los de la burguesia. Un ejemplo de estas contradicciones antagdnicas en el ambito
educativo actual podria ser la lucha existente en distintos territorios para que las nifias y
mujeres puedan ejercer, o no, su derecho a la educacién. Para la resolucién de esta
contradiccién no hay puntos medios, la naturaleza de las posiciones sobre la educacion de
las nifias es muy distinta y en algunos lugares del mundo se hace uso de la violencia para

evitar el acceso a la escuela de las nifias y mujeres.

Las contradicciones no antagdnicas son descritas por Marx (1968) como relaciones
dialécticas en las que los polos de la relacién se hermanan en su esencia, no son concebibles
el uno sin el otro, aunque mantienen una relacién de reciproca atraccién-repulsion. Este tipo

de contradicciones no se resuelven, sino que cambian en su contenido, de manera gradual,

57



a través de la lucha, de lo nuevo contra lo viejo o de lo revolucionario contra lo conservador,
sin llegar al conflicto. Marx (1968) pone como ejemplo una de las contradicciones existentes
en el proletariado y que se da entre los grupos de obreros y el campesinado en la URSS; en
la contradiccion radica en que ambos grupos tienen en comun intereses esenciales, y, a su
vez, difieren en funcién de su definicién de la propiedad privada, pero no pueden dejar de
colaborar. Este tipo de contradicciones son frecuentes en el campo de la educacion, por
ejemplo, en relacién con los modelos pedagdgicos tradicional y conductista, que pueden
tener la misma vocacidén de transmisién de saberes, pero desde cada modelo se

instrumentan los procesos formativos y se valoran los aprendizajes de formas distintas.

En la Teoria de la Actividad, del concepto de contradiccion no antagdnica se integran las
caracteristicas de que las contradicciones no representan conflictos o antagonismos entre
sus polos, sino luchas entre ellos que gradualmente llevan a cambios, y que los elementos
que conforman las contradicciones se asemejan en su esencia, por lo que en algunos puntos

convergen, pero se repelen en su ejercicio, como se vera mas adelante.

En el capitalismo, segiin Marx (1981), la contradiccién fundamental estad en el valor de uso y
el valor de cambio de las cosas; en el sentido de que las cosas son lo que son y al mismo
tiempo, son lo que valen. En su valor de uso, las cosas tienen la finalidad de satisfacer
necesidades, mientras que, en el valor de cambio, las cosas tienen la finalidad de crear
ganancias; lo que en la ldgica capitalista se traduce en la distorsién reciproca de ambos
valores en las mismas cosas. Para Engestrom (1987), en esta contradiccién es posible
encontrar la contradiccién principal de la actividad, pues en ella se refleja la complejidad de
las relaciones entre los componentes de un sistema de actividad, con su doble naturaleza,
pues a la vez que contribuyen entre si para alcanzar un resultado, representan fuerzas

opuestas que compiten entre si para movilizar al SA.

Las contradicciones son una caracteristica de los sistemas de actividad, estan presentes en
cada actividad colectiva, indican oportunidades emergentes para el desarrollo de ésta (Foot,
2014) y acumulan histéricamente tensiones estructurales dentro y entre sistemas de
actividad, provocando cambios (ruptura o desarrollo) en las actividades, en los componentes
de los sistemas de actividad o en las personas (Engestréom, 2001). Siguiendo la idea de
Engestrom, Kuutti (1996) sefiala que, en la TA, el término contradiccién se utiliza para indicar
desajustes dentro y entre los elementos de un sistema de actividad, entre diferentes
actividades o entre diferentes fases de desarrollo de una misma actividad. Barab, Barnett,

Yamagata, Squire y Keating (2002) comprenden las contradicciones como tensiones, vy

58



sefialan que pueden considerarse como dualidades del sistema, que contienen interacciones
internas, y las consideran como un elemento critico para vislumbrar lo que motiva algunas
acciones concretas en la actividad y para comprender la evolucién de un sistema de
actividad. Las interacciones al interior de las contradicciones son lo que impulsa al sistema
de actividad, se convierten en la fuerza movil detras de las perturbaciones e innovaciones vy,
eventualmente, hacen que el sistema cambie, por lo que son un signo de riqueza en el
sistema de actividad, asi como de la movilidad y la capacidad de una actividad para

desarrollarse (Foot, 2014).

Para Engestrom (1987), las contradicciones en un sistema de actividad se identifican y se
reconocen, pero no se resuelven, pues no son sinénimo de conflicto, problema o
antagonismo. Una contradiccion de la actividad humana es que es, al mismo tiempo, una
produccion social en su plenitud y una produccion particular, de un contexto y un grupo,
entre muchas otras producciones sociales. Esto se explica, al reconocer que, debido a la
forma en la que las mediaciones son creadas por los individuos, cada actividad es Unica
(Vygotsky, 2000) y que, en su desarrollo, en un contexto de interaccién, la actividad es una
accion social que implica un proceso de apropiacidon cultural de todo lo que conlleva la

experiencia humana (Leontiev, 2006).

La contradiccion se reproduce en relacion con los productos de la actividad, pues cualquier
producto concreto de ésta, es al mismo tiempo parte de la produccién social historica
(Damerrow, Furth, Heidtmann y Lefevre, 1980 en Engestrom, 1987) con lo que se recupera
la nocién de que la contradiccion es fuente de cambio y desarrollo de la actividad (Wilde,
1991; Foot, 2011, 2014), asi como representante de la conexion de la actividad con el cambio
histérico (Miettinen, 2009). Lo anterior se sefiala al reconocer que las contradicciones
representan un espacio de desequilibrio en el SA, o entre sus componentes, en el que se
encuentran la actividad actual, con sus raices y contradicciones histéricas, y la actividad
previsible, con sus posibilidades, dando oportunidad al sistema de actividad de tomar nuevas
decisiones para su futuro (Engestrom, 1999). Engestrom y Miettinen (1999), sefialan que "a
medida que se agravan las contradicciones de un sistema de actividad, algunos participantes
individuales comienzan a cuestionar y desviarse de sus normas establecidas. En algunos
casos, esto se traduce en una vision colaborativa y en un esfuerzo deliberado de cambio
colectivo” (p.137), lo que significa la posibilidad de que el sistema comience con una nueva

actividad.
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Es importante sefialar que no siempre que se presentan contradicciones es posible
transformar la actividad, pues para que se logren cambios es necesario que el esfuerzo de
analisis y toma de decisiones sea colectivo y no de forma individual por algunos miembros
del SA, pues las contradicciones se encuentran en las relaciones sociales-materiales que

existen entre los componentes del sistema de actividad (Wardle, 2004 en Foot, 2014).

Las contradicciones de la actividad como fueron descritas anteriormente, para la autora de
esta investigacion, son consistentes con la nocion de unidad de andlisis de Vygotsky que est3
presente en las raices de la teoria de la actividad, en la que existen algunas unidades que
contienen la estructura del todo, y su estudio puede explicar ciertos fendmenos. La
consistencia identificada radica en que la actividad y sus contradicciones, como unidad de
analisis, pueden auxiliar a la comprension de la experiencia humana. Para Engestrom (1987)
la identificacion de las contradicciones en un sistema de actividad puede dar cuenta de la
transformacion de sus elementos, a la vez que transforma a la actividad misma. Este autor
identificod cuatro niveles de contradicciones basicas existentes en la actividad, a la vez que, a
través de esa identificacidon, observo la existencia de relaciones entre sistemas de actividad
en funcion de un objeto de actividad compartido, asi como la posibilidad de la expansion del
objeto de actividad. Los cuatro niveles de contradicciones pueden identificarse en cualquier

actividad humana, entre ellas la del aprendizaje:

El primer nivel de contradiccion se encuentra en el reconocimiento de que todos los
componentes de la actividad tienen una existencia dual que debe ser reconocida para
comprender la actividad (Engestrom, 1987). Esto se relaciona con que cualquier producto de
la actividad es, a la vez, independiente y subordinado a la produccion social total (Damerrow,
Furth, Heidtmann y Lefevre, 1980, en Engestrém, 1987), lo que indica una existencia dual de
los componentes de la actividad humana, pues cada componente de la actividad es, al mismo
tiempo, un elemento de la sociedad y un elemento especifico de la actividad (Engestrom,
1987). Un ejemplo en educacién, de este primer nivel de contradiccion basado en el
reconocimiento de la doble naturaleza de las cosas, es un libro de texto utilizado como
mediacion en un proceso de aprendizaje como actividad. Este libro es un producto especifico
del trabajo de un grupo de académicos que disefian contenidos para un determinado
proceso de aprendizaje; a la vez que es un producto social con contenidos adecuados para

el aprendizaje en un contexto historico cultural concreto.

El segundo nivel de contradiccion radica en la existencia de contradicciones entre los

elementos de la actividad (Engestrom, 1987); por ejemplo, entre la autonomia del individuo

60



para participar en la actividad y su subordinacion a un grupo para la realizacion de la
actividad. Ambas condiciones existen al mismo tiempo, en una relacién simultdnea de mutua
exclusion y mutua dependencia en relacion con el objeto de actividad en el SA (graficamente
es posible observar este ejemplo en el tridngulo interno de la estructura del sistema de
actividad, figura 7). En educacién, el ejemplo podria situarse en un proceso de evaluacion
académica, en el que los profesores quieren implementar procesos participativos de
evaluacion en los que los alumnos tomen responsabilidad en el proceso, a la vez que en el

reglamento institucional se plasma que la evaluacion es responsabilidad del profesor.

El tercer nivel de contradiccion se observa en las contradicciones que existen entre el
objeto/motivo de la forma de actividad dominante y el objeto/motivo de una forma de
actividad mas avanzada (Engestrom, 1987). Es la contradiccion entre la actividad que se
realiza con la nueva actividad que surge a través de la significacién de las acciones y los
motivos. Un ejemplo en educacion podria ser el del grupo de profesores que desea
incorporar nuevas tecnologias, al tiempo que éstas le representan discordancias con su
practica docente anterior; solamente el desarrollo de procesos creativos por parte de este
grupo de profesores favorecerd el encuentro de nuevas configuraciones entre ambos
aspectos de su prdctica. Para la autora, en este nivel de contradiccidon es posible encontrar
toda la genealogia de la actividad: Marx con la actividad consciente como la transformacion
de la naturaleza a través de la significacion de la acciones en la actividad, con Vygotsky, al
potencial creador de actividad de las mediaciones, a Leontiev con la actividad como
fendmeno colectivo orientado a la transformacion y Engestrom, con la identificacion
concreta de niveles de contradiccidn para la explicacion de la transformacidn, expansion, de

los objetos de actividad y, por tanto, de la actividad.

El cuarto nivel de contradiccién ocurre entre una actividad central y sus actividades vecinas
(Engestrom, 1987), se puede observar cuando distintos sistemas de actividad se articulan en
funcién de un objeto de actividad comun (Figura 8). Esto se puede explicar a partir de la
aportacion de Leontiev (1981) de que la actividad solamente puede darse en colectivo y con
una motivacién clara, de forma que sea posible descubrir su objeto vy, a través de ello,
reconocerla. Para Engestrom (1987) es posible identificar que la actividad puede
desarrollarse en colectivo, no solamente en un sistema de actividad, sino a través de la
interaccién de multiples sistemas de actividad (Objetos 1, en la figura 8) que se articulan en
funcién de un objeto de actividad compartido (Objeto 3, en la figura 8), creado por sus

propios objetos de actividad transformados (Objetos 2, en la figura 8) con motivaciones
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propias. Para Kuutti (1996), las contradicciones en este nivel se observan debido a que las
actividades no son unidades aisladas, sino que son nodos que cruzan jerarquias y redes,
influidas por otras actividades y cambios en su entorno, lo que cambia algunos elementos de
las actividades, causando desequilibrios entre sus sistemas. Un ejemplo podria ser el de un
consejo escolar conformado por profesores, administrativos, padres de familia, alumnos y
autoridades educativas. Cada grupo tiene una motivacién especifica para participar en el
consejo, y a la vez, juntos tienen una motivacion comun, aln si entre estos grupos existen
motivaciones antagodnicas para alcanzar las metas comunes, como podria ser la existente
entre profesores que buscan su espacio para incidir en las decisiones escolares y las

autoridades educativas, que lo ven como una forma de mantener el orden establecido.

Figura 8. Dos modelos de actividad interactuando: modelo minimo para la tercera
generacion de la Teoria de la Actividad

Artefactos mediadores Artefactos mediadores
Objeto 2 Objeto 2
Objeto 1 Objeto 1
Sujeto Sujeto
Reel Objeto 3 Reel
S eglas
cga Comunidad Divisidon Division Comunidad &
del trabajo del trabajo

Fuente: Engestrom, 2001, p. 136.

Para Engestrom (1987) es posible analizar el proceso de la actividad con estos cuatro niveles
de contradiccion, utilizando uno, varios, o todos para el andlisis de la vida practica de la
actividad. Para él, las contradicciones no son solamente inevitables en la actividad, sino que
representan la forma en la que se hace observable el desarrollo y la transformacién de la
actividad, pues en la forma en la que se manifiestan se pueden observar pequefias rupturas
con el pasado, que abren paso a nuevas formas de actividad. También, en |la observacién de
estos cuatro niveles de contradiccidon, que se interrelacionan y corresponden, es posible
comprender como, cudndo, por qué se desarrolla un sistema de actividad, pues las
contradicciones se pueden ver como los espacios en un sistema de actividad del que
emergen las innovaciones, que se manifiestan cuando los participantes actlan para resolver
o trascender las contradicciones del sistema (Foot, 2014). En funcion de lo anterior, se dice

que los sistemas de actividad trabajan a través de las contradicciones como mecanismos
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productores de cambios (Murphy y Rodriguez-Manzanares, 2008) ademas de que funcionan

como lentes a través de los cuales los participantes en una actividad pueden reflexionar

sobre la trayectoria de desarrollo del sistema de actividad y comprender su dindmica (Foot,
2011).

Hasta aqui, se han desplegado los elementos que aporta Engestrom (1987, 1996) a la Teoria

de la Actividad en el desarrollo de la tercera generacién:

La actividad comprendida como un fendmeno colectivo, en funcion de que se realiza
colectivamente, en colectivo. Es decir, la actividad la realiza un grupo de personas, una
comunidad, en un sistema de actividad.

La actividad, por sus componentes, involucra sujetos, que actlan como parte de las
comunidades, que trabajan para lograr objetos colectivos, a través de acciones mediadas,
por herramientas y signos, acciones mediadas por reglas; para lo que se requiere una
division del trabajo.

La esquematizacién de un sistema de actividad con sus componentes, que aporta un
contexto, significado y sentido histdrico a acciones individuales, que de otra forma
podrian parecer aleatorias.

La identificacion de cuatro niveles de contradiccién en la actividad, con los que, a través
de su analisis, es posible comprender la transformacién de la actividad y de sus

componentes; asi como la posibilidad de interaccidn entre sistemas de actividad.

A partir de esos elementos, se presentan los cinco puntos que segin Engestrom (1996, 2001)

resumen la Teoria de la Actividad:

1.

La actividad se analiza a través de sistemas de actividad colectivos mediados por
artefactos y orientados a objetos, considerando sus redes de relaciones con otros
sistemas de actividad.

La multiplicidad de voces es una caracteristica basica de los sistemas de actividad, pues
integran diferentes puntos de vista, culturas, historias e intereses y se multiplican en las
redes de interaccion de los sistemas de actividad.

Los sistemas de actividad sélo se pueden comprender a través de su propia historia,
contada a través de las transformaciones de la actividad, y de sus objetos, a lo largo del

tiempo.
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4. Las contradicciones se consideran fuentes de cambio y desarrollo, acumulan tensiones
estructurales dentro y entre los sistemas de actividad que producen perturbaciones en

la actividad que llevan a intentos para transformarla.

5. Existen posibilidades de transformaciones expansivas en los sistemas de actividad, que
comienzan con el cuestionamiento del funcionamiento del sistema y transitan hacia
esfuerzos colectivos y deliberados hacia el cambio. La transformacién expansiva se
alcanza cuando el objeto de la actividad es conceptualizado, ampliando con ello el
horizonte de posibilidades de la actividad, con lo que se pone en practica una nueva

actividad.

Los cuatro primeros puntos ya han sido explicados a lo largo de este apartado, mientras que
el quinto se desarrollard enseguida en funcion de la vinculacién que hizo Engestrém entre
actividad y aprendizaje, lo que dio pie a la Teoria del Aprendizaje Expansivo (TAE), que se
presenta enseguida, aunque, segin Engestrom (2016, 2018), esta teoria sigue en proceso de

consolidacién conceptual.

2.2.3.1 La Teoria del Aprendizaje Expansivo

La Teoria del Aprendizaje Expansivo supone que los individuos y las comunidades estan
construyendo aprendizajes continuamente, a través de un proceso que no es estable, ni
definido con anticipacion, en el que los sujetos aprenden mientras actian (Engestrom, 2001),

lo que se considera en este trabajo como un tipo de aprendizaje colectivo.

El aprendizaje expansivo es un nuevo tipo de aprendizaje que emerge mientras los
aprendices luchan con las transformaciones de sus sistemas de actividad, al moverse a través
de zonas colectivas de desarrollo proximo (Engestrom, 1987). En él, los aprendices estan
involucrados en la construccidon e implementacion de objetos y conceptos nuevos, mas
amplios y complejos para su actividad (Rantauvori, Engestréom, Lipponen, 2016),

produciendo nuevos patrones culturales y nuevas formas de actividad.

La Teoria del Aprendizaje Expansivo surgid como una herramienta conceptual que
permitiera, a la tercera generacién de la teoria de la actividad histdrico cultural, comprender
la multiplicidad de voces, perspectivas y redes de interaccidn que inciden en la expansién de
los objetos de los sistemas de actividad que interactdan entre si. Con la implicacién activa de

los aprendices, se rompe la dicotomia del aprendizaje o por adquisicidon o por participacion,
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insertando la nocidn de aprendizaje por expansion. Este tipo de aprendizaje se puede valorar

cuando se observa que el aprendizaje expansivo:

- Creay transforma culturas y practicas.
- Es un movimiento horizontal de intercambio e hibridacion entre diversos contextos
culturales y distintos estandares de competencia.

- Conduce a la formacién de conocimiento tedrico y nuevas practicas.

Lo anterior puede ser observado en cuatro dimensiones distintas, la socio-espacial, la
temporal, la socio-ideoldgica y la sistémica (Engestrom, 1987, 2000), que pueden ser
tomadas en cuenta en su totalidad, o solamente algunas, para el andlisis del aprendizaje
expansivo. En la dimensién socio-espacial se valora el territorio o espacio en el que se
desenvuelven las interacciones de los sistemas de actividad, asi como la comunidad aprendiz
y sus integrantes, considerando si debiera incluir a otros para alcanzar sus propdsitos. En la
dimension temporal, se consideran la trayectoria histérica de los procesos y se anticipan los
pasos que podrian darse en el futuro para la transformacion de la actividad. La identificacion
de liderazgos y responsabilidades se realiza en la dimensién moral-ideoldgica; mientras que
en la dimension sistémica se analiza cdmo los componentes del sistema de actividad y sus
cambios, determinaran el futuro de la actividad. En este sentido se debe sefialar que la
expansion no siempre se expresa en transformaciones que impliquen consecuencias
favorables para el grupo, algunas veces la expansiéon puede significar retrocesos, pérdidas o
inaccion del colectivo. Las dimensiones sefialadas sirven para verificar la expansiéon del
objeto, aun cuando ésta sea producto de contradicciones, y pueden ser observadas a través
de la construccidn ciclos de aprendizaje expansivos, en los que se dé sentido a las acciones

del aprendizaje, que puede ser expansivo o no.

La esencia de la actividad de aprendizaje expansivo estd en la produccién de sistemas de
actividad y de componentes del sistema de actividad nuevos, que den pie a la modificacion
del objeto, transformando con ello la actividad (Figura 6); es decir, el aprendizaje expansivo
significa el dominio de la actividad a tal grado que debe surgir una nueva (Engestréom, 1987).
Los ejemplos que plasma Engestréom sobre esta esencia se pueden observar en los articulos
que se recuperaron en el estado del conocimiento, uno de ellos (Engestrom, 2001) se podria
resumir como: En un proceso en el que se encuentran dos sistemas de actividad, el primero
compuesto por pacientes con la busqueda de organizarse para una mejor atencién, y el
segundo, se compone por personal del hospital en el que se atienden los pacientes del primer

SA que buscan mejorar sus condiciones laborales para ofrecer atencion oportuna y eficiente
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a sus pacientes. Ambos sistemas, en sus busquedas, se movilizan en torno a la atencion, a tal
grado que identifican que existe un tema de accion, un objetivo, que puede ser construido
potencialmente de manera compartida o en comun, y que va mas alla de los objetivos
particulares a cada sistema. Este tema en comun crea una nueva meta, y, por tanto, nuevas
actividades en los sistemas. En el caso del ejemplo del Hospital Infantil de Helsinki
(Engestrom, 2001), la nueva actividad se manifestd en la creacién e implementacion de un
nuevo modelo de trabajo, basado en el desarrollo de nuevas estrategias para la atencién y

seguimiento a la salud de los pacientes en la que participan todos los actores.

Asi como en el ejemplo del hospital, a lo largo de la vida de los procesos comunitarios,
podrian encontrarse diferentes puntos de transformacién de sus practicas, que, al analizarse
desde esta teoria, podrian reconocerse las condiciones que favorecieron o limitaron el
aprendizaje expansivo. Los estudios que describen la construccidén de aprendizaje colectivo
desde la teoria del aprendizaje expansivo, desarrollados por Engestrom (2001, 2007 y 2011)
y colaboradores (Engestrom, Rantauvori y Kerouso, 2013; Engestrom y Sannino, 2016;
Rantauvori, Engestrom y Lipponen, 2016), son un referente basico para la comprensién de
este fendmeno, audn si no realizaron estos estudios en procesos comunitarios, sino de
vinculacién social. Engestréom y Sannino (2010 y 2016) han sefialado como un vacio en la
teoria del aprendizaje expansivo el desarrollo de estudios desde este marco en procesos
comunitarios o movimientos sociales, argumentan que la explicacién de estos procesos
desde esta teoria podria fortalecer las capacidades de las comunidades y grupos para
comprender como afrontan y resuelven los problemas de sus contextos, lo que desde la
teoria de la actividad significa la materializacion del objeto de actividad, en el caso la

objetivacion del aprendizaje.

En este sentido, existen dos conceptos, en desarrollo, dentro de esta teoria, que pueden
contribuir al llenado de este vacio. Los conceptos son la agencia para la transformacién y los
objetos de actividad fugitivos. La agencia para la transformacién es un elemento de la
actividad que radica en las relaciones entre los participantes, mas que en su individualidad.
Conviene exponer como antecedente de la agencia para la transformacion, que la agencia
individual supone la voluntad y la capacidad de un sujeto para actuar en distintas situaciones
con un propdésito (Sibeon, 1999), mientras que la agencia colectiva involucra a grupos de
personas que aceptan usar su capacidad colectiva para actuar ante situaciones con un
propdsito comun, produciendo nuevos bienes relacionales que son mas que la suma de las

contribuciones individuales (Donati y Archer, 2015). La agencia para la transformacion
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supone ambos procesos. La decision individual para actuar y la decision colectiva de crear

Nnuevos procesos.

La agencia para la transformacion se define como la capacidad del sujeto de actividad para
realizar cambios significativos en sus tareas dentro de la actividad (Engestrém y Sannino,
2011; Engestrom, 2016), lo que da pie a los procesos de aprendizaje expansivo. Esto significa,
que la agencia para la transformacion tiene un papel importante en la modificacion del
objeto de actividad, y, por tanto, de la actividad. En este sentido, la agencia para la
transformacion es un proceso colectivo, pues dentro de la actividad compartida es imposible

qgue un solo sujeto decida y transforme el objeto de la actividad.

Sobre el segundo concepto, los objetos de actividad fugitivos; como ya se menciono, este
objeto es lo que distingue a la actividad, pues a través de su identificacion es posible
distinguir una actividad de otra, asi como un sistema de actividad de otro. También, en él se
integran la necesidad a la que responde la actividad, las motivaciones del sujeto y el
significado que este le atribuye a la actividad. Para Leontiev (1978), lo anterior significa que
el objeto de actividad tiene la fuerza de movilizar al sistema de actividad por si mismo, es
decir, que el objeto de actividad tiene la capacidad de activar el esfuerzo humano pues es el
motivo que lo impulsa. Como todo proceso desde esta teoria, la construccion del objeto de
actividad es un fruto del desarrollo histérico del proceso de la actividad, por lo que estd en
constante reformulacion. Esta transformacién constante, no siempre desemboca en
modificaciones profundas del objeto de actividad, y por tanto de la actividad misma; sin
embargo, cuando lo hace, da origen a nuevos procesos, como se ha visto en los estudios
sobre aprendizaje expansivo. En estos cambios radicales del objeto de actividad, algunas
veces, en procesos complejos, surgen los objetos de actividad fugitivos; término, que fue

acufiado por Engestrom (2016).
Este tipo de objetos se entienden como:

objetos de actividad ampliamente distribuidos en el tiempo vy el espacio, como
para trascender una localizacion fija, por ejemplo, el combate al cambio
climatico o a las pandemias. Los objetos fugitivos tienen el potencial de expandir
su influencia a escala global. Son objetos que no estadn bajo el control de nadie,
son de largo alcance y producen efectos inesperados. Este tipo de objetos,
frecuentemente, son monstruos: parece que tienen vida propia y amenazan

nuestra seguridad y confort de muchas maneras. También, pueden ser
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poderosamente emancipatorios, abriendo radicalmente nuevas posibilidades

para el desarrollo y el bienestar (Engestrom, 2016, p.7).

La identificacién de este tipo de objetos de actividad abre las puertas al reconocimiento de
los movimientos sociales y comunitarios como espacios de aprendizaje, y aun mas, ayudaria
a los movimientos a fortalecer sus acciones dando una mayor organizacion de distintos
sistemas de actividad en torno a un mismo objeto. A la vez que contribuye al tejido de redes
de colaboracidon mas amplias que permitan abarcar la amplitud, en todos los sentidos, del

objeto fugitivo de actividad.

Las aportaciones de la tercera generacién de la Teoria de la actividad, incluyendo las
nociones de agencia para la transformacion y de objeto de actividad fugitivo, pueden
constituir parte del andamiaje conceptual que permita identificar la construccion de
aprendizaje colectivo en procesos comunitarios. Para ello, es de utilidad reflexionar en qué

consiste la actividad humana del aprendizaje, lo que se presenta enseguida.

2.3 Aprendizaje como actividad

La reflexion sobre el aprendizaje y como aprenden las personas es tan amplia y profunda
como la experiencia humana. El aprendizaje ha sido definido desde diversos campos, como
la biologia, la linglistica o la psicologia, y el concepto es utilizado de manera cotidiana para
hacer referencia a cualquier proceso que implique adquisicion de conocimiento, procesos
formativos, formales y no formales, e, incluso, avances en el desarrollo de las personas desde
su nifiez. llleris (2007) recuperd tres significados distintos del concepto de aprendizaje que

se utilizan indistinta y cotidianamente:

- En relacién con los resultados de los procesos de aprendizaje de los individuos,
significando lo que se aprendid, en términos de contenidos, o los cambios que se
observan en las conductas a partir de dichos procesos. Un ejemplo de este significado se
aprecia en esta definicion: “El aprendizaje es un cambio perdurable en la conducta o en
la capacidad de comportarse de cierta manera, el cual es resultado de la practica o de

otras formas de experiencia” (Schunk, 2010, p.3).

- El concepto se utiliza para hacer referencia a los procesos mentales individuales que
ocurren en las personas y que se observan en la apropiacién de contenidos o en la

transformacion del comportamiento. Ejemplo: “El aprendizaje es el proceso a través del
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cual la informacion nueva es adquirida; en el que la memoria es el proceso por el que el

conocimiento es retenido y recuperado” (Townsend, 2016, p. 63).

- Eltérmino se puede referir a la interaccién de los procesos entre los individuos y de éstos
con su ambiente social y material, que, directa o indirectamente, es condicionante de los
procesos psicolégicos que ocurren para el desarrollo del aprendizaje y que se observan
en contenidos, practicas y conductas. Ejemplo: “Una cambiante participacion en los

ambientes culturalmente determinados de la vida cotidiana” (Lave, 2001, p.18).

En lo que coinciden los tres significados de aprendizaje identificados por llleris (2007) asi
como los ejemplos en las definiciones, es que cuando se habla de aprendizaje se habla de
cambio, auin si los tipos de cambios, y los procesos para alcanzarlos, a los que se puede hacer
referencia son multiples y diversos; esto coincide con la Teoria de la Actividad, en la que se
reconoce que “no existe una Unica manera determinada bioldgicamente, universal,
apropiada o buena de aprender entre los humanos” (Engestrom, 2015, p. XVIII) y que existen
multiples formas de aprendizaje que coinciden en el aprendizaje colectivo que se genera en
un sistema de actividad (Engestrom y Sannino, 2012). Aungue se reconoce que, desde la
TAHC, el aprendizaje como actividad hace referencia a la interaccion y generacién de

practicas en un contexto, a la que se hace referencia en la tercera definicion.

Este tipo de aprendizaje, que emerge cuando los aprendices transforman su propia actividad,
fue nombrado por Davydov (2008) aprendizaje como actividad, al trabajar con la nocién de
actividad de Vygotsky, sefialando que "la actividad productiva practica orientada a objetos,
el trabajo, es la base de toda cognicién humana" (p. 85). Davydov descubrid este tipo de
aprendizaje al trabajar el analisis del proceso de aprendizaje en grupos con la nocion de
actividad de Vygotsky. Encontrd que el aprendizaje como actividad es muy raramente
observado en procesos de educacidon formal, pues en ella existen objetivos de aprendizaje
predefinidos, y que este tipo de aprendizaje es una muestra de la madurez de los procesos

de transformacion del trabajo de los aprendices.

El hallazgo de Davydov sobre el aprendizaje como actividad como muestra de la madurez de
los procesos de los aprendices es consistente con el momento en el que segun Engestrom
(1987) emerge el aprendizaje expansivo. Para Engestrom el aprendizaje expansivo solamente
puede surgir cuando los integrantes de un sistema de actividad dominan completamente
una actividad, a tal grado, que ven la necesidad de definir una nueva actividad. Ambos
autores coinciden en que es necesaria la participacion de colaboradores externos o

intervenciones formativas, para que este tipo de aprendizaje surja. Existe la posibilidad de
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que el aprendizaje expansivo se desarrolle en procesos colectivos o movimientos sociales,
sin que se busque su produccién de manera deliberada, sin embargo, el aprendizaje

expansivo en este tipo de casos ha sido muy poco estudiado (Engestrom y Sannino, 2016).

El aprendizaje como actividad, aprendizaje colectivo o aprendizaje expansivo puede
plasmarse también con la representacion visual de los modelos triangulares de sistemas de
actividad, para Sannino, Daniels y Gutiérrez (2009) la representacién en estos modelos
contribuye al didlogo del investigador con la practica de la actividad de aprendizaje con todos

sus elementos (Figuras 5y 6).

Para la Teoria de la Actividad, el elemento que separa un tipo de actividad de otra es el objeto
de la actividad. El aprendizaje, es el objeto de actividad inherente a la actividad cientifica,
técnica, escolar y artistica. El aprendizaje como objeto de actividad implica “ir mas alla de lo
prescrito no en la privacidad de la mente individual sino en publico, a través de
objetivaciones materiales” (Engestrom, 2015, p. 97). El aprendizaje como objeto de actividad
se materializa en nuevas formas de actividad, desde la teoria del aprendizaje expansivo
(Engestrom 1987, 2001) o en nuevas practicas colectivas y la creacién e implementacion de

artefactos organizacionales, como rutinas o sistemas, en el caso del aprendizaje colectivo.

En esta teoria el aprendizaje se produce en un mosaico dindmico de sistemas de actividad
interconectados, que se movilizan por sus propias contradicciones internas (Engestrom,
2001). Durante su proceso de construccién desde esta teoria la reflexion colectiva, desatada
por la multiplicidad de voces de los integrantes de los sistemas de actividad, tiene un rol
importante. Pues es a través de esta reflexion que se manifiestan las contradicciones en
cualquiera de sus cuatro niveles o en los cuatro, asi como los cambios histdricos en el sistema
que los movilizan hacia la transformacion de la actividad (Engestrom, 1999), lo que convierte
a cada actividad en un proceso Unico (Clot, 2009). Esto puede observarse en el desarrollo de
la transformacion expansiva a través de ciclos de actividad o de aprendizaje expansivo, que
son iterativos, que contienen aprendizajes colectivos e individuales, crean nuevos artefactos
y reglas, que pueden llevar a transformaciones de la actividad marcadas por el cambio en el

tipo de contradicciones presentes en el sistema (Virkkunen, 2009).

Las acciones de aprendizaje que componen el ciclo de aprendizaje expansivo son las

siguientes (Engestrom y Sannino, 2010; Rantavuori, Engestrom y Lipponen, 2016):

1. Cuestionar: cuestionar, criticar o rechazar algunos aspectos de los conocimientos vy las

practicas existentes.
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2. Analizar la situaciéon: este andlisis involucra la transformacion mental, discursiva o
practica de la situacidn para encontrar causas o mecanismos explicativos de la misma, a
través de un analisis historico-genético, en el que se busca explicar la situacién a través
del rastreo de sus origenes y evolucion, o un andlisis actual-empirico, que busca explicar
la situacion plasmando sus relaciones sistémicas internas.

3. Modelar: construir un modelo explicito y simplificado de una nueva idea que explica u
ofrece una solucion al problema, con nuevos fundamentos y de manera publica y
transmisible.

4. Probar el modelo: realizar una prueba o experimentar con la solucion propuesta de forma
que se observe completamente su dinamica, potencial y limitaciones.

5. Implementar el modelo: esta implementacion se da a través de aplicaciones practicas,
asi como de enriquecimiento y creacidn conceptual.

6. Reflexionar: es la reflexion y evaluacion del proceso de implementacion del modelo.

7. Consolidar: se consolidan los resultados del proceso, resultando con ello practicas nuevas

y estables.

En esta secuencia, las acciones de cuestionamiento y andlisis tienen por objetivo encontrar
y definir problemas, asi como encontrar las contradicciones detrds de ellos. Engestrom
(1999) sefiala que cuando un proceso de transformacion es dictado por autoridades de un
grupo, la tarea de aprendizaje durante el curso de estas acciones es rechazada. De lo que se
infiere que es importante que los aprendices desarrollen un proceso auténomo, es decir, sin
autoridades o lideres que definan o limiten el curso del analisis. Lo anterior compone una de
las condiciones del aprendizaje colectivo, como se definid en el primer capitulo de este
documento. La tercera accidn de aprendizaje, el modelado, se relaciona con la creacion de
un nuevo encuadre del problema y la presentacién de resultados del analisis de
contradicciones, alcanza su éxito en la puesta en marcha y consolidacién de la nueva
solucién, la nueva instrumentalizacién, el nuevo patron de actividad (Engestrom, 2001), que

corresponden a las acciones de aprendizaje 5, 6 y 7 (Figura 9).
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Figura 9. Ciclo de accion expansiva

. Cuestionar

7.Consolidar los 2.Analizar la
resultados situacion

3. Modelar una
6. Reflexionar y solucién
evaluar el proceso

5. Implementar el 4. Probar el
modelo modelo

Fuente: Elaboracidon propia con base en Engestréom, 2001.

Este modelo secuencial debe entenderse como una herramienta idealizada para analizar
elementos del aprendizaje expansivo; pues los ciclos reales de aprendizaje expansivo no
siguen necesariamente el orden expuesto anteriormente (Sannino y Engestrém, 2010). “Este
modelo es Util cuando se intenta comprender procesos de aprendizaje abiertos en los que el
problema y su solucidn no estan predefinidos, y los participantes deben aprender algo que
"adn no existe", es decir, cuando deben generar y apropiarse culturalmente nuevas practicas

y conocimientos” (Rantavuori, Engestrom y Lipponen, 2016, p.5).

En cada uno de estos ciclos de aprendizaje expansivo, pueden existir acciones de aprendizaje
gue no estan dentro de las identificadas como acciones de aprendizaje expansivo, como
pueden ser debatir sobre el curso del proceso o reforzar practicas existentes, ademas de que
contienen procesos de aprendizaje expansivo y no expansivo, individual y colectivo, ademas
de digresiones al objeto de actividad (Engestrém, Rantavuori y Kerosuo 2013). En los
procesos de aprendizaje expansivo, el surgimiento de un nuevo objeto de actividad es
decisivo, si este nuevo objeto no es observado en la practica del grupo, el aprendizaje no
puede ser considerado expansivo; esto no quiere decir que las acciones de aprendizaje de
es0s procesos sean antagonistas del aprendizaje expansivo, sino que en el proceso de
aprendizaje no se logrd realizar transitar de la idea de un cambio a su ejecucién, es decir,
que no se logrd el proceso de descenso de lo abstracto a lo concreto, que en el lenguaje de

las acciones de aprendizaje expansivo se expresa como “el modelo de una nueva solucion
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acaba de comenzary la idea inicial aln no ha madurado lo suficiente como para consolidarse
y generalizarse en una practica nueva y estable” (Rantavuori, Engestrom y Lipponen, 2016,
p.12).

Segun Engestrom (2001), toda teoria del aprendizaje debe responder a cuatro preguntas
centrales: 1) ¢Quiénes son los sujetos del aprendizaje? ¢ Cémo se definen y ubican?; 2) ¢Por
qué aprenden? ¢Qué los hace realizar este esfuerzo?; 3) éQué es lo que aprenden? ¢Cuadles
son los contenidos y resultados de aprendizaje? y, 4) ¢Como aprenden? ¢Cudles son las
acciones clave o procesos de aprendizaje? Con lo presentado anteriormente es posible
responder a estas preguntas resumiendo la relacién entre actividad y aprendizaje. Se puede
decir que el aprendizaje expansivo es un tipo de aprendizaje colectivo que surge de la
transformacion de los componentes de un sistema de actividad compuesto por uno o varios
colectivos, o de varios sistemas de actividad que comparten objetos de actividad con la
intencion de resolver problemas de sus contextos. También que este tipo de aprendizaje
solamente puede definirse como tal, si se observa la conformacion de un nuevo sistema de
actividad, lo que se manifiesta a través de la implementacién de las soluciones creadas en
colectivo, con nuevas practicas y/o nuevos conceptos para definir su estado. Sobre como
aprenden, se sefiald que el proceso de construccién de aprendizaje esta compuesto por siete
acciones de aprendizaje expansivo bdsicas, que se complementan con otro tipo acciones de
aprendizaje, y que no siempre producen aprendizaje expansivo. También se dijo que cada
proceso de construccién de aprendizaje colectivo es Unico, en funcién de su historicidad, su

proceso, sus contradicciones y la multiplicidad de voces que lo conforman.

Estas preguntas, que pudieron responderse con base en lo ya expuesto sobre la teoria del
aprendizaje expansivo, también sirven como brujula para el analisis de procesos de
aprendizaje colectivo, pues al conjugarse con las caracteristicas de la actividad en la tercera
generacion de la TA, la autora considera es posible componer un modelo de analisis que

permita:

1. Identificar y construir los sistemas de actividad y sus componentes.

2. Analizar las contradicciones del sistema de actividad en sus distintos niveles.

3. Reconstruir el recorrido histérico de los sistemas de actividad y sus objetos de
actividad.

4. Describir y analizar las acciones de aprendizaje de los sistemas de actividad.
En caso de que se descubran, describir los ciclos de aprendizaje expansivo y sus

manifestaciones.
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6. Reconocer el componente subjetivo de la actividad a través de la multiplicidad de
voces de los participantes y con ello recuperar las motivaciones para su participacién

en la actividad.

Cada uno de los seis puntos sefialados apunta a, al menos, una de las preguntas de
investigacion que guian este proyecto, en la busqueda de generar conocimiento acerca de
cémo se construyen aprendizajes colectivos en un proceso de vinculacién social universitaria.
Como es posible observar, la Teoria de la Actividad Histérico Cultural ofrece principios
explicativos y conceptos que pueden contribuir al objetivo de esta investigacion, tanto por la
definicién del objeto de estudio, como por el contexto de estudio. Esta teoria posibilita
valorar el aprendizaje, como se sefiald al inicio de este capitulo, como una actividad central
en la vida humana por lo que representa un marco con el que se puede analizar el proceso
de forma inductiva, como se describe en el siguiente capitulo. Se considera que, a través de
procesos que promueven la creacidn de aprendizajes colectivos y expansivos, los grupos y
comunidades pueden analizar su historia, asi como, valorar y criticar su actuar. También con
este tipo de procesos de construccion de aprendizaje, es posible que, al alcanzar sus metas
colectivas, los aprendices marguen un posicionamiento a través de sus practicas frente al

sistema social y econdmico en el que estan insertos.
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3. Metodologia de la investigacion

La pregunta de investigacion marca la pauta para la toma de decisiones en la construccién
del disefio del método para la recoleccion y andlisis de informacion para explicar el
fendmeno. Este trabajo estuvo guiado por la pregunta: icdmo es la construccion de
aprendizaje colectivo en un proceso de vinculacion social universitaria?, ya que se buscaba
la generacion de conocimiento en torno a los procesos de construccién de aprendizaje
colectivo en un proyecto de vinculacién social universitaria. La conceptualizacién del

fendmeno se hizo desde las propuestas de la Teoria de la Actividad Historico Cultural.

En este capitulo se presenta la toma de decisiones metodoldgicas: el enfoque y la perspectiva
de investigacion, el método utilizado, asi como las técnicas y procedimientos para la
recoleccion de datos y para el andlisis. También, se presentan consideraciones para la calidad
y la ética de ésta. Con todos los elementos en su conjunto, se muestra el acercamiento al
fendmeno de estudio en campo y cdmo este se vincula y enriquece el estudio del aprendizaje

colectivo.

3.1 Enfoque y perspectiva filosodfica de la investigacion

Este trabajo fue realizado desde el enfoque cualitativo, ya que se propuso analizar la
construccion de aprendizaje colectivo desde las acciones y experiencias de las personas que
participan en el proceso y, a la par, dar cuenta del caso mismo. Con el uso de una
metodologia cualitativa se busca describir con profundidad el fendémeno de estudio, alcanzar
lo que “Weber denomina verstehen, esto es, comprension a nivel personal de los motivos y
creencias que estan detras de las acciones de la gente” (Taylor y Bogdan, 1987, p. 16), que
implica una manera de enfrentarse, de narrary de ver el mundo. Desde el enfoque cualitativo
se responde a preguntas que intentan entender un fendmeno, pues el interés de los
investigadores cualitativos se centra en la comprensién de como las personas interpretan
sus experiencias, construyen sus realidades y les atribuyen significados (Merriam, 2009), asi

como las acciones, los instrumentos y los productos culturales involucrados.

Desde el enfoque cualitativo existen perspectivas filosoficas en las que se manifiesta la vision
del mundo de quienes realizan investigaciones (Merriam y Tisdell, 2016). Estas perspectivas
filosoficas reflejan la cosmovision de los investigadores, al responder preguntas ontolégicas

y epistemoldgicas como écual es la naturaleza de la realidad? y écudl es la relacion entre
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quien busca conocer la realidad y lo que puede ser conocido? (Guba y Lincoln, 2002). La
perspectiva filosofica asumida en este trabajo es la perspectiva
interpretativa/constructivista, desde la que se buscd describir, comprender e interpretar
cémo las personas experimentan e interactlan con su mundo social, asi como el significado

que esto tiene para ellas desde un periodo especifico en el tiempo, en un contexto particular.

Desde esta perspectiva, la realidad es construida por los individuos, por lo que no tiene un
valor absoluto. En este sentido, /a realidad no puede ser conocida por si misma pues se crean
representaciones de ella (Murphy, 1997). Segun Lincoln y Guba (2002), desde esta

perspectiva, la realidad es comprensible:

“En la forma de construcciones mentales multiples e intangibles, basadas social
y experiencialmente, de naturaleza local y especifica [...], y su forma o contenido
dependen de los individuos que sostienen esas construcciones. Las
construcciones no son mas o menos "verdaderas" en ningun sentido absoluto;

simplemente son mas o menos informadas y/o sofisticadas (p. 128)”.

En este sentido, el investigador y el objeto de investigacién interactian de forma que los
hallazgos se crean al avanzar en la investigacion, creando construcciones intersubjetivas de
la realidad (Lincoln y Guba, 2002; Berger y Luckmann, 2003). El conocimiento que se
construye desde esta perspectiva contribuye a la comprensiéon de los fendmenos. Los
meétodos de investigacion que son utilizados desde ella son el hermenéutico- interpretativo
o de investigacion cualitativa basica, la fenomenologia, la etnografia, la teoria fundamentada,
el método narrativo y el estudio de caso (Merriam, 2019); y todos tienen como foco de

atencion la comprensién de los fendmenos sociales.

Partiendo de lo anterior, se puede seflalar que la perspectiva que siguid esta investigacion
fue la interpretativa/constructivista, pues en la pregunta de investigacion se sefiala el interés
por comprender el fendmeno del aprendizaje colectivo en un contexto particular, el de un
proceso de vinculacion social universitaria. En las preguntas particulares que guiaron el
estudio se pueden observar elementos especificos de la investigacién desde esta
perspectiva: la busqueda de la comprensién de cémo las personas construyen,
experimentan, interactian y significan la realidad. Esto se puede ver en que el discernimiento
sobre el fendmeno del aprendizaje colectivo se busca realizar a través del analisis de las
acciones y condiciones que favorecen o limitan el aprendizaje colectivo, las manifestaciones

del aprendizaje colectivo, las motivaciones de los actores para participar en el proceso de
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construccion de aprendizaje colectivo, asi como de la descripcidén de las experiencias de

aprendizaje de los actores y el significado que le atribuyen.

Estas busquedas concretas, desde la epistemologia constructivista, concurren en la
conformaciéon de construcciones intersubjetivas informadas de la realidad a través de la
interaccién entre el investigador y el objeto de investigacion; interaccién que es mediada por
un método de investigacion. Para Merriam (2019), todos los métodos cualitativos son
interpretativos, ya que buscan la descripcion y explicacion a profundidad de un fendmeno.
En el caso de este proyecto, el método de investigacidn seleccionado es el método de estudio

de caso.

La delimitacion de los casos se realiza por la particularidad de su temporalidad, de sus
actividades, del proceso mismo o de los actores participantes (Creswell, 2014). En el estudio
de caso, los investigadores recogen informacién, a través de entrevistas, observaciones y
documentos, produciendo descripciones densas y analisis profundos de los sistemas
delimitados, incluyendo cémo éstos han evolucionado a lo largo del tiempo. Estas
descripciones, son construcciones de la realidad del caso realizadas por el investigador, por
lo que los productos finales de las investigaciones realizadas con este método son
reconstrucciones del objeto de estudio que hace el investigador (Stake, 1995; Merriam,
1998), que, a su vez, son reconstruidas en las mentes de los lectores a partir de sus propias
experiencias y realidades. En resumen, una investigacion cualitativa realizada con el método
de estudio de caso busca realizar una descripcion densa de casos particulares, delimitados

temporaly, 0, procesualmente.

En funcién de la pregunta de investigacion planteada, el estudio de caso es el método de
investigacion que, desde una perspectiva cualitativa/constructivista, contribuye a
responderla. Este método tiene como finalidad describir con profundidad un fendmeno
delimitado, incluyendo su evolucidn a lo largo del tiempo y la voz de los participantes. Dado
que la pregunta de investigacidén pone su acento en un proceso —que es el de la construccion
de aprendizaje colectivo en una experiencia concreta, el desarrollo comunitario a través un
proyecto de vinculacion social universitaria — se conforma un caso concreto: la construccion
de aprendizajes colectivos durante una experiencia de vinculacion social universitaria. En el

siguiente apartado, se desarrolla la argumentacién de esta decision.

3.2 Método de investigacién: Estudio de caso
Hasta ahora en este capitulo, se ha informado de las decisiones metodoldgicas que se

tomaron a partir de la pregunta de investigacién, como el posicionamiento desde el enfoque
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cualitativo porque se busca comprender un fendmeno mas que cuantificarlo y la perspectiva
filosofica interpretativa/constructivista porque se busca construir conocimiento del
fendmeno a partir de la interaccion de las subjetividades del investigador y los participantes
en el fendmeno de estudio, produciendo una reconstruccién sofisticada y enriquecida sobre
el objeto de estudio. También se sefialé que se eligié el método de estudio de caso porque
su foco esta en la realizacién de descripciones densas de un fendmeno que se delimita, las
técnicas principales de este método son las entrevistas, la observacién y el analisis
documental. Considerando lo anterior, aun hace falta dar cuenta de las condiciones en las
que se implementd este método, profundizar en la argumentacién de su eleccién, asi como
la descripcion de las técnicas de recoleccion de informacién correspondientes, lo que se

presenta enseguida.

El método de estudio de caso permite crear generalizaciones analiticas de un proceso
concreto (Yin, 1994) o un sistema delimitado (Merriam, 1998) como individuos, grupos,
intervenciones, procesos, comunidades o practicas culturales. Esta delimitacién del objeto
de estudio, del caso, como una unidad con fronteras, es la diferencia mas significativa de
este enfoque en relacién con los demds métodos de investigacion cualitativa interpretativa.
Existen estudios de caso con los matices de los otros métodos. Por ejemplo, estudios de caso
etnograficos, que centran su atencién en la cultura, o estudios de caso fenomenoldégicos, que
priorizan los significados que construyen los participantes en una situacién concreta y

delimitada sobre su experiencia a profundidad (Merriam, 2009, 2019).

El interés en este método se centra en el proceso mas que en el resultado, en un contexto
especifico mds que en variables, en el descubrimiento mas que en la confirmacién. En el
estudio de caso se analiza un fendmeno dentro de su contexto real al no ser posible separarlo
del mismo (Yin, 1994, Flyvbjerg, 2006) y permite indagar detalladamente en los mecanismos
causalesy relacionales del fenémeno de estudio (Yacuzzi, 2005). El caso es considerado como
una unidad especifica, compleja y en funcionamiento (Stake, 1995), por lo que cada
fendmeno que se estudia con este método es un proceso vivo. El fendmeno sobre el que se
concentra esta investigacion es la construccidn de aprendizaje colectivo en procesos de
desarrollo comunitario, se buscé analizar cémo se realizd, asi como los significados que los
participantes le dieron a su experiencia de participacion de forma inductiva desde el marco

que ofrece la Teoria de la Actividad Histdrico Cultural.
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3.2.1 Delimitacion del caso

La delimitacion del caso se realizé con base en los tres indicadores propuestos por Merriam
(1998): por su temporalidad, por el proceso y por la identificacién de actores participantes.
Para la delimitacién del caso por la temporalidad, se establecié un punto de partida, junio de
2013, fecha en la que ocurrié el ecocidio que desato la movilizacion de los actores locales, y
un punto de cierre, diciembre de 2020, cuando se dio por finalizada la etapa de recoleccion
de informacion en campo; aunque, la universidad y las comunidades continuaron con el
desarrollo de la experiencia. La eleccion de estos puntos en la vida del caso permitid integrar
la reconstruccién histdrica, asi como la identificacion y andlisis de las actividades que se
realizaron durante el proceso. Esta eleccion de la temporalidad se definid en funcién del
inicio del caso, por si mismo, como punto de partida. Mientras que el cierre se decidié de
manera arbitraria en funcién del tiempo definido por el programa doctoral de la

investigadora para la realizacion del trabajo de campo.

Para la delimitacion del caso por su proceso, se decidid estudiar la construccién de
aprendizaje en una de las cuatro lineas de accién que se desarrollan dentro de la experiencia
de vinculacién social universitaria: la identificacién de soluciones a necesidades sociales y
culturales, debido a que esta linea de accion es la que ha guiado el desarrollo del proceso
desde su origen. La definicion del seguimiento de esta linea de trabajo permitié también
realizar la identificacién de los actores participantes en la investigacidon; que es el tercer
indicador para la delimitacién de un caso. Esta linea de accién convoca a la mayor cantidad
de actores locales con una participacion estable durante los afios en los que se acota la
temporalidad del caso, lo que constituyd un aspecto importante al momento de definir de
manera concreta a cuales y cuantos actores locales era posible entrevistar, que hubieran
participado en la mayor parte del proceso, de forma que pudieran relatar el desarrollo del
proyecto en sus distintas etapas. Para ello, se decidid organizar a los participantes en tres
grupos, el primero con los estudiantes universitarios inscritos en el PAP o participantes en él
desde la Licenciatura en Ciencias de la Educacién; el segundo, conformado por los profesores
que coordinan el proceso y el tercer grupo integrado por los habitantes del Valle de
Mazatepec participantes en las actividades del proyecto. Estos grupos de actores se

describirdn con detalle mas adelante.

79



3.2.2 Valor del caso

Otro argumento que considerar para estudiar el fendmeno como caso es el valor del caso de
estudio. Para Merriam (1998) el valor fundamental del mismo se atribuye a su unicidad, es
decir, lo que distingue al caso que se va a estudiar de otros y que permite generar
conocimiento especifico. Yin (1995) también alude al criterio de valor, para él un caso que

tiene valor en si mismo se define como un caso intrinseco.
A continuacion, se ofrecen los argumentos del valor de este caso:

e En relacion con los procesos de desarrollo comunitario, el estudio del aprendizaje
colectivo en este caso contribuye a la comprensién de la construccion de este tipo de
aprendizaje en experiencias en las que actores de las comunidades desarrollan
proyectos, con acompafiamiento profesional, para resolver problemas comunes o
para mejorar su calidad de vida. Esto puede servir para la comprensién del proceso,
asi como para su mejora.

e Enrelacién con la universidad, el andlisis de este tipo de aprendizaje puede contribuir
con informacion para comprender los efectos formativos de este mecanismo de
vinculacién social, en los estudiantes, en los profesores y en las comunidades
involucradas. En ambos contextos, hasta ahora, se documentan las experiencias, se
realizan ejercicios de rendicién de cuentas y se presentan informes de resultados,
como forma de reconocer lo que en ellas sucede. Sin embargo, aun no se comprende
cémo es que se alcanzan los resultados.

e En el caso de los procesos de desarrollo comunitario su valor radica en la
participacion continla de estudiantes universitarios, una condicién dificiimente
observada, pues este tipo de procesos suele ser impulsados por organizaciones de la
sociedad civil o instituciones gubernamentales o religiosas y, cuando lo hacen, las
universidades, suelen convocar a los expertos y no a sus alumnos. El otro aspecto,
estd relacionado con la longitud del proceso y la amplitud de las lineas de accion. Los
proyectos de desarrollo comunitario promovidos desde organizaciones de la
sociedad civil o instituciones gubernamentales suelen ser de duraciones cortas, entre
1y 3 afios, en funcion de la temporalidad para la ejecucién de las subvenciones
otorgadas para el desarrollo del proceso. Al mismo tiempo, estas regularmente se
otorgan para la incidencia en un tema concreto o para la resolucion de un problema
especifico, lo que suele replicarse en la vocacion de los organismos que acompafian

los proyectos. En el proceso del caso de estudio, como ya se menciond, se desarrollan
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cuatro lineas de accién de manera simultanea e interconectada, con lo que se sale
del esquema de la intervencion tematica, y se puede considerar como una
intervencion integral, pues atiende distintas aristas de la vida social de las
comunidades.

e En relacién con la universidad, el valor del caso radica en que la forma de
colaboracion y trabajo en distintas comunidades con un solo proceso favoreciendo la
conformaciéon de lazos a nivel regional, no se repite en ningln otro proceso de
vinculacién social promovido desde la universidad. Siguiendo estos dos puntos, se
puede considerar que el estudio de caso que pretende realizarse es un estudio de

caso intrinseco.

Como sintesis de esta seccidn, dedicada al método de investigacién, se puede sefialar que el
estudio de caso realizado fue delimitado temporal y procesalmente, asi como por los actores
participantes. El caso fue elegido por su unicidad, por su contribucidn para explicar el proceso
del aprendizaje colectivo en proyectos de desarrollo comunitario. Al tiempo que el caso se
considerd valioso por si mismo y por sus condiciones de ejecucion en el mapa de los procesos
de desarrollo comunitario y de vinculacion social universitaria. Este caso, al contribuir con la
explicacién profunda de un fendmeno con la ayuda de un referente tedrico, se considerd
como interpretativo. Enseguida, se presentan las técnicas de recoleccion de informacién

utilizadas.

3.3 Técnicas de recoleccién de informacion

Las técnicas de obtencidn de datos que se utilizan en el método de estudio de caso son la
entrevista, la observacién y la revision de documentos. Originalmente para esta investigacion
se seleccionaron cuatro técnicas de recoleccion de informacion: entrevista
semiestructurada, grupo de discusion, observacién participante y revisidon documental. A
partir de la revision con expertos en la Teoria de la Actividad se decidid eliminar el grupo de
discusién, porgue se reconocié que los datos que buscaban recuperarse con la realizacion
de esta técnica podrian ser recuperados a partir del uso de las otras si se afladian categorias
de recoleccidn, observacién y andlisis pertinentes al enfoque histdrico cultural que enmarca
a la Teoria de la Actividad, ademas de realizar entrevistas semiestructuradas individuales y
grupales. Las tres técnicas que finalmente se utilizaron este estudio, su descripcién vy

argumentacién se exponen enseguida.
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3.3.1 Entrevistas

La entrevista, como técnica para la recoleccion de datos cualitativos, es la forma mas comun
de obtener informacién de una persona o de un grupo. Podria considerarse como una
estrategia conversacional que tiene como objetivo la obtencién de cierta clase de
informacién sobre un tema (Merriam, 1998, 2009), en la que el investigador quiere conocer
lo que los otros tienen en mente (Patton, 1990) haciendo que la gente hable acerca de lo
que sabe (Spradley, 1979) y que el investigador no puede observar directamente. En esta
técnica en su modo semiestructurado, los entrevistadores cuentan con preguntas flexibles o
una guia de temas que quieren explorar durante la entrevista (Merriam, 1998), sin limitacion

en el orden en el que deben preguntarse o sin la busqueda de respuestas especificas.

Lo anterior permitio a la entrevistadora recuperar la informacion relacionada con los tépicos
que le interesan y al mismo tiempo dar un espacio para que emerjan ideas mas amplias o
distintas sobre los temas de interés de la investigacién desde la perspectiva de los
entrevistados, asi como profundizar activamente en las respuestas de los participantes, al
tratar de clarificar y ampliar las declaraciones que realizan, como sefiala Kvale (2011). El
objetivo de estas conversaciones fue conocer lo que los participantes pensaban acerca de
sus experiencias de participacién en los procesos de vinculacion social universitaria, los

significados que le atribuian y las motivaciones que los llevaron a integrarse en el proceso.

Considerando lo anterior se realizaron entrevistas semiestructuradas individuales y
entrevistas semiestructuradas grupales a distintos miembros de los sistemas de actividad
identificados. Todas las entrevistas fueron realizadas por la investigadora, desde una posicion
horizontal con los participantes, reconociendo su papel de experta en el contexto y con un
guion abierto (Anexo |) que le permitid solicitar a los entrevistados que profundizaran,

elaboraran, definieran o dieran ejemplos de los elementos que iban narrando.

Se decidié realizar tres entrevistas semiestructuradas individuales. Una con el actor de cada
uno de los tres sistemas de actividad que componen la comunidad expandida que mas
tiempo tiene participando en ella, con la intencién de que reconstruya la evolucién histérica
del PAPSPV con sus componentes temporales, contextuales, de recursos y de actividad. Se
reconoce que la informacion que dieron los actores sobre el proceso pudo no haber sido
exacta, por ejemplo, fechas o actividades precisas y que, aun asi, contribuyd a la
reconstruccion de acontecimientos y de procesos que no pudieron ser recuperados del
archivo documental por la investigadora. A partir de las propuestas de la teoria de la actividad

historico cultural, con estas entrevistas individuales semiestructuradas se buscé explorar la
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historia de los sistemas de actividad y sus objetos, las practicas de los actores en los sistemas
de actividad, las transformaciones en el contexto y las interacciones de los actores y entre
los sistemas de actividad. Adicionalmente la decision de realizar entrevistas individuales fue
influida porque se reconocié la existencia de condiciones para que los entrevistados se
sumaran a la opinion de los otros, sin crear un relato propio o dando espacio para pasar por
alto detalles que desde cada perspectiva resultaron valiosos. Esto se sefiala, porque la
persona seleccionada para participar en la entrevista individual en el grupo de profesores
representa una figura de autoridad moral para los estudiantes y miembros de la comunidad
que fueron entrevistados. Esta situacidn no se presenté con la investigadora, ya que ella era
percibida como una subalterna de este profesor, lo que es de especial importancia para las
entrevistas con los actores locales y con el entrevistado del grupo de los estudiantes.
Ademas, este participante fue entrevistado una vez que se dio por concluida su participacion
en el PAPSPV, de manera que no existiera ninguna relacion de supeditacion con la

investigadora, en su papel como asesora del PAP.

Para esta técnica se realizd una prueba piloto en la que se realizé una entrevista individual,
se hizo la transcripcién y el andlisis del contenido de manera que se pudiera verificar si el

instrumento diseflado contribuia a recuperar la informacién necesaria para el estudio.

También, se realizaron entrevistas grupales semiestructuradas, que comparten las
caracteristicas de las entrevistas individuales semiestructuradas ya sefialadas, con excepcién
de la cantidad de participantes. Se decidié utilizar la técnica de entrevista grupal porque
privilegia la participacion de los individuos en el grupo (Flick, 2007). Esto se asume como una
condicion basica para que los participantes compartieran sus motivaciones y experiencias
durante su participacién en el PAPSPV, asi como el significado que les atribuyeron. Aunque
las motivaciones, experiencias y significados se consideran como construcciones
individuales, fue tarea de la investigadora interpretar como éstas se vincularon con el
proceso de aprendizaje colectivo. En relacidn con la teoria de la actividad, esta exploracion
se relaciona con la construccién de los objetos de actividad de los sistemas de actividad,
compartidos entre ellos y de la comunidad expandida, al tiempo que se buscéd que fuera
parte de la investigacion, ya que este aspecto asociado a lo emocional ha sido un aspecto

postergado en el estudio de la actividad.

Las entrevistas semiestructuradas grupales se realizaron con dos de los tres conjuntos de
participantes, profesores y actores locales, pues se pensé también como un mecanismo de

validacion de la reconstruccion histérica del proceso (Anexo 1), y el grupo de los estudiantes,
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al estar cambiando semestre a semestre no contaba con informacién suficiente para
participar en esta validaciéon. También se optd por la utilizacién de esta técnica porque a lo
largo del proceso de vinculacién social universitaria, los miembros de la comunidad se
habituaron a participar y expresar sus opiniones frente a otros. Por lo que, las dindmicas de
grupo para la implementaciéon de esta técnica habian sido asimiladas por los participantes

previamente a las entrevistas.

Todas las entrevistas fueron realizadas de manera presencial, con consentimiento informado
(Anexo 1), en horarios y lugares establecidos por los entrevistados, que tuvieran las
condiciones de privacidad para que los participantes pudieran expresarse sin temor a ser
escuchados por personas ajenas al contexto; una mesa, en la que los entrevistados pudieran
contar con agua, una libreta y una pluma, en caso de que quisieran escribir o graficar durante
su narracion, en particular del recuento histérico y en la que pudieran ver de frente a la
entrevistadora, quien a su vez contaba con una libreta para notas y un IPad para grabar el
audio de la entrevista. En todo momento las entrevistas se realizaron en un clima de respeto
y confianza. El audio de las entrevistas fue transcrito, como proponen Farias y Montero
(2005), en un plazo breve después de la entrevista, literalmente y con un proceso artesanal,
integrando las entonaciones, silencios o expresiones no verbales surgidas durante la

entrevista (Anexo ).

3.3.2 Observacion

La observacién, como técnica de investigacion, recoge informacién directamente del
fendmeno mientras sucede, lo que marca una diferencia con los datos que arroja la
entrevista, pues la informacién que se obtiene sobre el objeto de estudio fue procesada
previamente por los participantes. La observacidén en investigacion tiene un propdsito
especifico, es planeada deliberadamente, es sistematicamente registrada, estd sujeta a
comprobaciones o validaciones y puede servir para identificar procesos o conductas que
pueden ser referencias para futuras entrevistas a los participantes (Merriam, 1998, 2009;
Flick, 2007).

La observacion participante es una de las variantes de la observacién como técnica de
recoleccion de informacién. En esta variante el investigador, como observador participante,
llega a una situacién social con los objetivos de involucrarse en las actividades pertinentes

de la situacién y para observar las actividades, las personas, las interacciones de las personas,
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las conversaciones, los aspectos fisicos de esa situacion, las comunicaciones no verbalesy a

él mismo (Spradley, 1980).

En la observacién participante el investigador utiliza su conocimiento para interpretar lo que
estad observando, en lugar de depender solamente de lo que dicen las entrevistas (Merriam,
1998). En la investigacion actual, la investigadora estuvo involucrada activamente en las
actividades del proceso, es decir, es una participante que hasta ahora no habia llevado el
registro de lo que sucede en ellas con el rigor de un proceso de investigacion. Esto supuso
una doble posicion de observacion para la investigadora: observar la situacion social al
tiempo que vigila y observa su participacion en esa situacién (Spradley, 1980). En funcion de
lo anterior, la investigadora se prepard para poner atencidn en aspectos concretos de la
situacién de observacion, a las que otros, o ella misma en distintos momentos, no habian

atendido.

En el caso del proceso de vinculacion social universitaria, se planed observar al menos 12
sesiones de trabajo intercomunitario del PAPSPV, que correspondian a las reuniones
quincenales de seis meses de trabajo, entre enero vy julio de 2020, sin embargo, por las
condiciones marcadas el confinamiento impuesto ante la emergencia sanitaria por la
pandemia COVID-19, las reuniones colectivas presenciales observadas para esta
investigacion se redujeron a dos. A estas sesiones se les dio el seguimiento, con notas de
campo, desde su disefio y convocatorias colaborativas entre estudiantes del PAP, actores
locales y asesoria externa; en su ejecucion se integraron actores locales todas las

comunidades participantes, estudiantes y profesores del PAP y asesoras externas.

Al inicio de cada sesion, se solicitdé autorizacidon por parte de los participantes para
documentar el desarrollo de la misma, para esta investigacién y para productos del PAP
fueron registradas con distintas grabadoras de audio para las sesiones completas y las mesas
de trabajo, video de las plenarias realizadas y, a manera de notas de campo, se realizé una
descripcion por escrito de los elementos clave de las sesiones, por ejemplo, comunicaciones
no verbales o algunas fotografias representativas de la sesidn. Los tres registros se unificaron
en una transcripcion descriptiva de la sesidn para su posterior analisis, como se puede ver

en un extracto de estas transcripciones en el Anexo IV.

En estas sesiones se observaron las actividades, las interacciones, los roles, las practicas, los
discursos y distintos canales de comunicacion, ademas de los elementos ambientales en las
que se realizan las acciones. Desde la Teoria de la actividad y la Teoria del aprendizaje

expansivo, a través de esta técnica se buscd obtener informacién para analizar los sistemas
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de actividad, las herramientas, las reglas, el objeto de actividad, la division del trabajo, los
resultados, las acciones de aprendizaje, los ciclos de accion expansiva, la agencia
transformadora y recuperar elementos histéricos del proceso. Esto permitié junto con las
entrevistas y la revisién documental, identificar el proceso de construccién de aprendizaje

colectivo.

3.3.3 Revision documental

La revision documental es una estrategia complementaria a la observacién participante y a
las entrevistas para la recoleccion de informacién en una investigacién cualitativa. Los
documentos, que abarcan registros escritos o audiovisuales sobre el proceso (Flick, 2007), se
consideran como una fuente de informacién de facil acceso para los investigadores
(Merriam, 1998, 2009). La revisién documental permite al investigador responder preguntas
sobre su problema de investigacién que no podria responder en el presente e incluso crear
interrogantes nuevos en funcién de la informacién contenida en los documentos que

utilizara.

La seleccidn de material para la revisién documental considera a los autores, la finalidad para
la que el documento fue realizado, su contexto, las condiciones técnicas y metodoldgicas
bajo las que se produjo y si son documentos de primera mano, los que fueron elaborados
por participantes en el fendmeno de estudio, o de segunda mano, que son reportes sobre el
objeto de estudio realizados por personas que no se relacionaron directamente con él. Para
esta investigacion, todos los documentos revisados fueron documentos de primera mano,
entre ellos, los Reportes PAP, que son documentos en los que los estudiantes sistematizan
el proyecto en el que participaron en el PAPSPV y analizan su experiencia; Informes PAPSPV,
que son informes dénde los profesores rinden cuentas a la universidad de proceso de trabajo
en la comunidad; videos sobre el trabajo del PAPSPV realizados por actores locales de las
comunidades como una forma de recuperacién y difusion de las actividades realizadas con
la universidad y otros productos, como trabajos integradores, generados por los alumnos a

lo largo de los distintos periodos del PAPSPV.

Estos documentos, se utilizaron en mayor medida para realizar la reconstruccién histérica
del proceso del PAPSPV, las practicas de los participantes, los resultados obtenidos vy las
transformaciones en el contexto. Desde la Teoria de la Actividad y la Teoria del aprendizaje
expansivo, se obtuvo informacion para analizar los sistemas de actividad, los objetos de

actividad, las acciones de aprendizaje y la posible construccion de ciclos de aprendizaje
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expansivo. Esta consideracion, asi como el aumento de la cantidad de documentos que se
habia previsto analizar, contribuyd a la recuperacion de mas informacidn sobre el proceso,

dada la reduccién de las sesiones de observacion participante originalmente planteadas.

Con las técnicas de recoleccion de informacion propuestas para la ejecucién del estudio de
caso en el proceso de vinculacion social universitaria, se recuperd informacion para la
comprension holistica del fendmeno de estudio, poniendo en el centro de la recuperacion a

los participantes del proceso, mismos que se describen a continuacién.

Tabla 1. Corpus de datos

Técnica de Elementos de Participantes Documentos Cantidad
recoleccion de exploracion

informacion

Observacion Interacciones, Sesiones de trabajo PAP—  Registro de 2
participante Discursos, Practicas Comunidad expandida datos

Transformaciones en
el contexto, Historia,

Agencia
Entrevistas Interacciones Historia 1 profesor Transcripciones 3
individuales Discursos Practicas, 1 estudiante
semiestructuradas Objeto de Actividad 1 actor local
Entrevistas grupales  Interacciones, 1 sesién con 4 actores Transcripciones 2
semiestructuradas discursos, locales

experiencias, 1 sesién con 4 profesores

motivacionesy

agencia
Revisidn Historia RPAP, Informes PAP, Registros de 19
documental Transformaciones en  trabajos integradores datos

el contexto Videos PAP

Otras publicaciones

Total 26

3.4 Participantes

Los participantes son las personas con las que el investigador reconstruye la descripcion
sistematica y densa del objeto de estudio. La voluntad y aceptacién de las personas
seleccionadas para contribuir con informacion en la investigacién, se reconoce al
denominarlos participantes. En esta investigacion, los participantes fueron considerados
adicionalmente, desde la perspectiva de Spradley (1979), como actores y como informantes.
Como actores porque éstos se convierten en objetos de observacion en sus ambientes

naturalesy, como ya se menciond en la descripcion de la observacion participante, es a partir
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de esta observacién que el investigador recoge informacion para describir las acciones de y
entre los actores, para categorizarla, analizarla y construir conocimiento. Mientras que se
consideraron informantes, se asumen como expertos en su contexto, en su cultura y se
reconoce que son los Unicos que pueden relatar sus emociones, pensamientos, motivaciones

y experiencias relacionadas con el fenémeno de investigacion.

En el caso del proceso de vinculacion social universitaria, se identificaron tres grupos de
participantes, que en su conjunto integraron una comunidad expandida. El concepto de
comunidad expandida fue desarrollado por Chang (2018), en su estudio sobre la
construccidon de conocimiento colectivo en un proceso de desarrollo comunitario, en el que
participaban actores de distintas comunidades y agentes gubernamentales facilitando el
proceso, organizados en nodos que abarcaban distintas dreas de conocimiento. Utilizd el
concepto de comunidad expandida para nombrar a la integracion de distintos grupos de
trabajo, con su diversidad de participantes, en un solo grupo de andlisis. Esta denominacién
fue util también para identificar con claridad los participantes en su diversidad, al tiempo que
se integra como un grupo dentro del estudio de caso. En el PAP SPV, la comunidad expandida
estd formada por profesores universitarios, estudiantes universitarios de distintas carreras y

actores locales de las comunidades del Valle de Mazatepec, en adelante VdeM (Figura 10).

Figura 10. Comunidad expandida del PAPSPV

Implémentacion
de los proyectos

Actores
locales del
VdeM

W

PAPSPV
Comunidad expand

Estudiantes
ITESO

Valle d¢ Mazatepec
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Los tres grupos de actores que compusieron la poblacién de estudio se definieron como:

Actores locales del Valle Mazatepec: se utilizd el término de actores locales para
designar a los habitantes del VdeM, que participan activamente en la toma de
decisiones y en la implementacion de las acciones guia del PAPSPV. También se
designd a grupos y personas relacionadas con el VdeM, que aun sin habitar en este
territorio, participaron activamente en el desarrollo del PAPSPV. La cantidad de
actores locales participantes fue variable en funcion de los proyectos activos en el
PAP. Sin embargo, existe un grupo de 14 actores locales, de cuatro comunidades
distintas, que participaron de manera regular y constante en los proyectos del PAP.
Para esta investigacion trece de ellos, en su mayoria lideres de organizaciones
comunitarias, aportaron de manera directa datos para esta investigacién; mientras
que, a través de los productos de difusion y las sesiones de observacion participante
se recuperd informacién generada por, al menos, 61 actores locales. Esta es una cifra
aproximada, en funcion de que la voz de esta cantidad de personas es reconocible
por los comentarios directos en las transcripciones, en la autoria de los productos y
en la colaboracién con los estudiantes para la realizacién de diversos materiales
recuperados. Los perfiles de estos participantes son distintos: lideres comunitarios,
dueflos o administradores de negocios locales de diversos tipos, ejidatarios,
estudiantes, mujeres trabajadoras del campo y en sus hogares, profesoras y
profesores, profesionistas, empleados publicos. En relacién con los procesos
desarrollados en el PAP y que se analizaron en el documento, no se ha documentado,
por parte de los profesores PAP ni para esta investigacion, la cantidad total de
participantes que se han involucrado de distintas maneras en este proceso durante
su desarrollo. Dadas las condiciones temporales y recursos para esta investigacion la
diversidad de comunidades y participantes, a partir de la asesoria de expertos en la
teoria de la actividad, se integré como un solo grupo de actores, al reconocer que, de
manera colectiva, aln si en cada poblacion y grupo de actores son un sistema por si
mismos, se mueven por un objetivo compartido.

Estudiantes universitarios ITESO: estudiantes de licenciatura inscritos en el PAPSPV,
con perfiles profesionales de 25 distintas carreras, ademads de estudiantes de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacién participantes en el PAPSPV, que participan
en el Nucleo Curricular de Aprendizaje Sociedad y Convivencia. El promedio de

alumnos que participa cada periodo en el PAP es de 22. En las entrevistas y sesiones
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de observacion participante, siete estudiantes aportaron informacion de manera
directa, mientras que, a través de los productos académicos utilizados en el analisis
documental, se recuperd informacion provista por 32 de ellos. En el proceso
comunitario, debido a que los estudiantes pasan poco tiempo en las comunidades,
no tienen una definicion concreta mas alld de los estudiantes del PAP, esta
percepcidn basada en su participacién en el proceso, que formen un sistema de
actividad independiente al de los profesores, pues son percibidos con funciones y
participaciones distintas que la del tercer grupo.

Profesores ITESO: Grupo de cuatro profesores que coordinan, desde lo institucional,
el proceso del PAPSPV, asi como la evaluacién de los estudiantes y acompafian en
campo las acciones guia de la comunidad expandida. Este grupo de profesores, que
comenzdé con un profesor, ha ido creciendo en funcién del aumento progresivo de la
cantidad de alumnos en el PAP, asi como de los proyectos que se desarrollan en las
comunidades. A lo largo del proceso del PAP que se recuperd para esta investigacion,
han colaborado en él seis docentes, sin embargo, solamente cuatro de ellos
aportaron informacion de manera directa y colaboraron en los documentos que se
recuperaron para esta investigacién, en las entrevistas y en la observacién
participante. A lo largo del trabajo de este grupo de profesores, en las comunidades,
las comunidades otorgaron a uno de los profesores el rol de liderazgo, que se puede
explicar por razones de género y edad; aun si el grupo de profesores es percibido
como una unidad, cada uno de los integrantes es percibido de forma distinta por los
actores locales y los estudiantes; incluyendo a la investigadora. También, debido a su
permanencia en las comunidades, el grupo de los profesores es percibido dentro de
dos grupos por parte de las comunidades: el PAP, cuando se encuentran en trabajo
en conjunto con los estudiantes, y el grupo de profes, por su colaboracién en el

proceso.

En total, 29 participantes, de los tres grupos identificados aportaron informacién de manera

directa en las entrevistas y las sesiones de observacion participante y 98 lo hicieron de forma

indirecta, desde distintas posiciones en las comunidades y en el PAP, a través de las distintas

técnicas de recoleccion de informacién. Con esta poblacion, se realizaron las sesiones de

observacién participante, también se eligié una muestra intencional para la realizacion de las

entrevistas semiestructuradas grupales e individuales. Este muestreo, segin Patton (1990),

estd basado en el supuesto de que, para que el investigador pueda descubrir, comprender y
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obtener informacién sobre el fendmeno de investigacion, debe seleccionar una muestra

compuesta por participantes con los que pueda aprender mas sobre su objeto de estudio.

El muestreo intencional es también la forma de seleccion de participantes mas adecuada al
método de estudio de caso (Merriam, 1998), ya que es el proceso de recoleccién de
informacidon que permite descripciones mas densas. También porque la identificacion de
actores es una condicidén necesaria para la delimitacién del caso, pues permite seleccionar
de manera concreta a los involucrados que pueden contribuir a la construccion de
conocimiento sobre el fendmeno de estudio. Los criterios de seleccion para los participantes
fueron la constancia y regularidad con la que participaron en el proceso, asi como la
temporalidad en la que los actores de cada sistema de actividad colaboraron en las
actividades del PAPSPV.

3.5 Procedimiento

El estudio de caso es una alternativa para acercarse al fenédmeno de estudio considerandolo
como una unidad, situada en la vida real, con toda su complejidad y potencial de analisis
sobre las relaciones vy los significados que los actores le dan a su experiencia. Aunque, es
importante sefialar que, durante su implementacion, el investigador es considerado como
recolector de interpretaciones, intérprete y constructor del conocimiento sobre estas
interpretaciones, esto constituye, al mismo tiempo, la fortaleza y la debilidad mas
acentuadas que presenta este método. La fortaleza radica en que un investigador con una
preparacion adecuada para la recoleccion de datos puede interpretar la realidad,
comprendiendo que hay multiples formas de hacerlo sin existir una que sea /a correcta. Sin
embargo, la critica a esta posicion radica en la posibilidad de que los investigadores realicen
analisis simplificados o exagerados, laxos y a modo que llevan a una lectura inadecuada sobre
el objeto de estudio (Guba y Lincoln, 1998); es decir, que los estudios de caso se realicen con
un rigor metodoldgico débil. Para evitar esta posibilidad, Yin (2002) propone que los
investigadores desarrollen una estrategia de investigacion con técnicas bien definidas,
establecidas en un protocolo, de forma que los datos que se recolecten puedan ser
analizados con calidad a través de la triangulacion de la informacion de multiples fuentes, la
validacion de los participantes de la informacidn construida y la generalizacién analitica con

base en la teoria.
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Considerando la recomendacion de Yin (2002), a continuacidn, se describen las etapas para

la recoleccién de informacién, que se siguieron a manera de protocolo flexible (Merriam,

1998).

3.5.1 Etapas para la recoleccion de informacién

La recoleccion de la informacion en un estudio de caso es un proceso dinamico que permite

comprender el caso en su totalidad, haciendo una descripcién holistica del mismo. En las

etapas de trabajo de campo que se presentan enseguida se implementaron las técnicas de

recolecciéon de informacidn descritas anteriormente.

e Etapas para la recoleccién de informacién. Enero a octubre de 2020.
1. Reconstruccion historica del PAP.

a.

Entrevistas a un individuo de cada grupo de participantes para reconstruir la
historia del PAP.

Revision documental para la construccion de una linea del tiempo del
desarrollo del PAP.

Con base en la construccién de la linea del tiempo, realizar entrevistas
grupales con los grupos de actores de profesores y actores locales para

validar esta reconstruccion.

2. ldentificacién del aprendizaje colectivo: acciones, manifestaciones y condiciones.

a.

Entrevistas a un individuo de cada grupo de participantes para la
identificacién en la historia del PAP de las acciones, manifestaciones vy
condiciones para el aprendizaje colectivo.

Entrevistas grupales a un grupo de actores locales y a los profesores para la
identificacién de las acciones, manifestaciones y condiciones para el
aprendizaje colectivo en el PAP.

Observacion participante: identificar en las sesiones de trabajo las
interacciones entre los participantes y su contexto, las acciones, las practicas

gue influyen en el sistema de actividad.

3. Recuperacion de motivaciones, significados y experiencias por parte de los actores

a.

Entrevistas grupales a un grupo de actores locales y a los profesores para la
exploracion de sus motivaciones y experiencias durante la participacion en el

PAP, el significado que le atribuyen a éstas, asi como a los logros alcanzados.
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Con lo anterior, se obtuvo la informacion que permitio realizar:

El analisis histérico del caso, a través de la revisién documental y la realizacién de
entrevistas semiestructuradas individuales y grupales; con lo que se recuperaron las
distintas fases del proceso de vinculacion social universitaria.

La descripcién del estado actual del caso para la construccién de sistemas de
actividad en la comunidad expandida, mediante la observacién participante vy
entrevistas semiestructuradas individuales y grupales, con lo que se observaron
algunos de los componentes del proceso estudiado.

La recuperacién de las manifestaciones de aprendizaje colectivo en los sistemas de
actividad de la comunidad expandida, por la via de la observacién participante, la
revision documental y la realizacién de entrevistas semiestructuradas individuales y
grupales, lo que también contribuyd a la consideracién de otros componentes del
proceso.

La recuperacion del componente subjetivo de la participacion en el proceso de
construccion de aprendizaje colectivo, con la realizacion de entrevistas
semiestructuradas grupales, con lo que fue posible observar las cualidades del

proceso analizado.

Con la implementacién de las técnicas de observacién participante, las entrevistas y la

revision documental se logrd obtener los datos sobre el fendmeno de estudio desde las

preguntas de investigacion planteadas, como se muestra en la siguiente tabla (Tabla 2).

Tabla 2. Preguntas y técnicas de investigacion

Pregunta de ¢Coémo se construyen aprendizajes colectivos en un proceso de vinculacién social

investigacion universitaria?

Preguntas Conceptos que Elementos de | Técnica de Participantes

especificas contribuyen al exploracion recoleccion de

analisis informacion

¢De qué manera Sistema de Interacciones | Observacion Comunidad

se han ido actividad, Historia participante expandida

construyendo y herramientas, Discursos

reconstruyendo reglas, Practicas

los objetos de la comunidad, Entrevistas 1 profesor

actividad a lo sujeto, objeto, semiestructuradas 1 estudiante

largo del proceso | division del individuales 1 actor local

de vinculacion trabajo, agencia y Entrevistas grupales | 1 sesidn con 4

social resultado. actores locales

universitaria? 1 sesién con 4
profesores
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Pregunta de
investigacion

¢Coémo se construyen aprendizajes colectivos en un proceso de vinculacién social

universitaria?

Preguntas Conceptos que Elementos de | Técnica de Participantes
especificas contribuyen al exploracion recoleccion de

analisis informacion
¢Cuadles Sistema de Interacciones | Observacion Sesiones de trabajo
manifestaciones actividad, sentido | Historia participante PAP —Comunidad
de aprendizaje y resultado. Discursos expandida
construido de Aprendizaje Practicas
manera colectiva | colectivo. Transformacio
se pueden Aprendizaje nes en el Entrevistas 1 profesor
observar en un expansivo, ciclo contexto semiestructuradas 1 estudiante
proceso de de accion individuales 1 actor local
vinculacion social | expansiva, accién Revision RPAP Informes PAP
universitaria? de aprendizaje documental Videos PAP

expansivo y Otras publicaciones

agencia Observacion Sesiones de trabajo

transformadora. participante PAP —Comunidad

expandida

¢Cuales son las Sistema de Interacciones Entrevistas 1 profesor
condiciones que actividad, Discursos semiestructuradas 1 estudiante
potencian u herramientas, Practicas individuales 1 actor local
obstaculizan la reglas, Transformacio | Entrevistas 1 sesién con 4
construccion de comunidad, nes en el semiestructuradas actores locales
aprendizajes sujeto, objeto, contexto grupales 1 sesidn con 4
colectivos en un divisién del profesores
proceso de trabajo, sentido y Observacion Sesiones de trabajo
vinculacion social | resultado. participante PAP —Comunidad
universitaria y Aprendizaje expandida
cémo lo hacen? colectivo. Ciclo de

accioén expansiva,

accion de

aprendizaje

expansivoy

agencia

transformadora.
¢Cuadles Sistema de Discursos Observacion Sesiones de trabajo
manifestaciones actividad, participante PAP —Comunidad
de agencia se comunidad, expandida
observan durante | sujeto, objetoy Entrevistas 1 sesién con 4
este proceso de resultado. semiestructuradas actores locales
vinculacion social { Aprendizaje grupales 1 sesién con 4
universitaria? colectivo. Accién profesores

de aprendizaje Entrevistas 1 profesor

expansivo y semiestructuradas 1 estudiante

agencia individuales 1 actor local

transformadora.
¢Coémo describen | Sistema de Discursos Observacion Sesiones de trabajo
los participantes actividad, participante PAP —Comunidad
sus motivaciones | comunidad, expandida
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Pregunta de
investigacion

¢Coémo se construyen aprendizajes colectivos en un proceso de vinculacién social

universitaria?

vinculacion social

de aprendizaje

semiestructuradas

Preguntas Conceptos que Elementos de | Técnica de Participantes
especificas contribuyen al exploracion recoleccion de

analisis informacion
y sus experiencias | sujeto, objetoy Entrevistas 1 profesor
de aprendizaje resultado. semiestructuradas 1 estudiante
durante el Aprendizaje individuales 1 actor local
proceso de colectivo. Accién Entrevistas 1 sesién con 4

actores locales

universitaria? expansivo y grupales 1 sesién con 4
agencia profesores
transformadora.

Mediante el analisis de la informacion a partir de los elementos enunciados se comenzo a
identificar el proceso de construccién de aprendizaje colectivo, con sus distintas fases,
componentes y cualidades, dando cuenta de su complejidad. El proceso para este analisis se

muestra enseguida.

3.6 Analisis de datos

En el estudio de caso, el andlisis de la informacién es un proceso dindamico y recursivo, debido
a que lainformacién sobre el fendmeno de estudio va emergiendo, poco a poco, durante su
recoleccion y el investigador nunca sabe por adelantado lo que ird encontrando, por lo que
tendra que ir afinando, con base en los datos recabados, sus propias estrategias (Merriam,
1998); por ejemplo, al modificar las preguntas de las entrevistas para profundizar en temas
o aspectos del fendmeno de estudio que no se habia identificado en momentos anteriores

de la investigacion.

El andlisis de datos se realizd en dos momentos, el primero de ellos se desarrollé mientras
se recolectd la informacién, y el segundo, para la integracidon del analisis de toda la

informacioén recuperada.

En la primera etapa, el andlisis de los datos se realizd a través de la categorizacion conceptual
e identificacién de relaciones entre conceptos con la finalidad de profundizar en la
descripcion del caso de estudio (Merriam, 1998, 2009) con base en la informacion
recolectada. En este proceso, las categorias construidas tuvieron la finalidad de capturar los

patrones recurrentes que atraviesan. Para esto, la investigadora:

1. Leyo repetidamente todos sus datos, de manera que cuando integrd el andlisis tuvo
claridad de la ubicacion y contenido de cada documento producido en la recoleccidon de

datos, incluyendo las notas realizadas durante la investigacion (Taylor y Bogdan, 1984).
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Todo el material recolectado se considero como la base de datos del estudio de caso (Yin,
2002). Esta lectura permitié identificar temas emergentes que contribuyeron a la
organizacion del contenido de los datos. Este proceso representd una etapa de pre-
categorizacién (Merriam, 1998).

2. Construyd categorias a través de la identificaciéon de elementos en los datos mas
importantes en relacion con el fendmeno de investigacién, para cada documento
producido durante la recoleccién de investigacion y luego compararlos entre si para
identificar los elementos mas relevantes (Taylor y Bogdan, 1984; Merriam, 1998). A estos
elementos importantes que se identificaron como compartidos en los productos de la
recoleccion de investigacion, se les asignd un nombre que reflejara el tipo de informacién
que ofrecieron. Estas categorias nombradas, no eran los datos, sino abstracciones
derivadas de ellos que integraron muchos de los ejemplos presentes en los datos
recogidos (Merriam, 1998, 2009).

En esta primera etapa, con base en las categorias desarrolladas, se construyeron los
elementos para el analisis del desarrollo histérico del proceso de aprendizaje colectivo, asi
como de los artefactos culturales, practicas y elementos contextuales que se han
transformado durante el transcurso de tiempo que se ha ejecutado el proyecto de
vinculacién social universitaria. De forma que, en la segunda etapa del andlisis de datos, a
partir de la categorizacién y de la reconstruccién histérica del proceso, se interpretaron los
datos haciendo uso de los conceptos tedricos y de las categorias tedricas y empiricas, para
generar inferencias o generar teoria sobre el objeto de estudio. Estos productos representan

los hallazgos de la investigacion.

En este proceso, las herramientas tecnoldgicas que se utilizaron son el programa ATLAS.ti 8,
que permitié codificar y almacenar sistematicamente la informacion producida y el programa
Excel, que se utilizé para hacer seguimiento del desarrollo histérico de la construccion de

aprendizaje en el proceso de vinculacion social universitaria.

3.6.1 Piloteo

Durante el proceso del disefio metodoldgico vy la realizacién de un piloteo, las técnicas
elegidas para la recoleccidén de informacion, asi como para su analisis, se modificaron con
base en la revision con expertos en la Teoria de |la Actividad de Tercera Generaciény la Teoria

del Aprendizaje Expansivo.
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La técnica de recoleccion de informacion que se puso a prueba en esta etapa de la
investigacion fue la entrevista semiestructurada individual, que se realizé a una persona que
colabora con el PAPSPV desde 2016 hasta la actualidad, primero como estudiante y después
como asesor, con lo que cumplié con los criterios de participacidon regular en la mayor parte
de la historia del proceso de vinculacion social universitaria y ser miembro de alguno de los
tres grupos que conforman la comunidad expandida. En esta entrevista, se observé que no
hacia falta realizar cambios a las preguntas disefiadas para la realizacién de la entrevista, por
lo que se confirmdé que el instrumento disefiado era adecuado para las finalidades que se
establecieron previamente. También se identificd la necesidad de establecer categorias
empiricas para dar orden a la experiencia del PAPSPV; se disefiaron algunas y se logré
confirmar, la existencia de una comunidad expandida, en los términos que la investigadora

habia propuesto en este capitulo para la descripcién de participantes.

A partir del piloteo, se considerd que, de continuar con los mecanismos de recoleccién de
informacién propuestos, asi como con el fortalecimiento y profundizacion del andlisis de
datos, las preguntas de investigacion podrian ser respondidas con calidad y sustento,
logrando a través de ello un acercamiento pertinente hacia el objeto de estudio en funcion

del reconocimiento de la construccién de aprendizajes y de sus manifestaciones.

La investigadora, a través del trabajo de campo desde este rol, participéd de manera
respetuosa, rigurosay estratégica al escenario dénde se desarrolla su objeto de estudio, que
a la vez es su escenario laboral como profesora del PAPSPV. El objetivo de este proceso fue
recolectar los datos, asi como construir cédigos que permitieran analizarlos, para responder

las preguntas de investigacidn; proceso que se presenta enseguida.

3.6.2 Contexto de la recoleccidon de datos

Como se sefiald en el capitulo anterior la estrategia de recoleccion de datos incluyd tres
técnicas: entrevistas individuales y grupales, revision documental y observacién participante.
Este proceso comenzdé en el mes de febrero de 2020, con la idea que la etapa de recoleccién
de datos tuviera una duracién de 6 meses, es decir, finalizarla en julio de 2020. Sin embargo,
las actividades colectivas, como las entrevistas grupales o las sesiones de la comunidad
expandida, en las que se realizaria la observacidn participante, no pudieron llevarse a cabo
por diversas razones. En un primer momento, las condiciones de inseguridad que surgieron
alrededor de los procesos de defensa del agua no permitieron la realizacion de reuniones

para el trabajo comdn en el Valle Mazatepec, pues este era el tema que actualmente
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ocupaba los esfuerzos de la comunidad expandida; y mas tarde, en el mes de marzo, a raiz
de la emergencia COVID-19, se modificaron las condiciones institucionales para el trabajo de
campo con el PAP, por lo que tampoco fue posible convocar para este tipo de reuniones que
solian ser recurrentes. Entre agosto y diciembre de 2020 se realizaron dos sesiones de
observacién participante, la primera con grabacién de audio y en la segunda sesion en video,
ademas de que se realizd un registro fotografico descriptivo de ambas sesiones. También, se
utilizé un diario de campo en ambas sesiones. Estas notas permitieron complementar la
transcripcion que se realizé de las grabaciones de las sesiones con las expresiones no
verbales de los participantes, asi como con la descripcién del ambiente de trabajo. También
se realizaron dos entrevistas grupales, una a actores comunitarios y otra a los profesores,

mismas que fueron audio grabadas y transcritas.

Se codificaron los 19 documentos que componen el corpus del andlisis documental con el
programa ATLAS.ti. Estos materiales fueron seleccionados de un universo de 85 materiales
de divulgacién escritos o producidos durante los 5 afios de existencia del PAP. Se eligieron
considerando que el contenido fuera detallado y riguroso, la tematica de trabajo que
abordaron, que entre todos los documentos elegidos se integrara la historia completa del
PAP, y que en la autoria de los documentos se reflejara la diversidad de los integrantes de la
comunidad expandida. Los 19 documentos, por grupo de autoria se organizan de la siguiente

manera:

e Estudiantes: 6 reportes PAP y 3 trabajos integradores.
e Profesores: 1 libro, 2 guias de aprendizaje, 2 informes de resultados.
e Actores locales: 2 videos.

e Comunidad expandida: 1 mapa, 1 video, 1 material de difusion.

Las entrevistas semiestructuradas tuvieron la finalidad de realizar la reconstruccion histérica
del proceso, por lo que los actores que se seleccionaron para participar en ellas se eligieron

con el criterio del mayor tiempo de participacién en el proyecto:

e HMG: profesory fundador del PAP, ha estado involucrado en el proceso desde el primer
contacto con la comunidad de San Pedro Valencia en septiembre de 2014.

e AZC: estudiante del PAP en el verano de 2016, con el trabajo de su equipo, en
colaboracion con las comunidades, se decidio transitar del trabajo en San Pedro Valencia
a trabajo en red con otras comunidades. En verano de 2017, se integré como asesor del

proyecto en el area ambiental.
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e ASF:miembro del colectivo Mazatepec desde 2014, ha acompafiado los procesos del PAP
en las comunidades del Valle de Mazatepec, desde la vinculacién con el Colectivo
Mazatepec-PAP en otofio de 2016.

e Integrantes del Colectivo Mazatepec (entrevista grupal): grupo de actores locales que
forman parte de la interlocucion que hace el PAP con las comunidades desde 2016.

e Grupo de profesores del PAP (entrevista grupal): cuatro docentes del PAP que

coordinaban el proceso en marzo de 2020.

Con la informacién de estos actores, uno por cada grupo de la comunidad expandida, se
integraron las diferentes visiones del desarrollo histérico del proceso. Las entrevistas fueron
realizadas en un espacio y horario elegido por los entrevistados a quienes se solicitd el
consentimiento informado. Las entrevistas fueron audio grabadas y después transcritas para

su analisis.

El resumen de la recoleccién de informacion se presenta en la Tabla 3. En la primera columna
se nombra la técnica de recoleccion de informacién y, en caso de que tenga alguin avance,
su estado. En la segunda columna, dedicada a los participantes, se sefiala a los actores con
los que se trabajo la técnica, en el caso de los documentos se sefiala quiénes los produjeron.
En la tercera columna se sefiala el producto de las técnicas, por ejemplo, en las entrevistas,
el producto son transcripciones. La descripcidn de la técnica de recoleccién de informacién

estd en la columna cuatro.

Tabla 3. Corpus de datos

Técnica de Participantes Productos Descripcion
recoleccién de
informacién
Observacion Sesiones de Dos transcripciones 12 sesién: audio-grabada y diario de campo
participante trabajo PAP — con notas de campo. 22 sesion: audio y videograbada y diario de
Comunidad campo
expandida.
Entrevistas 1 profesor. Tres transcripciones. Entrevista con un actor de cada uno de los tres
individuales sistemas de actividad.

semiestructuradas 1 estudiante.

1 actor local.
Entrevista grupal 1 sesién con 4 Transcripcion Entrevistas grupales, una con actores locales y
semiestructurada actores locales. otra con el equipo docente del PAP.
1 sesién con 4
docentes
Revision Profesores: 1 libro, 2 guias de Documentos producidos por los actores
documental aprendizaje, 2 participantes.
informes de
resultados.
Actores locales: 2 videos
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Técnica de Participantes Productos Descripcion
recoleccién de

informacién
Comunidad 1 mapa, 1video, 1
expandida: material de difusion.
Estudiantes: 6 reportes PAPy 3

trabajos integradores

A'la par que se realizaron las entrevistas y la recopilacion de los documentos para su revision,
se desarrolld una matriz de cédigos para el andlisis de la informacién que se recogié con ellos.
El proceso de creacion de esta matriz, asi como su version final se presentan en el siguiente

apartado.

3.6.3 Preparacion de los datos para el analisis

Dado que los datos recolectados tienen origenes y formatos distintos, su tratamiento
también lo fue. En el caso de los 19 documentos identificados, se cuenta con un respaldo
electrénico de cada uno de ellos, incluyendo el libro y el mapa, cuya versién original consiste
en documentos de papel. En el caso de las tres entrevistas individuales y las dos entrevistas
grupales, una vez realizadas, éstas fueron transcritas, al igual que los audios de las dos
sesiones de observaciones participante. Los documentos de las transcripciones fueron

almacenados en carpetas digitales, junto con los archivos de audio y de video.

3.6.4 Disefio del sistema para el analisis de datos
Dada la diversidad de fuentes de informacidn recolectada con los instrumentos planteados

y la complejidad del fendmeno de estudio, se cred un sistema para el andlisis de datos,
compuesto por dimensiones, categorias y subcategorias o codigos (Figura 11), con el que

fuera posible descomponer el fendmeno para su comprension.

Este sistema parte de la identificacion de cuatro dimensiones; éstas se consideran como
aspectos del fendmeno de estudio que al ser observados permiten analizar, problematizar y
organizar lo que en él ocurre. Cada una de ellas integra diversas categorias que son enlaces
qgue permiten organizar conceptualmente lo recuperado desde cada una de las dimensiones,
a partir de cddigos o subcategorias, cada uno con su definicién conceptual, sustento tedrico

y definicién operativa, como se muestra en el libro de cédigos (Anexo V).
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Figura 11. Representacion grdfica del sistema para el andlisis de datos
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Para la puesta en practica del sistema de analisis, el primer paso consistio en la identificacidon

de la informacidn a partir de las siguientes dimensiones analiticas:

1. Actividad: considerada como una precondicién para la posibilidad del pensamiento y

de la transformacién social, que se logra cuando los humanos se involucran
activamente con la realidad y logran transformar su contexto a través de darle
significado a sus acciones, con lo que a su vez se crean nuevas necesidades vy, por
tanto, nuevas actividades (Bankhurst, 2009).

Desarrollo histérico cultural: Puede ser observado en cuatro dimensiones distintas,
la socioespacial, la temporal, la socio-ideoldgica y la sistémica (Engestrom, 1987,
2000), que pueden ser tomadas en cuenta en su totalidad, o solamente algunas, para
el andlisis del aprendizaje expansivo. En la dimensién socioespacial se valora el
territorio o espacio en el que se desenvuelven las interacciones de los sistemas de
actividad, asi como la comunidad aprendiz y sus integrantes, considerando si debiera

incluir a otros para alcanzar sus propdsitos. En la dimensién temporal, se considera
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la trayectoria histdrica de los procesos y se anticipan los pasos que podrian darse en
el futuro para la transformacion de la actividad. La identificacion de liderazgos y
responsabilidades se realiza en la dimensidon socio-ideoldgica; mientras que en la
dimension sistémica se analiza como los componentes del sistema de actividad y sus
cambios, determinaran el futuro de la actividad.

Aprendizaje: Se refiere a una actividad socialmente situada que se manifiesta a través
de la participacién cambiante en ambientes culturalmente determinados (Lave,
1996), en la que la participacion y la comprensién de la prdctica son cuestiones
centrales.

Motivos para la participacion: Se reconoce que la vida humana esta profundamente
enraizada en la participacion en actividades que estan orientadas hacia objetos y
dirigidas por propdsitos que van mas alld de la consecucion de una meta especifica
(Sannino, Daniels y Gutiérrez, 2009), por lo que se considera importante recuperar
los motivos que activan el proceso y que mantiene la participacién de los distintos

actores, asi como las experiencias mas significativas que tienen mientras lo hacen.

Después, para cada una de estas cuatro dimensiones se identificaron categorias que

permitieron organizar conceptualmente su contenido:

1.

4.

Actividad: sistemas de actividad de profesores, de estudiantes y de los actores
locales; y comunidad expandida.

Desarrollo histdrico cultural: contexto, hitos y comunidad.

Aprendizaje: aprendizaje individual, aprendizaje en colectivo, aprendizaje colectivo,
acciones de aprendizaje expansivo y expansion del objeto de actividad.

Motivos para la participacién: agencia, motivos y experiencias.

En estas categorias, se integraron los cddigos, que en un primer momento se identificaron

con base en el marco tedrico de la investigacion, utilizando los conceptos que contribuyen a

explicar el aprendizaje como actividad; y después, en la busqueda de referentes empiricos

del escenario de trabajo, que abonaran al mismo fin. Para todos los cédigos, se realizé una

definicién conceptual y se identifico el referente tedrico que la sustenta (Anexo V). Después

de haber identificado y definido los cddigos, se cred un nombre corto y una definicion

operativa para su utilizacion dentro del programa ATLAS.ti. Esta definicion operativa, a la que

se nombré reglas de pertenencia, permitié identificar los mecanismos discursivos o practicos

en los que puede observarse el cédigo. Esta definicion también es Util para garantizar la

confirmabilidad de la investigacién, pues permite que otros investigadores verifiquen que el
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analisis de lainformacidn realizado se produjo con base en el contenido de los datos, es decir,

facilita el proceso de auditoria de la investigacién. Es importante sefialar que durante el

trabajo de analisis se observaron cédigos emergentes, que se integraron en el sistema de

analisis como codigos generados en vivo. La aparicion de estos codigos, que habla de un

didlogo con los datos, es parte de los procesos de investigacién inductivos.

Enla Tabla 4, se presenta la matriz de cddigos con la que se analizaron los datos recolectados.

En la primera columna, se muestran las categorias, en la segunda los cédigos, y en la tercera

su definicion operativa para el analisis en el programa ATLAS. ti.

Tabla 4. Matriz de cddigos

Categorias

Cddigos

Definicién operativa

Eje analitico 1: Actividad

Profesores

Sistema de Artefactos Herramientas, instrumentos o mecanismos fisicos, documentales o virtuales que
Actividad mediadores utilizan los participantes durante el PAPSPV para organizarse.
VdeM Reglas Regulaciones explicitas o implicitas que organizan el trabajo durante el PAPSPV.
Divisién del Reparticion de actividades y roles de los participantes en el PAPSPV.
trabajo
Comunidad Grupo de habitantes del VdeM con el que desarrolla el trabajo del PAPSPV.
Resultado Productos de la organizacién y el trabajo de los habitantes del VdeM durante su
participaciéon en el PAPSPV.
Sujeto VdeM Personas/actores concretos del VdeM que se mencionan en la ejecucion de las
acciones del PAPSPV.
Objeto de Modificacién contextual o de las practicas de la comunidad del VdeM hacia las
actividad VdeM | que se dirige el trabajo del PAP SPV.
Sistema de Artefactos Herramientas, instrumentos o mecanismos fisicos, documentales o virtuales que
Actividad mediadores utilizan los participantes durante el PAPSPV para organizarse.
Profesores Reglas Regulaciones explicitas o implicitas que organizan el trabajo durante el PAPSPV.
Divisién del Reparticion de actividades y roles de los participantes en el PAPSPV.
trabajo
Comunidad Grupo de profesores del ITESO con el que desarrolla el trabajo del PAPSPV.
Resultados Productos de la organizacién y el trabajo de los profesores durante su
participaciéon en el PAPSPV.
Sujeto — Personas/actores concretos que se mencionan en la ejecucion de las acciones
profesores del PAPSPV.
Objeto de Modificacién contextual o de las précticas de los profesores hacia las que se
actividad dirige su trabajo en el PAP SPV.

Herramientas, instrumentos o mecanismos fisicos, documentales o virtuales que
utilizan los participantes durante el PAPSPV para organizarse.

Regulaciones explicitas o implicitas que organizan el trabajo durante el PAPSPV.
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Categorias Cddigos

PAP SPV

Comunidad

| Definicion operativa

Reparticion de actividades y roles de los participantes en el PAPSPV.

Grupo de estudiantes del ITESO con el que desarrolla el trabajo del PAPSPV.

Productos de la organizacién y el trabajo de los alumnos del ITESO durante su
participaciéon en el PAPSPV.

Personas/actores concretos que se mencionan en la ejecucion de las acciones
del PAPSPV.

Modificacién contextual o de las practicas hacia las que se dirige el trabajo de los
estudiantes del PAP SPV.

Modificacién contextual o de las practicas hacia las que se dirige el trabajo de los
profesores del PAP SPV en conjunto con los pobladores del VdeM.

Modificacién contextual o de las practicas hacia las que se dirige el trabajo de los
estudiantes del PAP SPV en conjunto con los habitantes del VdeM.

Modificacién contextual o de las practicas hacia las que se dirige el trabajo de los
estudiantes del PAP SPV en conjunto con los profesores.

Modificacién contextual o de las practicas hacia las que se dirige el trabajo
conjunto de los estudiantes y profesores del PAP SPV en conjunto con los
habitantes del VdeM.

Dilemas o disputas que se presentan durante el trabajo del PAPSPV.

Modificaciones en la meta comun de la comunidad expandida, incitadas por una
nueva comprensién comun.

Eje analitico 2: Desarrollo histdrico cultural

Referencias descriptivas de los participantes sobre el PAPSPV.

Comunidad
expandida

Referencias descriptivas de los participantes sobre la comunidad expandida
(profesores, estudiantes, actores del VdeM) que se ha conformado durante el
PAPSPV.

ITESO

Referencias descriptivas de los participantes sobre el ITESO.

Valle de
Mazatepec

Referencias descriptivas de los participantes sobre el Valle de Mazatepec.

Condiciones
Ambientales

Referencias descriptivas de los participantes sobre las condiciones
medioambientales que inciden en el trabajo del PAPSPV.

Condiciones
Politicas

Referencias descriptivas de los participantes sobre las condiciones politicas que
inciden en el trabajo del PAPSPV.

Condiciones
Sociales

Referencias descriptivas de los participantes sobre las condiciones sociales que
inciden en el trabajo del PAPSPV.

Momentos en los que se observa una transformacién en el discurso de los
participantes sobre el trabajo o durante el trabajo del PAPSPV.

Momentos en los que se observa cambios en el territorio de intervencién
durante el trabajo del PAPSPV.
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Categorias Cddigos

| Definicion operativa

Referencias temporales a lo largo del trabajo del PAPSPV

Momentos en los que se observa una transformacién en el discurso de los
participantes sobre el posicionamiento politico o la postura ética durante el
trabajo del PAPSPV.

Eje analitico 3: Aprendizaje

Aprendizaje Expresién Manifestaciones discursivas de los participantes sobre el aprendizaje colectivo.
Colectivo : ; :
Manifestacién Productos fisicos o digitales que dan evidencia del aprendizaje colectivo.
Précticas Las actividades, acciones, que los grupos y las personas cambian durante los
procesos de participacion que son producto del aprendizaje colectivo.
Aprendizaje Expresién Manifestaciones discursivas de los participantes sobre el aprendizaje individual
Individual - construido en solitario durante el PAPSPV.
individual Manifestacién Productos fisicos o digitales que dan evidencia del aprendizaje individual

construido en solitario durante el PAPSPV.

Précticas Las actividades, acciones, que los grupos y las personas cambian durante los
procesos de participacion que son producto del aprendizaje individual
construido en solitario durante el PAPSPV.

Manifestaciones discursivas de los participantes sobre el aprendizaje individual
Manifestaciones discursivas de los participantes sobre el aprendizaje individual
construido en colectivo durante el PAPSPV.

Productos fisicos o digitales que dan evidencia del aprendizaje individual
construido en colectivo durante el PAPSPV.

Las actividades, acciones, que los grupos vy las personas cambian durante los
procesos de participacion que son producto del aprendizaje individual
construido en colectivo durante el PAPSPV.

Los participantes referencian la identificacion de cambios contextuales que
motivan nuevas organizaciones durante el tiempo de desarrollo del PAPSPV.

Los participantes referencian el andlisis de los cambios o de la situacién
contextual durante el tiempo de desarrollo del PAPSPV.

Los participantes referencian la identificacion de cambios contextuales que
motivan nuevas organizaciones durante el tiempo de desarrollo del PAPSPV.

Los participantes referencian la identificacion, construccion de soluciones,
intervenciones o acciones para incidir en alguin aspecto de su contexto.

Los participantes referencian la puesta a prueba de alguna propuesta
identificada en conjunto para incidir en su contexto.

Los participantes referencian la implementacién de un plan de accion creado en
colectivo para incidir en el contexto.

Los participantes dan referencias sobre reflexiones o reflexionan sobre la
implementacion de un plan de accién para incidir en su contexto, asi como de
sus resultados.

Los participantes dan referencias de la decisién de continuar con planes para
incidir en el contexto que funcionaron.

Referencias sobre procesos y cambios en el contexto y en los objetivos del
trabajo en conjunto del PAPSPV.

Se observan cambios en la motivacion del trabajo colectivo del PAPSPV en
relaciéon con su alcance, al tiempo, al territorio, la postura ética, la postura
politica y la organizacién de la comunidad expandida.
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Categorias

Codigos

Definicién operativa

Eje analitico 4: Motivos para la participacion

Productos, decisiones o practicas concretas en las que se manifiestan los
cambios en la motivacién del trabajo colectivo del PAPSPV en relacién con su
alcance, al tiempo, al territorio, la postura ética, la postura politica y la
organizacién de la comunidad expandida.

Referencias de los sujetos de momentos que los llevan a tomar accién, ya sea
individual o colectivamente.

Los participantes manifiestan momentos de resistencia, criticidad, explicary
argumentar los procesos, visualizar los pasos de accion, comprometerse y
actuar; que los llevan a la acciéon para modificar su entorno, de manera individual
o en colectivo.

Individuales

En vivo

Motivos Referencias de los participantes sobre lo que los llevé a participar de manera
individual en el proceso.
Grupales Referencias de los participantes sobre lo que los llevo a participar como grupo
en el proceso.
Comunidad Referencias de los participantes sobre lo que los llevd a constituir y participar
expandida como comunidad expandida en el proceso.
Experiencia Individual Anécdotas individuales de participacién en el proceso del PAP SPV (Yo).
Grupal Anécdotas grupales de participacion en el proceso del PAP SPV (nosotros/los de
cada sistema de actividad).
Comunidad Anécdotas colectivas de participacién en el proceso del PAP SPV (nosotros
Expandida comunidad expandida).

Cddigos generados en vivo

Alianza Los participantes utilizaron este cédigo para nombrar los acuerdos de
integracion de nuevos grupos o actores al proceso del PAPSPV

Colaboracién Es la manera en la que los participantes describieron las distintas dindmicas de
participacién en el PAPSPV

Relaciones Elementos considerados como condiciones en las relaciones que se generaron
entre los participantes en el PAPSPV, caracteristicas de la convivencia

Identidad Elementos identitarios y comunes de las poblaciones y de los grupos
participantes.

Diversidad Elementos distintivos de las comunidades y de los grupos participantes.

Con los codigos presentados se analizaron y se hizo la triangulacion de informacidn entre las

tres entrevistas individuales, las dos entrevistas grupales, los documentos y las sesiones de

observacién participante que componen el corpus de datos de esta investigacién, un ejemplo

de uno de los procesos para la organizacién de estos datos se puede ver en el Anexo VI, para

la dimension de aprendizaje y la categoria de acciones de aprendizaje, en el que cada celda

corresponde a una cita de alguno documentos recuperada a partir de la codificacién

realizada con la herramienta Atlas.ti. El resultado de este analisis, asi como de la organizacion

temporal y por acciones de aprendizaje de los 19 documentos identificados, se presenta en
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el Anexo VII, compuesto por la recuperacion narrativa de la historia de la vinculacién social

analizada.

3.7 Criterios de calidad de la investigacion

En la investigacion cualitativa los investigadores pueden interpretar la realidad, pero no
tienen ningun privilegio o certeza de que sus interpretaciones sean las mejores (Ibafiez,
1991). Estas interpretaciones estan marcadas por la capacidad de percepcién de quienes
describen, por lo que en la investigacion cualitativa es importante contar con mecanismos
que garanticen la calidad de la investigacién al promover un buen manejo de los datos

recogidos.
Las estrategias que se utilizaron para mantener la calidad de la investigacion fueron:

1) Triangulacion de la informacién (Yin, 2002) de las 3 fuentes principales: entrevistas,
observacién participante y analisis documental. En este proceso, la investigadora
confirmd los hallazgos emergentes al comparar la informaciéon que recolecté con
distintas técnicas y diferentes fuentes (Merriam, 1998).

2) Validacion final con los participantes de la reconstruccion del caso (Yin, 2002; Flick, 2007;
Merriam, 2009). En este proceso, la investigadora, junto con los participantes, reviso la
reconstruccion del proceso de construccién de aprendizaje para identificar si los actores
veian en el producto el reflejo de su proceso.

3) La discusion con pares de los hallazgos y del proceso de investigacién (Flick, 2007). En
este caso el didlogo se realizé con los directores de la tesis, que, aunque cuentan con
informacidn sobre el proceso, no estan directamente involucrados en el fendmeno de

investigacion ni en las actividades en campo.

Con estos tres mecanismos se busco garantizar la calidad de la investigacion en los términos

propuestos por Lincoln y Guba (2002) para las investigaciones cualitativas:

e Credibilidad: para que los resultados de la investigacion representen una
interpretacién correcta de los puntos de vista de los participantes, se utilizaron las
transcripciones textuales de las grabaciones de las entrevistas y sesiones de
observacién participante para su codificacion y andlisis. Ademas, la investigadora
regreso a los informantes algunos datos recogidos, asi como los hallazgos para su

revision de forma que se pudiera corregir algun error de interpretacion.
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e Dependencia: para que los datos recolectados perduren a lo largo del tiempo, los
participantes deben validar los hallazgos, interpretaciones y recomendaciones de la
investigacion. Esto se realizd en tres distintos momentos durante la investigacion. El
primero de ellos fue la validacidn de la construccién de la linea del tiempo del proceso
con la comunidad expandida. Después, en la entrevista grupal con la comunidad
expandida, se planted lo encontrado con cada grupo de participantes que integra la
comunidad. Y al finalizar el analisis de datos, se expusieron los hallazgos, para
validarlos con los participantes.

e Confirmabilidad: al tratarse del grado en el que otros investigadores pueden
confirmar los hallazgos del estudio, es necesario establecer una base de datos
completa y ordenada, de forma que se pueda verificar que los resultados son
producidos con los datos y no por la imaginacidon del investigador. Esto se realizd a
través del establecimiento de categorias con el programa ATLAS.ti, con el que es
posible mostrar la totalidad de datos recogidos y analizados para que los resultados

de la investigacion puedan ser auditados.

El proceso para la recoleccién de datos, su analisis y la presentacion de resultados, considerd
en todo momento estos criterios de calidad, con la finalidad de que los aportes de la

investigacion sean claros y el proceso de obtencion, auditable.

3.8 Aspectos éticos

En esta investigacién la preocupacién principal en relacion con la ética es el cuidado en el
manejo de datos personales de los participantes, su participacion informada, consensuada y
voluntaria, asi como la proteccion de la integridad fisica de los actores durante su

participacion en el proceso.

Para ello, los participantes firmaron un formato de consentimiento informado en el que se
les sefiala, y explica con anticipacion, la finalidad de la recuperacién de la informacién que
proveen y del registro de las actividades en las que participan. También, en la transcripcion
de la informacion y el analisis de los datos, se cuidd el anonimato de su identidad haciendo
uso de acronimos y claves. Ademas, la investigadora mantuvo una constante vigilancia para
que el proceso de colaboracién con los participantes se realizara en un clima de atencion,

respeto y cuidado mutuo. Los datos recolectados estan resguardados por la investigadora.
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En la redaccion del informe final de investigacién, a fin de cuidar la privacidad, la
confidencialidad y el anonimato de los participantes, se eliminaron los detalles que pudieran
influir en su identificacién por personas ajenas al escenario de trabajo. Esto se realizo
modificando el acrénimo con el que se hacia referencia a los actores durante la recoleccion

de datos y utilizando seuddnimos para ellos o para sus organizaciones.

3.9 Consideraciones metodoldgicas en el estudio del aprendizaje expansivo-colectivo

Conforme se fue desarrollando la estrategia metodoldgica planteada en los apartados
anteriores para la recoleccién y el analisis de los datos, en este estudio se encontraron
elementos correspondientes a cada una de las cuatro generaciones de la Teoria de la
Actividad Histérico Cultural hasta ahora desarrolladas, aun si el posicionamiento original de

la misma estaba situado en la Teoria del Aprendizaje Expansivo.

De la primera generacion, donde la unidad de andlisis es la actividad mediada (Engestrom vy
Sannino, 2020). Se recuperaron las acciones de los sujetos participantes en la actividad,
manifestadas en los aprendizajes individuales, construidos de forma personal o en colectivo,
con los que los participantes contribuyeron a la actividad compartida, asi como la
transformacion de las herramientas, mediaciones, como parte central de la actividad. El
anadlisis de cada sistema de actividad y sus componentes, esta relacionado con la segunda
generacion de la TA, donde el foco se encuentra en estudiar el sistema de actividad completo
y sus transformaciones en el tiempo (Engestrom y Sannino, 2020), proceso a través del que
se comprendié el papel de cada sistema de actividad, los cambios que tuvo cada uno a lo
largo del proceso de participacién en el PAPSPV, las contradicciones primarias y secundarias,
asi como los objetos de actividad que, segln su presentacion en cada sistema, influyeron en
la actividad compartida. Con las propuestas de la tercera generacion, se analizaron las
interacciones entre los sistemas de actividad, la formacién y transformacion de objetos de
actividad compartidos, las contradicciones terciarias y cuaternarias y las acciones y ciclos de
aprendizaje expansivo. Las transformaciones de la actividad en sus sistemas y herramientas,
asi como las expansiones del territorio de intervencion, de la diversidad de los participantes
y motivos en la comunidad expandida, orientados por un objeto de actividad fugitivo, fueron
analizados por los elementos que ofrece la cuarta generacién de la TA, pues en ella se busca
comprender cédmo y por qué las diversas partes interesadas, pueden trabajar juntas en la
persecucion de ese objeto, imposible de conseguir, pero importante de avanzar hacia él

(Engestrom, 2016; Engestrom y Sannino, 2020, Sannino, 2020).
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Con lo anterior se puede mostrar como la Teoria de la Actividad Histérico Cultural es un
marco analitico que permite —dependiendo de los objetivos de cada investigacion—
comprender la actividad en todos sus componentes de realizacién: desde las acciones
ejecutadas por los sujetos durante su participacidn hasta la formacion de coaliciones amplias
y extensas. Para Engestrom y Sannino (2020), las cuatro generaciones comparten algunas
ideas fundacionales, como que la actividad es analizada como una practica orientada por un
objeto de actividad, mediada por instrumentos y que se transforma por sus contradicciones
inherentes; pero no solamente hay que reconocer eso, sino que también es importante
sefialar que cada una de las generaciones de la TAHC organizadas por Engestrom (1987,
2015), de la primera a la cuarta, estd asentada en las propuestas de la generacién que la
antecede, con lo que se puede sefialar que la teoria de la actividad es una, y que las
generaciones, son una propuesta Util para identificar los elementos de analisis que se
quieren utilizar en cada caso, pero que puede provocar perder de vista la importancia de
algunos elementos de la actividad excluidos en el cuerpo tedrico central de la generacion

elegida.

Los estudios revisados para esta investigacion se posicionan desde la tercera generacion de
la TAHC (Bunniss y Kelly, 2008, 2013; Yamazumi, 2008; McMillan, 2011; Brito, 2014;
Engestrom, 2007, 2011; Engestrom, Rantauvoriy Kerouso, 2013; Engestrom y Sannino, 2016;
Rantauvori, Engestrom vy Lipponen, 2016; Vanninen, Pereira-Querol y Engestrom, 2015; Lotz,
Mukute, Chikunda, Baloi y Pesanayi, 2017, Nuttall y Henderson, 2018; Engestrém y Sannino,
2020; Querol y Seppanen, 2020; Meléndez, 2020; Sannino 2020), su enfoque de
investigacion es el Trabajo de Investigacion para el Desarrollo, con el método de
intervenciones formativas, en sus resultados presentan las formas de expansion del objeto
de actividad, las contradicciones a partir de sus manifestaciones discursivas, los resultados
de la actividad conjunta o la recuperacion de la implementacién de las intervenciones
formativas, como los laboratorios del cambio. Hasta el momento de la redaccidon de este
apartado, no se conocen estudios sobre el aprendizaje expansivo, en procesos que no estén
dirigidos por una intervencién formativa — el PAPSPV al ser el resultado de implementar una
de las opciones propuestas por la comunidad de pescadores, durante la etapa de modelado,
puede considerase mas una herramienta que como una intervencion —, por lo que el
presente estudio marca un referente en relacion con la identificacién de aprendizaje
expansivo-colectivo en procesos no conducidos, en el uso de la reconstruccion historica

mediante lineas del tiempo realizadas con distintos tipos de datos para la identificacion de
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las contradicciones y en el andlisis multinivel del aprendizaje, desde el individual hasta el

colectivo.

En relacion con la identificacion de las contradicciones en los estudios de la teoria de
actividad y en particular con los estudios basados en intervenciones formativas, las
contradicciones han sido recuperadas principalmente a través de analisis del discurso
(Engestrom y Sannino, 2011; Haapasaari, Engestrom y Kerosuo, 2016; Meléndez, 2020)
técnica que para esta investigacién, resultd insuficiente dadas sus condiciones para la
recoleccion de datos, pues el proceso de aprendizaje ya habia comenzado cuando inicié la
investigacion, porque era un proceso no dirigido por la investigadora y porque al inicio de la
recoleccion de datos se limitaron las actividades grupales por el confinamiento impuesto por
la pandemia COVID-19, y la temporalidad abarcada de 2013 a 2020.

Se debe reconocer que, aunque la recuperacion de las manifestaciones discursivas de las
contradicciones se haya considerado insuficiente para su andlisis, debido a que las
contradicciones no solamente se ven en la expresién de los dilemas, conflictos y dobles
vinculos (Engestrom vy Sannino, 2011), esto no significa que no se haya hecho una
recuperacion de las manifestaciones discursivas de la actividad. En el discurso se manifiestan
“los limites, sentidos y significados inherentes al aprendizaje organizativo” (Zucchermaglio &
Alby, 2006 en Brito, 2020, p.24), es decir la actividad. En la recuperacion de las
manifestaciones discursivas de la actividad realizada durante el andlisis de datos, en
particular en las entrevistas, fue posible identificar al hacer uso de los cédigos disefiados
(Anexo V) las distintas condiciones, practicas y motivos que los participantes le dieron a su
colaboracion en el PAPSPV — es decir a su experiencia —, para lo que el lenguaje, como

mediacion, es la principal forma de manifestar el pensamiento y la cultura.

Considerando los tres factores mencionados se decidid que la estrategia metodoldgica para
el analisis del caso se enfocara en tres técnicas de recoleccién de datos — el analisis
documental, entrevistas y observacion participante — y en tres procesos de andlisis de la
informacién — la construccion de una linea del tiempo con la historia del proceso con base
en los documentos identificados, la reconstruccidon histérica narrativa del proceso
integrando testimonios de las y los participantes, asi como informacién recogida en las
sesiones de observacion participante y la identificacion de las acciones y los ciclos de
aprendizaje en el desarrollo histdrico del proceso analizado — de manera que el proceso de
aprendizaje no se observd solamente a través del discurso de los participantes, sino que

también de sus productos, interacciones y practicas a lo largo de su desarrollo histérico, lo
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que permitid que la observacién de la manifestacion de las contradicciones no fuera
solamente realizada a través del discurso de los involucrados en la actividad, sino que se
observara la formacion de las tensiones que, con el paso del tiempo, derivaron en
contradicciones que promovieron el aprendizaje y la transformacion de la actividad. Esta
propuesta metodoldgica, ademas de que es consistente con las propuestas base de la Teoria
de la Actividad Histdrico Cultural, hace mas accesible a los investigadores el rastreo y la
presentacién de las contradicciones no antagdnicas, que son claves en la transformacion de
la actividad, por tanto, en la construccién de aprendizaje expansivo. Habiendo expuesto lo

anterior, los hallazgos de esta investigacion se presentan enseguida.
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4. El aprendizaje colectivo en un proceso de vinculacién social

universitaria

El andlisis de la construccion de aprendizaje colectivo se realizé en el marco de un proceso
de vinculacién social universitaria, el Proyecto de Aplicacidon Profesional San Pedro Valencia:
renovacion urbana, saneamiento ambiental y emprendimientos turisticos, del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente en Jalisco, México. Los Proyectos de
Aplicaciéon Profesional, en adelante PAP, son un mecanismo por el que los estudiantes de
ITESO realizan sus practicas profesionales y servicio social en un mismo escenario,
construyendo espacios para la colaboracién y el aprendizaje con los actores del espacio en

el que se insertan y los profesores que los acompafian.

A través del andlisis de este proceso de vinculacion social universitaria, que comenzd en
2015, ha sido posible seguir el rastro de la construccién de aprendizaje colectivo, que es la
blusqueda que guia esta investigacién. Para responder a la pregunta écdmo se construyen
aprendizajes colectivos en un proceso de vinculacion social universitaria?, se realizaron dos
momentos de andlisis, el primero con una reconstruccion histdrica del proceso desde 2013
hasta 2020 vy, el segundo, con la identificacién de los ciclos de aprendizaje y los elementos
de la actividad en el mismo periodo. Con base en estos dos procesos, fue posible identificar

elementos sobre el aprendizaje colectivo y su construccidn que se recuperan enseguida.

4.1 Aprendizaje individual-personal, el aprendizaje individual en colectivo y el
aprendizaje colectivo

Hablar de aprendizaje es hablar sobre cambios que se manifiestan en los conocimientos,
conductas, relaciones o practicas de y entre las personas que aprenden — los aprendices —,
reconociendo que no existe una Unica manera de aprender, sino que éstas son tan diversas

como las experiencias humanas de las que surgen.

En este estudio, se identificd la presencia de tres tipos de aprendizajes en funcién del sujeto,
individual o colectivo, que construye el aprendizaje, asi como de las mediaciones para su
construccion. Los tres tipos de aprendizaje encontrados son el aprendizaje individual-

personal, aprendizaje individual en colectivo y aprendizaje colectivo.
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El aprendizaje individual-personal y el aprendizaje individual en colectivo se identifican como
tipos de aprendizaje que se construyen en la mente del aprendiz de manera personal y que
implican distintos ajustes cognitivos en los conocimientos, experiencias y habilidades previas
para uso personal. En el aprendizaje individual-personal, el sujeto adquiere y procesa
conocimientos de manera interna en su mente, a través de diversos procesos como la
lectura, la observacién o la practica. Mientras que, en el aprendizaje individual en colectivo,
el sujeto aprende a partir de dialogar, convivir y participar con otras personas, asi como de

reconocer, compartir y contrastar sus experiencias, practicas y herramientas.

El aprendizaje colectivo, se considera un tipo de aprendizaje que se construye a través de
esfuerzos compartidos, con aportaciones individuales, por un grupo de aprendices que busca
hacer frente a las demandas de su contexto que solamente pueden resolver juntos,
transformando sus practicas compartidas de manera conjunta, por lo que el aprendizaje
reside en el grupo que lo construye. El uso, contenido y las manifestaciones de este tipo de
aprendizaje son colectivas y se expresan a través de la transformacion de las practicas

conjuntas.

En el proceso de vinculacidon social universitaria, como ya se menciond, se encontraron
evidencias de los tres tipos de aprendizaje. Al ser el aprendizaje individual-personal e
individual en colectivo fendmenos que han sido ampliamente estudiados, en este apartado
no se recupera la forma en la que estos se construyeron, sino algunas de sus manifestaciones
y su papel en la construccién de aprendizaje colectivo. Mientras que, sobre el aprendizaje

colectivo se sefialan sus manifestaciones y principales mecanismos de construccion.

Estos tres tipos de aprendizaje se encontraron de forma diferenciada en las distintas
agrupaciones disefladas para comprender la participacion de distintos actores — los
estudiantes ITESO, los profesores de estos, los actores locales y la comunidad expandida,
como la conjuncién de los tres grupos anteriores. A continuacion, se muestran los hallazgos
para cada tipo de aprendizaje, en los que al inicio de cada apartado se recupera una cita
textual en la que se presenta alguna manifestacion discursiva de éstos desde la voz de alguna

de los participantes, citados desde la referencia arrojada por el programa Atlas.ti.
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4.1.1 Aprendizaje individual-personal

“Aprendi a emplear métodos de investigacion, se analizaron cuerpos
normativos, asi como doctrina relacionada con la tenencia de las tierras y los
derechos que tienen las comunidades sobre el agua. Con lo anterior, aprendi a
dar una solucidn con argumentos, es decir, que lo que les estdbamos diciendo
estd establecido en una Ley, por ende, ellos tendrian mds certeza con el
asesoramiento que se les estaba dando. También aprendi a interactuar con la
ley y con la doctrina, para poder destacar lo mds importante y necesario para
nuestra investigacion”. Estudiante de Derecho (6:46)

El aprendizaje individual-personal dentro de este proceso jugd un doble papel para las y los
integrantes de dos de los grupos participantes, el de los estudiantes de ITESO y el de los
actores locales. Los papeles que jugd este tipo de aprendizaje fueron el motivacional, en
tanto que el producto de este aprendizaje era una aspiracion de las personas, y el logro de

los productos, que, para cada grupo y perfil de los participantes, fue distinto.

En el caso de los estudiantes, la construccion del aprendizaje individual-personal se realizé
con la intencién de fortalecer y poner a prueba sus capacidades técnicas y profesionales,
mientras que en los actores locales la motivacion estaba en la puesta en practica de

capacidades concretas para mejorar sus condiciones de vida.

Estas motivaciones se manifestaron en distintos productos y procesos expresados por los
participantes. En el caso de los estudiantes y sus capacidades profesionales, estas son tan
diversas como las dreas de las que provienen, pues se habla de elementos como la puesta
en practica de la argumentacion y estrategias juridicas de los estudiantes de derecho; el
andlisis de datos para generar proyectos que atiendan problemas ambientales con una
perspectiva de impactos acumulativos, de calidad del agua, de los residuos solidos y de
organizacion del territorio por parte de los estudiantes de ingenieria ambiental; la
implementacién de proyectos socioeducativos basados en procesos participativos vy
pedagogias criticas que efectuaron los estudiantes de ciencias de la educacion (Ortiz, 2018;
Ferrer, Fierros, Ruelas y Villasefior, 2019; Larios, Rivas y Villasefior, 2020); y de manera
general en estudiantes de distintas carreras la capacidad de recopilacion y analisis de datos
e identificacion de problematicas multifactoriales para a partir de ello generar conclusiones,
observaciones y propuestas de proyectos (Arreola, 2015; Salgado, 2015; Arce, Covarrubias,

Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Silva y Solorzano, 2017; Richerand, 2018; Ruiz y Salazar,
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2020). Para los actores locales, las manifestaciones de las motivaciones tienen que ver con
la mejora de su calidad de vida, por ejemplo, el autocuidado y el cuidado de la salud de sus
familias con la participacién en los talleres nutricionales y de huertos en casa o la mejora de
la economia familiar con las asesorias para la administracién de los negocios locales, estas
motivaciones también muestran el interés de los participantes en el cuidado de ellos mismos

y sus familias, como se recupero en las entrevistas (Actores Locales: 18, 19; Profesor:3).

En los dos grupos de actores estas motivaciones estan directamente vinculadas con el objeto
de actividad, conocido también como objeto-motivo y es entendido como el elemento del
mundo material al que se dirige la actividad, al mismo tiempo que la impulsa y estimula su
participacion en el proceso de vinculacién social universitaria. Para los estudiantes el objeto
de actividad identificado es poner a prueba la formacion profesional y para los actores locales

es el fortalecimiento de capacidades para mejorar sus condiciones de vida.

Los estudiantes reconocen en sus productos terminales como aprendizaje individual-
personal, no solo el poner en practica sus capacidades, sino haberlo hecho en un contexto
desconocido y con personas en situacion de vulnerabilidad, con lo que le dan el sentido de
contribuir con los productos de su aprendizaje individual-personal a mejorar las condiciones
de las personas que habitan el contexto en el que participan (Arreola, 2015; Salgado, 2015;
Morales y de la Torre, 2016; Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Silvay
Solorzano, 2017; Richerand, 2018; Ortiz, 2018; Ferrer, Fierros, Ruelas y Villasefior, 2019;
Morales y de la Torre, 2016; Ruiz y Salazar, 2020; Estudiante: 2). En la entrevista con el
estudiante (Estudiante: 2) y en la recopilacién de reflexiones de estudiantes del PAP (Morales
y de la Torre, 2016) se observé que la posibilidad que daba el trabajo del PAP para construir
este tipo de aprendizajes individuales, influyd en la decisidn de los estudiantes de inscribirse
al proyecto de aplicacion profesional instalado en San Pedro Valencia, con lo que se puede
sefialar que una busqueda por el aprendizaje individual es la antesala para involucrarse en
procesos donde pueden desatarse otros tipos de aprendizaje como los que se describen en

los siguientes dos apartados.
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4.1.2 Aprendizaje individual en colectivo

“Me aportd muchas herramientas las cuales me sirven para cualquier trabajo,
como la solucidn de problemas, aprendi que es importante el acercamiento
con las personas, no puedes intentar solucionar pensando que es lo mejor para
ellos, tienes que escuchar. En general es un tipo de proyecto en que tienes que
ser creativo y abierto a las opiniones de los demds, no existen las soluciones
unicas”. Estudiante de Ingenieria Ambiental (5:26-28)

El aprendizaje individual en colectivo ha jugado un papel clave en el desarrollo del proceso
de vinculacion social universitaria que se estudia, pues la construccién de éste es la que ha
sostenido el trabajo del PAPSPV periodo a periodo y dénde los grupos de participantes,
principalmente de los estudiantes, han encontrado los frutos de su colaboracion en el corto

plazo.

En el caso de los estudiantes, se encontré que hicieron uso de distintos mecanismos para
construir aprendizajes en colectivo relacionado con el ejercicio de su profesién, como la
revision de literatura y documentacion sobre el problema a atender y alternativas de solucion
en otros casos similares, asesorarse con los profesores, otros expertos y con las personas de
la comunidad, dialogar con los miembros de su equipo y mantener constante comunicacion
entre ellos durante la implementacion de su propuesta de trabajo (Arreola, 2015; Salgado,
2015; Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Silva y Solorzano, 2017,
Richerand, 2018; Ferrer, Fierros, Ruelas y Villasefior, 2019; Ruiz y Salazar, 2020; Estudiante:
2). En estos tres mecanismos, el procesamiento de informaciény la gestion del conocimiento
a través de distintas fuentes, fueron procesos de aprendizaje que al haber sido compartidos
con otros favorecieron la apropiacion de los contenidos. Para los estudiantes, en el didlogo
y la colaboracion con sus compafieros, con los profesores, con expertos o con los actores
locales encontraban nuevas formas de comprender el contexto, los problemas a los que se
enfrentaban, o incluso, se daban cuenta de que estaban cometiendo errores, lo que les
permitid modificar sus propuestas de trabajo para mejorar su desempefio, asi como las

relaciones entre los compafieros, con la comunidad y su dmbito personal.

Las manifestaciones de este tipo de aprendizaje en los estudiantes son diversas ya que, en la
mayoria de los casos, se relacionan con las competencias de los programas académicos de
los que provienen y que, a lo largo de la historia de la vinculacion social universitaria, son 13

programas distintos. Estas manifestaciones, por mencionar algunas, van desde Ia
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organizacion de levantamiento y analisis de muestras de suelo o agua para estudiantes de
ingenieria civil o ingenieria ambiental (Arreola, 2015; Salgado, 2015; Arce, Covarrubias,
Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016); analizar las condiciones nutricionales en entornos
comunitarios para estudiantes de nutricién (Silva y Solorzano, 2017); el papel de un
instrumento pedagdgico para fortalecer las capacidades de los sujetos para estudiantes de
ciencias de la educacion (Richerand, 2018; Ortiz, 2018; Ferrer, Fierros, Ruelas y Villasefior,
2019; Larios, Rivas y Villasefior, 2020) o la adaptacion de procesos de administracion de
empresas para micro negocios, con estudiantes de administracion, mercadotecnia o

ingenieria financiera (Morales y de la Torre, 2016; 2019; Ruiz y Salazar, 2020).

Existen también en los estudiantes otras manifestaciones comunes a todos los perfiles
profesionales de este tipo de aprendizajes como trabajar en equipo, dialogar y discutir
problemas desde distintos puntos de vista, valorar el trabajo multidisciplinar, desarrollar
estrategias de comunicacion y divulgacion de informacion técnica, un lenguaje accesible para
la comunidad, gestionar conflictos, discernir y tomar decisiones, convivir con la
incertidumbre y, sobre todo, aprendieron a no hacer propuestas de intervencion sin conocer
cémo viven las personas el problema en el que se quiere intervenir, manifestando con esto,
interés en contribuir con el bienestar de otros, como se recupera de las reflexiones en los
trabajos terminales y en la entrevista (Arreola, 2015; Salgado, 2015; Morales y de la Torre,
2016; Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Silva y Solorzano, 2017,
Richerand, 2018; Ortiz, 2018; Ferrer, Fierros, Ruelas y Villasefior, 2019; Larios, Rivas y
Villasefior, 2020; Ruiz y Salazar, 2020; Estudiante: 2). Los estudiantes valoran estos
aprendizajes como indispensables para su desarrollo profesional, ya que les invitan a poner
mas atencion en el trato con los clientes, el andlisis de problemas, el desarrollo de propuestas
y en laresponsabilidad que tienen en relacién con el producto de su trabajo segln las mismas
fuentes (Arreola, 2015; Salgado, 2015; Morales y de la Torre, 2016; Arce, Covarrubias,
Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Silva y Solorzano, 2017; Richerand, 2018; Ortiz, 2018;
Ferrer, Fierros, Ruelas y Villasefior, 2019; Larios, Rivas y Villasefior, 2020; Ruiz y Salazar,
2020; Estudiante: 2).

En este tipo de aprendizaje se enmarcan también algunas manifestaciones relacionadas con
reflexiones éticas y politicas de los estudiantes, vinculadas a las condiciones de desigualdad
que se vive en este tipo de poblaciones semi rurales, como darse cuenta de que no todas las
personas cuentan con los recursos necesarios para solucionar sus problemas, que la cultura

politica clientelar limita la capacidad de accidon de los sujetos, que resolver las necesidades
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cotidianas deja poco espacio para involucrarse en proyectos de largo plazo, que los derechos
humanos se vulneran constantemente y que en las practicas productivas no hay un cuidado
de los recursos naturales, como se observa en los productos de recuperacion de la
experiencia generados por los estudiantes cada semestre al concluir su participacion en el
PAP (Arreola, 2015; Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Richerand, 2018;
Ortiz, 2018; Larios, Rivas y Villasefior, 2020).

En el caso de los actores locales, el aprendizaje individual en colectivo fue observado en las
capacidades generadas o fortalecidas para atender necesidades personales o familiares,
como mejorar la administracion de sus negocios, cuidar de su salud o alimentar de forma
nutritiva a sus familias, por mencionar algunas de las manifestaciones encontradas en las
entrevistas con los participantes (Actores locales: 18, 19), asi como en los Reportes PAP
realizados por los estudiantes (Silva y Solorzano, 2017; Ruiz y Salazar, 2020). Estas
capacidades fueron construidas en proyectos desarrollados junto a los alumnos del PAP,
como las asesorias de administracion y manejo financiero a los restauranteros o los talleres
de nutricidn para las mujeres de la comunidad. En este tipo de espacios, se promovid que los
participantes compartieran sus experiencias relacionadas con los temas a tratar, a vincularlos
con la informacion técnica y herramientas propuestas por los estudiantes, buscar formas de
aplicacion adecuadas al contexto y compartir las dificultades y los resultados de su aplicacion.
También, en estos procesos es posible observar el objeto de actividad de la colaboracién
entre estudiantes y actores locales: el didlogo de saberes en la ejecucién conjunta de
proyectos. El didlogo de saberes es también una de las manifestaciones de la multiplicidad
de voces, elemento que para Engestrom (2001) es uno de los elementos de la actividad, pues
en ella se integran distintos puntos de vista e intereses que, al ser compartidos, se

multiplican.

En las manifestaciones de aprendizaje individual construido en colectivo, es posible observar
la relacion entre el desarrollo personal y el desarrollo colectivo, es decir, a partir del
aprendizaje que los sujetos construyen para si al trabajar con otros, contribuyen para
transformar algin elemento de la realidad compartida. Por ejemplo, en los talleres de
nutricion, cuando las mujeres compartian su adaptacion de las recetas de cocina locales con
técnicas e ingredientes saludables, al mismo tiempo que daban muestra de pasos para cuidar
de su salud y la de su familia, estaban contribuyendo con herramientas para que otras
familias de la comunidad también pudieran mejorar su alimentacién, al tiempo su receta era

comentada por las participantes, lo que contribuia a mejorarla (Ferrer, Fierros, Ruelas y
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Villasefior, 2019, Profesor: 3). En este tipo de experiencias es posible observar la relacion
entre cooperacion y autonomia en la que se asientan las bases de la agencia, comprendida
como la habilidad de las personas y los grupos para modificar la capacidad de respuesta ante
las distintas condiciones que demanda el contexto en la busqueda de transformarlo

colectivamente a la vez que se transforman a ellos mismos.

En la construccion de aprendizaje individual en colectivo, las motivaciones de los
participantes son cruciales, pues con base en ellas se establecen las disposiciones para
escuchar activamente a los otros, hacer cuestionamientos y criticas constructivas, respetar
opiniones diversas y a tomar conciencia de que es posible hacer cambios junto con otros. La
posibilidad de cambiar abrié para los participantes una ventana para la accidon conjunta,

cuyas manifestaciones en forma de aprendizajes colectivos se muestran enseguida.

4.1.3 Aprendizaje colectivo

“Sobre todo las agendas fue cuando el primer cambio de chip. Fue que muchas
personas, por ejemplo, los problemas que priorizaban eran cuestiones de
infraestructura y dijimos: - Ok, si es importante, éno? A lo mejor si es
importante tener la calle bonita o lo que tu quieras, pero tu como comunidad y
tu como persona ¢ qué herramientas tienes que puedes ofrecer? como para
ayudar a solucionar el problema, que a lo mejor dentro de la comunidad se
puede solucionar sin tener que ir a gobierno, sin tener que depender de otras
instancias — Es como creo que también la comunidad aprendio a que ella se
puede organizar. Ella misma se puede organizar para solucionar o hacer
ciertas cosas”. Actor Local (18:15)

Los aprendizajes colectivos que fueron construidos en este proceso tuvieron la finalidad de
dar respuesta a las demandas que el contexto hizo a los participantes constituidos como una
comunidad expandida. Las manifestaciones identificadas se comprenden en funcion de las
condiciones contextuales en las que se desarrollé el trabajo compartido, sus mecanismos y
herramientas; con la historia y expectativas de futuro de los participantes sobre el territorio
y el proceso; a las aportaciones individuales y grupales realizadas por los participantes, asi
como en las distintas expresiones de la agencia de estos que los llevaron a aprender juntos
cosas que no habian previsto vy, adicionalmente, a transformar su entorno. A lo largo del

proceso de vinculacion social universitaria se identificaron cuatro aprendizajes colectivos,
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cada uno de ellos con distintas manifestaciones y motivaciones (Tabla 5), en los que es

posible recuperar los elementos mencionados anteriormente.

Tabla 5. Aprendizajes colectivos identificados

Motivaciones

Aprendizajes colectivos

Manifestaciones del aprendizaje

Los participantes necesitaban
resolver las crisis generadas por el
ecocidio en la presa de Hurtado

El afrontamiento de las necesidades
y problemas comunitarios con base
en los esfuerzos y capacidades de
las y los habitantes de San Pedro
Valencia.

Deliberacion y toma de decisiones
colectivas

Los participantes querian que el agua
de la presa se mantenga limpia y apta
para la vida.

Ampliacion del objeto de actividad
colectivo, del saneamiento de la
presa por una sola poblacién al
cuidado del agua de la microcuenca
en colaboracidén con otras
comunidades.

Plan de vinculacion con otras
comunidades para el cuidado de la
microcuenca de la presa de Hurtado

Los participantes buscaban
organizarse en torno a proyectos
comunes mas alld de los intereses de
la politica tradicional local.

Herramientas de vinculacién para el
trabajo entre las comunidades del
Valle Mazatepec.

Red de actores comunitarios
organizados en torno a las lineas
tematicas del PAPSPV

Los participantes deseaban cuidar y
defender el territorio ocupado por las
comunidades que trabajan juntas.

Ampliacion del objeto de actividad
colectivo, del cuidado del agua a la
defensa del agua vy el territorio.

Plan de ordenamiento territorial
intercomunitario para la defensa del
agua y del territorio, rutas solidarias.

A diferencia de los aprendizajes individuales personales y en colectivo, no es posible hacer la
identificacion de los aprendizajes colectivos — ni de otros elementos de la actividad como los
objetos — de forma directa en una cita textual, sino que su identificacion se realizd a través
de un rastreo en los ciclos de aprendizaje, en los que se buscaron sus manifestaciones,
expresiones y practicas en los productos generados por los participantes y en las

descripciones realizadas en las entrevistas y en las sesiones de observacién participante.

En la construccidn de estos aprendizajes colectivos se reconoce la existencia de algunas
condiciones contextuales sin las cuales no es posible comprender la manera en la que se

llevd a cabo el trabajo compartido:

e Autonomia de los grupos para realizar los procesos que llevaron al aprendizaje
colectivo. Todos los ciclos de aprendizaje fueron iniciados y desarrollados de manera
auténoma por los participantes, la participacion no estuvo condicionada y la
seleccidn de participar se realizdé de manera voluntaria, por lo que no se observo la
intervencion de agentes externos que dieran forma a los contenidos del aprendizaje.

e Vinculacion historica de largo plazo en el escenario de trabajo. El arraigo de los
actores locales al contexto en el que se buscaban soluciones a sus problemas

significaba una apuesta por la permanencia y continuidad de la vida, con nuevas
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condiciones, en esos territorios. En esta vinculacion histérica como condicidn, se
incluye también el reconocimiento, el uso, la renovacién y el quiebre de relaciones
entre los participantes, pues en particular en el caso de los actores locales, las
relaciones entre ellos antecedian al proceso de aprendizaje.

Cultura politica clientelar. El escenario de aprendizaje estd inserto en un contexto en
el que las relaciones con el dambito politico tradicional, partidista, electoral estan
marcadas por el intercambio de favores con algun lider o liderazgos, en las que se
depositan las expectativas de mejora individual. Para generar los aprendizajes
colectivos, los participantes tuvieron que deconstruir su forma de identificar y
relacionarse con los liderazgos, asi como dejar de lado las expectativas individuales
en el proceso grupal, para enfocarse en la utilidad del proceso para el colectivo. Al
mismo tiempo, los participantes hicieron uso de algunos de los valores asociados al
clientelismo como la solidaridad, la lealtad o la reciprocidad, que contribuyeron al
trabajo conjunto de la comunidad expandida.

Construccion de relaciones basadas en la confianza entre los participantes. La
confianza entre las personas involucradas de manera permanente en el PAPSPV
construyé formas de relacionarse sustentadas en la transparencia de la informacion,
en el cumplimiento de los acuerdos mutuos, lo que llevd a establecer relaciones de
confianza, principalmente entre el sistema de actividad de los actores locales y el de
los profesores PAP. El establecimiento de este tipo de relaciones como una de las
condiciones para construir aprendizaje colectivo fue una condicion indispensable que
permitid romper con las ldgicas clientelares al establecer con claridad la
corresponsabilidad de los participantes en el proceso para el logro de las metas
propuestas, al tiempo que permitid establecer redes de actores a partir de los
proyectos conjuntos.

Un territorio en constante amenaza de despojo y depredacion de sus bienes
ambientales. Por la localizacién geografica y los recursos naturales de la zona en la
que estan asentadas las localidades en las que se ejecutd el proceso de vinculacidon
social universitaria, este espacio es codiciado por distintos grupos de interés. El
territorio por su ubicacién cercana a la ciudad, asi como por estar atravesado por el
Macrolibramiento, se encuentra amenazado por los intereses de desarrollo
inmobiliarios e industriales; mientras que, por su cercania al bosque de la primavera,
el climay por sus reservas de agua, el peligro viene de la instalacién de invernaderos

para monocultivos. También, por ser parte de la ruta por la que pasa el tren para
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traslado de importaciones desde y hacia Manzanillo, asi como por tener terrenos
amplios, despoblados, de dificil acceso y alejados de zonas habitacionales, estan en
disputa por grupos del crimen organizado. Estas amenazas, obligaban a los
pobladores a permanecer alertas para la preservacién y defensa de lo que sucede en

el territorio.

En estas condiciones contextuales se observa como para la construccién de aprendizaje
colectivo es necesario que los aprendices estén relacionados entre siy conozcan el escenario
en el que estan insertos, asi como las practicas culturales que dominan las relaciones que en
él se desarrollan. Estos dominios de conocimientos facilitaron a los aprendices identificar los
posibles retos, limites, obstaculos, recursos o aportes que el contexto puede ofrecer a lo
largo del proceso de aprendizaje, de manera que les permite movilizarlos, o no, en funcion

de las necesidades del proceso.

Las herramientas y los mecanismos utilizados por los participantes en la construccién de
aprendizaje colectivo no difieren en gran medida de los que se usaron en los otros tipos de
aprendizaje, sino que la diferencia estd marcada por el fruto del uso de esos artefactos.
Mecanismos como las asambleas y reuniones grupales, en las que para el aprendizaje
individual en colectivo se recuperaban experiencias comunes, fueron fundamentales para el
aprendizaje colectivo, pues en ellas los participantes compartian informacion, dialogaban,
debatian, deliberaban, hacian andlisis, planeaban y tomaban decisiones. Herramientas como
los proyectos planeados y gestionados en conjunto, las informacion o propuestas técnicas
realizadas por los estudiantes del PAP o campafias de divulgacién de actividades o de
informacidn técnica, contribuyeron a que los participantes contaran con instrumentos que
les permitieran dar seguimiento, vincularse y permanecer vinculados con los proyectos a
través de los que se ejecutaban las decisiones colectivas. Con estos mecanismos vy
herramientas los participantes compartian sus perspectivas, conocimientos, observaciones,
expectativas y capacidades individuales, con el colectivo, con la finalidad de abonar a alguna

meta comun.

4.2 Los objetos de actividad y su papel en el aprendizaje

Desde el marco analitico de |la Teoria de la Actividad Histdrico Cultural, utilizado en esta
investigacion, toda actividad humana esta orientada por un objeto de actividad, ya que éste

le da identidad, direccion y propdsito (Engestrom, 2016). En los objetos de actividad se
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integran las busquedas de transformacién y las motivaciones que tienen los sujetos que

realizan la actividad.

En el caso de la construccion de aprendizaje colectivo, los objetos de actividad fungieron
también como las guias del proceso de vinculacidn social universitaria en el que fueron
construidos para la participacion de los actores locales, los profesores y los estudiantes del
ITESO, asi como para la comunidad expandida. Se distinguieron cuatro objetos, que

simultaneamente orientan la actividad en funcién de la participacion de los aprendices:
1. Objetos de actividad de cada grupo o sistema de actividad

2. Objetos de actividad de cada grupo o sistema de actividad para participar en el

proceso de vinculacién social universitaria
3. Objetos de actividad para la interaccién de dos grupos de la comunidad expandida
4. Objeto de actividad colectivo de la comunidad expandida

Los objetos de actividad del sistema de actividad son los objetos que motivan y orientan la
organizacion de cada grupo de participantes. En el caso de los estudiantes del ITESO, su
objeto de actividad fue realizar un ejercicio profesional con sentido social (Arreola, 2015;
Salgado, 2015; Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Silva y Solorzano,
2017; Richerand, 2018; Ruiz y Salazar, 2020; Estudiante: 2), mientras que para los profesores
del ITESO fue realizar una gestion del PAPSPV desde y hacia la comunidad vy la universidad
(Profesores: 3, 22; Morales y de la Torre, 2017, 2019; De la Torre, Morales y Samayoa, 2020),
objetos que se mantuvieron durante los cuatro ciclos de actividad. En relacion con el grupo
de los actores locales, su objeto de actividad cambia en cada ciclo de aprendizaje, pues las
blusquedas para la organizacidon comunitaria son distintas en cada momento del proceso. El
primer objeto de actividad de este grupo, conformado Unicamente por habitantes de San
Pedro Valencia, fue enfrentar la crisis desatada por el ecocidio durante el primer ciclo de
aprendizaje (Arreola, 2015; Salgado, 2015; Morales y de la Torre, 2016, 2017; Actores
Locales: 19). Mientras que el segundo objeto de actividad identificado para este grupo fue la
articulacion intercomunitaria (Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Ortiz,
2018; Richerand, 2018; Larios, Rivas y Villasefior, 2020; Ruiz y Salazar, 2020; Actores locales:
7, 18; Comunidad Expandida: 10), objeto de actividad que se mantuvo a lo largo del resto del
proceso al que se sumaron actores y organizaciones de las comunidades del Valle

Mazatepec.
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Los objetos de actividad para cada sistema de actividad para participar en el proceso de
vinculacién social universitaria son objetos que se crean cuando los grupos organizados
deciden colaborar en él, sus busquedas al participar en el proceso. Para el sistema de los
estudiantes del ITESO, el objeto de actividad que orienta su colaboracion es poner a prueba
su formacion profesional, el de los profesores es realizar la gestién social del proceso y para
el grupo de actores locales, es el fortalecimiento de capacidades. Estos objetos de actividad
no cambian durante el proceso, porque las condiciones bajo las que se realiza el proceso de
vinculacién social universitaria son claras para todos los grupos: para los docentes en la
forma de conducir la relacidn entre la universidad y la comunidad, poniendo en el centro las
necesidades de aprendizaje en la comunidad y de los estudiantes; para los estudiantes, hacer
uso de sus capacidades profesionales en un contexto real y distinto a los que se han acercado
durante su formacion profesional; para los actores locales, encontrar espacios para mejorar
las condiciones y herramientas con las que enfrentan las vicisitudes de la vida cotidiana. En
los objetos de actividad para la participacion en el proceso de vinculacion social universitaria
de los estudiantes y de los actores locales se observa la expectativa de construir aprendizaje
individual en colectivo, con lo que se puede comenzar a confirmar, como en el proceso de
construccion de aprendizaje colectivo es imposible que no esté involucrada la construccién

de los otros tipos de aprendizaje.

Los objetos de actividad que orientan la interaccion de dos grupos de la comunidad
expandida surgen cuando dos sistemas de actividad trabajan juntos. En el caso de estudio se
observaron tres pares de interacciones con sus tres objetos de actividad: en la interaccién
entre el grupo de profesores y los actores locales, la colaboracion se orienta por la definicién
conjunta de lineas de accién para el desarrollo de proyectos; entre los actores locales y los
estudiantes, el didlogo de saberes en la ejecucidén conjunta de proyectos y entre los
profesores y estudiantes, el desarrollo de herramientas metodolégicas para la vinculacion
social universitaria. En estos objetos conjuntos, se encuentran las bases del proceso de
construccion de aprendizaje colectivo, pues en ellos se encuentran las primeras intenciones
de crear algo con otros, de beneficio comdn, no solamente para el aprovechamiento
individual de los sujetos y se mantienen a lo largo de todo el proceso. También, en estos
objetos de actividad compartidos, se observa que el trabajo entre los sistemas de actividad
se orienta por busquedas compartidas desde la horizontalidad, por lo que la légica de trabajo
entre los integrantes del PAP y los actores locales es mas de accién comunitaria, de
acompafiar los procesos de las poblaciones, que, de intervencidn social, en la que el equipo

interventor dirige las tareas a ejecutar y propone las soluciones.
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El Ultimo objeto de actividad es el que guia el trabajo de la comunidad expandida, el trabajo
de los tres grupos en conjunto, que con cada ciclo de actividad del proceso se transforma
pues la busqueda comun para el territorio de trabajo se amplia, el grupo de actores locales
cambia, las herramientas de trabajo se diversifican. En el primer ciclo de aprendizaje, el
objeto de actividad fue la busqueda de la mejora de la calidad de vida en San Pedro Valencia;
en el segundo fue la proteccion del agua de la presa de Hurtado; en el tercer ciclo la
construccion de mecanismos para trabajar en el territorio del Valle Mazatepecy en el cuarto,
la mejora de las condiciones de vida para el futuro con base en la defensa y preservacion del
agua y el territorio. Las transformaciones de estos objetos de actividad se explican en el

siguiente apartado.

4.2.1 Construccién y reconstruccién de los objetos de actividad

A lo largo del proceso de vinculacion social universitaria los objetos de actividad colectivos
fueron construidos y reconstruidos por la comunidad expandida. En estos procesos de
transformacion del objeto de actividad fue posible observar la construccion del aprendizaje
colectivo, pues durante su busqueda los aprendices analizaron, criticaron y transformaron
sus practicas para beneficio comunitario, dando como resultado los cuatro distintos objetos
de actividad expuestos anteriormente, pero, sobre todo, generaron nuevas comprensiones,

blusquedas y herramientas para la comunidad expandida.

La transformacion de un objeto de actividad para el aprendizaje colectivo no es una decisiéon
concreta e inmediata por parte de los participantes, quienes muchas veces no tienen una
visién concreta de las metas de trabajo, sino un horizonte de accién vy, es a través de los
distintos resultados y manifestaciones del aprendizaje, que resulta posible determinar qué
objeto estaban persiguiendo; es decir los aprendices no sabe que van a aprender, pero saben
que tienen que hacer algo nuevo, con una nueva meta. El objeto de actividad, por tanto, se

construye y se identifica a través de la colaboracion.

En el primer ciclo de aprendizaje, el primer objeto que comenzd a orientar la actividad, fue
el de los actores locales, que buscaban formas de hacer frente a las crisis desatadas por el
ecocidio y fue a través de sus diversos intentos, en particular a través de poner a prueba
trabajar en vinculacion con el PAP de ITESO, que se observé que las crisis ocasionadas por el
ecocidio serian situaciones pasajeras, que los esfuerzos de esta vinculacion tendrian que
dirigirse no solamente a resolver las condiciones inmediatas, sino a comenzar a proyectar

mejores condiciones de vida para los habitantes de la poblacién independientemente de las
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consecuencias del ecocidio, es decir la insercion del PAP en la comunidad, como
herramienta, es fruto del trabajo de los pescadores. Cuando en la comunidad de pescadores
se comenzod a hacer frente a las dificultades que sucedieron al ecocidio, no tenian un objetivo
distinto a resolver la situacién econdmica para las familias y no fue sino hasta que en el
trabajo compartido con los estudiantes y profesores del ITESO que los pobladores
dispusieron de nuevas herramientas como informacién técnica, acompafiamiento en
proyectos especificos y mejores condiciones para el didlogo comunitario, que pudieron
comenzar a pensar en el futuro de mediano y largo plazo para la comunidad (Arreola, 2015;
Salgado, 2015; Morales y de la Torre, 2016, 2017; Actores Locales: 19). En este sentido, el
objeto de actividad fue transformado a través del uso de nuevas herramientas desarrolladas
en colectivo, que los pescadores pudieron romper con algunas practicas de dependencia y
clientelismo, dandose cuenta de que tenian capacidad de mejorar su entorno, de ejercer su
agencia, lo que representd el aprendizaje colectivo construido. Este objeto de actividad
pertenece a la comunidad expandida, y no solamente a los pescadores, porque para
alcanzarlo, la actividad se realizd en conjunto, ya que las manifestaciones del aprendizaje
colectivo construido que son las herramientas para la deliberacién y la toma de decisiones

colectivas se generaron y utilizaron en colectivo.

Con base en la nueva actividad producida por el objeto anterior, se generaron proyectos en
la comunidad expandida con los que se pusieron a prueba las herramientas para el trabajo
colectivo producidas, en particular con un proceso vinculado a una nueva amenaza de
contaminacion de la presa de Hurtado. Con la finalidad de responder a este desafio los
participantes disefiaron e implementaron una estrategia de defensa del agua de la presa, y
en el proceso de implementacién se generd un nuevo objeto de actividad para la comunidad

expandida, el segundo objeto: proteger el agua de la presa de Hurtado.

Para alcanzar este objeto, los participantes se dieron cuenta de que era necesario trabajar
no solamente en San Pedro Valencia, sino con las poblaciones vecinas que forman parte del
territorio de la microcuenca de la presa y que la mejora de la calidad de vida de los habitantes
de San Pedro Valencia dependia no solamente de los esfuerzos de sus pobladores, sino del
esfuerzo compartido con otras poblaciones. En este caso, al tiempo que se realizd la
transformacion del objeto de actividad colectivo, se modificd también el objeto de actividad
del sistema de los actores locales, en el que se abrid el espacio para la participacion de
personas de otras poblaciones, cambiando con ello la conformacién de la comunidad de este

sistema. Estos cambios, junto con la consolidacién de las herramientas generadas en el
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primer ciclo de aprendizaje, dieron lugar a una nueva actividad, pues se transité de la
busqueda del saneamiento de la presa por una sola poblacion al cuidado del agua de la
microcuenca en colaboracion con otras comunidades, con lo que el objeto de actividad se
expande en dos de las tres dimensiones propuestas por Engestréom (2016), la socioespacial y

la ético-politica.

En la dimension socioespacial, la expansidn se observa en la inclusion de nuevos actores al
sistema de actividad, mismos que provienen y tienen injerencia en nuevos territorios
geograficos, por lo que a través de ellos se amplian también las herramientas y capacidades
de la comunidad expandida. En la dimensidon ético-politica la expansidon se observa en la
nueva comprension por parte de los participantes de que el agua de la presa es un bien
comun que solamente puede gestionarse y protegerse de forma colectiva-intercomunitaria.
Esta es una nueva forma de ponderar el alcance de las acciones humanas frente a los

recursos ambientales que comparten, por tanto, una nueva posicién politica.

Con la expansion del objeto de actividad en estas dos dimensiones, se puede sefialar que el
aprendizaje colectivo construido en el segundo ciclo de aprendizaje, manifestado en la
creacién de un plan de vinculacidon con otras comunidades para el cuidado de la microcuenca
de la presa de Hurtado, fue también un aprendizaje expansivo. En este sentido, en el segundo
ciclo de aprendizaje se puede decir que el aprendizaje colectivo se construyd por expansion,
es decir que la comunidad expandida construyd aprendizaje colectivo a la vez que expandia

su objeto de actividad.

Este nuevo objeto de actividad, la proteccion del agua de la presa comprendida como un
bien comun, significa también el surgimiento de un objeto de actividad fugitivo. Los objetos
de actividad fugitivos son objetos de actividad tan amplios en su busqueda, que es muy dificil
que sean alcanzados por los aprendices, por lo que cada accidon que realizan para
conseguirlos, los aleja al mismo tiempo de la meta, estos objetos se escapan del alcance de

la actividad.

Con la nueva configuraciéon de la actividad basada en este objeto fugitivo emergente la
comunidad expandida se vio obligada a reconfigurarse a si misma, con lo que, de manera
paralela, se cred un nuevo objeto de actividad, necesario para avanzar hacia la proteccion

del agua: la construccion de mecanismos para trabajar en el territorio del Valle Mazatepec.

Con este tercer objeto de actividad como guia se buscaron formas de vincularse con otras

comunidades. El primer paso para avanzar hacia este objeto fue hacer una alianza con un
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grupo de jévenes llamado Colectivo Mazatepec, formado por integrantes de distintas
localidades, principalmente de San Isidro Mazatepec y Las Navajas (Ortiz, 2018; Richerand,
2018; Actores Locales: 7, 18; Profesor: 3). Esta alianza fue fundamental, ya que permitié al
grupo de profesores incrementar los espacios de interlocucion para la gestion social del
proyecto, integrando, ademas de nuevas comunidades y personas, a dos nuevos profesores
y a estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién, con lo que se fueron ampliando
los sistemas de actividad de la comunidad expandida. A partir de la inserciéon de nuevos
actores al proceso, se realizé un ejercicio llamado Agendas comunitarias, como mecanismo
para conocer a las comunidades vecinas a San Pedro Valencia, asi como sus problematicas,
los puntos de interés de los pobladores y a agentes claves en cada comunidad. Con estos dos
pasos se construyd una nueva ruta de trabajo para la comunidad expandida, en la que bajo
la direccién marcada por las agendas comunitarias y los vinculos de los jévenes del Colectivo
Mazatepec se comenzaron a ampliar los proyectos en el territorio de la microcuenca de
Hurtado; sin embargo, con el paso del tiempo, los vinculos de y con los jovenes del colectivo
no fueron suficientes ni adecuados para el trabajo de la comunidad expandida, en concreto
porgue las motivaciones de una parte de los integrantes de esta agrupacién se dirigieron
antes que al desarrollo colectivo, al beneficio personal, lo que daiié la estrategia de trabajo

construida (Actores Locales: 7, 18; Profesor: 3).

A partir de este quebranto los participantes restantes en la comunidad expandida analizaron
las condiciones que llevaron a esta situacién, asi como en sus consecuencias y detectaron
que poner la direccién del proceso en un grupo de participantes especificos limitd el trabajo
a los vinculos, intereses y pautas marcados por ese grupo, y que para continuar con la
estrategia de trabajo era necesario diversificar al grupo de actores locales en relacién con las
organizaciones, comunidades y dreas de injerencia, para garantizar que el interés principal
en el trabajo sea el beneficio colectivo. En esta decisién, asi como en la forma de organizarse
para ejecutarla, se encuentra el tercer aprendizaje colectivo: la identificacion de
herramientas para vinculacion para el trabajo entre las comunidades del Valle Mazatepec,
que se manifesté como una red de actores comunitarios organizados en torno a las lineas
tematicas del PAPSPV.

Con el establecimiento de esta red se continud trabajando en distintas poblaciones y sobre
diversas problematicas presentes en el territorio, entre ellas el cuidado de la microcuenca.
Mientras esto sucedia, en 2019 una comunidad vecina al Valle Mazatepec, Santa Cruz de las

Flores en el municipio de Tlajomulco de Zufiiga, comenzd un proceso de resistencia contra

129



las practicas de despojo del agua de una de las empresas asentadas en su territorio.
Miembros de la red de actores del Valle Mazatepec se enteraron de este proceso y pidieron
unir fuerzas con los habitantes de esta comunidad, pues sus cuerpos de agua estaban
relacionados con los de la microcuenca de Hurtado, y ya se tenia la comprension de la
importancia del cuidado del sistema hidrico. Con la vinculacion con los habitantes de Santa
Cruz de las Flores, organizados en el Colectivo Agua y Vida, se comenzé a ampliar la vision
territorial pertinente para el cuidado de la regidn, que transitd de la microcuenca de Hurtado
a la delimitacion administrativa del agua para la regién propuesta por la Comision Nacional
del Agua: los acuiferos, que representan extensiones territoriales mas amplias que la de la

microcuenca (Comunidad expandida, 10; Profesores: 22).

Se identificd que el territorio en el que estaba trabajando la comunidad expandida se
asentaba en dos acuiferos de la cuenca hidrologica Presa La Vega-Cocula, ambos
sobreexplotados. La comprensién del estado de los acuiferos y su relacion con el corredor
biolégico que forma la Sierra de Ahuisculco con el bosque de la Primavera, movilizd a las
comunidades participantes para desarrollar un plan de ordenamiento territorial
intercomunitario para la defensa del agua y del territorio frente a las amenazas de la
explotacion del agua y del territorio por parte de las empresas asentadas y que buscaban
asentarse en la regiéon (Comunidad expandida: 10, Profesores: 22). En este plan se observa
una de las manifestaciones del cuarto aprendizaje colectivo generado, el transito del cuidado
del agua en la microcuenca de Hurtado a la defensa del agua vy el territorio en los acuiferos
de la cuenca como meta de trabajo, que significa una nueva expansion del segundo objeto
de actividad, con lo que se confirma que es un objeto de actividad fugitivo. En el siguiente
apartado se describe este tipo de objetos de actividad y su vinculacion con el proceso de

construccion de aprendizaje colectivo.

4.2.2 Objetos de actividad fugitivos

Los objetos de actividad fugitivos, como ya se menciond, son objetos que por su complejidad
dificilmente pueden ser alcanzados o construidos en su totalidad, sin embargo, el tenerlos
como guia de la actividad impulsa el trabajo colectivo, con base en blisquedas y motivaciones
gue van mas alld de la concrecién de metas en el corto plazo, sino que se dirigen hacia la
transformacion de las condiciones que limitan la calidad de vida de las personas. En relaciéon
con el aprendizaje colectivo, los objetos de actividad fugitivo tienen la capacidad de

involucrar a grupos con diversos perfiles e intereses en su busqueda, pues al ser objetos tan
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amplios y difusos requieren de aproximaciones distintas para comprenderlos y crear
estrategias que les permitan atajarlos, lo que favorece un entorno para el trabajo

compartido.

En el proceso de vinculacién social universitaria que se estudid, se observaron dos momentos
de la vida de un objeto de actividad fugitivo. El primer momento fue su surgimiento, cuando
la comunidad expandida decidid poner en el centro de la actividad, el cuidado del agua de la
presa desde la comprension de la microcuenca; y el segundo, su consolidacidon, cuando la
comunidad expandida decidid organizarse para defender el agua vy el territorio de la regién.
En ambos momentos la comunidad expandida puso en el centro de la actividad dos
elementos fuera de su alcance, con lo que se instala a la defensa de bienes comunes, como

objeto de actividad fugitivo.

Para la construccion de este objeto de actividad fugitivo se observaron algunos elementos

claves:

e Larelacién de largo plazo de los actores locales con el objeto de cuidado, el agua de
la presa o el territorio del acuifero, en ella se encontraron historias de lucha,
organizacion y defensa de los bienes comunes, que motivaron a los actores a
involucrarse en los procesos. Esta participacion representaba para ellos una deuda
con sus antecesores y deber con las generaciones futuras, expresando en este Ultimo
factor el interés por el cuidado de los mas jévenes.

e La identificacién de batallas ganadas por las comunidades ante distintas empresas
que buscaban instalarse en su territorio. Los ejemplos locales de lucha y resistencia,
algunos mas antiguos como en la colonia o la revolucién; algunos de hace 30 afios,
como la organizacion intercomunitaria para evitar la instalacion de un corredor
industrial en la zona o, el mas reciente, el triunfo de los pobladores de la comunidad
de Ahuisculco sobre una empresa que buscaba erigir una planta en un terreno
ubicado al lado de su principal fuente de agua, el rio Agua Caliente; representaron
pruebas de que habia una posibilidad de lograr si se organizaban.

e Las percepciones sobre el tiempo y el cambio asociadas a su relacién con la siembra.
Al ser comunidades con un fuerte vinculo a los procesos agricolas, tienen una
percepcién de que, para tener un resultado, todo debe llevar un proceso, con
tiempos y cuidados especificos para cada etapa. Es decir, han interiorizado que para

tener resultados es importante ser pacientes, activos y constantes.
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Estos tres elementos, en conjunto con la invasion apremiante de la industria y el crecimiento
de la ciudad que amenazan su calidad de vida, influyeron en la organizacién de la actividad

hacia este objeto fugitivo.

Para Engestrom (2016) los objetos fugitivos son objetos distribuidos en el tiempo vy el
espacio, no estan bajo el control de nadie, no pueden ser vistos desde una sola disciplina u
organizacion, pueden resultar controversiales provocando oposicion y, al mismo tiempo,
tienen potencial emancipatorio, pues pueden abrir nuevas posibilidades para el bienestar. El
objeto fugitivo identificado en este proceso de vinculacion social universitaria presentd

desde su origen algunas de estas caracteristicas:

e Cred oposicion entre los pobladores de San Pedro Valencia, pues la decisién de
perseguir este objeto significd un dilema, una contradiccion, para los habitantes de
la comunidad quienes se debatieron entre los bienes econdmicos a corto plazo y los
bienes ambientales a largo plazo.

e Seinvolucraron nuevos participantes, comunidades y trabajo multidisciplinario para
construir una ruta de trabajo hacia este objeto.

e En la persecucidon de este objeto de actividad se crearon proyectos que mejoraron
las condiciones de vida de los miembros de las comunidades participantes, como el
desarrollo de capacidades para el monitoreo comunitario de la calidad del agua, que
permite a los actores locales conocer y atender el estado del agua en sus localidades,
o las rutas solidarias, un proyecto que vincula la proteccién del territorio con el
turismo rural sustentable, creando opciones para la empleabilidad, el comercio local
y el cuidado del patrimonio.

e Provoco el surgimiento de nuevos liderazgos en las comunidades, entre ellos de
personas antes no consideradas como mujeres o aquellas con poco capital
econémico y movilizé a las comunidades a tomar accidén sobre problemas
ambientales en los que pensaban no podrian intervenir, manifestando el potencial
emancipatorio del objeto de actividad fugitivo.

e FElobjeto fugitivo en este proceso se expandid como una bola de nieve. Comenzd con
una busqueda concreta en relacién con un cuerpo de agua, fue avanzando otras
comunidades instaladas en la microcuenca, lo que después llevd a territorios

completos como los acuiferos.

Durante los ciclos de aprendizaje identificados en el proceso de vinculacion social

universitaria, la generacion y empefio por alcanzar el objeto de actividad fugitivo implico
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poner a prueba los aprendizajes colectivos construidos por la comunidad expandida. En el
primer ciclo, el aprendizaje colectivo construido fue el afrontamiento de las necesidades y
problemas comunitarios con base en los esfuerzos y capacidades de las y los habitantes de
San Pedro Valencia y en el tercer ciclo, la creacidn de herramientas de vinculacidon para el
trabajo entre las comunidades del Valle Mazatepec. Con lo anterior, se confirma que el
objeto de actividad fugitivo no es por si mismo un generador de aprendizaje colectivo, sino
gue representa un motivo para que distintos grupos y sujetos trabajen de forma conjunta,
con metas compartidas y es a través del trabajo comun que se crean las condiciones para

construir aprendizaje colectivo, como se vera enseguida.

El aprendizaje colectivo del primer ciclo se manifestd a través de herramientas para la
deliberacién y la toma de decisiones colectivas; estas herramientas fueron puestas a prueba
durante la puesta en peligro del proceso de saneamiento de la presa por parte de una
tomatera local que comenzd a verter sus residuos en el rio San Antonio y cuyo afrontamiento
derivd, entre otras cosas, en la germinacién del objeto de actividad fugitivo durante el
segundo ciclo de aprendizaje (Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Actores
locales: 19; Estudiante: 2, Profesor: 3). Fueron las herramientas creadas y el ejercicio de las
agencias de los participantes las que favorecieron que los actores tomaran decisiones
basadas en busquedas mas alld del bienestar inmediato y que pudieran organizarse para
defender el agua de la presa, a través de comisiones comunitarias de monitoreo de calidad
del agua y de comunicacioén social, que mas tarde llevaron a la conformacion de un plan de
vinculacién con otras comunidades para el cuidado de la microcuenca de la presa de
Hurtado, como manifestacion del aprendizaje colectivo del segundo ciclo (Chavez, 2018;

Actores locales: 7, 18; Estudiante: 2, Profesor: 3).

En el tercer ciclo de actividad el aprendizaje colectivo generado se manifestd en la creaciéon
de una red de actores comunitarios organizados en torno a las lineas tematicas del PAPSPV
basadas en la atencion a las problematicas locales, con la que se buscd dar seguimiento a las
pautas marcadas por el objeto de actividad fugitivo gestado durante el segundo ciclo de
actividad, el cuidado del agua de la microcuenca, y que impulsd la ampliaciéon del objeto de
actividad en el cuarto ciclo de aprendizaje, a la defensa del agua y del territorio (Ortiz, 2018;
Richerand, 2018; Actores locales: 7, 18; Larios, Rivas y Villasefior, 2020; Ruiz y Salazar, 2020;
De la Torre, Morales y Samayoa, 2020; Comunidad expandida: 10; Actores locales: 18;

Estudiante: 2, Profesores: 3, 22). Sin la red de actores, que hicieron uso de las herramientas
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para deliberacién y toma de decisiones colectivas y ejecutaron sus agencias, el crecimiento

del objeto de actividad fugitivo no habria sido posible.

En la construccidn de aprendizaje colectivo, el objeto de actividad fugitivo tuvo el papel de
impulsar y orientar la actividad, al mismo tiempo que para su expansion fueron necesarias
las herramientas comunitarias fruto del aprendizaje colectivo. En este sentido, se observo
que existe una relacidon dialéctica entre el objeto de actividad fugitivo y los aprendizajes
colectivos de la comunidad expandida, pues se construyen mutuamente a lo largo de los

ciclos de aprendizaje, cuyos hallazgos se presentan enseguida.

4.3 Los ciclos de aprendizaje y el aprendizaje expansivo

Desde la postura de la teoria de la actividad el aprendizaje de cualquier tipo, incluyendo el
aprendizaje colectivo, se produce durante la interaccion de sistemas de actividad orientados
por un objeto y movilizados por contradicciones que provocan cambios en la actividad. Los
procesos para estos cambios fueron organizados por Engestréom (1987, 2015) en un modelo
de siete acciones de aprendizaje, un ciclo de aprendizaje, como una forma de contribuir a la
comprension de los procesos de aprendizaje abiertos, sin una definicion concreta del
problema o de la solucidon, dénde los participantes no saben lo que van a aprender. Las siete
acciones de aprendizaje son realizadas, de forma secuencial o no, por los grupos de
aprendices para avanzar hacia su objeto de actividad, sus metas de aprendizaje. Es
importante sefialar que existe la posibilidad de que a lo largo de los ciclos de aprendizaje se

pueden presentar otras acciones de aprendizaje ademas de las propuestas por Engestréom.

Una vez que los grupos transitaron por estas acciones y lograron materializar su aprendizaje
en nuevas herramientas, practicas o formas de actividad, se dice que completaron un ciclo
de aprendizaje y cuando, a través del transito por estas acciones de aprendizaje los
participantes se apropian de la actividad, al grado de que la transforman, se habla de que
generaron aprendizaje expansivo. El transito por las acciones de aprendizaje no significa que
se generard aprendizaje expansivo, es posible que los grupos completen el ciclo de

aprendizaje y no transformen la actividad, sino que, por ejemplo, la refuercen o la ajusten.

En el caso de estudio, como ya se ha mencionado, se identificaron cuatro ciclos de
aprendizaje; cuatro procesos en los que la comunidad expandida logrd construir aprendizajes
colectivos y en dos de los cuales, se identificd que el aprendizaje colectivo construido

también fue expansivo. La actividad de cada uno de estos ciclos fue distinta:
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e Primer ciclo de aprendizaje: en este ciclo se trabajo para afrontar las crisis desatadas
por el ecocidio, la actividad fue impulsada por los habitantes de la comunidad de
pescadores.

e Segundo ciclo de aprendizaje: la actividad en este ciclo se transformd, pues pasé de
la busqueda por soluciones inmediatas a problemas individuales o familiares, a la
busqueda de caminos para prevenir y atenuar amenazas a un bien comdun,
germinando un objeto de actividad fugitivo e iniciando una expansidn socioespacial
y ético-politica.

e Tercer ciclo de aprendizaje: la actividad en este ciclo se destiné al tejido de una red
de actores para incidir y defender el territorio compartido.

e Cuarto ciclo de aprendizaje: en este ciclo la actividad iniciada en el segundo ciclo,
orientada por el objeto de actividad fugitivo, se expandié en tres dimensiones: la

temporal, la socioespacial y la ético-politica.

En cada uno de estos ciclos de aprendizaje, las acciones de aprendizaje fueron realizadas en
distinto orden por los participantes, estas acciones y las implicaciones de su ejecucion se

describen en el siguiente apartado.

4.3.1 Las acciones de aprendizaje

Para Engestrom (2016) cada accién de aprendizaje estd asociada con procesos
sociocognitivos especificos, que en el corto plazo estan asociados a metas concretas. Las
acciones de aprendizaje identificadas en los ciclos analizados como parte de este caso de
estudio son nueve: posicionamiento, cuestionamiento, analisis de la situacién, modelado,
pilotaje, implementacion, evaluacién, consolidacion y retroceso; siendo la primeray la Ultima
de ellas acciones de aprendizaje identificadas en esta investigacién. El posicionamiento como
accion de aprendizaje antecede en su ejecucién a las propuestas por Engestrom, mientras
que el retroceso se presentd a la mitad del tercer ciclo de aprendizaje, y son una mas de las
diversas acciones que pueden ocurrir durante la construccién de aprendizaje colectivo, que
aparecen al observar un proceso para su ejecucion y una meta hacia el aprendizaje. En la
tabla 6, en la cuarta columna se representa la aparicion diferenciada de las acciones de
aprendizaje en cada uno de los cuatro ciclos de aprendizaje; por ejemplo, en el primer ciclo
aparecen ocho de las nueve acciones de aprendizaje analizadas, en el segundo ciclo lo hacen

solamente seis, mientras que en el tercer y cuarto ciclo se ejecutan 14 y 11 acciones de
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aprendizaje, respectivamente, ya que cada proceso tiene un desarrollo Unico, en funcién de

las condiciones y necesidades de la comunidad expandida en el momento de su realizacién.

Tabla 6. Acciones de aprendizaje, procesos, metas y ciclos en los que aparecen

Accion de
aprendizaje

Procesos sociocognitivos

Meta del trabajo
compartido

Ciclos y orden
de ejecucién

delas

acciones de
aprendizaje

11243

Posicionamiento | Reconocer una nueva condicion en | Identificar un punto de 1 10
el contexto que invita a la accion. inflexion en la situacion social

a la que se enfrenta el grupo.

Cuestionamiento | Establecer una hipdtesis sobre las Criticar o rechazar algunos 241141
condiciones a las que se enfrentan | aspectos de las practicas 11
y hacerse responsables por ellas. conocidas.

Analisis de la Explicar la situacién, las hipdtesis Construir explicaciones sobre 341242

situacion construidas, por la que esta las condiciones que llevaron al 5
pasando el colectivo. colectivo a ese punto.

Retroceso Identificar la necesidad de tomar | Identificar el punto de quiebre 4
distancia del proceso para su ! delaactividad para que ésta 9
analisis y a partir de ello, retroceder | vuelva a su curso.
hasta la accién de aprendizaje que
permita re-encauzar la actividad.

Modelado Construir propuestas que, basadas | Romper con las prdcticas 44131 3
en las explicaciones construidas | previas, proponiendo nuevas. 6
anteriormente, puedan contribuir a
enfrentar sus nuevas condiciones.

Pilotaje Probar las propuestas a prueba | Poner a prueba una nueva 5 7
para identificar sus  vacios, | practica.
debilidades y fortalezas.

Implementacion | Aplicar las propuestas generadas y | Probar el funcionamiento del 6141 8
construir nuevas concepciones | colectivo con esta nueva 1
sobre el grupo, su actividad y sus | practica.
practicas.

Valoracién Evaluar y reflexionar de qué | Estabilizar el funcionamiento 715113
manera la nueva practica estd | del colectivo ante esta nueva
modificando la actividad del grupo. | practica.

Consolidacion Concretar y generalizar los Integracién de la practica 816114
resultados de la nueva practica en | nueva al colectivo.
el actuar del colectivo.
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La aparicion diferenciada de las acciones de aprendizaje a lo largo de los ciclos identificados
en el caso de estudio, tienen que ver con que cada una de estas acciones representa por si
misma una pequefia zona de desarrollo potencial del grupo, es decir, que, para cada una de
ellas, el grupo puede tener, o no, condiciones para transitar su zona de desarrollo préximo;
es decir que la zona de desarrollo actual de grupo es distinta en cada proceso, en este
sentido, se entiende por qué no transitan de manera uniforme por los ciclos, pues cada uno
es distinto, ya que en algunos de ellos no transitan por todas las acciones de aprendizaje, o,
incluso, se regresa a ejecutar algunas de ellas (Tabla 6, columna 4) por lo que cada ciclo es
unico, estd lleno de saltos y desviaciones, y varia en su duracion asi como en la cantidad de
acciones de aprendizajes de las que se conforma (Figura 12).

Figura 12. Los ciclos de aprendizaje en el tiempo
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Segundo ciclo de aprendizaje:

Ampliacién del objetivo colectivo, del
saneamiento de la presa por una sola poblacién
al cuidado del agua de la microcuenca en
colaboracién con otras comunidades

Ampliacién del objetivo
colectivo, del cuidado del agua
a la defensa del agua y el
territorio

También, es posible sefialar que, en cada ciclo de aprendizaje, se recorre de manera conjunta
una distancia, una gran Zona de Desarrollo Préximo Colectiva, en cuyo trayecto es posible
identificar el cambio en la actividad o en sus componentes en los que se manifiesta el
aprendizaje colectivo. En este sentido, el aprendizaje colectivo es también, la distancia que
hay entre la identificacién de una condicidon en la realidad de un grupo que motiva su
afrontamiento de manera conjuntay la integracién de las respuestas generadas ante ello por
parte de ese colectivo y es en las acciones de aprendizaje donde se concretan los pasos con
los que se recorre ese trayecto. Esta Zona de Desarrollo Proximo Colectiva esta vinculada a
las reflexiones como las de Engestrom (1987), Holzkamp (2016) o Ratner (2013) quienes
sefialan que, se crea una Zona de Desarrollo Proximo Colectiva al constituirse un sujeto

colectivo con la intencion de realizar algin cambio societal, pues se configura en conjunto
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una nueva visiéon de hacia donde se dirigen juntos, una nueva zona de posibilidad (Holzkamp,

2016), en la que a su vez, los participantes transitan por sus Zonas de Desarrollo Préximo.

En el transito por los ciclos de aprendizaje en los que se construye aprendizaje colectivo,
ademas de las acciones de aprendizaje también se develan una serie de contradicciones que

impulsan el camino, la manera en la que lo hacen se describe en el siguiente apartado.

4.3.2 El papel de las contradicciones en la construccion de aprendizaje colectivo

En la construccién de aprendizaje colectivo, develar las contradicciones es un proceso
fundamental, pues en éste se asienta la posibilidad de crear practicas, conocimientos o

herramientas nuevas que transformen la actividad.

Las contradicciones son tensiones histdricas generadas por luchas entre elementos de la
actividad que comparten una misma naturaleza, pero distintos fines; es decir que en algunos
puntos convergen, pero al mismo tiempo se repelen en su ejecucidn. No se trata de conflictos
antagonicos, sino de relaciones de reciproca atraccion-repulsion entre sus componentes,
que a lo largo del tiempo y a través de distintas disputas por dominar el sentido de la
actividad, constituyen las fuerzas que la movilizan, en particular cuando las tensiones que se
generan son tan intensas que el sistema, o los sistemas de actividad, ya no pueden convivir
con ellas, que obligan al cambio, que no siempre es una transformacion positiva en la

actividad.

En el caso estudiado, las contradicciones aparecieron de manera diversa, en distintos
momentos y se manifestaron en diferentes elementos de la actividad, en los cuatro ciclos de
aprendizajes. Siguiendo los cuatro niveles de contradiccion propuestos de Engestrom (2015),
se presentan las transformaciones en la actividad impulsadas por las contradicciones que

favorecieron la construccion de aprendizaje colectivo (Tabla 7):

Tabla 7. Contradicciones para el aprendizaje colectivo

Contradiccidn | Descripcién Influencia en la construccién de aprendizaje colectivo

Primaria Ocurre al Esta contradiccion interna que aparecio en las herramientas del grupo
interior de de pescadores, pues se develd que los recursos con los que contaban
cada no eran Utiles para hacer frente a los problemas de su contexto, por lo
elemento del gue la contradiccion ocurrié entre los medios con los que contaban y su
sistema de poca adecuacioén para el uso que querian darles. La contradiccion entre
actividad. disposicion y uso de las herramientas los llevé a movilizarse para buscar
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Contradiccién

Descripcién

Influencia en la construccién de aprendizaje colectivo

mecanismos que les ayudaran a generar nuevas herramientas para
cambiar su situacion.

Secundaria Se presenta Esta contradiccion se presentd en el primer ciclo de aprendizaje en el
entre dos sistema de actividad de los estudiantes, entre las reglas y el objeto de
elementos actividad, pues por un lado ellos buscaban realizar un trabajo
constitutivos profesional que generara contribuciones sociales, pero en la dindmica
de un sistema ! de los periodos académicos no se lograba avanzar lo suficiente para
de actividad. alcanzar las metas. Lo que provoco la creacion de proyectos de

mediano plazo, basados en fases posibles de alcanzar en uno o dos
periodos, dejando insumos sdlidos para que otras compafieras
pudieran dar continuidad a los procesos, es decir, cred nuevas reglas
para el trabajo de este sistema.

Terciaria Sucede entre Esta contradiccion terciaria se develd cuando se presentd una nueva

los dos
objetos de
actividad que
se enfrentan
enla
actividad.

amenaza por parte de una tomatera local a la recuperacion del agua de
la presa ante la cual la comunidad comenzé a organizarse para hacerle
frente. En las reuniones de organizacién se registré un enfrentamiento
entre los pobladores participantes en relacién con la aproximacién para
afrontar la futura posible crisis. La primera posicién era no hacer nada y
confiar en el apoyo de los liderazgos locales para resolver los
problemas que ésta traeria con la finalidad de no ahuyentar a los
turistas que comenzaban a visitar de nuevo el pueblo para consumir en
los negocios locales. La segunda posicién era la denuncia publica de la
situacién y el enfrentamiento con la tomatera, fuente de la
contaminacion, con la asesoria del PAPSPV, con la finalidad de proteger
el agua de la presa en su proceso de recuperacion. Ambas posiciones
buscaban la salvaguarda de la comunidad y, hasta el momento, de la
contaminacion de la presa; ambos estilos de liderazgo coexistian en el
sistema de actividad correspondiente a los actores locales. El
argumento que definio la ruta de trabajo fue que lo econdmico se
podia resolver por otras vias, pero que la presa necesita mas tiempo
para su recuperacién y que de ella dependian la salud y la vida de la
comunidad. Esta decisidn, fue especifica para este tema pues los
liderazgos tradicionales siguieron vinculados a la comunidad en
relacion con otras dreas de trabajo, a la vez que representé el
surgimiento de nuevos liderazgos locales, en particular de mujeres, lo
que dio pie para una nueva forma de organizacién para la proteccién
del agua de la presa.

La aparicién de una contradiccion de este nivel en el segundo ciclo
marcé el origen de una nueva actividad, creando un objeto de actividad
fugitivo. También, cambid el sentido de la participacion en el proceso
expandiendo sus posiciones territoriales y ético-politicas, creando
condiciones para que el aprendizaje colectivo construido fuera también
un aprendizaje expansivo.

Cuaternaria

Sucede entre
dos sistemas
de actividad,
representando
uno de ellos la

Este tipo de contradiccion se presentd varias veces en el proceso. La
primera vez, fue en el primer ciclo de aprendizaje cuando las
herramientas y los motivos de los sistemas de actividad participantes
para la colaboracién no estaban en sintonia, por un lado los actores
locales tenian una cultura politica clientelar con la que se posicionaron
como receptores de ayuda con la expectativa de asistencialismo por
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Contradiccidon | Descripcién Influencia en la construccién de aprendizaje colectivo
actividad parte de la universidad, y por el otro las herramientas de los profesores
central. basadas en la postura de desarrollo de capacidades para los habitantes
de la comunidad, que esperaba una participacion activa de los
pescadores. Esta contradiccion derivé en el establecimiento de reglas
para la colaboracién entre la comunidad y la universidad, asi como en
una nueva division del trabajo en el sistema de los pescadores, lo que
favorecio el trabajo compartido base del aprendizaje colectivo.

También se presentd cuando dos grupos de participantes, en distintos
ciclos, se enfrentaron a una doble forma de participacion en la
actividad. En el primer ciclo de actividad, en el sistema de los
profesores, que estaban al mismo tiempo insertos en la comunidad con
unas funciones y en la universidad con otras, como actividad vecina. Al
ser develada, obligd al sistema de los profesores a disefiar
herramientas para la gestidn con las que se vincularan los esfuerzos
comunitarios y los estandares de la universidad.

En el tercer ciclo, este tipo de contradiccion se presentd en el sistema
de actividad de los actores locales, cuando una parte de ellos se
enfrentd a la actividad vecina de participacidén en procesos electorales
e insercion en el servicio publico, lo que llevé a la escisién de estos
actores del proceso que derivo en el replanteamiento de la actividad de
vinculacion entre las comunidades y a volver a comenzar el ciclo de
aprendizaje.

Las contradicciones representadas en la tabla anterior (Tabla 7), dan cuenta de que todas las
contradicciones generan interrogantes a la actividad en los que radica su poder movilizador
y que, dependiendo del nivel en el que éstas aparezcan, sera el tipo de respuestas que se
construirdn para dar respuestas a los cuestionamientos. En el caso de las contradicciones de
primer y segundo nivel, se proponen reformulaciones a los elementos constitutivos de la
actividad, ya sea por si mismos o en contraste entre dos o mas elementos. En las
contradicciones de tercer y cuarto nivel, se cuestiona el nucleo de la actividad, con lo que se
puede generar una nueva actividad cuando los participantes se atreven a cambiar el objeto
de actividad, las reglas y prdcticas hasta ahora conocidas, lo que puede llevar al
fortalecimiento o quiebre de los sistemas participantes. En ambos casos, la actividad tiene
que reconfigurarse y, por tanto, el ciclo de aprendizaje, comenzar. Para la construccion de
aprendizaje colectivo, las contradicciones representan la posibilidad de crear condiciones

para el trabajo conjunto de los participantes, activando su agencia.
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4.3.3 La agencia y la motivacién de los participantes

El andlisis de la agencia de los participantes fue realizado tomando como base la propuesta
de Stetsenko (2020):

“la agencia se conceptualiza como una habilidad situada y colectivamente

desarrollada por las personas, como agentes de las practicas sociales, historia

y del mundo mismo — cada persona como un miembro completo de la

comunidad que al mismo tiempo estd actuando desde una posicién Unica en

los predicamentos y conflictos de la comunidad — para co-construir el mundo

y a ellos mismos mientras que desafian el statu quo existente y contribuyen

con las practicas sociales de la humanidad con un particular horizonte de

posibilidades a la vista” (p.7).
En esta propuesta se reconoce que la realidad es modificada constantemente con la
colaboracion activa de las personas insertas en diversas practicas sociales, que a su vez son
transformados por su participacion en dichas practicas. La relacion de co-constitucion entre
el cambio de larealidad y de las personas que participan en él, es construida por las personas,
que al hacerlo a propdsito se convierten en agentes. La agencia, no es un proceso casual,

sino una decisién activa de los agentes.

En este caso de estudio, es posible identificar evidencias de la relacion de co-constituciéon
entre el cambio de la realidad y el desarrollo de las personas, en las distintas manifestaciones
de aprendizaje individual-personal, individual en colectivo y colectivo descritas en el primer
apartado de este capitulo, con las que se observa como las personas participantes en el
proceso realizan sus aportaciones a las metas comunes, al mismo tiempo que generan
aprendizajes para ellos en lo individual y contribuyen a la construccion de aprendizaje
colectivo del grupo. En la siguiente tabla (8), se puede observar un ejemplo de lo anterior

para miembros de cada grupo de la comunidad expandida en el primer ciclo de actividad:

Tabla 8. Ejemplos de co-constitucidon entre el cambio de la realidad y el desarrollo de las
personas durante la construccion de aprendizaje colectivo en el primer ciclo de aprendizaje

Agent Manifestaciones del desarrollo Aportaciones al Aprendizaje
gentes T - . .
individual aprendizaje colectivo colectivo

Actores Las capacidades generadas o fortalecidas Conocimiento del problemay | El afrontamiento
| | para atender necesidades personales o del contexto, divulgacion de de las

familiares, como mejorar la administracién de | las actividades comunitarias, necesidades y

sus negocios, cuidar de su salud o alimentar recursos y espacios para el problemas

de forma nutritiva a sus familias. desarrollo de las propuestas.
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Agentes

Manifestaciones del desarrollo
individual

Aportaciones al
aprendizaje colectivo

Aprendizaje
colectivo

Estudiantes
PAP

Fortalecimiento de las disposiciones para
trabajar en equipo, dialogar y discutir desde
distintos puntos de vista, valorar el trabajo
multidisciplinar, desarrollar estrategias de
comunicacion y divulgacién de informacion
técnica, gestionar conflictos, discerniry
tomar decisiones y a no hacer propuestas de
intervencion sin conocer el contexto del

Desarrollo de propuestas
técnicas basadas en el
contexto y adecuadas a los
recursos disponibles para la
comunidad. Productos de
divulgacién de informacion
técnica para la discusién
comunitaria y el didlogo de

comunitarios
con base en los
esfuerzosy
capacidades de
lasy los
habitantes de
San Pedro
Valencia.

problema en el que se quiere intervenir. saberes.

Cuestionamiento y ajuste de las capacidades
previas para el desarrollo de proyectos
comunitarios y de gestion del conocimiento.

Organizacion y mediacion en
las actividades colectivas y
gestion de los recursos del
PAP para el desarrollo de los
proyectos, vinculacion.

Profesores
PAP

En la tabla anterior (Tabla 8) se muestra un ejemplo de lo que ocurrié en uno de los ciclos de
aprendizaje, pero a lo largo de todo el estudio se encuentran diversas manifestaciones en las
qgue se observa el desarrollo de las personas ante el cambio en la situacion social. En la
primera columna se encuentran distintas manifestaciones del desarrollo individual que
fueron construidas a través de la participacién de las personas en el proceso de construccién
de aprendizaje; en la segunda, se recuperan algunas aportaciones clave para la construccion
de aprendizaje colectivo realizadas por estos actores, con las que se muestra su participacion
en el proceso y en la tercera se recupera el aprendizaje colectivo construido en conjunto, el

horizonte comun para la transformacion del mundo.

A partir de esa informacidn se considera que la agencia es una condicién indispensable para
el aprendizaje colectivo, pues en ella reside la voluntad de los aprendices para trabajar en
conjunto en el afrontamiento a un problema comun, al tiempo que mejoran sus condiciones
individuales. Con lo anterior, se pone de manifiesto la relacién dialéctica entre cooperacion
y autonomia (De la Torre, 2021), en la que se sustenta la propuesta de aprendizaje impulsada
por el equipo de profesores del PAPSPV para los estudiantes que colaboran, pero, sobre
todo, las relaciones que se generan al interior de la comunidad expandida para la dominacién

de nuevas herramientas y el desarrollo de las propuestas generadas en comun.

Para Sannino (2016) la agencia es una cualidad del aprendizaje expansivo, dado que es un
tipo de aprendizaje orientado por el objeto de actividad, en el que se integran visiones
posibles de futuro que requieren el esfuerzo de los aprendices. En el esfuerzo de los

aprendices, tanto para el aprendizaje expansivo — que siempre es colectivo — como para el

142



aprendizaje colectivo, se encuentra el componente volitivo de su colaboracion que esta

sustentado en la motivacidon que encuentran para el ejercicio de la agencia.

En este caso de estudio se observd que la participacién de los distintos actores estaba
asentada en distintos motivos, algunos asociados a la busqueda de beneficios individuales y
otros, a veces en conjunto, con la intencién de realizar una aportacion a la comunidad, a la
mejora de las condiciones medioambientales, al fortalecimiento de capacidades o a la
reduccién de las brechas de desigualdad, entre otros. Se encontrd que las motivaciones para
la participacién en el proceso principalmente aparecian en dos momentos de los ciclos de
aprendizaje: el primero de ellos, al inicio de estos, que funciond como detonador de la
actividad, surgid con las acciones de aprendizaje de posicionamiento y cuestionamiento, y
en un segundo momento, en la ideacién y construccion de alternativas, con las acciones de
aprendizaje de modelado e implementacidn, con la funcién de visibilizar las expectativas para
el futuro del escenario, de las personas y de los grupos participantes en relacién con el

proceso compartido.

También se observéd que la agencia y la motivacién de los participantes se alimentaron
mutuamente. La agencia de algunas de las personas participantes fue influida por las
motivaciones de otras, por ejemplo, los estudiantes se sintieron motivados a realizar un
mejor trabajo por la participacién de los actores locales en sus propuestas y ante el esfuerzo
visible de los estudiantes, los actores locales se sentian reconocidos y valorados, con lo que
reafirmaban su compromiso para colaborar en la comunidad. Se debe sefialar que también
se observo la situacion opuesta, cuando la motivacién de algunos participantes se vio
afectada por la insuficiente participacion de otros, con lo que se confirma esta condicién de

motivacion y agencia alimentandose mutuamente.

En la construccion de aprendizaje colectivo orientado por objetos de actividad fugitivos, en
relacién entre agencia y motivacién se encuentran, ademas, las busquedas por construir
relaciones, procesos y herramientas que desafien las condiciones impuestas por los sistemas
politicos y econdmicos dominantes en el contexto, con lo que la agencia cobra el caracter de
agencia radical transformadora (Stetsenko, 2020), que busca no solamente la
transformacion de la realidad para beneficio de los participantes, sino la transformacién de
la realidad para romper con esquemas de inequidad, opresién y despojo que violentan las
vidas de muchos en los territorios de trabajo, no solamente de los participantes en el

proceso.
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Figura 13. Relaciones dialécticas en el aprendizaje colectivo

Transformacion
de la realidad

Aprendizaje
colectivo

En el caso de estudio, esta agencia radical transformadora, alimentada por los suefios de los
participantes, se observé cuando la comunidad expandida decidié trabajar para defender el
territorio, como un proceso de largo plazo, cuyos frutos solamente se veran en el futuro de
las comunidades. Lo anterior, implicd una ampliacion de las formas de trabajo, que atendian
procesos inmediatos, en el corto plazo en el acompafiamiento al fortalecimiento de
capacidades de los participantes, construyendo aprendizajes individuales, y, a la vez,
fortaleciendo las capacidades del grupo para comprender los problemas del territorio y
organizarse para cuidarlo y defenderlo, construyendo aprendizajes colectivos (Figura 13),
con lo que también se transforma la realidad. Las interacciones entre los grupos participantes
en las que se conforman estos procesos de aprendizaje se presentan en el siguiente

apartado.

4.4 Los sistemas de actividad en la produccion de aprendizaje colectivo

Un sistema de actividad es un modelo propuesto por Engestrom (1987) que se utiliza para
analizar la actividad humana situada en contextos colectivos — como ambientes complejos
de aprendizaje —, en el que se representan los elementos que componen la actividad: el
sujeto, las herramientas, las reglas, la comunidad, las contradicciones, el objeto de actividad

y los resultados de la actividad.
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En el andlisis de la construccidn de aprendizaje colectivo se identificaron tres sistemas de
actividad que integraron la comunidad expandida en la que se manifestaron los aprendizajes
colectivos encontrados que fueron fruto de la interaccién de estos sistemas: el de los
profesores del PAPSPV, el de los estudiantes del PAPSPV y el de los actores locales de las
comunidades en la que se desarrollé el proceso de vinculacidn social universitaria que se
estudia. Desde la propuesta de la tercera generacion de la TAHC, la actividad central es
aquella que estd orientada por la motivacién dominante, en el caso de estudio la motivacion
dominante en todos los ciclos de aprendizaje esta en el afrontamiento de las demandas del
contexto por parte de las personas que habitan en él. Por tanto, la actividad dominante es la
que impulsan los actores locales con la colaboracién de las actividades vecinas, de los
profesores y de los estudiantes. Con esto no se quiere decir que fueron los Unicos sistemas
de actividad participantes durante la construccién de aprendizaje colectivo, sino que son los
SA en cuya interaccién se propicio la actividad central de aprendizaje, por lo que este estudio
se enfocd en recoger datos sobre ellos, sin dejar de reconocer que otras actividades vecinas

periféricas también se involucraron esporadicamente en el proceso.

En relacién con la construccion de aprendizaje colectivo, al realizar el analisis de los sistemas
de actividad se encontré que hay dos situaciones vinculadas con éstos que influyeron en su
construccion: los cambios al interior de los sistemas vy las interacciones significativas entre
ellos. Ambos elementos se identificaron cuando alguno provocd una mutacion tal que alteré

la participacién del sistema, o de los sistemas, en la actividad.

La aparicion de cambios en los SA a lo largo del desarrollo de la actividad es una situacién
comun en ellos dado que ninguna situacion es estatica, tampoco son los sistemas en los que
se originan. Por ejemplo, en los sistemas de actividad de los actores locales y de los
estudiantes del PAPSPV, las personas que integran al sujeto colectivo de la actividad
estuvieron cambiando periodo a periodo escolar y proyecto a proyecto, impulsado en
conjunto; sin embargo, alin con estos cambios en los participantes, la actividad central, esa
que esta orientada por el objeto de actividad, no vio alterado su desarrollo. Hubo otros
cambios en los SA, algunos de ellos provocados por contradicciones primarias, en los que se
reconfigurd el funcionamiento interno del sistema de actividad y, por tanto, su participacion
en la actividad central. Un ejemplo de lo anterior se observd con la insercién de alumnas de
la Licenciatura en Ciencias de la Educacion al trabajo del PAP, diversificando las formas y
tiempos de participacion de los estudiantes en el proceso sin desviar su objeto de actividad,

enriqueciendo las herramientas y las reglas del sistema de actividad al que pertenecen
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haciendo contribuciones para el aprendizaje colectivo a partir de ellas (Ortiz, 2018; Ferrer,

Fierros, Ruelas y Villasefior, 2019; Larios, Rivas y Villasefior, 2020).

También hubo cambios al interior de los sistemas de actividad que obstaculizaron la
construccion de aprendizaje colectivo, por ejemplo, con la dimisién de algunos miembros del
Colectivo Mazatepec de la agrupacién y por tanto del sistema de actividad de los actores
locales, lo que obligd a este sistema a reorganizar sus herramientas, reglas y la division del
trabajo para continuar realizando la actividad y en este caso, estos cambios al interior del SA
de los actores locales, implicaron también modificaciones en las herramientas del sistema de
actividad de los profesores y un nuevo posicionamiento en el tercer ciclo de aprendizaje para

la comunidad expandida (Actores Locales: 7, 18; Profesor: 3).

En la segunda situacion para la construcciéon de aprendizaje colectivo en la que los sistemas
de actividad fueron clave fue la relacionada con las interacciones significativas entre ellos.
Estas interacciones cobraron importancia debido al papel que cada uno de los SA fungid a lo
largo del proceso de vinculacion social universitaria. Como ya se menciond, en el sistema de
actividad de los actores locales se instald la actividad central, relacionada con afrontar las
distintas limitaciones impuestas por su contexto para mejorar su calidad de vida,
afrontamiento que en cada uno de los ciclos de aprendizaje dio pie a la creacién de distintas
estrategias, herramientas, redes y proyectos, en los que se manifestd el aprendizaje
colectivo, lo que solamente fue posible para los actores locales con la colaboracion de los
profesores y estudiantes del PAP, quienes en su papel de sistemas de actividad vecinos
tuvieron funciones estratégicas que fueron visibles en los distintos objetos de actividad que
se configuraron para su colaboracién (Figura 14).

Figura 14. Los sistemas de actividad de la comunidad expandida y su interaccion para el
aprendizaje colectivo, esquema genérico para los 4 ciclos de aprendizaje
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Por un lado, el sistema de actividad de los profesores contribuyd con herramientas para la
gestidon de la colaboracion entre los actores locales, primero en San Pedro Valencia y después
del resto de las comunidades del Valle Mazatepec; con los estudiantes del PAP; con otros
actores universitarios; con otros grupos de la sociedad civil y con agentes publicos, es decir
con la gestién social del proyecto (Profesores: 3, 22; Morales y De la Torre, 2017, 2019).
Mientras que, los estudiantes generaron herramientas basadas en informacion técnica, que
al ser utilizadas en conjunto con el SA de los actores locales o por los actores locales,
favorecieron el analisis de su situacion, la toma de decisiones y el trabajo compartido;
acciones basicas para la construccion de aprendizaje colectivo (Arreola, 2015; Salgado, 2015;
Morales y de la Torre, 2016; Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero y Zuloaga, 2016; Silvay
Solorzéno, 2017; Richerand, 2018; Ruiz y Salazar, 2020). Con base en lo anterior se puede
sefialar que, en la construccion de aprendizaje colectivo, cada sistema de actividad
participante tiene una funcion con la que colabora con la actividad central y que es esta la
qgue moviliza la construccién de aprendizajes, por lo que al trabajar desde este enfoque es
importante identificar cual es la actividad central, de manera que no se prioricen actividades
gue por no serlo, no tengan un objeto de actividad con suficiente potencia para movilizar a
toda la comunidad expandida. Asi como la anterior, a lo largo del proceso se identificaron
otras condiciones que potenciaron o limitaron la construccién de aprendizaje colectivoy que

se describen enseguida.

4.5 Condiciones que potencian u obstaculizan la construccién de aprendizaje

A lo largo del proceso de vinculacién social universitaria existieron diversas condiciones
situadas en las esferas cultural, territorial, de vinculacién y universitaria del proyecto que
marcaron la construccion de aprendizaje colectivo. Las condiciones identificadas, que se
describen enseguida, son condiciones especificas para el caso de estudio y que solamente
en algunos casos se pueden considerar como referentes en otros estudios o procesos

similares.

La primera esfera es la cultural. En esta esfera se integran las practicas asociadas a los grupos
que conformaron la comunidad expandida, asi como a las implicaciones que éstas
significaron para la construccion de aprendizaje colectivo. En un primer momento se
describen las condiciones que, desde esta esfera, limitaron el desarrollo del proceso y

después las que lo potenciaron.
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Entre las condiciones que obstaculizaron la construccion de aprendizaje colectivo en la esfera
cultural del grupo de los actores locales, la primera de ellas estd marcada por la cultura
politica clientelar pues limitd el ejercicio de la agencia transformadora de los actores locales,
en algunos casos al situarlos como receptores de los resultados de los procesos impulsados
con el PAP, mds que como los protagonistas y, en otros, al utilizar el trabajo del grupo para
obtener beneficios individuales. Estas practicas culturales significaron limitaciones para el
aprendizaje colectivo al desvincular a los participantes de la construccién de metas comunes,
ya sea por poner al frente las necesidades individuales o por no reconocerse con la capacidad
para actuar en la resolucion de sus problemas (Arreola, 2015; Arce, Covarrubias, Maravilla,
Romero y Zuloaga, 2016; Morales y de la Torre, 2016; Ortiz, 2018; Richerand, 2018; Actores
locales: 19). En este sentido, esta cultura politica también interfirio al establecer distintos
rangos para la participacién, dando mas valor a las voces de algunos sobre la de otros,

limitando el aprendizaje colectivo.

En la cultura politica clientelar, las relaciones entre los participantes se dan en condiciones
desiguales, pues hay sujetos mas débiles que otros, y se basan en un intercambio de lealtad
del mas débil, por beneficios del mas fuerte en la relacion; ambos lados obtienen beneficios,
sin embargo, los intereses del mas fuerte dominan la relacién, poniendo a los débiles en una
situaciéon de sumision en la que su opinién es descartada, por lo que su agencia se ve limitada
a aceptar la posicion del mas fuerte. Para la construccion de este tipo de aprendizaje es
importante reconocer que las aportaciones de todos los involucrados en el proceso son
igualmente importantes, por lo que fue esencial romper con las dindmicas de disputas de
poder para establecer condiciones equitativas para la participacion modificando las
relaciones entre los participantes, considerando a algunos que antes no habian sido tomados
en cuenta, como a las mujeres del pueblo, y priorizando los intereses colectivos sobre los

particulares.

Un ejemplo de lo anterior se observd en el segundo ciclo de aprendizaje durante el
afrontamiento a la contaminacion del rio San Antonio (Arce, Covarrubias, Maravilla, Romero
y Zuloaga, 2016). En este ciclo hubo un momento en el que durante las sesiones de trabajo
conjunto entre miembros de la comunidad, estudiantes y profesores PAP se abordaron las
evidencias encontradas por los estudiantes y con base en ellas, se discutieron distintas
posibilidades para hacer frente a la situacion; las herramientas aportadas por los estudiantes
del PAP dieron a los actores locales nuevos insumos para tomar decisiones, por lo que los

actores con mayor capital econdmico, que hasta antes de este momento habian dominado
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el actuar de los habitantes del pueblo, se encontraron con cuestionamientos que
diversificaron la deliberacion para la toma de decisiones, abriendo espacios con la mediacion
de los profesores para opiniones y propuestas distintas a las posturas a las de esos actores,
ahora basadas en el bien comun, mas que en el beneficio econdmico individual. Sin la
colaboracion entre los actores locales, los profesores y estudiantes del PAP, los intereses
econdmicos de los actores hasta entonces dominantes en la comunidad habrian prevalecido,

sin integrar nuevos puntos de vista.

También en esta esfera, entre las condiciones que contribuyeron a la construccion de
aprendizaje colectivo, se reconocid la solidaridad que en las comunidades del Valle
Mazatepec tienen con las familias y grupos que presentan dificultades; que se manifiesta,
por ejemplo, cuando alguna familia enfrenta procesos de enfermedad o muerte, los vecinos
colaboran con dinero, comida o con ayuda en las tareas cotidianas (Actores locales: 7, 18).
Identificar esta disposicion a contribuir con los otros, fue muy importante para las
convocatorias a los diversos ejercicios de deliberacion colectiva para el andlisis de las
problematicas y la construccion de rutas de trabajo correspondientes, pues las invitaciones
a estos eventos se realizaron tomando como centro la invitacion a apoyar a la comunidad de

formas concretas.

Otra condicién en esta esfera que en algunos casos favorecio la construccion de aprendizaje
colectivo, y en otros la obstaculizé, fue la disparidad de las trayectorias educativas de los
participantes por parte de los distintos participantes (Arreola, 2015; Morales y de la Torre,
2016; Ortiz, 2018; Richerand, 2018). En algunos momentos del proceso, como en el arranque
de éste en San Pedro Valencia donde el promedio de afios de escolaridad era de 5.1, los
actores locales contaban con herramientas culturales limitadas para comprender las
herramientas construidas por los estudiantes del PAP, con lo que se ralentizaban los
procesos, se producian malentendidos o se creaban expectativas lejanas a las posibilidades
reales de los participantes. También en algunos casos, la formacién de los actores locales ya
fuera por contar con alguna carrera universitaria o por contar con experiencia amplia en los
diversos ambitos de accién, contribuyeron con el desarrollo de las propuestas de forma
concreta y con acuerdos claros. Lo anterior habla de que para la construccién de aprendizaje
colectivo es necesario un nivel minimo de dominio instrumental comun entre los
participantes en el proceso que les permite avanzar juntos hacia las metas que como grupo

establecen, ademas del reconocimiento de los participantes por su corresponsabilidad y de
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que entre todos se asumen roles complementarios en el proceso del colectivo, en donde se

manifiesta el cardcter colaborativo del aprendizaje colectivo.

La segunda esfera es la territorial, asociada a la esfera cultural, en la que las distintas
identidades culturales de las comunidades involucradas en el territorio de accién limitaron
la accion conjunta, y por otro, en los que la expansion del territorio de intervencién invitd a
los actores a construir estrategias y redes de colaboracién mas amplias y complejas, también

influyd en la construccién de aprendizaje colectivo limitdndolo y potenciandolo.

Entre las condiciones de esta esfera que implicaron obstdculos se observd que, en relaciéon
con la diversidad de identidades culturales entre las comunidades participantes, la falta de
reconocimiento de esto por parte del PAP, limitd en algunos momentos del proceso, en
particular en el tercer y cuarto ciclo de aprendizaje, la accidon conjunta a la que se convocaba
a las comunidades, quienes se sentian ajenas al territorio en el que se buscaba contribuir
(Ortiz, 2018; Richerand, 2018; Estudiante: 2; Profesores: 3, 22). Encontrar formas para
convocar a los procesos compartidos y comunicar los distintos pasos que se iban dando,
reconociendo las diferencias y, a partir de ellas, generar vinculos con base en los intereses
comunes fue uno de los retos del proceso, pues de nuevo se presenta la necesidad de que
los participantes, en este caso las comunidades participantes, se vean en igualdad de
representacion para la colaboracién, asi como en el reconocimiento de la diferencias que
enriquecen el proceso compartido, por lo que su inclusion fue derivando en la ampliacion de
las redes de trabajo, lo que fue una manifestacion por si misma de aprendizaje colectivo,
pues fue fruto de la deliberacién y acuerdos compartidos entre los participantes con la
intencion de fortalecer los procesos de defensa del agua y del territorio durante el tercer

ciclo de aprendizaje.

También en relacidén con la esfera territorial, entre los elementos que contribuyeron se
identificd que una condicién importante para este proceso fue el apego y el conocimiento
que los participantes tienen por y de sus territorios, en algunos casos, como en Ahuisculco,
con informacion de la época prehispanica, en donde se identifican luchas aun vigentes, que
se reivindican a través de la participacion en el proceso de vinculacion social universitaria al
ser escenario para visibilizar su autonomia y construir herramientas para ejercerla (Actores
locales: 7, 18; Profesores, 22; Comunidad expandida: 10; 20). Con esto se puede hablar de
que, en este caso, la vinculacion de las comunidades con su territorio hace una trenza en la
que se tejen su pasado, su presente y su futuro, con la que se amarra el aprendizaje colectivo.

Su pasado, como fuente de aprendizajes del error, critica de practicas que los han llevado a
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las condiciones no deseadas e inspiracién en el reconocimiento de los esfuerzos que otros
han hecho en la lucha comun; el futuro, como la visién que impulsa las acciones que se
realizan en el presente asi como la reparacién del dafio al territorio que se ha hecho en el
pasado y que se hace en el presente, para las siguientes generaciones; el presente como el
momento para organizarse y actuar, aprendiendo del pasado y cimentando el futuro
deseado. Con esta trenza también se amarra el objeto de actividad fugitivo creado en este
proceso de vinculacién social universitaria, y que es una manifestacién del aprendizaje
colectivo, pues los participantes saben que la defensa de su agua y de su territorio es un
proceso dindmico, sin fin, pero que solamente los pueblos, en conjunto, pueden perseguir y
que su calidad de vida depende de su empefio en ello, con lo que se observa que el

aprendizaje colectivo tiene que ser significativo para los aprendices.

En la tercera esfera, la de vinculacién con otros grupos, del sector publico, empresarial o civil,
las condiciones que favorecieron y obstaculizaron la construccién de aprendizaje colectivo
se relacionaron la inclusién de otras visiones sobre los objetos de actividad, visiones que en
algunos casos cuestionaron los abordajes, las herramientas y las metas del trabajo
compartidas, en otros enriquecieron estos elementos. Entre las que limitaron el proceso se
encontraron situaciones relacionadas con el cuestionamiento, como cuando los actores de
Santa Cruz de las Flores cuestionaron si mas que los procesos formativos y de incidencia a
largo plazo eran mas efectivas las acciones directas — cuestionamiento que los llevé a no

involucrarse en el proceso del Valle Mazatepec — (Profesores: 22).

Entre las condiciones que potenciaron la construccidn de aprendizaje colectivo desde la
esfera de vinculacion, se observaron aportaciones concretas al proceso del aprendizaje
colectivo basadas en las experiencias en el territorio, como las de las agrupaciones locales,
como las asambleas ejidales, para el cuidado de su territorio, que marcaron un ritmo de
trabajo basado en los ciclos comunitarios, que es distinto al que imponen los periodos
escolares (Actores locales: 7, 18; Comunidad expandida: 10, 20). Los cuestionamientos y
aportaciones realizados a través de la vinculacién con otros grupos de actores, con sistemas
de actividad periféricos, y junto con los elementos de la esfera cultural, hablan de que la
construccion de aprendizaje colectivo es un proceso social y culturalmente situado, realizada
a través del trabajo de los grupos con participantes diversos, de dindmica, por lo que su

desarrollo no se puede predefinir.

La cuarta esfera es la universitaria, en esta esfera las condiciones que favorecieron la

construccion de aprendizaje colectivo se relacionan con la posibilidad que se tiene desde la
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institucion para realizar vinculos con distintos académicos y actores sociales, instituciones,
recursos y areas de conocimiento vinculadas al proceso de vinculacion social y que pudieron
ser utilizados por la comunidad expandida para la comprensién de su contexto y el disefio de
estrategias de trabajo compartido, confirmando que para la construccion de aprendizaje
colectivo es indispensable que el trabajo sea compartido y con aportaciones realizadas desde
distintos puntos de vista. Un ejemplo de esto se observé con la vinculacion del PAP con un
equipo de la Coordinacion de Innovacién, Desarrollo y Exploracién Académica, CIDEA, del
ITESO durante el tercer ciclo de aprendizaje, que se realizd en el marco de la construccién
de redes para la expansién territorial del trabajo en la microcuenca (Morales y de la Torre,
2019; Profesores: 22, Comunidad expandida: 10). El trabajo compartido con esta
coordinacién contribuyd a analizar la forma en la que se estaban construyendo los nodos de
trabajo desde el PAP en relacion con el cuidado del agua a través de un proceso llamado
Seminario del Agua, a partir del que se identificaron actores y problemas clave, se realizaron
reuniones de andlisis con grupos y agentes diversos, y se disefiaron rutas de accion. La
vinculacién con CIDEA se realizé con la intencion de que personas externas a la comunidad
expandida, pudieran acompafar el trabajo con herramientas diversas a las que ya se
utilizaban vy, una vez finalizado el Seminario del Agua termind la colaboracion con este
equipo. Las herramientas y productos construidos con esta vinculacion se quedaron en la
comunidad expandida y favorecieron la actividad, sin modificar su objeto, pero ampliando la
visién sobre el proceso en el Valle Mazatepec. Asi como esta colaboracion con CIDEA, en los
distintos ciclos de aprendizaje se encontraron otras vinculaciones que, al aportar distintos
puntos de vista y herramientas, facilitaron la construccion de aprendizaje colectivo en la
comunidad expandida, como con el Ayuntamiento del Tala, la Secretaria de Cultura del
gobierno estatal, el Tribunal Latinoamericano del Agua, distintos departamentos del ITESO y

de la Universidad de Guadalajara y organizaciones de la sociedad civil.

A partir de lo anterior, se puede sefialar que se han respondido las preguntas de investigacién
propuestas para este trabajo: se han recuperado la construccion y transformacion de los
objetos de actividad que han orientado el proceso; se ha observado que hay distintas
manifestaciones de aprendizaje, tanto individual como colectivo, en los actores y grupos
participantes; que en el proceso de construccion de aprendizaje colectivo la motivacion y la
agencia de los actores estan vinculadas a la transformacién social y que en este proceso
existieron diversas condiciones asociadas a la cultura, al territorio, a la vinculacién y a la

universidad que limitaron y potenciaron la construccidén de aprendizaje colectivo.
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Con los elementos anteriores, recuperados en este capitulo se considera que se responde a
la busqueda por comprender la manera en la que se construyen aprendizajes colectivos en
un proceso de vinculacion social universitaria y, se considera también, que se identificaron
caracteristicas de este tipo de aprendizaje que es impredecible, fruto de un esfuerzo
compartido, que contiene aportaciones individuales, en el que los participantes movilizan
sus agencias para transformar su realidad y que se manifiesta en nuevas herramientas,

practicas y comprensiones que son propiedad del grupo que las genero.
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5. Discusion

Como punto de partida de esta investigacion se conceptualizé al aprendizaje colectivo como
un tipo de aprendizaje que es fruto de un esfuerzo compartido, que contiene aportaciones
individuales y que busca resolver un problema comun para los integrantes del grupo al
afrontar las demandas de su contexto que solamente pueden resolver juntos, movilizando
sus agencias en el proceso y transformando sus practicas de manera conjunta esta actividad
necesariamente los convierte en aprendices. También se sefialé que el contenido del
aprendizaje es distinto en cada grupo, el conocimiento y las practicas que se producen
durante su construccion son propiedad del colectivo que las genera, aun si dependen de los
aprendizajes y cogniciones de cada integrante del grupo que se ponen a disposicion de todos
los participantes para la consecucion de la meta comun. Considerando los elementos
anteriores que definen al aprendizaje colectivo, la discusién de los hallazgos de este estudio
se presenta a partir de dos nodos: sus procesos de construccién y manifestaciones y sus lazos

con las propuestas de la tercera y la cuarta generacion de la teoria de la actividad.

5.1 El proceso de construccién de aprendizaje colectivo y sus manifestaciones

Se observd que la construccidon del aprendizaje colectivo es un proceso continuo y dindmico,
en el que los espacios de deliberacidon ocupan un papel primordial, pues en ellos se pone en
comun y se discute la informacién disponible sobre el tema que ocupa a los participantes,
siendo las reuniones grupales, como las asambleas comunitarias, las principales mediaciones
utilizadas durante su construccién. En la revision del estado del conocimiento realizado para
este trabajo se advirtio que, desde el estudio de los procesos de desarrollo comunitario o de
educacion popular el aprendizaje colectivo es presentado como un producto, naturalizando
su construccién y dejando de lado la forma en la que fue realizada. Esta investigacion, situada
en contextos comunitarios, da un paso mas alla, recuperando los aprendizajes colectivos y

explicando cémo fueron construidos.

En relacién con los estudios que presentan al aprendizaje colectivo como un producto, los
resultados de esta investigacion se vinculan con los hallazgos de Guegia (2017), Caballo,
Gradaille y Silva (2017), Enn (2012), Secco, Pettenella y Gatto (2011), Tolentino y Rosales
(2011) y Goschenhofer, Carrillo y Reyes (2008) quienes encontraron que la deliberacién

publica es indispensable para construir aprendizaje en colectivo pues incrementa la
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participacion, permite la presentacion de ideas nuevas y abre espacios para la toma de

decisiones grupales, ademas de que permite crear interpretaciones comunes de la realidad.

A diferencia de los resultados obtenidos por Guegia (2017) y Goschenhofer, Carrillo y Reyes
(2008), también de ese grupo de publicaciones, no se encontro evidencia de que los espacios
informales o tradicionales, como las fiestas locales, tuvieran un papel significativo para
generar los aprendizajes colectivos identificados, lo que puede deberse a que el proceso de
recoleccion de datos, se centrd en el trabajo de la comunidad expandida, y que las fiestas
locales como mecanismo para la cohesidn, formaban parte del sistema de actividad de los
actores locales que pudo haber generado conocimiento colectivo, pero no del tipo que

interesaba en esta investigacion.

Ahora, desde el marco que la Teoria de la Actividad Histérico Cultural, se reconoce que en
las reuniones grupales, la multiplicidad de voces se manifestd también como una condicion
para cualquier actividad humana, como la construccién de aprendizaje colectivo, desde las
propuestas de Engestrom (2001, 2015). La multiplicidad de voces hace referencia a la
inclusién, polifonia, y multiplicacién de distintos puntos de vista, culturas, intereses e
historias que se multiplican en la interaccion al interior de un SAy entre sistemas de actividad
y que, en este caso, se manifestaron en las relaciones de colaboracion entre los participantes
que dieron lugar a aprendizajes en colectivo, colectivos y a la generacion de objetos de
actividad compartidos. Este elemento, con distintos nombres, fue identificado también por
Secco, Pettenella y Gatto (2011), Bunniss y Kelly (2013), Engestrom y Sannino (2016), Lotz-
Sisitka, Mukute, Chikunda, Baloi y Pesanayi (2017) y Meléndez (2020), quienes sefialan que
la diversidad de puntos de vista sobre la actividad significd para los participantes ampliar,
cuestionar y complementar su vision sobre ella. Se puede decir que la multiplicidad de voces
es una condicién indispensable también para el aprendizaje colectivo, pues no podria haber
sido construido sin la diversificacién de experiencias y aportaciones de los participantes que
llevaron a la comunidad expandida a una comprension mas amplia de su contexto que

después la condujo a tomar distintas vias de accion.

Ademas de la multiplicidad de voces, la diversificacion de las herramientas para la actividad,
tanto en la adaptacion de las existentes como en la creacién de nuevas, es a la vez un
elemento para la construccién de aprendizaje colectivo y una de sus manifestaciones, como
se observo en el presente trabajo. Para Secco, Pettenella y Gatto (2011), en un proceso para
construir aprendizaje colectivo es importante introducir nuevas herramientas que permitan

transformar las condiciones en las que tradicionalmente los grupos trabajan, rompiendo, por
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ejemplo, los modelos de organizacién jerarquica o introduciendo mecanismos para dejar
constancia de los acuerdos y avances en el trabajo. Para Meléndez (2020), las herramientas
también son artefactos que permiten a las personas participar en la actividad. Las
mediaciones son el elemento central de la actividad desde la primera generacién marcada
por las aportaciones de Vygotsky, pues en ellas se concentra la capacidad de los humanos de
participar en el mundo social, adaptandose a sus circunstancias (Nuttall y Henderson, 2018)

y generando cambios.

En los estudios realizados por Secco, Pettenella y Gatto (2011), Tolentino y Rosales (2011) y
Enn (2012) se identific6 que la cantidad de actores involucrados en los procesos de
construccion de aprendizaje colectivo no implica un mayor nimero de aprendizajes
colectivos, ya que estos se generan por la calidad de las interacciones que tienen los
participantes entre si para resolver el problema compartido, mas que por el conjunto de
participaciones. En esta investigacidn se observd que los dos elementos — cantidad de
involucrados y calidad de la interaccion —van de la mano, pues el aumento de participantes
alolargo de los cuatro ciclos de aprendizaje analizados significd también la ampliacion de las
herramientas de la comunidad expandida, con las que se generaron nuevas condiciones para
la ejecucidn de las distintas acciones de aprendizaje y, por tanto, interacciones cada vez mas

pertinentes para actuar de manera conjunta.

Lo anterior se puede comprender con la propuesta de Leontiev (1981, 2006), quien sefiala
que la actividad es un proceso de apropiacion de las mediaciones, manifestadas en las
herramientas, signos, reglas y roles, para actuar colectivamente en el mundo, y que sin ese
proceso de apropiacidén no es posible que exista actividad, sino acciones. Con base en esto
se puede sefialar que, si bien el incremento en el nimero de participantes no es sindnimo
de una mayor produccion de aprendizajes, la integracion de mas personas a la actividad si
implica una ampliacion de herramientas y de voces, que, al insertarse al bagaje colectivo,

favorecen la construccién de aprendizaje colectivo.

La construccién de aprendizaje colectivo se analizé a través del seguimiento del ciclo de
aprendizaje expansivo, compuesto por acciones de aprendizaje que se comprenden como
procesos sociocognitivos, asociados a metas concretas en el corto plazo. En el proceso
estudiado se encontraron dos acciones de aprendizaje adicionales a las siete propuestas por
Engestrom (1987, 2015) —cuestionamiento, analisis de la situacion, modelado, pilotaje,
implementacién, valoracion y consolidacidon—; el retroceso y el posicionamiento. En relacion

con la primera, si bien Engestrom (2016) sefiala que dificilmente el transito por las acciones
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de aprendizaje para completar un ciclo de aprendizaje puede observarse de forma pura, pues
“existen distintas combinaciones, quiebres, digresiones y ciclos iterativos” (p.144), se
observd que para que la actividad recupere su curso después de algun quiebre o digresién,
es necesario que los participantes realicen una accién de aprendizaje, el retroceso, que tiene
como objetivo identificar el punto de quiebre de la actividad para que ésta vuelva a su curso.
Se optd por llamarla retroceso porque en las tres apariciones observadas de esta accién en
el caso estudiado, la comunidad expandida regresdé a acciones de aprendizaje previas que le
permitieron retomar la actividad. La identificacidn del retroceso como accion de aprendizaje,
es decir como proceso sociocognitivo del aprendizaje, es también una invitacidén para
investigar sobre el potencial que los errores, su reconocimiento, valoracion y manejo tienen

en la construccion de aprendizaje en cualquier ambito educativo.

Mientras que, el posicionamiento como accion de aprendizaje, tiene como objetivo
identificar un punto de inflexién en la situacion social a la que se enfrenta el grupo y que
puede dar origen a un nuevo ciclo de aprendizaje y se considera que no ha sido considerada
en estudios previos, porque en las intervenciones formativas que se realizan como método
de investigacion desde la TAHC se comienzan con un problema identificado, es decir el

posicionamiento es un paso previo a la intervencion.

En sus estudios Virkkunen, Shelley, Nleya y Engestrom (2012) y Rantauvori, Engestrom vy
Lipponen (2016) sefialan que en un ciclo de aprendizaje pueden aparecer diversas acciones
de aprendizajes, distintas a las siete acciones propuestas por Engestrom. En el primero de
ellos se habla de que las otras acciones de aprendizaje que pueden aparecer son acciones
transicionales, que permiten a los participantes integrar los cambios ocurridos durante el
transito por los ciclos de actividad; mientras que en el segundo, se habla de que pueden
ocurrir acciones de aprendizaje no expansivas, que son acciones de aprendizaje
complementarias a las siete originales y que no contribuyen a la transformacién del objeto

de actividad que es la base del aprendizaje expansivo.

Desde estas propuestas las dos acciones de aprendizaje encontradas podrian comprenderse
como acciones de aprendizaje transicionales y no expansivas; sin embargo, se considera que
esto no puede determinarse solamente por la definicion de las acciones de aprendizaje, sino
por el papel desempefiado por éstas durante el ciclo de aprendizaje. En este sentido, que
una accion de aprendizaje sea expansiva o no, independientemente de que forme parte de
las siete acciones de aprendizaje originales, depende de la contribucién generada durante su

realizacion a la transformacion del objeto de actividad, por ejemplo, el posicionamiento
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como primera accién de un ciclo de aprendizaje puede ser una accién de aprendizaje no
expansiva, al plantear condiciones para iniciar una actividad — como ocurrid en el primer ciclo
de aprendizaje analizado—, pero al surgir en una etapa intermedia del ciclo de actividad,
después del retroceso como accién transicional, supone el reconocimiento de nuevas
necesidades de la actividad, influyendo en la transformacion del objeto y por tanto,
constituyéndose como una accién expansiva —como se observé en el tercer ciclo de
aprendizaje analizado—. Este hallazgo, es una contribucién a los Ultimos desarrollos de la
TAHC, pues con ellos se busca identificar la manera en que actividades vecinas, situadas en
distintos niveles, territorios y esquemas, orientadas por un objeto fugitivo comun convergen,

y esta comprensién aporta un elemento que puede clarificar esta confluencia.

Otro elemento reportado por los estudios de Bunnis y Kelly (2008, 2013), Secco, Pettenella
y Gatto (2011), Tolentino y Rosales (2011), Enn, 2012 y Guegia (2017) que fue encontrado
en el presente estudio es que para la construccion de aprendizaje colectivo es importante
qgue existan lazos entre los participantes con base en el interés por el cuidado mutuo vy la
confianza entre ellos. En el estudio presente, la confianza se establecid con base en la
transparencia de la informacién y el cumplimiento de los acuerdos, al tiempo que se
observaron multiples expresiones de cuidado: a ellos mismos, a sus familias, a las
comunidades y cuidado mutuo para el desarrollo de las actividades del PAPSPV. En estos dos
elementos, la confianza y el cuidado, como condiciones para el aprendizaje colectivo, junto
con los mecanismos de deliberacion colectiva y la multiplicidad de voces, se manifiesta su
vinculacién con la ética del cuidado. Desde la ética del cuidado se busca reconocer que todos
los participantes son importantes y corresponsables del proceso, asi como el establecimiento

de redes de colaboracién de las que todos dependen, como lo ha sefialado Torras (2003).

Una extension de la corresponsabilidad en el proceso de todos los participantes en la
construccion de aprendizaje colectivo es la activacidon de la agencia. El analisis de tal
componente en este trabajo se realizd desde la postura de la agencia radical transformadora,
ART, de Stetsenko (2019, 2020) para quien la ART integra la decisién de un individuo para
actuar en ambientes comunitarios, transformarlos y transformandose a si mismo,
reconociendo que el desarrollo humano estd no solamente inmerso en practicas
colaborativas, sino que éste estd co-constituido por la participacion activa de cada persona

a estas, que cambian con cada accién de los sujetos.

Al colocar la posicion de Stetsenko junto a la propuesta de Lave (2001) quien sefiala que el

aprendizaje es “una cambiante participacion en los ambientes culturalmente determinados
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de la vida cotidiana” (p.18), se puede decir que no hay aprendizaje sin agencia y, por tanto,
gue no hay aprendizaje colectivo sin agencia radical transformadora. Es decir, el aprendizaje
colectivo solamente es posible porque los sujetos deciden involucrarse en un proceso
compartido para responder a una demanda de su contexto; con esta decisién los sujetos
ponen en practica su agencia. La participacion en este tipo de proceso implica, no solamente
la resolucién del problema compartido y la transformacién de la realidad, sino que, al mismo
tiempo, se producen cambios en los individuos involucrados, como se observd en este
trabajo, por ejemplo, en las manifestaciones de aprendizajes individuales y en la creacion de

lazos de cuidado y responsabilidad mutua con los otros.

En este proceso de puesta en practica de la agencia para la creacién de aprendizajes
colectivos — con cambios en la participacion en el ambiente, tanto de los sujetos como de los
grupos —y se observa la relacion dialéctica cooperacion-autonomia que sostiene este tipo de
procesos al crear condiciones para la co-constitucién del desarrollo individual y el desarrollo
colectivo. No hay aprendizaje colectivo sin aprendizaje y desarrollo individual y el proceso
inicia con sujetos que ponen en practica su agencia, que al ser probada de forma
bidireccional (intrapersonal e interpersonal), se convierte en agencia radical transformadora.
En este sentido, valdria la pena profundizar en investigaciones futuras sobre las condiciones
en las que puede ponerse en practica la ART, o si todo proceso de ejercicio de la agencia

cumple con la descripcién propuesta por Stetsenko.

La vinculacidon entre aprendizajes individuales y colectivos, antes sefialada, también ocurrid
en los trabajos de Bunnis y Kelly (2008) y Chang (2018), en donde se observé que en la
construccion de aprendizajes colectivos hay patrones de interacciones en los que los sujetos
alimentan sus practicas y conocimientos individuales para después proyectar estos cambios
en su participacion en la actividad conjunta; sin embargo, en estos estudios la vinculacién
entre aprendizajes no se reconoce como una condicion para la construccién de aprendizaje

colectivo, sino algo que sucede mientras se construye.

Ademas de la diferencia y complementariedad entre aprendizajes individuales y aprendizaje
colectivo, existe otro nivel de distincién para el aprendizaje que se construye en procesos
colectivos de aprendizaje propuesto por Meléndez (2020), quien hace una distincién entre
aprendizaje en el nivel del sistema, aprendizaje colectivo y aprendizaje expansivo, siendo los
dos primeros, componentes del tercer tipo de aprendizaje. Para Meléndez (2020)
aprendizaje en el nivel del sistema, se refiere a los cambios en las practicas mediados por

nuevos artefactos, formas de participacion y personas involucradas; el aprendizaje colectivo
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ocurre cuando los grupos de participantes dan muestras de cambios significativos en su
agencia para involucrarse en practicas asociadas a la actividad, mientras que, el aprendizaje
expansivo, como sefiala Engestrom (2016), se desarrolla a partir de los cambios en las
practicas, generando nuevas posibilidades de participacion, ya que produce nuevos objetos

y patrones de actividad.

En los hallazgos de esta investigacion, se observd que todo aprendizaje expansivo, es
aprendizaje colectivo; y que este Ultimo tipo de aprendizaje puede suceder sin llegar a
transformar el objeto de actividad, es decir, sin expansién. Ahora, en relacion con lo que
Meléndez llama aprendizaje en el nivel del sistema, este tipo de aprendizaje se observd en
el presente estudio — también fue observado por Tolentino y Rosales (2011) en un estudio
que no utilizd la teoria de la actividad como marco tedrico y que muestra el proceso de
transformacion colectiva de practicas productivas —. Se considera que el aprendizaje en el
nivel del sistema puede ser producido en colectivo o de manera colectiva que se genera en
cualquier sistema de actividad o comunidad expandida participante y que es un tipo de
aprendizaje inherente a la actividad, por lo que no es una caracteristica del aprendizaje
expansivo, sino de la actividad en la que se produce cualquier tipo de aprendizaje colectivo
0 en colectivo, en la que se transforman no solamente los sujetos o sus mediaciones, sino
cualquiera de los elementos de la actividad como las reglas o la division del trabajo. Lo que
si hay que sefialar, es que en estudios dénde participen distintos sistemas de actividad, con
un objeto compartido, puede ser valioso recuperar el aprendizaje de cada sistema

involucrado.

5.2 Los lazos del aprendizaje colectivo con la cuarta generacién de la teoria de la
actividad

En publicaciones vinculadas con la que se ha llamado la escuela finlandesa de la Teoria de la
Actividad (Nuttall y Henderson, 2018), se ha comenzado a hablar de la cuarta generacion de
la teoria de la actividad. Esta generacién se caracterizaria por realizar intervenciones
formativas multidimensionales, multidisciplinares y orientadas por objetos de actividad
fugitivos con coaliciones heterogéneas para enfrentar problemas sociales criticos —como el
calentamiento global o la erradicacion de la indigencia— creando alternativas sustentables al
capitalismo y surge con base en la necesidad de impulsar intervenciones formativas que
tengan la capacidad de articular esfuerzos diversos para resolver estos problemas complejos

enfocadas en dar seguimiento a los distintos ciclos de aprendizaje expansivo de los sistemas
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de actividad que se van incorporando, participando de forma interdependiente y escalando
durante el desarrollo de la actividad (Engestrom, 2016; Sannino y Engestrom, 2018;
Meléndez, 2020; Engestréom y Sannino, 2020; Sannino, 2020).

En este estudio, se observaron algunas de las condiciones que caracterizan el desarrollo de
la actividad en la cuarta generacidon como su orientacidn por un objeto fugitivo — el cuidado
del agua y del territorio —, la creacion de alianzas heterogéneas para resolver el problema
comun, la interdependencia entre la diversidad de grupos participantes y el aprendizaje
presente en cada uno de ellos; y también, se observaron dos cuestiones que podrian ser

incorporadas en la propuesta de esta nueva generacion.

También para el desarrollo de la 4GTA, Engestréom y Sannino, (2020) se preguntan sobre las
condiciones que tendrian que existir en este tipo de procesos para mantener la estabilidad
de los grupos participantes involucrados en la actividad, ya que se trata de procesos de muy
largo plazo; en este estudio se encontraron dos elementos clave para ello: el primero es una
fuerte vinculaciéon de los participantes con el objeto de actividad. En este caso, esta
vinculacién fue manifestada a través del arraigo al territorio en los dmbitos espaciales,
relacionales, temporales, asi como al patrimonio cultural y natural, tangible e intangible de
la regién. Sin este arraigo como motor — que, por ejemplo, en dos de las nueve comunidades
participantes se remonta a la época prehispanica— es muy dificil explicar la motivacién de las
comunidades para organizarse, participar y mantenerse en la actividad de defensa, no
solamente en alianza con el PAPSPV, sino con diversas organizaciones locales e, incluso,

internacionales.

El segundo elemento que se podria aportar a esta cuarta generacion desde este trabajo es
laintegracion de la agencia radical transformadora en los términos propuestos por Stetsenko
(2020), en la que la transformacion es bidireccional — del sujeto y de la realidad—, escalados
al dmbito colectivo, entendiéndola de la siguiente forma: mientras que los colectivos
participan en la actividad, transforman la realidad y se transforman a ellos mismos. En este
sentido, la estabilidad de los grupos participantes depende también, de que su
transformacion sea acompafiada y acompafie, al mismo tiempo, la actividad conjunta,
procesos en los que se produciran diversos aprendizajes, como se observd en esta
investigacion, desde los individuales-personales, hasta los colectivos o colectivos-expansivos
en cada grupo o en la coalicién. Es decir, la agencia radical transformadora es el proceso que
permite la transformacion de la realidad, desde lo individual, lo grupal y lo colectivo en estas

coaliciones heterogéneas. Se reconoce que en las propuestas actuales desarrolladas
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principalmente por Sannino (2020, 2020b, 2021) se habla de agencia transformadora, sin
embargo, su propuesta se centra en comprender el proceso de activacién de la agencia de
los participantes como sujeto colectivo, mas que en las relaciones de la mutua

transformacion de los sujetos y de la realidad.

El tercer elemento, es la claridad que deben tener los grupos participantes en relacién con
el horizonte temporal ya que las expectativas de resultados en el corto plazo, al no verse
cumplidas, pueden desincentivar la colaboracién —como sucedié en este caso con el
Colectivo Agua y Vida—. En funcién de lo anterior, es importante que los grupos que se
involucren reconozcan que la participacion en una actividad orientada por un objeto de
actividad fugitivo tendra resultados vinculados a este objeto en el futuro, resultados que
puede que no lleguen a concretar y que serdn compartidos incluso con personas que no
participaron en la actividad, y que los aprendizajes fruto de su colaboracién, seran los

resultados mas concretos que generaran para ellos mismos.
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6. Conclusiones

La utopia estd en el horizonte. [...] Camino dos pasos, ella se
aleja dos pasos y el horizonte se corre diez pasos mds alld. ¢ Entonces
para qué sirve la utopia? Para eso, sirve para caminar.

Eduardo Galeano (1993, p. 310)

El aprendizaje colectivo es un tipo de aprendizaje que, por su forma de construccion ha
pasado desapercibido en el mundo de la investigacién educativa, ya que sus procesos son de
largo plazo y sus manifestaciones, muchas veces etéreas. Sin embargo, su existencia ha
permitido a colectivos, comunidades y organizaciones hacer frente a las problematicas de su

contexto y caminar hacia sus utopias.

Presentar de manera sistematica la forma en la que se construye el aprendizaje colectivo
abre un espacio para comprender las transformaciones sociales desde los procesos
sociocognitivos de aprendizaje en los que se sostienen, ofreciendo algunas orientaciones que
permitiran a distintas agrupaciones identificar si la forma en la que estan llevando a cabo sus
procesos puede sostenerse o necesita modificarse a partir de alguna accion de aprendizaje
que complemente su labor. Lo anterior cobra importancia en contextos sociales como el
mexicano, en el que distintos sectores, organizaciones sociales e instituciones educativas
buscan formas para responder de manera organizada a las demandas de seguridad, justicia
y vida digna. En este mismo tenor, el caso estudiado en el que se analizé el trabajo
compartido por estudiantes y profesores de una universidad con actores de comunidades
semi rurales en un territorio con distintas amenazas a sus bienes ambientales y a la calidad
de vida de sus habitantes, es también una muestra del potencial que tienen las instituciones
de educacion superior al poner a disposicién de las demandas sociales, los conocimientos y

capacidades de sus integrantes para incidir en el entorno en el que se encuentran insertas.

Esta investigacidon se orientd por la pregunta: ¢Cémo se construyen aprendizajes colectivos
en un proceso de vinculacion social universitaria? Con ella se buscd visibilizar los distintos
mecanismos que permitieron a los participantes crear herramientas y trabajar en conjunto
para lograr metas compartidas, utilizando como lente de andlisis las propuestas de la Teoria

de la Actividad Histérico Cultural.
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A partir del trabajo realizado, se puede concluir que el aprendizaje colectivo esta sostenido
por otros tipos de aprendizaje, como el aprendizaje individual-personal, el aprendizaje
individual construido en colectivo y el aprendizaje colectivo de los subgrupos o sistemas
involucrados, con lo que se puede seflalar que no es posible construir aprendizajes
colectivos, sin el desarrollo individual de los participantes en el proceso, o sin que los sujetos
y los grupos involucrados encuentren respuestas a sus necesidades concretas y sentido a su

participacion.

La consideracién de este aspecto del aprendizaje colectivo es de suma importancia para las
agrupaciones y organizaciones que se movilicen en torno a cualquier problematica social,
pues significa que tienen que crearse condiciones para alimentar la motivacién individual, a
la vez que se avanza a la meta compartida, serd muy dificil mantener un proceso de
incidencia sin que los sujetos reconozcan alguna recompensa individual, por mas que estén
convencidos del fin comun. Lo anterior, se vincula con la propuesta de Stetsenko (2020), en
la que la transformacion social solamente es posible a partir de la transformacion individual,
ambas, realizadas de manera bidireccional, con lo que se manifiesta el ejercicio de la agencia

de los involucrados.

También se puede sefialar que la construccidn de aprendizajes colectivos se enriquece con
la diversidad y la multiplicidad de participantes, que al aportar distintos puntos de vista,
herramientas, capacidades y experiencias amplian el bagaje del colectivo y abre espacios
para la participacion de actores que en otro tipo de procesos no habrian sido escuchados,
creando un verdadero didlogo de saberes. Lo anterior sucede de esta manera porque las
personas se involucran por decisién propia y de manera voluntaria, porque la toma de
decisiones se realiza a través de mecanismos para la discusion publica, de forma que la
informaciéon de comparte de forma transparente, generando confianza entre los
participantes y las decisiones son tomadas a través de la deliberacién, con lo que se rompe
la idea de una jerarquia vertical y se conforma la vision de la corresponsabilidad en el
proceso, dejando detrds la idea de que es necesario un lider que marque el rumbo. En este
sentido, el aprendizaje colectivo se sostiene también por las relaciones que se conforman
entre los participantes durante su construccion y que se basan en la solidaridad, el respetoy

la confianza.

Otro elemento que sostiene al aprendizaje colectivo es el dinamismo vy flexibilidad de su
proceso de construccién, ya que no es lineal, no tiene limitaciones temporales o espaciales,

no considera un nimero determinado de involucrados, se sujeta a las reglas marcadas por
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los participantes, se considera al error como una accién de aprendizaje, puede modificar sus
metas en funcidn de las capacidades del grupo y sus concreciones son multiples, diversas y
no necesariamente implican la resolucion total al problema al que se enfrenta el conjunto de
involucrados. Esta flexibilidad y dinamismo permiten al colectivo adaptarse a las coyunturas
que surgen a partir de los cambios en las condiciones de su contexto; a los participantes les
permiten entrar y salir del proceso sin que este decaiga, pues es sostenido por el grupo, no
por los sujetos; establecer metas de trabajo en distintos horizontes temporales y con
alcances diversos e ir ampliandolas a medida que el grupo integra a sus practicas nuevas
nociones sobre sus capacidades, herramientas y contexto; es decir, mientras cambia su

participacion en el contexto, aprendiendo lo que no saben que van a aprender.

Se puede concluir que la construccién de aprendizaje colectivo es un proceso sostenido por
el desarrollo y aprendizaje de todos las personas y grupos involucrados en el proceso, por las
relaciones basadas en la valoracién de la diversidad, la transparencia, la corresponsabilidad
y la confianza que se generan en su desarrollo, asi como por la flexibilidad y dinamismo que

permiten al grupo adaptarse a los cambios del contexto y de la misma agrupacion.

A partir de lo anterior, el estudio realizado supone distintas implicaciones en tres aspectos,
el primero es el reconocimiento del aprendizaje colectivo como objeto de investigacién
educativa; el segundo son las implicaciones para los estudios realizados desde la Teoria de la
Actividad y el tercero, con el uso que pueden darle grupos de la sociedad civil, comunidades
y, en particular, instituciones educativas, universidades y el ITESO, a los hallazgos de este

estudio de caso.

Una de las implicaciones de este trabajo para el campo de la investigacién educativa es la
identificacion de condiciones para estudiar el aprendizaje colectivo como un tipo de
aprendizaje desarrollado a través de procesos sociocognitivos compartidos y que se
manifiesta en diversos artefactos culturales, que surge principalmente en escenarios poco
asociados a procesos educativos, como movimientos sociales o comunitarios, de forma que
deje de verse como un producto natural del trabajo en conjunto. Es una invitacidon a seguir
reconociendo que el aprendizaje esta presente en todos los ambitos de la vida humanayy, en
el caso del aprendizaje colectivo, en los procesos en los que un grupo de personas se
organiza, de manera horizontal, para hacer frente a las demandas de su contexto, cualquiera

que este sea.

Desnaturalizar el aprendizaje colectivo y considerar los procesos sociocognitivo que influyen

en su construccién implica para quienes acompafian a grupos y comunidades desde las
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posturas de la pedagogia critica y la educacidon popular la oportunidad de cerrar brechas
entre “los discursos y las practicas, las intencionalidades y las realizaciones, sobre todo por
la tendencia a interpretaciones metodoldgicas mecanicistas o a la falta de mirada
autocritica” (Jara, 2018, p. 220), al comprender las dindmicas diversas que existen detras de
las experiencias de este tipo y abrir espacios para que la investigacién realizada desde estas

posturas diversifique y cuestione los métodos y herramientas utilizados tradicionalmente.

En relacion con las implicaciones para las investigaciones realizadas desde la TA, en este
estudio se encontraron elementos correspondientes a cada una de las cuatro generaciones
de la teoria de la actividad hasta ahora desarrolladas. De la primera generacién, donde la
unidad de andlisis es la actividad mediada (Engestrom y Sannino, 2020), se recuperaron las
acciones de los sujetos participantes en la actividad, manifestadas en los aprendizajes
individuales, construidos de forma personal o en colectivo, con los que los participantes
contribuyeron a la actividad compartida, asi como la transformacion de las herramientas,

mediaciones, como parte central de la actividad.

El analisis de cada sistema de actividad y sus componentes, esta relacionado con la segunda
generacion de la TA, donde el foco se encuentra en estudiar el sistema de actividad completo
y sus transformaciones en el tiempo (Engestrom y Sannino, 2020), proceso a través del que
se comprendié el papel de cada sistema de actividad, los cambios que tuvo cada uno a lo
largo del proceso de participacién en el PAPSPV, las contradicciones primarias y secundarias,
asi como los objetos de actividad que, segln su presentacion en cada sistema, influyeron en

la actividad compartida.

Con las propuestas de la tercera generacion, se analizaron las interacciones al interior y entre
los sistemas de actividad, la formacién y transformacion de objetos de actividad
compartidos, las contradicciones terciarias y cuaternarias y las acciones y ciclos de
aprendizaje expansivo. Las transformaciones de la actividad en sus sistemas y herramientas,
asi como las expansiones del territorio de intervencion, de la diversidad de los participantes
y motivos en la comunidad expandida, orientados por un objeto de actividad fugitivo, fueron
analizados por los elementos que ofrece la cuarta generacién de la TA, pues en ella se busca
comprender cémo y por qué las diversas partes interesadas, pueden trabajar juntas en la
persecucion de ese objeto, imposible de conseguir, pero importante de avanzar hacia él

(Engestrom, 2016; Engestrom y Sannino, 2020, Sannino, 2020).

Con lo anterior se puede mostrar la manera en la que la Teoria de la Actividad Histérico

Cultural es un marco analitico que permite — dependiendo de los objetivos de cada
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investigacion— comprender la actividad en todos sus componentes de realizacion: desde las
acciones ejecutadas por los sujetos durante su participacion hasta la formacién de
coaliciones amplias y extensas. Para Engestrom y Sannino (2020), las cuatro generaciones
comparten algunas ideas fundacionales, como que la actividad es analizada como una
practica orientada por un objeto de actividad, mediada por instrumentos y que se transforma
por sus contradicciones inherentes; pero no solamente hay que reconocer eso, sino que
también es importante sefialar que cada una de las generaciones de la TAHC organizadas por
Engestrom (1987, 2015), de la primera a la cuarta, estd asentada en las propuestas de la
generacion que la antecede, con lo que se puede sefialar que la teoria de la actividad es una,
y que las generaciones, son una propuesta util para identificar los elementos de andlisis que
se quieren utilizar en cada caso, pero que puede provocar perder de vista la importancia de
algunos elementos de la actividad excluidos en el cuerpo tedrico central de la generacion

elegida.

Es importante sefialar que esta investigacion se sale del esquema propuesto desde el Trabajo
de Investigacidn para el Desarrollo, desde el que se posicionan las Intervenciones Formativas,
como método de investigacion con las que se orientan procesos para la construcciéon de
aprendizaje expansivo, por dos motivos. El primero de ellos es porque, hasta ahora, los
estudios realizados desde este enfoque se han realizado en escenarios de trabajo con
estructuras organizativas previas a la intervencién como empresas, organizaciones sociales,
instituciones publicas de salud o educativas, por lo que el aprendizaje expansivo ha sido
estudiado como un tipo de aprendizaje inducido. Con este trabajo, se amplia el panorama
para identificar la manera en la que este tipo de aprendizaje colectivo se construye en
procesos vivos, no institucionalizados y sin la orientacion o acompafiamiento de

investigadores.

También, como segundo motivo, al ser un estudio de caso que abarcé casi siete afios, cinco
de ellos con observacién participante, de un proceso comunitario, generd condiciones para
diversificar las técnicas de recoleccién de informacién y de analisis de datos, ofreciendo una
forma de hacer uso de los procesos histéricos y condiciones contextuales para el rastreo de
las tensiones que generan las contradicciones que pueden llevar al aprendizaje expansivo y
encontrando dos nuevas acciones de aprendizaje, con lo que se puede invitar a los
investigadores a hacer una revision de los antecedentes histéricos del grupo o problema a
atender como accidn previa a la intervencion formativa o a que busquen mecanismos para

hacer una reconstruccidon del caso, desde una vision extra-organizacional.

167



Para los estudios que se posicionen desde la cuarta generacion de la teoria de la actividad —
actualmente en construccion — es también un referente pues en la reconstruccién historica
realizada (Anexo VII) es posible identificar la transformacién del objeto de actividad de la
comunidad expandida hasta que se convierte en un objeto fugitivo, en movimiento continuo,
con la fuerza suficiente para vincular, movilizar, diversificar y ampliar los grupos,
herramientas, espacios y coaliciones de trabajo, asi como la comprensién del territorio y sus
servicios ecosistémicos, con la conciencia de que los frutos del esfuerzo colectivo se veran

en el futuro.

El tercer aspecto son las implicaciones que tiene estd investigacion para el cuestionamiento
y transformacion de las prdacticas de organizaciones civiles y comunitarias, movimientos
sociales, instituciones educativas, universidades y para el ITESO en el desarrollo vy

acompafiamiento de procesos para la transformacién social.

Paras las organizaciones de la sociedad civil y movimientos sociales, los hallazgos de esta
investigacion implican la posibilidad de construir herramientas para el acompafiamiento de
grupos y comunidades con las que éstos construyan sus objetos de actividad compartidos y
se apropien de los procesos, para el establecimiento de metas especificas para el desarrollo
del grupo basadas en las acciones de aprendizaje, para analizar los obstdculos o limitaciones
de sus procesos para identificar posibilidades de transformacion de sus prdcticas —
aprendizaje del error —y para identificar la forma en la que sus metas, amplias y complejas,
como objetos de actividad fugitivos — utopias —, tienen la fuerza para mantenerlos
movilizados desde diferentes frentes en la lucha, en la actividad, en la que los pequefios
logros, las concreciones del aprendizaje colectivo, son parte de sus frutos. También para las
instancias financiadoras de procesos de desarrollo comunitario, podria ser una invitacion
para evaluar los criterios con los que se deciden las subvenciones, de manera que se priorice
el apoyo a proyectos basados en procesos de aprendizaje y, por tanto, con mas tiempo para

su ejecucion.

Para las instituciones educativas, los hallazgos de esta investigacidon refuerzan la necesidad
de generar procesos de aprendizaje flexibles y dindmicos centrados en los aprendices, en los
que la construccion y diversificacién de herramientas, la relaciones entre los participantes
del proceso vy la creacién de condiciones horizontales para compartir, pueden potenciar el
desarrollo de los individuos y de las comunidades educativas, como se describié en las
relacién dialéctica entre cooperacion y autonomia en la que se sostiene la agencia

transformadora.
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También para la educacién, el reconocimiento del error como una accién de aprendizaje, es
una invitacion a no perder de vista que el aprendizaje puede surgir en cualquier situacion y
con diversas manifestaciones, por lo que evitar la penalizacién del error, y acompafar a los
aprendices a identificar sus causas, las condiciones qué llevaron a él y las formas de
corregirlo, pueden ser mediaciones que incentiven la construccién de los productos de

aprendizaje esperados.

Lo anterior, en este mismo ambito, se vincula con la integracién visible y activa de la ética
del cuidado en todo proceso educativo, entendiendo el cuidado como el ejercicio de la
responsabilidad de los aprendices consigo mismos, con los otros y con el contexto,
construyendo redes de ayuda mutua. Sin lazos fuertes ni relaciones basadas en el respetoy
la confianza, no hay aprendizaje colectivo, puede ser que, sin éstos, se dificulte también la

construccion de otros tipos de aprendizajes.

Para las universidades, implica un proceso de valoracion sobre las formas de realizacién del
servicio social y del impacto que estan teniendo sus programas de extensién universitaria,
asi como de la intencion formativa que podrian tener estos espacios para sus estudiantes.
En relacién con las formas de realizacion del servicio social, el estudio de este caso muestra
que en los procesos de vinculacion social universitaria se trabaja desde las distintas
dimensiones que configuran el servicio social en México (Mungaray y Sanchez, 2002): la
dimension social, en la que la universidad contribuye la solucion de problemas sociales; la
dimension académica, en la que el servicio social contribuye con la formacién profesional a
través de la aplicacién de lo aprendido en las aulas; la dimension institucional, con la que las
universidades pueden valorar sus planes de estudio frente a las condiciones del contexto. En
particular en la dimension académica, en esta investigacion sobre una forma de vinculacion
— los PAP del ITESO — se observd que ésta contribuye a la construccidén de un ambiente de
aprendizaje en el que los estudiantes son responsables de poner a prueba sus capacidades
profesionales frente a necesidades reales con lo que se construye un sentido de
responsabilidad que va mas alld de una tarea, y que se diferencia de otros espacios de
servicio social, porgue los estudiantes eligen el escenario, el proyecto y estdn acompafiados
por profesores que asesoran el desarrollo de sus propuestas y gestionando, con lo que se
impulsa el desarrollo de la relacidon entre cooperacidn y autonomia, clave para el ejercicio de

Su agencia.

Para el ITESO, desde sus orientaciones fundamentales, los hallazgos de esta investigacion

pueden contribuir a mejorar la instrumentacion del compromiso social de la universidad, sus
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académicos y estudiantes con las transformaciones estructurales que el pais necesita, a
través de la identificacion de algunos aspectos claves que podrian ser implementados en el
disefio de los Proyectos de Aplicacidon Profesional: su posicion como acompafiantes para la
activacion de la agencia radical transformadora, el impulso de los PAP desde las acciones de

aprendizajes vy el fortalecimiento de las redes de colaboracion desde la Universidad.

El primero de estos aspectos claves es que la Universidad, desde los PAP, debe tomar una
posicion de acompafiante de los procesos sociales mas que de guias, con herramientas
construidas a partir de las necesidades contextuales, ya que, como se observé en los
hallazgos, para que se pueda construir aprendizaje colectivo, es necesaria la participacion
auténoma y activa de los participantes. Si desde la universidad, se intenta imponer las
respuestas o los cursos de accién, se pierde la oportunidad para que los actores sociales
activen todas las dimensiones de la agencia radical transformadora y los procesos
impulsados, pueden no orientarse por objetos de actividad con la fuerza suficiente para que

los sujetos sostengan su participacion.

Otro aspecto clave es que la comprensidn de que el cambio social esta sostenido por distintos
tipos de aprendizaje y en particular por aprendizajes colectivos, implica que los
coordinadores de los PAP, tengan no solamente capacidades para la gestion social de los
procesos, sino que reconozcan los diversos mecanismos de construccién de aprendizaje que
existen en sus PAP y que impulsen, en funcion de las necesidades de los contextos,
actividades que disefien e implementen sesiones de trabajo para suscitar los procesos
sociocognitivos que sean requeridos para animar los proyectos y fortalecer la organizacién
comunitaria. En este sentido, los PAP, con profesores capacitados pueden convertirse en
intervenciones formativas guiadas por los participantes en los procesos, con la que se
podrian generar estrategias tematicas asociadas a una agenda de interés mas amplia, como

los Objetivos de Desarrollo Sostenible, que impulsada por objetos de actividad fugitivos.

Y el tercer aspecto, es el valor que tiene la creacién de redes de colaboracién institucional
para el desarrollo de los PAP. En esta investigacidn se observaron tres tipos de colaboracion
con otras instancias del ITESO, cada una con una finalidad diferente: con la LCE para la
ampliacién de herramientas de gestién comunitaria en proceso de formacion vinculada de
las estudiantes; con CIDEA para la creacidon de una estrategia de trabajo en red con los
actores locales; y con profesores de la universidad que colaboraron con asesorias
especializadas a los distintos proyectos del PAP. Con estos ejemplos, se busca dar a entender

que cada uno de los PAP, deben reconocerse como una apuesta de la Universidad, no como
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un proyecto aislado de algun profesor o departamento. Los PAP son una apuesta innovadora
de formacion, pero también una propuesta de vinculacién social universitaria que se puede

fortalecer.

Los resultados de esta investigacion demostraron que el aprendizaje colectivo es un
fendmeno al que es posible acercarse para su estudio desde la investigacion educativa y que,
por estar sustentando en distintos tipos de aprendizaje, interacciones y artefactos culturales,
su andlisis es complejo, pero vital para comprender los procesos de trabajo compartido en
busca de transformaciones sociales. Durante su desarrollo se presentaron distintas
limitaciones, como las impuestas por las condiciones durante el confinamiento por la
pandemia COVID-19 para el trabajo de campo, que obligaron a la investigadora a modificar
la propuesta metodoldgica, reduciendo las sesiones de trabajo en las comunidades para ser
registradas a través de la realizacién de observacion participantes y supliéndolas por la
realizacion de entrevistas grupales y la integracion de un mayor nimero de productos para

la revision documental.

Otras de las limitaciones de este estudio, asociadas a los recursos temporales y humanos
disponibles, se encuentran en otros aspectos que podrian haberse integrado al andlisis de
datos y que no formaron parte de él. El primero de ellos esta en que, aunque se encontrd
evidencia de la existencia de aprendizaje colectivo de los sistemas de actividad y grupos de
participantes, éste no pudo ser analizado y, por tanto, no se describe la forma en la que estos
aprendizajes contribuyeron al aprendizaje colectivo de la comunidad expandida. En esta
misma linea, no se analizé la manera en la que se transforman las interacciones al interior y
entre los sistemas de actividad con distintas condiciones para el desarrollo de herramientas,
por lo que no se sabe la manera en la que se adaptan, unos y otros, a las nuevas formas de
actividad que se crean en conjunto. En este sentido, se hace nuevamente el reconocimiento
de que, con finalidades practicas, se trabajo con la integracion de tres sistemas de actividad
en la comunidad expandida, sin embargo, cada uno de estos tres sistemas estaba integrado
por diversos grupos, SA, con sus propias herramientas, dando diversidad a la actividad
conjunta. Una muestra de estas limitaciones se puede observar en el Anexo VI, al final de |a
tabla de despliegue de datos donde, como parte del analisis, se detectaron indicios de la
formacidn de aprendizaje colectivo en el sistema de los profesores y en uno de los grupos de

los actores locales, ciclos de aprendizaje a los que no se dio seguimiento.

Como ya se menciond, el estudio del aprendizaje colectivo, desde la propuesta de la Teoria

de la Actividad Histérico Cultural, y en particular desde su tercera y cuarta generacion, ha
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sido realizado a partir de intervenciones formativas, como una forma de orientar la ejecucién
de las acciones colectivas de aprendizaje para la transformacién social, la presente
investigacion demuestra que este tipo de aprendizaje no solamente surge en procesos
inducidos, sino que se construye de forma natural en los procesos sociales, para lo que fue
vital la integracion de una ruta metodolégica que permitiera usar las herramientas
conceptuales provistas por la Tercera Generacion de la Teoria de la Actividad Histérico
Cultural, realizando innovaciones en el método para integrar en el estudio, la historia del
proceso, las actividades realizadas en vivo durante la investigacion y las expectativas del
futuro de los participantes para su territorio de trabajo, extraidas de distintas fuentes y no,
solamente, de la participacién de los grupos en las sesiones de trabajo compartido; ademas
se demuestra que todo aprendizaje expansivo es aprendizaje colectivo, aun si no todo

aprendizaje colectivo es aprendizaje expansivo.

También, en la Cuarta Generacidon de la Teoria de la Actividad se considera que las
intervenciones formativas impulsadas desde ésta, deberian ser propuestas que contribuyan
a construir relaciones alternativas a las generadas desde el capitalismo. Si bien esta
investigacion, al ser inductiva, no tomd este posicionamiento originalmente, si generd
evidencia de que en los procesos de aprendizaje colectivo que sostienen transformaciones
sociales a partir de la activacién de la agencia radical transformadora, solamente son posibles
con relaciones basadas en la corresponsabilidad, el respeto, la diversidad y el cuidado mutuo.
Con base en esto se puede decir que en este tipo de procesos es posible construir lazos
opuestos al individualismo, la violencia, el mercantilismo y la exclusién, que caracterizan las

relaciones sociales impulsadas desde el capitalismo.

Otros hallazgos como la caracterizacion de nuevas acciones de aprendizaje, el
posicionamiento y el retroceso; la descripcion de la manera en que las acciones de
aprendizaje se relacionan unas con otras generando ciclos, no lineales, Unicos y, aunque a
veces empalmados, con un desarrollo independiente; la identificacién del papel que el
arraigo histérico de los participantes tiene en los procesos para la generacidon de objetos de
actividad potentes, e incluso fugitivos, son también aportaciones que este estudio hace a la
Teoria de la Actividad Histdrico Cultural, y que podran ser consideradas por otros

investigadores en futuros trabajos.

Para seguir desarrollando el campo de estudio del aprendizaje colectivo, futuras
investigaciones podrian profundizar en el papel que otros tipos de aprendizaje, individual o

colectivo, tiene para la construccion de procesos amplios con objetivos — utopias — que se
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escapan a las capacidades concretas de los participantes, ademas podrian explorar la forma
en la que este tipo de aprendizajes es construido, de forma viva, en otro tipo de escenarios
como en procesos de incidencia en politica publica realizados por redes de colectivos; de
manera que se observe si el aprendizaje colectivo, tanto en su proceso de construccion como
en sus manifestaciones, puede ser a la vez un proceso y un resultado y las implicaciones de

esta doble condicion.

También, continuar el estudio del aprendizaje colectivo en los términos de este trabajo
puede contribuir al enriguecimiento de otros campos de la investigacién educativa, como el
de la convivencia, generando marcos para comprender la forma en la que los grupos
construyen el objeto y sentido de su coexistencia y los pasos que dan durante el proceso, es
decir, para responder a la pregunta écdmo aprender a convivir? Otro campo que podria
enriquecerse es el del estudio de procesos de aprendizaje no escolarizado, al contribuir con
una metodologia para comprender las acciones de aprendizaje que podrian estar realizando
las personas involucradas en los procesos, aun si éstas no logran construir aprendizaje
colectivo, ampliando la visién de lo que significa una practica educativa poniendo en el centro

a los aprendices y sus procesos organizativos.

Este estudio, como las utopias de Galeano o como los objetos de actividad, avanza en el
conocimiento del aprendizaje colectivo al mismo tiempo que amplia el horizonte, invitando
a continuar indagando sobre sus procesos, manifestaciones y, sobre todo, su papel en

distintas experiencias que buscan la transformacion de la realidad.
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Anexo |. Guia de preguntas para entrevistas semiestructuradas

Guia para entrevistas individuales

1. Preguntas de presentacién del actor
e (Quiénes?
e (Qué hace?
e (Cudl es suvinculacién con el PAP y su rol en la comunidad?
e (Cuanto tiempo que lleva colaborando en el proceso?

2. Preguntas sobre la historia del PAP y conformacion del trabajo en el PAP
e (Cudl es el objetivo del PAP?
e (Podrias contarme la historia del PAP?
e (iCoOmo es el contexto de trabajo en el PAP?
e (Como se organizan para el trabajo en el PAP?
e (Quiénes participan en el PAP?

3. Preguntas sobre el aprendizaje y su proceso de construcciéon en el PAP
e (Qué actividades se realizan en el PAP y cémo son?
e (Con cudles herramientas se cuentan en el trabajo en el PAP?
e (Cudles resultados ha tenido el trabajo en el PAP?
e (Cudles procesos, condiciones o elementos han influido para que el grupo del PAP
alcance sus objetivos o no?
e (Seaprende en el trabajo en el PAP?
e (Cudles motivaciones consideras que tienen las personas que participan en el PAP?
e (Qué consideras que caracteriza el trabajo en el PAP?

Guia de preguntas para entrevistas grupales

1. Preguntas de presentacion de los actores participantes (Presentacion)
e (Quiénes?
e (Qué hace?
e (Cudl es suvinculacién con el PAP y su rol en la comunidad?
e (Cuanto tiempo que lleva colaborando en el proceso?

2. EIPAP, recuperacion historica (1)
e Para ustedes, icual es el objetivo del PAP?
e (Cudles son las actividades que realizan en el PAP?
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e Aestalineadel tiempo (Se llevaria impresa en tamafio tabloide para los participantes)
que se construyd con las compafieras, que modificaciones, aclaraciones, afiadiduras
le realizardn para que cuente bien, la historia del PAP...

e En esta linea del tiempo, identifican momentos importantes para el desarrollo de
trabajo en el PAP, icudles y por qué?

El trabajo en el PAP

e (Cémo le han hecho para organizarse? ()

e (Cdomo son las relaciones entre quienes trabajan en el PAP?

e (Se han logrado cambios?

e (iQué creen que les ha facilitado o dificultado todo este proceso?
e (Se ha aprendido algo durante el proceso?

Experiencias, motivaciones y significados (ll1)
e (Como ha sido la experiencia de la comunidad al participar en este proceso?

¢Alguno quiere contar su experiencia personal?

e (Cudles son los motivos para participar en un proceso como este?

e (Qué creen que quiere decir para la comunidad, desde toda su historia y forma de
vida, el trabajo que se ha desarrollado en este proceso?

e (iQué les ha significado a ustedes?
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Anexo Il. Formatos para el consentimiento informado

Consentimiento informado para las y los participantes en las entrevistas

CONSENTIMIENTO INFORMADO (entrevistas)
NOMBRE

Has sido invitado/a a participar en la investigacion “Analisis de la construccion de aprendizajes colectivos en
escenarios de vinculacién social universitaria®, dirigido por la Profesora Nalleli de la Torre, académica del PAP
San Pedro Valencia, del ITESO.

El objetivo de esta investigacion es generar conocimiento acerca de como se construye aprendizajes en el PAP
que se realiza en el Valle Mazatepec.

Tu participacion es voluntaria, consistira en la realizacion de entrevistas, que se realizara en la comunidad de
San Isidro Mazatepec / ITESO, en la que se te pedira que cuentes tu experiencia de colaboracion en el PAP.

Tu participacion en esta investigacion no involucra ningin dafio o peligro para su salud fisica o0 mental y es
voluntaria. Puedes negarte a participar o dejar de participar total o parcialmente en cualquier momento del
estudio sin que deba dar razones para ello ni recibir ningin tipo de sancién. Tu participacion en esta
investigacion no considera ningun tipo de compensacion. La informacion obtenida en la entrevista sera
confidencial y anonima, y sera guardada por la investigadora responsable y solo se utilizara en los trabajos
propios de este estudio.

A lo largo del proceso, y una vez finalizada la investigacién podras conocer sus resultados, a traviies de la
lectura del documento y presentaciones publicas con los principales resultados a los participantes.

Su colaboracién en esta investigacion es muy importante pues permitira comprender con mas detalles las
experiencias de aprendizaje en el proyecto de aplicacion profesional.

Si durante la investigacion tienes, dudas comentarios o preocupaciones relacionadas con la conduccion de la
investigacion o preguntas sobre tu participacidn en el estudio, puedes dirigirte a Nalleli de la Torre, con el correo
electronico jndelatorre@iteso.mx o al nimero de celular 3353317654.

Parte del procedimiento normal en este tipo investigacion es informar a los participantes y solicitar su
autorizacion (consentimiento informado). Para lo que te solicito contestar y devolver firmada la hoja adjunta.

Gracias por la colaboracion.
Mtra. Jesica Nalleli de la Torre Herrera

Quedando claro los objetivos del estudio, las garantias de confidencialidad y la aclaracion de la
informacion, acepto voluntariamente participar de la investigacion, firmo la autorizacion.
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CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo , acepto de manera voluntaria que se me incluya
como sujeto de estudio en el proyecto de investigacion denominado: “Analisis de la construccion de
aprendizajes colectivos en escenarios de vinculacion social universitaria”, luego de haber conocido y
comprendido en su totalidad, la informacion sobre dicho proyecto, riesgos si los hubiera y beneficios
directos e indirectos de mi participacion en el estudio, y en el entendido de que:

¢ No habré ninguna sancién para mi en caso de no aceptar la invitacion.
¢ No haré ningun gasto, ni recibiré remuneracion alguna por la participacion en el estudio.

e Se guardara el anonimato y la confidencialidad sobre los datos obtenidos producto de mi
participacion.

e Puedo solicitar, en el transcurso del estudio informacion actualizada sobre el mismo, al investigador
responsable.

Lugar y Fecha:

Nombre y firma del participante:

Mtra. Jesica Nalleli de la Torre Herrera
Nombre y firma de la responsable del proyecto

Si durante la investigacion tienes, dudas comentarios o preocupaciones relacionadas con la conduccion de la
investigacion, puedes dirigirte a Nalleli de la Torre, con el correo electronico jndelatorre@iteso.mx o al nimero
de celular 3353317654.
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Anexo lll. Transcripcidn de entrevista individual

Entrevista E-AZC-141019-I*

Entrevistado: EAZC
Entrevista: JN

(*Rol del entrevistado en el PAP, Acrénimo, Fecha,clave del lugar de entrevista)

Guia de preguntas para entrevistas semiestructuradas con actores individuales

4. Preguntas de presentacion del actor

;Quién es?

;Qué hace?

¢;Cudl es su vinculacion con el PAP y su rol en la comunidad?
;Cuanto tiempo que lleva colaborando en el proceso?

5. Preguntas sobre la historia del PAP y conformacioén del trabajo en el PAP

;Cudl es el objetivo del PAP?

(Podrias contarme la historia del PAP?

;Como es el contexto de trabajo en el PAP?
¢Cémo se organizan para el trabajo en el PAP?
;Quiénes participan en el PAP?

6. Preguntas sobre el aprendizaje y su proceso de construccion en el PAP

;Qué actividades se realizan en el PAP y cémo son?

;Con cuales herramientas se cuentan en el trabajo en el PAP?

;Cudles resultados ha tenido el trabajo en el PAP?

¢;Cudles procesos, condiciones o elementos han influido para que el grupo del PAP
alcance sus objetivos o no?

;Se aprende en el trabajo en el PAP?

;Cudles motivaciones consideras que tienen las personas que participan en el PAP?
;Qué consideras que caracteriza el trabajo en el PAP?

Entrevista

JN: Comenzariamos con que te presentes, ;Cudl ha sido alo largo de este tiempo o cudles
han sido tus roles en el PAP?

AZC: Pues comenzamos... Pues me llamo Andrés Zuloaga Cano, soy ingeniero ambiental
egresado del Iteso, en verano del 2016 tuve la oportunidad de participar como alumno
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PAP en el proyecto de San Pedro Valencia, donde realicé un estudio de la calidad del
agua de la presay de su principal rio influente. Esto debido a que cuando ingreso al PAP
en verano, llegamos a la comunidad a presentarnos, como era, tengo entendido comun,
con los actores principales de la comunidad en acompafiamiento con los profes, que en
este caso eran Nalleli y Héctor. Entonces llegamos a la comunidad en esta primera
instancia y nos dicen, sabes qué, tenemos el supuesto de que, o el miedo de que, se esta
contaminando nuevamente la presa, entonces, tomamos cartas sobre el asunto. Yyoy
un equipo de ingenieras ambientales, que estdbamos en el PAP inscritos, llevamos a
cabo este analisis de calidad del agua. El cual fue muy enriquecedor para mi como
alumno porque me permitié pues afianzar, y practicar conocimientos adquiridos a
largo de mi carrera; que para mi eso fue super valioso porque a la par que aplicaba
los conocimientos en un area que aparte me gusta, que es calidad del agua. Tenia
oportunidad de aportarle a la comunidad certeza de si el agua de la presa se estaba
contaminando mas de lo que se esperaba. Entonces, al final para mi fue un proceso muy
enriquecedor, porque a la par que ayudas a la comunidad, afianzas y refuerzas los
conocimientos profesionales del ambito ambiental.

JN: En este proceso te diste cuenta si a ti como profesional o como persona, este proceso
que tuviste al ayudar, ;se regresé? Es decir, ;tu aprendiste algo de la comunidad o con
la gente de la comunidad?

AZC: Si, yo creo que en conjunto aprendimos que... no sé, yo me acuerdo como de esta
anécdota de cuando ibamos a tomar las muestras, que ellos como que se interesaban
por el estudio que estdbamos haciendo, y eso para mi era como un reforzar lo que yo
estaba estudiando. Y creo que ahi habia como un intercambio en el que: - qué chido que
tu estudiaste ingenieria ambiental, o que estas estudiando, y que puedes venir aqui y
apoyarme a saber si el agua esta contaminada o no. Y a la par pues ellos nos iban
enseflando también sobre su medio ambiente, por asi decirlo. ;No? De que nos llevaban
ahi al lago y me acuerdo que la persona, ahorita no me acuerdo del nombre, agarraba
agua del lago, estuviera contaminada o no y se la tomaba; entonces, pues no sé. Era
como un golpe de decir, pues por mas que esté contaminada o no, me la voy a tomar
porque... no sé... era como una... no sé... fue un impacto para mi muy fuerte, no sé ni como
describirtelo pero si. 04:10 El entrevistado se mostré confundido y/o conmovido por el
recuerdo y tardé unos segundos para continuar con su relato.

O sea, aparte de eso, yo creo que el aprendizaje también estuvo en tiempos. Pues porque
muchas veces nosotros pues queriamos hacer las cosas asi rapido y muchas veces se
nos iban factores que planear y a al momento de estar en el proyecto ya llevandolo a
cabo, segin nosotros con un cronograma establecido, las cosas iban variando. Habia
factores que no podias controlar como de que, llegabas a la comunidad y - sabes qué no
hay gasolina para la lancha, entonces no vamos a poder salir a muestrear- . Entonces
como que te daba un golpe de realidad el estar ahi, tener todo planeado y de repente
pues saber que muchas veces no depende de qué tan bien tu lo planeas, sino de que hay
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otros factores que te pueden afectar tu proyecto o tu proceso. Pues eso, no sé si mas o
menos...

JN: Esta muy bien.. Hace rato decias que te diste cuenta o que parte de este proceso de
trabajar juntos estaba en que te diste cuenta que se interesan por lo que tu hacias
como ingeniero ambiental. ;Qué veias que te hacia pensar que les interesaba eso?

AZC: Pues una, era el hecho ese de que pues les deciamos: - para lograr entregrarles un
estudio de calidad del agua, es importante que podamos ingresar al lago- y entonces
ellos decian: - no te apures, ahi tenemos una lancha, nosotros los metemos al lago y ahi
el tiempo que haga falta. Y entonces, yo como que por esa parte veia que si habia como
un interés y por lo tanto habia una colaboracion. Y yo creo que eso fue muy importante,
¢no?. Si ellos no hubieran puesto de su parte, capaz que no hubiéramos podido lograr
el estudio como lo teniamos pensando. Y capaz de que si no hubiera habido interés de
su parte, hubiéramos quiza nosotros, perdido algo de interés. Creo que eso es muy
importante, ;no? Para mi, cuando estds en un proyecto, si la parte a la que estas
apoyando, o la parte a la que le estas haciendo el proyecto, muestra interés, para mi eso
es como fundamental para que yo como profesional pueda decir: OK, le voy a meter mas
ganas porque pues estan estan esperando resultados. Y para mi eso fue fundamental,
que ellos me preguntaran cada vez que iba: Oigan, ;como van? y ;cuando nos entregan
los resultados?

Y cada vez que ibamos agarrdbamos muestras y nos las tralamos aqui al Iteso, las
analizabamos y obteniamos resultados. Entonces, si podiamos ir a platicar con ellos
cada vez que ibamos: Esta vez sali6 asi, no sé, diversos parametros de la calidad del
agua. Y se lso explicabamos aparte. Entonces habia ese interés de su parte, y a nosotros
nos motivaba a hacer mejor nuestro trabajo. (7:17)

JN: Ahorita que decias: les explicabamos o les hacemos el proyecto... ;Cémo fue eso?
AZC: ;Cémo es les?

JN: Aja

AZC: O jpor qué es les?

JN: También...

AZC: Eh... porque como te explicaba al inicio se nos plante6 una problematica, a la cual
ellos no, por lo que yo entendji, no tenian forma de acceder a una respuesta. De que esta
esta problematica, ;como la resuelvo? Por lo menos, ;como sé si en verdad es una
problematica? Yo creo que hay una.. Tenian su supuesto, ;no? - Creo que estan
contaminando agua arriba o rio arriba nuestra presa nuevamente... Entonces se parte

de ese supuesto y entonces nosotros ya podemos plantear un objetivo, que era
determinar la calidad del agua de rio que llega, y de la presa.
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Entonces, cuando digo les haciamos, era como: - Entonces, a partir de este supuesto que
tienes, yo voy a disefiar un proyecto que pueda darte esa respuesta y que nos ayude, o
te ayude, a tomar una decision.

JN: Pero este objetivo, ;lo establecieron juntos, esto de la calidad del agua, o lo
establecieron ustedes?

AZC: 08:47 El entrevistado duda y tarda unos segundos para responder a la pregunta.
Eh... creo que... mmm... no sé... Hablando desde un panorama amplio creo que puede
suceder de diferentes formar en el Proyecto de Aplicacidon Profesional. Pero en este
caso, al ser un problema técnico, nos encargamos nosotros de decirles. Desde el dia
cero, te digo, en que llegamos a la comunidad: - No pues saben qué, tenemos el supuesto
de que la tomatera esta vertiendo sus residuos al rio y por lo tanto se va a contaminar
otra vez la presa y estamos bien asustados. -Ah érale, se puede hacer un estudio...
Nosotros respondimos a ese temor que tenian o a esa duda: Ah pues mira, en este caso,
pues se pueden hacer, se puede hacer un estudio de la calidad del agua ddénde
determinemos, en base a la normatividad mexicana, si estas o no, dentro de los limites
maximos permisibles que marca la norma precisamente. Entonces, al tratarse de un
problema técnico fue muy por parte del equipo de ingenieros ambientales, en esta
ocasion, que se planted una solucion. Que en realidad no era una solucidn, era una
respuesta a su supuesto. Este... 1o que si, es que recuerdo que a partir de que realizamos
ese estudio, de la mano con ellos, porque te digo que si no hubiera sido con ellos, una
no hubiera habido el mismo interés, por lo tanto, no hubiéramos tenido los mismo
resultados. Y lo otro, si no se hubiera hecho en conjunto, no hubiéramos ni siquiera
accedido a los sitios donde se tenian que tomar las muestras, ;no? Porque ellos nos
llevaban a los lugares donde ellos creian que pudiera haber mayor contaminacion.

Entonces, definitivamente hay una colaboracion. Pero, en este caso, influy6 mucho que
nosotros tuviéramos, uno, el conocimiento técnico para hacerlo y, dos, que ellos
supieran ddonde ir a tomar o realizar el muestreo. Entonces, ahi como que se fusion6
esos saberes, esos conocimientos y se logré al final un reporte de la calidad del agua de
su presa, ;no? Bueno, de la presa.

JN: Oye, para ti ;cuadl es el objetivo del PAP?

AZC: Para mi, el objetivo del PAP... 11:18 El entrevistado hace un gesto de balance con
las manos, haciendo referencia a un antes y un después en su colaboracion en el PAP.

JN: O ;cuando estabas en ese proyecto?
AZC: ;Cuando estaba en este proyecto o ahorita?

JN: Cuando estabas en ese proyecto ;cudl creias que era el objetivo del PAP?
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AZC: Yo creo que, en ese momento, sentia que el objetivo del proyecto era aportar
conocimiento, herramientas para la correcta toma de decisiones. Yo creo que era ese el
objetivo.

JN: ;Y ahora?

AZC: ;Ahora? (risas) Ahora, el objetivo es... pues no sé... El otro te lo dije con pocas
palabras pero...

JN: Si quieres lo puedes profundizar y luego expones el de ahora. O como quieras.

AZC: Para mi, ahora el objetivo del PAP es fortalecer las capacidades de las
comunidades, precisamente, uno, para la mejor toma de decisiones que logre impulsar
a la comunidad o a las comunidades, a llegar a ser mas sustentables en todos los
ambitos, ;no?, en el econdmico, en el social, en el ambiental, en el cultural, y con esto,
puede ser un ejemplo, de que si se puede lograr desde el fortalecimiento del tejido social
y, como de los acuerdos que se toman a nivel, como desde abajo, desde la raiz, desde
una charla, desde una reunién, desde una pequefia reuniéon que se va haciendo mas
grande y que se va formando este grupo de células que forman un tejido y logran tener
un impacto. Entonces, no sé si ya me desvié pero... aja.. Creo que ese es parte del
objetivo, como brindar herramientas que ayuden a fortalecer las capacidades de las
comunidades para una mejor toma de decision, de decisiones, que ayuden a la
comunidad, a las comunidades, a caminar hacia un desarrollo mas sustentable, que
sirva como ejemplo para el pais, o para otros paises.

JN: Oye y en este "brindar herramientas" ;Cual es el papel de la comunidad?

AZC: ;Cudl es el papel de la comunidad? El papel de la comunidad es... 14:15 duda y
tarda en responder... Empoderarse de estas herramientas, este..., aplicarlas y yo creo que
también su papel es, este...,, no sé, desde mi dptica, a mi siempre como que me ensefian,
0 sea, ya como de devolucion es como pues ensefiarnos a nosotros también que hay
diversidad, inclusive aqui a 40 minutos de distancia de la metrépoli, ;no? Al ser una
comunidad que no esta integrada a la zona urbana, eh, quiera que no, si hay como otra
cultura arraigada y que quiza, dentro de esas comunidades, cada una tiene su propia
identidad, entonces, el papel es, mantener quiza, esa cultura y asi como se mantienen,
mejorarla. Mejorar al ser sustentables. Por ejemplo, puedo ser consciente del cuidado
del agua, pero al final si no la trato, estoy generando un dafio colectivo, un dafio
ambiental, ;no? No sé si con eso respondo...

JN: Muchas gracias. ;Crees que podrias contarme la historia del PAP?
AZC: Aja...

JN: Desde tu participacion durante estos afios, como estudiante y en estos afios. Y no te
pregunté ;cuantos afios tienes trabajando con el PAP?
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AZC: Eh..;Activamente? Si sumanos los tiempos que he estado, son (risas).. Pues
primero fue el verano, que son como dos meses, cuando colaboré como alumno. Y luego
ya, cuando me invitan a participar como asesor del proyecto, era verano 2017.
Entonces, desde verano 2017 hasta el dia de hoy, son 2 afios y 4 meses. Son 30 meses
colaborando. Entonces, ese es el tiempo que he estado colaborando.

Y si tuviera, si me pides que platique la historia como yo la conozco y como yo la
entiendo... es que a partir de un ecocidio sucedido en el 2013, si mal no recuerdo,
sucedido en la presa de Valencia, presa de Hurtado, sucede este derrame de melaza o
este vertimiento de melaza sobre el cauce principal que alimenta la presa, entonces, al
ingresar este, residuo, se eutrofiza la presa, que esto quiere decir que se llena de materia
orgnanica misma que para degradarse requiere mucho oxigeno, mismo que se agoto,
por lo tanto toda la vida que habia en la presa, que requeria de oxigeno, pues se murio.
Entonces, pues por eso se denomina como ecocidio. Y al haber una comunidad, la
comunidad de San Pedro Valencia, asentada a la orilla del lago. Estos, su principal fuente
de ingresos y su principal actividad, se puede decir cultural, econdmica, social, o sea, en
lo que se tornaba su vida, era precisamente la pesca, ;no? De eso comian, de eso
obtenian sus ingresos, y con eso basicamente socializaban, ;no? por ende. Entonces, al
suceder esto, ellos pues se quedan sin fuente de ingresos y obviamente pues, hubo toda
una ruptura social, que conllevo a muchos problemas. Por lo que ellos, en su busqueda
por encontrar soluciones, levantan la mano y, como que tengo entendido que, de alguna
manera llegan aqui al iteso, a lo que Héctor y, si no me equivoco tu.

JN: Niega con la cabeza19:03

AZC: Bueno Héctor y otro grupo de académicos responden, y dicen, pues sabes qué,
como podemos aportar nosotros ayuda es abriendo un proyecto de aplicacion
profesional. Entonces, de alguna manera se llevo a cabo, y empiezan a trabajar en el
2015, si no me equivoco, un par de afios después de que sucede esto, este... se empieza
a trabajar con la comunidad desde diversas areas, y sigue evolucionando el PAP ahi con
ellos durante 2015, 2016, 2017, hasta verano 2017, que estuvimos ahi, que fueron, 2
afios, si no me equivoco trabajando activamente con la comunidad de San Pedro
Valencia. Donde, hasta donde tengo entendido, la conclusion de todo ese trabajo de dos
afios, desde mi punto de vista, creo que éramos muchas personas trabajando para una
comunidad, no quiero decirlo que sea tan pequeiia, pero si creo que éramos muchas
personas trabajando en esta comunidad. Entonces, este al ser un ciclo escolar diferente
a un proceso de vida normal, quisiera llamarlo, donde pues tienes un problema y no
dejas de trabajar en él hasta que lo solucionas... los ciclos escolares nada mas te
permitian trabajar, de primavera o de otofio, o de verano, entonces los alumnos, este,
cuando estaban dandose cuenta del problema y entrando a la, a plantear una solucion
real, ya aterrizada, quiza se estaba acabando ya el semestre, entonces no lograban, en
verdad, entregar un producto que de verdad pudiera ayudarles. O de repente, pues
alumnos que no se interesaban realmente por el proyecto, no entregaban productos de
calidad. Entonces como que yo siento que la comunidad, al ver que no habia, este.. quiza,
uno, el compromiso al 100% de parte de los alumnos y al no ver, este, que de verdad
hubiera un, no sé, no sé ni como explicarlo, algo que en verdad los sacara adelante, como
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que se desanimaron y dejaron de ver el proyecto de aplicaciéon profesional com algo que
verdaderamente los ayudara, salvo unas cuantas personas, y entonces como que
empezaron a decir: Ah si, ya llegaron los del PAP- , asi como que ya muy
acostumbrado;no? O quedabamos en una reunion y a veces no llegaban las personas.
Quiza porque tenian ellos sus cosas que hacer y quiza porque de ello dependia vida o
muerte, pero a ese grado llegdbamos. De que, creo que eran demasiadas variables, y si
alguna de ellas fallaba, alguno de los proyectos no triunfaba o no llegaba a su fin.

JN: ;Como cudles variables?

AZC: Pues, una, esta la variable de que, lo que platicaba hace rato, esta el alumno, esta
la persona con la que estas colaborando o las personas con las que colaboras en la
comunidad, y también esta el asesor del proyecto, ;no? Entonces, desde ahi ya tienes
mas variables, que cualquiera de las 3 puede fallar por x, y o z situacion. Y luego, si el
alumno, aparte nada mas habia metido el PAP porque si, pues ahi le restas calidad y
compromiso a su proyecto. Entonces, si le restas calidad y compromiso a su proyecto,
por ende, uno, el de la comunidad se desinteresa. Como te decia hace rato, yo creo que
el que haya interés por parte del de la comunidad por solucionar su problema es vital
para que pueda haber una buena colaboracidn, entonces... 23:41 El entrevistado duda
no sé, como que siento que me estoy perdiendo.

JN: No, no, vas super bien, Eh... llevas como un poco explicada la variable del alumno,
dijiste la comunidad en funcion de su interés, no sé si hay que explicar mas sobre la
variable de la comunidad...

AZC: Lavariable de la comunidad, pues eso... ;no? como lo que te dije hace rato, asi como
por, como medio por encima, pero si aparte le sumas que ellos estan pasando por una
crisis en la que es mas importante comer, y realizar una actividad, que precisamente les
dé de comer. Pues entonces, que tu vayas con tu variable de desinterés y
descompromiso a ayudarme... entonces como que se hace una suma de factores que no
propician una buena colaboracion, por lo tanto, no se realiza un buen proyecto. Eso es
en el caso negativo, por asi decirlo. O sea, te estoy dando un escenario asi como negativo,
donde, quiza, hay todas esas variables que estan siendo afectadas por, precisamente,
hacia el lado negativo, ;no? También existe hacia el otro lado donde, como te explicaba
hace rato, mi experiencia fue totalmente lo contrario, donde pues yo tenia interés, este
compromiso y por lo tanto, la persona de la comunidad, también. Y, a la vez, aparte de
que recibia asesoria por parte del cuerpo académico del PAP, yo buscaba asesoria por
mi parte ;no? Que eso yo creo que eso también fue clave. Que es lo que te decia hace
rato, el interés de parte del alumno es vital. ;por qué? porque si estas interesado vas a
ir a pedir, si no sabes algo lo vas a preguntar, si no sabes algo vas a ir a pedir ayuda, te
vas a informar, vas a crecer. Entonces, creo que esa es la variable principal eh, porque
en realidad es un escenario, que quiza lo pone la comunidad, lo acompafia el asesor o el
profesor, pero en realidad el que desarrolla el proyecto o el que pone la pauta es el
alumno, entonces pues es vital que haya interés y compromiso por parte del alumno.
Siempre. ;No? Porque pues el de la comunidad puede tener su problemay tener todo el
interés por solucionarlo, y el profesor puede tener todo el interés por solucionarlo y lo
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pudiera solucionar, quiza, pero no es su trabajo en este caso, o no es un escenario para
que el profesor resuelva el trabajo, se plantea ese escenario para que precisamente el
alumno pueda aportar su conocimiento y su interés para lograr solucionar una
problematica, alguna situacidon o mejorar todavia algo que ya esta bien, ;no? optimizar
procesos. No sé, creo que ahorita ya platicando lo del interés y lo del compromiso, es
fundamental.

JN:Y la tercera variable, que son los asesores-profesores, ;como funciona?

AZC: Pues ahorita mas o menos como que lo integraba, pero creo que el que profesor o
que el cuerpo académico del proyecto, tengan muy claro desde un inicio a donde van a
ir y puedan plantearle al alumno la problematica correcta y quiza darle unas ciertas
directrices de mas o menos por donde pudiera caminar el proyecto a su objetivo,
también es vital. Y que halla también interés y compromiso por parte del profesor, ;no?
porque si no hay ese interés tampoco ni compromiso por parte del profesor, el alumno
puede aflojar si es que no tiene interés. ;No? Porque, bien, el alumno pudiera exigirle
todavia mas al profesor. Porque tu como profesor si tienes el interés y tienes el
compromiso, que es lo minimo que se esperaria, este..., pues si le puedes exigir al
alumno, pero el alumno al final va a tomar la decision. O si tu como asesor o como
profesor tienes buena comunicacidn con los actores a los cuales estas vinculado y desde
tu linea de trabajo estas en contacto con los actores de la comunidad, y quiza si el
alumno no tiene esa capacidad de comunicacion, tu puedes sustituir, su falta de
comunicacion tu la puedes sustituir ti, comunicandote con la persona de la comunidad.
Al final es un triangulo en el que tiene que haber, en todos los aspectos vitales de un
proyecto, tiene que haber idas y vueltas, ;jno? Sea como sea, pero tiene que haber: buena
comunicacion, un buen planteamiento de objetivos, obviamente que sean alcanzables,
reales y todas estas cosas que requiere un proyecto, ;No?

Desde la parte del cuerpo académico, ahorita ya pensandolo, pues tiene que haber eso,
¢no? Tiene que haber compromiso, tiene que haber dedicacion, tiene que haber buen
acompafamiento, igual si te preguntan algo y no lo sabes, pues intentar ver como si le
solucionas, ;no? O sea, tener esa capacidad de, pues no nada mas me voy a quedar aqui,
viendo como haces las cosas, sino que te voy a retar a que quiza hagas mejor las cosas,
0 a que logres mas de lo que quiza te estas planteando porque quiza te estas planteando
algo muy suave o algo que no tiene mayor dificultad de la que tu pudieras generar. No
sé... si. 30:06 Suspira

JN: Oye, estdbamos en la historia del PAP pero me gustaria seguir con esto y después
regresamos a la historia del PAP.

AZC: Si
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JN: Hablas de tres variables, ;no? Y que has descrito: Los profes, los alumnos y la
comunidad..

AZC: Aja

JN:Y has dicho, un poco, cuales son, como las condiciones, de esto que llamas variables.
Ademas de estas condiciones...

AZC: Variables, condiciones esta bien, ya ves... yo les digo variables.

JN: .. De las variables... Hay cuestiones contextuales que influyan? O ;como es el
contexto de trabajo en el PAP?

AZC: Si, si hay cuestiones contextuales. Mmmm.... no sé. Como con esta pregunta te
gustaria que hablara del contexto de la zona o como de algun.... ok... mmm

JN: 31:18 Comunicacion no verbal, intencionada: Movimiento de hombros para sefialar al
entrevistado, que lo que él considere explicar.

AZC: Mmm... si.. te puedo dar ejemplos. Por ejemplo, ahorita estamos teniendo
reuniones en la comunidad de San Isidro y depende de con quién estamos tratando. Por
ejemplo, ahorita estamos tratando con profesionistas o con madres de familia o con
padres de familia, que tienen trabajo. Entonces, por lo tanto, podemos vernos a ciertas
horas, ciertos dias de la semana. Entonces, eso puede llegar a condicionar o no, el avance
del proyecto. Pero, en otro caso, por ejemplo, si trabajas con jévenes, pues no sé, es un
poco mas sencillo. ;Por qué? Porque pues puedes ir a las instituciones educativas, como
la preparatoria, la primaria, la secundaria, entonces puedes acceder a tener contacto
con ellos, debido a que estan en una situaciéon como cautiva, ;no?
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Este... también como contexto, no sé por ejemplo, si quieres llegar a tener impacto, o
dar algun taller o una, no sé, capacitacion, consulta o lo que se llame, que tenga que
involucrar a la comunidad, pues lo mejor es realizarlo el domingo después de misa, por
ejemplo. Es lo que yo, por lo menos, he palpado, ;no? Entonces, como que si hay ciertas
situaciones del contexto que te permiten avanzar de cierta forma y tienes que... o
alguien te las tiene que platicar o tienes que descubrirlas, ;no?

JN: ;Como las descubres?

AZC: ;Como las descubres? Pues hablando con ellos. No hay de otra.

JN: Oye, y en un contexto mas amplio. Estas condiciones son como para el trabajo
cotidiano, ;no?

AZC: Si, aja.

JN: Otras condiciones contextuales mas amplias, este.. puede ser a nivel regional,
municipal, o incluso de cada poblacion... ;Qué cosas observas? ;Como es?

AZC: ;Ala fecha?

JN: O durante todo este proceso

AZC: Mhmmbhj

JN: Incluso, ;Co6mo han ido cambiando?
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AZC: Pues de entrada, el contexto del PAP pues si ha ido cambiando. Desde que
estuvimos trabajando en San Pedro Valencia, hasta que ahorita estamos viéndolo...
bueno, creo que siempre se ha visto como desde una vision de cuenca, pero sélo se
trabajaba en la parte baja de la cuenca. Y, ahora que ya lo vemos como que, pues si
queremos cuidar la parte baja de la cuenca, hay que fijarnos qué esta sucediendo aguas
arriba, pues desde ahi, el contexto ya se abri6 de San Pedro Valencia, al Valle de
Mazatepec. Entonces, de tener a una comunidad de 400 habitantes, pues ahora estamos
hablando de 9 comunidades, donde cada una, ahorita no sé el total de habitantes del
Valle, pero, no sé, ;la mas chica es de 5,000 habitantes? Digo, la mas grande son como
5,000 habitantes. Este, entonces, pues, una, estamos trabajando con muchas mas
personas, no? Estamos trabajando con distintas comunidades que tienen distintas
formas de pensar, distintas formas de organizarse, entonces, yo creo que representa
mayor reto para el PAP, lograr entender y lograr integrarse y lograr que la comunidad
tenga confianza en lo que hacemos nosotros, y que aparte lo valide, para lograr tener,
como cierta inferencia positiva, ;no? Sobre la comunidad, ;no? Para lograr el objetivo
del que hablabamos hace rato, que es lograr ayudar a las comunidades a formar
capacidades que los ayuden a caminar hacia un desarrollo mas sustentable, ;no?
Entonces...

JN: Y, pues entonces, regresamos un poco a la historia del PAP. Te quedaste en que
estaban en San Pedro Valencia, por el 2015...

AZC: En 2015,
JN: Aja

AZC: Estabamos en 2015 en San Pedro Valencia. 2016. Y cuando llega Verano de 2017,
este... un exalumno del proyecto, que de hecho estuvo el mismo periodo que yo estuve,
en el Verano de 2016, contacta a Héctor, o a ti, no me acuerdo. Y como que empiezan a
hablar de una posible colaboracion, donde precisamente se expandia el panorama a
salirnos de San Pedro Valencia, el cual ya estaba medio viciado, la colaboracion; esa es
creo la palabra. Entonces, nos invitan a colaborar con mas comunidades, por asi decirlo
(no?, a través de un colectivo de jovenes, que se llama Colectivo Cultural Mazatepec,
que, este, con mucha inciativa y con mucho entusiamo, este, precisamente, contactactan
a Héctor y platean esta posibilidad de comenzar a colaborar, con la cual, eh..., recuerdo
que lo empezamos a platicar y fue de que, pues jclaro que si! ;C6mo no empezar a
colaborar con una visién de cuenca aguas arriba donde sucede todo? No sé, como que
hay mas desarrollo, sea econémico, hay mas desarrollo industrial, o al haber mas
personas, hay mas interacccion social, cultural. Este... y que al final todo lo que se hace
aguas arriba, termina aguas abajo. Viéndolo desde esta perspectiva de cuenca.
Entonces, empezamos a colaborar desde verano de 2017, este, a partir de este dialogo
con el coletivo, en las diversas comunidades de lo que se denomina, el Valle de
Mazatepec, eh... Y a partir de esto, se abrieron varias lineas de trabajo, que una tiene
que ver con el ambito social, ;no? Que tiene que ver con fortalecer el tejido social, crear
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mejores vinculos, ver la forma de cdmo se puede llegar a formar, tal cual, tejido social;
a través de diversas formas o técnicas. Ya sea desde el baile, no sé; diagndsticos de
nutricion que hacen que las personas piensen en cdmo se alimentan y conviven entre
ellas, no sé. Esa es la parte de trabajo social, asi lo veo. Y luego hay una parte que brinda
como asesoria técnica para temas de infraestructura y de imagen urbana. Eh... eso
también propicia a apropiarse, precisamente de los espacios, ;no? O a mejorarlos. Eso,
también, al final, genera comunidad o fortalece tejido social: tengo mejores espacios,
los uso y convivo. Eh... y luego hay otra linea que ve la parte de saneamiento ambiental,
que es como en la que yo he estado colaborando. Donde, principalmente nos hemos
enfocado en temas de prevencion y gestion de residuos. Eh... sin embargo el proyecto
ha llevado a la par una linea de trabajo en temas de agua, ;no? En temas de defensa del
agua, de calidad del agua, como se mejora la cuestion del recurso hidrico, ;no? Y, hay
otra linea de trabajo que se enfoca también en ver el mejorar las capacidades de las
comunidades para mejorar su actividad econémica; a través ya sea de sus propias
actividades culturales, a través de crear negocios locales, a través de desarrollar
actividades que brinden ingresos. Como por ejemplo, que combina con el tema cultural,
es el Festival Cultural Mazatepec, que es, hasta donde tengo entendido una especie de
actividad economica, que a la vez representa una actividad cultural, y genera
conciencia. Entonces, no sé, creo que con eso cubro mas o menos las lineas que estamos
trabajando a la fecha, este..., y es lo que estamos haciendo ahorita.

JN: Si durante toda esta historia, pudieras identificar como...
AZC: ;Los hitos?
JN: Aja...

AZC: pues seria, seria, una... (40:59 Esquematiza en una hoja de papel Anexo A) el
ecocidio, que es con lo que inicia el PAP. Y luego, en una segunda instancia, la formacion
del proyecto de aplicacidn profesional. Y luego, 3, o en esa misma, este... la colaboracion
activa del proyecto de aplicacién profesional en San Pedro Valencia. 4, eh... la
vinculaciéon con el colectivo cultural, emmm... Y, yo creo que esos son los hitos,
vinculacion. Ese seria como el, lo actual. En eso es en lo que estamos trabajando ahorita.
Asi como que lo tengo... con la mano, hace un gesto de escribir en su frente. Esos serian
los hitos para mi. Sefiala en su esquema Aja. Te vinculas con el colectivo cultural, y quiza,
aca, como la colaboraciéon viva con el colectivo... 1a colaboracién activa con el colectivo
y el cambio; como cambio del contexto del proyecto, ;no? Porque ya no solamente es
San Pedro, sino ya es toda la cuenca, por asi decirlo. O las dos microcuencas en las que
estamos trabajando, ;no?

JN: Y durante todo este proceso, ;como han sido las formas de organizarse para el
trabajo? Es decir, por ejemplo, desde este punto nimero 2 al punto nimero 5, ;Cémo
se organizaban aqui? Sefiala el punto 2 en el esquema ; COmo se organizan aca? Sefala el
punto 5 en el esquema ;CoOmo han sido? Y en su caso, si crees que han cambiado y ;como?
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AZC: Creo que el proyecto, en general, como que se ha caracterizado siempre porque
hay mucha libertad. Y eso para mi, representa como un arma de doble filo, porque
permites al alumno, que proponga, pero a la vez con esa libertad, pues él puede
proponer, o lo que cree que es mas pertinente y que en realidad es lo mas pertienente.
O, propone lo mas facil y que le va a llevar menos tiempo y que... ;Si me explico?
Volvemos a esa parte del interés y compromiso. Y como alumno, ;ja donde quiero llegar?
Y ahorita mismo mismo que entro al proyecto, depende de cada ciclo, ;no? Ahorita que
entro al proyecto, ;jcuales son las posibilidades? ;no? ;Ddnde esta parado ahorita el
proyecto y en qué linea de trabajo me quiero integrar? Por la misma la libertad, el
alumno se puede integrar al proyecto que mas le guste. Este... no sé si ha cambiado
desde la formacion del PAP, en realidad, el proyecto, pero creo que en cada ciclo hay un
avance en cuanto a el como se organiza el inicio de proyecto, por asi decirlo, de cada
ciclo. Eh..

JN: ;Cémo? ;Podrias explicarlo o podrias ejemplificarlo?

AZC: Mmmm... por ejemplo... ahorita, el cuerpo académico como que tiene muy claro,
precisamente, las lineas de trabajo y dentro de las lineas de trabajo los proyectos que
hay. Entonces, se pueden platicar estos proyectos, de manera detallada y entonces el
alumno se informa, que es lo que se esta haciendo y que es lo que se espera lograr a
largo plazo, y cual pudiera ser su aportacion en ese ciclo en el que va a estar. Entonces...
no sé... ahorita esa es la forma de organizacion. Y creo que quiza asi empieza desde la
formacién del PAP, pero cada vez hay mas certeza de qué se tiene y hacia donde se va;
hacia dénde va el proyecto.

JN: Esa certeza, ;como la ves? ;como se ha ido construyendo? ;O en qué la notas?

AZC: Esa certeza, la identifico desde el vinculo con el colectivo cultural, porque al ellos
plantear las problematicas, o al platicarnos mas a detalle, del contexto; porque ellos
viven ahi eh... te transfieren este... sentir, o su preocupacion, o sus problemas, o lo que
sea, entonces, logras platear mejor una solucién y a la vez, ellos mismos te dicen: pues
sabes qué, este yo creo que mas bien, - al conocer sus comunidades-, pues yo creo que
mas bien, tenemos que caminar por aca, ;no? Entonces, eso le da mas certeza, porque
yano solamente estas llegando tu como profesional o como profesionista a plantear una
solucion, sino que se genera en conjunto. Si es colaborativa. Porque tu puedes tener una
solucion técnica, pero quiza no va a aplicar a ese contexto. Entonces, al momento en que
ellos te contextualizan, precisamente, pues puedes decir - ah pues mejor caminamos
por acay aplicamos esta otra técnica. ;No? O en lugar de hablar con esta persona, pues
mas bien hablamos con esta. No sé.. Y ahi te va dando mas certeza de como va
caminando el proyecto, porque ellos lo validan siempre, ;no? Y si hay una colaboracidn,
hay un interés genuino por parte de todos. Entonces, para mi, es lo que le da certeza.

206



JN: Ok... y entonces, antes del colectivo... esta certeza... jno existia?

AZC: Quiza en algunas lineas de trabajo que habia en San Pedro Valencia si, si habia esa
certeza. En otras, se proponia, se proponia por ejemplo, recuerdo... el tema del huerto,
que era algo muy chido, que se estaba llevando a cabo, pero al final, el trabajo que se
esperaba que fuera colaborativo con la comunidad, lo terminaba nada més haciendo el
alumno. Entonces, no habia un interés en realidad del mismo, por parte de la
comunidad. Entonces, ese es un ejemplo y creo que también, pues, puede llegar a
suceder ahorita, este... sin embargo nos damos cuenta, este... creo que ya mas rapido de:
esta funcionando o no esta funcionando, este seguimos adelante con este proyecto o se
acaba, hasta que no haya un inferencia de este tipo... no sé...

JN: Nos damos cuenta... ;quiénes y como?

AZC: ahj.... 48:42 No comprende la pregunta...

JN: Dices: nos damos cuenta de que por aqui no o por aqui si..;quienes nos damos y
cémo nos damos cuenta?

AZC: ;Quiénes nos damos cuenta? Nos damos cuenta la comunidad y profesorado... {Y!
a veces nos damos cuenta porque quiza el alumnos intenta aplicar alguna técnica o
alguna herramienta y simplemente no hay respuesta, entonces, creo que hay diversas
formas de darse cuenta de que por ahi va, o por ahi no va, y hay diferentes actores que
se pueden dar cuenta. Depende del proyecto.

JN: Oye, y en cada uno de estos proyectos, te has dado cuenta de si hay algunas formas
de repartirse la chamba, de organizarse, de poner reglas...

AZC: ;por parte de...?

JN: ;de todos los participantes?

AZC: Huhmmmm.... No creo que haya una sola forma, creo que, inclusive, cada uno de
nosotros trabaja con sus equipos de forma diversa, este... sin embargo, al haber como
ciertas... este... al haber una metodologia, de que pues primero tienes que plantear el
problema, y a ese problema, pues ponles fecha, de como lo vas a intentar solucionar, ;es
real?
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Entonces, al momento de organizarse de esa forma, donde dices: Ah, pues mi proyecto
quiere alcanzar esto y es real, hasta cierto punto... Igual, lograr, ciertos entregables,
dependera mucho, yo creo que de las capacidades, y del interés de los alumnos, de si se
logra o no se logra. Asimismo, pues si tienen una buena asesoria. Asimismo, si la
comunidad responde correctamente ante esa propuesta. ;no? Eh.. y también, al
momento de hacer la propuesta, por ejemplo, lo que aca trabajamos es mucho, lo que te
decia hace rato, la validacion de la propuesta. Me estas proponiendo esto, ok... qué
bueno que lo estas proponiendo, ;no? como alumno. Vamos a ver si la comunidad en
verdad, piensa lo que estas pensando. Entonces, vas e intentas validarlo, y sale una
contrapropuesta; que enriquece o elimina la propuesta que trae el alumno y se vuelve
todavia mas certero el proyecto. Entonces, como que siento que es un proceso: se
propone, se valida, este..., 0 se replantea y se vuelve a formular... y finalmente ya... tienes
una linea de trabajo y un camino ya por el cual seguir, ;no?

JN: ;Hay alguna cosa que tu consideres que es importante del funcionamiento del PAP
y que hay que decir y que no te he preguntado?

AZC: 52:06 Duda. No sé... ahorita no sé... creo que todo lo he estado poniendo sobre la
mesa... 52:33Duda de nuevo. Si, si, ahorita se me vendra... O bueno, el vinculo que se ha
creado entre el cuerpo académico que tenemos, creo que también es muy bueno...
porque a parte de que validamos lo que estan haciendo los equipos y hacia dénde van
caminando nuestras lineas de trabajo, eh.. nos entendemos y sabemos ante qué
situacion puede estar pasando el otro, y entonces es como: no pues ya si, ya sé de que
me estas hablando, ya me pasé con este equipo, mira, yo me irfa por aca o yo te
recomiendo que hagas esto, o sabes qué, si tienes ese problema con ese alumno pues
dile que me hable, porque yo le pudiera dar asesoria de este tema. Entonces, yo creo
que eso también es parte importante del proyecto, ;no? La correcta colaboracion entre
el cuerpo académico. Nuestras juntas que hay cada 15 dias, este... el estar ahi en
comunicacion en el chat.. o0 ... no sé, creo que todo eso abona a que vaya caminando el
proyecto...

JN: Ok.. oye, dijiste ahorita "la correcta colaboracion”, ;hay otras formas de
colaboracion que consideres que no sean correctas?

AZC: Mmmm.... quiza no fue la palabra correcta (risas), sino ya hay una colaboracién y
un interés genuino por parte de nosotros en que se logren las cosas. O en que, los
objetivos, o las lineas de trabajo que llevamos, en realidad, tengan sentido y que tengan,
no sé.., orden y ese interés de que se logren, ;no?

JN: Mmm... puedes... no sé, si identificar algunas cuestiones, en donde sea del PAP, que
ayuden a hacer este sentido o este orden... Es decir, es que tal vez no sé como preguntar,
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un poco ;qué hay en el contexto que ayuda a construir este sentido? ;qué hay en la
forma de trabajo? ;qué hay en las comunidades? Como en distintos niveles... 0 en todo...
o en los profes o en los alumnos que construyan de esto que hablas, sentido.

AZC: ;Qué sera? Mmm... creo que lo mas interesante es que es un escenario real, ;no?
Entonces, desde que no es algo conceptual, lo vuelve atractivo para aquel que le gusta
tener un escenario o una situacion o una problematica que de verdad existe, ;no? Por
qué, pues on sé, hay muchas tesis o muchos trabajos que de repente son conceptuales
o no sé... Entonces el que es un escenario real, desde que vas a una comunidad, donde,
tienen otra forma de relacionarse desde qué, llegas al PAP viéndolo como con ojos de..
de que llegas al PAP y se siente, se respira como cierta libertad, es lo que te decia. Como
de que: A ver, aqui el contexto es este y estas son las lineas de trabajo, estos son los
proyectos, y ahora si que tu eliges, ahora si que donde quieres trabajar. Se respiran esos
aires de libertad, que yo creo que propician a una colaboracién sana o saludables.
Donde, pues estas haciendo lo que quieres, donde quieres, y con quién quieres. ;no? A
veces no con quién quieres, porque se mete alguien ahi que quiza no... pero muchas
veces estas donde quieres y eso lo hace pues sano. ;no? Y que sea un escenario real, con
personas reales, problematicas reales a las cuales te puede llegar a entusiasmar como
alumno resolverlas, 0 a nosotros como profes... eh... investigar mas para poder asesorar
de forma mas correcta, o tener mejores herramientas para solucionar diversos
problemas. Por ahi va mas o menos...

JN: Oye, y alo largo de este tiempo ;cuales?... porque hablamos de casi 5 afios desde que
se empezod y hasta ahora, a lo largo de este tiempo... ;cuales son las cosas que identificas
que han permitido que dure tanto?

AZC: Yo creo que tiene que ver con lo que te platicaba antes, tiene que ver con
precisamente esta libertad que existe en el proyecto. Dénde tu eliges y pactas reuniones
y vas ahi creando tu proyecto, lo cual, si eres una persona, que le gusta, no sé, este...
coordinar proyectos, es muy enriquecedor. Te permite practicar eso, a la par que estas
haciendo una contribucidn. La otra que creo, que también va de la mano con esto, es: te
interesan los temas sociales... este... pues creo que es un PAP este... hecho a la medida
para trabajar con diversos actores de otro contexto ;no? Te permite conocer otras
formas de vida. Entonces, yo creo que si el PAP ha seguido tanto tiempo, es porque: una,
mantiene eso que es la colaboraciéon con las comunidades. Y dos, bueno, no
necesariamente en orden, la libertad que existe y, tres, ;cual seria? Ay.. ya lo tenia... se
me fue la onda por andar retomando... Eh... se me fue... Pero creo que iba al tema de que
abonas a fortalecer este, el tejido social. No sé, si te interesan los temas sociales, que
creo que el iteso es como, tema, no sé, de mucho interés, o es de los propios valores de
la universidad, pues te llama la atencién el PAP. Y este, pues muchos alumnos se
integran, y asimismo, la evolucidn del propio proyecto. ;no? No se quedd solamente en
San Pedro Valencia, sino que crecid, evoluciond, y ahora ademas de que esta en San
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Pedro Valencia, esta en otras 8 comunidades, entonces, eso lo hace, desde mi punto de
vista, atractivo. No se estanco, no se quedo ahi.

JN: No sé si te pueda parecer repetitiva, pero me gustaria que intentaras describir, a qué
te refieres con evolucidn...

AZC: ;La evolucion?
JN: Aja, porque no habias usado ese término y es interesante...

AZC: Pues si, como relacionado a esto de los hitos, que pues se empieza con una
problematica real, en la cual se plantea una solucidn, a través... bueno... no una solucidn,
sino una forma de aportar a una problematica... es el PAP. ;No? Entonces, desde ahi ya
estamos hablando de que ha habido evolucién, ;no? Ha habido un problema comunitario,
se abre un PAP que intenta ayudar a resolver, los distintos problemas que se generan a
través de ese problema. Empieza a generar productos y diversas herramientas que quiza
ayudan o no a la comunidad. Otros actores que fueron parte del proyecto, dicen: -jNo
manches yo también quiero esto para mis comunidades! ;No? Yo también creo que es una
buena forma de tener inferencia en mi contexto-. ;no? Es donde entra el colectivo cultural
y dice: ;sabes qué? Yo quiero que, ese grupo de profes y ese ambiente de trabajo, este
también en mis comunidades. Entonces, ahi evoluciona. Es, pues ya no solamente estamos
acy, sino que nos estan invitando a trabajar en otros lados, lo cual, para mi es como, donde
di6é como un brinco, evolutivo el PAP. Empezamos a trabajar con mas persona, en mas
lugares, este..., diversas culturas, este...,, diversas formas de organizarse, este... entonces, ha
sido todo el tiempo, un aprendizaje en continuo, ;no?

Entonces, no se queda como que estancado, sino que va creciendo, va aprendiendo, va
formandose cada vez mas, y se van definiendo cada vez mas las lineas de trabajo. Y dentro
de esas lineas de trabajo, cada que llegas, casi siempre hay algo nuevo, ;no? Entonces, eso
es algo muy enriquecedor. Y permite, uno: esta como constante evoluciéon del PAP, y no sé
como, que se vaya enriqueciendo ;no? Lo cual, lo mantiene vivo.

JN: Oye, y para quien no sepa, que es un PAP...

AZC: El proyecto de aplicacion profesional famoso... O sea, ;co6mo? Quien no sabe que es un
PAP, yo lo defino... Como yo siempre se lo explico a alguien, es como me lo enseii6 Héctor:
El Proyecto de Aplicacion Profesional, es tus practicas profesionales, el servicio social y tu
forma de representarlo es un reporte PAP, que equivaldria a lo que es una tesis o una tesina.
Entonces... para mi eso, en términos académicos. Pero ya, al momento de hablar, de para mi
que es un PAP, pues es la forma de, precisamente, de aplicar el conocimiento, de devolverle
algo a la sociedad, de lo que tus has estado aprendiendo, de ponerte a prueba, de trabajar
aquellas areas que quiza, como que tienes mas ganas de explorar, o simplemente, no sé, de
dejar algo plasmado, ;no? Que es tu reporte escrito, de dejar una huella... pues eso mas o
menos.
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JN: Oye, y no sé si por experiencia o si te has dado cuenta, de ;si el PAP San Pedro Valencia,
de alguna forma, es disntinto o igual, a otros PAP de Iteso?

AZC: Si, no tengo muchas, este, formas o referencias de compararlo. Yo, dentro de mi
experiencia, cada proyecto es distinto. Inclusive, dentro del propio PAP de San Pedro
Valencia, cada proyecto que se maneja, es distinto. Este... y si lo comparo el proyecto del
PAP de Valencia con otros, ;es distinto? Si, si es distinto. Es distinto, en la forma de, no sé,
por ejemplo, con otros PAPs, hay unos que son mas conceptuales, donde estas haciendo
investigacion, y documentandola y quiza abonas a mejorar el estado de La Primavera. Hay
otros, en los que pues la forma de organizarse, es este... diariamente, y todos los dias se ven
y colaboran. Y hay otros en los que se ven solo un dia ala semana y no sé, creo que es super
variable, cada PAP. No sé si con eso, mas o menos respondo.

JN: Pues muchas gracias! Hay algo que quieras agregar sobre las preguntas, o sobre el PAP.
AZC: Eh... para mi, representa como una forma, no sé, si como una forma de vida. Si, casi a
eso me dedico... una forma de... osea Si, pues si el trabajo de alguien, es ser carpintero, el

mio ahora es: jah trabajar el PAP! ;no? ;Y me gusta! Entonces... eso quise decir.

JN: Muchisimas gracias.
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Anexo A Esquema dibujado por el entrevistado, se le solicité permiso para integrarlo a
la documentacion de la entrevista. Esta presentacion, con las marcas, fue aprobada por

el entrevistado.
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aportando alternativas de solucién y calificando de manera cole
estudiante.®

Lir los créditos del programa educativo

La presentacién de los Trabajos de Obtencién de Grado se hace
sisten los alumnos que

y como parte de la entrega final de IDI V, en una sesién cej
presentan su TOG final acompafiados por sus tutores

= -,

El Comité tutorial se integra por los a
de Sustentabilidad, el tutor,

publico, en la cual a

icos que conforman el Colegio Académico de los Posgr
ctor externo del trabajo de obtencién de grado y
cadémicos basicos (NAB) de las maestrias de sustentabilid.

¢ idem. p. 38
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Anexo IV. Transcripcion de una mesa de trabajo de una sesidon de observacién

participante

Segunda sesién colectiva de Rutas Solidarias — 18 de Octubre 2020

Transcripcion mesa 2 Ronda 1

P1. BF
P2. BV
P3.S

P4.R

P5.LR
P6. EA
P7. AR

Persona 1: ; De qué forma crees que otras ofertas turisticas puedan apoyar a la tuya?
Persona 2: ; Como haciendo colaboracién?
Persona 3: Pareciera, aja, ; Como se podria nutrir?
Persona 4: ; Todos tenemos que responder?
Persona 1: No. Todos, bueno si.
BF: Igual no se si quieran comenzar platicando otra vez qué hace cada quien para que se
ubiquen.
Persona 1: ; Para mas o menos como enlazarnos?
BF: Aja
AR: Bueno, yo soy AR, vengo de Navajas, se esta haciendo un proyecto de una instalacion
de una micro - destileria ahi. Entonces rescatar, recuperar. Encontramos que tiene esa
historia esa hacienda entonces hacer, producir agua ardiente y ron de cafa.
*Audio ilegible*
P1: Ya habia escuchado de ustedes
P5: Ahi tengo cafa
*Risas*
BF: ahi va el vinculo numero uno
P1: Ahi salié una colaboracién

BV: Yo soy BV, trabajo en cultura municipal y tengo mucho interés sobre el patrimonio, el
territorio y el paisaje. Todavia no lo hago de manera lucrativa, por asi decirlo, pero si
pretendo un poquito como con el auge del ciclismo, estoy adquiriendo algunas bicicletas
para sacar paseos, de hecho ya lo hago, pocas veces hacia aca. Mas bien por el tramo de
la via berra que son 24 km de tala hacia la vega. Pero se puede nutrir desde cuestiones
histéricas, comerciales y de gusto. De hecho ya se ha comentado un poco lo que se quiere
hacer en las Navajas. O cuestiones eco-turisticas como lo de selva negra.

S: Yo soy Sy bueno, nosotros tres venimos de Casa Huerto Madre Luna y hacemos muchas
cosas. Nosotros tenemos este huerto y damos todo libre de pesticidas y ahi mismo
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ofrecemos, bueno relacionado con el turismo, ofrecemos experiencias a grupos de
diferentes tipos. Algunas son relacionadas con los alimentos, campamentos, senderos,
observacion de aves, luego ya en un ratito mas les presentaremos cada una pero pues
basicamente eso es lo que hacemos. Esta muy enfocado a la alimentacion y a recuperar
los cultivos de la regidn que son de raices. Entonces tenemos incluso ya una linea de
productos comestibles libres de pesticidas, entonces seria eso mas las experiencias que
ofrecemos ya a publico. Que ya tenemos bien, lo que mencionaban ahorita, bien identificado
a quien va dirigida la experiencia, a cada publico y ya lo tenemos en operacién.

P4: Yo también vengo de Casa Huerto y ahorita vamos a platicar, como dijo S, nuestra
experiencia de vida, porque esta es una experiencia de vida, pues si es una forma de lo
que estamos haciendo. Ahi tenemos muchos temas, la agroecologia es otra parte que de
una forma en que complemento yo. Si colaboro en selva negra que tiene un enfoque muy
especifico ahi en sierra de Ahuisculco con sus senderos interpretativos, aves, todo esto que
ahi esta también listo para poder meterse en este tema, si queda bastante bien, la
propuesta cultural de Ahuisculco también esta ahi. Pero, vamosa ver también como quedan
las dos cosas ¢,no? Por eso me interesaba venir, para que coincidieran las dos propuestas.
Y la otra parte como Casa huerto es que también trabajamos temas de agroecologia y
agricultura limpia, y agricultura comunal entonces temas como de , a aparte de la
experiencia que se le ofrece a las personas que quieren conocer sobre agricultura limpia,
también trabajamos procesos comunitarios con los productores y agricultores en la manera
particular pero, buscamos la forma de ayudar a quien lo necesita también, pero si alguien
no puede pagarlo pues lo podemos también ver sin problema. Entonces, yo creo que
comenzamos a hacer algo que también se llama como una especie de agroturismo ¢no?.
Estamos juntandonos y tenemos un banco de semillas nativas, no solamente es el asunto
de permitir que otras personas aprendan a cultivar o rescatar el conocimiento de la actividad
o hacerlo también, sino que también hay detras de cada agricultura pues todo un mundo de
cultura como muy especial de cada semilla que se tiene un conocimiento muy grande.
Nosotros comenzamos el banco hace ;qué? ;dos afos? Mas o menos oficial. De ahi
tenemos varias colaboraciones también con Selva Negra se esta trabajando un tema del
banco de semillas, también por la region, que es lo que interesa, y muchos temas
relacionados con la comida, la comida es la que nos abre las puertas, sin comida no hay
agricultura y al revés también, entonces esas son las lineas que trabajamos y de ahi hay
mucho que hacer. O sea, hay mucha gente que nos visita asi como aqui en Anima también
la gente va con nosotros. Hacemos recorridos, vamos a cultivar, se anima la gente a parte
ya vez que no conocen la parte de *audio ilegible®

BF: que padre, gracias.

LV: Me llamo LV y estoy viviendo en el Teopantli Kalpulli después de 35 afios de ausencia
regresé y entonces estoy levantando un proyecto que se llama Casa Girasol, estoy
terminando una casa grande que estuvo ahi 20 afios sin nadie vivir ahi y ahi se quedaba la
casa. Entonces el objetivo es multiple, es un lugar para casa de huespedes porque en la
comunidad faltan lugares donde la gente puede llegar, la comunidad recibe muchas visitas
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de personas que quieren participar en ceremonias y otras actividades, pero Casa Girasol
va a incluir talleres, por ejemplo de permacultura, y va a haber lugares como para, ah,
camas como de hostal hasta camping fuera y también cuartos. Es una variedad de lugares,
talleres, retiros, clases de yoga, de cocina y oportunidad dentro de la comunidad para
participar en lo que les interesa ¢ verdad? De agricultura, ceremonias, eventos especiales
o algo asi. Lo que yo veo es que hay otros lugares y entidades donde las personas que
visiten al Kalpulli y a Casa Girasol, también les va a gustar y también podran visitar los otros
lugares que tienen un toque diferente o que ofrecen otras clases y puede haber
intercambios y trabajar juntos. Por ejemplo, yo no sabia sobre este lugar (Anima casa rural)
y en mi imaginacion yo estaba pensando, bueno a lo mejor personas quieren quedar mas
tiempo asi para una residencia, para escribir un libro vamos a decir. Tengo amigos y amigas
de los Estados Unidos que son escritores, entonces es una, un buen espacio. Solo eso,
gracias.

BF: Gracias.

EA: Bueno, mi nombre es EA, desde hace tres afios tengo el proyecto de escribir un libro
sobre la historia de Ahuisculco como tal, vengo trabajando con datos histéricos,
monumentos y festividades religiosas, comparando época de cien afios, en el porfiriato para
ser exactos, con la actualidad. Estoy en espera del examen de titulacion este afo por obvias
razones se cancelé y no me pude titular. Tengo programado un viaje donde expondré lo
que es Ahuisculco como municipio, como pueblo a través de los ojos de las localidades de
Navajas, San Isidro, Cuxpala, *Isillos* y San Juan de los Arcos que son con las que el
pueblo tuvo relacién cercana desde inicio hasta la actualidad y yo creo que para Noviembre
del siguiente afo lo estaria exponiendo en Sevilla Espafia, tratando de llevar y formar parte
de esto me interesa mucho porque seria como un plus para la presentacién que tengo
planeada dentro del siguiente afio.

BF: ¢ pues no se si quieran repetir las primeras preguntas?
BV: Si
*risas*

BV: ¢ De qué forma crees que otras ofertas turisticas puedan apoyar a la tuya?
*Silencio*

BF: Si no, nos seguimos a la que sigue

BV: Yo, bueno de los...

S: ¢ Seria de los que estamos aqui?

AR: Si bueno, de hecho desde la ultima reunién yo identificaba lugares turisticos, sobre
todo lugares de hospedaje, para poder hacer algun tipo de convenio en el que ellos pudieran
ofrecer un paseo o alguna visita guiada a nuestra, en su momento destileria. Entonces eso
es uno que Yo identifico muy obvio, pero podrian surgir otras como a lo mejor un convenio
de proveeduria que no es como tal de oferta turistica pero...
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BV: Mas colaborativo

AR: Si, y a nosotros también de hecho algo que nos importa mucho es la historia también
que hay ahi porque eso alimenta pues, tiene un valor comercial también, el hecho o sea
toda la historia que trae esa hacienda. Lo primero que hicimos al llegar ahi fue investigar,
entonces investigando encontramos muchisima informacion, probablemente tu tienes mas
* se refiere a EA* entonces...

EA: pudiera ser, pudiera ser

*risas™

AR: Bueno, y si no pues yo tengo también mucha informacion que igual pudiéramos
compartirla pero si se me hace muy interesante y creo que si tiene un valor, bueno de
nosotros lo vemos comercial, pero tiene un valor también muy importante para el proyecto.
BV: y sobre todo es informar, o sea mas alla de la cuestion comercial, es enterar a todos
que seamos conscientes de donde estan parados ¢no?. Siento que si hace mucha falta.
EA: Claro, yo digo que un proyecto vende tequila como lo mencionaste, Casa José Cuervo
y Casa Orendain pues ¢ qué tanto tienen que estan construyendo los hoteles lugares que
estan promocionando? Como 100 afios, 80 afios y son lugares de 7 a 10 afios. Simplemente
utilizaron la historia como un punto clave y a través de ella entrelazan con el turismo. Como
lo que escuchaba ella, yo mi director de tesis €l tiene... no sé como decirlo si la mania o la
preferencia, de irse a la sierra de Oaxaca a escribir. El es escritor, ha escrito varios libros y
cuando va a escribir o que ya listo, ya tengo todos los archivos, ya tengo todo, pido permiso
tres meses y me voy a Oaxaca a extenderme a la sierra. También seria un buen turismo
atraer a ese tipo de escritores porque, pues todo el municipio tiene lugares claves que son
super tranquilos y super relajantes.

BV: Que, que como por ejemplo es esto, que es un lugar de residencias de arte y la gente
se viene por tiempo.

EA: pudiera descansar y obtener como una Musa y pudieramos aprovechar esto en este
tipo de lugares.

BF: ¢ alguien quiere agregar algo mas?

BV: Pues es que bien se pueden hacer itinerarios bien interesantes como; desde lo que
hace Huerto Luna pasando por las Navajas o, en lo particular pero que en algunos
momentos se encuentre. No se, ya dependiendo del talle o dependiendo de la capacidad
pues de los servicios turisticos o de el turista si hay manera de enlazarlo.

S: Bueno, a mi me gustaria retomar esto que decia AR. Para nosotros también seria
importante hacer cruce con los alojamientos que bueno todas las personas que nos visitan,
yo creo que la mayoria quisiera quedarse mas tiempo, pero nosotros por nuestra
infraestructura no podemos hacer eso. Entonces regresan pero es visita de un dia nada
mas.

MIN: 13:22
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Anexo V. Libro de cddigos

Dimension

analitica

Categorias Cadigo Descripcion Nombre de | Reglas de ¢éQué quiero conocer? Referentes
Cadigo en pertenencia teodricos o
Atlas.ti empiricos
Sistema de | Artefactos | Son productos Artefactos- | Herramientas, ¢ Cuales son los Coley
Actividad mediadores | sociales que permiten | vm instrumentos o mecanismos que los Gajdamasch
VdeM a los seres humanos mecanismos participantes utilizan ko, 1993
vincularse con su fisicos, durante la realizacion
biologia y entre si, documentales o de la actividad?
estableciendo con ello viurtales que ¢ Cuales de esos
a la cultura como el utilizan los mecanismos
medio natural de la participantes contribuyen a la
existencia humana. ** durante el construccién de
PAPSPV para aprendizaje colectivo?
organizarse.

Reglas Cultura compartida del Reglas- Regulaciones ¢Cuales son las Engestréom,
sistema de actividad con | VdeM expliticas o reglas que permitena | 2015
regulaciones explicitas e implicitas que los participantes la
implicitas, restricciones, organiza el construccioén del
procesos, practicas trabajo durante el | aprendizaje colectivo?
culturales, puntos de PAPSPV. ¢ Existen inf:entivos
vista, entre otros. para cumplir con estas

’ reglas? ¢ Se aplican
sanciones para
quienes las
incumplen?

Divisién del | Division horizontal de DdTrabajo- | Reparticion de ¢, Como se reparten

trabajo actividades y divisién VdeM actividades y las responsabilidades
vertical de podery roles de los en la actividad? ¢ Cual
responsabilidad; define participantes en es el papel de la
quién realiza qué el PAPSPV. definicion y ejecucion
acciones en relacién con de roles para la
el objeto compartido en construpm_on de X
la actividad. Puede darse aprendizaje colectivo?
através dela
determinacion de roles y
responsabilidades en la
comunidad.

Comunidad | Colectivo de individuos y | Comunidad- | Grupo de ¢ Coémo esta
grupos, cuya actividad VdeM habitantes del conformada la
estd orientada hacia el VdeM con el que | comunidad a la que la
objeto de actividad desarrolla el actividad convoca?
compartido; su trabajo del ¢Cudles son sus
existencia implica una PAPSPV. caract-erl'stlcas‘? (;'Se
multiplicidad de voces aprecia su polifonia®
pues esta conformada
por personas con
diferentes historias,
tradiciones e intereses.

Resultado Lo que el grupo busca Resultados- | Productos de la ¢Cual es la meta que
lograr o comprender, VdeM organizacion y el | moviliza la

estd orientado por la
motivacion y el
significado de los
participantes en la
actividad.

trabajo de los
habitantes del
VdeM durante su
participacion en el
PAPSPV.

participacion? ¢ Como
se definié esta meta?
¢Quiénes la
definieron?
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Dimension
analitica

Categorias Cadigo Descripcion Nombre de | Reglas de ¢éQué quiero conocer? Referentes
Cadigo en pertenencia teodricos o
Atlas.ti empiricos
Sujeto Como individuo o grupo, | Sujeto- Personas/actores | ¢ Dentro de la
VdeMm son los actores de la VdeM concretos del actividad quienes son
actividad, es posible VdeM que se los actores del
interveniren ellos y la mencionan en la aprendizaje colectivo?
forma en la que se ejecucion de las ¢ Cémo se
movilizan con sus acciones del caracterizan
recursos, su agencia, se PAPSPV. caracterizarlos?
toma como el punto de
partica para el analisis
de la actividad. // ¢
Actores locales del Valle
Mazatepec: se utiliza el
término de actores
locales para designar a
los habitantes del VdeM,
que participan
activamente en la toma
de decisiones y en la
implementacion de las
acciones guia del
PAPSPV. También se
designa para grupos y
personas relacionadas
con el VdeM, que aln
sin habitar en este
territorio, participan
activamente en el
desarrollo del PAPSPV.
La cantidad de actores
locales participantes
varia en funcién de los
proyectos activos en el
PAP. Sin embargo, existe
un grupo de 14 actores
locales, de cuatro
comunidades distintas,
que participan de
manera regulary
constante en los
proyectos del PAP.
Objeto de Espacio de problema o OdAct- Modificacién ¢Cual es la demanda
actividad parte del mundo VdeM contextual o de contextual a la que
VvdeM material al que esta las practicas de la | responde la
dirigida la actividad en comunidad del movilizacién de la
funcién de alcanzar el VdeM hacia las actividad? ¢ A qué
resultado requerido, y que se dirige el pr_oblema colectivo
que demanda ser trabajo del PAP atiende Ial )
transformado SPV. construccién de
" aprendizaje colectivo?
representan mas que un T X
objetivo, en ellos se Llegnes y como
’ T definieron esta
condensa la motivacion, problematica?
el esfuerzo, la volicion y
los significados de las
personas. Son creados y
transformados a través
de la actividad, no
siempre de manera
consciente o voluntaria.
Sistema de | Artefactos *x Artefactos- | Herramientas, ¢ Cudles son los Engestréom,
Actividad mediadores Profes instrumentos o mecanismos que los 2015
Profesores mecanismos participantes utilizan
fisicos, durante la realizacion
documentales o de la actividad?
virtuales que ¢ Cuales de esos
utilizan los mecanismos
participantes contribuyen a la
durante el construccién de
PAPSPV para aprendizaje colectivo?
organizarse.
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Descripcion

*k

*k

*k

*k

** Grupo de cinco
profesores que
coordinan, desde lo
institucional, el proceso
del PAPSPV, asi como la
evaluacién de los
estudiantes y
acompafian en campo
las acciones guia de la
comunidad expandida.
Este grupo de
profesores, que
comenz6 con un
profesor, ha ido

creciendo en funcién del

aumento progresivo de
la cantidad de alumnos
en el PAP, asi como de
los proyectos que se
desarrollan en las
comunidades.

*k

*k

Nombre de
Cadigo en
Atlas.ti

Reglas de ¢éQué quiero conocer? Referentes
pertenencia tedricos o
empiricos
Regulaciones ¢Cudles son las
expliticas o reglas que permiten a
implicitas que los participantes la
organiza el construccioén del
trabajo durante el | aprendizaje colectivo?
PAPSPV. ¢ Existen incentivos
para cumplir con estas
reglas? ¢Se aplican
sanciones para
quienes las
incumplen?
Reparticion de ¢, Como se reparten
actividades y las responsabilidades
roles de los en la actividad? ¢ Cual
participantes en es el papel de la
el PAPSPV. definicion y ejecucion
de roles para la
construccion de
aprendizaje colectivo?
Grupo de ¢ Coémo esta
profesores del conformada la
ITESO con el que | comunidad a la que la
desarrolla el actividad convoca?
trabajo del ¢ Cuales son sus
PAPSPV. caracteristicas? ;Se
aprecia su polifonia?
Productos de la ¢Cual es la meta que
organizaciony el | moviliza la
trabajo de los participacion? ¢ Como
profesores se definié esta meta?
durante su ¢Quiénes la
participacion en el | definieron?
PAPSPV.
Personas/actores | ;Dentro de la
concretos que se | actividad quienes son
mencionan en la | los actores del
ejecucion de las aprendizaje colectivo?
acciones del ¢ Cémo se
PAPSPV. caracterizan
caracterizarlos?
Modificacién ¢Cual es la demanda
contextual o de contextual a la que
las practicas de responde la
los profesores movilizacién de la
hacia las que se actividad? ¢ A qué
dirige su trabajo problema colectivo
en el PAP SPV. atiende la
construccion de
aprendizaje colectivo?
¢ Quiénes y como
definieron esta
problematica?
Herramientas, ¢ Cudles son los Engestrom,
instrumentos o mecanismos que los 2015
mecanismos participantes utilizan
fisicos, durante la realizacion
documentales o de la actividad?
viurtales que ¢ Cuales de esos
utilizan los mecanismos
participantes contribuyen a la
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Descripcion

*k

*k

*k

*k

Estudiantes
universitarios ITESO:
estudiantes de
licenciatura inscritos en
el PAPSPV, asi como
estudiantes de la
Licenciatura en Ciencias
de la Educacién
participantes en el
PAPSPV. El promedio de
estudiantes que
participa cada periodo
en el PAP es de 22
estudiantes.

*k

Nombre de
Cédigo en
Atlas.ti

Reglas de
pertenencia

¢éQué quiero conocer?

Referentes
tedricos o
empiricos

durante el
PAPSPV para
organizarse.

construccién de
aprendizaje colectivo?

Regulaciones
expliticas o
implicitas que
organiza el
trabajo durante el
PAPSPV.

¢Cuales son las
reglas que permiten a
los participantes la
construccioén del
aprendizaje colectivo?
¢ Existen incentivos
para cumplir con estas
reglas? ¢Se aplican
sanciones para
quienes las
incumplen?

Reparticiéon de
actividades y

¢ Como se reparten
las responsabilidades

roles de los en la actividad? ¢ Cual

participantes en es el papel de la

el PAPSPV. definicion y ejecucion
de roles para la
construccion de
aprendizaje colectivo?

Grupo de ¢, Coémo esta

estudiantes del
ITESO con el que
desarrolla el
trabajo del
PAPSPV.

conformada la
comunidad a la que la
actividad convoca?

¢ Cuales son sus
caracteristicas? ;Se
aprecia su polifonia?

Productos de la
organizacion y el
trabajo de los
alumnos del

¢ Cual es la meta que
moviliza la

participacion? ¢ Como
se definié esta meta?

ITESO durante su | ¢Quiénes la
participacion en el | definieron?
PAPSPV.

Personas/actores | ¢Dentro de la

concretos que se
mencionan en la
ejecucion de las

actividad quienes son
los actores del
aprendizaje colectivo?

acciones del ¢ Cémo se

PAPSPV. caracterizan
caracterizarlos?

Modificacién ¢Cual es la demanda

contextual o de
las practicas
hacia las que se
dirige el trabajo
de los estudiantes
del PAP SPV.

contextual a la que
responde la
movilizacién de la
actividad? ¢A qué
problema colectivo
atiende la
construccion de
aprendizaje colectivo?
¢ Quiénes y como
definieron esta
problematica?
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Dimension
analitica

Categorias

Cadigo

Descripcion

Espacio de problema o
parte del mundo
material al que estd
dirigida la actividad en
funcién de alcanzar el
resultado requerido, y
que demanda ser
transformado,
representan mas que un
objetivo, en ellos se
condensa la motivacion,
el esfuerzo, la volicion y
los significados de las
personas. Son creados y
transformados a través
de la actividad, no
siempre de manera

consciente o voluntaria.
* %k %k

*kk

Dualidades del sistema
de actividad, que
contienen interacciones
internas, y las
consideran como un
elemento critico para
vislumbrar lo que motiva
algunas acciones
concretas en la actividad
y para comprender la
evolucién de un sistema
de actividad.
Representan la forma en
la que se hace
observable el desarrollo
y la transformacion de la
actividad, pues en la
forma que la que se
manifiestan se pueden
observar pequefias

Nombre de

Cadigo en
Atlas.ti

Reglas de ¢éQué quiero conocer? Referentes
pertenencia teodricos o
empiricos
Modificacién ¢Cudl es el problema o Engestrém,
contextual o de demanda contextual que | 2015
las practicas combina los esfuerzos
hacia las que se de los profesores y
dirige el trabajo pobladores del VdeM?
de los profesores éQuiénes y cémo lo
del PAP SPVen construyeron? ¢Cual es
conjunto con los la funcién de este objeto
pobladores del en la construccién de
VdeM. . .
aprendizaje colectivo?
Modificacién éCudl es el problema o Engestrém,
contextual o de demanda contextual que | 2015
las practicas combina los esfuerzos
hacia las que se de los pobladores del
dirige el trabajo VdeM y los estudiantes
de los estudiantes | 4o pap? iQuiénesy
del PAP SPVen como lo construyeron?
con!unto con los ¢Cudl es la funcién de
habitantes del .
VdeM. este obJet‘o, enla
construccion de
aprendizaje colectivo?
Modificacién éCudl es el problema o Engestrém,
contextual o de demanda contextual que | 2015
las practicas combina los esfuerzos
hacia las que se | de los profesores y los
dirige el trabajo estudiantes del PAP?
de los estudiantes {Quiénes y cémo lo
del PAP SPVen construyeron? ¢Cual es
confjunto con los la funcién de este objeto
protesores. en la construccién de
aprendizaje colectivo?
Modificacién ¢Cudl es el problema o Engestrém,
contextual o de demanda contextual que | 2015
las practicas combina los esfuerzos
hacia las que se de los habitantes de
dirige el trabajo VdeM, los profesores y
conjunto de los los estudiantes del PAP?
estudiantes y ¢Quiénes y como lo
g:&);egtg\else:el constrtf\'/eron? éCudl ‘es
conjunto con los la funcién de es.'fe objeto
habitantes del enla cqns?cruccmn-de
VdeM. aprendizaje colectivo?
Dilemas o disputas | ¢Cuales son las Engestrom,
que se presentan contradicciones que 2015
durante el trabajo movilizan la actividad
del PAPSPV. para la construccién de
aprendizaje colectivo?
¢Qué tipo de
constradicciones se
manifiestan en la
construccion de
aprendizaje colectivo?
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Dimension
analitica

Categorias Descripcion

rupturas con el pasado,
que abren paso a nuevas
formas de actividad.

La transformacion
expansiva se alcanza
cuando el objeto de la
actividad es
conceptualizado,
ampliando con ello el
horizonte de
posibilidades de la
actividad, con lo que se
pone en practica una
nueva actividad.

El PAP de San Pedro
Valencia, es un proyecto
que se puede describir
desde la nocién de
proceso comunitario,
comprendida como un
proceso planeado de
transformacion y mejora
de una comunidad
llevado a cabo por sus
miembros, en el que
involucran su territorio y
Sus recursos para
resolver problemas
comunes (Marchioni,
1999), a través de
proyectos definidos en
el tiempo, acompafiados
o coordinados por
técnicos profesionales;
es decir como un
proyecto de
intervencion social
universitaria; en este
sentido, cuando se habla
de comunidad en este
proyecto, se hace
referencia a un grupo
compuesto por actores
locales de las
poblaciones en las que
se desarrolla el PAP, asi
como por profesores y
estudiantes del ITESO.

PAP SPV

Comunidad

Nombre de
Cadigo en
Atlas.ti

PAPSVP

Reglas de ¢éQué quiero conocer? Referentes
pertenencia teodricos o
empiricos
Modificaciones en ¢Cudles han sido las Engrestrom,
la meta comun de transformaciones de las | 2016, 2018

la comunidad
expandida,
incitadas por una
nueva comprension
comun.

metas de la comunidad
expandida a lo largo de
su participacién en el
proceso? ¢Cual es el
papel de estas
transformaciones en la
construccion de
aprednizaje colectivo ?

Referencias
descriptivas de los
participantes sobre
el PAPSPV.

¢Qué se dice del PAP?
éCémo lo
conceptualizan? ¢ Cuales
son sus acciones?

Morales y De
la Torre, 2019
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Dimension
analitica

Categorias Cadigo Descripcion Nombre de | Reglas de ¢éQué quiero conocer? Referentes
Cadigo en pertenencia teodricos o
Atlas.ti empiricos

Comunidad | Se utiliza el concepto de | Comunidad | Referencias ¢Como se auto Chang, 2018
expandida comunidad expandida Expandida descriptivas de los | describen los

para nombrar a la participantes sobre | integrantes?

integracion de distintos la comunidad

grupos de trabajo, con expandida

su diversidad de (profesores,

participantes, en un solo estudiantes,

grupo de analisis. Esta actores del VdeM)

denominacion es util que se ha

también para identificar conformado

con claridad los durante el PAPSPV.

participantes en su

diversidad, al tiempo

que se integra como un

grupo dentro del estudio

de caso. En el PAP SPV,

la comunidad expandida

estd formada por

profesores

universitarios,

estudiantes

universitarios de

distintas carreras y

actores locales de las

comunidades del Valle

de Mazatepec.
ITESO EI ITESO es una ITESO Referencias ¢Cudl es la percepcién Morales y De

universidad de descriptivas de los de la universidad? ¢Cudl | la Torre, 2017;

inspiracion cristiana participantes sobre | es el papel de la 2019.

confiada a la Compaiiia el ITESO. universidad en el

de Jesus. Se concibe a si proceso de construccion

misma como una de aprendizaje

comunidad de personas colectivo?

en permanente

crecimientoy es la

organizacion de la que

depende el PAP.

Identificar como los

participantes, se

refieren a la universidad.
Valle de Territorio de trabajo del | VdeM Referencias ¢Como se describe la Morales y De
Mazatepec | PAPSPV, lo integran las descriptivas de los vida de las comunidades | la Torre, 2017;

comunidades de San
Isidro Mazatepec, Las
Navajas, La Villita,
Ahuisculco, San Pedro
Valencia y Cuxpala.
Verificar como los
actores se identifican
como un territorio
comun.

participantes sobre
el Valle de
Mazatepec.

del VDeM? ¢Coémo se
describe a las
comunidades? ¢Como
hablan de las
comunidades entre si?

2019.

Contexto

Condiciones
Ambientale
s

Conjunto de
circunstancias o factores
fisicos y bioldgicos que
rodean a los seres vivos
e influyen en su
desarrolloy
comportamiento.

Condiciones
Ambientale
s

Referencias
descriptivas de los
participantes sobre
las condiciones
medioambientales
que inciden en el

trabajo del PAPSPV.

¢Cémo intervienen las
cuestiones
medioambientales en el
proceso y viceversa?

Morales y De
la Torre, 2017;
2019.
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Dimension
analitica

Categorias Cadigo

Descripcion

Nombre de
Cédigo en
Atlas.ti

Reglas de
pertenencia

¢éQué quiero conocer?

Referentes
tedricos o
empiricos

Condiciones
Politicas

Las condiciones politicas
generales vienen dadas
por el grado de
centralizacién o
descentralizacion de las
decisiones que los
gobiernos tomen; las
formas de participacion,
la existencia de grupos
de intereses. De igual
manera, el desarrollo y
ejercicio de los
liderazgos politicos
locales.

Condiciones
Politicas

Referencias
descriptivas de los
participantes sobre
las condiciones
politicas que
inciden en el
trabajo del PAPSPV.

¢Cudles expresiones de
accion politica se
identifican durante el
proceso? ¢Como
intervienen el ambiente
politico formal e
informal en el proceso y
viceversa?

Morales y De
la Torre, 2017;
2019.

Condiciones
Sociales

Circunstancia existente,
situacion o estado que
afecta la vida, el
bienestar y las
relaciones de los seres
humanos en comunidad.
Situacion de un
individuo en una
comunidad en relacién a
los otros miembros de
esta comunidad y a los
grupos en los que, y con
los que, interactuan.

Enunciado o conjunto de
enunciados con que se
expresa un
pensamiento,
razonamiento,
sentimiento o deseo.

Espacio fisico de trabajo,
cuya definicién espacial
es validada por una
comunidad o
comunidades.

Dimension temporal en
el que desarrolla el
proceso.

Creencias, ideologias y
valores que, desde su
posicion politica y ética,
guian la toma de
decisiones durante el
desarrollo del proceso.

Condiciones
Sociales

Referencias
descriptivas de los
participantes sobre
las condiciones
sociales que
inciden en el
trabajo del PAPSPV.

¢Cudles condiciones
contextuales favorecen
la construccién de
aprendizaje colectivo?
éCudles las limitan?

Morales y De
la Torre, 2017;
2019.

Momentos en los
que se observa una
transformacion en
el discurso de los
participantes sobre
el trabajo o durante
el trabajo del
PAPSPV.

¢De qué manera ha
cambiado el discurso de
los participantes y del
proyecto a lo largo de su
desarrollo? Y ¢de qué
manera se relacionan
estos cambios con la
construccion de
aprendizaje colectivo?

Engestrom y
Sannino, 2011

Momentos en los
que se observa
cambios en el

¢Cuadl ha sido el papel
del terriotorio durante la
construccion de

Engestrom
2016; Morales
y De la Torre,

territorio de aprendizaje colectivo? 2017; 2019.
intervencion

durante el trabajo

del PAPSPV.

Referencias ¢Cudl es el papel del Engestrom

temporales a lo
largo del trabajo
del PAPSPV

tiempo en la
construccion de
aprendizaje colectivo?

2016; Morales
y De la Torre,
2017; 2019.

Momentos en los
que se observa una
transformacion en
el discurso de los
participantes sobre
el posicionamiento
politico o la postura
ética duante el
trabajo del PAPSPV.

¢Durante la
construccion de
aprendizaje colectivo,
las posturas ético
politicas de los grupos
de participantes han
cambiando? éCémo han
influido en el proceso?

Engestrom
2016; Morales
y De la Torre,
2017; 2019.
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Productos fisicos o
digitales que dan
evidencia del
aprendizaje
individual
construido en
colectivo durante el
PAPSPV.

éCudles son las
manifestaciones de
aprendizaje individual
en colectivo que se
observan durante el
proceso? ¢Cual es el
papel de este tipo de
aprendizaje en la

Dimension | Categorias Cédigo Descripcion Nombre de | Reglas de ¢Qué quiero conocer? Referentes
analitica Cédigo en pertenencia tedricos o
Atlas.ti empiricos
Aprendizaje | Expresion Manifestaciones AC- Manifestaciones ¢De que manera los De la Torre,
Colectivo discursivas de los Expresion discursivas de los participantes se 2019
participantes sobre el participantes sobre | expresan sobre el
tema. * el aprendizaje aprendizaje colectivo?
colectivo.
Manifestaci | Productos fisicos o AC- Productos fisicos o | ¢Cudles son las
on digitales que dan Manifestaci | digitales que dan manifestaciones de
evidencia del on evidencia del aprendizaje colectivo
aprendizaje. ** aprendizaje que se observan durante
colectivo. el proceso?
Practicas Las actividades, AC- Las actividades, ¢Cudles son las practicas
acciones, que los grupos | Practicas acciones, que los que contribuyen a la
y las personas cambian gruposy las construccién de
durante los procesos de personas cambian aparendizaje colectivo?
participacion. *** durante los ¢Cudles son las practicas
procesos de que se modifican
participacion que durantey con la
son producto del construccién de
aprendizaje aprendizaje colectivo?
colectivo.
Aprendizaje | Expresion * All- Manifestaciones ¢De que manera los Deans for
Individual - Expresion discursivas de los participantes se Impact, 2015
individual participantes sobre | expresan sobre el
el aprendizaje aprendizaje individual?
individual
construido en
solitario durante el
PAPSPV.
Manifestaci | ** All- Productos fisicos o | ¢Cudles son las
6n Manifestaci | digitales que dan manifestaciones de
on evidencia del aprendizaje individual
aprendizaje que se observan durante
individual el proceso?
construido en
solitario durante el
PAPSPV.
Practicas *AE All- Las actividades, ¢Cuales practicas de
Practicas acciones, que los aprendizaje individual
gruposy las favorecen la
personas cambian construccién de
durante los aprendizaje colectivo?
procesos de
participacion que
son producto del
aprendizaje
individual
construido en
solitario durante el
PAPSPV.
* Manifestaciones ¢De que manera los Wenger, 2001
discursivas de los participantes se
participantes sobre | expresan sobre el
el aprendizaje aprendizaje individual
individual construido en colectivo?
Manifestaciones
discursivas de los
participantes sobre
el aprendizaje
individual
construido en
colectivo durante el
PAPSPV.
¥k
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Dimension
analitica

Categorias

Cadigo

Descripcion

La identificacién en la
realidad un cambio
contextual que implica
la modificacién de las
précticas existentes
hasta ese momento.

Cuestionar, criticar o
rechazar algunos
aspectos de los
conocimientos y las
précticas existentes.

Este andlisis involucra la
transformacion mental,
discursiva o practica de
la situacion para
encontrar causas o
mecanismos explicativos
de la misma, a través de
un andlisis histérico-
genético, en el que se
busca explicar la
situacion a través del
rastreo de sus origenes y
evolucidn, o un analisis
actual-empirico, que
busca explicar la
situacion plasmando sus
relaciones sistémicas
internas.

Construir un modelo
explicito y simplificado
de una nueva idea que
explica u ofrece una
solucidn al problema,
con nuevos
fundamentos y de
manera publicay
transmisible.

Nombre de
Cadigo en
Atlas.ti

Reglas de
pertenencia

¢éQué quiero conocer?

Referentes
tedricos o
empiricos

construccion de
aprendizaje colectivo?

Las actividades,
acciones, que los
gruposy las
personas cambian
durante los
procesos de
participacion que
son producto del
aprendizaje
individual
construido en
colectivo durante el
PAPSPV.

¢Cudles practicas de
aprendizaje individual
en colectivo favorecen la
construccion de
aprendizaje colectivo?

Los participantes
referencian la
identificacion de
cambios
contextuales que
motivan nuevas
organizaciones
durante el tiempo
de desarrollo del
PAPSPV.

¢En cudles eventos se
observa esta accion de
aprendizaje? ¢ Cudl fue
el producto de esta
accién de
aprendizaje?¢ Cual fue su
papel en la construccién
de aprendizaje
colectivo?

Engestrom y
Sannino, 2010;
Rantavuori,
Engestrom y
Lipponen,
2016)

Los participantes
referencian el
analisis de los
cambios o de la
situacion
contextual durante
el tiempo de
desarrollo del
PAPSPV.

¢En cudles eventos se
observa esta accion de
aprendizaje? ¢ Cudl fue
el producto de esta
accién de
aprendizaje?¢Cual fue su
papel en la construccién
de aprendizaje
colectivo?

Engestrom y
Sannino, 2010

Los participantes
referencian la
identificacion de
cambios
contextuales que
motivan nuevas
organizaciones
durante el tiempo
de desarrollo del
PAPSPV.

¢En cudles eventos se
observa esta accion de
aprendizaje? ¢ Cudl fue
el producto de esta
accién de
aprendizaje?¢ Cual fue su
papel en la construccién
de aprendizaje
colectivo?

Los participantes
referencian la
identificacién,
construccion de
soluciones,
intervenciones o
acciones para
incidir en algun
aspecto de su
contexto.

¢En cudles eventos se
observa esta accion de
aprendizaje? ¢ Cudl fue
el producto de esta
accién de
aprendizaje?¢ Cual fue su
papel en la construccién
de aprendizaje
colectivo?

Engestrom y
Sannino, 2010
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Dimension
analitica

Categorias Cadigo

Ciclos de
aprendizaje

Expansion
del objeto
de actividad expansivo

Tipos de
expansion
del objeto
de actividad

Expresion
dela
expansion
del objeto
de actividad

Nombre de
Cadigo en
Atlas.ti

Descripcion

Realizar una prueba o
experimentar con la
solucién propuesta de
forma que se observe
completamente su
dinamica, potencial y
limitaciones.

Es la reflexion y
evaluacion del proceso
de implementacion del
modelo.

Se consolidan los
resultados del proceso,
resultando con ello
practicas nuevas y
estables.

Ciclos de
Aprendizaje
Expansivo

Procesos que son
iterativos, que
contienen aprendizajes
colectivos e individuales,
crean nuevos artefactos
y reglas, que pueden
llevar a
transformaciones de la
actividad marcadas por
el cambio en el tipo de
contradicciones
presentes en el sistema.

Son cuatro distintas: la
socio-espacial, la
temporal, la socio-
ideoldgica y la sistémica.

Tipos de
[SCERN

Formas en las que se
observa la expansion del
objeto de actividad,
précticas, productos,
gerramientas culturales.

Expresion
dela
[SCERN

Reglas de ¢éQué quiero conocer? Referentes
pertenencia teodricos o
empiricos
Los participantes ¢En cudles eventos se
referencian la observa esta accion de
puesta a prueba de | aprendizaje? ¢ Cual fue
alguna propuesta el producto de esta
identificada en accién de
conjunto para aprendizaje?¢ Cual fue su
incidir en su papel en la construcciéon
contexto. de aprendizaje
colectivo?
Los participantes ¢En cudles eventos se
referencian la observa esta accion de
implementacién de | aprendizaje? ¢ Cual fue
un plan de accién el producto de esta
creado en colectivo | accién de
para incidir en el aprendizaje?¢ Cual fue su
contexto. papel en la construcciéon
de aprendizaje
colectivo?
Los participantes ¢En cudles eventos se
dan referencias observa esta accion de
sobre reflexiones o | aprendizaje? ¢Cual fue
reflexionan sobre la | el producto de esta
implementacién de | accion de
un plan de accién aprendizaje?¢ Cual fue su
para incidir en su papel en la construccién
contexto asi como | de aprendizaje
de sus resultados. colectivo?
Los participantes ¢En cudles eventos se
dan referencias de | observa esta accién de
la decisién de aprendizaje? ¢ Cudl fue
continuar con el producto de esta
planes paraincidir | accion de
en el contexto que | aprendizaje?¢Cual fue su
funcionaron. papel en la construcciéon
de aprendizaje
colectivo?
Referencias sobre ¢Como se observan los Virkkunen,
procesos y cambios | ciclos de aprendizaje 2009.
en el contextoy en | expansivo en el
los objetivos del proceso? ¢Cual es su
trabajo en conjunto | relacién con la
del PAPSPV. construccion de
aprendizaje colectivo?
Se observan ¢Como se observan la Engestrom,
cambios en la expansion del objeto de | 1987, 2000.
motivacion del actividad a lo largo del
trabajo colectivo proceso? ¢Cual es su
del PAPSPV en relacién con la
relacién a su construccion de
alcance, al tiempo, | aprendizaje colectivo?
al territorio, la
postura ética, la
postura politica y la
organizacion de la
comunidad
expandida.
Productos, éCudles son las Engestrom,
decisiones o expresiones de la 2016
précticas concretas | expansion del objeto de
en las que se actividad a lo largo del
manifiestan los proceso? ¢Cual es su
cambios en la relacién con la
motivacion del construccion de
trabajo colectivo aprendizaje colectivo?
del PAPSPV en
relacién a su
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Dimension
analitica

Categorias

Descripcion

Agencia como
movilizacién de los
sujetos individual,
agencia colectiva o
agencia para la
actividad.

Existen acciones durante
la actividad en las que se

Nombre de
Cadigo en
Atlas.ti

Reglas de
pertenencia

¢éQué quiero conocer?

Referentes
tedricos o
empiricos

alcance, al tiempo,
al territorio, la
postura ética, la
postura politica y la
organizacion de la
comunidad
expandida.

Referencias de los
sujetos de
momentos que los
llevan a tomar
accion, ya sea
invididual o
coletivamente.

éSe expresa agencia
individual, colectiva o
para la transformacion?

Engestrom y
Sannino, 2011;
Engestrém,
2016

Los participantes
manifiestan

¢Se identifica durante el
proceso alguna

Engestrom y
Sannino, 2011;

manifiesta la agencia momentos de expresion de la agencia Engestrom,
transformadora: resistencia, transformadora como 2016; Lotz,
resistencia, criticidad, criticidad, explicar y | resistencia, criticidad, 2017
explicar y argumentar argumentar los explicaciones,
los procesos, visualizar procesos, visualizar | visualizacion,
los pasos de accidn, los pasos de accidn, | compromisos y accion?
comprometerse y comprometerse y
actuar. actuar; que los
llevan a la accién
para modificar su
entorno, de
manera individual o
en colectivo.
Motivos Individuales | Motivos relatados por el | Motivos Referencias de los | ¢Cudles son los motivos | Engestrom,
individuo. individuales | participantes sobre | que relatan los 1987
que los llevé a individuos para su
participar de participacion en el
manera individual proceso?
en el proceso. ¢Cudles fueron clave
para la construccién de
aprendizajes?
Grupales Motivos compartidos en | Motivos Referencias de los | ¢Cudles son los motivos
grupo y relatadas por los | grupales participantes sobre | que relatan los grupos
participantes. que los llevé a para su participacion en
participar como el proceso?
grupo en el ¢Cudles fueron clave
proceso. para la construccién de
aprendizajes?
Colectivos Motivaciones Motivos Referencias de los ¢Cudles son los motivos
(comunida | compartidas por la colectivos participantes sobre | que relata la comunidad
d comunidad expandida y que los llevé a expandida para su
expandida) | relatadas por los constituir y participacion en el
participantes. participar como proceso?
comunidad éCudles fueron clave
expandida en el para la construccién de
proceso. aprendizajes?
Experiencia | Individual Experiencias relatadas Experiencia | Anécdotas ¢Qué experiencias Vygotski,
por el individuo. s individuales de relatan los individuos 1991.

individuales

participacion en el
proceso del PAP
SPV (Yo).

para su participacion en
el proceso?

éCudles fueron clave
para la construccién de
aprendizajes?
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Dimension
analitica

Categorias Cadigo Descripcion Nombre de | Reglas de ¢éQué quiero conocer? Referentes
Cadigo en pertenencia teodricos o
Atlas.ti empiricos
Grupal Experiencias Experiencia | Anécdotas grupales | ¢Qué experiencias
compartidas en grupoy | s grupales de participacién en | relatan los grupos para
relatadas por los el proceso del PAP | su participacion en el
participantes. SPV (nosotros/los proceso?
de cada sistema de | ¢Cudles fueron clave
actividad). para la construccién de
aprendizajes?
Colectiva Experiencias Experiencia | Anécdotas ¢Qué experiencias relata
(comunida | compartidas por la s colectivas | colectivas de la comunidad expandida
d comunidad expandica y participacion en el para su participacion en
expandida) | relatadas por los proceso del PAP el proceso?

participantes.

SPV (nosotros
comunidad
expandida).

éCudles fueron clave
para la construccién de
aprendizajes?
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Anexo VI. Ejemplo de tabla con el despliegue de datos para el analisis de los

ciclos de aprendizaje a partir de citas sobre acciones de aprendizaje

m Frober oo mpiemener
o o




m prober efmerele melement
o




m prober efmerele melement
o




m prober efmerele melement
o




m prober efmerele melement
o




Ciclos Posicit i Cuesti i Analizar Modelar Probar el modelo I tar flexi Consolidar
o o
(Morales; de la
Torre, 2016b).
Ciclo 2 6:9 Al iniciar el 11:15Unade las 16:39 A 7:73 este es el 7:29 Entonces, fue 11:6 Fue asi 7:73 este es 3:61
periodo de hipétesis  del continuacion proyecto y pues como de que pum, como se decidié el proyecto y Establecimos un
verano de 2016, equipo una tabla con a lo mejor agendas replantear la pues a lo canal de
los habitantes de coordinador los problemas puede que siga comunitarias  en zona de mejor puede comunicacion,
la comunidad de respecto al mencionados: como esta, todos lados, en intervencion del que siga de  vinculacién

San Pedro
Valencia fueron
notificados  de
una  presunta
descarga

realizada por
una  empresa

dedicada al
cultivo de
tomates,

situacion  que
alarmé  a la

comunidad.
Atemorizados
porque se
repitiera la

situacion del
2013 solicitaron
al profesorado
del PAP apoyo
para poder
tomar una
decisién que vea
por el bien
comin de la
comunidad y de
SUS recursos.

poco avance de
resultados  fue
la falta de la
cultura del
“cuidado”. Esto
se dedujo a
partir de
algunas
observaciones
en los primeros
circulos de
socializacién de
la comunidad,
las familias. Se
cree que la
comunidad
todavia no
cuenta con las
aptitudes y
habilidades
necesarias para
realizar  tales
cambios de
transformacion
social que se
habian
planteado en la
intervencién

Tema

Salud Cultura

Problema
Falta de

Sanidad ya

que tienen

cria de

puercos  en
algunas casas.
Falta de
medicamento
en el centro
de Salud.
Faltan
espacios
recreativos.
Educacion
- Apoyo en las
escuelas con
material
faltante
(salones)
- No hay
secundaria
31

Ordenamient
o urbano:
Infraestructur
a y servicios
Concesion
de pozo de
agua se
vencié, han
tratado de
recuperarlo,
pero aun no lo
han logrado.
- Entrada de la
carretera  al
pueblo. El
ayuntamiento
no
cumpliécon la
promesa de

mejorarla.
Las calles
estdn en mal
estado, se
dificulta
transitarlas
Falta de
drenaje y

redes de agua
tanto en la
zona sur como
enla norte de
Navajas.

Falta de
alumbrado
publico en la
entrada
principal.

Mejores
pecios en
nuestras
cosechas.

- Mds apoyo a
los ganaderos

Mejores
precios de
fertilizantes.

Ecologia vy
medio
ambiente

Creencia
que las
empresas

como la idea
qué es, o se

puede re-
definir, creo
que esa es
como la

dindmica y hay
personas clave
identificadas en
cada linea de
trabajo

todas las
comunidades del
Valle.

PAP; el profesor
Héctor Morales
habia tenido
previamente
acercamiento
con integrantes
del Colectivo
Mazatepec, un
grupo de jévenes
de la region
quienes
anualmente
organizan un
festival cultural
con el propésito
de rescatar las
tradiciones y
costumbres
culturales de los
pobladores  del
Valle de
Mazatepec. Tras
varios  didlogos

con los
integrantes  del
colectivo se

decidié que el
PAP San Pedro
Valencia, no sélo
trabajaria  con
este poblado
sino con la
mayoria de los
pueblos que
integran la zona
del Valle de
Mazatapec con el
fin de promover
la incidencia
ciudadana para
la creacién de un
plan de
desarrollo
regional basado
en el cuidado, de
quizés el recurso
natural mas
importante de la
zona, el agua.

como  estd,
como la idea
qué es, o se
puede re-
definir, creo
que esa es
como la
dindmica vy
hay personas
clave
identificadas
en cada linea
de trabajo

efectiva con la
gente, llenamos
sus cabezas y sus

espacios de
reunion de
muchas  ideas,
acompafiamos
algunos procesos
que lograron
gestar y
fortalecer

capacidades
individuales o
grupales, yo creo
que eso es lo que
logramos.
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captan o
desvian la
lluvia y por
eso no llueve
tanto.
- La gente no
barre sus
calles
Las calles
estdn  sucias
Servicios
publicos
- El agua de la
llave tarda en
salir
- La basura no
se recoge a
menudo y no
en todas las
casas y eso
hace que las
calles se vean
aun
massucias.
Escasez de
agua
(especialment
e en
mesessecos)
- El drenaje se
tapa
Mejores
proyectos por
parte del
gobierno
Mejores
precios de
ganados.
7:12 el proyecto 6:59 En 7:14 Entonces al 7:30 Y  luego 18:4 Hay 7:34 Y luego 3:71  Entonces
al inicio era muy segundo lugar inicio si era recuerdo, bueno si personas que se ya, pues el hoy si estamos
de tantear se tienen que como de que, tuviera que decir, dedican a o rompimiento en la posibilidad
terreno, como empezar a OK, podemos su cuspide, o a lo educativo, a lo del colectivo de preguntarnos
de conocer preocupar por trabajar con mejor el momento comercial, hay fue como en y de poner en
la forma en que esto, y luego en el que yo fui monton de gente 2019, acto, hacia
utilizan ellos pues mas feliz, fue entonces como entonces ya, dénde queremos
mismos el agua, conociendo mas como en 2018, que que cada uno se obviamente, ir  conduciendo
ya que de y con el tiempo yo estuve ha enfocado en siento que, a junto con la
momento  no se fueron acompafiando la diferentes lo mejor yo gente procesos
realizan un definiendo agenda de proyectos del me hecho de
tratamiento de lineas claras. migracion, PAP y asi es como como mas transformacion
aguas se ha venido ajena y no he en el territorio.
residuales, cosa trabajando. Al identificado
que contribuye principio como tanto,
de igual manera queriamos estar pero si fue,
a la todos en todo como de que,
contaminacién porque la verdad ah caray
del embalse es que era bien entonces qué
interesante, vamos a
aprendias un hacer?
montén,  pero Entonces,
luego decias como el
pues es que no colectivo  si
me alcanza el era un
tiempo para poquito pieza
estar en todos clave,
lados entonces entonces
como que cada como al
uno con su perfil soltarlos, o
se fue acoplando sea en 2019,
a un proyecto y | era como de
asi es como que hijdle,
hemos ido ok.. no sé
trabajando. como  pero
hay que
disefiar otras
estrategias
7:38 el contacto 7:13 ah, 7:42 Y muchas se 7:21 ya habia
entre el vamos a quedaron y otras como lineas de
colectivo y el adherirnos, no, y otras trabajo un
PAP fue el inicio vamos a surgieron, que a lo poquito mas
juntar mejor nosotros no definidas, y

esfuerzos, y ya
habia un buen
desarrollo en
SPV pero aqui

habiamos logrado
identificar, pero en
conjunto pues ya
lo hicimos.

habia, o sea los
estudiantes  ya
habian logrado,
los estudiantes, y
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o
era como los profes, y el
desde 0, proyecto como

conocer las
comunidades,
como son,
como
podemos
trabajar, en
qué areas.

tal, se habia

logrado
contactar un
poquito con
personas

directamente de
la comunidad, en
las dreas de los
proyectos  que
nos
correspondian, y
eso fue de que
OK, pues aqui es
un ancla dénde
me puedo
enganchar y
decir pues no
tengo como al
colectivo que me
este
acompafiando
como tal, pero
conozco a las
personas
directamente, a
las
comunidades...
entonces como
bueno... ok,
puede funcionar

7:72 el inicio
siempre es de
conocer, porque
aunque hay
lineas fijas, pues
los estudiantes
cambian y
también las
comunidades,

entonces  creo
que el primer
momento es
conocer qué
estd pasando...

7:28 entonces
fue que el
primer afio o
primer afo y
medio fue de
que, apenas,
comenzar  a
definir, como
que ideas,
como que
para conocer
las
comunidades,
y segun yo fue
como en
2017, como
las agendas,
entonces, eso
fue como
temprano, en
un inicio, que
era como que
lo mas
importante,
conocer a las
comunidades

7:16 para
desarollar eso
tuvo que pasar
tiempo, identificar
qué onda, qué
vamos a hacer.

7:70 Y creo que
eso fue, a fin de
cuentas  como
algo muy
inteligente,
porque creo que
de todas
maneras, aunque
el colectivo
hubiera seguido
y hubieramos
mantenido  ese
acompafiamient
o,
eventualmente
teniamos que
involucrar a mas
personas de las
comundidades.

18:15 Bueno
sobre todo las
agendas porque
fue cuando el
primer cambio
de chip fue que
muchas
personas  por
ejemplo los
problemas que
priorizaban eran
cuestiones  de
infraestructura y
dijimos Ok, si es
importante no a
lo mejor si es
importante
tener la calle
bonita lo que tu
quieras pero tu
como
comunidad y td
como  persona
que
herramientas
tienes que
puedes ofrecer
como para

11:16 Durante
el  semestre
anterior
realizamos un
arbol de
problemas
donde se
representaron
las causas y
efectos  del
problema que
detectamos
como
principal
obstaculo
para generar
una agenda
comunitaria.
Es asi como el
problema a
mitigar
directamente
es los grupos
de poder
monopolizan
la toma de
decisiones
respecto a los

11:7  Para el
periodo  escolar
Agosto-Diciembre
2017 se replanted
el objetivo y la
zona de accién del
PAP San Pedro
Valencia. Para el
semestre que
actualmente esta
en curso se ha
intervenido en las
comunidades de

San Isidro
Mazatepec,
Ahuisculco,
Navajas, Las

Villitas,  Cuxpala
desde diversos
proyectos.
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ayudar a
solucionar el
problema que a
lo mejor dentro
de la comunidad
se puede
solucionar  sin
tener que ir a
gobierno sin
tener que
depender de
otras instancias
Es como creo
que también la
comunidad
aprendié a que
ella se puede
organizar  Ella
misma se puede
organizar para
solucionar o
hacer ciertas
cosas

AS: Porque
después de eso
no me quiero
adjudicar, pero
yo siento que lo

de los
desayunos, por
ejemplo son

reflejo de eso,
éno? porque
luego un grupo
de mamas,
mujeres asi
dijeron: O vya
saben que hay
muchos
enfermos en el
pueblo que no
tienen los
recursos que no
cuentan con los
recursos hay que
hacer organizar
desayunos
comunitarios
tener un hombre
en una
sensacion
también No me
acuerdo qué
nombre  tenia
pero era como
eso no ellas
mismas se
organizaron y
dijeron vamos a
recaudar fondos
y para darselos a
los enfermos yo
pongo la birria
yo pongo el
pozole yo pongo
no sé qué y lo
vendemos nada
mas  cobramos
los gastos como
de El costo del
total y ya luego
lo que queda se
lo dan. A mi eso
se me hizo como
muy padre. Si
fue algo que
antes yo no
habia visto que
las personas
tuvieran ese
interés de decir
bueno no me
llama nada, pero
lo necesitan yo
sé qué no sé si

problemas
publicos; las
causas
directas que

observamos
como equipo
son: las
relaciones
clientelares
entre los
grupos de

poder, la poca
participacion
ciudadana y la
corrupcién en
el uso del
presupuesto
publico
mientras  los
efectos de
dicha
problematica

son: el
limitado
ejercicio  de
derechos

politicos, el
paternalismo
del gobierno

hacia sus
ciudadanos vy
la accién

ineficiente de
los gobiernos
municipales,
estatales y
federales.
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bueno suena
muy romantico,
si es como un
suefio muy
romdntico.

Ciclos Posicit i Anali; Probar el
o
écuando va
hacer este
evento?
écuando va a ser
esto? Que,

16:39 A
continuacion
una tabla con

los problemas
mencionados,
... tablas hasta
la 16:50
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o o
en el cuidado,
de quizds el
recurso natural
mas importante
de la zona, el
agua.
Ciclo 4? 7:35 Y ahora en 8:43 Es que es 17:17 La 8:31 LR: Nos 17:36 Para los
2020, qué bueno imposible principal puedes ampliar siguientes
es dificil decir, pensar que el problematica el sentido de semestres,
pero creo que ya mercado te lo que se logré éhacia  donde sugerimos que se
hay lineas de vas a comer tu identificar es vamos? Si traes intente seguir

trabajo, como
esta estrategia

de como
trabajar con el
colectivo.

Entonces ya va
otra vez como el
seguimiento.

todo. O sea, si
hay gente que
piensa o
empresas que
piensan que el
mercado se lo
van a comer
todo y es
imposible

la ausencia de
una estrategia
sélida
conformada
por distintos
agentes
culturales del
valle, esto una
vez
encaminado a
la
contemplacid

n del
patrimonio
cultural y
natural con el
fin de
impulsar el
turismo

sustentable
como medio
econdémico
para el valle
de

Mazatepec.
En este
sentido,

también nos
parece  que,
para poder
gestionar el
patrimonio,
siempre se
debe partir de
la comunidad,
y si la
comunidad no
reconoce algo,
es porque eso
ya no es
identitario.
Podemos
intentarlo
como gestores
culturales,
podemos
comunicar el
valor que le
damos siendo

agentes
externos que
observan
desde la

historia, pero
si en el
presente eso
ya no
representa
nada para un
circulo, para
una
comunidad,
ésigue siendo
patrimonio
cultural?

Asi pues, en
respuesta  al
confinamient
o que
actualmente
vivimos, nos
ha sido
posible
identificar la
escasa

claro  ahorita,
desde tu
perspectiva,

écudl es el
sentido al cual
vamos a abonar
nosotros en
este taller?

integrando a este
grupo de actores
claves para la
creacion/integraci
6n de productos

turisticos que
puedan conformar
las Rutas

Solidarias, dandole
seguimiento al

mapeo
comenzado de los
elementos
patrimoniales,
ademas de
integrarlos al

mapa de Google
Maps, haciendo
uso del registro
visual y el
storytelling  para
lograr transmitir lo

que tanto
locatarios  como
turistas puede

encontrar en cada
uno de  esos
puntos, mismo
contenido que
puede utilizarse
para compartir de
manera creativa
en redes sociales;
inclusive lograr
consolidar una
plataforma  que
retina todo estos
elementos que
integran esta
oferta turistica
como comunidad.
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comunicacién
que existe por
medio de
plataformas
que pudiesen
servir  como
herramientas
para la
correcta
difusion  de
proyectos vy
productos que
lograsen
impulsar la
identidad
comunitaria
de cada sitio,
asi como un
instrumento
para lograr
conseguir
expandir sus
territorios
comerciales.
Dicho de otra
manera, nos
es
fundamental
generar
propuestas y
acciones  de
mejora con
respecto a la
incidencia del
deterioro del
sitio y
comercios, Y
del deterioro
sociocultural
ambiental de
las
comunidades
Valle de
Mazatepec.

8:74 LR: y
bueno, si se
puede nada
mds ampliar un
poquitito, en el
tema de la
arquitectura, es
muy importante
reconocer la
pérdida del
patrimonio
intangible, que
son las
tecnologias.
Nosotros
heredamos
desde nuestros
antepasados
tecnologias
para construir y
esas tecnologias
estaban
basadas en un

légico
aprovecho,
ahora le
llamamos
sustentabilidad,
pero del

material local.
Entonces estas
técnicas se han
perdido
practicamente
por el modelo
de desarrollo en
el que estamos
viviendo.
Entonces, el
recuperar estos
procesos de
construccion

244



Ciclos

Posici

Cuesti

Analizar

Modelar

Probar el modelo

1tar

Consolidar

seria muy
importante
porque todas
las  haciendas
las hicieron con
base de pieda y
adobe y
después todos
los (inaudible)
estén hechos de
calarena,
tenemos  aqui
minas de arena
por todos lados
y la cal es el
material idoneo
para trabajar
con la tierra, o
sea la cal y la
tierra, son un
proceso  mile,
no milenario,
pero si tiene
mucho tiempo
que se hace y
recuperar estos

procesos
constructivos es
muy
importante,
porque eso la
nota de

diferencia entre
otras regiones a
las del VM.
Entonces, este
tema de la
recuperacion

del patrimonio
intangible, va
muy de la mano
con el tema de
la casa de artes
y oficios, que

ahi va a
embonar
también,
porque se
requeire, de un
centro de
dénde
reaprendamos

estos procesos
constructivos.
Pero habria que
tomarse en
cuenta ahi, el
tema ahi, por
ejemplo, de la
elaboracién del
adobe, de la
elaboriacién de
los tapiales de
carrizo, que
aqui tenemos
unos carrizales
grandisimos,
toda esta zona
de ahuisculco,
para acd, para
alla, para todos
lados...

8:78 y si todos

desde sus
trincheras ir
pensando si son
talleres de

bioconstruccion
, este si son una
visita al taller de
don eleno, no sé
que tan dificil
seria que los
turistas
pudieran
trabajar la
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obsidiana... este
en teopantli
tienen infinidad
de cosas que
talleres,

recorridos, que
el avistamiento
d aves, que el
sendero... todo
esto, el chiste es
que  nosotros
empecemos a

crear estos
productos y
después
podamos
generar

convenios con
escuelas, con
empresas, con
agencias de
viajes, pero
ustedes van a a
estar poniendo
sus reglas, asi
de mi tierra es
esta, puedes
venir tu, turista,
pero con cierto

nimero de
personas,
defines las

actividades, es
decir, escoger
qué si quieres
para tu tierra y
qué no quieres
para tu tierra.
Entonces  eso
seria todo y
pues

agradecerles a
todos el estar
aqui, pero para
alla vamos.

Lo ideal seria
que el proximo
semestre se
llevara a cabo al
menos una ruta,
ya ejecutarla,

obviamente
seglin la
contingencia,
pero ya
materializar

algo. Y estas
mismas rutas,
pueden servir
ya a futuro, para
también

rescatar el
patrimonio, o
sea que los
turistas  sepas
que acudiendo
a estas rutas no
solo van a
enriquecerse
ellos  mismos,
porque en el
encuentro nos
enriquecemos
todos, y asi

como los
turistas
aprenden de
ustedes y
ustedes

también van a
aprender de
esas personas

que vienen,
entonces, el
punto es
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seguirnos

reuniendo, que
no se pierda
esto, se me
hace muy
importante... y
es muy valioso y
muy rico y hay
muchas  cosas
que hacer. O
sea, el turismo

tiene que
cambiar, la vida
tiene que
cambiar,
entonces,

tenemos  para
adelante y para
alla vamos.
Alguien tiene
alguna duda...

17:1 El
propdsito  del
presente PAP,
consiste en
proveer
herramientas a
la  comunidad
del Valle de
Mazatepec para
el
reconocimiento
del Patrimonio
Cultural y
Natural de su
region, y a su
vez visibilizar al
turismo como
una
oportunidad
creativa para el
desarrollo
econémico y
social, donde
los vinculos
comunitarios, la
cultura y Ila
sostenibilidad
son piezas
elementales; a
partir de este
intercambio de
conocimiento,
se propone la
Primera  Ruta
Solidaria  que
podria llevarse
a cabo por
primera vez en
Otofio 2020

17:18 Una vez
que se puso
sobre la mesa
que la
problematica
general es la
ausencia de una
estrategia  de
Turismo
Sustentable
enfocada a los

Agentes
Culturales  del
Valle de

Mazatepec y
encaminadaala
contemplacion
del Patrimonio
Cultural y
Natural para la
creacién de una
oferta turistica
atractiva,

decidimos que
el objetivo de
este  proyecto
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seria  proveer
herramientas a
la  comunidad
del Valle de
Mazatepec para
el

reconocimiento
del Patrimonio
Cultural y
Natural de su
region, y a su
vez

visibilizar al
turismo como
una
oportunidad
creativa para el
desarrollo
econémico y
social, donde
los vinculos
comunitarios, la
cultura y Ila
sostenibilidad
son piezas
elementales.

Profes.

319 Y en la
medida que se
acercaba mayo
de 2015 amime
quedaba claro
que asi no

podiamos
imaginar el
proyecto, ni

mantenerlo. Asi
que te invité,
como
colaboradora
del PAP para
que juntos
pensdramos el
proceso.

7:16 ue es eso
un poco, que
luego que te
das cuenta de
que hay como
este  mundo
que dices, es
que como voy
aregresara mi

zona de
confort

cuando ya vi
que esta

pasando esto
y que yo pudo
hacer esto y
que yo tengo
la capacidad
de realizarme,
pues esta bien
cabron

regresarme a
la realidad
que tenia,
quien lo hace
pues, no sé
como le hace,
‘eda?.

3:18 ara Nacho era
nuevo el tipo de
interlocucién que
proponiamos a
través de los
proyectos de
aplicacion
profesional con las
comunidades.
Para mi también,
para los
estudiantes
también, para el
Iteso era nuevo el
territorio...
estédbamos como
descubriendo el
dmbito de
intervencién  del
PAP y su propia
configuracién,
todos al parejo y
nadie tenia muy,
muy, claro quien
decidia la forma
del proyecto.

248 , la
conclusién de
todo ese

trabajo  de
dos afios,
desde mi
punto de
vista, creo
que éramos
muchas
personas
trabajando
para una
comunidad,
no quiero
decirlo  que
sea tan
pequefia,
pero si creo
que éramos
muchas
personas
trabajando
en esta
comunidad.

3:121 Este,
empezamos

bailando al ritmo
de Nacho, sobre
todo en la cuestion
urbanistica. Su
ritmo era sofiemos
y pongamosle el
lenguaje técnico a

ese suefio.
Entonces, si
logramos

recuperar el flujo
de visitantes a
Valencia tal vy
como era antes,
antes de la
contingencia y tal
vez antes, mas
tiempo atras; y si
logramos que se
incremente y que
la gente conozca

este lugar
maravilloso

entonces vamos a
requerir un

estacionamiento,
éno? Y entonces
vamos a requerir
el malecon, el

3:61
Establecimos un
canal de
comunicacion,
de  vinculacién
efectiva con la
gente, llenamos
sus cabezas y sus

espacios de
reunion de
muchas ideas,
acompafiamos
algunos procesos
que lograron
gestar y
fortalecer

capacidades
individuales o
grupales, yo creo
que eso es lo que
logramos.
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mercado. Si, eran
obras de
infraestructura
que
evidentemente
desentonaban con
el entorno entorno
construido en la
comunidad.
Evidentemente
estaban fuera de
las expectativas de
la gente de Ila
comunidad, que
nunca habian
sofiado con una
cosa asi, el suefio
fue el suefio de los
arquitectos.
Entonces
teniamos algunas
comodidades y
varias dificultades.
Las comodidades
es que se
planteaba una
idea muy general,
es decir, me
acuerdo
perfectamente un
plano que
manejamos
durante varios
semestres que era
nuestro plan
maestro, ite
acuerdas? Que
decia, aqui puede
ir el malecon, aqui
podia ir un
estacionamiento,
aca podria estar el
mercado. Ese era
el acuerdo que
necesitabamos
con la gente, y era
muy facil porque la
gente decia estd
chido, lleguénle, si
ustedes nos lo van
a resolver.. Y
después las
dificultades  era
hacer un disefio
técnico adecuado,
del tamafio del
suefio de Nacho
Torres,y luego
explicarle a la
comunidad en qué
consiste ese
suefio, o sea desde
como ver un plano
en planta, cémo se
lee, y hasta y luego
qué hago con
eso?.. O sea lo
comodo de no
tener que pasar
por un debate
comunitario mas

complejo

implicaba otras
dificultades al
momento de

interactuar con la
comunidad; que
eran la traduccién
de lenguaje
disciplinario a
lenguaje de la
gente y luego
descubrir con un
cierto desanimo
que el suefio no
era compartido. Y
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descubrir también,
con cierto
desanimo, que la
mediacion  social
en la que nosotros
habiamos
confiado, que era
Nacho Torres, este
no daba mas de si.
Nacho no iba a
querer, no tenia
posibilidad de
hacer otro tipo de
gestion, con la
comunidad  mas
que ésta, que le
acerca la
comunidad  una
solucién
inteligente,
moderna,
informada, pero
que no es
permeable a las
necesidades y las
aspiraciones de la
comunidad.
Colectivo 18:14 En ese 18:1 y un dia 18:32 yo creo 18:1 y un dia 18:2 no sabiamos 18:2 no sabiamos 18:7 Pero fue 18:9 Y cual fue la
Mazatepe sentido yo nos sentamos que por nos sentamos por dénde por dénde muy curioso respuesta del
c siento que, en el café ASF iniciativa en el café ASF entonces fue entonces fue porque lo publico cuando
como las todavia era muy propia todavia era muy como surgié la como surgié la haciamos a la lo cambiaron de
capacidades de chiquita yo creo muchos no lo chiquita yo creo idea del Festival idea del Festival par de las Mayo (con las
organizacion del que esto fue por hacen pero si que esto fue por Cultural, Cultural, fiestas fiestas
colectivo cambid ahi del 2010 o empezamos a ahi del 2010 o definitivamente la definitivamente patronales, patronales) a
nuestra idea de antes. Nos incidir como antes. Nos cultura aqui no la cultura aqui no nosotros le Octubre?
como ser porque sentamos asi en las sentamos siempre va a ser siempre va a ser deciamos al

le hiciéramos
como muy
cuadrados tiene
que ser una
estructura.  Asi
asi asi tiene que
haberesto Y esta
persona esta asi
como abajo y asi
con un
organigrama no
y luego nos
dimos  cuenta
que pues
podiamos no
serd
organigrama O
sea si hay como
otras formas de
trabajar
hacemos que
funcione y
estamos como O
lo cambiamos a
la forma de ser
por eso dijimos
hay un circulo
que por mas
interno mas
chiquito que a lo
mejor Toma las
decisiones mds
importantes vy
que estd como
mas metida en
ciertas

cuestiones y
luego hay un
circulo un

poquito mas
grande que es
mas general y a
lo mejor otro
mas grande que
lo mejor es la
familia si como
la gente que no
estd todo el afio
en ciertos
eventos lo

cuando existia
un café aqui en
las bodegas y
dijimos

"tenemos que
hacer algo"
pero entonces

queriamos

hacer que
arreglar las
calles, que

intervenir  con
nifios, o sea
queriamos

hacer de todo

escuelas
entonces les
permitimos a
los chavos ver,
que hay un
poco mas que
el dia a dia,
que también
hay muchos
chavos  que
pues, es su
zona de
confort y pues
no van a salir
de ahi, pero
hay quienes si
sienten  esa
inquietud de...
necesito mas
que esto que
estoy
viviendo,
entonces  yo
creo que el
colectivo es
como esa
oportunidad
para muchas
personas de
aqui de vivir
algo distinto.

ASF: Para milo
fue, yo sé que
muchos  de
mis
compafieros
como de mi
edad, que
vivimos el
campamento
y que luego
participamos
en el
campamento
lo ha sido, ha
sido tanto
como de
aprendizajes
personales,

cuando existia
un café aqui en
las bodegas y
dijimos

"tenemos que
hacer algo"
pero entonces

queriamos

hacer que
arreglar las
calles, que

intervenir con
nifios, o sea
queriamos

hacer de todo

banda...

Ese era nuestro
primer paso. Se
empieza a
organizar festival
de una forma tan
padre que
gobierno no
intervenia para
nada, pediamos
ayuda a familias,
cooperaban todos
los pueblos y las
mismas  familias
hospedaban a
nuestros artistas,
les daban de
comer, los
traiamos de aqui
para alld, una
familia decia "no
pues que ahora yo
los quiero invitar a
las albercas" Ila
gente quedaba
encantada y crecid
un  montén. Yo
creo que como en
3 afios crecié
exponencialmente

banda...

Ese era nuestro
primer paso. Se
empieza a
organizar festival
de una forma tan
padre que
gobierno no
intervenia para
nada, pediamos
ayuda a familias,
cooperaban
todos los pueblos
y las mismas
familias
hospedaban a
nuestros artistas,
les daban de
comer, los
traiamos de aqui
para alla, una
familia decia "no
pues que ahora

yo los quiero
invitar a las
albercas" la
gente quedaba
encantada y
crecié un

montén. Yo creo
que como en 3
afios crecié
exponencialment
e.

sacerdote es
que nos fue
muy bien
queremos
que nos de
ahora 2 dias y
el sacerdote
dijo pues si
ustedes
quieren 5
dias,
organicen 5
dias y fue asi
como
crecimos un
montén.
Después
decidimos
que ya era
momento de
que el festival
tuviera su
propio
espacio y su
propio
publico y
entonces era
en Mayo, nos
cambiamos a
Octubre,
finales para
alcanzar la
semana del 2
de noviembre
y luego ese
afio cuando
nos

cambiamos
se hizo un
desfile de

catrinas, la
temidtica fue
el dia de
muertos.
Entonces
cada afio
tenia una
temdtica.

ASF: _Incluso

ASF:  Fue un

poquito menos
pero aun asi
siento que..

AS: Ya teniamos
nuestro publico,
como siempre las
fiestas
patronales es
solo banda
entonces  aqui
estamos muy
cerquita de la
ciudad y yo creo
que las personas
se abren a otras
posibilidades,
sobre todo la
gente joven, siles
gusta la banda
pero no son solo
de banda,
entonces cuando
hacemos el
cambio dicen
pues yo los sigo,
es otra
alternativa, si se
noté el cambio
porque
generalmente la
plaza estaba
llena  entonces
ese afo que fue
aqui en la plaza
pues habia 200

personas,
muchos amigos y
familia de

nosotros pero el
siguiente afno

estaba a
reventar.
ASF: No

cabiamos en la
plaza de toros.

Decia no
manches, qué
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sabemos que
contamos  con
ellos  Entonces
estan como en el

circulo mas
externo no
Entonces
cambié la
estructura
también es
como que

dijimos pues no
tenemos  que

hacer una
empresa no
somos una

empresa  para
nada esto es
super
comunitario dos
podemos ser un
circulo,
podemos ser un
caracol

pero también
de
aprendizajes

en la
comunidad vy
son un

montén  de
cosas, 0 sea,
neta yo soy
reflejo de
todas mis
decisiones
hasta ahora es
por el
campamento
y por el
colectivo, no
estaria ahora
en la carrera
que estoy,
junto al
colectivo, no
estaria siendo
las cosas que
soy, no seria
esta feminista
chaira, si no
fuera por el
colectivo o sea
un montén de
cosas que yo
digo.

o creo que
por iniciativa
propia
muchos no lo
hacen pero si
empezamos a
incidir como
asi en las
escuelas
entonces les
permitimos a
los chavos ver,
que hay un
poco mas que
el dia a dia,
que también
hay muchos
chavos  que
pues, es su
zona de
confort y pues
no van a salir
de ahi, pero
hay quienes si
sienten  esa
inquietud de...
necesito mas
que esto que
estoy
viviendo,
entonces  yo
creo que el
colectivo es
como esa
oportunidad
para muchas
personas de
aqui de vivir
algo distinto.

ASF: Para milo
fue, yo sé que
muchos  de
mis
compafieros
como de mi
edad, que
vivimos el
campamento
y que luego
participamos
en el
campamento
lo ha sido, ha

llegéd  haber
un festival, el
2017 que era
como la 5ta
edicion que
fue como de
2 semanas y
media, pero
porque los
talleres
iniciaban
antes. O sea,
la semana de
espectdculos
y de cosas
mas
comunitarias

era una
semana nada
mas, pero

hicimos unos
talleres  de
documental

participativo.

AS: Estuvo un
chavo que
viene de
Morelos y
hace
acrobacia con
un aro
metalico y
baila
entonces una
semana
completa les
dioanifiosya
jovenes
talleres  de
expresion
corporal y
entonces la
semana que
era ya las
presentacion
es por las
noches,
presentaban
como
resultados de
los talleres

entonces
cada dia
habia un
cierre de
taller y
presentaban

al publico lo
que habian
trabajado.
Estuvo muy
bonito.

ASF: Y luego
los
documentale
s estuvo
super chido
porque...

AS: Creo que
algunos
quedaron
registrados
en la pagina
de

Documotora
por si los
quieren
buscar.

ASF: Creo que
uno de los
documentale

vamos a hacer".

F: éQué otros
dias tienen en el
FC (charreada,
mariachi,
folclor)?

ASF: No es que
tengamos  dias
especificos,
generalmente
solo apartamos
el dia de folclor,

depende la
oferta que
tengamos  ese
afio. Hemos
hecho noches
bohemias,

charreria, folclor,
banda, medicina,
reggae, mariachi,
ha habido de
todo.

AS: Incluso
mezclas, por
ejemplo, Karina
Rodme que es
popera y luego
hizo  compaiiia
con José Esparza
que es mas
nortefio

entonces
cantaron juntos y
estuvo super
bien.

B: ¢Y este afio no
se hizo por la
pandemia?

AS: Si, la idea era
que fuera un
poco en la onda
virtual pero no
nos quisimos
arriesgar a que
no funcionara

entonces
decidimos  que
era mejor
esperar.
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sido tanto
como de
aprendizajes
personales,
pero también
de
aprendizajes

en la
comunidad 'y
son un

montén  de
cosas, 0 sea,
neta yo soy
reflejo de
todas mis
decisiones

hasta ahora es
por el
campamento
y por el
colectivo, no
estaria ahora
en la carrera
que estoy,
junto al
colectivo, no
estaria siendo
las cosas que
soy, no seria
esta feminista
chaira, si no
fuera por el
colectivo o sea
un montén de
cosas que yo

digo.

18:32 o creo
que por
iniciativa
propia

muchos no lo
hacen pero si
empezamos a
incidir como
asi en las
escuelas
entonces les
permitimos a
los chavos ver,
que hay un
poco mas que
el dia a dia,
que también
hay muchos
chavos  que
pues, es su
zona de
confort y pues
no van a salir
de ahi, pero
hay quienes si
sienten  esa
inquietud de...
necesito mas
que esto que
estoy
viviendo,
entonces  yo
creo que el
colectivo es
como esa
oportunidad
para muchas
personas de
aqui de vivir
algo distinto.

ASF: Para milo
fue, yo sé que
muchos  de
mis
compafieros
como de mi
edad, que
vivimos el
campamento

s gané un
premio y se
mostré en un
festival de

cine de
Ecuador.

A: Y cuando
hablas de
estos artistas
que los
hospedaban,

¢Eran mismos
artistas  del
Valle?

AS: Iniciamos
con artistas
locales, pero
conforme se
fue dando a
conocer fue
como oye yo
tengo un
contacto de
otro Estado.

ASF: No pero
también llegd
un momento
en que los
artistas  nos
contactaban
a  nosotros.

AS: Los
primeros 2
afios si fue
como

buscale, qué
nos interesa,
pero el
siguiente afio
ya era como
oye apdrtame
mi lugar,
quiero volver
a estar.

ASF: Y las
condiciones
de los fondos
era como “la
neta no
tenemos
varo, te
ofrecemos
pasartela
bien  chido,
comer, ir a las
albercas,
¢éjalas? jalo!".
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y que luego
participamos
en el
campamento
lo ha sido, ha
sido tanto
como de
aprendizajes
personales,
pero también
de
aprendizajes

en la
comunidad vy
son un

montén  de
cosas, 0O sea,
neta yo soy
reflejo de
todas mis
decisiones
hasta ahora es
por el
campamento
y por el
colectivo, no
estaria ahora
en la carrera
que estoy,
junto al
colectivo, no
estaria siendo
las cosas que
soy, no seria
esta feminista
chaira, si no
fuera por el
colectivo o sea
un montén de
cosas que yo
digo.

18:34 Yo creo
que es eso un
poco, que
luego que te
das cuenta de
que hay como
este  mundo
que dices, es
que como voy
aregresara mi

zona de
confort

cuando ya vi
que esta

pasando esto
y que yo pudo
hacer esto y
que yo tengo
la capacidad
de realizarme,
pues esta bien
cabron

regresarme a
la realidad
que tenia,
quien lo hace
pues, no sé
como le hace,
‘eda?.

18:5 Se empieza
a organizar
festival de una
forma tan padre
que gobierno no
intervenia para
nada, pediamos
ayuda a familias,
cooperaban
todos los pueblos
y las mismas
familias
hospedaban a
nuestros artistas,
les daban de
comer, los
traiamos de aqui
para alld, una
familia decia "no
pues que ahora
yo los quiero
invitar a las

albercas" la
gente quedaba
encantada y
crecié un

montén. Yo creo
que como en 3
afios crecié
exponencialment
e.

ASF: Pero crecié
tan rdpido que
seguiamos  las
mismas 10
personas y triple
de chamba,
entonces fue
como este afio
que dijimos no a
ver "espérense"
porque en 2018
hicimos un

18:14 En ese
sentido  yo
siento  que,
como las
capacidades
de
organizacion
del colectivo
cambié
nuestra idea
de como ser
porque le
hiciéramos
como  muy
cuadrados
tiene que ser
una
estructura.
Asi asi asi
tiene que
haber esto Y
esta persona
estd asi como
abajo y asi
con un
organigrama
no y luego
nos dimos
cuenta que
pues
podiamos no
serd
organigrama
O sea si hay
como otras
formas de
trabajar
hacemos que
funcione y
estamos
como O lo
cambiamos a
la forma de
ser_por _eso

18:7 Se empieza
a organizar
festival de una
forma tan padre
que gobierno no
intervenia para
nada, pediamos
ayuda a familias,
cooperaban
todos los pueblos
y las mismas
familias
hospedaban a
nuestros artistas,
les daban de
comer, los
traiamos de aqui
para alld, una
familia decia "no
pues que ahora
yo los quiero
invitar a las

albercas" la
gente quedaba
encantada y
crecié un

montén. Yo creo
que como en 3
afios crecié
exponencialment
e.

ASF: Pero crecié
tan rdpido que
seguiamos  las
mismas 10
personas vy triple
de chamba,
entonces fue
como este afio
que dijimos no a
ver "espérense"
porque en 2018
hicimos un
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intercambio con
la embajada de
México en Viena,
bueno no
intercambio,

simplemente una
muestra porque
nadie vino acd.
Hicimos una
convocatoria y
eliminatorias, un
montoén de cosas
para elegir un
grupo de
bailarines  que
fueran a bailar a
la embajada vy
bueno estuvo
muy padre.

AS: La pregunta
esa que dices
"¢éCémo lo
lograron? Mucho
fue azares del
destino, se
fueron dando las
cosas. Yo tengo
una hermana
que vive en
Viena, yo me fui
para alld 2 meses
en 2017 y ahi
hicimos contacto
donde se logré
hacer ese
contacto con
chicos de aqui del
Valle. Porque me
decia Rafa es que
me gusta todo
esto de la cultura
mexicana tiene
que venir alguien
y yo decia "pues
los chavos de mi
pueblo  tienen
que venir". Se
abrié la
convocatoria y se
hizo el grupo y se

pusieron a
trabajar y al afio
siguiente ya
estaban alla.

Luego vino este
afio de cambios
que les comento,
unos
comenzaron  a
trabajar, las
escuelas;
entonces  hubo
como un poco de
inestabilidad vy

seguiamos
siendo el mismo
equipo de

trabajo entonces
el FC (Festival
Cultural) se pone
en pausa, para
esto ya
trabajabamos

con el PAP, yo
creo que como el
grupo de amigos
es tan variado
que hay de todo

dijimos  hay
un circulo
que por mas
interno  mas

chiquito que
a lo mejor
Toma las
decisiones
mas
importantesy
que estd

como  mas
metida en
ciertas
cuestiones vy
luego hay un
circulo un
poquito mds
grande que
es mas
generaly a lo
mejor  otro
mas grande
que lo mejor
es la familia si
como la
gente que no
estd todo el
afio en
ciertos
eventos o
sabemos que
contamos
con ellos
Entonces
estdén como
en el circulo
mas externo
no Entonces
cambié la
estructura
también es
como  que
dijimos pues
no tenemos
que hacer
una empresa
Nno somos una
empresa para
nada esto es
stper
comunitario
dos podemos
ser un circulo,
podemos ser
un caracol

intercambio con
la embajada de
México en Viena,
bueno no
intercambio,

simplemente una
muestra porque
nadie vino acd.
Hicimos una
convocatoria y
eliminatorias, un
montén de cosas
para elegir un
grupo de
bailarines  que
fueran a bailar a
la embajada vy
bueno estuvo
muy padre.

AS: La pregunta
esa que dices
"éCémo lo
lograron? Mucho
fue azares del
destino, se
fueron dando las
cosas. Yo tengo
una hermana
que vive en
Viena, yo me fui
para alld 2 meses
en 2017 y ahi
hicimos contacto
donde se logré
hacer ese
contacto con
chicos de aqui del
Valle. Porque me
decia Rafa es que
me gusta todo
esto de la cultura
mexicana tiene
que venir alguien
y yo decia "pues
los chavos de mi
pueblo  tienen
que venir". Se
abrié la
convocatoria y se
hizo el grupo y se

pusieron a
trabajar y al afio
siguiente ya
estaban alla.

Luego vino este
afio de cambios
que les comento,
unos
comenzaron  a
trabajar, las
escuelas;
entonces  hubo
como un poco de
inestabilidad vy

seguiamos
siendo el mismo
equipo de

trabajo entonces
el FC (Festival
Cultural) se pone
en pausa, para
esto ya
trabajabamos

con el PAP, yo
creo que como el
grupo de amigos
es tan variado
que hay de todo
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Anexo VII. Reconstruccidn histérica del proceso de vinculaciéon social

universitaria

Reconstruccion historica del PAP San Pedro Valencia

La reconstruccion histdrica del proyecto hace posible recuperar, de manera cronoldgica, los
diferentes elementos del contexto que han dado sentido al proceso y da cuenta de los hitos
que configuran la historia, el contexto vy el territorio donde se implementa el PAP San Pedro
Valencia organizados en las tres etapas. En cada etapa se busca dar cuenta de los eventos
significativos, el territorio de intervencidn, asi como las condiciones sociales, ambientales y
de los participantes en el proceso, incluyendo las posturas ético-politicas expresadas durante
el desarrollo del proceso por los participantes. Las etapas son nombradas con base en el

territorio donde los actores sefialaron la incidencia:

. EI'PAP en San Pedro Valencia y la presa de Hurtado
[I.  EIPAP en la Microcuenca de Hurtado y el Valle Mazatepec

[ll.  ElIPAP en los acuiferos del Valle Mazatepec

Estas etapas histdricas identificadas son representativas de la vida del proceso desde la voz
de los actores participantes. Todas las personas, organizaciones, comunidades, hitos y
proyectos desarrollados durante la vinculacidon social universitaria son importantes y
valiosos. Muchos de ellos no son nombrados aqui, pues en esta narracion solamente se
recuperan los elementos histéricos y discursivos a través de los que se considera sera posible

reconstruir el proceso del PAP.

I. EI PAP en San Pedro Valencia y la presa de Hurtado

El proceso de vinculacién social universitaria comenzé en la comunidad de San Pedro
Valencia, en el municipio de Acatlan de Juarez, Jalisco, a raiz de un ecocidio sucedido en junio
del 2013, en la presa de Hurtado, en cuya rivera se asienta esta poblacion (Figura 1). En

palabras de uno de los participantes “el ecocidio es con lo que inicia el PAP” (Profesor, 2:86).
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Figura 1. Localizacion de la comunidad de San Pedro Valencia en relacion con la presa de
Hurtado

"

Gl )
Cerro Mazatepec

Presa de Hurtado

Fuente: Google Maps, 2020.

El ecocidio que origind el proceso fue causado por un derrame intencional de melaza, que
causo la muerte de mas de 550 toneladas de peces (Partida, 2013) y dejo a los habitantes de
la comunidad --en su mayoria sostenidos por la pesca y la venta de los productos que se
derivan de ella en restaurantes-- sin fuentes de ingresos econdmicos, con lo que se desatd
una crisis social, econémica y ambiental (Figura 2). Se debe sefialar que el derrame de melaza
no contamind la presa, sino que, al ser un residuo orgdnico vertido en altas cantidades en el
cuerpo de agua, que en ese momento se encontraba al 30% de su capacidad, éste no logré
disolverse, saturando el agua y quitdndole el oxigeno, lo que ahogd a los peces. A la vez, el
agua de la presa quedé eutrofizada, rebasada de nutrientes, lo que imposibilitd el nacimiento

de nuevos peces en el corto plazo.

En el momento de la contingencia, seglin datos del INEGI (2010), el poblado contaba con 427
habitantes, la mayoria familiares entre si, que tenian una escolaridad promedio de 5.6 afios
y un ingreso por hogar mensual de 2,430 pesos. Las principales actividades econémicas eran
la pesca, la limpieza y comercio del pescado, asi como la venta de platillos de pescado en 17

restaurantes locales, a los que acudian alrededor de mil comensales a la semana.
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Figura 2. Notas de periddicos locales sobre el ecocidio en la presa de Hurtado

sLajornada
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el dailo m Alrededor de 380 personas, en riesgo por
infecciones; unas 32 familias dependian de la pesca
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Fuente: La Jornada Jalisco (2013) y El Informador (2013)

Estas actividades econdmicas se encontraban organizadas a través de dos cooperativas
locales, una de pescadores y otra de restauranteros, siendo la cooperativa de pescadores la
que se vinculd con el gobierno del estado para responder a la crisis ambiental, desde el
proceso de sacar a los peces muertos de la presa, hasta la siembra de nuevas especies. Sin
embargo, esta vinculacidon debilitd los lazos al interior la poblacion. En palabras de uno de los
participantes: “el gobierno del estado, a través de la SEDER [Secretaria de Desarrollo Rural],
ha apoyado econdmicamente a los pescadores. Esto cred un conflicto en la comunidad,
debido a que este apoyo no llega a todos los habitantes que también se han visto afectados

por la problematica” (Actor local, 6:4).

El apoyo de la SEDER se realizd, durante dos afios, a través de apoyos econdmicos directos
por $1840 a los miembros de la cooperativa de pescadores, durante el tiempo que duraria
la limpieza del agua de la presa, la siembra y cria de alevines de tilapia y la veda de la pesca.
También se realizd la ampliacién y equipamiento de la sede y centro de acopio de la
cooperativa (SEDER, 2014).

Sin embargo, el resto de la comunidad, que no recibid apoyo, tuvo que salir del pueblo a
buscar opciones laborales: “le hemos tenido que entrar de peones de albafiileria, de tirar

abono, de lo que va saliendo en el campo, salimos afuera a buscar trabajo porque aqui est3
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muerto por completo” (Actor local, 19:5), con lo que el rompimiento entre los habitantes del

pueblo fue amplidndose poco a poco.

Esta ruptura, ademads de las distinciones en las condiciones econdmicas de las familias, se
vincula también con la cultura politica local, basada en el clientelismo, en la que la figura
politica en turno se torna el protector o benefactor del pueblo a cambio de su lealtad. En el
caso de San Pedro Valencia, la figura en turno era Aristoteles Sandoval, gobernador de
Jalisco, por el Partido Revolucionario Institucional (PRI), a quien se le solicitaban las
respuestas a través de medios formales e informales, para solucionar la crisis ocasionada por
el ecocidio, aln un aflo después de ocurrido. Ejemplos de lo anterior se presentan en estas

opiniones de distintos miembros de la comunidad:

e “iQué va a pasar? Pues nos vamos a ver mas dificil de lo que ya nos hemos visto. Yo
soy madre de ocho hijos, tengo estudiando en secundaria, tengo en primaria y en
realidad que los que nos dan no nos ajusta, mas que para pagar tortillas y agua. Lo
que les pedimos [a distintas instancias del gobierno estatal] es que saneen la presa”
(Actor local, 19:6).

e “Nos prometié [en una visita del gobernador a la presa] que en diciembre pasado
tendriamos la presa 100% saneada, que no lo estd, ya a un afio; nos prometio tener
la carretera empedrada y arbolada, algo para que los turistas vinieran mas; él iba a
venir a comer con nosotros para decir que Valencia estd arriba, y todavia estamos
abajo” (Actor local, 19:9).

e “Pedimos que nos ayuden con publicidad y con turismo porque eso es lo que nos
hace falta, de eso nos mantenemos. Le pedimos al gobernador que no se olvide de
nosotros, que la presa Valencia esta medio viva, pero queremos que nos la vuelva a

reactivar” (Actor local, 19:10).

Ante la limitada respuesta del estado durante el primer afio después del ecocidio, los
liderazgos locales, tanto miembros de las cooperativas ya formalizadas, ahora Cooperativa
de pescadores Los pinos de Hurtado y Cooperativa de restauranteros La carpa vy el bagre,
como lideres religiosos o econdmicos, buscaron alianzas con otros grupos como
universidades, empresas e instancias publicas, para mejorar las condiciones de la comunidad.
En este proceso Ignacio, un avecindado en la comunidad, egresado del ITESO, sugirié solicitar

ayuda a la universidad, mocién que fue aceptada por los liderazgos comunitarios.

El proceso comenzd en julio de 2014 con la presentacién de las condiciones de San Pedro

Valencia en la universidad por parte de Ignacio, quien a partir de ese momento fue
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considerado por los actores universitarios como el interlocutor entre la comunidad vy la
universidad (Profesor, 3:7). Aunque después, en el mes de septiembre, se realizd una sesiéon
con otros pobladores, para discutir la solicitud. “Esa reunion ya fue alld en San Pedro
Valencia, si habia conocimiento de parte de ellos, de quién era el ITESO, qué solicitud en
términos generales se nos iba a hacer, o sea que habia una comunicacidn previa en ese
equipito [de pobladores], que permitia para esa reunidon que sostuvimos, tener claro para
qué era la reunién y en torno a que iba a versar el didlogo” (Profesor, 3:41). Esta solicitud,
tuvo eco en funcionarios universitarios de la Coordinacion de Proyectos de Aplicacién
Profesional, CPAP, quienes estaban buscando espacios para “obligar a la comunidad
universitaria a salir de sus muros con un compromiso mas especifico con poblaciones”
(Profesor, 3:6), por lo que respondieron a la solicitud de la comunidad creando un Proyecto
de Aplicacidn Profesional, un PAP, para acompafiar a sus pobladores en el afrontamiento de
las consecuencias de la crisis, poniendo a disposicién los saberes profesionales de los
estudiantes y del profesor encargado. Esta forma de resolucion supuso un reto tanto para
los actores comunitarios, como para los universitarios. Para los primeros, porque se vieron
obligados a vencer la inercia clientelar para formar parte activa de los procesos emprendidos
por el PAP vy, para los segundos, porgue se tuvieron que crear puentes entre los saberes
tradicionales, académicos y las practicas institucionales, que permitieran procesos de

comunicacion transparentes, de confianza y eficientes.

El proyecto de aplicacion profesional se nombrd PAP San Pedro Valencia: renovacion urbana,
saneamiento ambiental y emprendimientos turisticos, PAPSPV, que comenzaria en enero de
2015. Mientras que, entre agosto y diciembre de 2014, otros dos PAP se insertaron en el
escenario para hacer un diagndstico de sus condiciones y asesorias para la organizacion
comunitaria. Con base en la informacién colectada con la intervencion de los dos PAP
mencionados, se arranco con el PAP, San Pedro Valencia: renovacion urbana, saneamiento
ambiental y emprendimientos turisticos, “con un equipo de estudiantes que llegd un poco
tardiamente a la inscripcidon, que no entendian mucho de aqui del proyecto, ni yo mismo
entendia mucho del proyecto, lo Unico que entendia era que habia que estar con la
comunidad en un momento critico y empezar a construir con ellos vias de trabajo” (Profesor
3:13).

El objetivo del PAPSPV que se planted desde el didlogo entre los actores locales y los actores
universitarios fue: Contribuir a mejorar las capacidades técnicasy sociales de 60 productores

y prestadores de servicios de San Pedro de Valencia para impulsar alternativas de
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subsistencia y para la generacién de ingresos, congruentes con las condiciones ambientales
de la cuenca de Chapalay con una vision para el desarrollo regional de mediano y largo plazo
(Profesores, 13:2). En el arranque del PAPSPV, las lineas de trabajo que se proyectaron

fueron las siguientes (Profesores, 13:3):

1. Identificar con los pobladores de San Pedro de Valencia los recursos naturales y

las oportunidades de desarrollo sustentable.

2. Impulsar servicios de formacion y capacitaciéon técnica para la formulacién de
emprendimientos productivos del sector turistico dirigidos a 60 productores vy

prestadores de servicios de San Pedro de Valencia.

3. Diseflar un proyecto urbanistico sustentable en didlogo con pobladores de San

Pedro de Valencia.

Para ello, se convocd a estudiantes de Arquitectura, Ingenieria Civil, Ingenieria Ambiental,
Ingenieria Industrial, Derecho, Administracién Financiera, Administracién de Empresas,
Mercadotecnia, Nutricién y ciencias de los Alimentos, Comunicacion y artes audiovisuales y
Gestion Cultural (Profesores, 13:6 'y 14:9). Los estudiantes que se inscriben al PAP tienen dos
misiones: la primera, construir en didlogo con las y los actores locales y desde sus saberes
profesionales, proyectos que atiendan las problematicas de la comunidad y la segunda,
recuperar de manera reflexiva, su proceso de trabajo en un documento semestral llamado
Reporte PAP (RPAP). El desarrollo del PAPSVP, depende de la inscripcion de estudiantes, que
cambian en cada periodo, dinamica que hace que cada ciclo cambie la composicion del
grupo de estudiantes y que, dependiendo de la cantidad de estudiantes que se inscriban, asi
como de las carreras que integren el grupo, se dé seguimiento a los distintos proyectos de
cada linea de trabajo. Para los estudiantes, el PAP se compone de “un escenario, que quiza
lo pone la comunidad, lo acompafia el asesor o el profesor, pero en realidad el que desarrolla
el proyecto o el que pone la pauta es el alumno, entonces pues es vital que haya interés y

compromiso por parte del alumno” (Estudiante, 2:74).

En el primer periodo del PAP, de enero a mayo de 2015, el equipo estuvo integrado por
cinco estudiantes y un profesor, que se coordinaba con uno de los liderazgos locales, “bajo
el supuesto de que con él ibamos a ir decidiendo las estrategias de trabajo” (Profesor, 3:17).
El proyecto comenzdé “con un énfasis muy importante en proyectos en 2 lineas de trabajo,
la urbanisticay la econdmica. Porque eran un poco los perfiles [de los estudiantes] que habia

en el equipo [PAP]” (Profesor, 3:124). Durante este primer semestre todo era nuevo para
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los participantes, “para Ignacio era nuevo el tipo de interlocucién que proponiamos a través
de los proyectos de aplicacion profesional con las comunidades. Para mi [Francisco]
también, para los estudiantes también, para el ITESO era nuevo el territorio... estabamos
como descubriendo el ambito de intervencidn del PAP y su propia configuracion, todos al
parejo y nadie tenia muy, muy claro quien decidia la forma del proyecto. Asi terminamos el

primer semestre de primavera” (Profesor, 3:18).

Durante este periodo, la interlocucién, que no se realizaba de manera directa con la
comunidad ni con sus liderazgos, sino con Ignacio, quien ya no vivia en el pueblo. Lo anterior
generd dudas en Francisco sobre la calidad de los lazos y el sentido del PAP en San Pedro
Valencia, ante lo que el profesor decidid ampliar al equipo docente, integrando a una nueva
profesora. Situacion que él narra asi: “y en la medida que se acercaba mayo de 2015 a mi
me quedaba claro que asi no podiamos imaginar el proyecto, ni mantenerlo. Asi que te invité
[Jimena], como colaboradora del PAP para que juntos pensaramos el proceso” (Profesor,
3:19).

A manera de paréntesis, la conformacién de un equipo docente, una bina en este momento
de la historia del proyecto, para pensar el proceso, se basa en la experiencia del profesor
Francisco, quien sefiala que tomd esa decision con base en “lo aprendido de mi historia
previa, siempre el trabajo basado en equipos de buena calidad técnica, pero sobre todo que
se basan en la confianza politica” (Profesor, 3:21). “Dije, necesito un equipo de confianza,
un equipo que se configura a partir de confianza politica y que te permite coordinar
procesos...hay que armar un equipo que pueda ir gestionando el proceso bajo esta ldgica
[de trabajo colectivo], que la universidad no la resuelve por si misma y para la que la
comunidad no tiene la cohesidn, esa cohesién politica que le pudiera dar conduccién al
proceso” (Profesor, 3:22 y 3:25). Esta decisién implico para la universidad la creacién tacita
de nuevas figuras, la de coordinador de un PAP vy la del equipo docente PAP. sobre lo que
comenta Francisco: “en realidad no existe una figura formal de coordinacién de un proyecto
de aplicacion profesional. En el lenguaje ITESO el profesor es el lider, o sea, en el lenguaje
ITESO, no existe, no se concibe un equipo académico que esté a cargo del proyecto y, por lo
tanto, no existe la necesidad de que haya un vocero, una persona que funja como vocero,
es el profe frente a su grupo y punto. Es una labor individual” (Profesor, 3:23), lo que implicé
que el equipo comenzara “como a romper un poco, a incomodar un poco las estructuras y

las formas tradicionalmente concebidas” al interior de la institucion (Profesor, 3:24).
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Regresando a la duda en relacién con la interlocucion de Ignacio, junto con la integracion de
la profesora en el segundo periodo del PAP, implicé comenzar a poner en duda su papel
como vocero de la comunidad, pues los profesores observaron que lo que este actor
sefialaba como aspiraciones locales, no lo eran, sino que eran aspiraciones personales desde
su profesién y que eso dificultaba el desarrollo de la vinculacién social universitaria. Esto
significd, para los profesores Francisco y Jimena que “al menos habria que discutir sus
claridades [de Ignacio] para tomar posiciones propias, entre comillas; porque nuestras
posiciones [de los profesores] siempre estan en funcién de lo que esta pasando fuera, en la
comunidad y sus actores, y de lo que estd pasando dentro, en el equipo de estudiantes y el
entorno universitario” (Profesor, 3:20). Esta situacion derivd en comenzar a idear nuevas
formas de articulacion entre el PAP y la comunidad a partir de enero de 2016, pues hasta
antes de esa fecha, durante el primer afio en el que se habia estado desarrollando el PAP, el
proyecto continuaba con la direccion marcada por Ignacio, lo que tenia distintas

implicaciones para el trabajo en la comunidad segun cuenta uno de los profesores:

“Teniamos algunas comodidades y varias dificultades. Las comodidades es que se
planteaba una idea muy general, es decir, me acuerdo perfectamente un plano
que manejamos durante varios semestres que era nuestro plan maestro, éte
acuerdas? Que decia, aqui puede ir el malecdn, aqui podia ir un estacionamiento,
aca podria estar el mercado. Ese era el acuerdo que necesitdbamos con la gente,
y era muy facil porque la gente decia ‘estd chido, lléguenle, si ustedes nos lo van
aresolver...” Y después las dificultades era hacer un disefio técnico adecuado, del
tamafio del suefio de Ignacio, y luego explicarle a la comunidad en qué consiste
ese suefio, o sea desde cémo ver un plano en planta, éicémo se lee, y hasta, y

luego qué hago con eso?” (Profesor, 3:121)

En estas condiciones, el trabajo con el PAP no representaba un desafio a la cultura politica
local, sino que la reforzaba, al estar desarrollando proyectos desde las posibilidades de
disefio de la arquitectura, marcadas por las aspiraciones de lgnacio; y no por las necesidades
o participacion de la comunidad, lo que generaba algunas condiciones contrapuestas para
el trabajo del PAP en la comunidad, como la comodidad de no pasar por un debate
comunitario mas complejo que representaba “dificultades al momento de interactuar con
la comunidad; que eran la traduccion de lenguaje disciplinario a lenguaje de la gente”
(Profesor, 3:121). Con lo anterior, los profesores descubrieron “con un cierto desanimo que

el suefio no era compartido [entre la poblacion y el trabajo que estaba realizando el PAP]”
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(Profesor, 3:121), pues era evidencia de que la mediacidn social en la que se habia confiado

no era suficiente para recuperar y caminar desde las aspiraciones de la comunidad.

La falta de un debate colectivo y el desconocimiento de las aspiraciones comunitarias, se
manifestaba la distancia entre el PAP y los pobladores de San Pedro Valencia, de las que los
profesores sefialan: “de todo esto nos fuimos dando cuenta poco a poco y aceptando
también el cambio de postura, poco a poco” (Profesores, 3:53). Este cambio de postura
implico una reformulacién de la forma de trabajo y del papel de los pobladores en el proceso,

como sefalan los profesores:

“Entonces, ¢qué nos quedaba? Nos quedaba poner en juego las capacidades que
eran nuestras, que era interactuar de frente con la comunidad, abiertos a su
escucha, abiertos a asumir ciertas demandas que no estaban listas en el plan
original, en la demanda original. Empezar a interactuar con ellas, a disfrutarlas, a
desarrollarlas, a involucrar a la gente, que esa fue la parte mas dificultosa”
(Profesores, 3:60).

En este proceso, en el que el PAP transita de la interlocucién con un representante
comunitario, a la relacion y debate directo con las y los habitantes de la comunidad, los
docentes Francisco y Jimena, fueron los referentes del proceso con la poblacion, como

describe el profesor:

“Con la comunidad pasd lo que tradicionalmente pasa, sobre todo con las
comunidades en condiciones de cierta vulnerabilidad: llega el profesor de la
universidad, este, y te asignan un montdn de etiquetas, quieras o no, te gusten o
no. Entonces para ellos yo era el profe, siempre fui asi. El profe, y la maestra
Jimena y luego Carla y Adrian [docentes qué después se integrarian al PAP]. [...]
Entonces, bueno, pues la comunidad siempre, sobre todo a tiy a mi, nos asignaron
un papel como de conduccién, de escucha, de referencia institucional” (Profesor,
3:35).

En el didlogo comunitario se realizaba la identificacién de “acciones especificas que le hacian
sentido a la gente y a partir de eso, entonces configurabamos los procesos de trabajo con
los estudiantes” (Profesor, 3:90). A partir de ello, los alumnos del PAP buscaban idear
proyectos que tuvieran como propdsito “beneficiar a los pobladores de San Pedro Valencia
y servir como base para generar muchos otros proyectos relacionados a la alimentacion y a

la salud, entre otros, dentro de los cuales se pueden involucrar instancias de gobierno,
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maestros escolares, padres de familia, y los nifios de la comunidad” (Estudiantes, 12:7).
Mientras que, con el trabajo con el PAP “los pobladores tienen la conviccidon de recuperar
ese sustento que tantos afios los ha mantenido, la cooperativa de productores busca
mejorar las condiciones previas a la contingencia ambiental, beneficiando a la poblacién en
general de San Pedro Valencia” (Estudiante, 5:15), a la vez que observan que “los proyectos

se solidifican con los alumnos, pero pues cada semestre, van cambiando” (Actor local, 7:6).

Esta forma de trabajo basada en el didlogo y los acuerdos basados en la deliberacion directa
con los pobladores de San Pedro Valencia, es descrita de la siguiente manera por los
estudiantes: “cuando digo les haciamos, era como: - Entonces, a partir de este supuesto que
tienes, yo voy a disefiar un proyecto que pueda darte esa respuesta y que nos ayude, o te
ayude, a tomar una decision” (Estudiante, 2:24) o “buscamos fortalecer las capacidades de
las comunidades, precisamente, uno, para la mejor toma de decisiones que logre impulsar
a la comunidad o a las comunidades, a llegar a ser mas sustentables en todos los dmbitos,
éno?, en el econdmico, en el social, en el ambiental, en el cultural, y con esto, puede ser un
ejemplo, de que si se puede lograr desde el fortalecimiento del tejido social y, como de los
acuerdos que se toman a nivel, como desde abajo, desde la raiz, desde una charla, desde
una reunion, desde una pequefia reunion que se va haciendo mas grande y que se va
formando este grupo de células que forman un tejido y logran tener un impacto” (Estudiante
2:36).

El PAP trabajo, durante 2016, con esta nueva forma de vinculacion, desarrollando procesos
que acompafiaban a los distintos grupos en la construccién de alternativas para resolver
problemas comunitarios (Figura 3). Por ejemplo: en el acompafiamiento a los miembros de
la cooperativa de pescadores en la organizacion interna y en la gestién del trabajo y del
centro de acopio; asesorias a las y los integrantes de la cooperativa de restauranteros en la
capacitacion para la administracion y mercadeo de los restaurantes y en el establecimiento
de espacios de didlogo para la toma de decisiones colectivas; a las docentes y madres de
familia de la primaria en el diagndstico y mejora nutricional de los nifios y nifias; con la
comunidad, en el saneamiento y monitoreo de la calidad del agua de la presa, el andlisis
territorial de la presa, la limpieza y mejora de los espacio publicos de la comunidad asi como
la instalacion de actividades para la vinculacion y el esparcimiento para el fortalecimiento
del tejido social (Morales y De la Torre, 2017). Con estas iniciativas se ampliaron las lineas
de accién, del drea urbanistica y econdmica al drea ambiental y social. El objetivo del PAP,

se transformd informalmente, en la busqueda de “aportar conocimiento, herramientas para
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la correcta toma de decisiones” (Estudiante, 2:35) de los pobladores de San Pedro Valencia

para afrontar las diversas crisis.

Figura 3. Fotografias del trabajo del PAP en San Pedro Valencia

Héctor Morales Gil de la Torre
Jesica Nalleli de la Torre Herrera
Comprlodores.

También, en este afio, en el mes de mayo, se presenté una situacién que movilizo al equipo
de profesores PAP en conjunto con los pobladores de San Pedro Valencia. Comenzé cuando
los habitantes del pueblo vecino, San Antonio Mazatepec, dieron el aviso a los pescadores
de San Pedro Valencia de que una tomatera local estaba vertiendo sus residuos
agroquimicos en el rio San Antonio, el principal influente de la presa de Hurtado. Los
pescadores, asustados por la posible contaminacion de la presa, llamaron a una asamblea
comunitaria, con presencia de integrantes del PAP, para debatir los mecanismos de accion
ante esta contingencia. De esta primera asamblea surgieron otras sesiones de deliberacion

y de trabajo entre los pobladores de San Pedro Valencia y los integrantes del PAP.

En estas sesiones se registro un enfrentamiento entre los pobladores participantes en
relacién con la aproximacion para afrontar la futura posible crisis. La primera posicién era
no hacer nada y confiar en el apoyo de los liderazgos locales para resolver los problemas
que ésta traeria con la finalidad de no ahuyentar a los turistas que comenzaban a visitar de
nuevo el pueblo para consumir en los negocios locales. La segunda posicién era la denuncia

publica de la situacion y el enfrentamiento con la tomatera, fuente de la contaminacion, con
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la asesoria del PAPSPV, con la finalidad de “proteger el agua de la presa en su proceso de
recuperacion” (Estudiantes 6:12). Ambas posiciones buscaban la salvaguardia de la
comunidad vy, hasta el momento, de la contaminacion de la presa; ambos estilos de liderazgo

coexistian en el sistema de actividad correspondiente a los actores locales.

Las discusiones que se dieron para resolver la situacién giraron en torno al proceso que la
comunidad habia llevado, desde el ecocidio hasta el momento de la contaminacién del rio,
para hacer frente a la crisis; en ellas observaron que la informacién con la que habian
tomado decisiones provenia de la colaboracién con el PAP de ITESO (Profesores, 15:55) y la
identificacion de que los liderazgos tradicionales anteponian los intereses individuales a los
comunitarios, como se observd en la interlocucidon de Ignacio. El argumento que definid la
ruta de trabajo era, que lo econdmico se puede resolver por otras vias, pero que la presa
necesita mas tiempo para recuperarse y que de ella depende la salud y la vida de la
comunidad y que, para resguardarla la asesoria del PAP resultaba fundamental (Estudiantes,
6:20). Esta decision, que fue especifica para este tema pues los liderazgos tradicionales
siguieron vinculados a la comunidad en relaciéon con otras areas de trabajo, a la vez que
representd el surgimiento de nuevos liderazgos locales, dio pie para una nueva forma de

organizacion para la proteccién del agua de la presa.

Finalmente, se decidid por realizar una defensa de la presa y construir informacion para
“tomar una decisién que vea por el bien comdn de la comunidad y de sus recursos”
(Estudiantes, 6:9). Para ello se decidid “generar tres soluciones concretas en el marco de
una sola estrategia: brindar informacién en materia ambiental, legal y comunicacional que
ayude a los habitantes de la comunidad de San Pedro Valencia a tomar decisiones, pensando
en el bienestar comun, la defensa de los derechos humanos, la regularizacién de la tenencia
de la tierra y el resguardo de los bienes publicos ambientales, esto es, generar mecanismos
que con ayuda de herramientas legales, comunicacionales y ambientales permitan a los
pobladores de San Pedro Valencia tomar decisiones para proteger el interés comun del
pueblo, defender sus recursos y su forma de vida” (Estudiantes, 6:10 a 6:12). Los estudiantes

participantes recuperan asi su proceso:

“Para la realizacién de este proyecto intervinieron tres equipos, uno de ingenieros
ambientales, otro de derecho y uno enfocado a la comunicacién, integrado por un periodista
y un arquitecto. Estos equipos, en conjunto con miembros representantes de la comunidad,
realizaron una serie de pasos que fueron clave para dicho proyecto. Todo comienza a partir

del didlogo, en juntas acordadas con los miembros representantes de la comunidad, donde
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ellos exponian sus preocupaciones y temas de mayor prioridad. En respuesta, intervenia el
profesorado y los alumnos del PAP, proponiendo posibles herramientas que pudieran
ayudar a solucionar, o a encontrar refuerzo para la toma de decisiones. Se determiné el
rumbo a seguir para cada uno de los equipos, estos presentaban avances a la comunidad
para mantenerlos al tanto, y asi también ellos pudieran exponer nuevamente sus mas
recientes preocupaciones, aclarar dudas y/o dar retroalimentacion sobre los avances
presentados” (Estudiantes, 6:19 a 6:21).

Este proceso, como los otros del PAP, se desarrolld con base en las condiciones marcadas
por la comunidad, las capacidades profesionales de los estudiantes y el acompafiamiento de

los profesores, es decir, con la colaboracién de los tres sectores como relata un estudiante:

“Nos dijeron: -No, épues saben qué? Tenemos el supuesto de que la tomatera esta vertiendo
sus residuos al rio y por lo tanto se va a contaminar otra vez la presa y estamos bien
asustados. -Ah drale, se puede hacer un estudio... Nosotros respondimos a ese temor que
tenian o a esa duda: Ah pues mira, en este caso, pues se puede hacer, se puede hacer un
estudio de la calidad del agua donde determinemos, en base a la normatividad mexicana, si
estas o no, dentro de los limites maximos permisibles que marca la norma precisamente.
Entonces, al tratarse de un problema técnico fue muy por parte del equipo de ingenieros
ambientales, en esta ocasion, que se planted una solucion. Que en realidad no era una
solucidn, era una respuesta a su supuesto. Este... lo que si, es que recuerdo que a partir de
que realizamos ese estudio, de la mano con ellos, porque te digo que, si no hubiera sido con
ellos, una no hubiera habido el mismo interés, por lo tanto, no hubiéramos tenido los
mismos resultados. Y lo otro, si no se hubiera hecho en conjunto, no hubiéramos ni siquiera
accedido a los sitios donde se tenian que tomar las muestras, ¢no? Porque ellos nos llevaban
a los lugares donde ellos creian que pudiera haber mayor contaminacién” (Estudiante 2:27
a 2:33).

El interés de los habitantes de San Pedro Valencia y la colaboracidn con los estudiantes es
identificado como un elemento importante del trabajo con el PAP, como lo relata uno de los

estudiantes:

“Les deciamos: - para lograr entregarles un estudio de calidad del agua, es importante que
podamos ingresar al lago- y entonces ellos decian: - no te apures, ahi tenemos una lancha,
nosotros los metemos al lago y ahi el tiempo que haga falta. Y entonces, yo como que por
esa parte veia que si habia como uninterésy por lo tanto habia una colaboracién. (...). Y para

mi eso fue fundamental, que ellos me preguntaran cada vez que iba: Oigan, écdmo van? y
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écuando nos entregan los resultados? (...) Entonces, si podiamos ir a platicar con ellos cada
vez que ibamos: Esta vez salid asi, no sé, diversos parametros de la calidad del agua. Y se los
explicabamos aparte. Entonces habia ese interés de su parte, y a nosotros nos motivaba a

hacer mejor nuestro trabajo” (Estudiante, 2:16-2:16).

También, a la par que se desarrolla la colaboracion entre los estudiantes y los miembros de
la comunidad, existe un tercer elemento, que es el acompafiamiento por los docentes del
PAP, y en algunos casos, como el que relata el estudiante entrevistado, asesorias por parte

de otros profesores en el caso de temas técnicos especificos:

“Y, a la vez, aparte de que recibia asesoria por parte del cuerpo académico del PAP, yo
buscaba asesoria por mi parte ¢no? Que eso yo creo que eso también fue clave. Que es lo
que te decia hace rato, el interés de parte del alumno es vital. épor qué? porque si estas
interesado vas a ir a pedir, si no sabes algo lo vas a preguntar, si no sabes algo vas air a pedir

ayuda, te vas a informar, vas a crecer” (Estudiante, 2:56 a 2:58).

A partir de este proceso, al grupo de actores locales se integraron dos jévenes de las
comunidades de San Isidro Mazatepec y Las Navajas, un egresado y un estudiante del ITESO,
respectivamente, el segundo, estudiante del PAP. “Entre los dos dijeron: -ah pues estaria
super padre hacer este contacto con las personas que ya estan trabajando ahi, que es una
comunidad vecina con nosotros y unir esfuerzos” (Actor local, 7:11). La participacion de
estos dos jovenes fue decisiva, pues aportaron la visidn territorial desde su experiencia, es
decir desde otras comunidades, de las problematicas que la contaminacion del agua del rio
San Antonio causaba, mas alla de la afectacion a la presa de Hurtado; lo que invité a los
participantes, tanto del ITESO como comunitarios, a explorar mecanismos de vinculacion

con las poblaciones vecinas.

Ademas del tema de la gestidon del agua, que comenzd a pensarse desde la visidn territorial
de microcuenca, entre julio de 2016 y mayo de 2017, el PAPSPV continud trabajando en San
Pedro Valencia, dando continuidad a los proyectos arrancados con anterioridad, como las
asesorias a los miembros de las cooperativas locales o la mejora de los espacios publicos, al
tiempo que los profesores observaron que “viene otro bafio de realidad, que es que el grado
de vulneracién de derechos de la gente no permite ir al ritmo que la institucidon requiere
para poder funcionar en ese entorno. No podemos estar recibiendo 30 alumnos cada
semestre, ofreciéndoles, vendiéndoles una oferta educativa de cierto corte, a desarrollarse
en cuatro meses 0 en dos meses o en lo que sea, mientras que la gente procesa conforme a

su capacidad de comprension y vinculacion. No podiamos mantener eso mucho tiempo”
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(Profesor, 3:59 a 3:59). Es decir, en los diferentes proyectos desarrollados, el ritmo ITESO
rebaso las capacidades de las personas de las comunidades y sus organizaciones, lo que no
permitia la apropiacién de las herramientas desarrolladas con el PAP por parte de los
actores, locales. Por ejemplo, aunque se trabajé durante tres periodos con la organizacién
interna de la cooperativa de pescadores, los integrantes no lograban terminar de organizar
la asamblea, o algunos de los miembros de la cooperativa de restauranteros no cumplian
algunas de las reglas construidas en colectivo para la sana competencia, o las sefioras del
huerto comunitario no se ponian de acuerdo para darle mantenimiento. Lo que resultaba
desgastante para la comunidad, para los profesores y para los estudiantes, como lo sefiala

uno de ellos:

“la conclusion de todo ese trabajo de dos afios, desde mi punto de vista, creo que éramos
muchas personas trabajando para una comunidad (...). Al ser un ciclo escolar diferente a un
proceso de vida normal, quisiera llamarlo, donde pues tienes un problema y no dejas de
trabajar en él hasta que lo solucionas... los ciclos escolares nada mas te permitian trabajar,
de primavera o de otofio, o de verano. Entonces los alumnos, este, cuando estaban dandose
cuenta del problema y entrando a plantear una solucién real, ya aterrizada, quiza se estaba
acabando ya el semestre, entonces no lograban, en verdad, entregar un producto que, de
verdad, pudiera ayudarles a los pobladores. O de repente, pues alumnos que no se
interesaban realmente por el proyecto, no entregaban productos de calidad. Entonces como
que yo siento que la comunidad, al ver que no habia, este... quizd, uno, el compromiso al
100% de parte de los alumnos y al no ver, este, que de verdad hubiera un, no sé, no sé ni
cémo explicarlo, algo que en verdad los sacara adelante, como que se desanimaron y
dejaron de ver el proyecto de aplicacion profesional como algo que verdaderamente los
ayudara, salvo unas cuantas personas, y entonces como que empezaron a decir: -Ah si, ya
llegaron los del PAP, asi como que ya muy acostumbrados éno? O queddabamos en una

reunion y a veces no llegaban las personas” (Estudiante 2:48 a 2:50).

Estas condiciones, junto con la ventana de oportunidad de comenzar a trabajar en
vinculacion con actores de las comunidades vecinas, tomando como referencia el territorio
donde se asienta la presa, van dando forma a lo que seria una nueva etapa en el trabajo del

PAP, como lo cuenta Francisco:

“Cuando nos dimos cuenta de que las capacidades individuales y colectivas de la gente
requerian de otro ritmo de trabajo, ahi es que tenemos la oportunidad de establecer

vinculos, bueno no era ahi, cuando estdbamos en esa constatacién empezamos a buscar y
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encontramos el vinculo con el colectivo Mazatepec, que nos abre [una oportunidad] muy
interesante de vinculacién con los pueblos del valle y entonces administramos la gestién del
proyecto de tal forma que mantuviéramos el proceso de acompafiamiento en San Pedro
Valencia, y una muy buena parte de las capacidades técnicas y humanas del proyecto se

trasladaran al resto los pueblos” (Profesor, 3:60).

Durante los dos primeros afios del PAP en San Pedro Valencia (Figura 4), es decir, “después
de 8 periodos escolares, pasaron 213 estudiantes de 15 carreras distintas: ingenieria
ambiental, ingenieria civil, ingenieria industrial, ingenieria mecanica, ingenieria quimica,
ingenieria en alimentos, ingenieria financiera, administracién de empresas, arquitectura,
mercadotecnia, nutricidén y ciencias de los alimentos, comercio y negocios globales, gestidn
cultural, periodismo y derecho” (Profesores, 15:11). “Durante este tiempo, se desarrollaron
21 proyectos comunitarios en las 4 lineas de accién, se avanzé en el saneamiento de la presa
y se instalaron mecanismos para la comunicacién, la deliberacion comunitaria y el consenso”
(Profesores, 15:21), o, para Francisco: “establecimos un canal de comunicacion, de
vinculacién efectiva con la gente, llenamos sus cabezas y sus espacios de reunion de muchas
ideas, acompafiamos algunos procesos que lograron gestar y fortalecer capacidades

individuales o grupales, yo creo que eso es lo que logramos” (Profesor, 3:61).

Figura 4. Linea del tiempo de la primera etapa del PAP: San Pedro Valencia y la presa de

Hurtado
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En esta primera etapa del PAP, se consolidaron dos grupos con sus formas de trabajo. El
primero de ellos es la comunidad expandida, que impulsa procesos que se basan en el
debate comunitario. Este grupo se conformd por actores locales, profesores ITESO vy
estudiantes PAP, cuyos productos profesionales fungieron como herramientas para el
seguimiento de estrategias de afrontamiento de las crisis originadas por el ecocidio, en un
primer momento, y después, como apoyo para la visualizacion de procesos a largo plazo
para el cuidado del agua. El segundo grupo consolidado esta conformado por el colectivo
docente del PAP. Este grupo abrid un referente en la universidad en relacién con la gestién
colectiva de proyectos de aplicacién profesional y desarrolld mecanismos para la
organizacion de las actividades y para el entendimiento del proyecto entre la comunidad, la

academia y la administracion escolar.

También, en esta fase, se hicieron evidentes dos condiciones que influyeron en el desarrollo
de los procesos de la vinculacion social universitaria. La primera condicién es el desfase
temporal que existe entre el calendario o ritmo de trabajo académico y las expectativas de
logro de las comunidades, asi como de la capacidad de respuesta de éstas en funcion de su
capital social y cultural. Es decir, para la implementacién del proceso de desarrollo
comunitario impulsado desde el PAP, fue necesario, y lo sigue siendo, integrar la sensibilidad
cultural de percibir las condiciones con las que se integran los actores locales a los distintos
proyectos. Esta sensibilidad permite disefiar productos o estrategias pertinentes para los
contextos de insercidn, basadas en el didlogo de saberes, lo que permite la apropiacion por
parte de los usuarios, elementos que poco a poco, fueron incorporados al funcionamiento

del PAP en la siguiente etapa.

Il. El PAP en el Valle Mazatepec y la Microcuenca de Hurtado

La nueva fase del PAP comenzd con la decision colectiva de actores de las comunidades y
estudiantes y profesores del ITESO de trabajar por el cuidado del agua de la presa de
Hurtado, no solamente desde la comunidad de San Pedro Valencia, sino que en vinculaciéon
con otras comunidades. Esta decision implicd poner en juego los mecanismos para la
comunicacion, didlogo de saberes, toma de decisiones y organizacion, fuera del territorio en
el que hasta entonces se habia intervenido y con un objetivo distinto a acompafar el
afrontamiento de la crisis provocado por el ecocidio; ahora se buscaba prevenir que

sucediera otro de nuevo. El arranque de esta etapa fue marcado por tres hitos:

271



1. El involucramiento de actores de comunidades vecinas a SPV, San Antonio Mazatepec,

San Isidro Mazatepec y Las Navajas.

2. La decisidon de un grupo de liderazgos locales de hacer frente a los problemas del pueblo
con una vision de futuro, desde la prevision, al mismo que se resuelven problemas

emergentes.

3. Las observaciones de los profesores PAP del desgaste que implica para el proyecto la falta

de sincronia entre los ritmos de trabajo institucionales y los comunitarios.

El arranque de esta etapa fue lento, porque Juan y Alberto, originarios de las comunidades
de San Isidro Mazatepec y Las Navajas, respectivamente, a la vez que se familiarizaban con
las dindmicas del PAP, fueron poco a poco introduciendo a los profesores PAP al trabajo que
ellos realizaban desde un “grupo de jovenes de la region quienes anualmente organizan un
festival cultural con el propdsito de rescatar las tradiciones y costumbres culturales locales”
(Estudiante, 11:6). Para esta agrupacion, que después se nombré Colectivo Mazatepec, “el

contacto entre el colectivo y el PAP fue el inicio de todo” (Actor local, 7:38).

Durante el periodo de primavera de 2017, que representd la transicion entre el trabajo fijo
en San Pedro Valencia y la vinculacion con las comunidades vecinas, junto con la ampliacién
de las lineas de trabajo social y ambiental, se decidid incorporar en el Verano del mismo afio
a dos nuevos profesores, la Arquitecta Carla y el ingeniero ambiental Adrian, que eran
profesionistas recién egresados del ITESO y que habian participado en el PAPSPV, por lo que
conocian a las personas de la comunidad, la forma de trabajo de Jimena y Francisco, la
dindmica y procesos del PAP asi como el territorio en el que se trabajaba, lo que, junto con
su formacién profesional, se consideraron condiciones importantes para su contratacién en
la busqueda de fortalecer el equipo docente para conducir el proceso desde la mirada de la
“dinamica de decisiones colectivas y de gestidon colectiva del proyecto” (Profesor, 3:33). Esta
ampliacién de perfiles profesionales permitié al equipo PAP acompafiar de manera directa
los proyectos de las lineas de infraestructura y ambientales desde las competencias de las
estudiantes de esas areas, ademads de que, al integrar nuevos territorios, era necesario

ampliar la cantidad de profesores para hacer las visitas de trabajo en las comunidades.

Al mismo tiempo inicié la colaboracién con el Colectivo Mazatepec, momento descrito por
sus integrantes como: “el proyecto al inicio era muy de tantear terreno, como de conocer”
(Actores locales, 7:12); al interior de la agrupacién, la decisién fue “vamos a adherirnos,

vamos a juntar esfuerzos” (Actores locales, 7:13), bajo la consideracién de que “ya habia un
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buen desarrollo en San Pedro Valencia pero aqui era como desde 0, conocer las
comunidades, cémo son, como podemos trabajar juntos, en qué areas. Entonces al inicio si
era como de que, OK, podemos trabajar con esto, y luego pues conociendo mas y con el
tiempo se fueron definiendo lineas claras” (Actores locales, 7:14 a 7:17). En |la primera mitad
de 2017, ademas de continuar con el trabajo en San Pedro Valencia, el conjunto de
profesores y algunos estudiantes PAP, junto con integrantes del colectivo Mazatepec,
comenzaron a idear espacios para desarrollar procesos en las comunidades de origen de las
y los integrantes del Colectivo Mazatepec, a la vez que este colectivo recibia asesoria y
acompafiamiento por parte del equipo de profesores para la profesionalizacién de su

organizacion.

En el otofio de 2017, el PAP San Pedro Valencia se incorpord como un escenario de
aprendizaje del Nucleo de Aprendizaje, Sociedad y Convivencia de la Licenciatura en Ciencias
de la Educacién del ITESO, lo que implicaba recibir a un grupo de estudiantes que
desarrollarian un proyecto de accidén socioeducativa, en adelante PASE, durante dos
periodos escolares. Con estos estudiantes se podia pensar en procesos continuos mas largos
que con los alumnos PAP, por lo que los profesores, vieron en la integracion de estas

estudiantes una oportunidad para desarrollar procesos con mayor alcance.

Las tres estudiantes de Ciencias de la educacion que se incorporaron en agosto de 2017, los
profesores y una estudiante del PAP, junto con las y los integrantes del Colectivo Mazatepec,
comenzaron la colaboracién realizando una problematizacion de las condiciones de las
poblaciones de la microcuenca de Hurtadol (Figura 5). En la problematizacion que
realizaron, la cual partio de la cultura politica clientelar identificada en San Pedro Valencia,
se encontrd que, mientras que no se promovieran espacios para el ejercicio de la ciudadania
y la participacion en las comunidades, seria dificil impulsar proyectos a largo plazo en los
que las comunidades hicieran uso de sus voces y capacidades para la autonomia de sus
territorios (Ortiz, 2018 y Richerand, 2018), pues se identificaba que estos habian sido
amenazados y estaban en riesgo, en funcion de los conflictos ambientales causados por las

industrias vecinas, como el ecocidio en San Pedro Valencia y la invasién del rio Agua Caliente

1 Una cuenca hidroldgica es un espacio geogréfico determinado por las elevaciones del terreno, como
montafias, en el que se concentran los escurrimientos, como rios y arroyos, que llegan a un lugar comun, o de
salida, en el punto mds bajo del territorio; que se utiliza como unidad para la gestion del agua. Como unidad se
divide en microcuencas. La presa de Hurtado forma parte de la microcuenca de Hurtado, en la cuenca del Lago
de Chapala. En la figura 14 se muestra la delimitacién de la microcuenca sefialando con un punto amarillo la
poblacién de San Pedro Valencia.
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en Ahuisculco, ante el que la comunidad se organizé para su defensa contra la farmacéutica
PISA; la contaminacion de los rios por la agroindustria y la expansion del corredor industrial

por la instalacion del Centro Logistico de Acatlan y el Macrolibramiento.

Figura 5. Microcuenca de Hurtado

Fuente: Salgado, 2015, con base en Comision Estatal del Agua, 2015.

La decision a la que se llegd fue la de implementar un ejercicio de participacién ciudadana
llamado Agendas Comunitarias. En este ejercicio las estudiantes involucradas, tanto del PAP
como de PASE, buscaban que “el colectivo fortalezca su capacidad de accion para incentivar
la participacion ciudadana del valle de Mazatepec” (Estudiantes, 11:17), asumiéndose desde
la pedagogia critica, como ““acompafiantes’ de las transformaciones, que no sélo no
tomamos un papel pasivo como generadores de conocimientos, sino que nos involucramos
politicamente y éticamente al encaminar ciertos procesos de cambios, cuando decidimos
impulsar cambios que emancipen y generen poblaciones criticas y analiticas de una realidad
que constantemente los despoja de su poder de transformaciéon como individuos vy

colectivo” (Estudiantes, 11:26).

Para este proyecto, llevado a cabo entre julio de 2017 a diciembre de 2018, las estudiantes
disefiaron un manual para la realizacion de las sesiones de las agendas comunitarias y
documentaron el proceso; el colectivo convocd y coordind las sesiones y difundié los
resultados; el equipo docente PAP acompafid la realizacién de las sesiones de agendas
comunitarias asi como la sistematizacion del proceso y el andlisis de sus resultados, y entre

los grupos participantes: actores locales, estudiantes y profesores (Richerand, 2018); se
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tomaron decisiones para trabajar en las comunidades de la microcuenca en funcién de los

resultados de estas sesiones.

Es necesario sefialar que durante este periodo el PAP, ademds de continuar con algunos
proyectos en San Pedro Valencia, comenzd a trabajar algunos proyectos en conjunto con el
modulo de la preparatoria de la Universidad de Guadalajara, situado en San Isidro
Mazatepec. Es decir, continud con la dindmica de trabajo previa a la vez que ampliaba su
territorio de intervencidén y vinculacién con una nueva comunidad, mientras que el colectivo
seguia desarrollando las actividades culturales que eran su principal objetivo, centradas en

la realizacion del Festival Cultural Mazatepec.

En el manual realizado por las estudiantes tenia como eje dos preguntas: ¢Cuales son las
principales problematicas de la comunidad? y éQué propuestas se pueden realizar para
resolverlas y en las que estarias dispuesto a participar? Para responderlas, se disefiaron dos
sesiones, en la primera se buscaba “Generar un espacio donde los integrantes de la
comunidad puedan expresar sus inquietudes y/o problemas que perciban en sus circulos de
convivencia e interaccién; asimismo, los participantes tienen que lograr llegar a un consenso

y priorizar los problemas comunitarios presentados” (Estudiantes, 16:53).

En la segunda sesidon se queria que “los habitantes de la comunidad desarrollen las
propuestas de solucién a las problematicas que se presentaron en la sesién 1” (Estudiantes,
16:54). Con estas sesiones, como ya se menciond, se buscaba generar la discusién publica
de los problemas comunes, generar un diagndstico de las condiciones de las comunidades e
identificar rutas de trabajo para el futro; lo que en el caso del PAP representd una dindmica

para lainsercién en las comunidades distinta a la establecida en San Pedro Valencia en 2015.

El trabajo del colectivo, en la organizacién, coordinacion y difusion de las sesiones y sus
resultados, significd establecer nuevas miradas comunitarias en torno a las posibilidades del
trabajo en conjunto, pues a diferencia de la primera etapa del proyecto, se comenzd a hablar
de procesos a largo plazo, mas que reactivos a problematicas emergentes, tal como lo
muestran estas invitaciones para la participacion en las sesiones de las agendas comunitarias
(Figura 6), que se realizaron en las comunidades de Ahuisculco, Cuxpala, Las Navajas, La

Villita y San Isidro Mazatepec.
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Figura 6. Material grdfico para la difusién de las Agendas Comunitarias
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Fuente: Colectivo Mazatepec, 2017.

Los resultados de las sesiones de las agendas comunitarias fueron sistematizados por el
equipo de estudiantes y se plasmaron en infografias que se difundieron por las
comunidades, ademads de que se realizd una validacién de esos resultados, en sesiones de
agendas sectoriales, durante 2018, con jovenes, mujeres y ejidatarios. A partir de estos
productos, el colectivo Mazatepec y el PAP decidieron los proyectos que surgieron de las
sesiones de agendas vinculados con las lineas de trabajo del PAP, en los que colaborarian en
las comunidades participantes, insertas en el territorio que comenzd a nombrarse Valle
Mazatepec (Figura 7), en funcién de una denominacién de la region que a principios del siglo
XX, era conocida como Comarca Mazatepec y que comenzaba en Ahuisculco y terminaba en

San Pedro Valencia (Actor local, 8:24).

Figura 7. Mapa del Valle Mazatepec
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Fuente: Google Maps, 2019

Para los actores locales “las agendas, fue el primer cambio de chip, cuando fue que muchas
personas, por ejemplo, los problemas que priorizaban eran cuestiones de infraestructura y
dijimos: Ok, si es importante, éno? A lo mejor si es importante tener la calle bonita o lo que
tu quieras, pero tu como comunidad y tU como persona équé herramientas tienes o qué
puedes ofrecer como para ayudar a solucionar el problema? Que a lo mejor dentro de la
comunidad se puede solucionar sin tener que ir a gobierno o sin tener que depender de
otras instancias. Es, como... creo que también la comunidad aprendid a que ella se puede
organizar. Ella misma se puede organizar para solucionar o hacer ciertas cosas” (Actor local,
18:15). Incluso a partir de ese ejercicio, con el tiempo, surgieron otras iniciativas
comunitarias como los Desayunos solidarios, de los que actores de la comunidad sefialan
que: “A mi eso se me hizo como muy padre. Si fue algo que antes yo no habia visto que las
personas tuvieran ese interés de decir bueno no me llama nada, pero lo necesitan” (Actor
local, 18:15), o la solicitud de ayuda al colectivo por parte de sectores de la poblacion, que
se caracterizaban por la poca disposicion a la vinculacion “Eran sefiores asi de 70 afios, con
sombrero, con, este, educacion tradicional, de decir: -yo soy hombre y yo no necesito ayuda,

y entonces lograr que ellos nos dijeran necesitamos que nos apoyen” (Actor Local: 18:15).

A partir de los resultados del diagndstico construido, se comenzaron a disefiar e
implementar algunos proyectos pensados para el largo plazo en enero de 2018, como una
estrategia comunitaria para el manejo de los residuos solidos urbanos, respondiendo a la
problematica mas sentida por la comunidad que fue el deficiente servicio municipal de
recoleccion de basura y la suciedad de las calles. Este proyecto arrancd con convocatorias
para la limpieza colectiva de los espacios publicos de las comunidades y programas para la
disminucion y reciclaje de residuos soélidos, asi como talleres de sensibilizacién en las
escuelas locales a favor del cuidado del agua y del territorio. Esto desembocé en el comienzo
de un plan de ordenamiento territorial comunitario que incluia una estrategia de gestién
integral del agua en las comunidades del Valle. Durante 2018, el trabajo del PAP y el colectivo

fue intenso, y se organizaba de la siguiente manera segln una de las participantes:

“Y pues creo que el rol del colectivo muchas veces fue definir, como, incluso que
lineas de trabajo queriamos trabajar, ¢no? porque deciamos entre nosotros, bueno
ya hemos trabajado por estos afios, este, (...) ya hemos identificado esto durante el
tiempo que hemos trabajado entonces esto y puede ser como una linea de trabajo.

Y muchas se quedaron y otras no, y otras surgieron, que a lo mejor nosotros no
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habiamos logrado identificar, pero en conjunto pues ya lo hicimos. Entonces creo
gue era un poquito como guiar, también un poquito de definir, pero abiertamente,
también el acompafiamiento para lograr que los estudiantes se insertaran en las
comunidades, para que hubieran confianza y un vinculo entre las personas de las
comunidades directamente con los estudiantes, fue que nosotros fuimos
intermediarios para decir, mira te presento a tal, ténle confianza, que no sé qué...
el ITESO es tal cosa y hacen tal cosa... Entonces, hacer como ese vinculo,

acompafiamiento, determinar, guiar” (Actor local 7:41 a 7:45).

Bajo estas condiciones, “la universidad se dispuso a apoyar los proyectos que el colectivo
decidiera que fueran pertinentes. Perdimos un poco el protagonismo, entre comillas, frente
a lo que nosotros percibiéramos como alguna necesidad, oportunidad, desafio, en cambio
ahora que la interlocucién es con multiples actores, la gestién que nosotros hacemos del
proyecto es mas autéonoma, y esto no implica, este, pasar por encima de las decisiones de
las comunidades o de los grupos, al contrario tiene que ser muy dialogado, pero decidimos
donde estar y en esa medida, ponemos en juego las aspiraciones de la intervencion”
(Profesor, 3:75), lo que significd una nueva forma de conducir proceso por parte de los

profesores PAP.

Para realizar lo anterior, el Colectivo Mazatepec, que tenia un papel crucial en la vinculacion
entre los proyectos del PAP y los actores comunitarios, contaba con personas de diferentes
perfiles, que decidian en cudl proyecto involucrarse segun sus intereses. Para Ana, una de
las integrantes de esta agrupaciéon este periodo de trabajo fue muy importante: “el
momento en el que yo fui mas feliz, fue como en 2018, que yo estuve acompafiando la
agenda de migracién, que a mi me hizo muy feliz, y siento que yo me senti, como mas

involucrada, mas empapada, como durante todo el proceso del PAP” (Actor local, 7:32).

Este periodo, como relata un estudiante que vivio la transicion, el cambio en la dimensién y

alcance del trabajo fue significativo:

“pasamos de tener a una comunidad de 400 habitantes, pues ahora estamos
hablando de 9 comunidades, dénde cada una, ahorita no sé el total de habitantes
del Valle, pero, no sé, la mas grande son como 5,000 habitantes. Este pues, estamos
trabajando con muchas mds personas. Estamos trabajando con distintas
comunidades que tienen distintas formas de pensar, distintas formas de
organizarse, entonces, yo creo que representa mayor reto para el PAP, lograr

entender vy lograr integrarse y lograr que la comunidad tenga confianza en lo que
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hacemos nosotros, y que aparte lo valide, para lograr tener, como cierta inferencia
positiva, sobre la comunidad, éno? Para lograr el objetivo del que habldbamos hace
rato, que es lograr ayudar a las comunidades a formar capacidades que los ayuden

a caminar hacia un desarrollo mas sustentable” (Estudiante, 2:79).

Sin embargo, aunque el trabajo colaborativo entre el PAP, el Colectivo Mazatepec y actores
de las comunidades del Valle Mazatepec era significativo, amplio y organizado, se presento
una circunstancia que no fue prevista por el equipo de profesores PAP. En la coyuntura
electoral del 2018, algunos miembros del Colectivo Mazatepec se sumaron a las campafias
politicas municipales, con la intencién de obtener espacios laborales en el servicio publico.
Lo anterior provocd desequilibrios y confrontaciones al interior del CM que se expandieron
al trabajo que se realizaba desde el PAP, ademas de que causé fracturas en los lazos de
amistad que existian entre las y los involucrados en los distintos proyectos que se estaban

desarrollando.

Al interior del Colectivo, para algunos miembros, la opacidad del actuar de los miembros con
otras aspiraciones, junto con la sobrecarga de trabajo, representé el rompimiento de la
agrupacion, y para el PAP, la reestructuracion de los procesos para la interlocucién
comunitaria, pues como se ha mencionado, este proceso quedd en manos del CM, y fue

necesario comenzar de nuevo a establecer los vinculos, como relata un profesor:

“Dimos el paso hacia un territorio mas amplio, mucho mdas complejo, desconocido
para nosotros y con una interlocuciéon, una mediacion social mas compleja, que es
la del colectivo. Con una intencionalidad politica que a nosotros nos atraia, que era
la de involucrar a los pueblos en el desarrollo de la regidon, no teniamos de otray
fue un acierto y al mismo tiempo, fue nuestra debilidad, pues entramos a la regién
con esta sola interlocucion, la del colectivo y no, no fue visible para nosotros, no lo
podiamos ver ni teniamos porque verlo, que los liderazgos de ese colectivo estaban
aspirando a movilizarse socialmente. Por lo tanto, nos introducen, nos colocan en
las comunidades y luego, poco a poco, empiezan a tomar decisiones para
trasladarse a otros espacios. Lo cual, a nosotros, nos sacd de onda, nos hizo
preguntarnos muchas cosas, nos molestd... etcéteras. Porque, yo creo que en el
fondo nos sentimos involucrados en un proceso muy complicado y de alguna
manera sentimos que dejaron de lado el compromiso. Total, volvimos a confiar en

nuestras fuerzas, de establecer vinculos directos con las comunidades, con sus
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grupos, con los sectores, etcéteras, y lo cual nos ha salido muy bien” (Profesor,
3:65).

En los dltimos meses de 2018 y el primer semestre de 2019, se llevd a cabo la restructuracion
alinterior del Colectivo, asi como de la vinculacion del PAP con las comunidades; se continud
con los proyectos previos haciendo énfasis en ampliar la cantidad de personas y
organizaciones participantes, de interlocutores directos con el PAP, asi como en la reduccion
de proyectos pequefios, para enfocar las fuerzas del PAP en los proyectos a largo plazo que
fortalecieran el ejercicio de la autonomia. Entre estos proyectos se distinguen la instalacién
de un Centro de acopio de residuos sélidos y la vinculacion entre las comunidades del Valle
mediante la gestion integral del agua y el fortalecimiento de la identidad regional que se
considera importante para la organizacion en torno a la preservacién de los bienes comunes
de la regidn. De esta manera se favorece la consolidacidon de una red de actores en la region,
asi como de una forma de trabajo basada en la construccién de informacion técnica para la
toma de decisiones a través de procesos de deliberacion publica y colectiva, reconociendo
las necesidades cambiantes de las poblaciones, tal como sefiala una de las participantes:
“pero obviamente para desarrollar eso tuvo que pasar tiempo, identificar qué onda, qué
vamos a hacer. Ademads, no es que las comunidades cambien mucho en cuatro afios, pero
las comunidades tampoco son estdticas, entonces, ademas, a la par, hay que dejar ese
margen de decir, bueno la comunidad puede cambiar también” (Actor local, 7:17) y como
describe un profesor: “Ahora tenemos vinculos con muchos grupos, con mucha gente, que
se siguen renovando, se siguen ampliando, se siguen diversificando. Entonces hoy si estamos
en la posibilidad de preguntarnos y de poner en acto, hacia donde queremos ir conduciendo
junto con la gente procesos de transformacién en el territorio” (Profesor, 3:71), e incluso,
en San Isidro Mazatepec se conformaron comités comunitarios para dar seguimiento a los

proyectos.

En este periodo también se integré una nueva profesora al equipo docente PAP, la
arquitecta Norma, quien se involucro rapidamente a la “dindmica de decisiones colectivas y
de gestion colectiva del proyecto” (Profesor, 3:33), con base en ello, el profesor Francisco
“Fijate qué curioso... después de muchos intentos en mi vida, logro decir que hay un equipo
que controla, conoce y gestiona el proyecto, sin problema, colectivamente; y eso es lo que

ocurre aqui en este equipo del PAP de Valencia” (Profesor, 3:30).

Miembros de la red de actores del PAP en Valle Mazatepec, en septiembre de 2019, se

enteraron de la confrontacion que el colectivo Agua y Vida, asentado en la comunidad de
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Santa Cruz de las Flores, estaba teniendo con la empresa PISA, que hacia uso de la red de
drenaje de la poblacién para el manejo de su parque industrial, causando desabasto de agua
en la comunidad y dafios en las tuberias; y sefialan la importancia de buscar espacios para
el didlogo con sus integrantes. Los profesores buscaron a las lideres de este colectivo para
hablar sobre el conflicto que estan teniendo y las formas en las que se puede afrontar. Este
didlogo comenzd solamente con los profesores, después se realizaron sesiones de didlogo
con actores de otras comunidades del Valle Mazatepec como San Isidro, Navajas y
Ahuisculco, en la que la experiencia de defensa del agua y resistencia de ésta Ultima, es un
referente regional, y después, con sesiones de trabajo para reconocer los diversos conflictos
en relacién con la gestion del agua en la regién, de manera que a partir de esta informacion
el conjunto de actores, pudiera tomar decisiones para organizar la defensa del agua. Como
parte de estas actividades, se logré identificar las condiciones de los acuiferos, que son
formaciones geoldgicas en las que se almacena el agua del subsuelo, en los que estdn
asentadas las comunidades del Valle Mazatepec (Figura 8), que integran a la Sierra de
Ahuisculco, una parte del Bosque de la primavera y a Santa Cruz de las Flores, es decir, se

amplio la vision territorial del alcance de los proyectos del PAP.

Figura 8. Mapa de los acuiferos del Valle Mazatepec

Fuente: Comision Nacional del Agua, 2019.
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También, se comenzd a trabajar en una estrategia regional para hacer denuncia del abuso
en la explotacién y concesion de pozos de agua en la regidn, pues los acuiferos identificados
son categorizados por la Comision Nacional del Agua (2019) como sobrexplotados, con base
en la recuperacion de la memoria histérica de un movimiento de defensa del agua en la
region que se realizd en los afios 80’s. Sin embargo, esta estrategia a largo plazo no encontré
eco en el Colectivo Agua y Vida, que estaba buscando respuestas inmediatas para solucionar
su conflicto, al tiempo de que no se contaba con las condiciones de seguridad necesarias
para consolidar la organizacion intercomunitaria debido a las amenazas recibidas por
algunos participantes. Esta estrategia, si bien no prosiguid trabajandose con el Colectivo
Aguay Vida, si siguié formando parte de las metas de trabajo del PAP para el afio 2020, con
lo que se considera que se abre una nueva etapa en la historia y la visién territorial del

proceso.

En este periodo, entre 2017 y 2019 (Figura 9), participaron en el PAP 181 estudiantes de 17
programas de estudios diferentes, ademds de 16 estudiantes del Nucleo de Aprendizaje,
Sociedad y Convivencia de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion en 5 proyectos de
accion socioeducativa, 6 estudiantes de intercambio de la Universidad Iberoamericana Santa
Fe y 3 estudiantes de maestria de la Universidad Loyola de Chicago. En total, se trata de 52
proyectos distintos situados en las cuatro lineas de trabajo establecidas (Morales y De la
Torre, 2019) y en funcién del objetivo: “Mejorar las capacidades técnicas y sociales de los
pobladores del Valle de Mazatepec para impulsar alternativas de vida, congruentes con las
condiciones ambientales de la microcuenca de Valencia y con una visién para el desarrollo

regional de mediano y largo plazo” (Profesores, 14:1), que orientd las actividades del PAP.
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Figura 9. Linea del tiempo de la sequnda etapa del PAP: Valle Mazatepec y la Microcuenca
de Hurtado
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San Pedro Valencia, del municipio de Acatlan de Juarez; Ahuisculco, Cuxpala, La Villita, Las Navajas, San Isidro Mazatepec, de Tala;
Santa Cruz de las Flores, del municipio de Tlajomulco de Zuhiga.

m Participantes: estudiantes y profesores PAP, y estudiantes de la Licenciatura en Educacioén ITESO, habitantes del Valle Mazatepec e
integrantes de los Colectivos Mazatepec y Agua y Vida.

En esta segunda etapa del PAP, los elementos consolidados, fruto de la restructuracion de
los mecanismos para la interlocucion comunitaria que decidid realizar el colectivo de
profesores, fueron la estrategia de trabajo PAP para procesos de desarrollo comunitario,
redes de actores y organizaciones locales para la vinculacién con el PAP. Este cambio tiene
como antecedentes el didlogo directo con las comunidades que decidié hacerse en San
Pedro Valencia al inicio del PAP y la perspectiva de integrar y fortalecer otros liderazgos
comunitarios, ademas de los del Colectivo Mazatepec, en funcion de la movilidad social que
tienen los actores locales y el dinamismo de la vida de las comunidades. En este sentido, aln
si el PAP se considera como un proceso consensuado por los participantes, ellos mismos
reconocen en el grupo de profesores la guia o el liderazgo del proceso, que para los docentes

representa la conduccion del proceso.

También en esta etapa se observa la disposicion de los actores locales para involucrar a
nuevos integrantes al proyecto, al tiempo que valoran las formas de colaboracién que se
han construido desde el PAP, Utiles para ser compartidas o utilizadas por y con otros. Con
eso se puede hablar de una nueva expresién de la disposicion de las comunidades para la

vinculacién intercomunitaria, que se desarrollé en la siguiente etapa.
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lll. EI PAP en los acuiferos del Valle Mazatepec y la Sierra de Ahuisculco

En el afio del 2020, la visién territorial marcada por los acuiferos marcé el arranque del
trabajo del PAP. En un primer momento, habia la expectativa de continuar el trabajo con el
colectivo Agua y Vida, pero no habia compatibilidad entre las formas de trabajo de esta
agrupacion y los lineamientos de los procesos de gestion integral del agua en el Valle

Mazatepec vy la Sierra de Ahuisculco, que se habian comenzado desde el PAP.

AuUn con el contratiempo anterior, las labores del PAP continuaron desarrollandose de
manera regular en las comunidades del Valle Mazatepec. Como parte de ellas, en el
semestre de primavera de 2020, un proyecto de PASE integrd la visidn territorial sefialada
en su busqueda de “abrir el didlogo entre las practicas y conceptos de cuidado que ya estan
presentes en la comunidad, con los habitantes que no son participes de éstas, con el fin de
transitar a un actuar dentro del marco de los bienes comunes” (Estudiantes, 21:2). En
funcion de alcanzar lo anterior “se mantuvieron didlogos y entrevistas con distintos actores
clave en la comunidad: representantes del pueblo, miembros del comité del agua,
representantes de los grupos ejidales locales, jévenes y adultos mayores con el fin de
obtener una imagen lo mds completa posible sobre la clase de relaciones que tiene la
poblacion con el agua. Las respuestas que se obtuvieron van desde la historia prehispdnica
del pueblo, a las practicas de reutilizacion del agua, el uso de agroquimicos en los ejidos, la
defensa del territorio contra la empresa tomatera, proyectos ecoldgicos anteriores vy
recuerdos de convivencia dentro y alrededor de los rios, manantiales y cascadas que

caracterizan al pueblo” (Estudiantes, 21:4).

Con lo anterior, se produjo una campafia comunitaria para compartir los significados que
tiene el agua, su cuidado y la concepcién de ésta como un bien comun. Sin embargo, las
actividades publicas que se habian planeado como parte de esta campafia no se pudieron
realizar debido a la contingencia sanitaria COVID-19, que limitd el trabajo presencial en las
comunidades, con lo que el semestre se tuvo que cerrar a través de medios digitales y de la
publicacién de los resultados en las redes sociales de la comunidad. La continuacién de este
proyecto la realizaron durante el verano otros tres estudiantes PAP de la licenciatura en
Ciencias de la Educacion, a través de la produccion de un manual denominado El agua de
todos (Aldrete, Pérez y Villasefior, 2020). Para su realizacién las estudiantes recolectaron
practicas comunitarias de cuidado del agua y crearon actividades didacticas para nifios de

primaria vinculadas a los programas de estudio de la SEP. Este manual, una vez que se
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reanuden actividades presenciales, llegara a todas las escuelas de educacién basica de las

comunidades del Valle Mazatepec.

En este formato virtual (Figura 10) se continud con las actividades de PAP durante el Verano,
periodo en el que dos nuevos proyectos le dan continuidad a la busqueda de estrategias
para la defensa del agua en el territorio de los acuiferos. El primero fue desarrollado por
estudiantes de Ingenieria Ambiental quienes analizaron distintas estrategias para el manejo
y monitoreo del recurso hidrico del Valle Mazatepec buscando la integracién de técnicas y
tecnologias para que las comunidades del Valle y la sierra de Ahuisculco puedan monitorear
y controlar la calidad del agua, asi como hacer tratamiento de sus aguas residuales (Barbosa,
Palomar y Verdugo, 2020; Palomar y Ruiz, 2020).
Figura 10. Fotografias del trabajo del PAP en modalidad virtual
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El segundo proyecto, es el denominado Rutas Solidarias, que tiene como busca el desarrollo
de herramientas de gestién del patrimonio cultural y natural para que los actores de las
comunidades del Valle Mazatepec promuevan iniciativas para el turismo rural sustentable
en la regién (Canseco y Diéguez, 2020; Diéguez, Fierro, Magafia, Mora y Saenz, 2020),
desarrollado por estudiantes de arquitectura, gestidon cultural, ciencias de la educacién y
artes audiovisuales. Este proyecto de Rutas solidarias tiene como antecedentes los
diagnodsticos de servicios y comercios que realizaron estudiantes del PAP en el Valle
Mazatepec en 2016 hasta 2019 (Moralesy De la Torre, 2019) y los desayunos solidarios. Esta
iniciativa se realiza en las comunidades del Valle para apoyar econdmicamente a las familias

locales con dificultades econdmicas, que fue identificado por el proyecto de PASE llamado
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Repensar nuestra cultura, donde las estudiantes recuperaron las prdacticas culturales
compartidas en las poblaciones del territorio donde interviene el PAP (Gémez y Portas,
2020) vy las acciones de vinculacion y promocién del comercio local para hacer frente a la
contingencia econdmica desatada por la contingencia sanitaria COVID-19, por los profesores
PAP y el Colectivo Mazatepec (De la Torre, Morales y Samayoa, 2020). En este proceso de
las Rutas solidarias, ademas de la vision de proteccién del territorio y su patrimonio a través
de la contencidn turistica, se condensa el esfuerzo por unir a las distintas comunidades en
un proyecto comun, intencion que ha tenido el PAP desde 2016, y en la que por primera vez

se integraron actores de todas las comunidades con las que trabaja el PAP.

Figura 11. Fotografias de las sesiones presenciales de Rutas Solidarias
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Para la construccion de las Rutas Solidarias, ademads de sesiones y grupos de trabajo con

algunos actores claves a través de plataformas digitales, se realizaron dos sesiones
presenciales (Figura 11), en las que se realizd un diagndstico de los bienes patrimoniales
culturales y naturales de las comunidades del Valle Mazatepec vy la Sierra de Ahuisculco asi
como de sus productos y servicios turisticos, también sobre la proyeccién de rutas para el
turismo rural sustentable y el cuidado del patrimonio. En ambas sesiones, “la intencién es
que vayamos sumando esfuerzos, justamente, para [..] los proyectos de defensa del

territorio y del patrimonio cultural con una activacion turistica” (Actor local, 8:24).

En estas sesiones presenciales se observaron elementos que son importantes para que los

actores locales se integren a los procesos comunitarios, como:

e |as raices histéricas del territorio: “reconocer a Ahuisculco en la regién y su
importancia como pueblo indigena, la relevancia que tiene sobre el valle entero y

cudl fue su funcién dentro de él” (Actor local, 8:2). “Lo que yo hago es algo que lleva
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desde tradiciones, muy antiguas, de mas de 400 afios, se puede decir que después
de que llegaron los espafioles, vengo representando todo eso de la cultura y de las
haciendas, que hay que valorar” (Actor local, 8:16). “Maria: Se puede hacer una ruta
bien interesante desde Bellavista hacia acd éno? Es un patrimonio arquitecténico
hermosisimo, que son como 70 arcos en un acueducto que esta hermoso y tienes
unas vias del tren que son al final de cuentas estas mismas las rutas de Colima, o
sea... Jorge: Yo creo que podemos ser flexibles éno? de decir, ok el Valle si
comprende a nueve comunidades, pero, esas nueve comunidades histéricamente
tienen relacién con otras comunicadas entonces yo creo que podemos empezar de
otro problema pues entonces adelante a ver” (Actores locales, 20:13).

Nuevas formas de vinculacion en funcion de las condiciones contextuales de los
participantes: “No somos competencia, deberiamos ser una alianza, un
fortalecimiento, yo lo veo de esa manera, éno? Yo lo veo que ahora en dia, como
estan las circunstancias, no hay mas que esa” (8:38). “Esta cuestion de étu qué tienes
en estos momentos? ¢Yo qué tengo en estos momentos?, o sea, es algo que se estd
perdiendo a pesar de ser pueblo, este ya no encuentras una comunicacion tan fluida
como antes, eh... conocer al otro y poderte confiar y apoyar del otro, que algo creo
que tan simple como eso, como entender que puedes apoyarte en tu vecino o en tu
compafiero si se ofrece algo malo y eso es lo que opino, que se estd perdiendo
porque por cuestiones globales, simplemente si conservar varias practicas
comunales que todavia existen por aca” (Actor local, 20:8).

Cambios en las practicas agricolas locales: “Lo que dice Saul es muy importante,
nosotros que estamos ya sentandonos aqui, es darnos cuenta en la perspectiva del
futuro que es lo que queremos. Entonces, la verdad es que hay una tendencia muy
grande a todo lo que sea organico, natural, sustentable, porque ese es el futuro. La
verdad no va a hacer de otra, entonces, si nosotros tomamos esa bandera y nos
ponemos esa camiseta, vamos a hacer la diferencia con otras zonas, con otras dreas
de Jalisco, entonces eso nos puede dar, este tema de la identidad. Que como la
identidad se esta transformando siempre, nosotros vamos a tomar el objetivo en
principio, de tener una ética, por ejemplo, la ética del cuidado del medio ambiente.
Si nosotros en esta mesa definimos que queremos cuidar que el tema es lo
ambiental, pues la primera ética de nuestros negocios y de nuestras actividades,

deberia ser el cuidado del medio ambiente. O sea, que cualquier cosa, cualquier
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actividad que nosotros desempefiemos en el Valle Mazatepec, sea: vamos a cuidar
el medio ambiente” (Actor local, 8:61).

Creacién de alternativas para el futuro de la region: “David: “Y todo lo que hacemos.
équé pasa con la basura? écon los residuos? ¢qué pasa con el agua? équé pasa con
la captacion de agua de lluvia? équé pasa con la construccion? Todo eso, nos va a
hacer la diferencia. Y creo que precisamente es la finalidad de esta mesa. La verdad...
Gustavo: Yo pienso que si no hacemos eso [cuidar el medio ambiente], la ciudad va
a venir y nos va a hacer un barrio de la ciudad...

David: Comun y corriente

Gustavo: Jodido, ahi bien gacho. Entonces, estamos en tiempo de salvar todo esto”
(Actores Locales, 8:80). “Poder crear una realidad con respeto, donde se puedan
respetar diferentes formas de vivir y de pensar dentro de la naturaleza, un espacio

de libertad, para mi es el punto principal” (Actor local, 20:17).

En estos tres periodos escolares de 2020 (Figura 12), en las cuatro lineas de accién del

proceso en 16 proyectos, trabajaron 13 estudiantes PASE y 53 estudiantes PAP de 13

programas académicos distintos, fue posible consolidar un proyecto comun de mediano y

de largo plazo para todas las comunidades del Valle Mazatepec y la Sierra de Ahuisculco.

Figura

12. Linea del tiempo de la tercera etapa del PAP: Acuiferos del Valle Mazatepecy la

Sierra de Ahuisculco

¢
i

Se presenta la primer
Ruta Solidaria construida
en colectivo. Se plantea
el piloto y una guia
turistica para 2021.

Primera sesion presencial
de Rutas Solidarias, en la
que asisten personas de
todas las comunidades del

Segunda sesién
presencial para las
Rutas Solidarias.

Se declara la contingencia
sanitaria por COVID, el PAP

Se confirma el desinterés fnoanr:gruaa Srzfn?ﬁgwﬁﬁ; d; Valle Mazatepec, al cierre Octubre Diciembre
del Colectivo Agua y Vida cierre de semestre. del verano.
por trabajar con estrategias . Agosto
de largo plazo Marzo
Enero
[EREEEEEE] B EEE R EEEES SEEEEEEEEEEEE] TEEEE EEEELEEEEE IR b Ra bl >
.
Continta el trabajo Enero :
del PAP en SPV y Mayo ° .
enetvm Educdlogos contintian Se comienza el periodo de Agosto SZ (term;nda Ila verswo‘r\
el trabajo para la proteccion . ditorial del manual,
de los alcu'?feros e?\ os que verano en formato virtual, se Comienza el periodo de
se asienta el Valle Mazatepec produce el Manual El aguade  Otofio en modalidad
y la sierra de Ahuisculco. todos. Arranca los proyectos virtual.
| de Gestién hidrica y Rutas

solidarias.

San Pedro Valencia, del municipio de Acatlan de Juarez; Ahuisculco, Cuxpala, La Villita, Las Navajas, San Isidro Mazatepec
y Teocalli Kalpulli, de Tala.

Participantes: estudiantes y profesores PAP, y estudiantes de la Licenciatura en Educacion ITESO, habitantes del Valle Mazatepec e
integrantes de los Colectivos Mazatepec, organizaciones culturales y autoridades locales.
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El trabajo, experiencias, vinculaciones y productos que los actores locales, junto con el PAP,
han ido construyendo desde el arranque del proceso de vinculacion social universitaria,
fueron elementos que posibilitaron que el proyecto de las Rutas solidarias se concretara.
Esta consolidacidn es percibida por Don Eusebio, participante activo en las Rutas Solidarias,
como: “Pues muchachas, yo en mi vida he sido agricultor y como yo trabajé la tierra, la tierra
me ensefié a ser paciente. Por eso, pues, yo decia, {a ver cuando estos muchachos iban a
hacer algo interesante? Pero pues la tierra me ensefié a ser muy paciente. Qué bueno que

ya estan haciendo algo!” (Actor local, 18:28).

En esta etapa se observa que la vinculacidn social universitaria no se percibe como un
proceso Unico por los participantes, sino como “una red de proyectos” (Actor local, 7:68),
un “malabar de muchas cuerdas” (Profesor, 3:93), una “colaboracion social interactiva, en

muchas lineas de trabajo” (Estudiante, 2:41), lo que habla de la polifonia del PAP.

También, se consolida la apuesta territorial del proceso (Figura 13), manifestada en dos

proyectos: Gestion Integral del Agua y Rutas solidarias.

Figura 13. Territorio de intervencion del PAP 2013-2020

I. San Pedro Valencia y Il. Valle Mazatepec y la Il. Acuiferos del Valle Mazatepec
la Presa de Hurtado Microcuenca de Hurtado y la Sierra de Ahuisculco

RS
e
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En concreto, el proyecto de Rutas Solidarias es el primer espacio de trabajo donde participan

integrantes de todas las comunidades del Valle Mazatepec con una vision comun para el

trabajo y el cuidado de su territorio. Aunque el proyecto se encuentra en su fase inicial, se

considera que su arranque fue posible porque en él se condensan los logros previos del PAP:

Un equipo de profesores sensibles a las condiciones de las comunidades, con
vinculos de confianza y canales de comunicacidn transparentes con los
interlocutores locales, que gestiona el proceso colectivamente y que tiende puentes
de comunicacion entre lo técnico-académico y los saberes locales.

Una red de actores locales que han logrado colaborar en el proceso en funcion de
los tiempos marcados por el calendario escolar, al tiempo, que se apropian de las
herramientas desarrolladas por los estudiantes y gestionan el seguimiento de los
proyectos desde las capacidades de sus localidades.

Grupos de estudiantes que, desde sus competencias profesionales y sociales,
desarrollan productos de calidad técnica y accesibles para su apropiacion en las
comunidades.

Un proyecto comun que integra las condiciones pasadas, presentes y futuras del
territorio en el que se interviene para deliberar acciones, disefiarlas e

implementarlas en él.

Estos hitos (Tabla 1) han obligado a la investigadora a repensar la forma de dar cuenta del

desarrollo histérico del proceso, pues se habla, no de un proceso Unico, sino de distintos

procesos paralelos con una misma finalidad dltima, pero que se desarrollan de manera

asincronica e interdependiente en un mismo territorio. Por lo que, para efectos del andlisis

de la construccion de aprendizaje colectivo, se tendria que identificar de qué forma incide

esta situacion.

Tabla 1. Resumen de los elementos del desarrollo historico del PAP

Desarrollo

historico

Territorio San Pedro Valencia San Pedro Valencia, San Pedro Valencia,
Ahuisculco, Cuxpala, La Villita, | Ahuisculco, Cuxpala, Las
Las Navajas, San Isidro Navajas, San Isidro
Mazatepec, San Antonio Mazatepec, San Antonio
Mazatepec, y Santa Cruz de Mazatepec y Teocalli Kalpulli
las Flores (Valle Mazatepec) (Valle Mazatepec y Sierra de

Ahuisculco)
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Desarrollo
historico

Participantes

Estudiantes y profesores PAP-
ITESO, habitantes y
organizaciones de San Pedro
Valencia.

Estudiantes y profesores del
PAP y PASE del ITESO,
habitantes del Valle
Mazatepec e integrantes de
los Colectivos Mazatepec y
Aguay Vida.

Estudiantes y profesores del
PAP y PASE del ITESO,
habitantes del Valle
Mazatepec e integrantes del
Colectivo Mazatepec,
organizaciones culturales y
autoridades locales.

Postura

ético-politica

"Estar con la comunidad en un
momento critico y empezar a
construir con ellos vias de
trabajo" (Profesor, 3:13).

"Involucrar a los pueblos en el
desarrollo de la regién"
(Profesor, 3:64) "Las
comunidades tienen derecho
a pensar cual es su papel en
ese proceso de
transformacion" (Profesor,
3:117).

"Favorecer el ejercicio de la
autonomia de las
comunidades del territorio
gue denominamos valle
Mazatepec" (Profesor, 3:40).

Condiciones Crisis econémica y Las comunidades y Hay una tendencia a la
debilitamiento del tejido organizaciones del territorio organizacién intercomunitaria

sociales social a causa del ecocidio. El denominado Valle Mazatepec | que favorece la articulacién de
capital social y cultural de la desvinculadas entre si. Se los actores y organizaciones
comunidad es pobre, lo que desarrollan comités en torno a temas regionales.
dificulta la construccién y comunitarios en torno a temas | Contingencia sanitaria Covid-
apropiacion de herramientas surgidos en las agendas 19.
para hacer frente de manera comunitarias, se moviliza la
auténoma a la crisis que participacién social.
enfrentan.

Condiciones La presa de Hurtado Los bienes ambientales, en La identificacion de los
eutrofizada y con amenazas particular el agua, son corredores bioldgicos, asi

ambientales constantes para la calidad de amenazados por la instalacién | como de la sobreexplotacion
su agua, asi como de los de empresas, nuevas de los acuiferos locales,
recursos naturales que de ella | agroindustriasy el favorecen la organizacién
dependen. macrolibramiento. comunitaria.

Condiciones La cultura politica clientelar La creacidon de mecanismos La construccion de
como referente de los actores | para la participacion herramientas para la

poll'ticas locales para resolver la crisisa | ciudadana en las comunidades | gobernanza del territorio y sus
la que se enfrentan. del Valle Mazatepec como recursos a través de procesos
Liderazgos comunitarios busqueda del proceso y la intercomunitarios y
basados en intereses coyuntura electoral para la regionales. La vinculacién de
particulares que influyen enla | movilizacién de actores distintas organizaciones y
busqueda de soluciones comunitarios como obstaculo. ! autoridades comunitarias para
alejadas de las necesidades el andlisis y la toma de
comunitarias. decisiones sobre el territorio

comun.

Hitos de la * Se consolida un equipo * La comunidad expandida * La dinamica de trabajo
docente para la conduccién trabaja con una visién de largo | consolidada del PAP

etapa del proceso. plazo para proteger los bienes | contribuye a su continuidad

* La deliberacion directa con
la comunidad se establece
como una condicion de
trabajo del PAP.

*Se constituye la
comunidad expandida.

ambientales.

* Se genera una red de
actores y organizaciones de
las comunidades a partir de
las lineas de trabajo y
proyectos del PAP.

* Se consolida la forma de
trabajo del PAP.

en las condiciones marcadas
por la contingencia COVID-19.
* Arrancan proyectos
regionales con la participacion
de habitantes de todas las
comunidades.

* Se concretan productos para
la gestion del conocimiento
utiles para la region.
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En esta reconstruccion histérica se reconoce como los eventos, actores y contextos, con los
que se ha desarrollado la vinculacién social universitaria estan profundamente entrelazados
unos con otros. A través de ello, es posible observar como se relacionan el futuro y el pasado
del territorio y de las comunidades en las que se trabaja en el presente. En las voces de las
y los participantes se han encontrado referencias al pasado remoto de los pueblos; en
particular de Ahuisculco y su origen indigena o los ejidos y el usufructo de las haciendas,
como reivindicaciones para las comunidades. Resaltan referencias y reivindicaciones que se
mezclan con las preocupaciones sobre el futuro y las acciones que, en consecuencia, tienen
que realizar en el presente, como la defensa de los bienes comunes constantemente
amenazados o la habilitacién de espacios y mecanismos para la organizacién regional. Tareas
que, desde el 2015, el PAPSPV ha acompafiado, con la construccion de herramientas para el
fortalecimiento de las capacidades de las personas y las organizaciones del Valle Mazatepec

y la Sierra de Ahuisculco.
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