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“Disefio de una propuesta de rutas y circuitos turisticos intra e inter
cantonales para la potencial operacion comercial de una red de Turismo
Rural en la Regién Brunca.”

En este documento se hace entrega de todos los productos correspondientes a la
presente consultoria.

El documento esta dividido en seccién que facilitan al lector la comprension analisis del
mismo. La seccion niumero uno del documento corresponde al apartado de metodologia,
el objetivo de esta seccion es mostrar la forma en que el equipo de ProDUS abord6 todo
el proceso de realizacion del proyecto.

La segunda seccion del documento explica el proceso mediante el cual se elaboré el
inventario de la oferta de turismo actual y potencial de la regiobn Brunca. Para ello se
realizé una fase de busqueda y procesamiento de informacién bibliogréfica, seguido de
una fase de trabajo de campo y su correspondiente andlisis. En el documento se
describen mediante tablas los atractivos turisticos actuales de cada cantdn, mostrandose
el tipo de atractivo, el subtipo, la categoria, sistemas de transporte, la estacionalidad, el
tipo de propietario, publico meta y otro tipo de informacion relevante para el turista

En la seccién numero tres se explica la metodologia para la elaboracion del mapa de
georeferenciacion de la oferta de turismo rural existente. Para realizar este mapa se utilizé
la informacion base existente y los datos de las visitas realizadas a la zona. Este mapa
contiene los principales atractivos turisticos de la region, asi como los centros de
concentracion de venta de servicios turisticos como hospedaje y alimentacion.

La cuarta parte muestra la metodologia para la creacion de una propuesta de rutas y
circuitos turisticos inter e intra cantonales de la Region Brunca, para ello se explica el
disefio e implementacion de las posibles rutas y como estas se pueden organizar y
supervisar. De igual forma se describe la metodologia del enfoque social que estas
llevaran y la correspondiente validacién de las rutas.

El informe contienen una ficha descriptiva y un mapa de cada una de las seis rutas que
se proponen en la consultoria. El disefio de las rutas se baso en la busqueda de atractivos
se realizada en la primera fase del proyecto. Tomando como referencia el potencial del
atractivo, la accesibilidad y los servicios disponibles como alimentacién y hospedaje se
procedi6 a disefar las rutas.

Para cada una de las rutas se realizé una descripcion de las etapas a desarrollar dentro
del viaje. Cada ficha contiene el resumen del itinerario propuesto, los sitios recomendados
a visitar asi como opciones de cuales zonas son las mas adecuadas para el hospedaje y
alimentacion.



Las rutas fueron disefiadas buscando mostrar al visitante todo el potencial y riqueza que
posee la regién Brunca. Dando énfasis a los atractivos conformados por los recursos
naturales y las manifestaciones culturales producto de contar con territorios indigenas,
patrimonio histérico-arquitectonico y arqueoldégico.

A peticion del personal del MEIC se gener6 una ruta que pueda implementarse en el corto
plazo. Esta ruta es llamada “Ruta Estrella”. Es importante resaltar que parte de los
resultados muestran que las iniciativas de turismo en los territorios indigenas estan
preparadas para recibir turismo solo en caso de realizar reservaciones con varios dias de
anticipacion y que se les dificulta atender al visitante que llega sin reservacion. Este
aspecto debe mejorarse en el corto plazo para que esta ruta estrella sea factible.

Finalmente se presentan una serie de recomendaciones que buscan mejorar la gestion
del turismo en los territorios indigenas. La finalidad de este documento es apoyar el
proceso de rescate cultural que se esta llevando a cabo por iniciativa de los pobladores de
los territorios indigenas de la regién Brunca.

Una quinta seccion describe la metodologia para la elaboracion de la propuesta de
articulacion de la oferta actual y potencial de turismo rural en la Regidn Brunca con otras
Mipymes existentes en las rutas y circuitos propuestos.

Como sexto capitulo del documento se presenta una seccidén que resumen la informacién
de las encuestas realizadas en la zona. Como primer subproducto se gener6 una ficha
resumen por cada uno de los 38 sitios seleccionados por el Ministerio de Industria y
Comercio MEIC y a los cuales se les aplico el instrumento de evaluacion disefiado por el
MEIC y el PNUD. Las entrevistas fueron procesadas y se entrega un resumen de los
principales resultados encontrados. Dentro del trabajo de procesamiento se procedié a
realizar gréaficos y figuras que facilitan la comprensién de los resultados.

Ademas de las entrevistas, se realizo un taller con la Camara de Etnoturismo de la Regién
Brunca. En este taller los representantes de los diversos territorios indigenas dieron su
opinion sobre el desarrollo del turismo en los territorios indigenas, asi como también
generaron propuestas de rutas turisticas que involucraban el componente etnoturistico.
Los resultados obtenidos se presentan como parte integral del informe sobre las giras de
campo realizadas en la Regidn.



1. Metodologia




1. METODOLOGIA

Esta seccion resume la metodologia que se utilizé para la elaboracién de cada uno de los
componentes de la consultoria.

1.1. Inventario de la oferta de Turismo actual y potencial de la Regi6n Brunca

A. Primera fase: busqueda y procesamiento de informacién bibliogréafica

El primer paso para la recopilacion de informacién fue la revision bibliogréfica de los
informes que ProDUS-UCR ha elaborado sobre proyectos en la region Brunca. Esta
informacion se complementé con aquellos informes relacionados con el tema que se
encontraron en bases de datos, bibliotecas, sitios web de universidades, centros de
investigacion, operadores turisticos, camaras de turismo, entre otros.

Durante la busqueda se revisaron trabajos realizados por organizaciones cuyos
proyectos se relacionan directamente con la temética de la consultoria. Algunos de estos
grupos son Fundacién Neotropica, ACTUAR, COOPRENA, CANAECO, ICT, The Nature
Conservancy, Camaras de turismo cantonales, FUNDECOOPERACION, IICA, MEIC,
entre otras.

Los trabajos utilizados en esta seccion del proyecto pueden ser consultados en la seccion
de bibliografia.

B. Sequnda fase: trabajo de campo en la zona de estudio

Posterior a la etapa de trabajo en oficina se realizaron dos giras de campo en la que se
visitaron aquellos proyectos identificados por el MEIC y a los cuales se les realizé la
encuesta “Instrumento para el diagndstico de iniciativas de turismo rural y turismo rural
comunitario en la regién Brunca” suministrada por el MEIC. Las fechas e itinerarios de las
giras se detallan a continuacién

- Gira 1: del 7 al 11 de mayo de 2012 y comprendié un recorrido que abarca parte de los
cantones de Osa, Golfito, Corredores y Coto Brus.

- Gira 2: del 21 al 25 de mayo y se visitaron los cantones de Pérez Zeledon y Buenos
Aires (principalmente en zonas indigenas).

Como trabajo paralelo se desarrollé una busqueda de atractivos turisticos en los cantones
de Coto Brus y Buenos Aires. Es importante recordar que ProDUS cuenta con una amplia
base de datos sobre atractivos turisticos y dindmica del turismo en los cantones de Osa,
Golfito, Corredores y Pérez Zeledon. Esto debido a que ProDUS se encuentra realizando
los Planes Reguladores en dichos cantones.

Otro de los aspectos de importancia es la identificacion de los retos a superar y
obstaculos que impiden que se generen nuevas microempresas en la region. Este es uno
de los puntos de mayor importancia en el proyecto. La informacion sobre este tema se
recopilé de los estudios de casos que fueron identificarse dentro de otros proyectos
elaborados por ProDUS-UCR como por ejemplo los Planes Reguladores y proyectos de
otras entidades con presencia en la zona.



C. Tercer fase: andlisis del trabajo de campo en la zona de estudio

Con la informacion recopilada se gener6é una categorizacion de calidad de los servicios
turisticos a ser incluidos dentro del disefio de propuesta de rutas y circuitos intra e inter
cantonales. Posteriormente se crearon los inventarios de iniciativas de turismo, actuales
u potenciales identificadas en la Regidén Brunca. Se caracterizaron los servicios turisticos
que conforman u conformaran las rutas o circuitos turisticos existentes o nuevos,
localizados en el area de influencia del Programa.

Con la informacién base georeferenciada se generé el mapa de rutas y circuitos turisticos.
Los detalles de esta labor se presentan en la siguiente seccion de la metodologia.

D. Cuarta fase: Digitalizacion, procesamiento y analisis de la Encuesta:

Una vez aplicadas las encuestas, se paso a la fase de procesamiento y digitalizacion de
las mismas, el proceso de creacion de las bases de datos se desarrollé en el programa
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Posteriormente, la informacion fue
analizada y se redacto6 un breve informe de la Encuesta.

1.2 Mapa de georeferenciacidén de la oferta de turismo rural existente

La elaboracion de la base de datos espacial inicid con una recopilacion de bases de datos
existentes, a partir del inventario elaborado en la fase anterior, que incluye los proyectos
turisticos, tours operadoras, rutas y circuitos turisticos, MYPIMES, y puntos estratégicos
de la zona, verificados a partir de la gira de campo.

Los procesos de investigacion seguidos por ProDUS-UCR, y como herencia de la
realizacion de gran cantidad de proyectos por dos décadas, se cuenta con bases de datos
georeferenciadostales como: topografia del terreno, areas silvestres protegidas, territorios
indigenas, poblados, carreteras, aerddromos, atractivos turisticos, entre otros, que
representan una amplia cobertura de la Regién Brunca. Asi mismo, serd de suma utilidad
informacion y bases de datos elaboradas por otras fuentes.

1.3. Propuesta de rutas y circuitos turisticos inter e intra cantonales de la Region
Brunca

1.3.1 Disefio e implementacion de rutas turisticas

Las rutas turisticas enlazan diferentes atractivos de una zona, buscando que los
beneficios del turismo puedan ser percibidos por varios proyectos y que se dé una mayor
distribucion de las ganancias.

El objetivo de una ruta de este tipo es mostrar al visitante una serie de opciones que le
permitan formar un itinerario de visita, de esta manera logra adentrarse en el territorio y
apropiarse de fragmentos de éste mediante el turismo, logrando conocer varios espacios
a lo largo de una ruta, que conlleva a un mayor aprovechamiento de la visita ya que se
conocen mas lugares en un mismo viaje.

En el caso de la realidad costarricense, lograr la conformacién de una ruta turistica no es
una tarea simple; en el caso especifico de la zona de estudio se requerira el aporte activo
del Instituto Costarricense de Turismo, la empresa privada, asociaciones comunales,
gobiernos locales, entre otros.
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Actualmente el sector turismo en la zona de estudio se encuentra en la fase 1, donde no
se ha establecido aun una ruta especifica.

Segun la metodologia de intervencidon de rutas turisticas presentada en el segundo
congreso Andaluz de informacién turistica en el afio 2002, es necesario realizar un
muestreo de los recursos turisticos disponibles, ya sea de caracter natural, patrimonial o
cultural. Este punto esta cubierto parcialmente por las investigaciones realizadas por
ProDUS-UCR en los Planes Reguladores de varios cantones de la region Brunca . En los
informes de diagndstico se presenta una lista de los principales atractivos existentes en la
zona de estudio, asi como de la oferta y demanda actual. Posteriormente se deben hacer
estudios mas profundos y establecer los sitios que cumplen con normas de calidad para
incluirlos, en la ruta, elaborar los mapas, preparar el plan de promocion y
comercializacion, convenios con operadoras Yy buscar los primeros turistas a recibir.

La siguiente imagen representa un esquema elaborado por personal de ProDUS-UCR en
el que se resumen las fases de creacion de las rutas turisticas. La informacion presenta
cinco posibles etapas en las que se debe trabajar para lograr una creacion exitosa de una
ruta o circuito turistico.

El proyecto de disefio de las rutas en la region Brunca abarca las fases | y Il del proyecto.
Estas etapas buscan generar el disefio de la ruta integrando aquellas iniciativas que ya
estan funcionando y buscando opciones de otras iniciativas que en un mediano y largo
plazo se podrian desarrollar en la zona.

La siguiente etapa consiste en la implementacion de la ruta y la puesta en marcha de la
misma. Este trabajo requiere de la colaboracion intersectorial e interinstitucional de
muchos actores y se debe realizar en una etapa posterior a la entrega del trabajo que
realizaria ProDUS-UCR en esta consultoria.
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Imagen 1-1 . Fases en la creacién de una ruta turistica.

Fuente: ProDUS-UCR, 2011

Uno de los puntos criticos de una ruta es la publicidad y la informacién que debe estar
disponible para el turista, lo cual comprende desde como acceder a la ruta, donde rentar
un vehiculo, seguridad del lugar, precauciones a tomar, entre otras. La siguiente imagen
resume las preguntas que la publicidad sobre las rutas debe responder al turista.

Durante el trabajo de campo realizado en la zona se pudieron observar algunas
deficiencias que deben ser mejoradas antes de iniciar con un recorrido o tour
experimental que incluya los territorios indigenas. Sin embargo, si se desea realizar un
tipo de recorrido inicial con operadores turisticos en la zona se debe tomar en cuenta los
siguientes aspectos:

e Se debe mejorar la rotulacion en las rutas que comunican con los proyectos. La
rotulacion debe tomarse facilitar al visitante encontrar la zona y debe brindar
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informacion atil sobre distancias a los destinos. Uno de los puntos clave es que la
rotulacién no debe contribuir a la contaminacion visual y debe respetar las normar
o reglamentos vigentes. En vias cantonales o propiedad privada se debe respetar
las normas que establezca el reglamento de rotulacion de los Planes Reguladores
vigentes. La rotulacién en vias nacionales o derechos de via corresponde al MOPT
y se debe trabajar en conjunto con este ministerio para lograr un trabajo integral en
este tema. En los territorios indigenas se recomienda generar un reglamento
interno por territorio que regule este tema

Los grupos indigenas que realizan turismo funcionan bajo la modalidad de reserva,
por lo tanto no estan preparados para recibir turistas que llegan sin reservar o sin
un contacto previo para que se les prepare el paquete turistico. El incentivar este
tipo de turismo seria un error ya que generaria una mala reputacién entre los
visitantes que no reciban una atencion adecuada al llegar a los territorios
indigenas. Algunos de los propietarios de hoteles ubicados en la zona costera de
Osa y que fueron entrevistados como parte del proyecto se quejaron por esta
situacion y no envian a sus visitantes a la zona por esta razon.

El idioma es uno de los principales retos en la atencién del turista. Muchos de los
proyectos no cuentan con personal que hable inglés. Ademas en lugares como el
museo comunitario de Boruka la informacién no se encuentra traducida al inglés
por lo que los visitantes que llegan por su cuenta al museo y que no hablan leen
espafiol no pueden realizar el recorrido autoguiado.

Deben realizarse estudios analizar la historia y significado de muchos de los
atractivos, por ejemplo los petroglifos. En algunos de los proyectos evaluados los
petroglifos se utilizan como atractivo pero no se ha realizado una evaluacion de su
significado o historia en el contexto arqueolégico y desde la cosmovisién de los
habitantes de los territorios.

Al igual que en cualquier otro proyecto de turismo se deben realizar
constantemente evaluaciones sobre la calidad del producto y las instalaciones que
conforman el paquete turistico. Esta labor deberia estar a cargo del érgano
administrador intersectorial. Sobre este grupo se profundiza en la siguiente pagina.
Es necesario mejorar el manejo de los residuos en los territorios, como parte de la
politica de reduccion de impactos ambientales y para mejorar el aspecto estético
con fines de recepcion de los turistas.

Es recomendable implementar programas fijos y adecuados a cada espacio
territorial que se dediquen al rescate de aspectos como arquitectura, alimentacion
tradicional, tradicion oral y que se encarguen de generar proyectos de difusién por
medio de la educacion formal e informal en las comunidades indigenas.
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Imagen 1-2 . Preguntas basicas que debe contestar
la publicidad e informacion de una ruta turistica.

r L]
¢ En qué epoca ir?

i Como llegar?

¢ Qué hacer en el lugar ?

¢ Dénde Comer ?

¢ Dénde hospedarse?

L >

Fuente: ProDUS-UCR, 2011

Al establecer una ruta turistica se deben utilizar medios de comunicacion para transmitir al
publico meta la informacion. Uno de los medios comUnmente utilizado es el Internet,
mediante enlaces en péaginas, por ejemplo, la pagina del Instituto Costarricense de
Turismo (ICT), paginas de camaras de turismo, asociaciones relacionadas con el sector,
operadores turisticos y otros. Asimismo el uso de mapas Y folletos puede funcionar como
herramienta para transmitir la informacién sobre la ruta.

Organizacion vy supervision de las rutas

Corto plazo:

Brindar capacitaciones a los proyectos pertenecientes a la ruta. Los temas prioritarios
deben dirigirse a mejorar la atencion del cliente, preparar al personal en idiomas,
mercadeo, planificacion del paquete turistico, encadenamientos, calidad y mejora
continua, innovacion.

Uno de los principales resto a superar es lograr que los negocios puedan recibir turistas
que llegan sin reservacion a los lugares. Este aspecto es vital para lograr que la ruta sea
exitosa. Durante las giras se pudo observar como en la mayor parte de los proyectos
turisticos dentro de los territorios indigenas este aspecto no se cumple.

En el largo plazo:

Otro de los puntos de mayor importancia en el tema de las rutas es la estandarizacion de
la calidad en los servicios que se involucren en la ruta. En el largo plazo se recomienda
crear un organo administrador intersectorial que trabaje como fiscalizador de los sitios que
se incluyen en la ruta, por ejemplo encargandose de fomentar que todos los
establecimiento de hospedaje posean certificaciones de sostenibilidad turistica del ICT, u
otros indicadores de calidad.
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Este tipo de actividad de control son muy importantes ya que si alguno de los negocios o
atractivos que conforman la oferta no tienen los estandares minimos establecidos pueden
generar publicidad negativa y afectar el funcionamiento de la ruta. En el largo plazo una
ruta turistica no puede funcionar por si sola, necesita un ente que se encargue de
organizarla, iniciar su funcionamiento y mantenerla operando. Este punto ha sido
sefialado como crucial en otros proyectos de elaboracion de rutas turisticas, por ejemplo
en el caso de Rutas de turismo disefiadas para el Cochimbo en Chile. DTS, 2007.

Como recomendacion general, en este caso deberia pronto la planificacién de este
o6rgano administrador, establecido oficialmente y que cuente con una agenda clara para
poder implementar un estandar de calidad adecuado para la recepcion de turistas en la
zona.

La calidad de los paquetes de turismo no depende del tipo de hospedaje o del grupo
receptor, ya sea comunidades indigenas, agricultores o hospedajes en la playa. La
calidad del producto se deriva de aspectos de atencién al cliente, seguridad en la
prestacion del servicio, puntualidad, limpieza, acondicionamiento adecuado para recibir al
visitante, planificacion de las actividades dejando la improvisacion de lado, facilidad de
reaccion ante imprevistos. Es frecuente que se relacione la calidad con elementos como
el aire acondicionado, sin embargo la calidad de los servicios turisticos no depende de
estos elementos como lo demuestran establecimientos de alta calidad como La Cusinga
Lodge, Lapa Rios, Danta Corcovado Lodge entre otros. En estos lugares la infraestructura
se ha disefiado tomando en cuenta el lugar donde se ubica el proyecto e implementando
materiales de la zona y principios de arquitectura biocliméatica.

Cuando sea instaurado, este drgano administrador deberia realizar inspecciones
periédicas a los sitios donde se evalué la calidad del paquete y se brinden
recomendaciones de mejora continua.

Los proyectos que pertenecen a la ruta deben pasar una inspeccién inicial donde se
evaluen aquellos aspectos minimos que se requieren para brindar el servicio. Se deben
establecer prioridades y jerarquias de aspectos que no pueden obviarse en los
establecimientos y que son obligatorios para pertenecer a la ruta.

Una vez aprobado el permiso para ingresar a las rutas el ente administrativo debe
realizar inspecciones periddicas para corroborar que se mantenga la calidad del servicio.
Sin este tipo de actividades es muy dificil que una ruta pueda lograr su objetivo.

Otra de las funciones del 6rgano administrativo es generar la publicidad de la ruta,
facilitando igualdad de oportunidad a todos los miembros para promocionando y dejando
en manos del consumidor la decision final sobre que atractivo visitar y donde hospedarse
y alimentarse. Esto permite que se genere competencia por calidad y atractivo del
producto a demas de incrementar las posibilidades de mayor reparticion de las ganancias
y establecimientos de encadenamientos productivos.
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Resumen de Parametros que deberia evaluar el érgano administrativo de las rutas

Servicios de hospedaje

Facilidad de acceso al lugar

Rotulacion que facilite la localizacion del sitio desde las vias de ingreso
Adecuadas condiciones de higiene en habitaciones

Precios competitivos basandose en el producto que se ofrece
Adecuado trato del personal

Manejo sostenible del medio ambiente y los recursos
Programa de mejora continua

Cumplimiento de la legislacion laboral, ambiental y sanitaria
Incorporacion del proyecto en el entorno

Encadenamientos con empresas de la zona

Adecuado programa de mercadeo

Manejo de idiomas

Capacidad de atencion de clientes que lleguen sin reservacion

Servicios de venta de alimentos

Calidad constante en el producto

Normas basicas de higiene en el establecimiento

Trato adecuado por parte del personal

Cumplimiento de la legislacion laboral, ambiental y sanitaria
Competitividad en precios de acuerdo a la calidad

Manejo adecuado de los tiempos de espera

Capacidad para recibir grupos de acuerdo con el publico meta
Facilidad de acceso y parqueo

Innovacién y originalidad en el servicio

Incorporacién del proyecto en el entorno

Manejo sostenible del medio ambiente y los recursos

Proveedores de servicios y recursos para hoteles y servicios de alimentacion
Calidad constante en el producto

Normas basicas de higiene en el producto

Cumplimiento de la legislacion laboral y sanitaria

Manejo sostenible del medio ambiente y los recursos

Puntualidad en el servicio

Posibilidad de reaccion ante pedidos de emergencia

Capacidad de cubrir la demanda

Venta de servicios turisticos complementarios al hospedaje y alimentacion
Cumplimiento de la legislacién laboral, ambiental y sanitaria

Atencion de calidad al visitante

Diversidad en la oferta o innovacion del servicio

Precios competitivos

Capacidad de cubrir la demanda

Existencia de convenios o relaciones comerciales con otras iniciativas
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1.3.2 Enfoque Social y validacion de la ruta propue  sta

La propuesta de rutas y circuitos turisticos de la Red de Turismo Rural Comunitario se
debe validar con los diferentes actores sociales que se veran involucrados con la misma,
entre ellos: tour operadoras e intermediarios; pero ademas los potenciales
emprendedores que se identificaron durante la ejecucion de la Actividad 1. Inventario de
la oferta de Turismo actual y potencial de la Regién Brunca.

Por tanto, se esta a la espera de realizar una reunion con los tour operadores de la region
Brunca, la cual serd organizada y coordinada por el Programa Conjunto del MEIC. En
este espacio se presentard el trabajo realizado y se generaran mecanismos para
retroalimentar la propuesta y mejorar el producto final (cuestionarios individuales).

1.3.3 Mapa de georeferenciacion de la oferta de tur  ismo rural propuesta

A partir de la informacién de la propuesta de rutas y circuitos turisticos, se crearon los
datos espaciales georeferenciados correspondientes a las rutas y circuitos turisticos
propuestos, con los cuales se elabord el mapa de turismo rural de la region Brunca.

1.4. Propuesta de articulacién de la oferta actual y potencial de turismo rural en la
Regién Brunca con otras Mipymes existentes en las r  utas y circuitos inter e intra
cantonales identificados que permitan generar encad enamientos.

* ProDUS-UCR gener6 una propuesta que identifico las rutas y circuitos intra e inter
cantonales en los seis cantones que conforman la Region Brunca. De igual forma se
integraron los resultados obtenidos de: a) inventario de la oferta turistica actual y potencial
de la region y b) georeferenciacion de las iniciativas de turismo rural para vincularlas con
otras Mipymes dedicadas a la prestacion de servicios turisticos dentro de una dinamica de
cadena de valor turistica.

» De igual forma ProDUS-UCR identifico las articulaciones existentes por ruta y circuito
propuesto de manera tal que permita caracterizar la oferta existente y plantear nuevos
encadenamientos. La caracterizacion de la oferta implica un estudio y analisis del entorno
en el cual se desenvuelven estas empresas dentro de la regidn, para asi evaluar los
elementos a fortalecer o a incorporar dentro de estas empresas.

* Para evaluar los encadenamientos productivos actuales y potenciales se analizaron los
siguientes elementos:

1) Encadenamiento de las Mipymes con tour operadores u otras empresas turisticas.

2) Encadenamiento que las Mipymes de la regién tienen o generan hacia atrds con
proveedores menores, derivando un mayor esfuerzo, asignacion de recursos y plazos
para concentrar los encadenamientos.

3) lIdentificacion de productos demandados por empresas grandes o Mipymes de la
region, conociendo lo que se quiere, caracteristicas del producto, requisitos de normas
técnicas certificacion de materia prima y certificacién de produccion.

5) Identificar de necesidades de capacitacion y asistencia técnica para lograr
encadenamientos.
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6) Redaccion de informe final con una reflexion metodolégica y resultados concretos en
rutas, circuitos y puntos de interés turistico y comercial.

Es importante considerar que a pesar de los beneficios que representan los
encadenamientos productivos no se presentan de manera espontanea, por el contrario,
existen costos que enfrentan las Mipymes especialmente los de transaccion y aprendizaje
que hace necesaria la facilitacion del proceso” (MEIC, 4, 2005). Por ello, se hace
necesario que las empresas que participan en el proceso cuenten con apoyo del Estado e
instituciones relacionadas, encargadas de brindar las herramientas necesarias para
obtener el mayor provecho de este tipo de relacion. Por su parte, su parte se debe
capacitar a las empresas para que estén muy alertas para poder reaccionar al entorno
cambiante del mercado y aprovechar el respaldo de empresas publicas y privadas para
lograr un mejor desarrollo en sus acciones cotidianas.
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2. Lista cantonal de atractives




2. Elaboracion de la lista de atractivos turisticos de la region Brunca:

En primera instancia es necesario establecer que se entiende por atractivo turistico.

En términos generales los atractivos turisticos son los recursos que generan los
desplazamientos de los turistas. Para los efectos de clasificacion y jerarquizacion, segun
las caracteristicas propias, CICATUR 1979 (Centro Interamericano de Capacitacion
Turistica) agrupa los atractivos en cinco categorias basicas: sitios naturales, museos y
manifestaciones culturales, actividades tradicionales, realizaciones técnicas, cientificas o
artisticas contemporaneas y acontecimientos programados.

De esta manera existen atractivos naturales y artificiales, que segun el mercado motivan
al visitante a desplazarse hasta determinado lugar. La experiencia de visitar los atractivos
turisticos que conformen la ruta del visitante formara un criterio bajo el que el turista
calificara segun sus expectativas el viaje. De ahi radica la importancia de no generar
falsas expectativas mediante publicidad que no se ajuste a la realidad.

Al hablar de turismo y atractivos se debe sefalar la diferencia entre atractivos turisticos y
productos. CORFO 2007 cita que un producto turistico es el servicio o conjunto de
servicios prestado en un lugar determinado a un precio fijado y en unas condiciones de
calidad comprometidas. En los productos turisticos se incorporan elementos remunerados
(alojamiento, comida, actividades, etc) y otros no remunerados (clima, paisaje, naturaleza,
cultura, etc). Estos ultimos, a pesar de no tener establecido un precio por su uso influyen
poderosamente en la decision de compra del consumidor.

El equipo de ProDUS elaboré una tabla resumen donde se muestran las principales
caracteristicas de los atractivos turisticos de cada canton.

Los atractivos se dividen en dos grandes categorias, potenciales y actuales. El atractivo
actual es aquel que se ha convertido en un producto turistico gracias a la implementacién
de servicios asociados. Dentro de los servicios mas frecuentes se encuentran el acceso
hasta el lugar, hospedaje, alimentacion, publicidad, facilidades de transporte, etc. Por otro
lado, los atractivos potenciales son aquellos que no han logrado transformarse en un
producto turistico debido a la limitada o nula asociacion de servicios con los mismos.

La tabla resumen presenta diez columnas, subdivididas en subcategorias segun sea el
caso.

1) En la columna uno se ubica la localizacion del atractivo, en la mayor parte de los casos
se utliza el nombre del poblado o distrito para ubicar espacialmente la zona. Los
atractivos se ordenaron alfabéticamente para facilitar la lectura de la tabla.

2) La columna dos representa el nombre del atractivo, en este caso ese nombre es con el
que se relaciona al atractivo en la zona y con el que se pueden realizar busquedas de
informacion sobre el mismo.

3) Para la zona de estudio se definieron las siguientes macro categorias y subcategorias

que se muestran en las columnas tres y cuatro que hacen referencia a la clasificacion del
atractivo:
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Tabla 2.1. Categorias y subcategorias utilizadas en la matriz de atractivos de la region
Brunca. ProDUS, 2012.

Categoria subcategorias

paisajistico, bosques, cuerpos de agua,

Atractivo natural o,
senderos, observacion de fauna

étnico, folklore, museos, gastronomia,

Atractivo Cultural ;
celebraciones

Atractivo Histdrico arquitectonico, arqueoldgico
Atractivo de sol y playa
Atractivo Deportivo
Turismo Rural Comunitario y agroturismo

4) La columna cinco hace referencia a la categoria que ese atractivo tiene con respecto a
la jerarquia del atractivo y el contexto regional. Para la clasificacion de jerarquias se utilizé
la siguiente base:

Jerarguias de atractivos

» Atractivos de jerarquia lll: Internacionales. Motivan corrientes turisticas
internacionales por si solos.

e Atractivos de jerarquia Il: Internacionales/Nacionales. Motivan corrientes por si
solos 0 en conjunto con otros atractivos. Se enfocan mas en el turismo nacional o
en turistas que vienen a visitar un atractivo de jerarquia Ill.

e Atractivos de jerarquia I: Con algun rasgo llamativo, capaz de interesar a turistas
que viajen a la zona o de motivar corrientes locales de turistas que estan visitando
atractivos Il 6 1ll. Generalmente el turista esta en la zona y se entera de la
existencia de estos productos por lo que decide visitarlos.

5) El medio de transporte por el que es posible llegar al atractivo se resume en la columna
seis. Las opciones son medios terrestres, maritimos o aéreos. Se debe rescatar que el
transporte es uno de los elementos primordiales del turismo. Para los atractivos de la
tabla el medio de acceso se refiere al dltimo tramo del viaje. Por ejemplo, para acceder a
la isla del cafio se utiliza la via maritima, pero muchos turistas llegan hasta Drake por
avioneta. Por cuestiones de escala se detalla Unicamente el Ultimo tramo que conecta
directamente con el atractivo.

En la zona existen aer6édromos que conforman la via de entrada de muchos de los
visitantes. Los aerédromos de uso comercial se ubican en Ballena, Drake, Carate, Golfito,
Palmar Sur, Puerto Jiménez. Existen pistas de aterrizaje en la zona de Punta Burica y
Pavones aunque actualmente no llegan vuelos comerciales a los mismos.

6) La estacionalidad citada en la columna siete se refiere a la disponibilidad del atractivo a
lo largo del afio. Las opciones presentan atractivos que estan siempre disponibles, por
ejemplo senderos en bosques, playas ; atractivos con estacionalidad marcada como el
desove de tortugas o la observacion de ballenas; y los atractivos que se realizan en
fechas especificas como el festival de observacion de ballenas o el baile de los diablitos.
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7) La columna ocho hace referencia a los propietarios del atractivo, en este caso si es
estatal o privado. Para los atractivos privados se considera que muchos de los lugares o
sitios que son de interés turistico son por ley propiedad publica, por ejemplo los rios o la
zona maritimo terrestre, sin embargo para acceder a esos sitios muchas veces solo puede
hacerse mediante propiedades privadas por lo que el atractivo se vuelve privado debido a
que no hay un acceso libre al mismo. Este es uno de los grandes paradigmas del turismo
en toda américa latina, encontrandose ejemplos de este tipo en la mayor parte de paises,
por ejemplo con rios, cataratas y playas. El tema anterior es de tal interés que seria
relevante realizar investigaciones en el futuro que busquen dar solucién a los conflictos
gue se generan en la actualidad o que estan por generarse. Debido a la limitacion de
tiempo y presupuesto de este proyecto no es posible ahondar en este punto.

8) En la columna nueve se menciona el publico meta que podria verse interesado en cada
atractivo. Este aspecto es de gran relevancia cuando se realizan proyectos vinculados con
rutas turisticas.

La categoria de turismo de naturaleza abarca un amplio rango de visitantes que pueden
mostrar interés en la observacion de aves, mamiferos, insectos, plantas, paisajes, la
practica del senderismo, deportes de aventura en naturaleza, actividades relacionadas
con la naturaleza y con el esparcimiento.

Otra de las tipologias utilizadas se refiere al agroturista, que es aquel visitante que tiene
un gran interés en conocer las practicas de cultivo, cria de animales y agroindustria.
Generalmente este visitante desea aprender del contexto que lleva la produccion
agropecuaria asi como la relacién del ser humano con el entorno de la actividad. Como
muestra de estas actividades tenemos los recorridos del café, recorrido del cacao y
recorridos de la miel.

Los turistas de sol y paya son aquellos cuyo objetivo primordial del viaje es realizar
actividades relacionadas con el mar, ya sea el surf, natacion, caminatas, tomar el sol,
deportes acuaticos entre otros.

Los mochileros son un tipo de visitante que generalmente se desplaza a la zona como
parte de un recorrido largo, buscan hospedajes de bajo costo, interactian con los locales,
desean conocer la cultura anfitriona y las actividades al aire libre conforman gran parte de
su objetivo. El término se deriva a que estos viajeros cargan todo lo necesario para su
viaje en un bolso o mochila. La preferencia de usar el transporte publico y buscar lugares
de bajo costo es otra de las caracterizaciones que se confiere a los mochileros. Este tipo
de turista no usa las agencias y marca su viaje de acuerdo a sus gustos y presupuesto
teniendo gran facilidad de cambiar de planes.

9) La columna diez solo aparece en las tablas de atractivos actuales. Hace mencién a los
servicios relacionados con el atractivo turistico que lo convierten en un producto que se
debe considerar dentro del paquete turistico de una zona. En esta columna se indica si el
atractivo posee servicios relacionados de hospedaje, alimentacion y otros.
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Imagen 2.1. Muestra de las primeras cuatro columnas de la tabla donde se clasifican los diferentes atractivos
turisticos de la regién Brunca.

Imagen 2. Muestra de las columnas 5 a la 10 de la tabla donde se clasifican los diferentes atractivos
turisticos de la regién Brunca.
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Buenos Aires: Atractivos Turisticos ACTUALES

Localizacion

Atractivos

Tipo

Subtipo

Transporte

Estacionalidad

Propietario

Natural

Cultural

Historico

Sol y Playa

TRC* /Agroturismo

Paisajistico

Bosques

Sendero

Obs. de fauna**

Cuerpos de agua
/ Folklore
Museos

Etnico

z

Gastronomia

Celebraciones

Arquitectdnico

Arqueoldgico

Categoria

Maritimo

Terrestre

Aéreo

Estacional

Todo el afio
Eventos especiales

Estatal

Privado

Publico meta

Otra informacion

Biolley

ASOMOBI: Asociacion de
Mujeres Organizadas de Biolley

Finca Palo Alto

ASOPROLA: Asociacion de
Productores La Amistad

Turistas de
naturaleza,
mochileros,
estudiantes

Recorrido del café, visitas guiadas a La catarara de Don
Lorenzo, visitas guiadas al pueblo, tour Nocturno de
Anfibios en Finca Biolley, caminata por el Valle del
Silencio, visita al Parque Internacional La Amistad.
Hospedaje y alimentacion.

Recorridos de unas horas a rios, montafias, fincas
agricolas e industria cafetalera. Ventas de artesanias,
participaciéon en eventos locales. Ademas se realizan
recorridos de 1 a 5 dias en zonas del Parque Internacional
La Amistad, entre las que se encuentran: Valle del
Silencio, Cerro Biolley, Sabanas La Esperanza, Tres Colinas
y Cerro Kamuk. Hospedaje y alimentacion.

Visita a las aguas termales, plantaciones organicas de café,
catarata Pittier y caminatas. Hospedaje y alientacion.
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Agroturismo, voluntariado, estadia en casa de habitantes
Proyecto Longo May X X X 3 X X X . . L .
de la zona. Hospedaje y alimentacién.
Turistas de ] » ) .
Caminatas con duraciéon de una hora hasta varios dias.
. naturaleza, i .
San Isidro mochileros Recorridos por el pueblo, cataratas, plantacion de banano,
Cerro Durika* Fundacién reserva w | x X x | x X 3 X X X estudiante; visita a bosques primarios, senderos en bosques de robles,
bilogica Durika caminata al cerro Durika, Yoga, visitas a reservas
indigenas, visita a la comundad y charlas de cémo lograr
ser autosuficiente. Hospedaje y alimentacién
Turistas de  ]Organizan anualmente la carrera de Campo Traviesa al
ACETUSAMA: Asociacidn Camara , . .
Santa Maria de Ecoléeica de Turismo de Santa | x X 1 X X X naturaleza, |Cerro Cabécar. Recorrido al cerro Cabecar, agroturismo
Brunca gM 2 de Brunk mochileros, Jcon produccion de miel y banano. Hospedaje vy
aria de Brunka . .,
estudiantes |alimentacion.
Turistas de
Sector Biolley y Parque Internacional La X X x| x | x 3 X X X naturaleza, [|Caminatas, paisaje, cataratas, deporte extremo,
Sector Pittier Amistad* mochileros, ]senderismo. Hospedaje y alimentacion en la zona.
estudiantes
Artesania indigena X X 1 X X
Museo Comunitario X X[ X 1 X X X
Fiesta de los Diablitos
(celebracién anual, a finales de X X X 3 X X X Turistas de
Territorio Indigena diciembre) naturaleza, |Hospedaje comunitario, cabalgatas, alimentacion, talleres
Boruca . . . mochileros, |de elaboracion de artesanias, recorridos en el pueblo.
Comidas y bebidas tradicionales X X 1 X X estudiantes
Catarata Boruca X X X 1 X X X
Rio de Marmramls X X 1 X X X
Laguna de Tarugua X X 1 X X X
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Rio Cabagra X X X 1 X X X
Cerro Peldn X XX 1 X X X
- — Turistas de . )
o , Festival Cultural Bribri Hospedaje en el centro de la comunidad y un albergue en
Territorio Indigena N naturaleza, . i . .
(Celebracién anual, entre X X X 2 X X X . el Cerro Chin, atractivo natural de dificil acceso y sin
Cabagra ] mochileros, . e
septiembre y octubre) ) ningun tipo de mercadeo o comercializacion.
estudiantes
Artesania indigena X X 1 X X
Pesca Artesanal X X 1 X X
Fiesta de los Diablitos
(celebracién anual, a finales de X X X 3 X X X
diciembre)
Artesania de Rey Curré X X 2 X X X
Festival Tradicional de Rey Curré X X X 2 X X X Turistas de , .
L i Venta de artesanias y una soda; administradas por la
Territorio Indigena naturaleza, o . L
Curré hil Asociacion de Mujeres con Espiritu de Lucha. Ofrecen
urre Fiesta del Toro \ la Mula moc I eros, caminatas y charlas.
(Celebracién anual, entre el 24 X X X 2 X X X estudiantes
de diciembre y 2 de enero)
Petroglifos de la Escuela X X| 1 X X X
Quebrada La Vieja X X 1 X X X
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El Usuré y la Cosmovisidn Bribri X X 1 X X
Medicina Natural X X 1 X X
Baile Tradicional Bribri X X 1 X X
Comidas y bebidas tradicionales X X 1 X X Turistas de Cuentan con hospedajes, servicio de alimentacion con
Terr|tor|9 Indigena Artesania Bribri X X 1 X X natur'aleza, c?m|das tradlcmr.wales y actividades recreativas en totno a
Salitre mochileros, |diferentes atractivos de la zona. Esto se hace a través de
Finca Organica de la Asociacion estudiantes  |la Asociacién Bribripa Kaneblo.
, X 1 X X X
Concejo Indigena
Catarata Sayako X X X 1 X X X
Montafa Orco X X | X 1 X X X
Rio Blori X X X 1 X X
Festival Tradicional y Juego del
X X X 2 X X X
Toro y la Mula
Trapiche Artesanal X X 1 X X X
Artesania Térraba X X 1 X X
Ceremonia del Temazkal X X X 1 X X - . L
Turistas d La oferta turistica actual es gestionada por organizaciones
uristas de )
. , Centro Ecoturistico El Descanso X X 2 X X X locales, las cuales ofrecen hospedajes, alimentacidn
Territorio Indigena naturaleza, . . .
i . tradicional, actividades recreativas. Son: Centro
Térraba . ' o mochileros, - L -
Ruinas de la primera iglesia de ) Etnoturistico El Descanso, Rincén Ecoldgico Cultural
. . . X X| 1 X X X estudiantes , L, ) ,
Térraba e historia del tesoro Térrab a y Asociacion Cultural Indigena Teribe.
Arbol de Ceiba gigante X X 1 X X X
Pozas de la Quebrada Honda X X 1 X X X
Catarata Térraba X X 1 X X X
Bosque del Agua X X | X 1 X X X
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Turistas de
Territorio Indigena ) L. L, naturaleza Zoolégico Mixto, caminatas guiadas, servicio de
L, Finca Agroturistica Ujarras X 2 X X X . ’ . L. ' '
Ujarras mochileros, Jalimentacidn.
estudiantes
L . Turistas de . .
. ASOTUR. Asociacion de turismo Caminatas, paisaje, cataratas, deporte extremo,
Tres Colinas de , naturaleza, . . . ., -
de tres colinas de Potrero X X X X 1 X X . senderismo. Hospedaje y alimentacién en la zona. Visitas
Potrero Grande mochileros, . .
Grande . al Parque Internacional La Amistad.
estudiantes
Turistas de
Zonas . . . L
. . A o naturaleza, Paisaje caracteristico de los cambios econdmicos
agropecuarias del Plantaciones café,pifia,caina X X 1 X X X ) , , .,
, mochileros, Jexperimentados en la zona. Alimentacién en la zona.
canton )
estudiantes

*TRC: turismo rural comunitario
**Obs: Observacion
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Turistas de naturaleza,
Sector de . )
. . mochileros, estudiantes.
amortiguamiento o, .
Realizarana recorridos
del Parque Grupo AMANABIS X | X X|IX]| X|X 1 X
. dentro del parque y
Internacional La i .
. fomentaran el turismo
Amistad
rural.
Territorio Indigena Turistas de naturaleza,
g Rio Grande de Térraba X X X 2 X X X . )
Boruca mochileros, estudiantes
Nacientes del rio Piedra X X 1 X X X
Cavernas X X 1 X X X
Bosque Chin Bata X X 1 X X X
o , Cerro Calvario X X 1 X X X .
Territorio Indigena - Turistas de naturaleza,
Petroglifos de Pueblo Nuevo X X|1 X X X . ,
Cabagra - - — mochileros, estudiantes
Comidas y bebidas tradicionales X X X 2 X X X
Artesania indigena X X 1 X X
Medicina Tradicional X X 1 X X
Fabrica de Hamacas X X 1 X X X
Leyendas Tradicionales X X 1 X X
Medicina Natural X X 1 X X
Cementerio y Muro Precolombinos X X|1 X X X
Territorio Indigena Sitio Arqueoldgico Murciélago X X|1 X X X [Turistas de naturaleza,
Curré Tuneles del Proyecto Hidroeléctrico mochileros, estudiantes
Y X X 1 X X X
Boruca
Laguna Changuéna X X 1 X X X
Rio Grande de Térraba X X 1 X X X
Cavernas Rio Las Vegas X X 1 X X X
Territorio Indigena Rio Akom X X 1 X X X [Turistas de naturaleza,
Salitre Areas de Sabana X X 1 X X X Imochileros, estudiantes




Buenos Aires: Atractivos Turisticos POTENCIALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
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Leyenda de los Duendes de Quebrada
y Q X X 1 X X
Honda y sus Cavernas
Leyenda de la Piedra Mano de Tigre X X 1 X X
Leyenda y petroglifos de la marca de
' ' fa Abfela Terer X X ! X X
Territorio Indigena betrolfos X 1K X X X Turistas de naturaleza,
Térraba — g — mochileros, estudiantes
Mdsica tradicional X X 1 X X
Leyenda del Espiritu Encantado de la
y P _ X X 1 X X
Laguna Karsi
Rio Grande de Térraba X X 1 X X X
Rincdn Ecoldgico Cultural Teribe X | X X X
Mirador Térraba X X 1 X X X
Rio Ceibo X X 2 X X X
Vistas escénicas X X 2 X X X
Cerro Durika X X 2 X X X
Aguas termales X X 2 X X X
Territorio Indigena | Diversidad de ecosistemas de bosque | X XX 2 X X X [Turistas de naturaleza,
Ujarras mochileros, estudiantes
Camino milenario Ujarras-Talamanca X X1 2 X X X
Comidas y bebidas tradicionales X X X 2 X X
Chichadas X X X 2 X X
Historia oral X X X 2 X X
Varios sectores del Desarrollo Pifiero X 1 X X X Turistas de naturaleza,
cantén mochileros, estudiantes

*TRC: turismo rural comunitario

**QObs: Observacion







Corredores: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
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Se ofrece restaurante de comida fusion,
Abrojo, barrio  El L. ) ) senderos, recorridos por el bosque,
Centro ecoldgico Manu X XX X[X] X X 2 X X X |Turistas nacionales . .
Carmen observacién de aves, observaciéon de
caimanes y hospedaje
Camino Turistas de Existe un mirador en el camino. Se ofrece el
Corredores Coto Paisaje X 1 X X X naturaleza, servicio de alimentacion en el mirador. El
Brus mochileros. hospedaje puede realizarse en Ciudad Neilly.
Turistas nacionales
Zona para comprar en los puestos . - . L
Poblado Paso . o que realizan Centro de servicios de alimentacion vy
fronterizos, abastecimiento de X 1 X X X .
Canoas . . compras en la hospedaje.
alimentos y hospedaje
zona.

*TRC: turismo rural comunitario

**QObs: Observacion



Corredores: Atractivos Turisticos POTENCIALES

Tipo Subtipo Transporte Estacionalidad Propietario
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Festival Navidefio (segundo
. . X X 1 X X X
sabado de Diciembre)
Cavernas de Guayabi X X X 1 X X X Turistas nauonales,.turlstas de
Corredor Cataratas en Neilly X X | X | x| X 1 X X X naturaleza, agroturistas,
mochileros, estudiantes.
Plantaciones de Platano y Banano X 11X 1 X X X
Leyendas tradicionales X X 1 X X
Conjuntos arquitectdnicos Antigua Turistas interesados en culturay
Coto 47 . X X 2 X X X .
Compahia Bananera arquitectura.
) o Conjuntos arquitecténicos Antigua Turistas interesados en cultura 'y
Finca Caimito -, X X 2 X X X .
Compahia Bananera arquitectura.
. Conjuntos arquitectdnicos Antigua Turistas interesados en culturay
Finca Caucho . X X 2 X X X .
Compaiia Bananera arquitectura.
) . Conjuntos arquitectdénicos Antigua Turistas interesados en cultura 'y
Finca Tamarindo o, X X 2 X X X .
Compahia Bananera arquitectura.
Conjuntos habitacionales del centro X X 2 X X X
. Turistas interesados en culturay
Laurel Plantaciones de Platano y Banano X | X 1 X X X . .
arquitectura, agroturistas.
Antigua Zona Americanay
X X 1 X X X
alrededores
Fiestas de la Confraternidad Tico- ) )
. Turistas interesados en cultura 'y
Paso Canoas Panamefa X X X 1 X X X .
. estudiantes
(semana del 15 de septiembre)




Corredores: Atractivos Turisticos POTENCIALES

Tipo Subtipo Transporte Estacionalidad Propietario
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Comidas y bebidas tradicionales X X 2 X X X
Cosmologia y creencias X X 3 X X X
Territorio Indigena Medicina tradicional X X 1 X X X Turistas de naturaleza,
Altos de San Antonio Artesanias X X 1 X X X mochileros, estudiantes.
Juego de balseria X X 1 X X X
Baile Jegui X X 1 X X X
Comidas y bebidas tradicionales X X 1 X X X
Cosmologia y creencias X X 3 X X X
Territorio Indigena Medicina tradicional X X 1 X X X Turistas de naturaleza,
Abrojo Montezuma Artesanias X X 1 X X X mochileros, estudiantes.
Juego de balseria X X 1 X X X
Baile Jegui X X 1 X X X

*TRC: turismo rural comunitario

**QObs: Observacion







Coto Brus: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Subtipo Transporte Estacionalidad Propietario
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; Los atractivos son senderos, la catarata
Cavernas y Catarata de X X 2 X X X Turlstas de el paisaje. Sin servicios de alimentacidn z
Barranquilla (90 metros) naturaleza, h q -
Agua Buena mochileros, |10Ospeddje
. ] estudiantes, |8 familias ofrecen turismo rural.
Finca Project X X 1 X X X . . .
agroturistas |Hospedaje y alimentacion
Turistas de . -
tural El atractivo principal es una cascada de
. . . naturaleza, . -
Limoncito Cascada KamakKiri X X X 1| X 1 X X . 100 metros y sendero. Sin servicios de
mochileros, . . .
. alimentacién y hospedaje
estudiantes
Poza de agua caliente en una finca
ubicada en la comunidad Aguas Calientes.
La finca se ubica a 1  hora
Aguas termales X X X 1 X X X . .
aproximadamente desde San Vito en
vehiculo particular. Sin servicios de
Turistas de alimentacién y hospedaje
— — naturaleza, - -
- Tour Beneficio Ecoldgico Cerro ) Recorrido de 4 horas aproximadamente
Pittier X X 2 X X mochileros, . L
Cedro ) con servicio de guia bilinglie por las
estudiantes,
agroturistas ) )
Explicacién del proceso de produccién de
la miel de abeja. Se ofrece degustacion de
Tour de la miel X X 2 X X productos y venta de los mismos. La finca
se ubica a 2km de la Escuela de Palmira.
Sin servicios de alimentacién y hospedaje
Arbol icono de la zona que se utiliza para
descansar bajo su sombra. El arbol se
La ceiba de Sabalito X X 1 X X X ubica en el barrio La Ceiba de la
Agroturistas, |comunidad de Sabalito. Sin servicios de
Sabalito mochileros, alimentacién y hospedaje
estudiantes
Visita a finca y proceso del beneficiado
Finca y Beneficio Don Ramodn X X 2 X X del café. Degustacion del producto. Sin
servicios de alimentacion y hospedaje




Coto Brus: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Subtipo Transporte Estacionalidad Propietario
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Santa Maria, Tres . . Accesos desde diferentes puntos al
. . Accesos al Parque Internacional Turistas de .
Colinas, Biolley y . X X[ X[ X]X]| X 21X X X Parque. Se ofrece hospedaje y
o La Amistad naturaleza . L
Pittier alimentacién
Funciona como centro de ensefianza e
investigacion en temas ambientales tanto
para investigadores como para visitantes
S en general. Ofrece alojamiento para 100
Estacién bidlogica las Cruces vy o .
. L. . X XX X| X 2 X X X personas entre dormitorios y cabinas
jardin botdnico Wilson . -
equipadas y con acceso a servicios:

bafios, comidas, etc. El jardin posee
senderos autoguiados y una gran belleza
en paisaje y especies de plantas.

Turistas de

Cuenta con un centro de investigacion
naturaleza,

) ) universitario y alojamiento, ademds de
San Vito Zona Protectora Las Tablas X X[ X]X|[X] X 2 X X X mochileros, .

tudiant atractivos naturales tales como: senderos
estudiantes,

) en el bosque, cascadas, entre otros.
agroturistas

Entre los atractivos naturales de la finca
se encuentran: Laguna el Zoncho,
) senderos , miradores y paisaje en general.
Finca Cantaros X X[ X]X|[X 2 X X X . -
Cuenta con zona para realizar picnics o
salidas de campo. Sin hospedaje o
alimentacién

Museo Histérico alusivo al asentamiento
de la colonia italiana en Coto Brus.
Centro Cultural Dante Alighieri XX X | X 2 X X Ademds se imparten clases de italiano.
Sin hospedaje, se ofrece alimentacion en
sitios cercanos.




Coto Brus: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Subtipo Transporte Estacionalidad Propietario
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Artesanias NgGbes X X 1 X X Se ofrece el "Tour Ngdbe" a cargo del
Medicina Tradicional X | X X X X X guia y asesor cultural Valentin Gonzalez.
. . . Este cuenta con: recorridos a caballo
Comidas y bebidas tradicionales X X 1 X X ) o ] ’
Turistas de visitas a petroglifos, charlas sobre el
Territorio Indigena Musica tradicional X X 1 X X naturaleza, territorio y exposiciones de artesanias.
Ngobbe (Coto Brus) mochileros, Existe transporte publico hacia el
estudiantes Territorio, pero a los atractivos naturales
Areas de petroglifos X x 11 X X se llega caminando o a caballo.
Hospedaje y alimentacién en los
alrededores

*TRC: turismo rural comunitario

**QObs: Observacion



Coto Brus: Atractivos Turisticos POTENCIALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
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Recorrido de las Damas ) )
) . ) Turistas interesados en
Unidas, visita a la fabrica de X X X 1 X X X
. cultura local
tortillas
Agua Buena ]
Turistas de naturaleza,
Recorrido del trapiche X X 2 X X mochileros, estudiantes,
agroturistas
Turistas de naturaleza
(caminatas guiadas por
los amplios y ex tensos
senderos, los cuales
Pittier Centro Simbiosis Universal | X X[ X[ X]| X]X 2 X X X atraviesan bosque
secundario, bosque
primario, plantaciones,
rios y quebradas y
exuberantes cataratas)
Bailes y cantos tradicionales X X 1 X X X
Cerro Aguciana X X 1 X X X
Cerro Mursara X X 1 X X X
Territorio Indf Cerro Paraguas X X X[ X ] X|[X 2 X X X Turistas d tural
erritorio Indigena - uristas de naturaleza,
Nedb g Catarata Quebrada Bonita X X 1 X X X hil tudiant
Obe — mochileros, estudiantes
g Catarata Alto Unidn X X 1 X X X
Catarata Tirori X X 1 X X X
Catarata Betania X X 1 X X X
Pozas de la Casona X 1 X X X

*TRC: turismo rural comunitario

**QObs: Observacion







Golfito: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad Propietario
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Turistas nacionales y
extranjeros; turistas [Preparadas a base de mariscos y productos del mar.
Comidas tradicionales X X 1| X[ X|[X] X X |de naturaleza, Existen diversos restaurantes y sodas en el poblado
mochileros y donde se pueden conseguir.
estudiantes.
. . . Cataratas, senderos, observacion de flora y fauna. Sin
Refugio Nacional de Turistas de . . ., ) i
) ) . X XX X 3 XX [X] X X servicios de alimentacién y hospedaje, por cercania
Vida Silvestre Golfito naturaleza. .. .
Golfito puede accederse a estos servicios en Golfito centro.

Tiendas de articulos libres de impuesto de la venta. Se
debe comprar una tarjeta un dia antes de realizar las
compras. Cada persona puede comprar dos veces al

Turistas nacionales N i . .
afio. El poblado Golfito cuenta con diversidad de

Depdsito Libre

i X | X 2 I X X[ X] X X interesados en . ) . ., .
Comercial opciones para hospedaje, alimentacién y servicios. Es
compras. , .,
accesible por mar desde Puerto Jiménez y otros puntos
de la costa; asi como también por tierra en vehiculos
particulares y transporte publico.
. Observacion del paisaje, kayack, observacion de
Turistas de

. cetaceos, pesca, sol y playa. Cuenta con hospedajes y
naturaleza, visitantes | N .
Golfo Dulce Sol y playa X X X|X]|X X 2 1 X ] X X X . alimentaciéon en diversos puntos de la carretera que
interesados en sol y ) . L,
comunica Chacarita con Puerto Jiménezcomo Rancho

laya.
play Quemados, Mogos, entre otros.
. Caminatas y cabalgatas por las areas protegidas,
Turistas de . . - .
compartir con la comunidad y la familia Avelldn
naturaleza,

La Gamba Finca Avellan X X X XX 3 X X X hil participando en labores agropecuarias, festividades vy
mochileros, . L, o
. otras. Se ofrece transporte, alimentacién y alojamiento
estudiantes. , ,
y venta de artesanias. Hay espacio para acampar.




Golfito: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Transporte | Estacionalidad Propietario
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Bosque tropical himedo 31X X|X] X X Turistas de
naturaleza, Sol y playa, paisajes, caminatas, observacion de flora y
Parque Nacional Senderos 3l x| x| xl x X mochileros, fauna, acampar, estudios cientificos. Entrada por los
Corcovado estudantes y sectores de San Pedrillo, La Leona, Sirena y Los Patos. Se
visitantes interesados|ofrece hospedaje y alimentacion bajo reserva.
Playas 3 XX [X] X X en soly playa
Turistas de )
Playa Cacaoy . Recorridos en bote por el Golfo Dulce, kayacks,
, naturaleza, visitantes -, .
playas en Golfito Sol y playa 1| X[ X|[X] X X . observaciéon de la naturaleza y el paisaje. Se ofrece
interesados en sol y . . L,
centro hospedaje y alimentacion.
playa
Turistas nacionales y |Cuentan con espacios para acampar con capacidad
* extranjeros; turistas [maxima hasta 15 visitantes. Hay servicios sanitarios,
Playa Carate* y ., , . .
- Estacion La Leona 3| XX X X |de naturaleza, duchas y agua potable disponible al publico. Cuenta con
playas aledafias . ., - .
mochileros y un Unico sendero que conduce hacia Sirena, ademas se
estudiantes. pueden hacer caminatas por la Quebrada La Leona.
Turistas de Pesca deportiva, cabalgatas caminatas, observacion de
Playa Pifiay . naturaleza, visitantes |flora y fauna, playa donde se practica surf, zona de
Playa y paisajes 2 | X | X X X . . .
Pavones interesados en soly [acampar. Cuenta con servicios de hospedaje vy
playa alimentacion.
Turistas de
L naturaleza, visitantes |Caminatas, observacidon de flora y fauna. Cuenta con
Playa Platanares Playas y paisaje 2 | X | X X X . i ) .,
interesados en soly [hospedajes y alimentacidn
playa
Turistas de
Playa Punta Tigre L. naturaleza, visitantes |Caminatas, observaciéon de flora y fauna. Se ofrece
. Playas y paisaje 2 | X | X X X . . . ., .
y Cienaga interesados en soly |hospedaje y alimentacion en punta Tigre.
playa




Golfito: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad Propietario
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Playa San Jardin Botanico Casa . . Recorridos por el jardin, duracidon aproximada: 2 horas.
. ] X X X 2 X1 X X X [Turistas extranjeros . . L,
Josesito Orquideas Se ofrece Hospedaje y alimentacion.
Turistas de
L naturaleza, visitantes |Caminatas, observaciéon de flora y fauna. No se ofrece
Playa Tamales Playas y paisaje X X XX X 2 | X | X X X . L .,
interesados en soly [hospedaje ni alimentacion.
playa
) . Ofrecen diferentes tipos de tours tales como: tour de
Turistas nacionales y
tran | chocolate, tour de kayak, tour nocturno. Cuentan con
. . extranjeros, clase . -,
Puerto Jiménez Finca Kobo X X 2 X | X] X X i ) _' senderos dentro de la finca y conexién con el Parque
media. turistas de . . R .
Nacional Corcovado. Hospedaje, bafios y servicio de
naturaleza. ) »
alimentacion.
Turistas de . . L,
tural isitant Pesca deportiva, cabalgatas caminatas, observacién de
. naturaleza, visitantes .
Punta Banco Playa y paisajes X X X | X X 2 | X | X X X . ’ flora y fauna, playa donde se practica surf, zona de
interesados en sol y . . L
acampar. Ofrece hospedaje y alimentacién.
playa
Turist ional Senderos y pozas naturales. Hospedaje en cabafa
) . uristas nacionales . .
Rio Claro Cascadas Las Cavernitas| X X 2 X X X . ¥ ofrece parrilla para asar, mesas, bafios, zona de
extranjeros
acampar.
Turistas de
i naturalezaa, Observacion del manglar, paseos en bote, observacion
Rio Coto Canales del Delta X X XX X 2 1 X | X X X . ) .
visitantes interesados|de aves, kayacK, pesca deportiva.
en sol y playa




Golfito: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad Propietario
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Turistas de
Sector Madrigal y L. naturaleza, visitantes |Caminatas, observacion de flora y fauna. Hospedajes y
Playas y paisaje X X XX X 3] X | X X X . . L . .
Carate interesados en sol y |alimentacidn asociadas a los hospedajes.
playa
Turistas de

Sector Matapalo . Caminatas, observacion de flora y fauna, playa donde se
naturaleza, visitantes

y Matapalito, Playas y paisaje X X XX X 2 | X | X X X . practica surf. Servicios de Hospedaje y alimentacién
interesados en sol y . .
asociados al hospedaje.

Carbonera
playa
Turistas de L . L,
tural isitant Sol y playa, paisajes, caminatas, observacién de flora y
naturaleza, visitantes . .
Zancudo Playas X X X | X 3| XX X X fauna, viajes en bote a manglares, pesca deportiva.

interesados en sol y

playa Variedad de hospedajes y servicios de alimentacion.

*TRC: turismo rural comunitario
**QObs: Observacion



Golfito: Atractivos Turisticos POTENCIALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
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Club Centro y alrededores de la Antigua Zona
. X X 11 X[X]| X X X
Americana
Edificio Administrativo, Compafiia Bananera
de Costa Rica y alrededores de la Antigua X X 1 X|X] X X X
Zona Americana
Templo Catdlico de Golfito y alrededores del
P v X X 1] x| x| x| x X
pueblo de Golfito
Antigua Ciudad Bananera] j i
8 de Golfito Fiestas a San Juanl (24 de junio) Celebracion X X X 1 x!Ix] x X X Turistas nacionales y extranjeros.
anua e junio
Fiestas y Procesidn al santo patrono San José
., X X X 11 X[{X]| X X X
Celebracidén anual (19 de marzo)
Fiesta a la Virgen del Mar
.. X X X 11 X[X]| X X X
Celebracidn anual
Leyendas tradicionales X X X 1 X|X]| X X X
Actividades de sol y playa, paseos en bote, Turistas int d tividad
uristas interesados en actividades
Isla Grande kayacks, senderos, paseos en manglar, X X X | X X 2 | X X X en la naturaleza
za.
caminatas, turismo de naturaleza




Golfito: Atractivos Turisticos POTENCIALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
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Fiestas a San Juan
., . o X X X 1] X([X] X X X
Celebracién anual (ultima semana de junio)
Turistas nacionales y extranjeros,
mochileros.
Fiesta a Santo Domingo Guzman Celebracién
g X X X | x 1] x| x| x X X
anual (9 de agosto)
Puerto Jiménez
turistas de naturaleza, mochileros
Pesca artesanal X X 1 X|[X]| X X X ) ’
estudiantes.
) ) ) turistas de naturaleza, mochileros
Refugio de vida silvestre Laguna Azul X X X 1 X ) ’
estudiantes.
Reserva Forestal Golfo | Senderos en bosque, observacion de floray X X X 5 X X Turistas interesados en actividades
Dulce fauna, caminatas en la naturaleza.
) Fiesta a la Virgen de Guadalupe Celebracién Turistas nacionales y extranjeros,
Rio Claro . X X X 1 X X X .
anual (del 3 al 12 de diciembre) mochileros.
) Refugio de vida silvestre Rio Oro. Finca Turistas nacionales y extranjeros,
Rio Oro X X X 2 1 XX X X . ) .. L
Integral mochileros. Sin servicios adicionales.
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Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
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Turistas nacionales y extranjeros,
. . . . . mochileros. Potencial para la
Rio Pirro Refgio de vida silvestre Rio Pirro X X X 2 ., )
observacién de tortugas. Sin
servicios en el sitio.
Humedal PejePerro, Refugio de vida silvestre Turistas de naturaleza, turistas de
Sector Carate . X X 2 1 XX X X
Peje Perro sol y playa.

*TRC: turismo rural comunitario
**QObs: Observacion







Osa: Atractivos Turisticos POTENCIALES

Tipo Subtipo Transporte Estacionalidad Propietario
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Asentamiento del
IDA frente a Playa Refugio Playa Hermosa X X XX 1 X X X Turistas de naturaleza.
Hermosa
Festival del rio X X 2 X X X . .
Turistas interesado en la
Palmar Norte ) i , ..
Fiesta del Sagrado Corazén de Jesus X X 1 X X X cultura y tradiciones.
Parque central de la comunidad X X\l 2 X X X
Palmar Sur Turistas de naturaleza.
Artesanias X X 1 X X
Conjuntos arquitectdnicos X X 2 X X X
Fiesta Patronal a la Virgen de los . .
i P X X 1 X X X Turistas interesados en la
Puerto Cortes Angeles -
cultura y tradiciones.
Pesca artesanal X X 1 X X X
Cerro Chocuaco y Laguna Chocuaco | X XX X 2 X X X Turistas de naturaleza.
Rancho Quemado
Territorio Forestal Golfo Dulce X X X X 2 X X X X Turistas de naturaleza.
L Turistas de naturaleza,
Isla Violin, isla Zacate X X X X 2 X X X .
. turistas de sol y playa.
Sierpe
Pesca Artesanal X X 2 X X X X Turistas de naturaleza.

*TRC: turismo rural comunitario

**QObs: Observacion




Osa: Atractivos Turisticos ACTUALES

Localizacion

Atractivos

Tipo

Subtipo

Transporte

Estacionalidad

Propietario

Natural

Cultural

Historico

Sol y Playa

TRC* /Agroturismo

Paisajistico

Bosques

Cuerpos de agua

Obs. de fauna**

Obs.fauna**
/ Folklore
Museos

z

Etnico

Gastronomia

Celebraciones

Arquitectdnico

Arqueoldgico

Categoria

Maritimo

Terrestre
Aéreo

Todo el afio

Estacional

Eventos especiales

Estatal

Privado

Publico meta

Otra informacion

Drake

Posada rural Tesoro Verde

Bahia Drake

Canopy Los Planes

Turistas de naturaleza,
turistas de sol y playa

Hospedaje y alimentacidon, capacidad
maxima para 18 personas. Recorridos por la

zona. Reserva con senderos.

Zona de atractivos de sol y playa, naturaleza.
Punto de partida para visitar isla del Cafio,
Corcovado. Se puede practicar senderismo,
kayack. Variedad de hospedajes y servicios
de alimentacién.

Duracioén del tour: 2 horas.
Acompafnamiento de guias .

Isla del Cafo

Isla del Cafo

Turistas de naturaleza,
turistas de sol y playa,
turistas que bucean

Sol y playa, paisajes, caminatas, observacion
de flora y fauna, observacién de cetéaceos,
viajes en bote, snorkel, buceo, patrimonio
arqueoldgico.

Ojochal

Tilapias El Pavon

Turistas de naturaleza

Servicio de restaurante y pesca de tilapia en
las piscinas del lugar.

Palmar Sur

Sitio Arqueolégico  Finca
6

Festival de las Esferas

Turistas de naturaleza

Recorridos en el sitio.

El Festival Unicamente cuenta con la oferta
de entretenimiento para los dias
programados. En los poblados Palmar Sur y
Palmar Norte existe una oferta de servicios
de alimentacion y  hospedaje. La
accesibilidad a los mismos es buena y se
cuenta con servicio de transporte publico.
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Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
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Festival anual de ballenas y Observacion de ballenas y delfines,
. . X X 2 X X X X L Lo .
delfines, setiembre. actividades para nifios, charlas, conciertos.
Cuenta con variedad de puntos de
Playas sector Parque X X X s x| x X hospedaje y alimentaciéon. Se pueden
Nacional Marino Ballena practicar actividades de sol y playa,
Turistas de naturaleza observacién de ballenas, entre otros.
’
p Nacional turistas de sol y
arque Naciona playa,turistas Recorridos a caballo y plataforma para
Marino Ballena y interesados en observacion de bosque y aves. Recorridos de
alrededores Reserva Bioldgica Oro Verde| X X|X|X] x| X 2 X X X observacién de  [aventura, recorridos nocturnos, recorridos
ballenas de observacion de ballenas. Hospedaje y
alimentacién.
. Visita a cataratas, snorkeling, observacién de
Reserva y hospedaje Canto
de Ball X X XX 21 X X X X cetaceos, senderos en el bosque, venta de
e Ballenas , . ., .
artesanias. Alimentacion y hospedajes.
Lo Senderos en bosque, observacién de flora y
Reserva bioldgica . . -
. . Turistas de naturaleza, [fauna, caminatas, sol y playa, facilidad para
Playa Campanario Campanario y playa X X X 21 X X X X . .
C . turistas de sol y playa [trasladarse a Parque Nacional Corcovado.
ampanario . . L .,
P Hospedaje y alimentacidn en el sitio.
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Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
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Miradores en la Costanera | X X X 2| X X X X
Playa Dominical, sector X X 5 X X X Sol y playa, paisajes, islotes, cabalgatas
Plavas sector La Dominicalito caminatas, observacion de flora y fauna,
Costaynera Rio Bard Playa Hermosa X X 21 X X X X Turistas de naturaleza, Jobservacion de ballenas, deportes acuaticos.
PaImar'Norte ) ) turistas de sol y playa JAmplia variedad de servicios de venta de
PIayaBUI\Inta, CoPIf)Nma,l Arco, X X 21 x| x X X recorridos, hospedaje y alimentacidn en
allenayy Finuela Dominical, Uvita y Colonia.
Playa Ventanas X X 2| X [ X X X
Bosques, senderos, observacion de flora y
Punta Rio Claro Refugio Nacional de Vida X X X > | x X X X Turistas de naturaleza, [fauna, deportes acudticos, playas, recorridos
Silvestre Punta Rio Claro turistas de sol y playa |al Parque Nacional Corcovado. Alimentacién
y servicios asociados.
Bosque tropical lluvioso
que trop Y | x x| x| x| x 1 X X X
manglares
Refugio de Vida Catarata X X ! X X X Hospedaje, tours a caballo, caminatas, arreo
Silvestre Rancho La Colindancia con Parque Turistas de naturaleza de F;nadjo' lazar terneros ;ntre otros’
Merced Nacional Marino Ballenay | X X X X|X]| X 2 X X X & ’ ’ '
playas
Rancho ganadero X 1 X X X
San Pedrillo Sector Sanjosecito X X x| % 3 N X X Turistas de naturaleza, |Sol y playa, recorridos en bote, caminatas,
i
- San Pedrillo turistas de sol y playa |acceso al P.N. Corcovado
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Sol y playa, recorridos en bote, caminatas,
Playas sector Mogos- X X >l x | x X X acceso al Golfo Dulce. El acceso es solo por
Rincén los hoteles, los accesos publicos son pocos y
en mal estado.
R Danta C q Senderos en el bosque, visitas guiadas al PN.
L eserva Danta Corcovado . .
Sector Mogos- Rincén- Lod X X | X 2 X | Turistas de naturaleza, |Corcovado, cabalgatas, visitas a
odge . . .
La Palma g turistas de sol y playa |comunidades indigenas.
L Sol y playa, recorridos en bote, caminatas,
Playa Rincon X X 2| X [ X X X
acceso al Golfo Dulce.
Reserva Mirador de PAZ. X X w | x > | x X X X Mirador al golfo Dulce, senderos en el
Proyecto ADEPAS bosque, cultura local.
El Festival Unicamente cuenta con la oferta
de entretenimiento para los dias
Festival de los Manglares X X 21 X X X X programados. En el poblado Sierpe existen
algunas  opciones de hospedaje vy
alimentacién.
Sierpe Turistas de naturaleza, Manglar, paseos en bote, observacién de
Canales de Delta Rio Sierpe | X X 3 X X X turistas de soly playa |yes,  kayac, pesca. Hospedaje vy
alimenatcién en Sierpe.
Recorridos en bote por el manglar, kayack,
Manglar Terraba Sierpe X X X 3| X | X | X X X observacidon de aves, punto de partida para
visitar la isla del cafio.




Osa: Atractivos Turisticos ACTUALES

Tipo Subtipo Transporte | Estacionalidad | Propietario
o (%)
S g 2 8 (%) o Q
K] | | * | © clololg]le o | _ | &=
slslelSl5lS|slc|s|e|=2|g|E|S5|5|=|&]alg Sl 22|l s | s
Localizacién Atractivos sls|=|a2|lela|a|s|&|s|elalg|c|lslL] ¥ g 2198l =] & = S Publico meta Otra informacién
slE2|2 || 3|2 sl<[g]lo|S|al8lglE|C|a]l o[ 2] = >
© S U) > o 3l o (] Y =) S| o = Q (] © o e} © wn %2} =
z|3|£|s|<|&|2|e[=| 482|825 3]|° s|<l s |m|e| v | =
T3S Slal2]e s|l2| 3|8 =S| - © N =
8] s[=21©|E Olol x| < o
o ol o T >
— (i
Leyendas tradicionales X X 1 X X X
Medicina tradicional X X 1 X X X
Comidas tradicionales X X 1 X X X Turistas d tural Alojamiento, area de camping, alimentacion,
o , - - uristas de naturaleza , . .
Territorio Indigena Alto Cosmologia y rituales X X 2 X X X . "lguias locales, excursiones al Parque Nacional
hil
mochileros . .
Laguna de Osa Senderos X X 2 X X X tudiant ’ Corcovado, visita a la comunidad y sus
estudiantes -
Cataratas X X X 2 X X X familias.
Rios X X X 2 X X X
Caverna natural X X 2 X X X

*TRC: turismo rural comunitario
**0Obs: Observacion
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Asentamiento del
IDA frente a Playa Refugio Playa Hermosa X X XX 1 X X X Turistas de naturaleza.
Hermosa
Festival del rio X X 2 X X X . .
Turistas interesado en la
Palmar Norte ) i , ..
Fiesta del Sagrado Corazén de Jesus X X 1 X X X cultura y tradiciones.
Parque central de la comunidad X X\l 2 X X X
Palmar Sur Turistas de naturaleza.
Artesanias X X 1 X X
Conjuntos arquitectdnicos X X 2 X X X
Fiesta Patronal a la Virgen de los . .
i P X X 1 X X X Turistas interesados en la
Puerto Cortes Angeles -
cultura y tradiciones.
Pesca artesanal X X 1 X X X
Cerro Chocuaco y Laguna Chocuaco | X XX X 2 X X X Turistas de naturaleza.
Rancho Quemado
Territorio Forestal Golfo Dulce X X X X 2 X X X X Turistas de naturaleza.
L Turistas de naturaleza,
Isla Violin, isla Zacate X X X X 2 X X X .
. turistas de sol y playa.
Sierpe
Pesca Artesanal X X 2 X X X X Turistas de naturaleza.

*TRC: turismo rural comunitario

**QObs: Observacion
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Tipo Subtipo Transporte Estacionalidad Propietario
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Senderos, cabalgatas, visitas a
Cataratas Nauyaka X X 2 X X X cataratas, recreacién en el rio. Sin
hospedaje o restaurante.
Bard Hacienda Bard Lod Turista de naturaleza Senderos, hospedaje, alimentacion,
acienda Baru Lodge ) .
) ] g., reseva privada, observacién de fauna,
Refugio Nacional de Vida | X XX X[ X 2 X X . . _— ,
i i ) mariposario, jardin de orquideas,
Silvestre Hacienda Baru canopy
. . Hospedaje y alimentacion. Senderos,
La Botija, Rancho y hotel X X X | X X| 2 X X X Turista de naturaleza restos arquedlogicos, spa
, .
Carretra de San Isidro
a Rivas Piedra con varias historias asociadas
. . Todo tipo de turista sobre  su  formacién, poderes
Piedra El Indio XX X 1 X X . . .
que pase por lazona [sobrenaturalesy origen. Sin hospedaje
o restaurante.
Observacidn de aves, agroturismo en
lecherias, cafales, turismo rural
El Cedral Poblado El Cedral X X 1 X X X Turista de naturaleza Jcomunitario.Hospedaje en casas de
campesinos y alimentacion en sodas o
casas.
. ) Piscinas de aguas termales. Con
_ Agroturista, turismo . .
Herradura Aguas termales Gevi X 2 X X X q tural restaurante en el sitio y hospedaje en
e naturaleza
la zona cercana.
Kildmetro 119 ruta Turist b Restaurante de comidas tipicas,
. . . urista que busca .,
Pérez Zeleddn- San Mirador Valle del General. | X | X X 1 X X X i qt' i canopy, observacién de aves,
, comidas tipicas . .
José P senderos. Sin hospedaje.
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. L., X[ XX X 3 . Chirripé. Hospedaje en albergues en la
Ruta Uran al Chirripo | Chirripé desde Herradura las caminatas y el o .
4 ) montafia o tiendas de acampar. Se
eporte. . .
P cocina en la ruta o se llevan alimentos.
Turista de naturaleza, |Se ofrece desayuno vy refrigerio.
. . turista que gusta de  |Cabalgatas, caminatas por senderos,
Pejibaye, San Antonio. Cataratas Namu X XX X[X] X 2 X X X . N , .
las caminatas y el bafio en el rio. Recorrido de 2 horas y
deporte. media.
Recorrido por la industria de
Poblado de Canaan JFabrica de quesos en Canaan X 1 X X Agroturista. fabricacion de quesos. Sin hospedaje o
servicio de alimentacion en el sitio.
Cabalgatas, senderos en el bosque,
Poblado Las . visita a las aguas termales, convivio
Reserva Las Quebradas X 2 X X X Turista de naturaleza. . .
Quebradas con familias de la zona, voluntariado.
Hospedaje y alimentacion .
Casa M A q Casa Museo del naturalista Alexander
asa Museo Alexander .
o ] . Skutch, senderos, observacién de
Poblado Quizard Skutch y refugio de aves Los | X | X X 2 X X X Turista de naturaleza. , . o .,
- aves, historia natural. Sin alimentacién
Cusingos .
y hospedaje.
Senderos, cabalgatas, visitas a
San G imo de S Centro Ambiental cataratas, recreacion en el rio, visita a
an Geronimo de San entro Ambienta . . , .
XX X 1 X X X Turista de naturaleza. |plantaciones de café, visita al
Pedro Esperanzas S - .
beneficio, viveros organicos. Se brinda
alimentacion.
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despues del centro . Agroturista, turista de |Trapiche y su funcionamiento, venta
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camino al cerro de la naturaleza. de comida tipica.
Muerte
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Localizacion

Atractivos

Tipo

Subtipo

Transporte

Estacionalidad

Propietario

Natural

Cultural

Historico

Sol y Playa

TRC*-Agroturismo

Paisajistico

Bosques

Cuerpos de agua

Sendero

Obs.fauna**
/ Folklore
Museos

z

Etnico

Gastronomia

Celebraciones

Arquitectdnico

Arqueolégico

Categoria

Maritimo

Terrestre
Aéreo

Todo el afio
Estacional

Eventos especiales

Estatal
Privado

Publico meta

Otra informacion

Rivas, La Bonita

Talari, turismo rural

Turista de naturaleza.

Alojamiento y alimentacidn. Senderos,
observacion de aves, piscina, bafio en
el rio Chirripo

San Gerardo de Rivas

Parque Nacional Chirripd

Turista de naturaleza.

Turismo de naturaleza, caminatas,
observaciéon de aves, senderos en
bosque, lagunas, paisajes. la Sabana
de Los Leones, Valle Los Conejos,
Cerro Chirripd, Valle de Las Morrenas
y Valle de Los Lagos, valles en forma
de U, morrenas, terrazas glaciares,
lagos y circos glaciares. Alimentacién y
hospedaje con reservaciéon. Se
permite el hospedaje solo dos noches
en el refugio.

Reserva Cloudbrigde

Turista de naturaleza.

Observacion de flora y fauna,
senderos, turismo cientifico,
voluntariado. Hospedaje Y
alimentacién bajo reserva.

Quesos Artesanales Canaan

Todo tipo de turista
gue pase por la zona

Fabrica artesanal de quesos tipo suizo,
venta del producto vy recorrido
explicativo sobre el proceso de
elaboracion del queso.

Albergue de Montaia El
Pelicano

Turistas de naturaleza.

Cuenta con hotel, cabafias, servicio de
bar y restaurante, un pequefio
museo/galeria de objetos tallados en
madera, reserva bioldgica. Se puede
llegar en vehiculo particular, taxi o
autobus.
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Finca propiedad de la familia Elizondo
Aeroturista. turista d Valverde. Recorrido por la finca donde
. , , roturista, turista de .
Finca Energia alternativa X 1 X X 5 ! se muestra como han instalado una
naturaleza. ) . .
finca integral. Hospedaje Y
alimentacion en la zona.
Cursos de educacion ambiental,
Escuela Ambiental Montafia . senderos, visita a fincas, trapiches,
X X 1 X X X Turista de naturaleza -
Verde cafetales y beneficios, aguas termales.
Hospedaje y alimentacion.

*TRC: turismo rural cor
**QObs: Observacion
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Piedra del Convento. La
Piedra de Convento sirvio
como refugio para quienes Turistas interesados en historia
Convento '0 reTuglo para quie X x| 1 X X X
transitaban entre San Isidro y y cultura.
Buenos Aires. Referencias de
su uso en los afios 1870.
Comunidades Santa
Eduviges, San Juan B .
,g Rios y pozas X X 2 X X X Turistas de naturaleza.
de Dios, Savegre,
Pejibaye entre otras
Poblados Maraion, o o i i
. . Zona pinera y canera X X 1 X X X Agroturistas, voluntarios.
Las Brisas, Cristo Rey
Monumento a los caidos del
X X 1 X X X
48
San Isidro Casa Barrantes Elizondo X X 1 X X X Turistas interesados en historia
Estatua el Principe de paz por cultura.
incipe de paz p X | X X 1 X X x |
Francisco Ulloa.
Escuela de Pedregoso X X 1 X X X
Cavernas en Savegre X 2 X X X Turistas de naturaleza.
Savegre
8 Reserva Bioldgica Las Nubes | X 2 X X X |Turistas de naturaleza.
Sectores rurales del Ciclismo deportivo y X X 5 X X X Turistas que practiquen el
cantén recreativo ciclismo.

*TRC: turismo rural comunitario

**QObs: Observacion




3. Mapa de georeferenciacion de la oferta de
turismo rural en Ia Region Brunca




3. Mapa de Georefenciacion de Turismo Rural en la Regién Brunca

Como parte de los resultados del proyecto, se ha generado un mapa con el nombre de:
Mapa de georeferenciacion de la oferta de turismo rural existente en la Region Brunca
(Mapa 1.1). Dicho mapa, incluye los principales puntos donde se desarrolla la oferta de
turismo rural en la Region Brunca. Junto a dicha oferta, el mapa incluye los principales
atractivos turisticos que poseen los seis cantones que integran la region.

Para la elaboracion del mapa se realizaron varias fases o etapas de trabajo. La primera
etapa fue la busqueda de informacién bibliogréfica a través de diferentes fuentes; como
segunda etapa de trabajo, se tienen las giras de campo y georeferenciacién en sitio,
finalmente la informacién se proceso y se elaboré el mapa con la ayuda del software de
Sistemas de Informacién Geogréfica ArcGIS 10.

Para la busqueda de informacion inicial, se consultaron fuentes de datos o bases
bibliograficas referentes a proyectos de turismo rural en la zona. Dentro de las fuentes
analizadas se encuentran documentos elaborados por la Asociacién Costarricense de
Turismo Rural Comunitario (ACTUAR), el Consorcio Cooperativo Red Ecoturistica
Nacional (COOPRENA), Fundacion Neotropica, Plan de Desarrollo Regional para el
Pacifico Sur (PladeSUR) — Concejo nacional de rectores (CONARE), The Nature
Conservancy (TNC), Instituto Costarricense de Turismo (ICT), Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), Agencia Espafiola para la Cooperacion Internacional y
el Desarrollo (AECID), Diagnoésticos de los Planes Reguladores de Osa, Golfito y
Corredores elaborados por PRODUS-UCR entre otros.

La informacion bibliografica fue complementada por medio de consultas a organizaciones
especificas. Tal es el caso de la informacion proporcionada por Kyra Cruz, directora de
ACTUAR, quien suministré al equipo de ProDUS-UCR, datos de las iniciativas de turismo
rural comunitario adscritas a ACTUAR presentes en la zona. Como parte de la
informacion que se suministrd, se encuentra el proyecto de rutas de caminatas dentro del
Parque Internacional la Amistad. Proyecto en el que se ha generado el trabajo de campo
dentro del Parque para comprobar la viabilidad de utilizar los senderos como un atractivo
turistico.

Conjuntamente con el trabajo bibliogréafico, el trabajo de campo fue fundamental para la
elaboracion del mapa. El equipo de ProDUS-UCR tiene amplia experiencia en trabajos de
campo en la regidon Brunca, especialmente para los distintos Planes Reguladores, tanto
cantonales como costeros, para los cuales se han recorrido via terrestre, maritima y aérea
la mayor parte de los cantones de Osa, Golfito, Corredores y Pérez Zeledon. Para
completar el conocimiento de la zona, se realizaron giras de campo a todos los cantones
de la Region Brunca, con especial atencidon de las zonas con mayor actividad y potencial
turistico.

Otro de los insumos de importancia fue la elaboracion de las 38 entrevistas a empresas
seleccionadas por el MEIC. Por medio de los resultados obtenidos fue posible conocer en
mayor detalle el funcionamiento y estrategias comerciales de decenas de locales de
turismo rural ubicados en la zona de estudio.
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3.1 Conceptos claves de turismo rural

Es importante recordar que mediante la Ley #8724 del 17 de setiembre del afio 2009, el
Estado Costarricense declara de interés publico el turismo rural comunitario como
actividad socioecondmica, estratégica y esencial para el desarrollo de las comunidades
rurales del territorio nacional.

A continuacion se presentan algunos conceptos basicos sobre turismo rural que generan
grupos que laboran con TR en Costa Rica:

El Instituto Costarricense de Turismo Rural ICT expresa en su pagina web la siguiente
informacién sobre el turismo rural costarricense.

El turismo rural comunitario es una de estas iniciativas que, poco a poco, se
va constituyendo en una importante herramienta de desarrollo de aquellas
comunidades rurales que cuentan con este potencial y estan en capacidad
de competir con otros atractivos de alta calidad. Articulandose asi: activos,
historia, naturaleza, talentos y esperanzas del mundo rural en una receta
Unica en el mundo, imposible de imitar, tan auténtica como propia. Ese es el
turismo rural comunitario: un inimitable producto turistico, una importante
herramienta de desarrollo de las comunidades, y de fortalecimiento de la
identidad costarricense.

El turismo es wun sector dinamico y generador de desarrollo.
Especificamente, el Turismo Rural Comunitario (TRC), que esta orientado a
promover actividades turisticas con participacion local, es un segmento
nuevo que estad creciendo dia con dia y presenta caracteristicas muy
positivas, contrapuestas a los ya conocidos problemas provocados por el
desarrollo del turismo tradicional

ACTUAR en su péagina web define el Turismo Rural Comunitario (TRC) como “aquel tipo
de turismo que se compone de experiencias turisticas planificadas e integradas
sosteniblemente al medio rural y desarrolladas por los pobladores locales organizados
para beneficio de la comunidad”. (ICT, PNUD, Alianza TRC 2005).

Las seis caracteristicas por las que ACTUAR define los proyectos de TRC son:

1. Integra las riquezas naturales y la vida cotidiana de la comunidad rural.

2. Promueve las practicas productivas sostenibles dentro de la oferta turistica.

3. La experiencia turistica se adapta a la dinamica rural y, preserva la peculiaridad,
rusticidad, el ambiente acogedor y confortable que caracterizan la ruralidad del pais.

4. Se sustenta en la gestidn y participacion local, y fortalece la organizacién local en la
que participan varias familias o toda la comunidad.

5. Integra a la poblacién local en esta actividad empresarial, distribuye equitativamente
los beneficios y complementa los ingresos de las familias rurales

6. Promueve la tenencia de la tierra por parte de los pobladores locales.

Por su parte COOPRENA manifiesta en su pagina web que dentro de los tipos de turismo
que trabajan se encuentra el turismo rural expresando “ La otra modalidad es el Turismo
Rural Comunitario aqui el turista se adentra en las distintas comunidades de los lugares
que visita, convive con la gente, comparte de sus actividades y duerme en cabafas y
posadas de los distintos pueblos”
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A nivel general el turismo rural es aquella actividad turistica que se desarrolla en las
zonas rurales. Diferenciandose primariamente por su contexto del turismo en zonas
urbanas. En este punto es importante resaltar que los diferentes grupos involucrados con
el sector turismo en Costa Rica han visto la necesidad de diferencias aun mas el turismo
rural, generando la tipologia del turismo rural comunitario.

El turismo rural comunitario, ademas de realizarse en zonas rurales es de base comunal,
desarrolldndose por familias o grupos organizados de la comunidad. Con estas
actividades se busca mejorar la calidad de vida de las comunidades rurales, rescatar el
patrimonio cultural, generar empleo en zonas de baja disponibilidad, apoyar a las mujeres
jévenes para que se involucren en las actividades productivas y minimizar los impactos
ambientales que puedan producirse.

3.2 El mapa y su significado

El mapa de turismo rural comunitario en la Regién Brunca se basa en zonas donde existe
presencia de servicios turisticos relacionados con el turismo rural.

Con el fin de facilitar la lectura del mapa, se gener6 un simbolo que representa las
comunidades en donde se estan realizando actividades de turismo rural. No se colocan
los puntos de todas las iniciativas en especifico porque esto imposibilitaria la lectura del
mapa.

En términos generales, el icono de turismo rural se coloc6 en aquellos lugares que
ofrecen posibilidades de hospedaje y de compartir con las comunidades locales su
cultura. Sobre los hospedajes existen muchas opciones y tipos, predominando los
albergues rurales que buscan armonizar con el ambiente y generar una experiencia
autentica con el visitante. Como ejemplo de albergues se pueden mencionar Albergue
Cerro Pittier en Santa Maria de Pittier (canton de Coto Brus), Albergue del proyecto
AgroAdventures San Miguel en Zapotal de San Pedro (canton de Pérez Zeleddn),
albergue de ASECUME en Los Angeles de Paramo (cantdn de Pérez Zeledon), albergue
del proyecto Bribripa Kaneblo en el Territorio Indigena Salitre (cantén de Buenos Aires).

El agroturismo fue otro de los componentes que se incorporé dentro de la oferta de
turismo rural existente. Proyectos que se pueden mencionar dentro de este componente
son: la finca de cacao Kobo en La Amapola de Puerto Jiménez (canton Golfito), Recorrido
del café Don Ramon en San Vito (canton de Coto Brus), recorrido del café de ASOMOBI
en Biolley (canton Buenos Aires) y el recorrido de la fabrica artesanal de quesos en
Canaan de Rivas (cantdn de Pérez Zeledon).

Adicionalmente al agroturismo, existen actividades de esparcimiento que complementan
los servicios de hospedaje existentes. La observacion de flora y fauna marina y terrestre,
cataratas, caminatas cortas, cabalgatas, senderos en los bosques, senderos en montafias
y caminatas de varios dias, miradores, recorridos culturales dentro de los territorios
indigenas, rios y vistas a zonas de gran belleza como el Golfo Dulce, son parte de la
oferta de turismo rural en la region.

Los territorios indigenas de la regién se contemplan dentro de la oferta de turismo rural

existente. Dicha oferta incluye hospedajes, venta de artesanias, recorridos culturales que
ofrecen la posibilidad de compartir la cosmovision local, el uso de plantas medicinales, la
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gastronomia local, arquitectura tradicional, leyendas y tradicion oral, clases cortas del
idioma local, actividades culturales, cataratas, bosques, entre otros.

Finalmente, las areas silvestres protegidas conforman un grupo de atractivos turisticos de
gran valor para la regién. La diversidad de paisajes y ecosistemas brindan un marco
general para que los visitantes tengan una gran gama de opciones para incluir en sus
viajes. Algunos de los ejemplos que pueden citarse son la observacién de ballenas y
actividades de sol y playa en el Parque Nacional Marino Ballena y en la Reserva Bioldgica
Isla del Cafio, caminatas y senderismo en el Parque Nacional Chirripd y el Parque
Internacional La Amistad, Observacion de flora y fauna en el humedal Térraba —Sierpe y
en el Parque Nacional Corcovado por citar solo unos ejemplos.
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4. Propuesta de rutas y circuitos inter e intra
cantonales de Ia Region Brunca




4.1 Atractivos e identidad de la regién Brunca:
Naturaleza y diversidad

La regién Brunca RB es una de las zonas con mayor riqueza biolégica de Costa Rica. La
diversidad de paisajes, ecosistemas, cultura, arqueologia, patrimonio intangible, flora,
fauna y cultura agropecuaria le otorgan una identidad propia a la zona, diferente del resto
de regiones costarricenses.

La gran variedad de ecosistemas presentes es uno de los factores que aumenta el
potencial turistico de la regién . La principal razén de esta alta diversidad se debe a las
diferencias de altitudes que pueden encontrarse en el sitio. Geograficamente la regién
presenta altitudes que van desde el nivel del mar hasta los 3820 metros sobre el nivel del
mar (msnm), lo que ha fomentado la diversidad en los ecosistemas, muchos de cuales se
encuentran bajo regimenes de proteccion.

Una de las grandes ventajas de la region es su relacion con las areas protegidas. Desde
varios cantones de la RB es posible acceder a algunos de los mas importantes Parques
Nacionales de Costa Rica, dentro de estas : el Parque Internacional La Amistad, con
cerca de 200.0000 has (hectareas) de bosques, (forma parte de la Reserva de la
Biosfera y fue declarado por la UNESCO como Patrimonio de la Humanidad); el Parque
Nacional (P.N) Chirripd, que posee el cerro mas alto del pais, donde se encuentra un
albergue para los visitantes, ubicado a mas de 3000 msnm; el P. N. Tapanti-Macizo de
La Muerte, que es atravesado por la carretera interamericana ; el P. N. Corcovado; el P.N.
Piedras Blancas, P. N. Marino Ballena, el Refugio de Vida Silvestre de Golfito y la
Reserva Bioldgica de la Isla del Cafio. También se incorpora al patrimonio natural otras
areas de proteccion como las Reservas Forestales, asi como refugios de caracter privado
y areas de territorios indigenas donde habitan un 40 % de los aborigenes del pais, Aqui
se encuentran presentes los grupos de las étnias Borucas, Térrabas, Cabecar, Bribri y
Guaimies, Ngobe.

A las zonas de riqueza natural se debe agregar los poblados de alto valor cultural y
arquitectonico. Un ejemplo lo representa finca 6, sitio donde se encuentra el parque de
las esferas de piedra cuyo significado y detalles sobre su uso por los pueblos originarios
contindan siendo un misterio.

En muchos poblados de la region se aprecian edificaciones vestigio de la influencia de
las compafiias transnacionales agrarias que se establecieron en el pasado,
especificamente las compafiias bananeras. Este patrimonio arquitecténico es de gran
valor cultural y turistico para la region.

Turismo y su desarrollo actual

Los recursos naturales y el patrimonio cultural son el principal atractivo de la region. El
desarrollo de las actividades turisticas deberian dar un uso sostenible a estos elementos,
procurando generar ingresos para los pobladores sin destruir o poner en riesgo los
principales atractivos.

El Instituto Costarricense de Turismo ICT, reporta un promedio de 11 habitaciones por
sitio de hospedaje para la regién Brunca. El numero maximo de habitaciones que registra
un hotel en la zona es de 72. A diferencia de otras zonas de Costa Rica como
Guanacaste donde se encuentran hoteles de hasta 700 habitaciones, en la region Brunca
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dominan los sitios de hospedaje con pocas habitaciones. Este factor debe tomarse en
cuenta cuando se disefian nuevos paquetes de turismo en la zona.

Las condiciones de infraestructura, servicios y manejo de recursos naturales deben
considerarse como factores de influencia en la planeacion del desarrollo turistico de una
region.

Muchos de los pobladores de la regibn muestran ideas claras sobre el futuro del turismo
en la zona. Como ejemplo se puede citar el resultado del proceso participativo del Plan
Regulador del Canton de Osa, elaborado en el afio 2007, donde una de las conclusiones
de este trabajo fue :

“La poblacidn esta consciente del potencial de la zona, no obstante
las posibilidades de desarrollo que buscan, estan enfocadas a la
pequefia y mediana empresa en torno al turismo, y produccion para
venta local y nacional; por tanto se da una conciencia generalizada
contra los llamados “megaproyectos” ya que consideran que este tipo
de inversiones, trae consigo mas problemas socio- econémicos, dado
que los recursos econdmicos se destinan a empresas extranjeras y el
capital se va del pais, por lo que no se brindan verdaderos beneficios
a las comunidades”

Refiriéndose a los servicios turisticos, en los ultimos afios ha surgido una gran cantidad
de pequefios negocios de hospedaje, muchos administrados por sus propios duefios, que
ofrecen un servicio personalizado a sus clientes. Es importante destacar que el desarrollo
turistico en la region Brunca se ha gestado a partir de la pequefia y mediana empresa
turistica. Este aspecto se representa en la gran oferta de cabinas o pequefios hospedajes,
junto a sodas o restaurantes asociados a zonas turisticas como Bahia Ballena.
Resumiendo en este punto, la base del turismo en la RB es el pequefio empresario y junto
con las empresas dedicadas a un nicho de mercado alto, donde los turistas pagan
cantidades significativas por el disfrute de la naturaleza y el ambiente tranquilo del lugar.

Otra tarea importante es el desarrollo de nuevos productos sostenibles e innovadores. La
region por su extraordinaria biodiversidad, su gran dotaciébn de recursos naturales y
culturales, permite desarrollar una amplia gama de actividades turisticas. Para lograr la
meta de diversificacibn se requiere capacitar al recurso humano, desarrollar la
infraestructura de apoyo necesaria que facilite promocionar los nuevos productos en los
mercados y planificar sistematicamente las inversiones que se realizaran en el sitio. El
objetivo primordial es proteger los principales atractivos a la vez que se desarrolla un
turismo sostenible, de bajo impacto ambiental que no altere el paisaje y mantenga la
identidad de la region.

Finalmente, no se debe olvidar que el mayor atractivo de la zona es su biodiversidad, por
lo que actividades de turismo masivo podrian atentar contra la integridad y continuidad de
los ecosistemas de mayor fragilidad.

Tipos de turismo que se desarrollan actualmente en la region Brunca

En toda la regién se pueden localizar varios focos de importancia por la actividad turistica
gue se ha desarrollado nichos especificos, dentro de los que podemos citar: observacion
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de aves, pesca deportiva, deportes acuaticos, montafiismo, observacion de ballenas, sol y
playa sin presencia de hoteles tipo “resort”, turismo rural, turismo de compras entre otros.

Los visitantes de la region pueden clasificarse segun el tipo de actividad que realizan, las
principales tipologias se resumen a continuacion:

» Turista de sol y playa: este turista busca las actividades que se realizan en las
playas como objetivo principal de su viaje, por ejemplo el broncearse, surfear,
disfrutar de caminatas en la arena, la pesca deportiva (muy comun en la zona de
Jiménez) etc. Los principales focos de este grupo son Playas del sector Barl —
Punta Mala, Drake, Puerto Jiménez, Zancudo, Pavones, sector de playas entre
Puerto Jiménez y Carate. Con respecto a las nacionalidades de los visitantes, los
costarricenses presentan el mayor flujo de visitantes a la zona de Dominical y el
Parque Nacional Marino Ballena. La apertura de la carretera 27 generé una mayor
facilidad de acceso a la zona.

» Turista de pesca deportiva: es una de las actividades con mayor popularidad en la
zona. Los principales tipos de peces que se suelen atrapar son atun, robalo,
pargo, gallo, pez vela o espada, roncador, bonitos, barracudas, agujas, sardinas,
macarelas, jureles. La actividad se promociona para realizarse en rio, playa,
desembocaduras de rios, en el mar o en el golfo Dulce. Algunas de las
desembocaduras de rios donde se publicita practicar la pesca deportiva son los
rios Bart, Dominicalito, Morete y Hatillo. Existen empresas para contratar el
servicio en Dominical, , Drake, Golfito, Uvita, Zancudo, Pavones, Puerto Jiménez,
Sierpe. Los recorridos van desde 4 horas hasta un dia de pesca.

» Turista que busca aprender a surfear: La practica del surf es de importancia en
varias de las playas de la region. Existen escuelas de este deporte en la zona de
Bahia Ballena, Dominical, Playa Mata Palo, Pavones, Puerto Jiménez, Zancudo,

» Turista de observacion de fauna marina: personas que se trasladan hasta la zona
para poder observar los delfines y ballenas, en general este turista es de clase alta
0 media. Los puntos de concentracion de este sector son Parque Nacional Marino
Ballena, golfo Dulce e isla del Cafio.

e Turista de observacion de aves: uno de los sitios de mayor afluencia de este tipo
de turista es la zona que comunica Puerto Jiménez con Carate. El visitante
frecuentemente podra encontrar grupos con binoculares y otras herramientas que
les permiten observa la avifauna del lugar. En el canton de Pérez Zeleddn es
también frecuente esta actividad. Zonas como San Gerardo de Rivas, la reserva
Alexander Skutch entre otras son visitadas por ornitélogos aficionados o
profesionales. Otro de los cantones donde se desarrolla esta actividad es Coto
Brus, en este cantdn existen proyectos turisticos especializados en la observacion
de aves, por ejemplo Finca Cantaros y Casa Botania.

e Turista que practica actividades de montafiismo y caminatas: La region Brunca se
caracteriza por sus montafias y paisajes unicos; el parque Nacional Chirripd vy el
Parque Internacional La Amistad son muestra indiscutible. El sector de Chirripé es
el mas famoso para realizar caminatas, sin embargo la capacidad de carga del
albergue limitan al visitante la libertad de planear su viaje. Los pueblos de la zona
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de amortiguamiento del Parque Internacional La Amistad estan desarrollando
interesantes opciones de caminatas de varios dias alternativas a las que se
ofrecen en el PN. Chirripé . Estas opciones permiten al turista mayor diversidad
en paisajes y menor tramitologia para realizar las reservas del viaje. Es de esperar
que estos pueblos se conviertan en importantes zonas turisticas de la region.

Los poblados que estan desarrollando estos proyectos son Tres Colinas, Pittier,
Santa Marta y Biolley, Los cerros Kamuk, Pittier y el Valle del Silencio son los
principales atractivos dentro de los recorridos de caminatas de hasta 6 dias que se
ofrecen.

Otro de los proyectos que ofrece el atractivo de caminatas cabalgatas en el
bosque es cataratas Nauyaca,

Turista de compras: Para el cantdn de Golfito, la creacién del Deposito Libre
Comercial y la cercania con Paso Canoas han fomentado la presencia de un
turismo ligado al comercio, mas adelante se presentan los resultados de la
investigacion realizada sobre este tipo especifico de turismo. La mayor parte de
estos turistas son costarricenses.

Ecoturista: visitante que desea experimentar un contacto con la naturaleza de una
manera en la que se minimicen los impactos que este pueda causar, por lo general
se interesa en conocer las areas silvestres protegidas. Este tipo de visitante se
interesa en visitar zonas como Corcovado, Parque Nacional Piedras Blancas,
Parque Internacional La Amistad o reservas privadas con senderos en los que se
aprecie la riqgueza natural de la zona.

Turista interesado en cultura tradicional indigena: Existe una pequefia corriente de
visitantes a los territorios indigenas de la region. Este tipo de turismo es una
actividad reciente y se existen opciones de hospedaje y recorridos en varios de los
territorios, por ejemplo en Salitre, Terraba, Boruca, Alto Laguna, La Casona entre
otros. El personal de ProDUS realiz6 en mayo del 2012 encuestas y entrevistas a
los propietarios de establecimientos etnoturisticos en la regién. De este trabajo se
desprende que la mayor parte de los visitantes son no residentes recomendados
por operadores turisticos o por propietarios de hoteles en la costa de Osa.

Turista interesado en la cultura rural y agroturismo: La region esta atrayendo una
corriente de turistas interesados en compartir la cultura local y el agroturismo.
Algunos de los proyectos de turismo rural o agroturismo en la region son
ASOMOBI, ASOPROLA, Finca Palo Alto, Longo May, Durika, Café Pittier, Café
Don Ramén, Quesos Canaan, finca Kobo etc.
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Imagen 2-1. 1 Muestra de turistas que V|5|taban la region Brunca durante mayo del afio 2012.
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El acceso a las zonas turisticas

a. El acceso a la zona: el ingreso a la zona se puede realizar via terrestre, aérea o
maritima.

* Acceso terrestre
Saliendo de San José, es posible llegar hasta la zona siguiendo la Carretera
Interamericana. Esta via ofrece un paisaje variado, pasando por Pérez Zeled6n, Buenos
Aires ( cultivos de pifia, cafia, bosque) bordeando el rio Baru, entre otros atractivos.

La otra via de acceso terrestre, desde la capital, es por la Carretera Costanera: se debe
llegar hasta la zona de Dominical y de ahi se continua por una ruta que bordea la costa
(de ahi su nombre). Este paisaje es diferente al de la ruta de la interamericana, por lo que
se puede ingresar y salir de la zona por rutas diferentes.

Al utilizar la via terrestre se pueden realizar conexiones entre otros sectores del pais
como la zona de Los Santos, Monteverde, Manuel Antonio, Puntarenas entre otras.

e Acceso maritimo

Se ofrecen muchas posibilidades de acceso via
maritima, encontrdndose muchos atracaderos
privados a lo largo de las costas de la region,
sobre este tema es importante acotar, que la
mayoria de estos no implican la ocupacion de
area dentro del golfo ni la construccion de
diques o espigones.

Existe servicio de taxi acudtico entre
5 localidades de Golfito, Puerto Jiménez,
Zancudo y Drake.

)
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* Acceso aéreo:

e a

R Existen dos lineas aéreas que ingresan a la region,

d Sansa y Nature Air, en vuelos diarios, con avionetas

- A que tienen una capacidad de 12 a 14 pasajeros (mas

pilotos). Las paginas en internet de estas dos

'w’ empresas ofrecen informacion detallada sobre los
"~ horarios y condiciones de viaje.

Fotografia 2. Aeronave en Golfito. 2006
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A continuacién se presenta una tabla resumen con las caracteristicas de los principales

aerédromos de la region Brunca. Existen otros aerédromos que son utilizados
principalmente para fumigacion agricola.

Tabla 4-1.1. Resumen de las caracteristicas de aerédromos de la Region Brunca.

Cantén Lugar Caracteristicas
Se localiza en Buenos Aires y la pista mide 996 metros
Buenos Buenos . o
Aires Aires de longitud y 10 metros de ancho, Se utiliza para la

aviacion general y la fumigacién

. La pista mide 1400 metros de longitud t 20 metros de
Golfito . :
ancho. El uso es para turismo y comercio

Ubicada en Playa Coyote. La pista mide 700 metros de

Golfito Carate largo y 12 de ancho. Es utilizada para turismo y aviacion
general
Puerto Cuenta con una pista de 825 metros y 12 metros de
Jiménez ancho, se utiliza para turismo y aviacion general

Su pista mide 1425 metros de longitud y 18 metros de
Palmar Sur = . e
ancho, se utiliza para turismo y fumigacion

Osa
Drake La pista mide 750 meros de largo y 10 de ancho. Se
utiliza para turismo y comercio
. Su ubicacion es en Pavones de Pérez Zeleddn, Tiene
Perez

Zeledon San Isidro | una pista que mide 814 metros de largo y 12 metros de
ancho, se utiliza para aviacion en general
Fuente: ProDUS, 2007. Diagnostico del Plan Regulador del canton de Osa.
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La propuesta de Ruta Estrella comprende los siguientes sectores:
Bara.
Dominical, Uvita y playas aledafias.
Territorios Indigenas: Boruca, Curré, Térraba y Salitre.
San Gerardo de Rivas en Pérez Zeledon.

Los atractivos que se visitaran incluyen:
Cascadas.
Sol y Playa.
Culturas indigenas.
Aguas termales.
Flora y fauna local.
Iniciativas comunitarias.

Salida del aeropuerto de Pavas hacia el aerédromo de Quepos, donde se alquila
un vehiculo. O bien, salida en vehiculo desde San José hacia Quepos. Continuar
en la ruta 34 hasta Dominical.

Mafiana y tarde: Estadia y recorridos en sector Barl, Dominical, Uvita y playas
aledanas.
Opciones:

« Cataratas Nauyaca: ofrece dos tipos de tour:

0 Tour 1: a caballo, se dura de 8 de la mafiana a 2 de la tarde. Incluye
desayuno, almuerzo y guia, mas la entrada. Se debe reservar. Vale $60

0 Tour 2: caminando. Dos horas de caminata ida y dos horas vuelta
(6km.).Se cobra $5 por persona. No incluye alimentos.

* Visita al Parque Nacional Marino Ballena.

* Recorridos por playas de la zona: Dominical, Uvita, Ventanas, Hermosa,
Pifiuela, etc. Realizar actividades de sol y playa, deportes acuéticos,
observacién de ballenas, flora y fauna.

* Visita al Refugio de Vida Silvestre Rancho La Merced: tours a caballo,
caminatas, arreo de ganado, lazar terneros, entre otros.

» Visita a la Reserva Biolégica Oro Verde: recorridos a caballo y plataforma para

observacién de bosque y aves. Recorridos de aventura, recorridos nocturnos,
recorridos de observacién de ballenas.

Almuerzo y cena en Baru, Dominical, Uvita y playas aledafias.
Opciones en servicios de alimentacion:

* Restaurantes

e Sodas

Noche: sector Dominical, Uvita y/o playas aledafias.

Opciones en servicios de hospedaje:
¢ Hoteles
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e Ecoalbergues
» Cabinas
* Zonas para campamentos

Desayuno en sector Dominical, Uvita, playas aledafias y/o Palmar Norte.
Opciones en servicios de alimentacion:

¢ Restaurantes

* Sodas

— 8am. Salida hacia Boruca
—9:30am. Llegada a Boruca

9:30am — 12md. Caminatas y visita a la comunidad, cataratas y/o pozas.
Opciones de tours:
e Tours de naturaleza a cargo del grupo So-Cagru.
e Tour de naturaleza a cargo de Asociacién de Productores La Flor.
e Tour por la comunidad a cargo del grupo So Cagru.
« Tour de pozas y senderos a cargo de Paulino Najera, Rincén Ecolégico.
12md. — 1:00pm. Almuerzo en Boruca.
Opciones:
e Se debe contratar el servicio con alguno de los grupos mencionados (So-
Cagru, Asociacion de Productores La Flor, Rincon Ecoldgico).

1:00pm. -3pm. Vivencia de la cultura Boruca.
Opciones:
« Tour de artesanias (mascaras) y compra.
* Visita al Museo Comunitario.
« Exposicion sobre la cultura Boruca: cuentos, leyendas, aspectos sociales, etc.
« Exposicion sobre Plantas medicinales.

— 3:00pm. Salida de Boruca hacia T.I. Térraba o T.l. Salitre.

En el camino hacia el T.I. Térraba y T.l. Salitre, se puede pasar por el T.l. Curré y ver
la venta de artesanias del Grupo de Mujeres con Espiritu de Lucha, ubicado sobre la
carretera Interamericana (Ruta 2).

. Llegada a las 5:30pm.Se duerme en los albergues o
viviendas.
Opciones de hospedaje:
« Albergue Rincon Ecoldgico.
¢ Albergue El Descanso.
» Albergue de la Asociacion Cultural Indigena Teribe.
* Hospedaje en viviendas del Grupo de Mujeres Mano de Tigre.

. Llegada a las 6:00pm. Se duerme en el Albergue de la
Asociacion Bribripa Kaneblo.

—7:00pm. Cena en el lugar donde se duerme.
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7:00am. Desayuno en el lugar de hospedaje.

8:00am — 12md. Tours en la comunidad.

Opciones de tours:

Tour de plantas medicinales (aplica si no vieron esto en Boruca).
Tour del cacao
Tour de elaboracion de artesanias: bisuteria.

Opciones de tours:

Tour de plantas medicinales (aplica si no vieron esto en Boruca).
Tour del maiz (moler maiz en piedra)

Clases de idioma bribri.

Visita al templo sagrado.

12md. — 1:00pm. Almuerzo.

Se debe contratar el almuerzo previo aviso con alguna de las iniciativas de turismo
presentes en el Territorio.

Se almuerza en el comedor de la Asociacion Bribripa Kaneblo.

—1:00pm. Salida hacia Pérez Zeledon para ambas opciones (Ay B).

—2:30pm. Llegada a Pérez Zeledon y traslado hacia San Gerardo de Rivas.

3:00pm. Estadia en San Gerardo de Rivas.
Opciones:

Realizar el Tour del queso suizo (si no estd lloviendo): La familia Mata
Hernandez le explicaran del proceso de elaboracion especial que recibe este
gueso maduro Unico en la region; ademas se podra degustar y adquirir quesos.
Visita a aguas termales Gevi.

Visita a la Galeria de Arte del Hotel El Pelicano.

Reserva Cloudbridge: Observacioén de flora y fauna, senderos.

Finca Energia alternativa: Recorrido por la finca donde se muestra como han
instalado una finca integral.

Escuela Ambiental Montafia Verde: Cursos de educacién ambiental, senderos,
visita a fincas, trapiches, cafetales y beneficios, aguas termales.

Visita al sendero de Los Jardines Secretos, duracion: 1,5 horas. Durante el
recorrido no solo se hablara de la historia natural de estas hermosas plantas
sino también de la construccion del jardin y su relacién con la comunidad de
San Gerardo

Tour del café.
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Se duerme y cena en San Gerardo de Rivas.
Opciones:

« Hotel El Pelicano.

* Reserva Cloudbridge.

» Finca Energia Alternativa.

e Escuela Ambiental de Montafia.

¢ Entre otras.

Dia 4

Regreso a San José.

411
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4.3 Propuesta de Ruta #2 (Mapa 2.2)
Naturaleza, Cultura, Turismo Rural

La propuesta de Ruta #2 comprende los siguientes sectores:
e Palmar Norte
e Palmar Sur
* Biolley.
* San Vito de Coto Brus.
e Ciudad Neily.
* La Gamba.

Los atractivos que se visitaran incluyen:
e Esferas precolombinas.
« Cataratas.
e Senderos en el bosque.
e Jardin botéanico.
e Floray fauna.
* Recorrido del café.
e Caminatas en el Parque Internacional La Amistad.

Dial

Salida del aeropuerto de Pavas, se llega a Palmar Sur donde se alquila un
vehiculo.
Opciones:
* Visita al parque de las esferas Precolombinas.
« Recorrido por la zona con arquitectura propia de la época bananera en Palmar
Sur.

Almuerzo en Palmar Sur o Palmar Norte.
Opciones en servicios de alimentacion:

» Restaurantes

e Sodas

— 1:30pm. Salida hacia Potrero Grande, Biolley o hacia el recorrido del Café Don
Ramoén.

Opcion A) en Potrero grande:
« ASOTUR: Hospedaje en albergue, recorrido por fincas de moras, ganaderia,
senderos en el bosque, recorrido al cerro Kamuk en caminata de 5 dias.

Opcid n B) en Biolley:
« ASOPROLA: recorrido del café organico, senderos, cataratas, hospedaje en
albergue.
«  ASOMOBI: recorrido del café con sello de muijer, recorrido al pueblo, cataratas,
observacion de aves, observacion nocturna de anfibios. Hospedaje en
albergue.
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* Finca Palo Alto: hospedaje, recorrido por la finca, visita al cafetal, senderos,
caminatas en el bosque.

Opcion C) visitando el recorrido del café Don Ramon:
« Elrecorrido inicia en San Vito, de ahi se lleva hasta la finca, se ofrece refrigerio

y cena si el visitante lo requiere. Se duerme en un hotel en San Vito.

— 7:00pm. Cena en el lugar donde se duerme.

Dia 2

— 7:00am. Desayuno. Para las opciones A y B desayuno en el sitio donde se
hospeda el visitante. Para la opcion C se desayuna en San Vito.

8:00am — 5 pm. Actividades varias segun el gusto del visitante
Para las zonas de Potrero Grande y Blolley, el visitante puede elegir entre varias
opciones de recorridos para pasar medio dia o todo el dia en la comunidad.

Si se desea se pueden realizar recorridos al Parque Internacional La Amistad que van
desde un dia hasta 6 dias de caminatas con guia por diferentes zonas del parque.

El visitante que opto por la opcion C (San Vito), puede realizar visitas a las opciones A
y B.

Las caminatas en el Parque Internacional La Amistad estan siendo organizadas con el
apoyo de ACTUAR.

Se tienen caminatas para los niveles de principiantes, intermedios y avanzados. Los
recorridos ofrecen un paisaje de gran belleza que incluye bosques de robles, sabanas,
paramo entre otros.

Para los aventureros que quieren probar recorridos con nivel de caminata avanzado se
tienen las siguientes opciones:

« ASOMOBI y ASOPROLA ofrecen caminatas al valle del Silencio en paquetes
de 3 dias con dos noches de hospedaje.

e ASOTUR ofrece recorridos al cerro Kamuk en recorridos de 5 dias de
caminata.

— 7:00pm. Cena en el lugar donde se duerme
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Dia 3
— 7:00am. Desayuno en el lugar donde se duerme.
— 8am. Salida hacia Ciudad Neily.
—9:00am. Llegada al Jardin Wilson.
9:00am — 12md. Caminatas y visita al jardin Wilson.
Opciones de recorridos:
« Recorrido con guia o auto guiado por los jardines.
« Elturista puede decidir quedarse en la estacion y realizar recorridos nocturnos
de observacion de mamiferos, anfibios, recorridos de historia natural y dormir

en el sitio

12md. — 1:00pm. Almuerzo en Ciudad Neily.

Opciones:
* Restaurantes.
* Sodas.

—1:00pm. Salida a La Gamba.
—3:00pm. Llegada a La Gamba.

En la zona pueden visitarse cataratas, caminar por senderos en el bosque,
observacién de aves. Desde la zona se ofrecen ademas recorridos para practicar
Kayak en el golfo Dulce, ciclismo, cabalgatas, manglares del rio Coto entre otros.

El visitante decide si pasa una noche en el sitio o se queda dos noches, realizando
durante el dia alguna de las actividades que se mencionaron en el parrafo anterior.

Opciones en servicios de hospedaje:
¢ Lodge
* Cabinas
* Restaurante

Dia 4

Regreso a San José por el aer6dromo de Golfito.
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4.4 Propuesta de Ruta #3 (Mapa 2.3)
Naturaleza, Turismo rural, Etnoturismo o Turismo de sol

y playa

La propuesta de Ruta #3 comprende los siguientes sectores:
* Lazona de los Santos
e San Gerardo de Rivas
« Territorio indigena de Salitre
e Palmar Norte
e Palmar Sur
e Sector de la Costanera

Los atractivos que se visitaran incluyen:
* Observacién de aves.
» Fabrica de queso y lecherias.
» Senderos en el bosque.
» Jardines.
* Floray fauna.
* Recorrido del café.
e Aguas termales.

Dias1ly2

Salida en vehiculo 4x4 de San José puede pasarse el dia y noche en la zona de
los santos en hoteles de montafia, albergues donde se pueden observar aves,
caminar en el bosque, pesca de truchas. Al dia siguiente se continGa el camino
hacia la zona de Pérez Zeleddn, desayunando en alguno de los restaurantes de
la zona.

Al llegar a Pérez Zeledén, se toma la desviacién hacia San Gerardo de Rivas. La
llegada aproximada a la zona es entre las 10 y 11 de la mafiana.

Opciones para realizar en San Gerardo de Rivas:
e Aguas termales
« Cabalgatas
» Observacion de aves, 3 6 4 horas
« Recorrido por la lecheria y fabricacién artesanal de quesos, 2,5 horas. De
preferencia en la mafiana.
» Visita a la finca integral, 2 horas.
» Visita al sendero de Los Jardines Secretos, duracion: 1,5 horas.
» Recaorrido del café
« Senderos en el bosque

Opciones en servicios de hospedaje:
* Hoteles
» Cabinas
* Albergues
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Se recomienda que el visitante pase un dia en la comunidad debido a la gran cantidad

de atractivos existentes.

Dia 3

Desayuno en san Gerardo de Rivas, se toma el camino hacia Pérez Zeledén y
Posteriormente hacia Buenos Aires.

— 8am. Salida de San Gerardo de Rivas

El visitante tiene dos opciones, la opcion A) continuar su viaje y visitar el
territorio indigena de Salitre o la opcién B) visitar las playas del sector
Dominical, Parque Nacional Marino Ballena.

Opcion A) Visitar atractivos en otras zonas de Pérez Zeledén o B uenos Aires o
dirigirse directamente a la comunidad indigena de Salitre.
Opciones de recorridos:
« Museo Alexander Skutch y observacion de aves.
« Agroadventures San Miguel, rapel, cataratas, senderos, miradores.
e Comunidad de Durika: recorridos de produccidon sostenible, historia de la
comunidad y su politica de sostenibilidad y razén de ser.
« Bibripa Kaneblt en Salitre: proyecto de etnoturismo donde se ofrecen comidas
tradicionales, clases de idioma Bribri, caminatas en la montafa, recorrido por el
bosque en busca de plantas medicinales, artesanias entre otros.

12md. — 1:00pm. Almuerzo en el lugar que se decida visitar. Y posteriormente
dirigirse a la comunidad de Salitre en Buenos Aires.

Opciones:
e Restaurantes.
e Sodas.

7:00pm. Cena en la comunidad de Salitre.

Opcion B) el visitante puede dirigirse hasta Palmar Sur y lueg o al sector de Uvita
y Dominical.
Opciones de recorridos:

» Visitar el parque de las esferas precolombinas.

« Recorrido por la arquitectura bananera en Palmar Sur.

* Ingreso al Parque Nacional Marino Ballena.

« Actividades de sol y playa en la zona de Dominical, Uvita.

e Cabalgatas, observacion de aves

» Observacion de ballenas en Bahia Ballena

7:00pm. Cena en el lugar donde se hospeda o en la comunidad.
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Dia 4
Variable segln los gustos del visitante:

* Regreso a San Joseé.

* Visita al parque Manuel Antonio

- Dirigirse hasta Monteverde

* Visitar Puntarenas

« Dirigirse a Guanacaste a los diferentes atractivos

4.17
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4.5 Propuesta de Ruta #4 (Mapa 2.4)
Naturaleza, Cultura, Sol y Playa

La propuesta de Ruta #4 comprende los siguientes sectores:
* Golfito: sector Zancudo — Pavén
e Corredores: Coto 47.
e Coto Brus

Los atractivos que se visitaran incluyen:
e Naturaleza

e SolyPlaya
e Arquitectura
» Historia

e Cultura

* Arqueologia

Dial

—6:45am Salida en avion desde San José.
—8:00am. Llegada a Golfito. Desayuno y alquiler de vehiculo en el sitio.

—Mafana y tarde: Estadia y recorridos en Golfito

Opciones de actividades:
Visita al Refugio de Vida Silvestre de Golfito: Cataratas, senderos, observacion
de flora y fauna. Sin servicios de alimentacion.
Paseos por Golfo dulce: Observacion del paisaje, kayak, observacion de
cetaceos, pesca, sol y playa.
Actividades en playa cacao, isla grande y sectores aledafios.
Recorrido por la ciudad bananera.

—Almuerzo y cena en Golfito
Opciones en servicios de alimentacion:
* Restaurantes
e Sodas

—Noche: Golfito

Opciones en servicios de hospedaje:
* Hoteles
e Cabinas
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Dia 2

—7:00am. Desayuno en Golfito.
Opciones en servicios de alimentacion:
* Restaurantes
e Sodas

— 8am. Salida hacia Playa Zancudo y/o Pavones.

—Mafiana y tarde: estadia y recorridos en Playa Zancudo, Pavon y sectores
aledafios.
Opciones de actividades:

» Pesca deportiva

e Cabalgatas

» Caminatas

* Observacion de flora y fauna

¢ Playa donde se practica surf

* Viajes en bote a manglares

e Soly playa

—Almuerzo y cena en Playa Zancudo, Pavén y sectores aledafios.
Opciones de alimentacion:

¢ Restaurantes.

* Sodas.

* Restaurantes de hoteles.

—Noche: Hospedaje en Playa Zancudo, Pavon o aledafios.
Opciones de hospedaje:

» Cabinas.

* Hoteles.

e Zona para acampar.

Dia 3

—8:00am. Desayuno en Zancudo.
—9:00am.Salida hacia Coto 47. Ubicado en Corredores sobre la Ruta 608.

—Mafana: estadia y recorridos en Coto 47.

Opciones de actividades:
* Recorrido por las antiguas fincas de la compafia bananera
« Observacion de arquitectura vernacula.

12:00md — 1:00pm. Almuerzo en Ciudad Neily.
Opciones limitadas de:

* Sodas

* Restaurantes

—Salida hacia San Vito de Coto Brus.
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—Tarde: estadia y recorridos en San Vito de Coto Brus
Opciones de actividades:

« Cavernas y Catarata de Barranquilla

« Finca Project

e Cascada Kama Kiri

e Aguas termales

« Tour Beneficio Ecoldgico Cerro Cedro

e Tour de la miel

e La ceiba de Sabalito

* Fincay Beneficio Don Ramén

« [Estacion bioldgica las Cruces y jardin botanico Wilson

¢ Finca Cantaros

e Zona Protectora Las Tablas

—Se duerme y cena en Coto Brus

Opciones:
+ Hoteles
¢ Cabinas

* Albergues

Dia 4

—7:00am. Desayuno en San Vito de Coto Brus.

—Mafana: Visita a Territorio Indigena Ngdbe en Guaymi de Coto Brus.
Opciones:

* Recorridos a caballo

* Visitas a petroglifos

¢ Charlas sobre el territorio

» Exposiciones de artesanias.

12:00md — 1:00pm. Almuerzo en Territorio Indigena Ngobe de Coto Brus.
—2pm Salida de regreso, rumbo a Palmar Sur.

—Tarde y cena: Palmar Sur y alrededores

Opciones de actividades:
* Visita al sitio arqueoldgico Finca 6.
* Recorridos por la antigua ciudad bananera de Palmar Sur.
* Hospedaje en Palman Norte

Dia 5

Regreso a San José desde Palmar Sur en avion o carro.
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4.6 Propuesta #5 (Mapa 2.5)

Naturaleza, Montaina, Turismo Rural, Soy y Playa
Escapada de fin de semana para nacionales

La propuesta de Ruta #5 comprende los siguientes sectores:
e Sector cerro de La Muerte
e Rivas de Pérez Zeledén
* Baru
* Bahia Ballena.

Los atractivos que se visitaran incluyen:
* Observacion de aves.
« Fabrica de queso y lecherias.
e Senderos en el bosque.
e Jardines.
¢ Floray fauna.
« Recorrido del café.
e Aguas termales.
e Actividades de Sol y Playa
« Cataratas

Dia 1l

Salida en vehiculo 4x4 de San José hacia Pérez Zeledon.

El desayuno se realiza en alguno de los restaurantes de la Zona de los Santos y se
continla hasta llegar a Pérez Zeled6n. Se continla en la Ruta 2, pasando por el
centro de San Isidro, 2 km después del centro se debe tomar la desviacion hacia San
Gerardo de Rivas (Ruta 242).

—10:30am. Llegada aproximada a la zona de San Gerardo de Rivas.

Opciones para realizar en San Gerardo de Rivas:
e Aguas termales
¢ Cabalgatas
* Observacion de aves, 3 6 4 horas
« Recorrido por la lecheria y fabricacién artesanal de quesos, 2,5 horas. De
preferencia en la mafiana.
e Visita a la finca integral, 2 horas.
» Visita al sendero de Los Jardines Secretos, duracion: 1,5 horas.
« Recorrido del café
* Senderos en el bosque

Opciones en servicios de hospedaje y alimentacion:
» Hoteles con restaurantes
» Cabinas
e Albergues

Se recomienda que el visitante pase un dia en la comunidad debido a la gran cantidad
de atractivos existentes.
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Dia 2

Desayuno en San Gerardo de Rivas, se toma el camino hacia Pérez Zeledon y
posteriormente hacia Barl (Ruta 243) y hacia la Costanera (Ruta 34).

— 8am. Salida de San Gerardo de Rivas.

El visitante continla para visitar las playas del sector Dominical, Parque Nacional
Marino Ballena, o puede visitar las Cataratas Nauyaca en Baru.

Opciones de recorridos:
* Ingreso al Parque Nacional Marino Ballena.
« Actividades de sol y playa en la zona de Dominical, Uvita.
« Cabalgatas, observacion de aves
» Observacion de ballenas en Bahia Ballena
« Previa reservacion realizar el recorrido en caballo a las Cataratas Nauyaca

—4:00pm. Iniciar el retorno hasta San José por la Costanera (Ruta 34).

Dia 3

La ruta podria extenderse un dia mas, hospedandose en la zona de sol y playa
cerca de Dominical y , y luego retornar a San José por la Costanera (Ruta 34).

4.22
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4.7 Propuesta de Ruta #6 (Mapa 2.6)
Naturaleza, Sol y Playa y Etnico

La propuesta de Ruta #6 comprende los siguientes sectores:
- Bahia Drake, Playa San Josecito, Playa San Pedrillo
* Isla del Cafio
e T.I. Alto Laguna y Puerto Jiménez

Los atractivos que se visitaran incluyen:
* Naturaleza
e Soly Playa
e Cultura indigena
« Arqueologia

Dial
—8:30am Salida en avion desde Pavas hacia Bahia Drake.
—9:10am. Desayuno en Drake.

—Mafiana y tarde: Estadia y recorridos en Drake
Opciones de actividades:

» Kayak

* Senderos

* Snorkel

« Soly Playa

—Almuerzo y cena en Drake

—Noche: en Drake
Opciones de hospedaje:

» Cabinas

* Hoteles

* Albergues
e Acampar

Dia 2
—7:30am. Desayuno en Drake.

—9:00am. Salida en lancha hacia el Tour Isla del Cario.
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Opciones de actividades:
» Snorkel
« Vista de ballenas y delfines
« Caminata en la Isla del Cafio y vista de piedras arqueolégicas

—12:00md. Almuerzo en la Isla del Cafio. Debe haberse reservado previamente con
los encargados del tour, porque en este sitio no hay servicio de restaurante.

—1:30pm. Salida en lancha hacia San Pedrillo.  En la playa San Pedrillo se disfruta
de la playa, senderos, entre otros.

—4:30pm. Salida en lancha hacia Drake.

—Noche: Cena y hospedaje en Drake.

Dia 3

—7:30am. Desayuno en Drake. Se alquila vehiculo en Drake, se paga taxi, o se hace
viaje en avioneta a Puerto Jiménez.

—9:00am. Salida en vehiculo de Drake hacia Rincon. Se toma la Ruta 245 hacia
Palma, y de ahi se desvia hacia el T.I. Alto Laguna.

—9:30am. Opcidn avioneta. Llegada a Puerto Jiménez. Alquiler de carro en Jiménez
e irse al T.I. Alto Laguna por la Ruta 245.

—11:30am. Llegada a T.I. Alto Laguna
— 12:00md. Almuerzo en la comunidad de Alto Laguna
— Tarde: Actividades con la comunidad: recorridos, artesanias, etc.

— Noche: Hospedaje en Alto Laguna o Puerto Jiménez.

Dia 4
—7:30am. Desayuno en el sitio de hospedaje.
—9:00am. Actividades en la zona a escoger:
» Atractivos de sol y playa en la zona de Puerto Jiménez

* Rutadel cacao en la Palma

—12:00md. Salida a San José desde el aeropuerto de Puerto Jiménez hacia
Pavas.
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4.8 Algunas consideraciones sobre el turismo en las comunidades indigenas

Segun las entrevistas realizadas a diferentes actores del turismo en territorios indigenas
de la Region Brunca, asi como la discusion generada sobre el tema durante el taller para
la creacion de rutas de etnoturismo entre comunidades; se identificaron oportunidades y
amenazas que esta actividad puede generar si no se toman las medidas preventivas
necesarias para sobrellevar los efectos positivos y negativos.

En cuanto a oportunidades es claro que el etnoturismo estd generando una fuente
alternativa de ingresos para algunas familias y grupos presentes en las comunidades
indigenas; condicion que se espera fortalecer una vez empiece a funcionar la camara de
etnoturismo y sirva de apoyo tanto a los proyectos activos como a aquellas nuevas
iniciativas que surjan en el corto y mediano plazo.

Los territorios en los cuales se desarrollan actividades de este tipo tienen oportunidad
para mejorar sus condiciones de vida si parte de las ganancias generadas se reinvierten
en obras de infraestructura necesarias (mejoramiento de caminos, sistemas de
tratamiento de aguas servidas, sistemas para el manejo de desechos sdélidos,
rehabilitacion de espacios comunes, etc.) y actividades que refuercen las identidades
locales, el sentido de pertenencia a la comunidad, los valores indigenas, la proteccién del
medio ambiente, entre otros aspectos de sus culturas. Del mismo modo es viable pensar
en la generacion de encadenamientos productivos entre e inter territorios indigenas,
aprovechando los conocimientos existentes en diversas actividades econdmicas tales
como: agricultura, comercio, produccién artesanal y cria de animales para consumo
familiar.

Otra ventaja de esto es que los distintos grupos étnicos de la Region (Bruncas, Teribes,
Ngobes, Bribris y Cabécares) pueden compartir su diversidad cultural y atractivos
naturales con los visitantes que lleguen a sus territorios en busca de una experiencia de
contacto y aprendizaje sobre otras formas de vida, relacion con el medio e interpretacion
de la realidad circundante, heredadas y recreadas a lo largo del tiempo. Lo anterior
representa una oportunidad para visibilizar y legitimar las tradiciones y costumbres
indigenas desde una posicion protagénica y gestora de su propio desarrollo.

También es importante sefalar la posibilidad de observar impactos negativos en estos
poblados, resultado del proceso de implementacion y fortalecimiento de la actividad
turistica. Estos podrian verse reflejados en el surgimiento de conflictos sociales
generados por la competencia entre grupos dedicados al turismo y/o a causa de su
presencia como nuevos actores con protagonismo y un cierto poder dentro de las
comunidades, frente a las formas de organizacién politica y social tradicionales. Ademas
es factible que surjan inconformidades de parte de la poblacion en general sobre la
manera en cémo se desarrolla la actividad turistica y la forma en que se reinvierten las
ganancias al interior de las mismas.

El desarrollo del turismo en las comunidades indigenas ademas de ensefarlas dentro del
crisol de atractivos presentes en la Regidn Brunca también podria generar presién cultural
en su interior y arriesgar la permanencia de ciertos valores y conocimientos que se veran
desafiados por las costumbres y tradiciones de los visitantes; asi como también a causa
de la introduccion de cierto tipo de capacitaciones por parte de instituciones,
organizaciones no gubernamentales, entre otros entes que quiza con la intencion de
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ayudar, no toman en cuenta el impacto potencial que pueden generar o no adaptan los
conocimientos transmitidos a la realidad sociocultural indigena.

Ejemplo de lo anterior es el aprendizaje del inglés como mecanismo que facilitaria la
comunicacion con turistas fordneos pues como se menciond en el reporte sobre las
entrevistas, la falta de dominio en este idioma imposibilita la interaccion entre las
comunidades y los visitantes que llegan sin guia bilingle a los territorios. La ensefianza
del inglés no representa una amenaza por si sola, el problema es que en algunos grupos
étnicos frente a la pérdida paulatina de sus idiomas originarios, se estan haciendo
esfuerzos por rescatarlos; razén por la cual a la hora de ofrecer este tipo de
capacitaciones en las comunidades indigenas, es importante no desatender el
aprendizaje y la practica de sus lenguas vernaculas en los contextos cotidianos y evitar
sacrificar dichas iniciativas.

Aunado a esto se pueden dar las condiciones para acentuar probleméticas sociales que
ya estan presentes en algunas comunidades tales como: alcoholismo, drogadiccion e
inseguridad ciudadana. Del mismo modo el turismo podria generar desplazamiento
paulatino de las actividades productivas tradicionales o bien garantizar su permanencia
s6lo en contextos de exposicion a los visitantes; lo cual traeria como consecuencia una
pérdida considerable del acervo cultural del grupo étnico y en las oportunidades de
generar encadenamientos productivos entre grupos que se encargan del turismo y otros
dedicados a proveerles de productos agricolas, artesanias, servicios, etc.

Otras eventuales amenazas se relacionan con impactos ambientales asociados al
incremento en la produccion de desechos sélidos y contaminacién de quebradas debido a
la generacién de aguas servidas y ausencia de sistemas para su manejo.

También se pueden presentar casos de inversion en infraestructura pensando Unicamente
en satisfacer cierta demanda del turismo. Esto podria suceder con la apertura de sodas,
restaurantes o comedores con la intencion de ofrecer servicio de alimentacion
permanente en las comunidades indigenas, sin conocer realmente si el promedio de
visitantes que reciben semanal o mensualmente amerita los altos costos de su
construccion y mantenimiento.

Un ejemplo a citar es el de la soda administrada por las Mujeres con Espiritu de Lucha,
quienes la utilizan principalmente previo aviso de parte de un grupo de turistas que solicita
el servicio o bien se tiene conocimiento que para mayo del 2012 preparaban comida y
café para vender a los trabajadores que se encontraban arreglando tramos de la
interamericana, cerca de Curré (Entrevista realizada a Enith Rojas, miércoles 23 de mayo
de 2012).

Con base en lo anterior se proponen algunas acciones preventivas para minimizar los
impactos negativos del turismo en las comunidades indigenas de la Region Brunca:
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Posibles impactos

Conflictos sociales derivados de:
» Competencia entre grupos
dedicados al turismo.
* Relaciones de poder.
 Inconformidades de la
comunidad en general.

Presién cultural reflejada en:

* Pérdida de tradiciones y/o
mantenimiento de las mismas
Unicamente en contextos para
mostrar la cultura alos
visitantes: arquitectura,
cosmovision, idioma,
gastronomia, musica, bailes,
actividades productivas, etc.
Intensificacién de
problematicas sociales tales
como:

0 Alcoholismo

0 Drogadiccién

0 Inseguridad ciudadana
Desplazamiento de actividades
productivas tradicionales.
Introduccion de capacitaciones
en diferentes tematicas:
idiomas, servicio al turista,
contabilidad, etc.

Impactos ambientales reflejados
en:
* Incremento en la produccion de
desechos sélidos.
* Incremento en la generacion de
aguas servidas.

Acciones preventivas propuestas

Fortalecer los valores culturales indigenas al interior de los
territorios, enfatizando en el sentido de pertenencia a una
comunidad y la bisqueda del bienestar colectivo.

Fomentar el trabajo conjunto entre grupos dedicados al
turismo y otras organizaciones de la comunidad (por ejemplo
Asociacién de Desarrollo), especificamente para coordinar la
reinversiéon de un porcentaje de las ganancias del turismo
(cuando sea posible) en mejoramiento de vias de acceso,
zonas comunales, escuelas; o para realizar actividades
culturales.

Fortalecer la ensefianza de los idiomas tradicionales en
contextos de educacion formal y no formal; asi como también
de las actividades productivas tradicionales, entre las cuales
se encuentran: elaboracién de artesanias y agricultura.
Realizar concursos de comidas y bebidas tradicionales
periédicamente a nivel de escuelas, colegios y comunidad en
general. Esto se puede complementar con la creacién de
recetarios.

Dar incentivos a quienes construyen viviendas y otro tipo de
edificaciones dentro de los territorios utilizando las técnicas
arquitecténicas tradicionales siempre que sea posible (por
ejemplo albergues para turistas, comedor estudiantil, sal6n
comunal, etc.).

Capacitar a los grupos dedicados al turismo en la elaboracién
de menus de comidas retomando las recetas tradicionales y la
presentacion de las mismas.

Investigar la capacidad de carga de los territorios indigenas
para recibir turistas durante el afio y en fechas especiales
(como por ejemplo en el caso de celebraciones, festividades,
etc.). Como resultado de esto se esperarian mecanismos de
control de ingreso y permanencia dentro de los mismos.
Informar a los turistas sobre limites culturales y territoriales
dentro de los territorios, es decir, comportamientos y
actitudes permitidas dentro de los mismos; asi como también
sectores que se pueden visitar y otros que no son aptos para
visitacion por cuestiones culturales o de seguridad.

Realizar un proyecto integral para el rescate de tradiciones y
valores indigenas.

Fortalecer y fomentar la diversificaciéon productiva dentro de
las comunidades, resaltando la importancia de esto para la
sostenibilidad econdmica, social y cultural de las mismas. Se
deberia inventariar las actividades productivas que se realizan
en los territorios y proponer encadenamientoscon el turismo.
Establecer programas de reciclaje y utilizaciéon de materiales
organicos.

Establecer alianzas con centros de acopio cercanos o bien,
crearlos dentro de las comunidades indigenas.

Implementar sistemas de tratamiento para aguas servidas
acordes con las caracteristicas fisicas y topograficas de los
territorios. Establecer alianzas con universidades publicas a
través de tesis o proyectos de investigacion, por medio de las
cuales se busque financiamiento externo para llevarlos a cabo.

Fuente: Elaboracion de ProDUS-UCR, 2012
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Acciones concretas de rescate de las culturas tradicionales en algunas iniciativas de
etnoturismo entrevistadas en la Region Brunca

A continuacién se presentan algunos ejemplos encontrados durante las giras realizadas
para el presente proyecto, respecto a acciones concretas que reflejan un esfuerzo de las
comunidades indigenas por rescatar y fortalecer aspectos tangibles e intangibles de su
acervo cultural.

Rescate de arquitectura tradicional

Rancho frente a vivienda, Boruca. Albergue Asociacién Bribripa Kaneblo, Salitre

Albergue So-Cagru, Boruca. Rancho de la Asociacion Mujeres Mano de
Tigre, Térraba
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Uso de cocina tradicional

Cocina en Boruca. Cocina en Térraba

Elaboracion de artesanias

Artesano, Boruca.

- T
Artesana, Boruca. Artesano, Boruca.
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Uso de idioma tradicional
Proyecto de turismo de la Asociacion Bribripa Kaneblo en Salitre

Albergue para visitantes.

SATEBLAPA We
CASA OE ARTESANTA

Museo Comunitario de Boruca. Senalizacion en cataratas
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5. Elementos generales y teodricos sobre los encadenamientos Productivos del
Turismo Rural en laregion Brunca

Histéricamente la region Brunca ha sido poco promocionada y ofrecida como destino
turistico a las agencias y turoperadores, tanto nacionales como foraneas, y por lo tanto a
los consumidores finales del producto turistico. En el pasado, el mal estado de las vias de
acceso se convertia en un obstaculo para que las agencias se interesaran en promocionar
los atractivos y productos turisticos que la regién ofrecia, aun cuando coincidian en que
esta goza de una extraordinaria dotacion de recursos naturales, étnicos y culturales
(aparte del depésito libre), que sin duda son un estimulo para los turistas tanto nacionales
como extranjeros interesados es este tipo de turismo .

Aunque algunos destinos de la regién Brunca como el Parque Nacional Corcovado, el
Parque Nacional Chirrip6 y Playa Dominical son muy conocidos y se encuentran bien
posicionados; la realidad es que el sur de Costa Rica ofrece muchas mas oportunidades
para el desarrollo de la actividad turistica, y en especial el turismo rural de bajo impacto al
medio ambiente dada la gran cantidad de recursos que esta region posee. De ahi que el
objetivo de este proyecto sea explorar nuevas alternativas y destinos que se pueden
integrar mediante rutas turisticas que permitan al visitante conocer la riqueza natural y
cultura de la zona, ayudando a generar nuevas dindmicas econdmicas y productivas
mediante el fortalecimiento y encadenamiento de las pequefias empresas turisticas.

Para identificar posibles encadenamientos dentro del sector turismo rural de la region, es
importante conocer la formacion de los empresarios y trabajadores, y la naturaleza de los
clientes que visitan la region. La cadena de valor de las MIPYMEs dedicadas al turismo
rural de la regién deberia consistir en un sistema interdependiente, tanto al interior de las
mismas como con relacion a las empresas proveedoras, los canales de distribucion vy el
consumidor final. Las empresas de turismo de la region no se encuentran en la actualidad
distribuidas uniformemente, sin embargo para formar encadenamientos, dentro de las
rutas propuestas o entre rutas deben cumplir con dos condiciones:

a) Vincularse mediante relaciones verticales, es decir una relacion: comprador/proveedor.
b) Vincularse mediante relaciones horizontales: clientes, tecnologias y/o canales
comunes.

Existe sin embargo una diversidad de enfoques en cuanto a las formas de conformar
encadenamientos, entre ellas las de localizacién y geografia econdmica, cuya principal
razon a tal tendencia de los capitales es el costo relativo en transporte, asi como la
estrategia de acercamiento entre recursos y producto.

Dichos estudios evidencian ciertas dificultades para la deteccién de los vinculos entre los
negocios asociados. Asi mismo, plantean limitaciones para la formulacion de
recomendaciones cuando existe un debilitamiento de los encadenamientos inter e intra
sectores, en donde la variable espacio es determinante. Las dificultades surgen al nivel de
las politicas publicas o a causa de las actitudes particulares entre rivales, poco dispuestos
a compartir informacion o establecer acuerdos ventajosos para el agrupamiento. Una de
las mas importantes debilidades de los estudios conocidos sobre los clusters,
especificamente de aquellos basados en los recursos naturales, es la exigua
consideracion fundamental de la relacion ambiente natural/economia (Villalobos, 2000).

En el caso de formacién de encadenamientos turisticos, cuyos atractivos constituyen en
su mayor parte la riqueza natural, se encuentra ausente el andlisis en torno a la relacion
turismo/ambiente en general (Acufa y Villallobos, 1999). En la medida en que el
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ecoturismo o turismo rural es la consumacion de un conjunto de actividades relacionadas,
cuya eficiencia y competitividad depende de la accién colectiva de actores privados y
publicos, constituye hoy una actividad de importancia creciente en la economia de la
region y depende para su desarrollo de una adecuada gestion de los recursos naturales.

La conformacion de encadenamientos entre las empresas de turismo rural de la region
presenta como factores basicos el legado patrimonial de riquezas naturales,
arqueoldgicas y culturales. Las oportunidades de crear encadenamientos va depender de
la creacion de ventajas, entre ellas:

Recurso humano capacitado en turismo

Infraestructura de acceso a los atractivos turisticos

La seguridad personal

Cercania y conexion el mercado de insumos y productos

La cobertura de servicios brindados.

Incremento de una sana competencia entre empresarios que lleve a una continua
diferenciacion de la oferta turistica basada en la introduccion de criterios de
ecodisefio, confort y mejoras en la calidad de los servicios.

Predominio de formas de cooperaciéon no institucionalizado o informal, que no
obstante, permitan socializar experiencias y compartir el aprendizaje.

Crear externalidades que generen nuevas oportunidades de negocios y disposicién de
los empresarios de hoteles y restaurantes para que estas sean capturadas por
empresarios de la zona.

Incorporacion de la conservacion y la gestion ambiental como una parte importante de
las estrategias de competitividad de las empresas de turismo rural.

De la encuesta aplicada a empresarios de la zona se derivan algunas limitaciones que
deben ser resultas para desarrollar encadenamientos productivos importantes en la region
entre ellos estan:

Limitada participacion del gobierno local (Municipalidad) en el desarrollo de la
actividad turistica de la zona.

Bajos niveles de educacién y calificacion de los trabajadores del sector.

Falta de criterios de ordenamiento territorial y zonificacion en el establecimiento de la
oferta turistica.

Mal estado de los caminos de la zona.

Falta de apoyo de las instituciones publicas (ICT, ICE, MOPT, Ministerio de Seguridad
Publica, etc.)

Falta de relaciones formales de cooperacion entre los empresarios.

Deficiente calidad en algunos caso de los servicios bésicos: luz, agua,
telecomunicaciones y servicios de salud.

Los empresarios no capacitan a sus empleados por temor de que se trasladen a otro
empleo.

Falta de promocién de la agricultura de productos orgénicos en la zona para garantizar
un abastecimiento seguro y continuo a los establecimientos turisticos que ya los
demandan.
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Algunos Sectores que podrian formar encadenamientos en laregion Brunca

En la regién Brunca es posible identificar varios sectores directamente relacionadas entre
si que deben articularse para conformar encadenamientos productivos en las rutas
turisticas propuestas, ejemplos de ellos son las empresas de hospedaje, de transporte, de
alimentacion, los tour operadores, asi como empresas complementarias que pueden
abastecer de materias primas e insumos a las mencionadas anteriormente.

Para que los encadenamientos productivos entre estos sectores se concreten deben
incluirse otro grupo de sectores de apoyo y conexos ubicados en distintos espacios y con
fines muy diversos. Entre las organizaciones de apoyo las hay tanto del sector publico
como del privado. Para el primer caso, el ICT constituye el elemento central, generando
informacién acerca de la importancia de encadenamientos turisticos, asi como en la
determinacion y control de estdndares minimos de calidad y evaluacion del desempefio
de las empresas. En lo que respecta al sector privado, CANATUR podria ser un
importante sector, asi como las Camaras y Asociaciones de turismo de la region, las
cuales tienden a mejorar su organizacion y afiliacion.

En los dltimos afios ha surgido una gran cantidad de pequefios negocios de hospedaje asi
como de servicios de alimentacion en la regién. Los resultados de las encuestas
realizados a empresarios de turismo rural en la zona muestran que muchos son
administrados por sus propios duefios, que ofrecen un servicio personalizado a sus
clientes. En su mayoria el nimero de habitaciones disponibles para el visitantes en
reducido y no sobrepasa las 10 habitaciones, por lo que se puede afirmar que el
desarrollo turistico en la region Brunca se ha gestado a partir de la pequefia empresa
turistica. A pesar del incremento de los ultimos afios en la demanda de turistas la
capacidad instalada habitacional de muchas empresas entrevistadas no se encuentra en
condiciones adecuadas para recibir turismo foraneo.

A pesar de que la region, como bien se indicé, cuenta con un gran potencial turistico, y de
gue esta es una de las regiones que ha mostrado un mayor nivel de organizacion, al
existir camaras de turismo, lo cierto es que aun la calidad del servicio que prestan muchas
de las empresas es deficiente, y la labor de mercadeo y promocion en muchos casos se
encuentra ausente. Y lo mas importante, no existe una estrategia clara de
encadenamientos productivos entre las diferentes empresas turisticas de la region.

La region tiene la virtud de promover el desarrollo turistico alrededor de la pequefia
empresa turistica, lo que requiere un decidido apoyo de parte del Estado y sus
instituciones, asi como de los municipios, para emprender acciones que permitan el
fomento del mercadeo para aprovechar el potencial que ofrece los recursos naturales
existentes y la misma capacidad de los servicios turisticos establecidos.

Otra tarea importante es el desarrollo de nuevos productos por cuanto la regién por su
extraordinaria biodiversidad, su gran dotacion de recursos naturales y culturales, permite
desarrollar una amplia gama de actividades turisticas, pero para ello se requiere capacitar
al recurso humano, desarrollar la infraestructura de apoyo necesaria que facilite
promocionar los nuevos productos en los mercados meta. A continuaciéon se proponen
algunas opciones para mejorar los encadenamientos productivos en las rutas turisticas de
propuestas en la region:
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Tabla 5.1 Encadenamientos pro

puestos en los cantones de Buenos Aires, Corredores y Coto Brus

Cantén

Sitios que se incluyen
en las rutas

Actividades que pueden
incluirse en la articulacion

Acciones aimplementar para lograr mayor encadenamiento en la ruta

Buenos Aires

Territorios Indigenas:
Boruca, Curré, Térraba y
Sallitre (Rutas #1 ,# 3, #

5)

Alimentacion, venta de
recorridos , venta de
artesanias, hospedaje

Incremento de la oferta de empresas que vendan artesanias diferenciadas, productos medicinales o alimentos en presentacion
no perecedera que los turistas puedan llevar en sus viajes, el punto anterior requiere que se lleven a cabo cursos o
capacitaciones relacionadas con tecnologia de alimentos, certificaciones e inocuidad. Generacion de espacios comunales
como mercados o plazas de artesanias donde los productores puedan exponer sus productos y sirvan ademas como atractivos
ensi, donde el turista pueda realizar recorridos y visualizar los diferentes productos disponibles en los territorios indigenas.

Corredores

Corredores: Coto 47
(Ruta # 4)

Alimentacion,
comercializacion de (tours)
recorridos relacionados con la
arquitectura bananera , venta
de artesanias, hospedaje

Generacion de un museo donde se muestre la historia del sector bananero en la region. Realizar convenios con los propietarios
de las casas para que puedan realizarse recorridos en algunos sectores, asi como incentivar que se realicen estudios para
declarar como patrimonio arquitecténico las edificaciones que retinan las caracteristicas requeridas.

Ciudad Neily (Rutas # 2,
#3)

Alimentacion, venta de
recorridos , venta de
artesanias, hospedaje

El atractivo de las cavernas y las cataratas esta en manos privadas en el cantén por lo que implementar esto como un atractivo
depende de la inversion privada. Es necesario mejorar la sefializacién y dar mayor atractivo a la ciudad, transformarla en una
ciudad atractiva para el visitante

Coto Brus

Biolley (Rutas # 2 , # 3)

Alimentacion, venta de

San Vito de Coto Brus
(Rutas #2, #3)

recorridos , venta de
artesanias, hospedaje

Mejorar la rotulacion de la zona , rescate del patrimonio arqueolégico de la zona, fomento de espacios publicos como
mercados de artesanias o plazas para la venta de productos locales que sirvan de atractivo al turista, creacion de actividades
culturales como teatros, plazoletas, galerias de arte etc. Mejorar el ornato de los poblados. Fomentar que las empresas den
apoyo a los productores locales mediante el consumo y promocion de productos de la zona.
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Tl Alto Laguna, La
Palma, Puerto Jiménez

Empresas de venta de
recorridos, creacion de

Realizar procesos de concientizacidn con los empresarios existentes para fomentar la compra de insumos locales. Incentivar

- las microempresas que pueda suplir al sector turismo.
(Ruta #6) empresas de alimentos y
La Gamba (Rutas # 2 , hospedaje, venta de Mejorar la rotulacién, fomentar la creacion de nuevas empresas que puedan complementar la oferta de seniicios turisticos en la
Goffito #3) artesanias zona.
Alimentacién, venta de
Golfito: sector Zancudo — regorndos mividades Mantenimiento de las vias de acceso, mejorar la rotulacién, incentivar los locales que rescaten las tradiciones locales en temas
relacionadas con sol y playa ,
Pavon (Ruta # 4) de gastronomia, artesanias.
venta de artesanias,
hospedaje
Facilitar los procesos de instalacion de empresas relacionadas con el sector, mejorar la rotulacion en la zona, apertura de
Bart (Rutas #1 , #3, #5) Transporte, alimentacién, espacios comunales que puedan servir como mercados de venta de artesanias o productos locales y que los turistas puedan
T Artesanias visitar sin que incurran en gastos de entrada, generacion de miradores publicos en la zona con zonas de mercado asociadas,
mejorar el atractivo de las comunidades con creacion de nuevas areas verdes o espacios como teatros, bulevares etc.
Pérez Zeledon
San Gerardo de Rivas Alimentacion, venta de Diversificacion de la oferta de recorridos relacionados con el turismo rural y turismo de naturaleza. Incremento de los
en Pérez Zeleddn (Rutas recorridos , venta de proveedores locales de insumos para los hoteles y restaurartes. Se podrian establecer alianzas comerciales para suplir a los
#1,#3,#5) artesanias, hospedaje sitios de venta de alimentos con servicios y productos de la zona.
Palmar Norte y Palmar Transporte, alimentacion, ‘Mejonlar la rotulacion de la zona, rescate del.pamtrlelnlo arqueologico de la zona, programas de rescate del patrimonio
Sur (Rutas #2 , #3) artesanias arquitectdnico de Palmar Sur, fomento de espacios publicos como mercados de artesanias o plazas para la venta de productos
' locales que sirvan de atractivo al turista, creacion de actividades culturales como teatros, plazoletas, galerias de arte efc.
Osa e . . . . .
Dominical, Uvita y playas Alimentacion, venta de Faml}tar los procesos de instalacién _de empresas relacionadas con el sector, mejorar la rotulacién en la zona, :_apertwa de
: espacios comunales que puedan servir como mercados de venta de artesanias o productos locales y que los turistas puedan
aledafias (Ruta s#1 ,# 3, recorridos , venta de poi : : ; ; T )
#5) antesanias, hospedaje visitar sin que incurran en gastos de entrada, generacion de miradores publicos en la zona con zonas de mercado asociadas,
2 mejorar el atractivo de las comunidades con creacion de nuevas areas verdes o espacios como teatros, bulevares etc.
o wwou|  Enpmsmenas | e o et e e
Osa- Golfito Josecito, Playa San recorridos, sector de : pr P! P g

Pedrillo (Ruta # 6)

alimentos y hospedaje

insumos locales. Incentivar las microempresas que pueda suplir al sector turismo. Existe demanda por hortalizas, came, huevos,
frutas y productos agroindustrizles que podrian suplirse localmente
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Tabla 5.3 Encadenamientos propuestos en lasrutas# 1, #3y #5
Rutas #1 , #3, #5

Actividades que pueden

incluirse en la Acciones a implementar para lograr mayor encadenamiento en la ruta
articulacion

Servicios turisticos: Facilitar los procesos de instalacién de empresas relacionadas con el sector, mejorar la rotulacion en la
zona, apertura de espacios comunales que puedan servir como mercados de venta de artesanias o productos locales y que los
turistas puedan visitar sin que incurran en gastos de entrada, generacién de miradores publicos en la zona con zonas de
mercado asociadas, mejorar el atractivo de las comunidades con creacion de nuevas areas verdes o espacios como teatros,
bulevares etc.

Transporte, alimentacion,
Artesanias, Alimentacion,
venta de recorridos , venta
de artesanias, hospedajes

Artesanias: Incremento de la oferta de empresas que vendan artesanias diferenciadas, productos medicinales o alimentos en
presentacion no perecedera que los turistas puedan llevar en sus viajes, el punio anterior requiere que se lleven a cabo cursos o
capacitaciones relacionadas con tecnologia de alimentos, certificaciones e inocuidad. Generacion de espacios comunales
como mercados o plazas de artesanias donde los productores puedan exponer sus productos y sirvan ademas como atractivos
en si, donde el turista pueda realizar recorridos y visualizar los diferentes productos disponibles en los territorios indigenas.

Recorridos : Diversificacion de la oferta de recorridos relacionados con el turismo rural y turismo de naturaleza. Incremento de
los proveedores locales de insumos para los hoteles y restaurantes. Se podrian establecer alianzas comerciales para suplir a
los sitios de venta de alimentos con servicios y productos de la zona.

ERL g, T
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Tabla 5.4 Encadenamientos propuestos en las rutas # 1, # 3 y # Tabla 5.4 Encadenamientos propuestos en lasrutas # 1, #3y #5

Ruta#2,Ruta # 3

Actividades que pueden
incluirse en la
articulacion

Acciones a implementar para lograr mayor encadenamiento en la ruta

Transporte, alimentacion,
Artesanias, Alimentacion,
venta de recorridos , venta
de artesanias, hospedajes

Servicios turisticos : MejbEla rotulacién de la zona, rescate del patrimonio arqueoldgico de la zona, programas de rescate del
patrimonio arquitectdnico de Palmar Sur, fomento de espacios publicos como mercados de artesanias o plazas para la venta de
productos locales que sirvan de atractivo al turista, creacion de actividades culturales como teatros, plazoletas, galerias de arte
efc.

Artesanias: Mejorar la rotulacion de la zona , rescate del patrimonio arqueoldgico de la zona, fomento de espacios publicos
como mercados de artesanias o plazas para la venta de productos locales que sirvan de atractivo al turista, creacion de
actividades culturales como teatros, plazoletas, galerias de arte etc. Mejorar el ornato de los poblados. Fomentar que las
empresas den apoyo a los productores locales mediante el consumo y promocion de productos de la zona.

Recorridos : El atractivo de las cavernas y las cataratas esta en manos privadas en el cantén por lo que implementar esto como
un atractivo depende de la inversion privada. Es necesario mejorar la sefalizacion y dar mayor atractivo a la ciudad, transformarla
en una ciudad atractiva para el visitante

Microempresas: Mejorar la rotulacion, fomentar la creacion de nuevas empresas que puedan complementar la oferta de
servicios turisticos en la zona.

ST o
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Tabla 5.5 Encadenamientos propuestos en las rutas # 4, # 6
Ruta # 4

Actividades que pueden
incluirse en la Acciones a implementar para lograr mayor encadenamiento en la ruta
articulacion

Servicios turisticos: Mantenimiento de las vias de acceso, mejorar la rotulacion, incentivar los locales que rescaten las
Alimentacion, venta de tradiciones locales en temas de gastronomia, artesanias.
recorridos o actividades
relacionadas con sol y playa
y la arquitectura bananera,
venta de artesanias, Recorridos : Generacion de un museo donde se muestre la historia del sector bananero en la regién. Realizar convenios con los
hospedajes propietarios de las casas para que puedan realizarse recorridos en algunos sectores, asi como incentivar que se realicen
estudios para declarar como patrimonio arquitecténico las edificaciones que relinan las caracteristicas requeridas.

Ruta # 6

Servicios turisticos: Mejorar el ordenamiento territorial en la zona. Buscar opciones para mejorar el acceso al lugar, generar
mayor promocion de la zona como destino natural, realizar procesos de concientizacion con los empresarios existentes para
fomentar la compra de insumos locales. Incentivar las microempresas que pueda suplir al sector turismo. Existe demanda por

Empresas de venta de hortalizas, carne, huevos, frutas y productos agroindustriales que podrian suplirse localmente

recorridos, sector de

alimentos y hospedaje
Microempresas: Realizar procesos de concientizaciéon con los empresarios existentes para fomentar la compra de insumos

locales. Incentivar las microempresas que pueda suplir al sector turismo.
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6.1 Entrevistas realizadas en proyectos de la region Brunca:

El Ministerio de Economia y Comercio MEIC facilité al equipo de ProDUS un instrumento
de evaluacion que debia ser aplicado en 41 proyectos que el MEIC seleccioné. La
entrevista estaba enfocada en el funcionamiento de los proyectos y su relacién con el
turismo. El instrumento fue aplicado en 38 de los 41 lugares seleccionados. Debido a
que dos de los lugares seleccionados no estaban en funcionamiento el equipo de ProDUS
realizé la entrevista en una microempresa exitosa de la zona. El equipo de ProDUS
seleccion6 el proyecto de Quesos Canaan en Canaan de Rivas como empresa a
entrevistar. Para completar el trabajo el grupo consultor realizé dos giras que ademas
incluyeron la busqueda de atractivos turisticos y la realizacién de entrevistas con actores
claves de la zona. En la segunda gira de trabajo se realiz6 un taller de consulta y
validacién de rutas de turismo con la camara de etnoturismo de la regién Brunca.

Esta seccion del documento presenta los resultados de la realizacion de dichas
encuestas. El personal de ProDUS disefio una ficha resumen para incluir la informacién
basica de cada uno de los sitios entrevistados. La ficha contiene informacion sobre el
nombre del proyecto, la ubicacion del proyecto, el nombre del contacto, afio de inicio de
operaciones, productos que se comercializad, certificaciones que poseen, alianzas
comerciales con operadores turisticos, el resumen de los principales atractivos del
proyecto y de la zona donde se ubica, las condiciones de acceso al lugar y finalmente
fotografias que muestran imagenes del proyecto.

Para cada uno de los 38 proyectos se realiz0 una ficha con la informacién antes
mencionada. Las fichas permiten al lector conocer las principales caracteristicas de los
lugares entrevistados, asi como facilita la comunicacion entre las personas interesadas en
el temay los propietarios de los proyectos.

Las encuentras se procesaron y se generé un informe con los principales resultados
obtenidos. Por medio de los graficos y figuras se logra sintetizar la informacion, la mayor
parte de los datos se presentan representados de esta manera. En esta seccidén se
incluye dicho documento.
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. “Disefio de una propuesta de rutas
Cantén y circuitos turisticos intra e inter

cantonales para la potencial mc

BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Ministerie o ,,,,T

Turismo Rural en la Regidn Tndusiia- ¥ Vtimerets

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Asociacién de Productores La Amistad (ASOPROLA)

2) Informacién del contacto.

Nombre Juan Enrique Monge Navarro Correo/ pag.. web

Teléfon o 2743-1184 / 8638-8354 asoprola@yahoo.es / asoprolaturismorural@hotmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se debe desviar e  n el kildbmetro 221, en Paso Real, de ahi
continuar 15 kilometros hasta el sector Las Tablas donde se debe desviar hasta llegar a Altamira de
Biolley. Desde Paso Real el viaje tarda una hora. La direccion exacta es 800 metros noroeste del
Liceo El Carmen, Biolley

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, servicio de alimentacion y bebidas, venta de recorridos por el Parque Internacional La
Amistad

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST, Declaratoria Turistica (en proceso)

‘

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

ACTUAR, Turismo Auténtico

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, Culturales, de Aventura. Vistas a las montafia sy al Parque Internacional La Amistad

Acceso al Parque Internacional La Amistad

Turismo rural, encuentro con la cultura local y sus tradiciones

9) Condiciones de acceso al lugar.

Servicio de transporte publico regular, calle de lastre en estado regular.

10) Fotografias.

v ProDUS

D-uﬂauh-—i*iﬁ

Escuela de Ingeniera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

3) Afo de
inicio de
operaciones.




“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter

cantonales para la potencial G
BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Ministerio de Econs

Turismo Rural en la Regidn “3"“”‘ ¥ amercts

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

Hotel Finca Palo Alto

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
) inicio de
Nombre Adolfo Solano Flores Correo/ pag.. web operaciones

Teléfon o 2743-1062 www.hotelfincapaloalto.com _/ hotelfincapaloalto@gmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se debe desviar en el kilbmetro 221, en Paso Real, de ahi
continuar 15 kilometros hasta el sector Las Tablas donde se debe desviar hasta llegar a Biolley.
Desde Paso Real el viaje tarda una hora. La direccion exacta es 200 metros norte de la Escuela de
Biolley, Distrito de Biolley, Buenos Aires

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Servicio de Alimentacion y Bebidas, Recorrido s por el Parque Internacional La Amistad,
Areas Recreativas con canchas y piscinas. El proyecto tiene vistas hacia las montafias del Parque
Internacional La Amistad.

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, Deportivos, de Aventura

Ambi ente tranquilo y naturaleza

Paisaje

9) Condiciones de acceso al lugar.

Calle de lastre en estado regular |

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter o
cantonales para la potencial cT'f

BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Ministerio de Ecangmiy, B it :
T I Y I u_éu* LI e Eicuela de Ingenieria Chvil

- Undvarsidod de Costa Rica
Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Asociacién de Mujeres Mano de Tigre

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
i ) i inicio de
Nombre Elides Rivera Navas Correo/ pag.. web operaciones 1990

Teléfon o 8408-9967 elides.r.n@hotmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se continuar por 15 kiléme tros luego de Buenos Aires centro, al
encontrar la sefializacion debe desviarse por 4 kilometros en lastre de buen estado hasta llegar al
Territorio indigena Terraba. La direccion exacta es 125 sur del Salén Comunal de Terraba. Desde
Buenos Aires el viaje dura media hora en automovil.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion y Bebidas

Venta de artesanias tradicionales como bisuteria de semillas

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Con el proyecto Rincon Ecoldgico y la Asociacion Cultura | Teribe

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, culturales, étnicos, arquitectura tradicional Térraba

Las vistas en el camino son de gran atractivo, especialmente las del rio Terraba y a las montafias de
la zona.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, Servicio de Taxi publico, ca lle de lastre en estado regular

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas
Cantén y circuitos turisticos intra e inter
cantonales para la potencial

BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Ministerio de Econs

o Escusla de Ingenieda Clvil
Ail‘ﬁs Turismo Rural en la Regidn Industria'y Tamercio Driveradod o Coste fica
Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Aventuras Cuasran

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
. ) inicio de
Nombre Pedro Rojas Correo/ pag.. web operaciones

Teléfon o 8529-2673 cuasran.blogspot.com/ saribu2002@yahoo.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se debe desviar a la altura del rio Changuina y manejar 1 hora
por un camino de tierra en regulares condiciones. La direccion exacta es 100 metros sur de la Iglesia
Catolica de Boruca, Buenos Aires. Desde Buenos Aires el viaje dura hora y media en automovil.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion y Bebidas, Tours, Artesania

CertlflcaC|0nes actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Ecoteach, Imagenes Tropicales, Planet Conservation, Hotel del Sur, Rio Tico Safari

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales y Culturales

Las vistas en el camino son de gran atractivo, especialmente las del rio Terraba y a las montafias de
la zona.

) Condiciones de acceso al lugar.

Servicio de Taxi Publico, calle de lastre

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter o
cantonales para la potencial m T‘f
Buenos 20

operacion comercial de una red de Miaisterio i
]nla:;:“:::; ¥ E.u r:,:-.n. Escuela de Ingendedo Clvil

Turismo Rural en la Region Universidod de Costa Rica

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Asociacién de Mujeres Artesanas de Boruca

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

Nombre Higinia Gonzélez Correo/ pag.. web operaciones.

Teléfon o 8530-2561 chinamaroto@yahoo.es

4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se debe desviar del rio Cha nguina y manejar 1 hora por un
camino de tierra en regulares condiciones. La direccion exacta es 5°0metros oeste del museo
comunitario de Boruca, Buenos Aires. Desde Buenos Aires el viaje dura hora y media en automovil.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion y Bebidas, Tours, Exposicion de Tejidos

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, Culturales

Tejidos tradicionales de la cultura Boruca

Las vistas en el camino son de gran atractivo, especialmente las del rio Terraba y a las montafias de
la zona.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Servicio de Transporte publico regular, taxi publico, ca lle de lastre en estado regular.

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

':antﬂn y circuitos turisticos intra e inter
cantonales para la potencial G
BIIBIIIIS operacion comercial de una red de Misister i )
Ta ustria f .umf”_-“; Eicuelo de |I'|9EM|.'I‘IGC|\'||

Turismo Rural en la Region Universidod de Costa Rica

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Asociacion de Mujeres con Espiritu de Lucha

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

Nombre Enith Rojas Correo/ pag.. web operaciones.

Teléfon o 8628-6255/ 8517-0124 tita.laz@hotmail.com

4) Ubicacion del proyecto. : i"? ;

Desde el centro del cantén de Buenos Aires se debe continuar al sur 32 kilometros por la
interamericana para llegar a Rey curré. La asociacién se encuentra a la orilla de la carretera. Rey
Curré, Buenos Aires.

5) Productos que se comercializan.

Artesanias elaboradas con jicaras y semillas, Alimentaci  6n con recetas tradicionales

CertlflcaC|0nes actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Artesanias tradicionales, Culturales

Las vistas en el camino son de gran atractivo, especialmente las del rio Terraba y a las montafias de
la zona.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, taxi publico, calle de asfal to en buen estado. Se conecta con la calle
interamericana

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter e
B cantonales para la potencial T‘f
Uenos operacién comercial de una red de Ministerio de Ecenomi,
Turismo Rural en la Regidn Industria'y Tamercio

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Centro Etnoturistico El Descanso

2) Informacién del contacto.

Nombre Jeffry Villanueva Correo/ pag.. web

Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

3) Afio de
inicio de

. 2000
operaciones.

Teléfon o 3(8)‘512_1322 JEE BT jefryvio4@yahoo.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur continuar 15 kilémetros | uego de Buenos Aires centro, al

encontrar la sefializacion debe desviarse por 4 kilometros en lastre de buen estado hasta llegar al
Territorio indigena Terraba. La direccion exacta es 700 metros este de la plaza de futbol, camino al
cementerio.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Tours, Alimentacion y Bebidas

El proyecto posee vistas a zonas de montafia y zonas de regeneracién natural

6) Certificaciones actuales o en proceso.

Declaratoria Turistica del ICT

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

ACTUAR

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales y Culturales, recorrido por el proceso de prod uccion de cacao

Artesanias , Petroglifos.
Las vistas en el camino son de gran atractivo, especialmente las del rio Terraba y a las montafias de
la zona.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Servicio de Taxi Publico, calle de lastre.

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter o
cantonales para la potencial Gf

BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Ministesio ge F“"pﬂr"'
Turismo Rural en la Regidn REEEFIET-Lomereiy

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Asociacion Bribripa Kaneblo

2) Informacién del contacto.

Nombre Jose Alberto Ortiz Elizondo Correo/ pag.. web

Teléfon o 86202999 www.redindigena.net/bribripal _ bribrika@hotmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Territorio Indigena Salitre, Se debe conducir hasta llegar a Bue nos Aires de Puntarenas, en el cruce
del restaurante Flor de la Sabana doblar al este y conducir hasta el colegio de la localidad. Desde ese
punto son 3km y % noroeste del Colegio Técnico de Buenos Aires y 500 metros este de la Escuela
Arturo Tinoco Jiménez. Canton de Buenos Aires.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion y Bebidas, Tours, Artesanias

El proyecto posee vistas a la montafia y zonas boscosas
6) Certificaciones actuales o en proceso.

Declaratoria turistica

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

ACTUAR, Armus Tour

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales y Culturales

Recorridos por el bosque en busca de plantas medicinales tradicionales

Compartir la cultura tradicional con los visitantes

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, taxi, calle de tierraenes  tado regular.

10) Fotografias.

.

Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

3) Afo de
inicio de

. 2001
operaciones.
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“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter
cantonales para la potencial ch
BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Misisterio de Ecano

Tn ustria |f- umf”_-“; Eicuela de |I'|9EM|.'|‘IGE|\'||

Turismo Rural en la Region Universidod de Costa Rica

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

So-Cagru

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
. ) inicio de
Nombre Lourdes Frasser Rojas Correo/ pag.. web operaciones

Teléfon o 8329-8770/ 2730-5348 socagru@yahoo.es
4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se debe desviar de | rio Changuina y manejar 1 hora por un
camino de tierra en regulares condiciones. La direccion exacta es 100 metros norte y 50 sur del
museo comunitario de Boruca, Buenos Aires. Desde Buenos Aires el viaje dura hora'y media en
automovil

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion y Bebidas, Tours Especializados en Etnoturismo, artesanias tradicionales

Ofrecen mascaras Y tejidos tradicionales

CertlflcaC|0nes actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, Culturales

Cultura tradicional de Boruca

Artesanias tradicionales

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, taxi pablico. Camino de last re en estado regular

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter e
Bugm]s cantonales para la potencial mc‘f
operacién comercial de una red de ;

. .. T Eicuela de Ingenderia Clvil
Airas Turismo Rural en la Region amercio Tt g o L e
Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Rincén Ecolégico

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
) ) i inicio de
Nombre Paulino Najera Correo/ pag.. web operaciones 1980

Teléfon o 8848-9649 / 2730-5493 paulino_najera@yahoo.com
4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se continuar por 15 kiléme tros luego de Buenos Aires centro, al
encontrar la sefializacion debe desviarse por 4 kilometros en lastre de buen estado hasta llegar al
Territorio indigena Terraba. La direccion exacta de la oficina es 125 este y 100 sur de la escuela de
Terraba. Desde Buenos Aires el viaje dura media hora en automovil.

La direccion de la finca es 2km y Y2 al sur de la Escuela de Terrraba (finca)

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion y Bebidas, Tours especializados

6) Certificaciones actuales o en proceso.

Ecotravel, Simbiosis Tour, Acuelpaisan

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, Culturales (historia, leyendas, plantas medic inales, petroglifos, artesanias)

Senderos en el bosque, paisaje, convivio con las tradiciones de los Terrabas

Uno de los atractivos son las vistas a la montafia y zonas boscosas

9) Condiciones de acceso al lugar.

Servicio de taxi publico, calle de lastre y tierra

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

':antﬂn y circuitos turisticos intra e inter Pm[]us
cantonales para la potencial ch ""l b 7
BIIBIIIIS operacion comercial de una red de | i, de Eoanomi, i 51 T2 et b Lot
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Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Asociacion de Productores La Flor

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

Nombre Margarita Lazaro Correo/ pag.. web operaciones.

Teléfon o 8976-8330/ 2730-5397 alorisamg@gmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se debe desviar del rio Cha nguina y manejar 1 hora por un
camino de tierra en regulares condiciones. La direccion exacta es 100 metros norte y 50 sur del
museo comunitario de Boruca, Buenos Aires. Desde Buenos Aires el viaje dura hora y media en
automovil

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion y Bebidas, Tours especializados, artesania, talleres sobre la cultura local

Certlflcacmnes actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales y Culturales

Recorridos a las cataratas, leyendas tradicionales, visita a fabrica de mascaras, clases de idioma
tradicional de los Boruca.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, taxi publico, calle de tierr a en estado regular.

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

':antﬂn y circuitos turisticos intra e inter
cantonales para la potencial G
BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Hm teri
Turismo Rural en la Region Tadustela 'r

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

11 Escusla de Ingenieda Clvil
“ m"“ ¢ Undvarsidod de Costa Rica

Asociacién de Mujeres de Biolley ASOMOBI

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

Nombre Ana Laura Quiros Correo/ pag.. web operaciones.

Teléfon o 8947-7929 www.asomobi.ggacr.com
4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se debe desviar en el kilom etro 221, en Paso Real, de ahi
continuar 15 kilometros hasta el sector Las Tablas donde se debe desviar hasta llegar a Biolley.
Desde Paso Real el viaje tarda una hora. El proyecto se encuentra 1km noreste de la Escuela de
Biolley.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Tours, Artesania, Proceso de producciény ben  eficiado del café

Vistas a las montafas y zonas boscosas

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST, Declaratoria Turistica

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

ACTUAR, Santos Tour, Salamandras Tour

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, de Aventura, caminatas al Parque Internaciona | La Amistad, observacion de aves

Agroturismo con el café como tema central. Produccion por parte de mujeres de la comunidad

Turismo rural con participacion de la mujer en todos los aspectos del proyecto

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, calle de asfalto en estado r egular

10) Fotografias.
PR
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“Disefio de una propuesta de rutas

':antﬂn y circuitos turisticos intra e inter t?P“u"ljs
cantonales para la potencial mc ‘u'-"
BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Ministerio de Econo TR e s Someritie
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Ail‘as Turismo Rural en la Regidn Industeiay Lo Vtinerels Driveradod o Coste fica
Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Proyecto Vida Indigena (Asociacion Cultural Indigena Ter  ibe)

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
- . . inicio de
Nombre Enrique Rivera Correo/ pag.. web operaciones

Teléfon o 8874-5142 | 2730-0751 mucinte@gmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se continuar por 15 kiléme tros luego de Buenos Aires centro, al
encontrar la sefializacion debe desviarse por 4 kilometros en lastre de buen estado hasta llegar al
Territorio indigena Terraba. La direccion exacta es de la plaza de fatbol 50 metros sur.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion tradicional y Bebidas, tradici onales Tours Especializados

Recorridos a cataratas, rio Terraba, caminatas en la montafia. Cultura tradicional en la comunidad

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Plan Conjunto con Rincén Ecolégico, Kolbin Internacional , Cooperativa Don Omar

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, Culturales, de Aventura, piezas arqueoldgicas , lugares sagrados, cultura Teribe

Cataratas, rios, senderos en la montafia.

Gastronomia indigenna

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, taxi pablico, calle de last re y tierra en regular estado

10) Fotografias.
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“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter e
cantonales para la potencial T‘f

BIIBIIIIS operacién comercial de una red de Ministerio de Ecenomiy
Turismo Rural en la Regidn Industria'y Tamercio

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

Escuela de Ingeniera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

Red Quercus

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
) o i inicio de
Nombre Mainor Sibaja Correo/ pag.. web operaciones

Teléfon o 89477929
4) Ubicacion del proyecto.

Desde la carretera interamericana sur se debe desviar en el kilém etro 221, en Paso Real, de ahi
continuar 15 kilometros hasta el sector Las Tablas donde se debe desviar hasta llegar a Biolley.
Desde Paso Real el viaje tarda una hora. Biolley. Es una red de empresas sostenibles de educacion
ambiental. No tienen una oficina central aun.

5) Productos que se comercializan.

Educacion ambiental. En el corto plazo funcionaran como operadora turistica.

Piensan comercializar productos de los socios, por ejemplo miel de abeja.

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

ACTUAR

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Los atractivos principales son la naturaleza y el paisaj e. El Parque Internacional La Amistad es el
elemento natural de mayor jerarquia en las cercanias del proyecto.

Los grupos que lo conforman poseen diferentes atractivos, ASOMOBI, ASOTUR, AMANAVIT,
ASETUSAMA, estos proyectos tienen terrenos con vistas a montafias y bosques

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, calle de lastre.

10) Fotografias.
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sadll f um"“" Undversidod de Costa Rica
1) Nombre del proyecto.

Taller de Artesania Cujsrot

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

Nombre Edixon Mora Lazaro Correo/ pag.. web operaciones.

Teléfon o 8732-8175 tallercujsrot@gmail.com
4) Ubicacion del proyecto.

Desde el centro del cantén de Buenos Aires se debe continuar al sur 32 kilometros por
interamericana para llegar a Rey curré. Ubicado 300 metros antes del Centro de Curré, camino a
Buenos Aires. El taller se encuentra en una entrada de lastre sin rotulacion. Preguntar en la venta de
artesanias a la par del Liceo.

5) Productos que se comercializan.

Artesania Boruca, especialidad en mascaras y totem

Certlflcacmnes actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Culturales. El principal atractivo es la fabricacion de mascaras tradicionales de Boruca.

El proceso de fabricacién se acompafia con charlas sobre el origen de las mascaras.

Las vistas en el camino son de gran atractivo, especialmente las del rio Terraba y a las montafas de

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico regular, servicio de taxi publico, ca lle de tierra de 50 metros luego de la via
asfaltada

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

Cantén y circuitos turisticos intra e inter o
cantonales para la potencial m T‘f
Buenos 20
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Eicuela de Ingenh.-riu Chwil

Turismo Rural en la Region Universidod de Costa Rica

Alras Brunca.”

1) Nombre del proyecto.

ACETUSAMA: Asociacién Camara Ecoldgica de Turismo de San  ta Maria

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de
operaciones.

Nombre Roger Romero Urefia Correo/ péag.. web 1999

Teléfon o 8542-9707 rromeroquercus@yahoo.es

4) Ubicacion del proyecto.

Luego de pasar la ciudad de San Isidro continuar en la Interameric ana hasta encontrarse con el rio
Volcan, luego de pasar el rio Volcan se debe desviar siguiendo la sefializacion a Santa Maria de
Brunka. La carretera es de lastre en un recorrido de 17 kilometros. La direccion del Albergue es 500
metros sur de la Escuela Santa Maria. Buenos Aires.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Servicio de Alimentacion y Bebidas, Tours Esp  ecializados

Vistas a zonas montafosas y boscosas

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

ACTUAR, Red Quercus

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, Culturales, de Aventura, Deportivos (carrera campo traviesa 1 vez al afio al Cerro Cabécar)

Cerro Cabécar, Cataratas, Fincas organicas, cabalgatas, caminatas de varios dias en la montafia

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte PUblico regular hasta Santa Rosa, luego tran  sporte privado, calle de lastre en buen estado

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

Ganton y circuitos turisticos intra e inter Pm[]us
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1) Nombre del proyecto.

Santuario Ecolégico Manu

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
a - . inicio de
Nombre Andrés Herrera Miranda Correo/ pag.. web operaciones

WWW. santuarloecolomcomanu com

Teléfon o 2783-6145

4) Ubicacion del proyecto.

En el sentido Ciudad Neilly a Paso Canoas, manejando por la carret  era Interamericana se debe tomar
la desviacion después del rio Coloradito. Existen rétulos en la carretera que indican el lugar de la
desviacion. El camino de 1,5 km es de lastre en buen estado. El lugar se encuentra en Barrio el Curra

de Abrojo. Corredores.

5) Productos que se comercializan.

Servicio de Alimentacion y Bebidas, Observatorio de fau na, en especial aves y reptiles como
cocodrilos y caimanes. Hospedaje en una cabina.

Certlflcacmnes actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Gastronomia

Floray fauna

Paisaje, vistas a lagunas, bosques, zonas de anidacién””  on de aves.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Desde la via asfaltada son 1,5 km en lastre en buenas co  ndiciones

10) Fotografias.




. “Disefio de una propuesta de rutas
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Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

1) Nombre del proyecto.

Asociacién de Mujeres de Agua Buena

2) Informacién del contacto. 3) Afio de

., , ) inicio de
Nombre Concepcién Gutiérrez Bustos Correo/ pag.. web operaciones 1996
Teléfon o 2734-3405 / 8640-8322 asodamasunidas96@gmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Se debe tomar la Carretera que va de Ciudad Neilly a San Vito de Coto Brus. El pueblo de Agua Buena
se encuentra antes de llegar a San Vito, aproximadamente a 30 minutos de Ciudad Neilly. La fabrica
de tortillas se ubica junto a las Instalaciones de la Iglesia Catdlica, Centro de Agua Buena, Coto Brus

5) Productos que se comercializan.

Produccion de tortillas y derivados del maiz, manualida  desy artesanias, Servicio de Alimentacion y
Bebidas por contrato

6) Certificaciones actuales o en proceso.

Ninguna

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Elaboracion de tortillas, elaboracion de alimentos

Fabricacion de artesanias con reciclaje

No tienen componente de turismo actualmente

9) Condiciones de acceso al lugar.

La fabrica de tortillas se encuentra junto a la via asfa  Itada.

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas
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3 ProdUS

Frogrorma de Irvesigoon en
Descrola ribano Loslenilss

Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

1) Nombre del proyecto.

Casa Botania

2) Informacién del contacto.

Nombre Pepe Castiblanco Correo/ pag.. web

Teléfon o 2773-4217 info@casabotania.com

4) Ubicacion del proyecto.

Se debe tomar la Carretera que va de Ciudad Neilly a San Vito de Coto

Vito de Coto Brus

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, caminatas. Observacion de aves en la finca,  alimentacion

5 km antes de llegar a San Vito. Las instalaciones estan junto a la carretera principal. Linda Vista, San

Brus. El proyecto se encuentra

Vistas a las montafias, vistas a zonas rurales.

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST, Declaratoria Turistica

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Holland Hotels

3) Afio de
inicio de
operaciones.

2011

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e

Aves de la zona

n las cercanias.

Paisaje, vistas a zonas montafiosas, zonas de pastos y bosques

caminatas

9) Condiciones de acceso al lugar.

El acceso es por la via asfaltada que comunica Ciudad Ne

illy con San Vito.

10) Fotografias.




. “Disefio de una propuesta de rutas
Cantén y circuitos turisticos intra e inter
cantonales para la potencial
ﬂlltll BI‘IIS operacion comercial de una red de
Turismo Rural en la Region
Brunca.”

Meic-

M i I
T v e T Conercts

Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

1) Nombre del proyecto.

Beneficio Don Ramoén

2) Informacién del contacto. 3) Afio de

. . . ) inicio de
Nombre Edwin Dagoberto Trejos Madrigal Correo/ pag.. web operaciones 1993
Teléfon o 2773-3159 susytrejos@cafedonramon.com _ / www.cafedonramon.com

4) Ubicacion del proyecto.

Se debe llegar al pueblo de Coto Brus y de ahi tomar la carretera que va hacia barrio Alborada. Las
oficinas e inicio del recorrido se encuentran 200 metros norte del Asilo de Ancianos,
aproximadamente a 10 minutos del centro de San Vito de Coto Brus.

5) Productos que se comercializan.

Servicio de Alimentacion y Bebidas, Tours especializados /tematicos en café, Artesania, Venta de
Café

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Iméagenes Tropicales, Escapes Ecoldgicos

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Produccion y beneficiado del café. Recorrido cultural po r la historia del café en la zona.

Vistas a zonas montafiosas, zonas cafetaleras, zonas de bosques

9) Condiciones de acceso al lugar.

Transporte publico y servicio de taxi publico, calle de asfalto y lastre en buen estado

10) Fotografias.
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1) Nombre del proyecto.

Lapa Rios Eco Lodge

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

Nombre Mariske Mulder Cubillo Correo/ pag.. web operaciones.

http://www.laparios.com/espanol/index.html/

sustainability@laparios.com

Teléfon o 2735-5130

4) Ubicacion del proyecto.

Tomar la carretera que va de Puerto Jiménez hasta Corcovado. En |l egar hasta Cabo Mata Palo se
tarda aproximadamente 45 minutos, se recomienda vehiculo doble traccion. El proyecto se encuentra

100 metros después de la entrada de Mata Palo, siguiendo el camino principal sin desviarse, al
terminar la cuesta se observa la entrada del proyecto. Mata Palo, Golfito, Puntarenas

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Servicio de Alimentacién y Bebidas, Tours Espe cializados/Tematicos, Tour Operador

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST, Bandera Azul Ecoldgica

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Family vacation travel and adventures, Unique Honney Moon d estinations, Unique Wellnes
destination, Cayuga Sustainable Hospitality, Swiss travel

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Reserva natural privada de 450 hectareas con senderos.

Observacion de flora y fauna. Cercania con el Parque Nacional Corcovado.

Playa Mata Palo. Gran valor de las vistas a las aguas del océano, montafas y atardeceres

9) Condiciones de acceso al lugar.

Desde Puerto Jiménez el acceso es en vehiculo 4 x 4 porv  ia de lastre en regular estado.

10) Fotografias.
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Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

1) Nombre del proyecto.

Coope Gamba R.L.

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
) ) i inicio de
Nombre Isidro Palacios Correo/ pag.. web operaciones

Teléfon o 8815-1541/ 2741-8042 coopegamba@hotmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Palmar Norte se debe conducir 50 minutos, pasando por Chacarita hasta llegar a Villa Bricefio,
donde esta la desviacion para llegar a La Gamba. Este es un camino alterno para ingresar al pueblo de
Golfito. El proyecto se ubica al costado Oeste de la Iglesia Catdlica de La Gamba, Guaycara, Golfito,
Puntarenas

5) Productos que se comercializan.

El grupo esta iniciando actividades. Planean comercializ ar arboles injertados de mamaén chino en la
zona. Las variedades que se quieren vender son mejoradas para tener mayores rendimientos y mayor
calidad de fruta. No tienen ninguna relacién con el sector turismo.

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Cataratas, Parque Nacional Piedras Blancas.

Paisaje agropecuario y rural.

Bosque y naturaleza

9) Condiciones de acceso al lugar.

Calle de lastre en regular estado que comunica conlaln  teramericana en el sector La Gamba

10) Fotografias.
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1) Nombre del proyecto.

Cascadas Las Cavernitas

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
) inicio de
Nombre Ethel Mendez Correo/ pag.. web operaciones 2007

Teléfon o 8840-9235 cascadaslascavernitas@gmail.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Palmar Norte se debe conducir 30 minutos, pasando por Chaca rita hasta llegar a Rio Claro. Al
llegar a la escuela de Rio Claro se debe tomar la desviacion a San Ramoén de Rio Claro . Son
aproximadamente 3 kilémetros de viaje en calle de lastre., Golfito, Puntarenas.

5) Productos que se comercializan.

Sendero que recorre 25 cataratas de diferentes alturas. Se ofrece la posibilidad de acampar. El rio
tiene zonas para que las personas se balen y funciona como balneario natural.

6) Certificaciones actuales o en proceso.

Declaratoria turistica, Bandera Azul Ecoldgica

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Cataratas de diversas formas y tamafios, pozas donde pued  en bafiarse los visitantes.

Zona para acampar, rancho para asados, senderos en el bosque.

Paisaje natural , vistas a cataratas, vistas al rio, vistas a la montafia

9) Condiciones de acceso al lugar.

Camino de lastre luego del centro de Rio Claro, en invie  rno pueden presentarse problemas de acceso.

10) Fotografias.
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1) Nombre del proyecto.

Esquinas Rainforest Lodge

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

Nombre Catalina Torres Correo/ pag.. web operaciones.

Teléfon o 2741-8001 esquinas@racsa.co.cr

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Palmar Norte se debe conducir 50 minutos, pasando por Chacarita hasta llegar a Villa Bricefio,
donde esta la desviacion para llegar a La Gamba. Este es un camino alterno para ingresar al pueblo de
Golfito. El proyecto se ubica al 4,5 kilémetros desde la carretera Interamericana.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje en un ecolodge, alimentacion y bebidas. Tours especializados en naturaleza y observacion
de flora 'y fauna

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST, Bandera Azul Ecoldgica

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

ARA Tours, AMADEUS

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Reserva privada. Parque Nacional Piedras Blancas, Observ  acién de flora y fauna.

Cabalgatas, recorridos por los manglares del Rio Coto, kayack en el golfo Dulce,.

Vistas a montafias, zonas de regeneracion natural, laguna, rios.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Es necesario desviarse en la via Interamericana, desde |  a carretera Interamericana se debe conducir
4, 5 km por medio de una via de lastre en buenas condiciones hasta llegar al proyecto.

10) Fotografias.
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1) Nombre del proyecto.

Danta Corcovado Lodge

2) Informacién del contacto.

Nombre Merlin Oviedo Correo/ pag.. Web

http://www.dantalodge.com// merlyn@dantalodge.com
info@dantalodge.com

Teléfon o 2735-1111

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Palmar Norte se debe conducir 40 minutos hastall  egar al cruce de Chacarita . Al llegar se debe
tomar la desviacion a Puerto Jiménez. A una hora y 20 minutos de Chacarita se encuentra el poblado

de La Gamba, donde debe desviarse 2 kilbmetros hasta llegar al proyecto que se encuentra ubicado

de la Escuela del poblado del IDA Guadalupe 100 m sury 300 m este, La Palma, Puerto Jiménez,

Golfito, Puntarenas

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje/Albergue, Servicio de Alimentacion y Bebidas, Tours Especializados/Tematicos

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

CATUCOR, CANTURURAL

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Paisaje rural, ambiente de tranquilidad. Observacion de flora 'y fauna.

Parque Nacional Corcovado, territorio indigena Alto Laguna.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Para llegar al lugar se debe conducir por una via de las  tre en buen estado.

10) Fotografias.

v 2 ProfUs
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3) Afio de
inicio de
operaciones.




“Disefio de una propuesta de rutas

y circuitos turisticos intra e inter @
cantnn cantonales para la potencial Tf
operacién comercial de una red de | jgiqicieri -
fﬂ mf:l’;

l;nlﬂtn Turismo Rural en la Regidn Industriay
Brunca.”

Escuela de Ingeniera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

1) Nombre del proyecto.

Cataratas y Senderos Avellan

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

i 4 . 1998
Nombre Stefaan Van Giel Correo/ pag.. Web operaciones.

Teléfon o 83359132 www.avellancr.com / finca@avellancr.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Palmar Norte se debe conducir 50 minutos, pasando por Chacarita hasta llegar a Villa Bricefio,
donde esta la desviacion para llegar a La Gamba. Este es un camino alterno para ingresar al pueblo de
Golfito. El proyecto se ubica 6 kilometros desde la carretera Interamericana. Poblado de La Gamba.

5) Productos que se comercializan.

| Hospedaje/Albergue, Servicio de Alimentacion y Bebidas, Tours Especializados/Tematicos

| 6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Alianzas con hoteles en Golfito donde dejan informacion para promocionarse.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Senderos en el bosque, cataratas, sitios para bafiarse en los rios, paisaje natural

Observacion de flora y fauna, vistas a zonas montafiosas, rios, bosques

Sitios para acampar

9) Condiciones de acceso al lugar.

Para llegar al lugar se debe conducir por una via de las  tre en buen estado.

10) Fotografias.
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1) Nombre del proyecto.

Finca Kobo

2) Informacion del contacto. 3) Ao de
inicio de

Nombre Alexander Retan Correo/ pag.. Web operaciones.

info@fincakobo.com _/ www.fincakobo.com

Teléfon o 8398-7604
"ﬂh-__, -

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Palmar Norte se debe conducir 40 minutos hastall  egar al cruce de Chacarita . Al llegar se debe
tomar la desviacion a Puerto Jiménez. A una hora y 30 minutos de Chacarita se encuentra el poblado
La Amapola, Puerto Jiménez, Golfito. Carretera La Palma - Puerto Jiménez.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje/Albergue, Servicio de Alimentacion y Bebidas, Tours Especializados/Tematicos

Certlflcacmnes actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Alianzas con hoteles en Golfito donde dejan informacion para promocionarse.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Senderos en el bosque, caminatas, recorrido por el proce so de produccion y agroindustria artesanal
del cacao, paisaje natural, productos elaborados con cacao y chocolate

Observacion de flora y fauna

9) Condiciones de acceso al lugar.

Para llegar al lugar se debe transitar por una viade la  stre en buen estado.

10) Fotografias.
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1) Nombre del proyecto.

Nombre

Omar Hidalgo Salas

2) Informacién del contacto.

Correo/ pag.. web

Teléfon o

2786-5670

info@maryselva.com

Alojamiento, piscina de 25 metros, alquiler de bicicleta

4) Ubicacion del proyecto.

Ubicandose en el sector de la costanera, 30 kilémetros al sur de Do
metros sur y 1,2 kilémetros al este, Osa, Puntarenas

5) Productos que se comercializan.

s, kayacks, actividades de deporte de aventura

minical. Del mojon del km 170, 500

CST

6) Certificaciones actuales o en proceso.

Mary Selva Ecolodge

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Bahia Ballena, playas del sector Dominical, Parque Nacio

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e

nal Marino Ballena, paisaje

n las cercanias.

En las cercanias o de camino vistas al Parque Marino Ballena, vistas al océano y las montafias

Vistas a la fila Costefa

1,5 kilbmetros de camino de lastre en buen estado.

9) Condiciones de acceso al lugar.

10) Fotografias.

3) Afio de
inicio de
operaciones.

2006
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1) Nombre del proyecto.

2) Informacién del contacto.

Nombre Alexandra Jiménez Solis Correo/ pag.. web

Teléfon o

4) Ubicacion del proyecto.

Bar(. Desde Pérez Zeleddn se debe tomar la Carretera qu e va hacia Dominical, luego de recorrer 26
kilometros a la orilla de la carretera se encuentran las oficinas y entradas del proyecto

Desde Dominical son 10 kilémetros en el sentido que va hacia Pérez Zeleddn.
5) Productos que se comercializan.

Recorridos en cabalgata o caminata hasta las cataratas d e Nauyaca

6) Certificaciones actuales o en proceso.

TURISUR

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Cataratas, caminatas en el bosque, cabalgatas en los bos  ques, nadar en las cataratas.

Vistas de cataratas, vistas de bosques, vistas de paisajes naturales

10) Fotografias.

9) Condiciones de acceso al lugar.

A la entrada se llega desde la via principal asfaltada. Para llegar a las cataratas se debe caminar por
varias horas en el bosque.

3) Afio de
inicio de
operaciones.
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1) Nombre del proyecto.

More Than Transfers CR #1 S.A.

2) Informacién del contacto.

Nombre Mary Hidalgo Correo/ pag.. web

Teléfon o 2743-8280 info@morethantransferscr.com _ / mhidalgo@mttcr.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Dominical se debe continuar en la Carretera hasta llegar a la zona de Uvita, las oficinas se
ubican en un centro comercial llamado Pomo que se ubica junto a la carretera. EIl centro comercial
esta ubicado 300 metros después de la interseccion de Uvita, después del puente. La oficina se
encuentra en la primer planta del edificio. Osa, Puntarenas

5) Productos que se comercializan.

Transporte para conexiones en la zona. Especialistas en transporte para turistas

6) Certificaciones actuales o en proceso.

Declaratoria Turistica en tramite

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

CATUOSA

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

La oficina se encuentra en los alrededores del Parque Na  cional Marino Ballena, sector Uvita.

Otros de los atractivos cercanos son las playas de Dominical

9) Condiciones de acceso al lugar.

Ubicado en centro comercial junto a la via costanera. S ector Uvita.

10) Fotografias.

3) Afio de
inicio de

. 2011
operaciones.




“Disefio de una propuesta de rutas
y circuitos turisticos intra e inter
l:illltllll “sa cantonf':\lles para. la potencial

operacion comercial de una red de Ministerio de Economi,
Turismo Rural en la Regidn Industria'y Comercio
Brunca.”

v:4 Profus

FOQRIma dhe IrvesigoCion en
A, [ippiwiiad rthano Lostenile

Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

1) Nombre del proyecto.

Cusinga Lodge

2) Informacién del contacto. 3) Afio de

L ) inicio de
Nombre Sergio Arias Correo/ péag.. web operaciones 1995
Teléfon o 2770-2549 info@cusingalodge.com _ / www.lacusingalodge.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Dominical se debe conducir hasta llegar al kilome tro 156. Aproximadamente a 22 kilémetros al
sur de Dominical, lo que equivale a 20 minutos o menos de viaje, son 5km sur del Puente de Uvita,
Osa, Puntarenas

5) Productos que se comercializan.

Servicios de Alimentacion y Bebidas, hospedaje, tours, e specializados, ecoturismo, yoga, masajes.

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST, Bandera Azul Ecolégica, Rain Forest (turismo sosteni ble)

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Céamara de Turismo Regién Brunca y Camara de Turismo Costa Ballena

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Reserva privada, paisaje desde el hotel donde se observa el Parque Marino Ballena, observacion de
flora'y fauna, caminatas en el bosque, ambiente de tranquilidad y relajacion.

Vistas de gran belleza para el océano y la zona del Parque Marino Ballena

9) Condiciones de acceso al lugar.

Desde la via asfaltada se debe seguir un camino en lastr e de buen estado.

10) Fotografias.
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1) Nombre del proyecto.

Cristal Ballena

2) Informacién del contacto.

Nombre Ulises Ramirez Correo/ pag.. web

Teléfon o 27865354 www.cristal-ballena.com, info@cristal-ballena.com

4) Ubicacion del proyecto.

Desde Dominical se debe conducir hasta llegar al kilome tro 159. Aproximadamente a 24 kilémetros al
sur de Dominical, lo que equivale a 20 minutos o0 menos de viaje, 7 kildmetros al sur de Uvita, frente al
campo de aterrizaje de Bahia Ballena

3) Afio de
inicio de
operaciones.

2005

5) Productos que se comercializan.

Servicios de Alimentacion y Bebidas, hospedaje, spay se rvicios de belleza y salud relacionados

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST, declaratoria turistica, cédigo de conducta

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Swiss Travel, Costa Rica Expeditions, Ibero Services, Fu  ndacién Durika

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Parque Nacional Marino Ballena, observacion de Ballenas, actividades de sol y playa, actividades de
aventura y deportes acuaticos, observacion de flora 'y fauna

Vistas a la montafa de la fila Costefia

9) Condiciones de acceso al lugar.

Desde la via asfaltada se debe seguir 500 metros por un  camino en lastre de buen estado

10) Fotografias.
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Escuela de Ingendera Clvil
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1) Nombre del proyecto.

Hotel Mono Feliz

2) Informacién del contacto.

Anja Geesink-Kuipers y Otto

it Geesink

Correo/ pag.. web

Teléfon o 27865146 www. Elmonofeliz.com/ info@elmonofeliz.com

4) Ubicacion del proyecto.

Ojochal se ubica a 30 kilémetros al sur de Dominical. L a direccion exacta es 325 metros norte de la
escuela Tortuga , Ojochal de Osa.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Servicios de Alimentacion y Bebidas

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Céamara de Turismo y Comercio de Costa Ballena de Osa CAC  OBA, Holland Hotels de Costa Rica.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Parque Nacional Marino Ballena, observacion de Ballenas, actividades de sol y playa, actividades de
aventura y deportes acuaticos, observacion de flora 'y fauna

9) Condiciones de acceso al lugar.

Desde la via asfaltada se debe seguir 325 metros porun  camino en lastre de buen estado

10) Fotografias.

3) Afio de
inicio de

. 2005
operaciones.
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1) Nombre del proyecto.

Villa Gaia
2) Informacién del contacto. 3) Afio de
) ) ) . inicio de
Nombre Ania Geesink Kuipers Correo/ pag.. web operaciones 1996
Teléfon o 22413393/ 2786-5009 www.villasgaia.com _/ info@Uvillagaia.com

4) Ubicacion del proyecto.

35 kilometros al sur de playa Dominical. La entrada al h  otel se localiza a 1, 5 kilometros al sur de
Playa Ventanas.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Servicios de Alimentacion y Bebidas

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Camara de Turismo de Osa ,CATUOSA

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Parque Nacional Marino Ballena, observacion de Ballenas, actividades de sol y playa, actividades de
aventura y deportes acuaticos, observacion de flora 'y fauna

9) Condiciones de acceso al lugar.

Desde la via asfaltada se debe transitar unos metros p  or un camino en lastre de buen estado

10) Fotografias.
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Escuela de Ingendera Clvil
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1) Nombre del proyecto.

Agro San Miguel Adventures

2) Informacion del contacto.

Nombre Guillermo Quirés Correo/ pag.. web

Teléfon o 2771-4119 www.agrosanmigueladventures.com

3) Afio de
inicio de

. 2006
operaciones.

4) Ubicacion del proyecto.

Zapotal de San Pedro. De San Isidro 27km por la interam  ericana a mano izquierda camino a Fatima,
por calle asfaltada 11kms hasta calle de San Jerénimo, giro a la izquierda, 600m, frente a Tanque de
Agua.

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, Alimentacion y Bebidas, Tours de Aventura, M icro beneficio de café, Rapel en 5 cataratas.

6) Certificaciones actuales o en proceso.
7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Relaciones comerciales con el hotel Selvamar, Hotel Los P inos, Hotel del Sur y Aturena.

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Actividades de Aventura como rapel, senderismo, caminat as en el bosque

Ambiente rural, naturaleza, cascadas, senderismo, recorrido por el beneficiado de café

9) Condiciones de acceso al lugar.

Servicio de Taxi y bus de la empresa. El acceso es de a sfalto (7km), lastre (4km)y tierra (600m)

10) Fotografias.
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Escuela de Ingendera Clvil
Undvarsidod de Costa Rica

1) Nombre del proyecto.

Asociacién Camara Ecoldgica de la Cuenca Media del Rio D ivision

2) Informacion del contacto.

Nombre Sonia Lopez Mata Correo/ pag.. web

Teléfon o 8383-28-68/ 2742-3081 asecume@gmail.com

Los Angeles de Paramo, frente a la plaza de futbol. Del ~ Centro de Pérez Zeledén, se toma el camino a
San Ramon. El viaje tarda una hora a una hora y media dependiendo del clima y las condiciones del
terreno.

5) Productos que se comercializan.

Comercializan recorridos turisticos de aventura y turism o rural. Por ejemplo caminatas, cabalgatas,
recorrido por el beneficio del café, observacion de flora y fauna.

6) Certificaciones actuales o en proceso.
7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Céamara de Comercio de Pérez Zeledon, COOPRENA, Univer

sidad Nacional

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Naturales, Agropecuarios como café y la cultura campesina

, el paisaje, turismo rural

Vistas a las montafias, bosques, el camino posee gran belleza en su paisaje rural

Bus lunes, miércoles y viernes, camino de lastre en esta  do regular. En la época lluviosa se presentan

3) Afio de
inicio de

. 2003
operaciones.

4) Ubicacion del proyecto. £

9) Condiciones de acceso al lugar.

en algunos sectores problemas por mal estado del camino. il
10) Fotograffas. g
A p—
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Ministerio cangmia,

Industela y Comercio

1) Nombre del proyecto.

Hotel El Pelicano

2) Informacién del contacto.

3) Afio de
inicio de
operaciones.

Nombre Omar Elizondo 1997

Correo/ pag.. web

Teléfon o 2742-5050 / 8702-5060 www.hotelelpelicano.net / elizondomartinez@racsa.co.cr

4) Ubicacion del proyecto.

Del centro de Pérez Zeleddn se debe conducir 2 km por
debe tomar la interseccion de Rivas, Chirripo. Existe sefializacion en la carretera. El camino es de 20
kilometros. La via continua asfaltada 8 km hasta Rivas. En adelante es calle de lastre en buen estado .
El hotel se encuentra 2 km antes de llegar a San Gerardo de Rivas.

la carretera que se dirige a Buenos Aires, se

5) Productos que se comercializan.

Hospedaje, servicio de alimentacion, recorridos al Parqu
agroturismo, museo de arte local, observacion de aves

e Nacional Chirip6, turismo rural,

6) Certificaciones actuales o en proceso.

CST, Bandera Azul Ecoldgica

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Caminotravel, CANATUR, ACTUAR, Consorcio PZ, CR Hotele s

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias.

Parque Nacional Chirripd, los rios de la zona.

El paisaje, ambiente tranquilo y rural, presencia de gran cantidad de aves en los alrededores.

Museo de esculturas en madera.

9) Condiciones de acceso al lugar.

Servicio regular de transporte publico, servicio de taxi
Rivas.

publico, carretera de lastre desde la zona de

10) Fotografias.




“Disefio de una propuesta de rutas

':antﬂn y circuitos turisticos intra e inter ;"ﬁpmnus
a el
. cantonales para la potencial ‘u?l ot
A, TOgEIT W e
PEI'BZ operacién comercial de una red de i e Dt hana Sollerse
Ministerin de beanaml Escuela de Ingendera Clvil

|I1 ustria ¥ aomercio Universidod uﬂ‘c!}lm Rlcﬂ

Turismo Rural en la Region
Brunca.”

Zeledon

1) Nombre del proyecto.

Quesos Canaan

2) Informacion del contacto. 3) Afio de
inicio de
Correo/ pag.. web operaciones.

2002

Wilberth Mata vy Kattia

it Hernandez

2742-51-25 guesoscanaan@hotmail.com

Teléfon o

4) Ubicacion del proyecto.

Del centro de Pérez Zeleddn se debe conducir 2 km por la carretera que se dirige a Buenos Aires, se
debe tomar la interseccion de Rivas, Chirripo. Existe sefializacion en la carretera. El camino es de 20
kildmetros. La via continua asfaltada 8 km hasta Rivas. En adelante es calle de lastre en buen estado

El proyecto se ubica en el poblado de Canaan, 2,5 kilémetros antes de llegar a San Gerardo de Rivas
Pérez Zeledon.

5) Productos que se comercializan.

Venta de Queso tipo suizo y ofrecen un recorrido por la lecheria y por el proceso de elaboracion del

6) Certificaciones actuales o en proceso.

7) Alianzas comerciales con operadores turisticos.

Tienen alianzas con el Hotel el Pelicano y con el Hotel Montafia Azul

8) Resumen de los principales atractivos del proyecto o e n las cercanias

Parque Nacional Chirripd, los rios de la zona.

El paisaje, ambiente tranquilo y rural, presencia de gran cantidad de aves en los alrededores.

Lecheria, fabrica de queso artesanal de la leche

9) Condiciones de acceso al lugar.

Servicio regular de transporte publico, servicio de taxi publico, carretera de lastre desde la zona de
Rivas. Camino a San Gerardo de Rivas

10) Fotografias.




6.2 Informe general de las giras de campo realizadas
Giral (lunes 7 a jueves 10 de mayo de 2012)

Objetivos
» Aplicar diagnosticos empresariales a distintas iniciativas de turismo (Turismo
Rural, Turismo Rural Comunitario, Etnoturismo y Turismo de Sol y Playa) de la
Regién Brunca, identificados en linea de base previa.
» ldentificar iniciativas de turismo actuales en la Regién Brunca.
» Georeferenciar atractivos turisticos actuales y potenciales en algunos cantones de
la Region Brunca.

Algunas imagenes de atractivos actuales en la Region Brunca (tomadas durante la gira)

Vista del sector Dominical-Uvita

(1

ses: M BN
Artesanias La Cusinga Lodge, Uvita

La Gamba, Rio Claro Finca Palo Alto, Biolley de Buenos Aires
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Empresas y/o iniciativas de turismo entrevistadas para el Diagndstico empresarial

Canton Localizacion
Biolley
Buenos Aires
Biolley
Corredores Abrojo
San Vito
Coto Brus Agua Buena
Gutiérrez Brown
Puerto Jiménez
La Palma
La Gamba
Golfito Rio Claro
La Gamba
La Palma
Uvita
Osa Uvita
Uvita
Pérez Baru
Zeledon

Nombre de la empresa

Asociacion de Mujeres
Organizadas de Biolley
(ASOMOBI)

Hotel Finca Palo Alto

Manu

Casa Botania

Asociacion de Mujeres de
Agua Buena

Beneficio don Ramoén
Lapa Rios Eco Lodge

Danta Corcovado Lodge
Esquinas Rainforest Lodge
Cascadas Las Cavernitas

Coopegamba R.L.
Finca Kobo
Cuisinga Lodge
More tan transfers

Hotel Mar y Selva

Cataratas Nauyaca

Fuente: Elaboracion de ProDUS-UCR con base en entrevistas realizadas, 2012.

Gira Il (del lunes 21 al jueves 24 de mayo de 2012)

Objetivos

» Aplicar diagnésticos empresariales a distintas iniciativas de turismo (Turismo
Rural, Turismo Rural Comunitario, Etnoturismo y Turismo de Sol y Playa) de la

Region Brunca, identificados en linea de base previa.

» ldentificar iniciativas de turismo actuales en la Regién Brunca.
» Georeferenciar atractivos turisticos actuales y potenciales en algunos cantones de

la Region Brunca.

* Realizar un taller con lideres, empresarios y empresarias del etnoturismo en la
Region Brunca para construir conjuntamente propuestas de rutas etnoturisticas

Tipo de turismo

Turismo Rural
Comunitario

Turismo Rural
Comunitario
Turismo Rural
Comunitario

Turismo Rural

Turismo Rural
Comunitario

Turismo Rural
Sol y Playa

Turismo Rural
Turismo Rural
Turismo Rural

Turismo Rural

Turismo Rural
Comunitario

Sol y Playa
Sol y Playa
Sol y Playa

Turismo Rural
Comunitario

gue articulen los distintos atractivos de las comunidades indigenas.
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Algunas imagenes de atractivos actuales en la Region Brunca (tomadas durante la gira Il)

Hospedajes, Territorio Indigena Salitre Taller de Artesanias, Territorio ndigena

Fabrica de Quesos Artesanales Canaan,
San Gerardo de Rivas. Pérez Zeleddn

Turistas en Territorio Indigena Boruca Paisaje Cuenca del rio Térraba

"

Camino a Los Angeles de Paramo Petrogllfo Terrltorlo Indlgena Terraba
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Empresas y/o iniciativas de turismo entrevistadas para el Diagndstico empresarial

Canton Localizacion

Territorio Indigena
Boruca

Buenos Aires Territorio Indigena

Térraba

Territorio Indigena
Curré

Territorio Indigena
Salitre

Los Angeles de Paramo

Zapotal de San Pedro

Pérez

Zeledon San Gerardo de Rivas

Santa Maria de Brunca

Nombre de la empresa

Asociacion de Productores
La Flor

So-cagru

Aventuras Cuasran

Asociacion de Mujeres
Artesanas de Boruca (AMARB)

El Descanso
Rincdn Ecoldgico

Mujeres de Mano de tigre

Asociacion de Mujeres con
Espiritu de Lucha (artesanas)

Taller de Artesania Cujsrot

Asociacion Bribripa Kaneblo

Asociacion Camara Ecologica
de la cuenca Media del Rio
Divisiéon - ASECUME

Agro San Miguel Adventures

Hotel El Pelicano

Quesos Canaan

Asociacion Camara Ecologica
de Turismo de Santa Maria de
Brunca - ACETUSAMA

Fuente: Elaboracion de ProDUS con base en entrevistas realizadas, 2012.

Nuevas iniciativas de turismo identificadas en la Region Brunca

Iniciativa Turistica Localizacion

San Gerardo
de Rivas
(Pérez Zeleddn)

Fabrica de Quesos
Artesanales Canaan

Tipo de turismo
Etnoturismo
Etnoturismo

Etnoturismo
Etnoturismo
Etnoturismo
Etnoturismo
Etnoturismo
Etnoturismo
Etnoturismo

Etnoturismo

Turismo Rural
Comunitario

Turismo Rural
Comunitario

Turismo Rural

Turismo Rural
Comunitario

Turismo Rural

Algunas caracteristicas

e Microempresa familiar.

¢ Iniciaron operaciones en el 2002 apoyados por
una persona de nacionalidad suiza, la cual les
capacité en la elaboracion de quesos tipo suizo.
¢ Ofrecen el “tour del queso” en el que se explica
todo el proceso de preparacion del producto.
* Cuentan con una lecheria y el espacio donde se
prepara y almacena el producto.
* Tienen vinculos comerciales con la Camara de
Turismo de San Gerardo de Rivas y Monteazul.
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Iniciativa Turistica Localizacion

Algunas caracteristicas

* Hotel de montana.
* Cuenta con una reserva natural privada.

San Gerardo
Monteazul de Rivas
(Pérez Zeledo6n)

* Ofrecen
incluyen la visita a la Fabrica de Quesos
Artesanales Canadn, caminatas por senderos,
avistamiento de fauna, elaboracion de papel y

recorridos variados, los cuales

jabones artesanales, entre otras actividades.

* El hotel cuenta con restaurante.

* Senderos que conforman una distancia
aproximada de recorrido de 1.5km. de
dificultad baja.

San Gerardo de * Se ubican dentro de la propiedad del Hotel El

Los Jardines . , . .
J Rivas Pelicano, atractivo entrevistado para el
Secretos . g . it .
(Pérez Zeledo6n) Diagnostico Empresarial.
e Cuenta con diversidad de plantas

pertenecientes a las especies de bromelias,
heliconias, agaves, entre otras.

Principales resultados de las entrevistas realizadas en los Territorios Indigenas

En los Territorios Indigenas visitados (Salitre,
Térraba, Boruca y Curré) donde se desarrollan
diferentes proyectos relacionados con
etnoturismo, se percibe la necesidad de superar
algunos retos importantes en cuanto a la
recepcion y venta del producto turistico ofrecido.
Como ejemplo de lo anterior se puede
mencionar lo siguiente:

o0 Se menciona el factor linguistico como una
posible limitante a la hora de interactuar con
turisticos que llegan de improviso a las
comunidades y sin el apoyo de un guia
bilingtie, razén por la cual no siempre se
puede establecer una comunicacién efectiva
entre quienes ofrecen servicios turisticos y
los visitantes.

o Es indispensable fortalecer la cultura local de
los pueblos indigenas, especialmente en
cuanto a su arquitectura vernacula y cultura
inmaterial (idioma, historia oral, comidas y
bebidas tradicionales, valores y cosmologia
indigena, entre otros). Lo anterior con el
objetivo de prevenir y mitigar los impactos
gue se conoce genera el desarrollo de
actividades turisticas en estas
comunidades.
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Se considera importante mejorar la rotulacion
dentro de las comunidades indicando puntos
de referencia dentro de las mismas (Escuela,
Biblioteca, Museo, etc.) como atractivos y
servicios turisticos existentes.

Los tours que se ofrecen dentro de los
territorios visitados contemplan, segun las
necesidades de los visitantes, hospedaje,
alimentacion y visita a atractivos, ventas de
artesanias, exposicion de tradiciones, etc.;
esto se hace previo aviso de parte de algin
hotel de la zona que contacta a los distintos
grupos de la comunidad para comunicarles
dia, hora, numero de turistas que llevaran y
tour que prefieren.

Por lo tanto en dichas comunidades no
existen todavia servicios permanentes de
alimentacion (sodas, comedores,
restaurantes) para los turistas que llegan por
Su propia cuenta y sin previo aviso a estos
lugares. Es claro que el costo de mantener
una soda permanentemente puede ser muy
alto si no se tiene seguridad de la demanda
de este servicio, por lo cual es importante
encontrar mecanismos efectivos que les
permitan mejorar su capacidad de respuesta.
Es necesario fortalecer las competitividades
de las comunidades indigenas en la
prestacion de servicios turisticos mediante
capacitaciones adecuadas a sus
necesidades y respetando sus caracteristicas
socioculturales, economicas, politicas y
ambientales; como por ejemplo en el tema
de: administracién de recursos, contabilidad,
servicio al cliente, manejo de alimentos, entre
otros.

Los grupos de turismo en los territorios
indigenas reciben diferentes cantidades de
visitantes. Algunos de los entrevistados
consideran que 50 turistas al afio es una

Entrevista a artesana de la
Asociacion de Mujeres Artesanas de
Boruca. Boruca.

S

Entrevista a miembro del Grupo de
Mujeres con Espiritu de Lucha,

Entrevista en el Rincon Ecoldgico,
Térraba.

cantidad alta para los proyectos. Sin embargo se desconocen mecanismos o
métodos para determinar la capacidad de carga que tienen los territorios indigenas

para recibir turistas anualmente.
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Principales resultados del taller con lideres, empresarios y empresarias del etnoturismo en
la Region Brunca

El taller tuvo como principal objetivo reunir diferentes actores vinculados con el turismo en
algunas comunidades indigenas de la Region Brunca para trabajar propuestas de rutas
“etnoturisticas”, por medio de las cuales se conecten y articulen mas efectivamente los



| Ruta 1 “Extrema” (varias semanas)

atractivos existentes en los distintos territorios, asi como con otros de la Regién que se
encuentren fuera de los mismos.

Como comentarios generales por parte de los participantes se mencion6 que no todos los
Territorios Indigenas de la Regidn se pueden integrar actualmente en rutas turisticas pues
en algunos de ellos aun no existe la infraestructura necesaria para brindar ciertos
servicios (alojamiento y alimentacion principalmente); razén por la cual concluyeron que
para empezar se deben tomar en cuenta lugares en donde al menos cuenten con zona
para acampar y servicios basicos. Poco a poco podrian integrarse las otras comunidades.
Resultado de lo anterior son las rutas que se describen a continuacion. Las mismas se
tomaron en cuenta dentro de la propuesta general de rutas turisticas para la Region.

B e R e e e e e R e

Rutas propuestas Grupo 1 |
|

| o Conectar Territorios Indigenas de Talamanca como Bribri y Cabécar con Ujarras y |

| Ruta de Territorios (para realizar en carro preferiblemente)

Salitre localizados en Buenos Aires. Este viaje se puede hacer a caballo o |
caminando, tiene una duracion aproximada de 5 dias y para ello se debe dormir en |
condiciones extremas en medio del bosque.

Una vez se llegue a Buenos Aires se cuenta con hospedaje y servicios en Salitre en I
donde existen diferentes atractivos naturales y culturales para realizar.

Se sigue el camino pasando por los poblados Yuavin, San Rafael, Brujo y Paso Real; |
en este Ultimo esperarian botes que a través del rio Térraba llevarian a los visitantes |
hasta el Territorio Curré (Otra opcion seria navegar por el rio hasta llegar al mar, no
obstante es fundamental evaluar las posibilidades de rescatar la navegacién por el I

rio).
Esta opcion podria dirigirse especificamente para grupos que realicen caminatas, |
entre los cuales se encuentran: Caminando Costa Rica’. |

| o Primer dia: se entra a Salitre para dejar cosas personales y partir hacia Cabagra y |

o

Ujarras, lugares en los cuales pasarian todo el dia. De regreso se duerme en Salitre. |
Segundo dia de viaje: los visitantes pueden disfrutar de los distintos atractivos que |
tiene Salitre (ver Inventario de Atractivos Actuales en Buenos Aires). Antes de [
finalizar la tarde se dirigen hacia Térraba lugar en el cual pasaran la noche.
Tercer dia: actividades en Térraba y después del medio dia partir hacia Boruca en l
donde existen 4 opciones para alojamiento y alimentacién (ver Inventario de |
Atractivos Actuales en Buenos Aires).

Cuarto dia de viaje: visita y disfrute de atractivos naturales, culturales y [
gastronomicos en Boruca. Pasar noche en Boruca.

Quinto dia de viaje: existe la opcion de salir desde Boruca con rumbo hacia Curré. En l
esta comunidad pueden realizar caminatas, conocer un cementerio indigena |
precolombino, comprar artesanias elaboradas en jicara y almorzar en la soda de un |
grupo de mujeres de la comunidad. Después del almuerzo los visitantes tienen IaI
oportunidad de conectarse con otros atractivos de la Region tales como: sol y playa,
arqueologia y arquitectura en Palmar Sur, humedal de Sierpe, cataratas en Rio Claro,
Golfito, entre otros. |

1

http://es.caminandocostarica.com/costa_rica_agence_voyage/ecotourisme_costa_rica_tourisme_re
sponsable
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: Rutas propuestas Grupo 2 I
| Ruta 1 :
I o Duracion: 2 dias una noche. |
o0 Conecta atractivos de sol y playa ubicados en Dominical y playas aledafias (Uvita, |
| Parque Nacional Marino Ballena, Ventanas, Pifiuela, entre otras) con Palmar Norte y I
| el Territorio Indigena Boruca, en el cual existen ventas de artesanias y servicio de :
| soda, previo aviso.
I o Disefiada para los turistas que visitan la zona de Dominical, Uvita, Bahia Ballena. La I
idea central es que tomen un dia para ir a visitar el territorio indigena de Boruca y |
|
|
|

luego vuelvan al hotel donde se hospedan en la zona costera. I

Ruta 2 I

l o Duracién: dos dias, una noche. |

o Comprende: Sector de Biolley, Territorio Indigena de Salitre y La Casona. |

I 0 Los turistas llegan por Buenos Aires, visitan Salitre, Térraba y Curré con la opcién I

| de dirigirse hacia La Casona en Coto Brus y luego Biolley. :

' |
I Ruta 3

o Circuito interno que incluye a los territorios Curré, Térraba y Boruca.

0 Los visitantes llegan al Territorio Indigena de Térraba, posteriormente visitan Curré y |
Boruca.

0 Se busca que los visitantes compartan con la cultura de estos grupos.

o Comprende Sector de San Vito y Territorio Indigenas de Salitre, Térraba y Curré.
0 Los turistas llegan por Buenos Aires, visitan Salitre, Térraba y Curré, con la opcién
de salir hacia San Vito en donde visitarian otros atractivos entre los cuales se

|

|

|

|

' o Duracién: dos dias, una noche.
|

|

: encuentran: recorridos del café, observacion de aves, Jardin Wilson y otros.
|

o Duracion: tres dias, dos noches.
o Conecta Sierpe, Isla del Cafio y Territorios Indigenas.

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Ruta 6 |
I o Duracion: de 5 a mas dias. I
| o Comprende: Corcovado, Puerto Jiménez, Palmar Sur, playas de la Costanera yI
I Territorios Indigenas.
o Luego de visitar Corcovado los visitantes regresan a la zona de las playas de la |
l Costanera en las cuales tienen una oferta variada de hospedaje y servicios de |
| alimentacion. Desde este punto tienen la oportunidad de visitar los territorios de |
|
|

Curré, Boruca y Salitre. I

|
' o Duracién: dos dias, una noche. |
I o Conecta San José con Territorios Indigenas de la Regién Brunca. I
| o Partiendo desde hoteles en San José, una buseta llevaria a los visitantes hacia los

: Territorios Indigenas de Salitre, Curré y Boruca. En alguno de éstos podrian pasar la I
noche y compartir con la cultura local. Al dia siguiente se regresa la buseta a San |
I José. |
[
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Complementando la dinamica de
construccion de rutas turisticas dentro y
entre los Territorios Indigenas de la
Region Brunca que actualmente tienen
atractivos identificados y brindan algun
tipo de servicio asociado, surgieron
algunas opiniones a tomar en
consideracion; especialmente por o
complejo y delicado que es el tema del
desarrollo de actividades turisticas en

comunidades con caracteristicas
culturales, sociales, econbmicas vy
ambientales tan particulares.

o e

Grupo 2. Fuente: Mora, P.

En resumen se puede anotar lo siguiente:

Algunos participantes  afirmaron la
necesidad de mantener la perspectiva del
trabajo en turismo en beneficio de toda la
comunidad y no Unicamente de algunos
sectores 0 grupos dentro de los
territorios.

Desde esta perspectiva, el desarrollo del Rutas propuestas Grupo 2. Fuente: Mora, P.
turismo se percibe como una opcion para
activar la economia de  estas
poblaciones, generar empleo, despertar
interés en sus culturas, necesidades y
problematicas; asi como también utilizar
parte de los ingresos generados en
programas para fortalecer algunos
elementos constitutivos de sus
identidades: idioma, gastronomia,
produccion artesanal, entre otros. Se
comenté la importancia de definir
claramente los atractivos de los
diferentes territorios: naturales, culturales,
gastronémicos, festivos, etc.; pues no se puede ofrecer al visitante el mismo producto en
todos los lugares.

Grupo 1. Fuente: Mora, P.

El tema de legislacion y requisitos para obtener certificados del ICT es nuevo tanto para
las comunidades indigenas como para el mismo Instituto, el cual, desde la percepcion de
los actores en etnoturismo no previo el posible desarrollo de la actividad turistica en estas
comunidades y por tanto actualmente les exige cumplir con una serie de requisitos que no
concuerdan con sus posibilidades ni su realidad.

Ejemplo de ello es solicitar a una iniciativa de turismo que cuente con patente comercial
de la Municipalidad respectiva, aspecto que no tiene cabida si se toma en cuenta la
autonomia de los Territorios Indigenas con respecto a los gobiernos locales de los
cantones donde se encuentran, gracias a la Ley Indigena. Lo mismo sucede con la
solicitud que les hace de contar con tributacion, seguros, entre otros.
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Otros participantes sefialaron que los distintos actores del etnoturismo en la Region
Brunca deben reunirse con los representantes del ICT y gobiernos locales para resolver
estas inquietudes y mantenerse asi como gestores activos de la actividad turistica en sus
comunidades. Esto también se relaciona con que desde la visibn de los actores del
turismo en los Territorios Indigenas, el ICT ha desarrollado sus politicas y manera de
proceder y evaluar la oferta turistica del pais desde una perspectiva circunscrita a un tipo
de turismo muy diferente al que se puede dar en sus comunidades.

Participantes del Taller reunidos en grupos de trabajo. Fuente: Mora, P.

Para los participantes del taller uno de los principales atractivos de la oferta de
etnoturismo en la regién es que rompe con los esquemas tradicionales de servicios
turisticos y por tanto le permiten a los visitantes vivir experiencias auténticas, en estrecho
contacto con la naturaleza y la cultura. Hubo quienes afirmaron que los turistas se
encuentran saturados del aire acondicionado, comidas réapidas y aviones, razon por la
cual tiene sentido que busquen atractivos tales como: andar a caballo, caminar, participar
de la preparacion de una comida tradicional, compartir con otras culturas, etc. Lo anterior
sin descuidar la importancia de fortalecer permanentemente la cultura particular de cada
comunidad, especialmente en el tema de gastronomia.

La percepcion generalizada de los grupos dedicados a dar servicios turisticos dentro de
sus territorios con respecto a los visitantes costarricenses es que éstos son muy
exigentes, caso contrario a quienes provienen de otros paises de Europa y los Estados
Unidos; quienes se perciben mas sencillos.

Finalmente, se mencioné como algo positivo la creacion de la Camara de etnoturismo
cuyo trabajo despierta altas expectativas para la poblacion indigena, especialmente en
cuanto al establecimiento de estandares de evaluacién del producto turistico adaptado a
la realidad de estos grupos y pautas de comportamiento permitidas a los visitantes
mientras se encuentren en las comunidades anfitrionas.
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Mapa de percepcién sobre ruta turistica propuesta en el Grupo 1. para integrar los
distintos atractivos naturales y culturales existentes en algunos Territorios Indigenas de la
Regién Brunca (Imagen escaneada).

Dibujado por Adelita Lazaro Ortiz, vecina de Curré, 24 de mayo de 2012.
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Lista de Participantes

Taller “Diagndstico y construccion participativa de una propuesta de Ruta-Circuito Etno turistico de la Region Brunca”

Nombre
Elides Rivera Navas
Claudia Solano Rivera
Enrique Rivera Rivera
Manuel Villanueva Villanueva
Ismael Gonzélez
Demetrio Lazaro
Norman Gonzalez
Jean-Baptiste Boissy
Jeffrey Villanueva
Edixon Mora Lazaro
Daniel Leiva Leiva
Adelita Lazaro Ortiz
Jacinto Ortiz Rivero

Teodoro Gonzalez

Fuente: Lista de asistencia firmada por las y los participantes del Taller, 24 de mayo de 2012.

Organizacion
Asociacidon de Mujeres Mano de Tigre
Asociacidn de Mujeres Mano de Tigre
Asociacion Cultural Indigena Teribe
ASODINT
Coope Brunka
Boruca
La Flor de Boruca
ARADIKES
ASODINT
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Asociacion Ruta de las Aves
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6.3 Resultados preliminares de la encuesta: Instrumento para el diagndstico de
iniciativas de turismo rural y turismo rural comunitario de la region Brunca.

6.3.1 Introduccion

Los resultados generales presentados en este informe responden a la Encuesta o
Instrumento aplicado a 40 empresas de turismo en la region Brunca. El objetivo de la
encuesta es diagnosticar las iniciativas de turismo rural y comunitario en esta regién. La
encuesta pretende ser un insumo para el desarrollo del proyecto: “Disefio de una
propuesta de rutas y circuitos turisticos intra e inter cantonales para la potencial operacion
comercial de una red de Turismo Rural en la Regién Brunca” elaborada por el Programa
de Investigacion en Desarrollo Urbano Sostenible de la Universidad de Costa Rica
(ProDUS-UCR).

Los resultados presentes son meramente descriptivos ya que la estructura de la encuesta,
aunado al tipo de empresas encuestadas y las respuestas encontradas no permiten un
andlisis robusto. Sin embargo, los resultados permiten tener una idea general de los
diferentes aspectos funcionales de la empresa.

6.3.2 Metodologia

La aplicaciéon de la encuesta se dio a 36 empresas (empresas que contestaron) tanto de
turismo rural como de turismo rural comunitario en los seis cantones de la region Brunca:
Pérez Zeledodn, Osa, Golfito, Corredores, Buenos Aires y Coto Brus.

La encuesta aplicada no es de muestreo aleatorio sino que se seleccionaron las
empresas a encuestar de una lista de empresas existente que agrupaban una serie de
caracteristicas comunes con los objetivos del proyecto. De esta manera la encuesta no
sigue una metodologia estadistica robusta con algin grado de significancia especifico,
sino que es una técnica cuantitativa que consta de una serie de preguntas estandarizadas
que son realizadas a los responsables de las empresas. A partir de esto se pueden
obtener mediciones cuantitativas de cualidades tanto objetivas como subjetivas de las
empresas encuestadas en la region y reflejar la situaciébn en que se encuentran en el
momento en que se realiza la encuesta.

La encuesta se aplico en dos fases, la primera fue realizada en la semana del 7 al 11 de
mayo del 2012 y abarco parte de los cantones de Osa, Golfito, Corredores, Coto Brus y
Buenos Aires, y la segunda en la semana del 21 al 25 de mayo en los cantones de Pérez
Zeleddn y Buenos Aires.

Los resultados de las encuestas fueron digitalizados y procesados en el programa

“Statistical Package for the Social Sciences” (SPSS) por ProDUS-UCR como parte del
proyecto que se realiza.
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6.3.3 Aspectos generales sobre la encuesta.

a) La encuesta fue realizada y editada por los consultores del Ministerio de Economia en
la regién Brunca: Paola Mora Acosta y Adolfo Cérdoba. El ProDUS —UCR solo se encargo
de aplicar la encuesta, digitalizarla, procesarla y realizar el andlisis general de los
resultados.

b) A pesar de que se le comunico con el debido tiempo a los duefios 0 encargados de las
empresas a entrevistar sobre el dia en que se aplicaria la encuesta, en muchas ocasiones
no se logré contactar a dichas personas, sino que se le aplicé la encuesta a la persona
gue dejaron designadas, esto conllevdé a que a que en algunas encuestas existiera un
porcentaje de preguntas sin respuesta por desconocimiento.

c) A pesar de los esfuerzos realizados en la encuesta por homogenizar las preguntas con
las caracteristicas de las empresas a entrevistar, en algunos casos las preguntas no se
ajustaban al perfil de la empresa y no pudieron ser contestadas.

6.3.4 Inicio de operaciones y Ubicacion de las empresas
*  Ubicacion

La mayoria de las empresas entrevistadas se localizan en Buenos Aires (44.4%) seguido
por Osa que posee 6 de ellas, a su vez Pérez Zeleddn y Golfito fueron representados por
5 cada uno y Coto Brus y Corredores son los minoritarios con 3 y 1 empresas
respectivamente. Como se menciond anteriormente esta distribucion no corresponde a
ningan criterio estadistico aleatorio ni a una seleccién proporcional a la cantidad de
empresas con estas caracteristicas turisticas en cada cantoén.

« Antiglledad o afios de inicio de operaciones de la empresa

Las empresas mas antiguas, es decir, de 15 o mas afios son mayoritarias ya que
corresponden al 36.1%, en contraparte, se encuentra que en el Gltimo quinquenio se han
creado solamente 3 empresas (8.3%). Por su parte, existen cerca de 17 empresas que
fueron constituidas en un rango de 4 y 15 afios, estdn representan el 42% de las
empresas encuestadas. En tres de los casos no se logré indagar Por otro lado, cabe
destacar que 3 encuestados no contestaron o0 no sabian el afio de inicio de operaciones
de la empresa.

6.3.5. Criterios de formalidad de la empresa
e Constitucion legal

En cuanto a la constitucion juridica de las empresas entrevistadas, predomina la persona
juridica sobre el tipo de empresa inscrita con personeria fisica, presentando la primera el
61.1% de las empresas encuestadas, es decir 22 de ellas, mientras las segundas
representan tan solo el 13.9% (solamente 5 empresas).
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Por otro lado, cabe destacar que 9 encuestados no respondieron o no sabian la
respuesta. Esto puede deberse a un desconocimiento del funcionamiento de la empresa,
como también puede haber falta de transparencia en la empresa. De igual forma, puede
darse la existencia de empresas que no estan inscritas legalmente.

Los servicios de hospedaje y alimentacion son los que presentan mayor numero de
inscripciones con personeria juridica, mientras que los que brindan servicios de tour
operadores, transporte o venta de artesanias tienden a presentar personeria fisica o
dijeron o no respondieron, lo cual hace pensar que esta categoria tiende a presentar
mayores problemas de informalismo.

e Inscripcion a la Caja Costarricense del Seguro Social

Cerca de la mitad de las empresas (14) estan inscritas por cuenta propia, 3 de ellas no
estan inscritas y solamente 4 empresas (11.1%) estan en el régimen como patrono. El
resto de empresas entrevistadas (41.7%) (15 empresas) decidieron no responder, lo cual
recalca el desconocimiento y falta de transparencia en cuanto a criterios de formalidad de
un porcentaje importante de empresas en estudio. Estas empresas no registradas en la
CCSS son de hospedaje (2), albergue o alimentacion (2) y tours especializados o
tematicos (2).

» Poliza de Riesgos del Trabajo (INS)

En este rubro aquellas empresas que responden si tener péliza son apenas 7 (19.4%)
estando el resto distribuido de forma muy equitativa entre no tener (41.7%) y no responder
(38.9%) donde la no respuesta probablemente se encuentre asociado como en el caso de
la inscripcion a la CCSS a falta de trasparencia en la respuesta por no contar con poliza.
Esta poéliza es de mucha importancia, sobre todo en empresas de turismo de aventura,
que como se comentard mas adelante son la mayoria de las encuestadas. Este aspecto
podria ser un problema para las empresas ya que no cuentan con seguros para sus
empleados.

« Inscripcién en la municipalidad con Patente

Referente al tema de patentes municipales se tiene que solo el 27.8% de las empresas
entrevistadas dijo estar inscrita en la municipalidad con una patente, el restante 72.2%
corresponde a la empresas que no poseen (12) y aquellas que no respondieron o el
encuestado no tenia informacién al respecto (14). La no presencia de patentes en las
empresas encuestadas se da con excepcion de actividades de transporte en todas las
actividades, ya sea de hospedaje, alimentacion, tour operadores y artesanias. Es
importante, mencionar que las empresas entrevistadas en zonas indigenas no necesitan
de patentes municipales para su funcionamiento.

» Permisos de Ministerio de Salud
Parte importante de las empresas cuenta con los permisos del Ministerio de Salud, esto

es 44.4%; 7 empresas nho tienen estos permisos y a su vez 13 del total (36.1%) no
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respondié o el encuestado no sabia al respecto. Estos porcentajes de no respuesta se
pueden deber a falta de conocimiento de la persona encuestada acerca del
funcionamiento de la empresa y a su vez podria significar una falta de transparencia en la
informacién hacia clientes y empleados de manera que no se conoce a ciencia cierta
coémo se maneja la empresa y su situacion de permisos.

e Pago de impuesto

Las empresas que estan inscritas ante el sistema de Administracion Tributaria son 12,
cantidad similar a las 11 empresas que no lo estan, las restantes 13 (el mayor grupo) no
respondieron al respecto. Es importante aclarar que la empresas en zonas indigenas no
tienen que tributar, lo cual puede estar explicando el alto porcentaje de no respuesta.

6.3.6. Caracteristicas de Produccion
« Productos y servicios realizados

En esta categoria es importante mencionar que muchas empresas turisticas realizan
varias de las actividades propuestas en la encuesta. Los mayores porcentajes de las
empresas entrevistadas corresponden a hospedaje (72.2%), Servicios de alimentacion
(66.7%) y “Tours especializados/teméticos” (52.8%). Por otra parte, los menores son
“Artesania” (27.8%), “Tour Operador” (13.9%) y “Transporte” e “Info Center” (8.3% cada
uno). La opcién de “AAVV Mayorista 0 minorista” no se presentd en ninguna de las
empresas encuestadas. Asi mismo, 13 empresas (36.1%) indic6 que también se
presentaba ingreso de turistas por otros motivos no propuestos en la encuesta.

¢ Certificaciones ICT

Solamente hay 26 certificaciones en total, distribuidas en las 36 empresas. La certificacion
mas recurrente es “CST” que se ha dado en 11 empresas (30.6%), seguida por
“Declaratoria Turistica” y “Bandera Azul Ecoldgica” con 7 y 5 apariciones respectivamente,
el resto de certificaciones (“Actividad Turisitica y Tematica”, “Posada de Turismo Rural de
ICT” y “Cédigo de Turismo”) se presentan solamente en una empresa cada una.

* Productos y servicio Secundarios realizados

El 44.4% de las empresas dicen no tener un servicio o producto secundario. Las
artesanias se venden como producto secundario en 4 negocios, y 3 en hospedaje.
Ademas, 5 de ellas dicen complementar sus servicios con venta o produccion de
alimentos, mientras que 8 empresas tienen otros productos o servicios o bien no
respondieron o no sabian. Cabe destacar que el mayor grupo es dedica solamente a su
actividad principal, lo cual permite la especializacion, sin embargo el no ofrecer variedad
podria presentar efectos negativos sobre la empresa y la preferencia que tengan los
usuarios hacia ella.
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* Tipo de atractivo turistico ofrecido

Principalmente son las atracciones naturales las que se ofrecen al turismo en esta zona
por parte de las empresas entrevistadas. En 29 de las 36 empresas dicen tener este
atractivo (80.6%). Le sigue el atractivo cultural, el cual se presenta en la mitad de las
empresas encuestadas, a su vez, el turismo de aventura esta presente en apenas 38.9%
de estas. Atractivos deportivos, religiosos y de salud o terapia se ofrecen en menos de 4
empresas. Por otra parte, 9 empresas aseguran tener atractivos no contemplados en la
encuesta (categoria “otros”).

e Accesibilidad y Transporte Pablico

En 16 (44.4%) de las empresas encuestadas dijeron estar ubicadas en sitios donde se
puede llegar mediante transporte publico, por otra parte, se puede ingresar en taxi publico
a 17 (47.2%) de ellas y en 13 ocasiones no se respondié 0 no se conocia los medios de
transporte en la zona, lo cual podria significar que en el personal no tiene mucho manejo
de este tipo de informacion, y tiende a ser un problema, ya que son aspectos basicos e
importantes desde el punto de vista de las necesidades de los turistas. A su vez es
importante rescatar que menos de la mitad de las empresas presentan servicio de
autobus y debe utilizarse el servicio de taxi 0 algun otro servicio para la llegada y salida de
ellas, lo cual puede afectar la disposicion y preferencia de los turistas en algunos casos.

En tema de cercania a la carretera principal se obtuvo que 12 (33.3%) empresas
consideran estar en las cercanias de la misma, mientras que 11 (30.6%) de ellas
argumentan no estar cerca de ella. A su vez, el restante 36.1% no respondié 0 no posee
conocimientos acerca de la distancia fisica que existe entre la empresa y la carretera
principal.

En cuanto al tema de si se deben hacer desviaciones en la calle principal para acceder a
la empresa o iniciativa la mayor respuesta fue si (44.4%), en contraparte se tiene apenas
16.7% que no necesitan desvios. El restante 38.9% corresponde a las empresas que no
contestaron o no tenian la suficiente informacioén al respecto.

La distancia aproximada de desvio se agrup6 en rangos (clases), donde el mayor rango
es “5 km o mas”, el cual tiene 19.4% de las empresas encuestadas; por otra parte, las
clases “de 1 a 5 km” y “menos de 1 km” presentan 3 casos cada una y en 5 empresas no
hay ninguna distancia de desvio. En este caso se presentan 18 empresas en las cuales
hay desconocimiento o bien prefirieron no dar un respuesta. Esto puede deberse
posiblemente a la falta de informacién en cuanto a la distancia y ubicacion general de la
empresa encuestada, lo cual en realidad es de mucha importancia para cualquier visitante
gue desee los productos o servicios del ente en cuestion.
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6.3.7. Demanda (Regional) de turistas

La demanda nacional por los servicios ofrecidos en las empresas entrevistadas
representa un porcentaje importante del total de turistas. Siete de las empresas dijo que el
75% de sus clientes eran nacionales, 4 empresas dijo tener entre el 50 y 75%, 6
empresas entre el 25 y 50% y 12 de las entrevistadas menos del 25%. Estas empresas
que dijeron tener los menores porcentajes de turistas nacionales, se localizan en las
costas de Osa y Golfito y brindan un servicio muy especializado con precios relativamente
altos de hospedaje y alimentacion.

En el caso de otros centroamericanos y otros latinoamericanos la concurrencia se da en
menos de 5 empresas. Los turistas estadounidenses, europeos visitan al menos 18 de
estas empresas entrevistadas, sin embargo, esta participacion es en su mayoria “menos
del 25%” de la poblacién que las visita, o bien no esté regulado o no se aporté informacion
(No sabe/no responde).

La asistencia de asiaticos, canadienses, u otros origenes se da en 13 empresas
entrevistadas, donde los canadienses estan categorizados mayoritariamente es “menos
del 25%” de asistencia y a los otros 2 origenes presentan en su mayoria “75% o mas” de
los turistas de estas empresas.

« Demanda (por edades)

En general, los porcentajes de asistencia de personas de todas las edades generalmente
esta entre 25 y 50 % (de la asistencia), ya que este factor se repite entre 5y 8 empresas
en cada caso (de grupo de edad). Existe aqui un desconocimiento de parte de las
empresas, ya que la mayoria de ellas no saben o no conocen las edades de sus
visitantes, debido a esto indican en su mayoria que “Ninguno” de estos grupos visita
mayoritariamente sus instalaciones.

* Motivos de visita

Los principales motivos de visita son “tours, caminatas, naturaleza y aventura’ y
“culturales” que corresponden a 21 (58.3%) y 12 (33.3%) empresas respectivamente. En
otros casos las visitan por “descanso” (7) y “alimentacién” (6); y minoritariamente las
visitan por venta de artesanias (4) u otros motivos no especificados. A su vez, hay una
empresa que no tenia suficiente informacién u opté por no responder esta pregunta.

Esto refleja el interés turistico de la zona, tendiente a un turismo de aventura, exploracion
de la naturaleza y experiencia cultural. Esto no quiere decir que no visiten las empresas
por los otros motivos sino que el turista llega a ellas interesado primordialmente en las
categorias seleccionadas.

e Otras localidades turisticas

En 27 de las empresas encuestas (75%) dijeron estar localizadas en zonas geograficas
donde se encuentran otras empresas dedicadas a actividades relacionadas con el
turismo. En 8 de los casos dijeron no compartir este tipo de situacion y una de ellas
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desconoce al respecto. Las empresas encuestadas en su mayoria ho conocen la cantidad
de otras empresas que desarrollan actividades en la zona, esta situacion se presenta en
23 de las 36 empresas (63.9%).

Principalmente, las empresas que se desarrollan en los alrededores de las encuestadas
se dedican a actividades como hospedajes, donde 27.3% de las empresas que se
encuestaron estan rodeadas de este tipo de entidades; asi mismo apenas el 8.3% se
dedican a alimentacion y 27.3% estan rodeadas por empresas que se dedican a otro tipo
de actividades turisticas. En 6 casos, no tienen competencia y las 9 restantes no conocen
los comercios alrededor o consideraron mejor no comentar al respecto.

e Aspectos de Seguridad

En cuanto a los peligros claramente identificables en las empresas y sus servicios o
productos ofrecidos a los turistas, se obtuvo que 8 empresas (22.2%) reconocieron los
peligros de caidas en los senderos, montafias, cables, etc; por su parte, 4 (11.1%) de
ellas reconocieron peligro por serpientes, mientras que 3 (8.3%) atribuyen a otros las
causas de peligro. Un tercio (33.3%) argumenta no tener peligros y 30.6% no brindaron (o
no tienen) informacién acerca de los posibles peligros. Posiblemente esta falta de facilitar
informacion se deba a carencias de control, de estudios de riesgos o bien por facilidad
para la empresa de manera que no comprometa sus actividades al poner en descubierto
los riesgos argumentando que no los hay o que no saben cuales son.

e Cumplimiento de la Ley 7600

En 15 de las empresas entrevistadas (41.7%) las personas no brindaron informacion
acerca de esta pregunta, ya sea por desconocimiento o falta de transparencia hacia el
publico, en algunas ocasiones puede darse el caso de que no se conozca esta regulacion
y por tanto no se sabe que respuesta dar al respecto. Por su parte, las empresas que
cuentan con instalaciones apropiadas segun la ley 7600 son 14 (38.9%) mientras que 7
de ellas no estan acordes con la ley en cuestion.

6.3.8. Mercadeo y Comercializaciéon
e Alianzas

A la mitad de las empresas les gustaria trabajar con algun tour operadora y 8 de ellas
prefieren no hacerlo. A su vez, se obtuvo que un tercio de la muestra (12) no ha hecho
alianzas estratégicas con otras compafias, mientras que el resto se dividen entre
“hoteles” y “camaras de turismo” (4 empresas cada uno), el “gobierno” y “universidades o
colegios” (2 empresas cada uno). En 10 empresas (27.8%) estan aliadas a otro tipo de
entidades no contempladas en las encuestas y 5 de ellas no dieron o no tenian
informacién al respecto. Esto podria desarrollarse mas debido a que estratégicamente es
de gran utilidad para las empresas trabajar en conjunto, lo cual podria aumentar visitas y
consumo de servicios y productos de las diferentes empresas y sus especialidades.

* Publicidad
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Ante la pregunta de ¢ Cudles medios de publicidad a través del Internet o redes sociales
utilizan? Se obtuvo como resultado que la mitad de las empresas (18) poseen un sitio web
propio, un tercio de ellas (12) utiliza Facebook, 11 se promocionan con el correo
electrénico mientras que tan soélo 2 usan Google. A su vez existen 5 (13.9%) empresas
que utilizan otros medios e igual cantidad que no utilizan ninguno. Este faltante en
empresas que hacen uso de medios de publicidad via Internet puede ser ocasionado por
falta de informacioén en los empresarios o falta de conocimiento de las facilidades y
ofrecidas por estos medios y las posibilidades que existen de adquirirlos. A su vez, puede
afectar el motivo de que sean empresas pequefias que en realidad no estén preparados
para un gran afluente de turistas y por tanto prefieren realizar su publicidad de manera
mas sigilosa.

6.3.9. Gestion administrativa
e Direccion estratégica

En este tema se obtuvo que la mayoria de las empresas (19) (52.8%) no cuentan con un
plan estratégico tomando en cuenta plazos mayores a un afio, contrario al restante 47.2%
(17) que si ha planteado y organizado estratégicamente estos planes. Por otra parte, la
mitad de las empresas (18) tienen un plan de operacional de un afio, mientras que 16 de
ellas no poseen un plan para poder dirigirse en este plazo y las restantes 2 no brindaron o
no tenian informacién al respecto. De esto se puede observar que existe un serio
desconocimiento en materia de organizacién y administracion de empresas por parte de
los gerentes y duefios de las compafiias encuestadas.

En la pregunta “¢/El gerente analiza la situacion financiera de la empresa con
regularidad?” el 69.4% de las empresas contestaron afirmativamente, 9 (25%)
respondieron lo contrario y 2 empresas optaron por no dar una respuesta. Esto permite
observar que al menos en la mayoria de los casos si se analiza el estado de la empresa
en el presente, sin embargo es bueno analizar en conjunto no solo el presente sino
también el pasado de la empresa (series histéricas) y el futuro de la misma (proyecciones
y planes estratégicos).

En el 58.3% de los casos el gerente tenia a mano los resultados financieros de los 6
meses anteriores, 11 de ellos no y en 4 ocasiones no contestaron. Esto podria mostrar
que la empresa se analiza y se organiza mensualmente en la mayoria de los casos, y los
gerentes guardan esta informacion lo cual es buena practica desde el punto de vista
organizacional y a su vez porque posiblemente deben rendir cuentas frente a los socios o
duefios de la empresa. Es importante destacar también que 11 empresas no tuviesen a
mano los resultados de los Ultimos meses 0 no contestaran al respecto posiblemente por
no querer brindar informacién de este tipo al encuestador o bien porque realmente no se
tenian, lo cual es una mala préactica de parte del administrador.Ademas, se obtuvo de
respuesta que el 88.9% de las empresas han reinvertido de sus ganancias en la misma
empresa con el fin de crecer mientras 4 de ellas (11.1%) no han realizado esta accién
estratégica.
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- Afiliaciones, sistema contable y sostenibilidad financiera

Las empresas que pertenecen a camaras, asociaciones u otros grupos de accién en
turismo para la promocion local o global son 21 (58.3%), mientras que 13 de ellas no lo
hacen. Asi mismo, 2 de ellas no contestaron o no tienen informacion al respecto.

En materia de sistema contable 23 de las 36 empresas afirmaron tener un sistema
contable al dia, con al menos registro de ingresos, gastos y utilidad de los Ultimos seis
meses; mientras el 36.1% de ellas (13) aceptaron no tenerlo.

De las empresas encuestadas, 19 (52.8%) no cuentan con un Estado de Resultados y
Balance General del afio anterior (2011), solamente 16 cumplen con esto y 1 empresa
prefirio evitar su respuesta. En esto se observa la ausencia de conocimiento o
capacitacion en los gerentes, o bien falta de aplicar los conocimientos que se tienen en el
area de la administracion, debido a que estos estudios son parte del analisis minimo que
debe realizarse en las compafiias con el fin de establecer un correcto funcionamiento de
la gestion contable.

La mayoria de las empresas (27) (75%) han sido rentables (los ingresos han sido
mayores que las ganancias durante los Ultimos 12 meses) la restante cuarta parte esta
dividida entre las que no han sido rentables (7) (19.4%) y las que no dieron o no tenian
una respuesta concreta (2) 5.6%). Se observa que casi todas las empresas afirman ser
rentables pese a que no todas ellas cuentan con una correcta gestién contable.

En la pregunta acerca de cuanto tiempo mas sera rentable la empresa se tiene el caso de
que 25 (69.4%) empresas no saben o no dieron informacion acerca de cuanto tiempo se
espera que la empresa tarde para ser rentable. Del resto, 4 contestaron que méas de 2
afos, 3 aseguran que menos de 2 afios y 1 dice que menos de 6 meses, mientras que
solamente 3 empresas afirmaron que su negocio ya es rentable.

Las deudas de las empresas representan mas que los activos de la empresa en 16
ocasiones (44.4%), mientras que una cantidad igual aseguran que sus negocios califican
en el caso contrario. Por otra parte, 4 empresas no dieron una respuesta al respecto.

6.3.10. Gestion Ambiental

En 28 de las 36 empresas entrevistadas se dijo tener o haber implementado algun
programa o sistema en recoleccion de materiales para el reciclaje o compostaje de
desechos organicos. De igual forma 23 empresas dijeron haber implementado algun
programa o sistema de ahorro energético, asi como 21 haber implementado algun
sistema de tratamiento de aguas residuales.

De igual forma en 21 empresas entrevistadas se dijo haber implementado algun sistema
de sustitucion de luminarias por unidades de bajo consumo, asi como también 18 dijeron
haber implementado algun sistema de ahorro de agua, y 26 empresas dijeron haber
colaborado o participado en programas relacionados con la proteccion de fuentes de
agua.
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En 16 de las empresas entrevistadas se dijo haber participado en algun programa o
sistema de certificacion ambiental de turismo sostenible. De igual forma 23 de las 36
empresas dijo haber implementado o participado en algin programa de educacion
ambiental, y 3 de las empresas en algun programa de carbono neutral o compensacion
de emisiones.

6.3.11. Desarrollo Local y Seguridad

En 22 de las 36 empresas entrevistadas se dijo tener politicas para promover el desarrollo
local de las comunidad mediante la contratacibn de personal local, en 20 empresas
ademas se dijo apoyar el desarrollo local mediante la formacion o creacién de
capacidades en los miembros de la comunidad. De igual forma en el 55% de los casos las
empresas dijeron promover actividades o manifestaciones culturales.

Otro aspecto importante es que en el 64% de las empresas encuestadas, dijeron comprar
Sus insumos o0 materias primas dentro de la misma region Brunca. También 15 de las 36
empresas dijo promover servicios turisticos que toman en cuenta la accesibilidad de
personas con necesidades especiales. En 6 de las 36 empresas entrevistadas se dijo
tener seguridad privada y 6 empresas dijeron que los turistas perciben la zona donde se
ubican como insegura.
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