
Evento Salão UFRGS 2021: XVII SALÃO DE ENSINO DA UFRGS

Ano 2021

Local Virtual

Título Buscando conhecimento e habilidades através de vídeos

animados e simulação na prática farmacêutica

Autores ANA CAROLINA GUILLEN FERREIRA

TATIANE DA SILVA DAL PIZZOL

Orientador ISABELA HEINECK



Buscando conhecimento e habilidades através de vídeos animados e simulação na
prática farmacêutica.

As disciplinas da área de Assistência Farmacêutica propõem-se em aproximar a teoria da
prática profissional por meio do desenvolvimento de habilidades para o atendimento de
pacientes, preparando os alunos, em conjunto com o estágio em farmácia, para o
exercício profissional. No entanto, vem sendo observada uma dificuldade crescente em
captar a atenção do discente em sala de aula através dos métodos tradicionais de ensino.
Atentando para a mudança dos hábitos, do comportamento e da realidade das novas
gerações frente às mídias sociais, a inserção de Recursos Educacionais Digitais para a
comunidade acadêmica tem o potencial de engajar os alunos devido à novidade que
oferecem no contexto de ensino e aprendizagem. O presente trabalho tem como objetivo
utilizar vídeos animados informativos e de simulação de atendimento para atribuir um
caráter dinâmico e moderno às disciplinas, trabalhando os conteúdos teóricos de forma
lúdica, e problematizando situações vivenciadas pelo farmacêutico durante o atendimento
de pacientes em farmácias comunitárias, respectivamente. A produção dos vídeos
informativos segue as etapas: determinação do editor/aplicativo de edição, previamente
pesquisado, de acordo com a funcionalidade do programa; escolha do tema e elaboração
do roteiro com base nas aulas teóricas e materiais extras de apoio; gravação de voz da
leitura expositiva; montagem do vídeo, finalização. O projeto prevê a gravação de
simulações de teleatendimento e atendimento presencial com diálogos entre farmacêutico
e paciente usando a plataforma google meet e o laboratório de multimídia na Faculdade
de Farmácia, Campus da Saúde. Como resultado inicial foram produzidos dois vídeos
informativos de 3 a 4 minutos disponibilizados no moodle da disciplina de Prática
Farmacêutica II. Posteriormente junto às simulações esses recursos serão avaliados pelos
alunos através de um questionário para medir a satisfação e a contribuição dos vídeos na
reflexão sobre diferentes temas e no desenvolvimento das habilidades individuais.


