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Komunikacja zadaniowa mig¢dzy matka a dzieckiem
jako predyktor radzenia sobie dziecka przedszkolnego
w sytuacjach trudnych

Mother-child communication style during the task
as a predictor of child’s dealing with difficulties

Summary. The article deals with the influence of the parent-child task-oriented communication
style on the child’s behaviour during public performance. The research was based on children’s
public performance and the analysis of mother-child task-oriented communication. The results
show that children of mothers who have a high task partnership level, low annoyance, and who
are less awkward deal better with difficulties. Those children are more successful in tasks con-
nected with collaboration with their parent. It could also be stated that children from the above-
-mentioned group are more task-oriented during public performance.
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nia publiczne
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WPROWADZENIE

Dziecko nabywa zdolno$ci samoregulacyj-
nych w sytuacjach spotecznych w toku dtu-
gotrwalej interakcji ze znaczacymi osobami
dorostymi, gléwnie z rodzicami. Rodzina jest
pierwszym miejscem, w ktorym ksztaltuje si¢
obraz siebie dziecka, jego zdolnosci autopre-
zentacyjne i postawa wobec trudnosci. Rodzic
bywa zazwyczaj pierwszym waznym mode-
lem stanowiacym dla dziecka wzor w uczeniu
si¢ przez obserwacj¢ (Bandura, 2007). Wspol-
ne dziatanie w diadzie z dorostym prowadzi

do znacznego postgpu W rozwoju poznaw-
czym, szczegdlnie gdy partner wykazuje wyz-
szy poziom kompetencji, a dziatania odbywa-
ja si¢ w strefie najblizszego rozwoju dziecka
(Cole, 1995; Wygotski, 1995). Prowadzi ona
réowniez do stopniowego rozwijania kompe-
tencji emocjonalnych, ktére pozwalaja radzié
sobie z rozmaitymi sytuacjami trudnymi, tak-
ze w kontekscie edukacyjnym.

Sytuacje trudne to takie, w ktorych zostaje
naruszona réwnowaga pomiedzy oczekiwania-
mi ze strony otoczenia a mozliwosciami jed-
nostki. Naruszenie tej rbwnowagi sprawia, ze
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konieczne jest wytworzenie nowej koordy-
nacji (Tyszkowa, 1977; 1986). To powoduje
przeciazenie systemu regulacji, ktérego kon-
sekwencja jest odczuwanie stresu i negatyw-
nych emocji. Zakldcenie réwnowagi moze
przybiera¢ rozne formy w zaleznosci od ro-
dzaju sytuacji i cech indywidualnych. Sytua-
cje ekspozycji spotecznej, w tym wystapienia
publiczne, sa specyficznymi rodzajami oko-
liczno$ci, w ktorych uwaga grupy osob jest
skupiona na zachowaniu jednostki. W zwiaz-
ku z antycypowang negatywna oceng tych za-
chowan i pojawiajacym si¢ przed nig Igkiem
moga by¢ one uznawane za sytuacje trudne,
zaréwno dla dorostych, jak i —na pewnym eta-
pie rozwoju — dla dzieci. Wystgpienia publicz-
ne zostaly wielokrotnie uznane w badaniach
za jedne z najtrudniejszych sytuacji szkolnych
(Simon, Martens, 1979), dlatego wydaje sie,
ze nalezy poswieci¢ im szczegdlna uwagg.
Wystapienia wywoluja zazwyczaj bardzo sil-
ne, najczesciej ambiwalentne emocje. Z jed-
nej strony istnieje silna motywacja autopre-
zentacyjna, a z drugiej lgk przed porazka na
oczach audytorium, co powoduje konflikt we-
wnetrzny. Jako$¢ rozwiazania konfliktu zalezy
od zasobow wewngetrznych jednostki, ktorymi
sa miedzy innymi dyspozycje psychiczne na-
byte w kontekscie relacji spotecznych.

Wiele teorii psychologicznych wskazuje
na doniostos¢ kontekstu spotecznego w roz-
woju poznawczym (Brzezinska, 2000; Toma-
sello, 2002). Brzezinska podkresla, ze w toku
»trwajacej od poczatku zycia wymiany zacho-
dzi proces dopasowywania si¢ cztowieka do
wzoru zachowania opiekunow i jednoczesnie
proces dopasowywania si¢ dziatan opiekundow
do wzoru aktywnosci dziecka” (Brzeziniska,
2000: 16). Dhugoterminowe skutki wspdlne-
go dziatania z rodzicem, oprécz rozwoju po-
znawczego, zaznaczaja si¢ w takich obsza-
rach, jak obraz siebie, samoocena, potrzeba
aprobaty spolecznej, style atrybucji wlasnych
sukcesow i porazek. Wedtug Schaffera (1994;
2005) spoteczny kontekst rozwoju poznaw-
czego tworzg epizody wzajemnego zaanga-
zowania, w ramach ktérych rodzic i dziecko
wspolnie poswigcaja uwage jednemu proble-
mowi. Pomoc dorostego w rozwiazaniu tego
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problemu sprawia, ze dziecko przechodzi na
wyzszy poziom kompetencji w radzeniu so-
bie z wymaganiami otoczenia. Funkcja rodzi-
ca polega na poszerzaniu repertuaru zachowan
dziecka w ramach tego epizodu, a to oznacza
réowniez ogdlne wsparcie rozwoju. Schaffer
podkresla, ze ,umiejetnosci spoteczne, aby
mogly zosta¢ nabyte i si¢ rozwina¢, wymagaja
kontekstu interpersonalnego, poniewaz zdol-
nos$¢ do umiejgtnego postgpowania z innymi
osobami moze powstac¢ jedynie podczas inter-
akcji spotecznej i do pewnego stopnia uzalez-
niona jest od wsparcia i kooperacji ze strony
partnerow dziecka” (Schaffer, 1994: 155).

Interakcje migdzy rodzicem a dzieckiem,
ksztattujac osobowos$¢ dziecka, majq wplyw
na to, jak radzi sobie ono z sytuacjami trud-
nymi. Dokladniejszego wyjasnienia tego
mechanizmu dostarcza teoria Wygotskie-
go (1995), ktory twierdzi, ze werbalna regu-
lacja ze strony dorostych zostaje zinternali-
zowana jako werbalna samoregulacja. W ten
sposob przebiega proces dojrzewania mecha-
nizméw regulacji wlasnych czynnosci. Choé
teoria Wygotskiego odnosi si¢ do wielu ztozo-
nych proces6w nabywania nowych kompeten-
cji, to schemat internalizacji i sposoby reorga-
nizacji psychicznego nastawienia dziecka do
probleméw wymagaja wciaz bardziej szcze-
gbétowych analiz i odniesienia do konkretnych,
specyficznych sytuacji wspotpracy.

Badania dotyczace wpltywu obecnosci ro-
dzicanajakos¢ wykonania zadania przez dziec-
ko maja na celu gléwnie wyjasnienie rezulta-
tow internalizacji, ktére miatyby si¢ objawic
W sytuacji samodzielnego zmagania si¢ z za-
daniem. Ich wyniki jednak nie prowadza do
jednoznacznych wnioskéw. Niektore badania
dotyczace wpltywu poziomu kontroli zacho-
wan dziecka przez rodzica wskazuja na to, ze
miara skuteczno$ci nauczania przez rodzica,
a zarazem efektywnos$ci samodzielnej pracy
dziecka, jest powiazana ze stopniem kontro-
li dziatan dziecka w przypadku wspoélnej pra-
cy (Wood, Bruner, Ross, 1976; Freund, 1990).
Obustronne zaangazowanie w wykonywanie
zadania z dorostym okazato si¢ bezposrednio
odpowiedzialne za wzrost poziomu wykonania
zadania przez dziecko bez pomocy dorostego.
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Sa jednak rowniez badania, ktore dostarcza-
ja niejednoznacznych wynikow (Henderson,
1984; Rogoft, Ellis, Gardner, 1984) lub tez
nie potwierdzaja powyzszych zaleznos$ci — sa-
modzielne rozwigzywanie probleméw okazu-
je sig¢ tak samo skuteczne, jak to wykonywane
pod przewodnictwem dorostego (Kontos, Ni-
cholas, 1986).

Zeby zrozumie¢ ten mechanizm, naleza-
loby opisa¢ i przeanalizowaé¢ natur¢ wktadu
dorostego w poszerzanie dziecigcych umie-
jetnosci oraz porownac skuteczno$¢ réznych
rodzajow takiego udziatu. Dlatego — jak postu-
luje Schaffer (1994) — projekty badawcze po-
winny odej$¢ od badan poréwnujacych prace
samego dziecka z sytuacja wspotpracy z doro-
stym, a potozy¢ wigkszy nacisk na réznicowa-
nie tych sytuacji w zalezno$ci od uzywanych
przez rodzica strategii wspotpracy w czasie in-
terakcji z dzieckiem.

Zakladamy, ze wazne staje si¢ badanie za-
réowno stylu komunikacji, jak i $cisle z nimi
sprzg¢zonych postaw rodzicielskich. Wiele ba-
dan potwierdza na przyktad, ze dzieci, ktérych
rodzice czgsciej stosuja strategie autorytatyw-
ne w komunikacji, majg wyzsze kompetencje
spoteczne niz dzieci, ktorych rodzice stosuja
strategie autorytarne (Baumrind, 1971; Bel-
sky, Rovine, Taylor, 1984; Chen, Dong, Zhou,
1997; Liu, L1, 2000; Dekovic, Janssens, 1992;
Kahen, Katz, Gottman, 1994; Kelley, Brow-
nell, Campbell, 2000; Mills, Rubin, 1990).
Z polskich badan wynika, ze zarowno posta-
wy rodzicielskie, jak i strategie radzenia so-
bie matki (w nieco wigkszym stopniu niz ojca)
w sytuacjach trudnych maja wptyw na styl ra-
dzenia sobie z problemami u ich dzieci. Posta-
wa kochajaca i ochraniajaca wplywaja na sto-
sowanie przez dziecko strategii zadaniowej,
natomiast postawa odrzucajaca na stosowanie
przez dziecko strategii unikowej w sytuacjach
trudnych u dorastajacych dzieci. Predyktorem
zadaniowej strategii radzenia sobie z trud-
nosciami u dziecka okazata si¢ strategia za-
daniowa stosowana przez matke, a unikowej
— strategia agresywna i unikowa matki (Bo-
recka-Biernat, 2010). Z kolei z badan Strzel-
czyk-Muszynskiej (2010) wynika, ze postawy
ochraniajaca, wymagajaca oraz nickonse-

kwencji prezentowane przez matki powoduja

uksztattowanie si¢ u dzieci tatwosci funkcjo-

nowania w sytuacji ekspozycji spotecznych.

Wedhig Frydrychowicz zadaniowe zacho-
wania komunikacyjne to ,,zachowania pro-
wadzace do efektywnego rozwiazania zada-
nia shuzace wymianie tresci pozaosobistych”
(Frydrychowicz, 2003: 15). Analiza stylu mo-
nitorowania przez rodzica dziecigcej aktyw-
nosci dostarcza réwniez wielu informacji na
temat relacji rodzica z dzieckiem, poniewaz
dochodzi w niej do wymiany waznych tre-
$ci osobistych. Za zadaniowe uznaje si¢: obu-
stronng wymiang jak najwickszej ilosci infor-
macji, uwazne shuchanie partnera, dazenie do
porozumienia i uzgodnienia optymalnego roz-
wigzania.

Komunikaty towarzyszace zadaniu stano-
wig rézne konteksty wsparcia, ktore okresla-
ja sposob zmagania si¢ dziecka z trudnoscia.
Szczegdlnie wazna u rodzica wydaje si¢ zdol-
no$¢ do organizacji uwagi dziecka. Frydry-
chowicz (2003) podkresla rolg odpowiedniego
stylu komunikacji zadaniowej rodzica w roz-
woju nastawienia zadaniowego dziecka w sy-
tuacjach doswiadczanych trudno$ci. Autorka
opisuje style komunikacji zadaniowej rodzi-
cow i dzieci, wskazujac na ich rézne wymiary.
W odniesieniu do komunikacji dziecka sg to:
1. Nastawienie zadaniowe dziecka — wyraza

si¢ w uwaznym stuchaniu przez dziecko

instrukcji rodzica i nastawieniu na odbior
informacji przez niego przekazywanych.

2. Pobudzenie emocjonalne dezorganizujace
wykonanie zadania — odpowiada zachowa-
niom $wiadczacym o wysokim stopniu po-
budzenia emocjonalnego: wyktdcanie sig,
moéwienie podniesionym glosem, pobu-
dzenie ruchowe.

3. Rezygnacja z rozwiazania zadania — zanie-
chanie dalszych prob, sktonnos¢ dziecka
do ptaczu, okazywanie niepokoju.
Komunikacja zadaniowa rodzica jest opi-

sana przez nastgpujace trzy wymiary:

1. Partnerstwo zadaniowe — wyraza si¢
w uwaznym shuchaniu dziecka, staraniu
si¢ 0 najpelniejsze uchwycenie jego reak-
cji 1 mozliwie doktadnym przekazaniu mu
informacji zwrotnych.
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2. Strofujaca irytacja zakltocajaca rozwiaza-
nie zadania — opisuje zachowanie rodzica,
ktéry moéwi podniesionym glosem, wyka-
zuje tendencje do oceniania dziecka (np.
.jestes roztrzepany”, ,jeste$ niemadry”)
oraz oskarza je, ze nie stara si¢ wykonaé
zadania.

3. Nieporadno$¢ w sytuacji zadaniowej —
oznacza duzy stopien niepewnosci zwig-
zany z zadaniem. Rodzic jest speszony,
Scisza glos, mowi, ze nie potrafi dziec-
ku przekaza¢ instrukcji (Frydrychowicz,
2003: 15).

Wymiary te sa z soba silnie zwiazane —
zaktada sig¢, ze styl komunikacji zadaniowej
dziecka stanowi konsekwencj¢ do$wiadczen
komunikacyjnych z rodzicem prezentuja-
cym charakterystyczne dla siebie zachowa-
nie w sytuacjach zadaniowych. Wciaz jed-
nak brakuje silnych podstaw empirycznych
do potwierdzenia powyzszej tezy, stad potrze-
ba wnikliwych badan dotyczacych zwiazkoéw
mi¢dzy wymiarami obydwu styléw. Dylema-
tem, ktory réwniez pozostaje nie do konca
nierozstrzygniety na poziomie teoretycznych
rozwazan i badan, jest pytanie o to, jakie stra-
tegie rodzicielskiego monitoringu sa bardziej
skuteczne w rozwijaniu kompetencji dziecka
w samodzielnym radzeniu sobie w rozmaitych
sytuacjach zadaniowych.

BADANIA WLASNE

Prezentowane badania sa czescia wigksze-
go projektu, w ktorym uwzgledniano row-
niez diagnoze¢ réznych cech indywidualnych
dziecka oraz cech opisujacych jego srodowi-
sko rodzinne'. W tym artykule przedstawiono
wyniki dotyczace wybranego ich aspektu, tj.
zwiazku pomiedzy stylem komunikacji zada-
niowej matki a stylem komunikacji zadanio-
wej dziecka i jego radzeniem sobie w sytua-
cji wystapienia publicznego. W odniesieniu
do tego problemu sformulowano nastgpujace
hipotezy badawcze:
H1: Styl komunikacji zadaniowej matki jest
predyktorem stylu komunikacji zadanio-
wej dziecka.
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H2: Styl komunikacji zadaniowej dziecka
jest predyktorem radzenia sobie dziecka
W sytuacji wystapienia publicznego.

Kontekstem analizy zachowania dziec-
ka w sytuacji trudnej byly solowe wystapie-
nia wokalne. Zalozono jednak, ze otrzymane
w badaniu wyniki mozna do pewnego stopnia
uogdlni¢ na rézne rodzaje publicznych wy-
stapien. W badaniach analizowano takie ob-
serwowalne wskazniki zachowania dziecka
W sytuacji wystapienia publicznego, jak syg-
naly niewerbalne (glos, gesty i mimika, posta-
wa ciala i kontakt wzrokowy) oraz ogoélny po-
ziom organizacji czynnos$ci (zastosowanie si¢
do instrukcji, podejmowanie decyzji, btedy
i ich korygowanie, stosunek do wystepu, ob-
jetos¢ i ogolna struktura wystepu).

Badania przeprowadzano od maja 2006
roku do pazdziernika 2008 roku w przedszko-
lach publicznych wojewodztwa matopolskie-
go 1 wielkopolskiego. Badana grupa liczy-
fa 65 dzieci 1 65 matek. W grupie dzieci byto
31 dziewczynek i 34 chtopcéw w wieku 5,2—
7,4 roku (Sredni wiek to 6,5 roku). Wiek ma-
tek miescit si¢ w przedziale 24-50 lat (Sredni
wiek to 34 lata).

Badanie przebiegalo w dwdch sesjach.
Komunikacj¢ zadaniowa matki i dziecka ba-
dano w sesji pierwszej za pomoca Testu Ko-
munikacji Zadaniowej Rodzic—Dziecko (TKZ
R-D; Frydrychowicz, 2003). Jest to narzg-
dzie oparte na obserwacji komunikacji rodzi-
ca i dziecka w testowej sytuacji zadania. Sy-
tuacja zadaniowa ma forme¢ gry planszowe;j.
Celem rodzica jest przeprowadzenie dziec-
ka przez miasto, ktérego plany, przestonig-
te przegroda, maja do dyspozycji oboje. Ro-
dzic i dziecko moga komunikowa¢ si¢ tylko
werbalnie, poza tym nie mozna dawaé sobie
zadnych innych wskazowek. Istotne jest przy
tym badaniu, ze w drugiej probie, wskutek ce-
lowo wprowadzonych niewielkich réznic mig-
dzy mapami dziecka i rodzica, obie strony do-
$wiadczaja trudno$ci w porozumiewaniu sie.
Badanie pozwala zatem na ocen¢ zachowania
zaréwno matki, jak i dziecka wobec napoty-
kanych trudnos$ci w komunikacji zadaniowe;j
1 zwiazanych z tym napigé.
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W drugiej sesji, w zaaranzowanych przez
badacza warunkach, za pomocg kamery cyfro-
wej rejestrowano wystapienia publiczne dzie-
ci. Byly one uprzedzone o wystgpach okoto
dwa tygodnie wczesniej, wszyscy rodzice ba-
danych dzieci wyrazili zgod¢ na ich rejestro-
wanie. Przed wystgpem moderator — asystent
badacza — zapraszat dzieci pojedynczo do sali,
w ktdrej znajdowata si¢ publicznos¢ i kame-
ra. Publiczno$¢ stanowili badacz i trzech jego
wspolpracownikow (studentow). Kamera byta
przymocowana na statywie. Podczas wyste-
pu dzieci $piewaly dowolnie wybrana przez
siebie piosenke¢. Nie wywierano nacisku na
dzieci, ktére nie chciaty wystapié?, ponadto
ani moderator, ani publiczno$¢ nie ingerowa-
li w przebieg wystepu, starajac si¢ reagowac
w podobny sposéb (usmiech, oklaski, podzig-
kowania) na kazdy z nich.

Material filmowy oceniali trzej sedzio-
wie kompetentni za pomoca skonstruowane;j
na potrzeby badania Skali Oceny Wystapie-
nia Publicznego Dziecka (Barani, 2010). Ska-
la zawiera twierdzenia opisujace rézne wskaz-
niki radzenia sobie dziecka w danej sytuacji
wystapienia publicznego. Kazda z pozycji jest
skonstruowana na podstawie czterostopnio-
wej skali wymuszonego wyboru. Pozycje po-
dzielono na dwie podskale: 1) komunikacja

87

niewerbalna, w ktorej s oceniane: glos, ge-
sty i mimika, postawa ciata i kontakt wzroko-
wy oraz 2) organizacja czynnosci, w ktorej sa
oceniane zastosowanie si¢ do instrukcji, po-
dejmowanie decyzji, btedy i ich korygowanie,
stosunek do wystepu oraz objetos¢ i ogdlna
struktura wystepu. Ewaluacji podlegaja psy-
chologiczne wskazniki widoczne w zachowa-
niu dziecka swiadczace o stopniu radzenia so-
bie w sytuacji trudnej. Koncowa ocena jest
$rednia ocen trzech s¢dzidw. Skala ta zosta-
la przystosowana do specyfiki wystapien pub-
licznych i moze by¢ wykorzystywana w oce-
nie zachowania dziecka w sytuacjach réznego

typu wystapien.

WYNIKI

Poziom komunikacji zadaniowej w grupie
dzieci przedstawia rysunek 1, a w grupie ma-
tek — rysunek 2.

Jak wynika z danych przedstawionych na
rysunku 1, 41,5% dzieci osiagneto wyniki wy-
sokie i bardzo wysokie, 36,6% wyniki $rednie,
a wyniki niskie i bardzo niskie 24,6% dzieci.

W grupie matek wyniki wysokie i bar-
dzo wysokie osiagngto 52,3%, wyniki Srednie
35,3%, a wyniki niskie i bardzo niskie 12,3%.

20

18

16

14

Liczba oséb

5

Steny

Rysunek 1. Komunikacja zadaniowa dzieci — wyniki ogdlne (dane w stenach)
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Liczba os6b
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Rysunek 2. Komunikacja zadaniowa matek — wyniki ogdlne (dane w stenach)

Rysunki 1 i 2 obrazuja duze roznice in-
dywidualne w poziomie komunikacji zada-
niowej, zardbwno w grupie dzieci, jak i ma-
tek. Biorac pod uwage wyniki dla catych grup,
okazalo sig¢, ze najwigcej jest matek (ponad
50%) i dzieci (ponad 40%), ktére prezentu-
ja wysoki poziom zadaniowos$ci w komu-
nikacji, a nieco mniej poziom $redni (okoto
35% w obu grupach). Natomiast niski poziom
jest wigkszy w grupie dzieci (okoto 25%) niz
w grupie matek (okoto 12%). Rdznica ta jest
statystycznie istotna (p < 0,02).

Tabela 1 przedstawia macierz korela-
cji pomigdzy podskalami Testu Komunikacji
Zadaniowej. Poniewaz rozklad zmiennych
odbiega od normalnos$ci, zastosowano test
Spearmana.

Sa podstawy, zeby stwierdzi¢, ze nasta-
wienie zadaniowe dziecka jest negatywnie po-
wigzane z jego pobudzeniem emocjonalnym
i rezygnacja w sytuacji zadania. Zwiazek ten
przejawia si¢ w silnej korelacji negatywnej
pomiedzy nastawieniem zadaniowym a po-
budzeniem emocjonalnym oraz pomiedzy na-
stawieniem zadaniowym a rezygnacja. Mozna
przypuszczac zatem, ze wysoki poziom nasta-
wienia zadaniowego dziecka z duzym praw-
dopodobienstwem wiaze si¢ z tym, ze dziecko
nie wykazuje duzego pobudzenia emocjonal-
nego podczas wykonywania zadania i nie wy-
cofuje si¢ na etapie zmagan z nim.

Skala partnerstwa zadaniowego u matek
koreluje umiarkowanie negatywnie ze stro-
fujacy irytacja i silnie negatywnie z nieporad-
noscig. Matka przejawiajaca w komunikacji
zadaniowej postawe partnerstwa zadaniowe-
go bedzie z duzym prawdopodobienstwem
unika¢ strofowania i irytacji oraz zachowan
$wiadczacych o nieporadnosci. Skala strofu-
jacej irytacji koreluje umiarkowanie z niepo-
radnos$cia u matek. Podskale komunikacji za-
daniowej rodzica sa zatem nieco silniej z soba
skorelowane niz podskale komunikacji zada-
niowej dziecka.

Partnerstwo zadaniowe matek koreluje
z nastawieniem zadaniowym u dziecka. Stro-
fujaca irytacja matki jest wprost proporcjo-
nalna do pobudzenia emocjonalnego dziecka
1 jego rezygnacji w sytuacji wykonywania za-
dania. Nieporadnos$¢ matki natomiast koreluje
odwrotnie z nastawieniem zadaniowym dziec-
ka i jest wprost proporcjonalna do rezygnacji
dziecka w sytuacji zadania.

Przedstawione korelacje wskazuja na
zgodne z hipotezami badawczymi zwigz-
ki pomiedzy zachowaniem matki a zachowa-
niem dziecka w sytuacji zadaniowej, niemniej
nie uprawniajg do wyprowadzania wnioskow
o zaleznosciach przyczynowo-skutkowych
migdzy zmiennymi. W tym celu przeprowa-
dzono dalsze analizy — analizg¢ regresji oraz
modelowanie strukturalne.
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Tabela 1. Macierz korelacji podskal Testu Komunikacji Zadaniowej Rodzic—Dziecko

Pobudzenie
emocjonalne
dziecka

Nastawienie
zadaniowe
dziecka

Rezygnacja
dziecka

Partnerstwo
zadaniowe
matki

Strofuja-
ca irytacja
matki

Nieporad-
nos$¢ matki

Nastawie-
nie zadaniowe -
dziecka

0,51

—0,61%%*

0,41%%* —0,33** —0,33%*

Pobudzenie
emocjonalne - -
dziecka

0,55%%*

0,04 0,33%x* 0,12

Rezygnacja
dziecka

- -0,11

0,46%** 0,25%

Partnerstwo
zadaniowe - -
matki

— 70’46*** 70’58***

Strofujaca iry-
tacja matki

0,42

*p<0,05
% p < 0,01
5% < 0,001

Wyniki analizy regresji® dla komunikacji
zadaniowej przedstawia tabela 2.

Wedhug tego modelu wyznacznikiem ko-
munikacji zadaniowej dziecka sa: strofuja-
ca irytacja matki w sytuacji zadaniowej i po-
trzeba aprobaty spotecznej dziecka. Pozostate
zmienne uwzglednione w badaniu okazaly si¢

nieistotnymi wyznacznikami komunikacji za-
daniowej dziecka. Wspoétczynnik wielokrotnej
determinacji R* = 0,18 wskazuje, ze 18% wa-
riancji zmiennej zaleznej w grupie badanych
dzieci zostala wyjasniona oddzialywaniem
przyjetego zespotu zmiennych niezaleznych.
Zadaniowo$¢ w komunikacji dziecka determi-

Tabela 2. Krokowa regresja wielokrotna wyniku komunikacji zadaniowej dziecka (KZ-D) wzgledem

wybranych zmiennych niezaleznych

Blad stan- Blad stan-
BETA dardowy darz:(io B t(58) Poziom p
BETA Wy
R2 -0,31 0,12 —-1,05 0,40 -2,60 0,01
AS 0,26 0,12 1,34 0,62 2,16 0,03
W. wolny 61,97 4,95 12,52 0,00

Wspoltezynnik korelacji wielokrotnej: R = 0,46
Wspdtczynnik wielokrotnej determinacji: R*= 0,21; skorygowany R?= 0,18

Istotno$¢ rownania F(2,58) = 7,82; p <,00098
Btad stdandardowy estymacji: 11,030
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nuja w pewnym stopniu: wyzsza potrzeba apro-
baty spotecznej dziecka i nizszy poziom strofu-
jacej irytacji matki w sytuacjach zadaniowych.

Wilaczajac do analizy te same, co w po-
przednim modelu zmienne, przeprowadzono
rowniez analizg regresji dla nastawienia zada-
niowego dziecka (jednej z podskal komunika-
cji zadaniowej dziecka) (tabela 3).

Wedhug tego modelu wyznacznikiem na-
stawienia zadaniowego dziecka sa: potrzeba
aprobaty spotecznej dziecka i rezygnacja mat-
ki w sytuacji zadaniowej, pozostate zmienne
uwzglednione w badaniu okazaly si¢ nieistot-
ne. Wspodtczynnik wielokrotnej determinacji
R? = 0,14 wskazuje, ze 14% wariancji zmien-
nej zaleznej w grupie badanych dzieci zosta-
ta wyjasniona oddziatywaniem przyjetego
zespotu zmiennych niezaleznych. Nastawie-
nie zadaniowe dziecka jest w pewnym stop-
niu zdeterminowane przez: wyzsza potrzebe
aprobaty spotecznej dziecka i nizszy poziom
rezygnacji matki w sytuacjach zadaniowych.

Biorac pod uwage dotychczasowe analizy,
mozna wstgpnie zaktada¢ zaleznosci przyczy-
nowo-skutkowe miedzy zmiennymi. Kolejna
zastosowana w analizie metoda — modelowa-
nie rownan strukturalnych — daje ku temu sil-
niejszg podstawe. W toku analiz, w ktorych
postuzono si¢ modutem SEPATH, dazono do
uzyskania modelu reprodukujacego wyjscio-
we macierze korelacji w sposdb statystycznie
zadowalajacy. Wyjsciowy model, skonstruo-

Katarzyna Barani, Barbara Szmigielska

wany na podstawie wynikow analizy korelacji
i analizy regresji, modyfikowano stopniowo,
eliminujac $ciezki nieistotne i testujac Sciezki
dotychczas niebrane pod uwage. W rezultacie
udato si¢ otrzyma¢ model o bardzo wysokim
dopasowaniu. Ocen¢ modelu przedstawiono
w tabeli 4.

Schematyczny model analizy $ciezek
z uwzglednieniem dowiedzionych zaleznosci
($ciezki wraz z ich wspotczynnikiem wago-
wym) przedstawiono na rysunku 3.

Obliczenia wskazaty na brak istotnych
roéznic w tescie y*> pomiedzy pierwotng ma-
cierza korelacji 1 macierza zrekonstruowana
na podstawie modelu (¥>*= 6,8; df = 15; p =
0,96). Poziom istotnosci p zblizony do 1 ozna-
cza bardzo dobre dopasowanie migdzy mode-
lem teoretycznym a modelem, ktéry wynika
z danych.

Radzenie sobie dziecka podczas wystapie-
nia publicznego, oceniane pod wzgledem ko-
munikacji niewerbalnej i organizacji czyn-
no$ci, mozna przedstawi¢ jako rezultat ciagu
przyczynowego-skutkowego stanéow i cech
psychicznych, ktore zaleza czg¢sciowo od stylu
komunikacji zadaniowej matki oraz od pozio-
mu jej wymagan wobec dziecka*. Wedtug mo-
delu im wigksza potrzeba aprobaty spoleczne;j
dziecka, tym nizsze jego pobudzenie emo-
cjonalne w sytuacji zadaniowej, ktore z kolei
moze bezposrednio wplywaé na poziom na-
stawienia zadaniowego. Model wskazuje, ze

Tabela 3. Krokowa regresja wielokrotna wyniku nastawienia zadaniowego dziecka (D1) wzgledem wybra-

nych zmiennych niezaleznych

BETA ]?11;(31:31; graa‘lf;;“}; 1(58) Poziom p
BETA
AS 0,2194 0,1213 0.8071 0.4464 1,8082 0,0758
R3 03145 0,1213 20,5617 02167 | —2,5921 0,0120
W. wolny 31,4335 3,3764 9,3099 0,0000

Wspoltezynnik korelacji wielokrotnej: R = 0,41

Wspotczynnik wielokrotnej determinacji: R?2= 0,17; skorygowany R*>= 0,14

Istotnos$¢ rownania F(2,58) = 5,93; p <,004
Btad standardowy estymacji: 8,10
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Tabela 4. Ocena modelu analizy $ciezek

Ocena Btad Statystyka poziom p
[D2]-1->[D1] 0,53 0,10 -5,09 0,000
[D1]-2->[OC] 0,30 0,12 2,59 0,010
[OC]-3->[KN] 0,68 0,09 7,34 0,000
[R1]-4->[D1] 0,35 0,10 3,33 0,001
[PR-W]-5->[R1] —-0,26 0,11 -2,30 0,022
[AS]-6->[D2] 0,22 0,12 -1,83 0,067

AS — potrzeba aprobaty spotecznej dziecka

D1 — nastawienie zadaniowe dziecka w sytuacji zadania
D2 — pobudzenie emocjonalne dziecka w sytuacji zadania
KN — komunikacja niewerbalna

OC - organizacja czynnosci

PR-W — postawy rodzicielskie matki — wymagania

R1 — partnerstwo zadaniowe matki w sytuacji zadania

Potrzeba 0,22 Pobufizenie 0,53 Nastav&.fienie 030 Organiza}cj' a
aprobaty _ emocjonalne zadaniowe T czynnos$ci
spotecznej w sytuacjach dziecka g (00)
(AS) zadaniowych (D1)
D2)
A
0,35 0,68
Partnerstwo

Komunikacja

. / zadaniowe niewerbalna

matki
®1) (KN)

-

E

Postawy

rodzicielskie
E / matki —
wymagania
(PR-W)

Rysunek 3. Zaleznosci pomigdzy wybranymi cechami rodzinnymi, indywidualnymi a zachowaniem dziec-
-ka w sytuacji wystgpienia publicznego (komunikacja niewerbalng i organizacja czynno$ci) — model ana-
lizy $ciezek (= 6,8; df = 15; p = 0,96). Wspotczynniki wagowe $ciezek zostaly podane nad strzatkami;
E — zmienne resztowe. Wskazniki dopasowania: RMS = 0,05; GFI = 0,97; AGFI = 0,95
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im wyzsze pobudzenie emocjonalne dziec-
ka w sytuacji zadaniowej, tym stabsze jego
nastawienie zadaniowe. Wysoki poziom part-
nerstwa zadaniowego matki ma bezposred-
ni wplyw na nastawienie zadaniowe dziecka,
a to z kolei przyczynia si¢ do lepszej organi-
zacji jego czynnosci podczas wystapien pub-
licznych. Nastawienie zadaniowe dziecka za-
lezy nie tylko od partnerstwa zadaniowego
matki, ale i od jej postawy wymagajacej wo-
bec dziecka. Partnerstwo zadaniowe matki
jest tym stabsze, im silniejsza jest jej posta-
wa wymagajaca, tak wigc wymagania mat-
ki wplywaja negatywnie na nastawienie zada-
niowe dziecka, a w tym zwiazku posredniczy
partnerstwo zadaniowe matki. Model wska-
zuje rOwniez na powigzania migdzy zmien-
nymi zaleznymi, czyli organizacjg czynno-
$ci i komunikacja niewerbalna, ktore — choé
dotad analizowane niezaleznie od siebie —
wydaja si¢ z soba silnie zwigzane. Obserwo-
walne zachowanie niewerbalne dziecka moz-
na traktowaé jako pochodng umiejetnosci or-
ganizacji czynnos$ci na bardziej ogdlnym
poziomie.

Powyzsze dane wskazuja, ze testowane
hipotezy zostaly potwierdzone. Okazatlo sig,
zgodnie z hipoteza 1, ze styl komunikacji za-
daniowej matki jest predyktorem stylu komu-
nikacji zadaniowej dziecka. Partnerstwo za-
daniowe matki jest wprost proporcjonalne do
nastawienia zadaniowego dziecka: dzieci ma-
tek o wyzszym poziomie partnerstwa zada-
niowego maja wyzszy poziom nastawienia
zadaniowego w sytuacjach zadaniowych. Po-
nadto strofujaca irytacja i nieporadnos¢ matek
w sytuacji zadaniowej sa odwrotnie propor-
cjonalne do nastawienia zadaniowego dziecka
i wprost proporcjonalne do jego pobudzenia
emocjonalnego i rezygnacji z wykonywania
zadania. Potwierdza to rowniez hipotez¢ 2,
zgodnie z ktdra styl komunikacji zadaniowej
dziecka jest predyktorem jego radzenia sobie
w sytuacji trudnej, jaka jest wystapienie pub-
liczne. Dzieci 0 wyzszym poziomie nastawie-
nia zadaniowego lepiej radza sobie w sytuacji
wystapienia publicznego.

Katarzyna Barani, Barbara Szmigielska

DYSKUSJA WYNIKOW

Badania dostarczyly wielu interesujacych wy-
nikoéw na temat natury wktadu matki w posze-
rzanie kompetencji dziecka w radzeniu sobie
z trudnosciami. Wyniki potwierdzaja ogdl-
ne zalozenia teorii dotyczacych wychowania
w rodzinie. Wpisuja si¢ one w kontekst spo-
lecznej teorii uczenia si¢ (Bandura, 2007),
wedlug ktorej rodzic moze by¢ pierwszym
waznym modelem dla dziecka. Podczas
wspolnego wykonywania zadania z rodzi-
cem dziecko uczy si¢ radzenia sobie z trud-
no$ciami poprzez obserwacje tego, jak rodzic
to czyni. Ponadto rodzic jest rowniez osoba,
ktéra tworzy kontekst i organizuje proces na-
uczania (Przetacznikowa, Wiodarski, 1986)
oraz skupiajac si¢ z dzieckiem na jednym za-
daniu, wspiera jego rozwoj, poszerzajac stre-
fe najblizszego rozwoju dziecka (Schaffer,
1994; 2005; Wygotski, 1995). Warto podkre-
sli¢, ze wiek przedszkolny to okres, w ktorym
rodzic bedac przewodnikiem w nabywaniu
przez dziecko wzoréw dzialania w réznych
sytuacjach i przechodzeniu od dziatania spon-
tanicznego do kierowanego (Smykowski,
2005), utatwia mu radzenie sobie w srodowi-
skach pozarodzinnych.

Zazwyczaj silniejszy wplyw na dziecko
ma rodzic w wickszym stopniu zaangazo-
wany w proces wychowania. Zmiany wspot-
czesnej rodziny coraz czesciej dowodza, ze
nie zawsze jest to matka. W tym wypadku —
na podstawie wywiadow towarzyszacych ba-
daniu, w ktorych prawie wszystkie matki
diagnozowaly swoje zaangazowanie W wy-
chowanie dziecka jako wyzsze niz partne-
ra — wnioskowano o istotnosci stosowanych
przez nie strategii monitoringu. Wieloetapo-
we analizy pozwalaja twierdzié, ze zdoby-
wana w do$wiadczeniu wspotpracy z matka
kompetencja, jaka jest nastawienie zadanio-
we dziecka, ma decydujace znaczenie w sy-
tuacji samodzielnego radzenia sobie przez nie
w roznych trudnych sytuacjach, rowniez w sy-
tuacjach wystapien publicznych. Ksztattowa-
niu tej dyspozycji psychicznej sprzyja part-
nerstwo zadaniowe rodzica (konstruktywne
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stymulowanie i wyrazanie akceptacji wobec
zachowan dziecka), brak zachowan wskazuja-
cych na irytacj¢ zwiazang z niepowodzeniami
dziecka oraz konsekwencja i zaradnos¢ w da-
zeniu do zakonczenia zadania.

Mozna przypuszczaé, ze zadaniowe na-
stawienie dziecka ksztaltuje si¢ w rozmaitych
kontekstach wspodtpracy z matka, ale tylko gdy
matka wykazuje odpowiedni poziom wraz-
liwoscei i1 potrafi konstruktywnie stymulowad
zmaganie si¢ dziecka z problemem, co jest traf-
nie okreslone jako partnerstwo zadaniowe. Co
cickawe, wydaje si¢ ono odwrotnie proporcjo-
nalne do poziomu wymagan matki. Cho¢ nie-
ktére badania wskazuja na podobne zalezno-
$ci negatywnego wyplywu poziomu wymagan
matki na rozwoj dziecka (Strzelczyk-Muszyn-
ska, 2010; Borecka-Biernat, 2010), wydaje si¢,
ze wystepuja tu raczej zaleznosci krzywoli-
niowe. W tym wypadku najprawdopodobnie;j
nieadekwatnie zawyzone wymagania matki
mogly pemi¢ funkcj¢ kompensacyjna wobec
wlasnego poczucia bezradnosci w sytuacji
trudnej, ktérego oznaki w danej sytuacji bada-
nia (wraz z silnie zwigzang z tym irytacja) mo-
delowaty reakcje¢ wycofania u dziecka i powo-
dowaly jego duze napigcie emocjonalne.

Badania dowiodly lepszego radzenia sobie
w sytuacjach wystapienia przez dzieci o wyz-
szej potrzebie aprobaty spotecznej, ale — co
cickawe —ukazaty negatywny zwiazek migdzy
potrzeba aprobaty spotecznej a pobudzeniem
emocjonalnym w sytuacjach zadaniowych, co
mogloby sugerowaé, ze dzieci, ktore cechuja
si¢ wysokim poziomem tej potrzeby, nie prze-
zywaja silnego stresu w sytuacjach trudnych.
Nie mozna jednak zapominaé o tym, ze w ba-
daniu pobudzenie emocjonalne byto ocenia-
ne na podstawie obserwacji, co spowodowa-
lo, ze pewne oznaki napigcia mogty by¢ przez
dzieci skutecznie ukryte. Aby je obiektywnie
oszacowacé, nalezatoby siggna¢ do metod, kto-
re mierza poziom napiecia psychofizjologicz-
nego. Wnioskujemy zatem, ze dzieci o wyso-
kiej potrzebie aprobaty spotecznej, dazac do
jej zaspokojenia, mimo odczuwania pewnego
poziomu leku i tremy beda prawdopodobnie
siggaé czesciej po skuteczniejsze strategie ra-
dzenia sobie w trudnych sytuacjach spotecz-

nej interakcji, co istotnie zwigksza prawdopo-
dobienstwo udanego wystgpu.

Przedstawione wyniki badan wpisujq si¢
réwniez w szerszy kontekst rozwazan o ko-
munikacji w rodzinie. Sprawno$¢ funkcjono-
wania rodziny zalezy w duzym stopniu od ja-
kosci i efektywnosci komunikacji migdzy jej
cztonkami, a gotowos$¢ komunikacyjna osdb
w systemie zalezy nawzajem od siebie (Ben-
jamin, 1979; Budzyna-Dawidowski, 1999).
Zgodnie z podejsciem komunikacyjnym ro-
dziny funkcjonuja wedhug stalych, powtarzal-
nych schematdw, ktore sg czesto umacniane
na zasadzie sprze¢zenia zwrotnego, stad cza-
sem w bardzo niewielkim stopniu sg podatne
na zmiany. Swiadoma refleksja rodzica o do-
niostosci wplywu stosowanych strategii ko-
munikacyjnych na zachowanie dziecka moze
jednak przyczyni¢ si¢ do zainicjowania roz-
wojowych zmian w systemie. Olson (za: Mar-
gasinski, 2006) zaktada liniowa zalezno$¢
pomigdzy komunikacja a sprawnoscig funk-
cjonowania systemu rodzinnego — najzdrow-
sze sa te rodziny, ktére cechujq si¢ najwyzsza
jakoscia i1 efektywnoscig komunikacji. Otwar-
te systemy komunikacji w rodzinach okre-
$lanych przez autora jako personalistyczne
mieszcza si¢ tutaj w pojeciu zadaniowosci.
Pojecie komunikacji zadaniowej moze czasem
prowadzi¢ do btednego wniosku o wymianie
w zadaniowych aktach komunikacyjnych tyl-
ko tresci pozaosobistych. Swiadomos¢, ze
kazdy przekaz miesci w sobie zaréwno aspekt
tresciowy, jak i relacyjny, zwany metakomu-
nikatem (Schulz von Thun, 2007; Budzyna-
-Dawidowski, 1999), sprzyja jednak refleks;ji
o tym, ze rezultatem wspdlnie wykonywanych
w rodzinie zadan jest nie tylko rozwiazanie
problemu, ale i rozwdj relacji, ksztaltowanie
si¢ obrazu siebie dziecka, jego kompetencji
komunikacyjnych, a przez to i zdolnosci do
radzenia sobie z trudnoSciami, rowniez natu-
ry spotecznej.

Wyniki przedstawionych badan rzucaja
zatem $wiatlo na bardzo zlozone zagadnienie
i przedstawiaja jedynie czgs¢ z uwarunkowan
rozwoju kompetencji radzenia sobie z sytua-
cjami trudnymi, w tym przede wszystkim sy-
tuacjami ekspozycji spotecznej. Przygladajac
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si¢ wynikom poszczegdlnych etapdéw analiz,
nalezy mie¢ swiadomos¢ tego, ze zachowanie
cztowieka, czynniki osobowosciowe i srodo-
wisko sa z sobg silnie sprz¢zone na zasadach
determinizmu wzajemnego (Bandura, 2007).
Oznacza to transakcyjnie zlozone zwiazki
mig¢dzy nimi i sprawia, ze okreslenie jednokie-
runkowych zalezno$ci przyczynowo-skutko-
wych —mimo prdb — staje si¢ trudne. Wszelkie
whnioski o wplywie réznych czynnikow srodo-
wiskowych na rozwdj okreslonych kompeten-
¢ji powinny by¢ czynione z rozwaga i $wiado-
moscig ogromu zaleznosci miedzy nimi. Stad
na przyktad nie dziwi fakt, ze skoro do anali-
zy zostalo wybranych zaledwie kilka — cho¢-
by waznych rozwojowo — czynnikéw, modele
regresji pokazuja stosunkowo mata warian-

PRZYPISY

Katarzyna Barani, Barbara Szmigielska

cj¢ wynikow zmiennej zaleznej. Jednakze
jest to norma w naukach spotecznych, gdzie
uwzglednienie w badaniach i operacjonaliza-
cja niektorych zmiennych sg bardzo trudne,
wrecz niemozliwe, stad taki poziom wariancji
(14-18%) dla wybranych czynnikoéw wydaje
si¢ zadowalajacy.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze ba-
dania moga by¢ punktem wyjscia do dal-
szych analiz, majacych na celu prognozowanie
zmian rozwojowych na podstawie rodzaju do-
$wiadczen komunikacyjnych dziecka z rodzi-
cem. Opisane w artykule zaleznosci wymagaja
dalszych badan przeprowadzonych na wigk-
szych i bardziej zréznicowanych grupach (np.
z uwzglednieniem plci zaréwno dzieci, jak
i rodzicow), a takze badan longitudinalnych.

! Doktadny opis badan znajduje si¢ w niepublikowanej rozprawie doktorskiej Indywidualne i rodzinne
uwarunkowania zachowania dziecka w sytuacji wystqpienia publicznego (Barani, 2010).
2 Takich dzieci bylo o$mioro. Analizy, w ktdrych brane sa pod uwage zmienne opisujace zachowanie

w czasie wystapienia, pomijaja te przypadki.

3 Jako predyktory do modeli wprowadzono nastgpujace zmienne: potrzeba aprobaty spotecznej (AS),
samoocena, poczucie umiejscowienia kontroli porazek, partnerstwo zadaniowe matki (R1), strofujaca iry-
tacja matki (R2), nieporadnos$¢ matki (R3) (Barani, 2010).

4 Z uwagi na to, ze w tym artykule akcent potozono na obserwowane wskazniki zachowania mat-

ki i dziecka, postanowiono poprzesta¢ na ogdlnym poziomie analizy innych czynnikdéw, uwzglednianych
w badaniu, ktore na etapie analizy $ciezek okazaty si¢ istotnym predyktorem radzenia sobie dziecka w sy-
tuacji wystapien (potrzeba aprobaty spolecznej i postawy rodzicielskie matki). Wigcej szczegdtow doty-
czacych badania znajduje si¢ w niepublikowanej pracy doktorskiej Indywidualne i rodzinne uwarunkowa-
nia zachowania dziecka w sytuacji wystqpienia publicznego (Barani, 2010).
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