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Resumen

El Sistema de Informacion Automatizado para el control de ventas y compras de
materiales de ferreteria lleva por nombre “HAWAREDSHOP V1.0”. Este sistema
tiene como finalidad primordial el automatizar el control de las ventas, compras a
fin de optimizar el proceso contable, agilizar la busqueda de informacion, asi como
la generacién de reportes y establecer el cierre del periodo contable aplicando un
estado de resultado y un balance general. El sistema de informacion esta
conformado por 15 modulos, que tienen como objetivo optimizar el tiempo
empleado en realizar las operaciones antes descritas y asi facilitar, agilizar y
mejorar los procesos semi-automatizados que se realizan en esta empresa. Para
el desarrollo de este proyecto se han utilizado herramientas avanzadas como lo
son: Netbeans 6.7 (para el disefio e implementacion de las pantallas), Jaspers
Reports 3.7.3 (para la generaciones de los principales reportes) y Microsoft SQL
Server 2008 versién Espafiol (para la gestion de Bases de Datos). Este sistema
tendra las funciones que permita a los usuarios la insercion de datos de manera
agradable ya que este tendra, entre otras cosas, diagrama de barra para que el
usuario tenga una mejor vision de la informacion con la que se esté trabajando.
Mediante este proyecto se dara un aporte significativo a los usuarios del negocio
debido a que no se contaba con un sistema automatizado que permitiera la
agilizacion en las transacciones y un analisis rapido del estado del inventario y asi

como el célculo de los ingresos, egresos del mes.



Introduccién

Este sistema de informacion le permite al usuario un mayor manejo de todos
los procesos, en Venta se registran la informacion correspondiente a nimero
de la factura, forma de pago (Contado, Crédito), cliente (Particular, Registrado
en la BD), se registran ademas los datos de los productos que se estan
agregando a la lista de compra. El modulo configuracion permite al usuario
configurar el medio de como sera impreso el recibo de la venta realizada, tener
una vista previa de las ventas totales del dia o de dias anteriores y la
configuracion del tiket que es el tipo nuevo de recibo que se aplicara e la

empresa.

Este proyecto dard un aporte de importancia para los usuarios del
establecimiento debido a que no se contaba con un sistema que tuviera toda la

caracteristica necesarias para resolver el problema actual.



Objetivos

Objetivo General

Desarrollar un sistema de informacion automatizado para el control de las
compras, ventas de productos ferreteros y la generacion de estados
contables del negocio FERRETERIA GUTIEREZ BLUFIELD.

Objetivos Especificos

Conocer la forma en que actualmente se realizan los procesos de venta,
Compra y generacion del estado de resultado y balance general en la

Ferreteria Gutiérrez Bluefields.

Realizar el modelado del sistema a través del Lenguaje de Modelado
Unificado UML.

Disefiar una base de datos adecuadamente normalizada, que permita
administrar de manera eficiente la informacién que estara manejando el

sistema de informacion.

Disefiar una interfaz sencilla, amigable y de facil manejo, tomando en

consideracion los principios y estandares de las aplicaciones Windows.

Desarrollar la ayuda general del sistema, asi como un manual que

orienta a los usuarios sobre la estructura y funcionamiento del sistema.

Generar reportes mensuales, trimestrales, anuales de las diferentes

actividades.



Metodologia para el andlisis y desarrollo del sistema

La metodologia utilizada para el andlisis y desarrollo del sistema automatizado
para la ferreteria fue la siguiente:

e Para la elaboracion de los términos de referencias se realizaron entrevistas
al propietario de la ferreteria y empleados que laboran en el

establecimiento.

e Para el analisis y el disefio del sistema se utilizé el Lenguaje Unificado de
Modelado UML que nos permitié realizar cada uno de los diagramas que

muestra el modelo estatico y dinamico del sistema.

e Para el desarrollo del sistema se utilizé la metodologia Rational Unified
Process RUP, la cual nos permitié desarrollar el sistema en cuatro fases, la
cuales fueron: inicio, elaboracién, construccion y transmision, estas fases

se desarrollaron en forma interactiva.

e Para la creacion de interfaz se utilizaron las herramientas de Netbeans IDE
6.7.1 y se utilizé photoshop 7 element como apoyo para hacer los temas

de las pantallas.

e Para la implementacion del sistema se utiliz6 Netbeans IDE 6.7.1 que nos

facilito las herramientas para desarrollar el codigo fuente de la aplicacion.

e Para la creacion de Base de datos, consultas e inicio de sesion se utilizé el
gestor de Base de Datos Microsoft SQL Server 2008.



Para la creacion de los reportes se utilizo la herramienta Jaspers Report 1o
cual permite dar una presentacion elegante a cada reporte y la vista previa
para que el usuario pueda imprimirlo.

Para la realizacion de la ayuda del sistema se Adobe flash cs6 profesional.

Para la elaboracion del documento se utilizé Microsoft Word 2013.

Para la creacion del cronograma de trabajo se utiliz6 Microsoft Project
2013.

Marco Tedrico

El Sistema de Informacion Automatizado que se llevan a cabo en el negocio de la

ferreteria Gutiérrez de Bluefields, estara constituido por los modulos principales

que se detallan a continuacion
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Proveedor: Es el nombre del proveedor que esta ofreciendo el producto.
Referencia: Si es necesario agregar una descripcién necesaria.
Producto: Captura el nombre del producto automaticamente.

Cantidad: Se teclea manualmente la cantidad adquirida.

Costo Unitario: Es el valor de adquisicién del producto.

Total: Es el valor total de la cantidad por el valor unitario.

En el médulo de entradas estan presentes las opciones que permiten agregar

una nueva compra de productos, ver las cuentas que estan pendientes de

pagar esto si un proveedor nos da crédito.

Modulo VII: Formas de Pago:

En este modulo estan las maneras de como se pueden realizar el pago.

1.

Forma de pago: Se ingresa el tipo de pago ya sea crédito, contado cheque

u otros.



Se podra agregar un nuevo tipo de pago o eliminar si no es necesario.

Moédulo VIII: Clientes:
En este mdédulo se trabajaran con los datos que corresponden a los clientes que

estan registrados en el sistema.

1. Nombre: Al dar clic a un cliente existente en nombre del mismo cargara en
este campo.

2. Apellidos: Al dar clic a un cliente existente en nombre del mismo cargara
en este campo.
Direccion: Es el lugar en donde habita el cliente.

4. Teléfono: Es el nUmero convencional que proporciona el cliente.

Celular: Es el numero movil que proporciona el cliente.

El usuario podra agregar un cliente al sistema y también podra actualizar su
informacion si es que se hubiese agregado incorrectamente, se puede eliminar
si el cliente no se presenta con frecuencia. Se le puede agregar una imagen de

reconocimiento si el cliente asi lo desee.

Médulo IX: Asiento de Diario:
Este modulo es uno de lo mas importante debido a que se manejara la

contabilidad del establecimiento.

1. Fecha: Es tomada del sistemay representa el dia en que se incurrio el
gasto.

Folio: Es el nimero de la cuenta o el cédigo que la representa.
Descripcién: Es la descripcion de la cuenta.

Debe: Es la cantidad a abonar a esa cuenta.

Haber: Es la cantidad a abonar a esa cuenta.
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Comentario: Es una descripcion que lleve la cuenta con que se esté

trabajando.

En este modulo se agregaran todas las cuentas que incurran a gastos para

llevar un control contable de las mismas.



El usuario solo debe seleccionar el nimero de folio y la cuenta y solo se da clic

al boton agregar para que se valla almacenando en la tabla de contenido.

Médulo X: Cuentas:

Este mddulo caracteriza las cuentas segun su clasificacion.

1. Cddigo: El sistema es el encargado de generar el codigo automaticamente.

2. Nombre: El usuario ingresa el nombre de la cuente manualmente,
Pertenece a: Es una caracteristica de a qué tipo de cuenta pertenece (Eje.
Pasivos).

4. Subcuenta: Es una sub derivacion de las cuentas (Eje. Otros Pasivos).

Aqui se agregaran nuevas cuentas las cuales se utilizaran para la elaboracion
del estado de resultado y el balance general. Ademas si una cuenta ya no es

necesaria se puede eliminar (deshabilitarla).

Modulo XI: Gastos:
En este modulo se presentan los gastos  administrativos y los gastos

operacionales.

Fecha: Es tomada del sistema.
Tipo de Gasto: Se selecciona el gasto ya sea administrativo u operacional.

Cuenta: Al seleccionar el gasto se cargan las cuentas correspondientes.

A

Monto: se ingresa manualmente.
El usuario puede ingresar un nuevo valor o eliminarlo si asi lo desea.

Tiene las opciones de visualizacion ya sea ver el dia, ver una semana, ver un

mes 0 ver por un rango de tiempo.

Moédulo XII: Administrador de Archivos:
En este mddulo se trabajaran con datos importantes los cuales se almacenan
directamente a la BD del sistema, teniendo asi el administrador el acceso

completo a ellos para evitar que otros usuarios penetren a los mismos de esta



manera los archivos no estaran presentes en el entorno Windows y estaran

completamente en la base de datos.

Se puede agregar archivos, guardar en una ruta que se necesite esta opcion es de
extraer el archivo de la BD, se puede eliminar y tener una busqueda filtrada para

encontrar un archivo determinado.



Estructura General del Sistema
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Resultados

Se mejoro la forma en que se realizaban la facturacion, generacion del balance

general y el estado de resultado.

De igual manera el sistema posee una interfaz sencilla y de facil manejo para los

usuarios que intervienen con la aplicacion obteniendo resultados como:

« Aumento en la eficiencia de la gestion para obtener informes.
» Reduccion en las fugas en el capital.

« Maximo control del inventario de los productos en bodega.

« Mayor prontitud en la recepcion de las ventas.

+ Mayor seguridad en el local con el sistema de video vigilancia.

El proceso de facturacion resultaba muy complicado porque era manual y
era requerida la memorizacién de los cédigos de los productos, ahora los

resultados obtenidos con el sistema de facturacion son mas rapidos por la
automatizacion y ahora el usuario solo tiene que seleccionar el producto y

la cantidad a vender.

El proceso para la administracién de los productos que ingresan al
establecimiento es méas sencilla y eficaz por lo que se lleva un inventario
virtual que permite el manejo de los mismos, el inventario de los productos
en HardwareShop V 1.0 le permite al bodeguero un amplio control sobre los

productos, inclusive le permite reconocer los productos con una imagen.

El sistema aparte de tener una interfaz sencilla es de un manejo facil y de
rapida adaptacion con un entorno accesible a cualquier usuario ya incluye

variedad de temas y colores los cuales el usuario puede configurar segun
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su capacidad visual evitando el cansancio visual producido por la atencién

continua a un monitor de pc.
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l. Conclusiones

e Se comprendid la forma en que actualmente se realizan la facturacion,

generacion de balance general y el estado de resultado.

e Se realiz6 el modelado del sistema de manera eficiente, mediante la
creacion de diversos diagramas propuestos por Lenguaje de Modelado
Unificado UML.

e La base de datos fue disefiada de forma adecuadamente normalizada, que
permita administrar de manera eficiente la informacion necesaria para la

generacion de los diferentes estados contables.

e EIl sistema posee interfaces sencillas, agradables y facil de usar para el

usuario del sistema, facilitAndole de esta manera el manejo del mismo.
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Anexos
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FERRETERIA GUTIERREZ

CARLOS MANUEL GUTIERREZ VALLE PROPIETARIO

Hardwareshop v1.0
Tel: 2572-2011 FERRETERLS GUTIERREZ

RUC# 603110277000F

FERRETERIA GUTIERREZ
BLUEFIELDS R.A.A.S.
BALANCE GENERAL AL 30 DE SEPTIEMBRE 2013

ACTIVOS
ACTIVO CIRCULANTE 905.575,49
Caja y Banco 67.364,13
Clientes 112.910,36
Otras Cuentas por Cobrar 39.559,00
Inventario de Mercaderia 685.742,00
ACTIVO FIJO 397.235,30
Equipos de transporte 354.000,00
Herramientas y Accesorios 12.158,63
Mebiliario y Equipo de Oficina 31.078,67
DEPRECIACION DE ACTIVO FIJO -173.018,60
Dep.Eq. De Transporte -158.062,23
Dep.Herramientas y Accesorios -5.907,03
Dep.Mob. ¥ Eq. De Oficina -8.049 34
ACTIVOS DIFERIDOS 61.506,98
Gastos Pagados por anticipado 61.506,98
TOTAL ACTIVOS 1.191.299,17
PASIVOS 659 467 65
PASIVOS CIRCULANTES 612.680,65
Proveedores 534,326,00
Acreedores diversos 000.000,00
Prestamos Corto Plazo 65.552,30
Provisiones 12.802,35
PASIVOS FIJOS 39.325,00
Prestamos a largo plazo 39.325,00
OTROS PASIVOS 7.462,00
Anticipos sobre ventas 7.462,00
CAPITAL 531.831,52
Utilidad o perdida Septiembre 2013  58.903,36
Utilidades acumuladas 343.746,36
Capital Inicial 129.181,80
TOTAL PASIVO MAS CAPITAL 1.191.299,17
Pagina 1 de 1

Lunes 30 de Septiembre de 2013



FERRETERIA GUTIERREZ

Hardwareshop v1.0
Tel: 2572-2011
RUC# 603110277000F

FERRETERIL GUTIERREZ

FERRETERIA GUTIERREZ
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
DEL 01 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2013

INGRESOS 1.982.513,79 100%
VENTAS 1.982.513,79
INVENTARIO INICIAL 555.041,31
COMPRAS NETAS 1.762.354,50
MERCADERIA DISPONIBLE PARA LA VENTA 2.317.395,81
INVENTARIO FINAL 685.742,00
COSTO DE VENTA 1.631.653,81 82%
UTILIDAD BRUTA 350.859,98 18%
GASTOS GENERALES
GASTOS ADMINISTRATIVOS 115.533,18
SUELDOS Y SALARIOS 72.005,50
VACACIONES 2.800,00
AGUINALDO 2.800,00
VIATICOS Y ALIMENTACION 4.530,00
INSS 986,00
SERVICIOS BASICOS 6.492,65
ASEO Y LIMPIEZA 1.176,00
PAPELERIAS IMPRESIONES Y FOTO 669,00
VIGILANCIA 1.650,00
IMPUESTOS 14.624,03
RENTA DE PREDIOS 4.000,00
OTROS 1.300,00
INTERESES 2.500,00
GASTOS DE OPERACION 136.306,20
REPARACION EQ DE TRANSP 9.287,00
COMBUSTIBLES 3.630,00
MATERIAL DE EMPAQUE 1.433,00
REPARACION EQ TRABAJO 1.295,00
PORTUARIA RAMA 33.836,50
PORTUARIA BLUEFIELDS 44.238,70
TRANSPORTE ACUATICO Y TERRESTRE 42.586,00
TOTAL GASTOS 251.839,38 13%
UTILIDAD DE PERACION 99.020,60
OTROS INGRESOS 00000,00
UTILIDAD NETA 99.020,60 5%

Lunes 30 de Septiembre de 2013
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