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TESEKKUR

Yiksek Lisans yaptigim EQitim Yonetimi Teftisi Planlamasi ve Ekonomisi
bolimindeki tim hocalarima, projenin hazirlanmasinda ve gelistirilmesinde yardimci olan,
her zaman fikirlerini eksik etmeyen, karsilasilan gucliklerin asilmasinda ve ¢alismanin her
asamasinda deneyimlerini paylasan proje danismanim degerli hocam Sayin Yrd. Dog. Dr.
Muammer KUNT’ a sabri ve emegi icin sonsuz tesekkurlerimi sunarim.

Onerileri ile projemi gelistirmemde yardimci olan yiiksek lisans arkadaslarima,
anketlerin uygulanmasi asamasinda bana yardimci olan 6gretmen arkadaslarima
yardimlarindan dolayi tesekkr ederim.

Yogun calisma donemlerimde bana blylk destek veren sevgili esim Figen
TURAN’ a, stres, Uzuntu ve yorgunlugu atmami saglayan, giler yizleri ile bana enerji
veren, sevgili ogullarim Ege ve Deniz’ e ve aileme sevgi ve sukranlarimi sunarim.



OZET

Bu calisma, Saraykoy llgesinde 2014-2015 Egitim ve Ogretim  Yilinda
resmi ilkogretim kurumlarinda gorev yapmakta olan Ogretmenlerin, ilkdgretim
mufettislerinin  ders teftisi gorevlerini yerine getirmelerine iliskin yeterliklerinin
degerlendirilmesine  yonelik betimsel bir arastirma olup, arastirmada tarama modeli
kullantimustir.

Bu calismada, Denizli ili Saraykoy ilgesinde bulunan ilkogretim kurumunda 2014-
2015 Egitim ve Ogretim Yilinda gorev yapmis toplam 166 6gretmen ile goriistilmistir.

S6z konusu calismada, 6gretmenlerin gortsleri, mifettislerin ders teftisi ile ilgili
rollerini yerine getirme duzeyi ile ilgili olarak; mufettislerin cinsiyetleri, yaslari, branslari,
mesleki kidemleri, mezun olduklari okullara gore farkhhk gosterip gostermedigi gibi
sorulara cevap aranmistir.
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I.BOLUM
1. GIRIS
Bu bolimde arastirmanin problem durumu, problem clmlesi, alt problemler,

arastirmanin amaci, arastirmanin  6nemi, sayiltilar  arastirmanin sinirhiliklarr  ve

tanimlar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Gunumuzde egitim, bireyler ve toplumlar icin bir ihtiyag, devletler icin ise
kalkinmanin bir araci olarak gorulmektedir. Devletler yatirimlarini egitim aractligiyla
insanlara yapmaktadir. Bu nedenle her gecen giin egitimin énemi daha fazla artmaktadir.

Her kurumun, amacina ulasabilmesi icin sahip oldugu ve yararlanabilecegi
kaynaklari iyi bir sekilde kullanmasi gerekir. Orgitiin hedeflarina ulasma basarisi, bir
bakima kaynaklari kullanabilme derecesine baglidir. Bu nedenle, kurum calismalarinin
strekli olarak gozetim ve teftis altinda tutulmasi, kaynaklarin kullaniilma durumunun
belirlenmesi zorunludur (Taymaz, 2005, s. 5).

Egitim sisteminin diger bir alt boyutu olan teftis, yonetimin konusu olan her
alanda ve yoOnetimin butln sureglerinde kendisini etkili bir sekilde hissettiren ve
varligindan asla vazgecilmeyen cagdas bir ara¢ olarak ortaya c¢ikmaktadir. Durum
saptama, degerlendirme ve duzeltme 6gelerinin bir araya gelmesi ile olusan teftis, ¢ok
yonll ve kapsamli bir sure¢ olup ortaya konulan Griinde kurum personelinin timunin
ortak bir gayreti, gorev ve sorumlulugu vardir. Ornek olarak, egitim sistemi icinde,
okullarda gorevli yonetici ve 6gretmenler cesitli problemlerle karsilasirlar.  Ayrica
ogretim sireg ve tekniklerindeki gelismeler, sosyal ve ekonomik ihtiyaglarin degismesi
egitimdeki yenilikleri zorunlu kilmaktadir. Batun bu ihtiyaclarin karsilanabilmesi icin
tim yonetici, 6gretmen, diger personel ve mufettislerin birlikte calismasi, isbirligi
yapmalari ve birbirlerine yardim etmeleri zorunludur. Bu bakimdan egitimde sirekli bir
gelisme ve ilerlemeyi saglamak icin teftis hizmetleri gerekliliginin 6nemi artmaktadir
(Sari1, 2006, s.3).

Turk Milli Egitim Sisteminin isleyisi, 6rgut yapisi, calisan personelin sahip oldugu
haklar ve gorevler anayasa, yasa, yonetmelik, yonerge, genelge ve emir gibi yasal
metinlerle dizenlenmektedir (Kaya, 1996). Turk Milli Egitim Sisteminin saglikh bir
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sekilde islemesi, verimli olmasi ilgili kisilerin yasal metinlerde kendilerine verilen gérev
ve sorumluluklari yerine getirmelerine baghdir. Bireylerin gorev ve sorumluluklarini
yerine getirmedigi bir sistemde Orgut hedeflarindan uzaklasacak, verimsizlesecek ve
hantallasacaktir (Weber, 1978).ilgili kisilerin gérev ve sorumluluklarini yerine getirip
getirmedigini  Turk Milli Egitim Sisteminde teftis alt sistemi denetlemektedir.

Bundan dolayi teftis alt sistemi Tarkiye’deki milli egitim sisteminin 6nemli bir pargasidir.

1.2. Problem Ciimlesi

ilkogretim  miifettislerinin ~ ders teftisleri  6gretmenler tarafindan  nasil

degerlendirilmektedir?

1.3. Alt Problemler

1- ilkogretim  miifettiglerinin - ders teftisleri 6gretmenler tarafindan nasil
degerlendirilmektedir ?

2- Ilkogretim mifettislerinin ders teftisleri 6gretmenlerin (cinsiyet,yas,brans, mesleki
kidem, en son mezun oldugu okul) ézelliklerine gore farklilik gostermekte midir?

a) Cinsiyet

b) Yas

c) Brans

d) Mesleki Kidem

e) Enson mezun oldugu okulun etkisi var midir?

1.4. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, ilkégretim kurumlarinda goérev yapan ogretmenlerin ilkégretim
mufettisleri tarafindan devam ettirilen ders teftis ve degerlendirme gorevlerini ne derece
yerine getirebildiklerine iliskin 6gretmenlerin goruslerini belirlemektir. Bu arastirma,
ogretmenlerin bu hizmetlerden ne 6lcude yararlanabildiklerini tespit etmek, bu konuda

ortaya ¢ikan eksiklikleri giderme konusunda oneriler sunmak amaciyla planlanmistir.



1.5. Arastirmanin Onemi

Bu arastirmayla elde edilen bulgular, ilkégretim mufettislerinin teftis ve

de@erlendirme konularinda, ilkégretim kurumu 6gretmenlerine verdikleri hizmetlerin,

beklentileri karsilama seviyelerinin ortaya konmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Bu arastirmada elde edilen sonuclarin ilkégretim kurumlari teftis sisteminin

iyilestirilmesine katkida bulunacagi ve mifettislerle 6gretmenlerin daha verimli

calismalarina yardimci olacagi distnulmektedir.

1.6. Sayiltilar

Arastirmada kullanilan bilgi toplama araci, mufettislerin teftis ve degerlendirme
hizmetlerinin boyutlarini tam olarak 6lgmektedir.

Arastirmaya  katilan  denekler, anket sorularint  samimi  olarak
cevaplamislardir.

Arastirmada alinan 6rneklem, evreni temsil etmektedir.

Arastirmada kullanilan istatistiki teknikler, arastirmaya uygundur.

1.7. Arastirmanin Sinirhhklari

Arastirma,  ilkdgretim  kurumlarinda  sUrddrulen  ders  teftisini
hedeflemektedir.

Arastirma, 2014-2015 Egitim ve Ogretim Yilinda gbrev yapan Ogretmenlerin
gorasleri ile sinirhdir.

Arastirma, Denizli ilinin Saraykdy ilgesine bagl ilkogretim kurumunda gorevli

sinif ve brans 6gretmeniyle sinirlidir.

1.8. Tanimlar

Teftis : Kamu sektoriinde veya tiizel kisiligi bulunan kurumlarda yapilmakta olan



islerin mevcut mevzuata (kanun, tuzik, yonetmelik, genelge ve emirlere) uygun olarak
yapthip yapitimadiginin yetkili kimseler tarafindan denetlenmesi ve go6zlenmesidir.
Ilkogretim Miifettisi (Denetmen, Denetici, Miifettis): Kendisine Milli Egitim Bakanlig
Ilkogretim Mufettisleri Baskanliklari Ydnetmeliginde belirtilen kurumlarda rehberlik ve is
basinda yetistirme, teftis ve degerlendirme, inceleme, sorusturma ve arastirma gorevi
verilen kisidir.

Ogretmen Teftisi : Bir egitim kurumunda ogretici olarak gorev alan
ogretmenlerin egitim ve dgretim etkinliklerindeki ¢alismalarinin gézlenmesi, incelenmesi
ve degerlendirilmesidir. Ogretmen teftisi ders teftisinin yani sira 6gretmenin mesleki
gelisiminin, okuldaki diger gorevlerini yerine getirip getirmediginin ve velilerle ve
toplumla olan iliskilerinin teftisini de igerir (Alp, 2007)

Gorev: Gorev, yasa, yonetmelik, yonerge, genelge ve emir gibi yasal ve resmi
kurallarla eylem alani belirlenen ve bu resmi ve yasal metinlerde belirtilen
nitelikteki ve pozisyondaki kisilere verilen istir.

Ogretmen: ilkogretim okullarinda sinif égretmeni veya brans 6gretmeni olarak

gorev yapan egitimcilerdir.



I1.BOLUM

2. TEFTIS

Teftis sozclgu Arapca bir kavram olup inceleme, arastirma, sorusturma, dogruyu
bulmak icin arama, tarama, muayene ve kontrol etme anlamina gelir. Egitim sisteminde
teftis icin teftis, denetleme, kontrol, inceleme, sorusturma, irsat, tetkik kavramlari
kullaniimistir. (A¢ikg6z,2001,s.107).

Teftis, Ogretmen ve miufettislerin uygulamalari hakkinda daha fazla bilgi
edinmelerine; bilgi ve becerilerini veliler ve okul icin en iyi bir sekilde kullanabilmelerine
yardim eden bir suregtir. teftis okulu daha etkili bir 6grenme ortami haline getirmek icin
onemlidir (Sergiovanni And Starrat, 1993: 38).

Teftis, kamu ve kurum yararina insan davranislarini kontrol etme sirecidir.
Onceden Kararlastiriimis hedeflerin gerceklesme derecesini bulmak (izere her kurumda
teftis yapilir. Ayrica mifettis davranislart kurumda gorevli personelin ¢alismalarini da
etkiler. Egitim sisteminde teftis, cesitli kuramlar yolu ile tahmin edilen sonuclari sentez
eden bir stirectir. Ug grupta toplanan bu kuramlarin birincisinde 6grenme, Kisilik ve
davranis, ikincisinde yasal ve politik kuramlar ile bilgi ve grup dinamigi kuralari,
Ucunclsunde organizasyon, yonetim, iletisim ve rol kuramlari yer alir. E§itim sisteminde
yapilan teftisin rol alanlari esas alinarak asagidaki tanim yapilmistir (Bursalioglu, 1982:
172).

EQitim Ulkemizin en 6nemli toplumsal sistemlerinin basinda gelir. Bu sistemin
amacina uygun olarak hizmet verebilmesi, on binlerce okulun yapilmasini, ylz binlerce
ogretmenin gorevlendirilmesini ve ylzlerce yan kurulus ve birimlerin kurulmasini, etkili
bir sekilde uygulanmasini gerekli kilar. Stphesiz egitim olgusunun en 6nemli 6gelerini
ogretmen, okul muduri ve mifettis olusturmaktadir. Ogretmen, okul midiri ve
mufettislerin gorevlerinin bilincinde olarak, tam bir uyum icinde calismalari egitimde

yuksek verimin alinmasinda etkili olacaktir (Kale, 1995: 16) .

islerin, yiriirlikte olan mevzuata (kanun, tiizilk, yonetmelik, genelge ve
emirlere)kamu sektoriinde veya tizel kurumlarda yetkili personel tarafindan, uygun olarak

yapihip yapilmadiginin denetlenmesi ve incelenmesi faaliyetidir teftis (Turkyilmaz, 1996).
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Egitim oOgretim faaliyetleri acisindan ise teftis, egitimin her asamasinda
uygulanabilen mesleksel yonlendiricilik ve yardimdir. Teftis, egitim programlarinin bir¢ok
yonuni etkileyen sosyal ve esgidimlemis bir teknik srectir. Egitim kaynaklarinin
bitinsel ve etkili bir bicimde kullanilmasi, 6gretimin niteligini etkileyen durum ve
faktorlerin elestirel bir yaklasimla tahlil edilmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesini
kapsar. Bu tanima gore teftisin islevleri; tanimlama, degerlendirme ve gelistirmedir
(Aydin, 1986:7).

Alfonso, Firth ve Neville (1975: 3) teftisi hem bir stre¢ hem de bir rol olarak ele
almaktadir. Sure¢ bakimindan teftis; hedef, felsefe ve alt sistemlerin bir bilesimidir. Rol
bakimindan ise, egitim mufettisinin gerceklestirdigi etkinlikler ve sorumluluklardan olusur.
Bu sireclerin ve rollerin egitim mufettisinin var olan 6zelliklerinde olusturdugu bilesim
ise, denetsel davranisin islenmemis halidir. Bu da egitim mufettisi sayisi kadar teftis tanimi
vardir savini destekler bir degerlendirmedir. Bu yizden alan yazinda egitim teftisine
yogunlasmis cogu arastirmaci, teftisi sinirlari cizilmis bir tanimla aciklamak yerine,
okulun, ogretmenlerin ve ogretimin gelisimi icin gerekli olan bir sure¢ olarak ele

almaktadirlar (Akt. Beycioglu, Dénmez, 2009).

Egitim islerinin temelinde, &grencilerin bilgisinde, duslincesinde, inanglarinda,
davranislarinda ve kisacasi buttn kisiliginde istendik kazanimlarin olacagini kabul eden bir
gorus vardir. Bu goriise inanilmasa egitim gibi blyuk bir kulfetin Ustlenilmeyecegi de bir
gercektir. Butln bunlarin her &grenci icin gecerli olmadigi da bilinmelidir. Egitim
ortaminda istendik davranislar umulurken bu umudun tam aksi davranislar da ortaya
cikabilmektir. Bu durum egitimcileri de umutsuzluga ve inangsizliga sevk edebilir. Bu
acidan kabul edilen ve uygulamaya konulan egitim faaliyetlerine kusku ile bakilmasi,
egitim alanindaki faaliyetlerin sik sik denetlenmesi gerekli tedbirlerin alinmasi gerekir
(Sivrikaya, 2014).

Turkiye’ de 6gretmen ve okul yoneticilerinin denetlenmesi, yillardir ‘teftis’ adi
altinda, egitim ogretim yil icerisinde belirli zamanlarda mdufettisler aracithgr ile
yapiimaktadir (Gokce, 2009). Arapca bir sozcuk olan “ teftis” in hedefleri, fonksiyonlari ve
yararlanilan tekniklerinin cesitli olmasi nedeniyle yapilan tanimlarda farkl anlamlar ortaya
cikmaktadir (Taymaz, 2005: 3). Teftis, egitim ve 6gretim calismalarinin mevcut yasa,

tlzik, yonetmelik ve genelgelere gore yapilip yapiimadigini anlamak icin egitim



mufettisleri tarafindan egitim kurumlarinda yapilan yoklama ve inceleme isidir
(Alayhoglu, Oguzkan, 1976). Burada teftis bir kontrol sistemi olarak ele alinmis ve bu
sekilde tanimlanmistir. Kontrole dayali teftiste egitim mufettisleri daha ¢ok yargiya dayal
olarak degerlendirme yapmaktadirlar. Bursalioglu (2008: 127) teftisi kamu yarari adina
davranisi kontrol etme yontemi olarak tanimlamistir. Bu tanimdan, teftisin bir kamu
hizmeti oldugu, kamu yararini gozettigi ve insan davranisini etkilemeye yonelik oldugu
anlasiimaktadir (Altintas, 1992). Teftis, 6gretimin gelistirilmesi icin okulun iyi islemesi
yonunde calisan bir sistemdir. Marks, Stoops, Stoops (1971: 91) da; okulda teftisi,
gorevdeki 6gretmenleri gelistirerek egitim-6gretim ortaminin iyilestirilmesi icin bdtin
yaply! birlestiren bir sire¢ olarak tanimlamislardir. Boylece teftiste ©6nemli olan

ogretmenin gelistirilmesidir.

Teftis, ¢cok yonu olan karmasik bir faaliyet olup tim kurum c¢alisanlarinin ortak bir
Griint, gorevi ve sorumlulugudur. Ornedin, maarif sistemi icinde, kurumlarda gorevli
yonetici ve ogretmenler cesitli problemlerle karsilasirlar. Ayrica 6gretim sure¢ ve
tekniklerindeki gelismeler, sosyal ve ekonomik ihtiyacglarin degismesi, egitimde yenilikleri
ve degisimi zorlu kilmaktadir. Buttin bu ihtiyaclarin karsilanabilmesi igin tum yonetici,
ogretmen, diger personel ve mifettislerle birlikte calismalari, onlarla isbirligi yapmalari ve
birbirlerine yardim etmeleri mecburidir. Bu ac¢idan egitimde strekli bir gelisme ve
ilerlemenin sa§lanabilmesi igin teftis hizmetinin gerekliligi ve O6nemi artarak devam
etmektedir (Taymaz, 2005: 8).

2. 1 Teftis Hedefleri

Teftisin esas fonksiyonu, yapilan calismalari incelemek, olmasi gereken sekli ile
karsilastirmak, amaca ulasmasini saglamak tzere hizmette bulunmaktir. Bu fonksiyonlarin
yerine getirilmesinde teftisginin oynayacadi rol kurumun amacina, calima planina ve

uygulamalarina gore degisiklik gosterir (Taymaz, 2005:31).

Egitimde teftisin temel amaci, 6gretmen, 6grenci ve yonetici iliskilerinde isbirligini
gerceklestirmek, 6gretim alaninda yapilan bilimsel calismalarinin sonuglarinin egitim
kurumlarina yansimasina ve programlarin gelistirilmesine olanak saglayarak, kurum
calismalarinin hedeflerine uygun olup olmadigini inceleyerek ve degerlendirerek egitim ve
ogretimi daha iyi hale getirmektir (Altintas, 1980:3).



Kurumlarin rehberlik ve teftisini asagidaki hedefleri gerceklestirmek icin yapilir (2001a:
madde: 5).

1) Tark Milli Egitiminin genel hedef ve temel ilkelerine uygun olarak, kurum
hedeflarinin gerceklestirilmesinde yonetici, 6gretmen ve diger personelin calismalarini

yonlendirmek,

2) Kurumlarin program ve duzenleyici kurallara uygun calisip calismadiklarini

teftis etmek, degerlendirmek, diizeltici ve gelistirici dnlemler almak.

3) Kurum personelinin gorevi basinda yetismelerinin saglamak calismalarinin

objektif olarak 6lcmek ve degerlendirmek.

4) Kurum personeli arasinda birlik ve dayanismaya, hizmetin yuritilmesinde,

planlama, es giidim ve uygulamaya katkida bulunmak.
5) Egitimin 6gretimle ilgili sorunlari belirlemek ve ¢dzimine yardimci olmak.

6) Insan giic, tesis, arag-gere¢ ve zamanin ekonomik ve verimli kullaniimasini

saglamak,

7) Kurumun cevreyle bitlnlesmesine, yonetici, 6gretmen ve veliler arasinda

uyumlu iliskiler kurulmasina katkida bulunmak.

8) Gudulemeyi ve morali artirmak; is doyumu saglamak, Gretim ve verimliligi en

ust dlizeye gikarmak.

2.2. Teftis Onemi

Ulkemizde yillardir Gzerinde tartisilan konulardan biri de egitim ve egitim
sistemimizdir. Uzerinde bunca zaman tartisma yapilmasina ragmen hala egitimimizdeki
sorunlar ¢ozilememistir. Ginimuzdeki ¢agdas devletlerin seviyesine ulasmada ve gelisen
teknolojiyi yakalamada rol oynayan en 6nemli faktor egitimdir. Bir Ulkenin ekonomik
alanda buyilimeyi ve istenilen sosyal gelismeyi saglamasinin altinda yatan temel unsur
“egitim” faktoridir (Oz, 1985).

Bu baglamda egitim kavramina deginmekte yarar vardir. Egitim, bireyin toplumda

hak ettigi yeri bulabilmesi, bu yer ya da meslekten toplum ve kendisi igin her zaman yiice



olan hedeflere ulasmasinda yararlanabilecegi bilgi, davranis ve yeteneklerle donatiimasidir.
Bu yapilan tanima gore egitim, hem birey hem de toplum ig¢in zorunlu bir ihtiyagtir.
Cagdas bir insan ve 6zlenen ¢agdas toplum olmanin yolu ¢agdas egitimden gecer. Bilindigi
gibi her Ulkenin kendi kdltir mozaiginden 6zumseyerek meydana getirdigi bir egitim
politikasi vardir. Bu saptanilan egitim politikasi, sistem igindeki egitim sirecini ve
programlarini bi¢imlendirir. O yizdendir ki, bir Glke hem ekonominin gereksinim duydugu
nitelik ve nicelikte birey yetistirebilmek hem de toplumun bilinglenmesini saglayabilmek
icin egitim politikasini ¢ok dikkatli bir bicimde saptamasi gerekir. Cunkd bunlari
gerceklestirebilmek ihtiyaca gore saptanmis olan bir egitim politikasina baglidir.
Egitimden istenilen verimin elde edilmesinde rol oynayan 6nemli faktorlerden biri de,
sistemin teftis altina alinmasi ve objektif bir degerlendirmenin yapilmasidir (Goktas,
2008).

Gelecegi temsil eden gencleri, degisen ve gelisen toplumun sorunlarini anlayabilen
ve bu sorunlara ¢ozum onerileri getirebilen, degisik kosullara uyum saglayabilen fertler
olarak yetistirip toplum hizmetine sunmak gerekmektedir. Bu baglamda dustnuldiginde
egitim sistemi, yapicl, yaratici, Uretken fertler yetistirebilmek icin kendisini sistem olarak
yeniden onarmalidir. Sistem ve sistemin Urlnlerinin hedeflenen hedeflere uygun olup
olmadiginin etkin ve objektif bir bicimde degerlendirilmesi icin, sistem igerisinde Uretken
bir teftis sistemi kurulmahdir. Clnki nerede bir etkinlik, bir ugrasi varsa orada teftis ve
degerlendirme de var demektir. Sistem ya da kurum iginde yapilan ¢alismalardan istenilen
verim dizeyinin alinmasi, beklenilen degisimin ve gelisimin saglanmasi ancak etkili bir
teftis sistemi ile saglanir. EQitim sisteminde yapilan teftisin rol alanlari esas alinarak

asagidaki tanimi yapilmistir (Aydin, 1993).

Her kurum, saptamis oldugu hedeflere ulasabilmesi i¢in elinde bulundurdugu kit
kaynaklari etkili ve verimli bir sekilde kullanmak zorundadir. Clinkdi kurumun hedeflerine
ulasma duzeyi, elde bulunan kit kaynaklarin kullanim bicimine baglidir. Bu nedenledir ki,
kurum yaptigi her Uretim faaliyetini teftis ve degerlendirme stizgecinden gecirmek
zorundadir. Kurumun, kendisinin Grettigi drin ve verimliligini artiracak dénlemleri almasi
ve Oneriler gelistirmesi gerekmektedir. Bu pencereden bakildiginda, teftis, kurumlar igin
hayati bir 6nem arz eder (Aydin,1993).
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Tum ulkelerde var olan problemlerin temelinde “e@itim” unsuru yatmaktadir.
Ancak bu problemlerin ¢oziimiinde de en biiyik katki egitimden beklenmektedir. Oyleyse
bu kadar 6nem tasiyan bir kavram tesadiiflere ve beklentilere birakilamaz. Ozellikle egitim
kurumlarinin teftis ve degerlendirme gorevini gerceklestirecek olan miufettislerin, sistemli
ve planli bir yetistirme strecinden gecirilmeleri bir zorunluluktur. Egitim sireci, ylzyilin

gereksinmelerine cevap verebilecek sekilde orgiitlenmek zorundadir (Balta, 1988).

Sistem ya da kurum icin bu denli énem tasiyan degerlendirmenin amaci, kurum
icerisinde degisimi ve gelisimi saglamaktir. Gergekte degerlendirmenin 6zinde, kurumun
saptadigl hedeflere etkili ve verimli bir sekilde ulasmasini saglamak, kurumun Gretim
faaliyetlerinde gorilen aksakliklari tespit etmek ve goérulen durum Kkarsisinda 6neriler

gelistirmektir.

Bir toplumda sosyal, ekonomik ve politik alanda meydana gelen gelismeler, teftis
programlarini da etkilemis ve bazi kurallara uyulmasini gerekli kilmistir. Bunlar her sistem
icin ayri ayri saptanabilse de genel olanlarindan bazilari asagidaki maddelerle 6zetlenebilir
(Taymaz, 2005).

1.Teftis icin hedefler 6nceden saptanmali ve bu hedeflere gore teftis plani hazirlanmahdir.
2. Teftis esnasinda daha 6nce yapilan teftislerin sonuclari g6z 6niinde bulundurulmalidir.
3.Teftise durum saptama ile baslamali ve yavas yavas gelistirme ¢abalarina gecilmelidir.
4. Teftis esnasinda, kisi ve kurumun olanaklari goz éniunde bulundurulmahdir.

5.Teftis, sistemin gelistirilmesi icin yapici ve bulucu olmalidir.

6.Teftis demokratik olmalidir.

7.Teftis, samimi, olumlu, basit olarak karakterize edilebilecek sekilde yapiimahdir.
8.Teftiste kisisel iliskilerden ¢ok, mesleki iliskiler esas alinmalidir.

9.Teftis edilen personelin 6zel yetenekleri gelistirilmeli ve tesvik edici yollar aranmalidir.

10.Teftis, yonetici ve diger personelin mesleklerinde guven verici olmali, iyi iliskiler

saglanmalidir.

11.Teftis, kisi haklar ve iliskileri ile ilgilenmelidir.
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12.Teftis sonucu Kkisi ve olaylarin degerlendirilmesi ¢ok dikkatli ve objektif olarak

yaptimalidir.
13.Teftiste formaliteye fazla yer verilmemeli, sonuglar delillerle kanitlanmalidir.

14.Teftis sonunda hedeflara ulasma derecesi saptanmali, gelisimi etkileyen faktorler
belirtilmelidir.

Teftisi gerceklestirecek olan miufettisler bu saptanilan kurallara uygun bir teftis
islemi gergeklestirdiklerinde sistem icin yararh olacaktir. Egitim sistemimizde bulunan bir

takim aksakliklar da bu sayede en aza indirilebilecek belki de ortadan kaldirilacaktir.

Artik egitim sistemimizde teftise verilen 6nem artirilmal ve teftis aginda gorev

alan mufettislerin, etkin bir yetistirme programindan gecirilmeleri gerekmektedir.

2. 3. Turk Egitim Sisteminde Teftisin Tarihsel Gelisimi

Turk Egitim Sisteminde teftis ve teftis alt sistemine olan ihtiyacin, yenilesme
donemi adi verilen Tanzimat Doneminde hissedilmeye baslandigi gorilmektedir. Bu
donemden itibaren catisi kurulmaya baslayan teftis ve teftis sistemi, halen zaman zaman
cikarilan yasa ve yonetmeliklerle ginin sartlarina uydurulmaya calisiimaktadir. Tirk
EQitim Sistemi'nde teftisin tarihsel gelisimi cumhuriyet 6ncesi ve cumhuriyet dénemi

olmak Uzere iki doneme ayrilarak incelenebilir (Ovali, 2010).

Turk egitim sisteminde 6nemli bir yere sahip olan teftis alt sisteminin 1982
Anayasas! ve kanun, tuzik gibi yasal hukumlerle gorev ve rolleri belirlenmistir. Turkiye
Cumhuriyeti Anayasasinin 42. maddesi, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu, 657 sayili
Devlet Memurlari Kanunu, 222 sayih ilkogretim ve Egitim Kanunu, 5580 Sayil Ozel
Ogretim Kanunu, 3797 Sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki
Kanun, 5442 sayili | dairesi Kanunu,1702 sayili ilk ve Orta Tedrisat Muallimlerinin Terfi
Tecziyeleri Hakkindaki Kanun, 4357 sayill Hususi dairelerden Maas Alan ilkokul
Ogretmenlerinin Kadrolarina, Terfi, Taltif ve Cezalandiriimalarina, Bu Ogretmenler igin
Teskil Edilecek Saghk ve _ictimar Yardim Sandigi ile Yapi Sandigina Ogretmenlerin
Alacaklarina Dair Kanun, Milli Egitim Bakanhigr Teftis Kurulu Tuzdga, Milli Egitim
Bakanlii Teftis Kurulu Yonetmeligi, Milli Egitim Bakanhgi ilkogretim Miifettisleri
Baskanliklari Yonetmeligi, ilkogretim Maufettisleri Bagkanliklari Rehberlik ve Teftis
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Yonergesi, 1lkogretim Kurumlari Yonetmelikleri gibi bircok yasal metinde teftis ve teftis
elemanlarinin galisma usul ve esaslari yer almaktadir (Kepenekgi, 1995: 125). Bu yasal
hiktUmlerde belirtilen teftis alt sistemi ve teftisin hedeflarini yerine getirmekle sorumlu
olan egitim mdufettislerinin g6revleri zaman icinde degisiklik gostermistir (Aydin, 1993:
144).

Turk EQitim sisteminde teftis, Tanzimat Devrinde baslamistir. O zamandan bugiine
kadar teftis hizmet alani ve deg@erlendirme ile ilgili pek ¢ok hukim kabul edilmistir.
Bunlarin bir kismi egitim hayatimiza bicim ve yon veren kanun, tuzik ve yonetmelikler
icinde ayri b6lim ve maddeler halinde gosterilmistir. Bir kismi ise teftis hizmeti ile ilgili

olarak yayimlanan 6zel yonetmeliklerde yer almistir (Su, 1974).

Turk EQitim Sistemi’'nde teftisin tarihsel gelisimini cumhuriyet ©ncesi ve
cumhuriyet dénemi olmak (zere iki ddneme ayirarak incelemek mimkindir. Egitim
sistemimizde teftisin ne zaman basladigi ve bu gorevlere atanan Kisilerin hangi unvanin

kullanildigi kesin olarak tespit edilememistir.

2.3.1 Osmanl imparatorlugunda Teftisin Gelisimi

Osmanl Imparatorlugunun kurulusundan 19. yiizyilin ortalarina kadar egitimin

teftisi bir kamu hizmeti olarak gortlmemistir.

Ulkemizde Osmanli imparatorluju déneminde ilk zamanlarda okullar cemaatler
tarafindan acilmakta ve idare edilmekte oldugundan buglnki anlamda bir teftis teskilat
yoktu. Daha sonra agilan Sibyan ve Rustiye Okullarini kontrol etmek (zere mdfettis
karsthgr Muin’ler gorevlendirilmistir. 1862 tarihinden sonra azda olsa okullasma siirecinin
baslamasiyla sistem buatinligunde olmamakla birlikte mifettis ve teftis kavramlari

kullanilmaya baslaniimis, miifettislere muin, muhakkik gibi isimler verilmistir (Oz, 2003).

ilk olarak mahalle mekteplerindeki aksakliklarin giderilmesi amaciyla 1838
tarihinde cikarilan Layihada bu okullarin, gérevlendirilecek memurlar tarafindan teftis
edilmeleri belirtilmistir. Daha sonraki yillarda bu memurlara “muin” adi verilmis ve
“sibyan mektebi muinligi”, “rustiye mektebi muinligi” olarak iki birim kurulmustur. Teftis
hizmetleri 6gretmene yardim olarak dusunidlmis, kurum teftisine gereken 0Onem
verilmemistir (Altintas; 1992:403-405).
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ilkogretim kurumlarinda teftis hizmetlerinin ne zaman basladi§i kesin olarak
bilinmemekle birlikte ilk defa Tanzimat Déneminde basladigi sdylenebilir. Kodaman
(1980)’e gore 1846 yilinda Maarif-i Umumiye’nin gosterdigi gerekceye dayanarak Esat
Efendi baskanliginda Mekatib-i Umumiye Nezareti kuruldu. Bu nezaret icra organi
durumunda olup, yetki sahasi Sibyan ve Rusdiye okullari ile sinirlandiriimistir. Bu nedenle
ona merkezi maarif teskilatinin kurulusuna dogru atilmis 6nemli bir adim goziyle
bakilmaktadir (Akt: Bulug, 1997) Bu dénemde teftis hizmetlerinin “il Egitim Kurullarinin”

uyeleri tarafindan yaratulduga géralmektedir.

1862 tarihine kadar muin sézctgu mufettis anlaminda kullaniimistir. Ancak, bu
tarihten sonra “Rustiye” ve “Sibyan (ilkokul)” okullarini denetlemek Gzere goérevilendirilen
memurlara ilk defa “mufettis” denilmistir (Cumhuriyet Devrinde Milli Egitim Bakanhgi
Teftis Kurulu, 1977). 1875 yilinda hazirlanan bir nizamname ile mifettislerin 6gretmene
rehber ve yardimci olmalari  6ngoralmastir.  Ayrica ristiyelerde teftis defteri
bulundurulmasi gerektigi, bu deftere mufettisler tarafindan 6gretim ve yonetime iliskin
gbzlem ve onerilerin yazilacagi, defterin okul muduarligl tarafindan saklanacagi ve

istenildiginde mufettise verilecegi nizamnamede yer almistir (Taymaz, 2005: 18).

Meclis-i Maarif tarafindan 1876 da yayinlanan bir talimat egitim tarihimizde teftis
ile ilgili bilinen en eski belgelerdendir. Bu belgede; "Cesitli bolgelerdeki okullari teftis igin
kimlerin gorevli olduklari belirtildikten sonra, bu zatlar mektepleri haftada bir kez
asagidaki konularda teftis edeceklerdir. Ogretmenler, mustahdem ve 6grenciler diizenli
olarak okula devam ediyorlar mi? Ogrenciler iyi egitiliyor mu? Mekteplere yabanci
kisilerin girmemesine dikkat ediliyor mu? Ogrencilerin okul disinda edepsizlik
yapmamalarina dikkat ediliyor mu? Her gin 6grencilere dersleri tahtaya yazdirilarak
isticvap edilmelerine riayet ediliyor mu? Resmen belirlenen ders ve Kkitaplardan
baskalarinin okutulmasinin yasak oldugu halde, buna uyuluyor mu? Ogretmenler usuliine
uygun olarak ogretim yapiyorlar ve iclerinde yeteneksiz olanlar var mi? Ogrencilerin
aksam evlerine gruplar halinde ve edepli gitmelerine, kimseye sarkintilik etmeme ve laf
atmamalarina dikkat ediliyor mu? (Bu son noktanin saglanmasi i¢in 6gretmenler her gin
derslerden sonra Ogrencilere nasihatlerde bulunacak, hi¢ olmazsa haftada bir kere bir
ogretmen cocuklarin arkasi sira gidecektir.)" deniliyordu ( Bulug, 1997).
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1912 yilinda Maarif-i Umumiye Nezareti Teskilati Nizamnamesinde Teftis Dairesi
“Mufettis-i Umumilik” adini tasimakta ve butiin okullar ile ilgili islemlerde basvurulacak
bir makam olarak gosterilmektedir. 1914 yilinda Maarif-i Umumiye Nezareti tarafindan
“Vilayet Maarif Miufettislerinin  Vezaifine Dair Talimatname” adiyla cikarilan
yonetmelikle de ortadgretim kurumlarinin teftisinde g6z 6nlinde bulundurulacak esaslar
belirlenmistir (Cumhuriyet Devrinde Meb Teftis Kurulu, 1977).

2.3.2. Turkiye Cumhuriyetinde Teftisin Gelisimi

Turkiye Buyik Millet Meclisi agildiktan sonra 1 Mayis 1920 guni milli egitim
hizmetlerinin timu Maarif Vekaletine verilmistir. 1923 yilinda Maarif Mufettisleri
Talimatnamesi ile ilk Tedrisat Mifettislerinin Vazifelerine Dair Talimatname
yayimlanmistir. Maarif Mufettisleri Talimatnamesinde, mufettisleri gérev ve yetkileri ile
teftis esaslari agiklanmistir. Ayni yil bir teftis heyeti muduru ile on mifettisten olusan bir
Teftis Kurulu kurulmustur (Taymaz, 2005: 19).

Maarif Mufettisleri Talimatnamesi ile ilk Tedrisat Mufettislerinin Vazifelerine Dair
Talimatname 1923 vyilinda yayinlanmistir. Maarif Miufettisleri Talimatnamesinde
Mifettislik gorev yetkileri, teftis esaslari ve mufettislik makaminin kurulusu yer almistir.
Yine 1923 yilinda Teftis Kurulu kurulmustur (Taymaz,1997). 789 sayili Maarif Teskilatl
Kanunu 1926 yilinda yurirlige konmustur. Bu kanuna gore, maarif muifettislerinin hak,
yetki ve gorevlerine iliskin yonetmelik Maarif Emirlikleri kurulmasi Gizerine hazirlanmistir.
Maarif emirliklerinin 1931 yilinda kaldiriimasindan dolayi bu yonetmelikte, 6ncekilerden
farkl olarak mintika mufettisleri de Vekalet mufettisi adi altinda géreve devam etmislerdir
(Taymaz,1997).

1949 yilinda cikarilan bir kararla teftis bolgeleri olusturularak bakanlik mufettisleri
bolgelere dagitiimistir; ancak bu karar istenilen sonucu vermemistir. Bu bakimdan 1950
yilinda iktidar degismesiyle bélgeler kaldirilmis ve miifettisler Ankara, istanbul, izmir

merkezlerinde toplanmistir (Su, 1974: 23).

Cumhuriyetin kurulusundan sonra ilkégretim mdifettisi yetistirme calismalarina yer
verilmis ve Gazi Egitim Enstitiisi’nde acilan Pedagoji Bolimi ve daha sonra agilan Ozel
Egitim Bolimi mezunlarindan ilkogretim Miifettisleri atanmistir. Yiiksek Koy Enstitiisi
mezunlarindan denetmen ve basarili ilkokul 6gretmenlerinden de gezici basogretmen

unvaniyla teftis ve teftis elemani olarak yararlaniimistir. 1959 yilinda 7135 sayili kanuna
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dayanilarak hazirlanan (¢ ay sureli hizmetici egitimle, sartlari tasiyan ilkokul
ogretmenlerinden ilkogretim miufettisleri yetistirilmistir. 1983 yilindan itibaren brang
ogretmenlerini de kapsayan bu kurslar tekrarlanmistir. Son olarak; 27 Ekim 1990 tarihinde
yeni bir ilkdgretim Miifettisleri Kurulu Yénetmeligi ile buna bagh olarak 27 Ekim 1991
tarihinde 1lkogretim Kurumlari Rehberlik ve Teftis Yonergesi yiiriirlige konulmustur
(Altintas; 1992:403-405).

Halen uygulanmakta olan 13 Agustos 1999 tarih ve 23785 sayili resmi gazetede
yayinlanan “Milli Egitim Bakanligi ilkogretim Miifettisleri Baskanliklari Yonetmeligi” ile
il milli egitim madarlagl blnyesinde ilkégretim mdifettisleri baskanliklarinin isleyisini
saglamak, mufettis yardimciligina alinacaklar ve mifettislije atanacaklarda aranan
nitelikleri, bunlarin gorev yetki ve sorumluluklarini, yetistirme sekillerini, c¢alisma
usullerini, hizmet bdélgelerini, yer degistirme suretiyle atanmalarini, degerlendirilmelerini,
gbrevden alinma ve ayrilmalarini, mifettis yardimcilarina uygulanacak yarisma ve
yeterlilik sinavlari ile ilgili esas ve usulleri; hizmet gerekleri, sicil, kidem, kariyer, liyakat,
hizmet puani, sinav ve benzeri 6lgutlere gore dizenleyerek inceleme, sorusturma, teftis ve
rehberlik hizmetlerinde etkinlik ve verimliligi artirmak hedeflenmistir (M.E.B. ilkogretim
Mifettisleri Bakanliklari Ydnetmeligi, 1999).

Cumhuriyetin kurulusundan sonra ilkdgretim mufettisi yetistirme calismalarina yer
verilmis ve Gazi Egitim Enstitiisi’nde acilan Pedagoji Bolimi ve daha sonra agilan Ozel
Egitim Bolimi mezunlarindan ilkdgretim Miifettisleri atanmistir. Yiiksek Koy Enstitiisii
mezunlarindan denetmen ve basarili ilkokul 6gretmenlerinden de gezici basogretmen
unvaniyla teftis ve teftis elemani olarak yararlaniimistir. 1959 yilinda 7135 sayili kanuna
dayanilarak hazirlanan (¢ ay sdreli hizmetci egitimle, sartlar tasiyan ilkokul
ogretmenlerinden ilkogretim mufettisleri yetistirilmistir. 1983 yilindan itibaren brans
ogretmenlerini de kapsayan bu kurslar tekrarlanmistir. Son olarak; 27 Ekim 1990 tarihinde
yeni bir ilkogretim Miifettisleri Kurulu Yénetmeligi ile buna bagh olarak 27 Ekim 1991
tarihinde 1lkogretim Kurumlari Rehberlik ve Teftis Ydnergesi yirirluge konulmustur
(Altintas; 1992:403-405).



16

2.4 Teftisin ilkeleri

Egitim teftisi, 6zel bir cevre olarak hazirlanmis olan okul ortaminda egitimin
Gerceklestirilmesi icin gerekli kosullarin diizenlenmesine yardimci olur. Teftis
Hedeflerinin gerceklesmesi ise belli teftis ilkelerini uygulamakla gerceklesir. Egitimde
Teftisin ilkeleri, teftis surecine etki eden degiskenler arasindaki iliskileri agiklayan Temel
yargilardir (Gokge, 1994).

Teftisi, okul streclerinin gelistirilmesi ve muhafaza edilmesini hedefleyen 6nemli
bir Fonksiyon olarak tanimlayan Sergiovanni, ve Starrat (1979: 10) Marks, ve Stoops’a

(1971: 3) gore egitim teftisinde asagidaki prensipler ele alinmahdir (akt. Koéroglu, 2011):
1. Teftisde hedef belirlenerek planlama yapiimalidir.

2. Teftisi yapan Kisi genel olarak gerekli sartlari saglayarak égretmenlerin mesleki olarak

gorus acilarini genisletmelerine yardimci olmalidir.

3. Teftis, her oOgretmenin gelismislik dizeyinin farkh oldugu g6z Onlnde tutarak

gerceklestirmelidir.

4. lyi bir teftis bilime dayanmali, arastirmalardan ve sonuclarindan yararlanilmasinda

yardimci olmalidir.

5. Teftis 6zellikle 6grenmenin gelistirilmesiyle ilgilidir. Bu nedenle 6gretmen ve diger

ilgililer arasinda isbirligi saglanmalidir.

6. lyi bir teftis demokratik olmalidir. Ogretmenlerin ve ilgililerin kendilerini ifade
edebilecekleri uygun ortamlar bulundurmaya gayret etmelidir.

7. Teftis, okuldaki personel ile cevre arasindaki iliskilerin gelistirilmesine yardimci
olmalidir. Teftisin ilkeleri MEB ilkogretim Mifettisleri Bagkanliklari Rehberlik ve Teftis

Yonergesinde ise “Rehberlik ve Teftis _lakeleri” bashiginda asagidaki gibi belirtilmistir
(Tebligler Dergisi, 2001):
1. Rehberlik ve teftis, kontrol, dizeltme ve gelistirme hedefl yapilir.

2. Rehberlik ve teftis demokratik bir suregtir.
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3. Odulii, cesaretlendirmeyi, isbirligi ve katilmayi gerektirir.

4. Yonetici, 6gretmen ve diger personelin meslekteki yeterliligini gelistirmesine yardim

eder.

5. Butlnlik ve devamliligi gerektirir.

6. Bireysel farkliliklari ve gevre kosullarini dikkate alir.

7. Bilimsel ve objektif esaslara dayanir.

8. Teftis etkinliklerini degerlendirir ve teftis sistemlerinin gelismesini saglar.

9. Sistemi hedeflerine uygun olarak yasatmayi, madde ve insan kaynaklarinin en verimli

bir bicimde kullaniimasini esas alir.

10. Aciklik ve guvenilirligi gerektirir, egitim mufettisi 6gretmenin gereksinim duydugu

konulari birlikte belirler, teftis sonrasi goruslerini 6gretmenle paylasir.

2.4. 1. Hedeflilik

Teftis etkinliklerinin, teftisin yakin ve uzak gayelerine uygun olmasi demektir.
Denetsel etkinlikler, gegmiste oldugu gibi eksik bulma, su¢ Ustli yakalama, sikintiya
sokma gibi hedeflerle degil, duzeltme ve gelistirme hedefleriyle yapilmahdir. Bu ilkeye
uyan denetci, "gitse de kurtulsak™ denen degil, istenen, beklenen, aranan insan olabilir. iyi

bir teftisin degeri, ulastigi hedeflerin degeri ile 6lguliir (Oz, 2003: 33).

Calismanin temel amact, ilkogretim Miifettislerinin, ilkogretim okulu yonetici ve
ogretmenlerinin goruslerine gore rehberlik gorevlerini gerceklestirme duzeylerini tespit
etmektir.

1. Ilkogretim Okulu yonetici ve 6gretmenlerinin Kisisel 6zellikleri nedir?

2. ilkogretim mufettislerinin rehberlik gorevlerini yerine getirme yeterlilikleri konusunda
a) ilkégretim okulu yoneticilerinin,

b) sinif 6gretmenlerinin,

¢) ilkdgretim Okulu dal 6gretmenlerinin gorisleri nelerdir?
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3. ilkégretim Miifettislerinin rehberlik gérevlerini yerine getirme yeterlilikleri konusunda

ilkdgretim okulu;

a) okul yoneticileri,

b) sinif 6gretmenleri,

c) dal 6gretmenlerinin gorusleri arasinda anlamli bir fark var midir?

4. ilkogretim mifettislerinin rehberlik gorevlerini yerine getirme yeterlilikleri konusunda
ilkdgretim okulu, okul yoneticileri, sinif 6gretmenleri ve dal 6gretmenlerinin gorusleri

arasinda;

a) gorev yaptiklari yerlesim birimine gore,

b) cinsiyetlerine gore,

c) meslek kidemlerine gore anlamli bir fark var midir?

2.4.2. Planhlik

Butlin denetsel eylemlerde, ulasiimak istenen sonuglar belirlenerek 0Onceden
planlanmali, yillik planlar yaninda gunlik planlar da yapilmalidir. Plan, kaynaklarin etkili
kullanilmasi ve gelecegin gorilebilmesi, gelecege bugiinden hazirhik yapilabilmesi igin
gereklidir. Plansiz islerin yapimi rastlantiya bagl kalir, hazirliksizlik nedeniyle de gecikir,
aksar. Plan olmadiginda esgudim de yapilamayacagi icin, islerin birbirine uyumu
saglanamaz, teftis icin 6lcut bulmak zorlasir. Plansiz yapilan teftis rastgele yapilan bir
etkinlik olacagindan ve sonunda bir degerlendirme yapilamayacagindan, planh yapilmasi
zorunludur (Taymaz, 2005: 39). Teftis planlanmis ve programlanmis bir bilimsel etkinliktir
( Burton ve Bruckner, 1995; Akt. Oz, 2003: 33).

Teftis uzun ve kisa doénemli planlara baglanmali, Hedeflere yonelik olan bu
planlarda teftisten etkileneceklerin gorusleri yer almalidir. Plan duruma gore diizenlenir ve
esnektir: Yapilacak teftiste uygulanacak yontem, karsilasilan soruna gore saptanir. Ayni
hedefle yapilan teftislerde farkli durumlarla Kkarsilasildiginda ayni teftis tekniginden
yararlanilamaz. insan davranislari sinirlandiriimadigindan, teftisin amacina ve durumuna
gore alternatifleri olan bir planin hazirlanmasi ve uygulamada esnekligin saglanmasinda

yarar vardir.
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2. 4. 3. Sureklilik

Teftiste sureklilik olmazsa, eksik ve yanlislar yeni teftise kadar surer, gelisme de
gecikir. Her isin son basamagi o isin teftisidir. Strekliligi saglamanin iki etkili yolu, teftis
gorevlerini yaymak ve Kkisileri 0zteftisle yapmaktir. Okul yoneticileri okullarinda
bulunduklarindan, surekli teftis yapma olanagina sahiptirler. Okuldakilerin 6z teftisli

olmasi, okulu benimsemesi, teftisi herkesin isi yapar, yoneticinin teftis yiki azalir.

Cagdas egitim teftisi programinda bir sira ve sireklilik vardir. Ogretmen
performansinin degerlendirilmesinde her égretmenin deneyimi ve anlayis dizeyi, dikkate
alinmasi gereken 6nemli noktalardir. Denetmen yeterligin birbirini izleyen asamalarla elde
edildigini unutmamalidir. Mesleksel etkinliklerin 6gretmenlerin yetismislik dizeylerine

gore ayarlanmasi, etkili bir teftis uygulamasinin gostergesidir (Aydin, 1993: 26).

EQitim sistemindeki yeniliklerin ve gelismelerin ilgili kurumlara iletilmesi, kurum
calismalarini guclendiren veya zayiflatan nedenlerin saptanarak gerekli 6nlemlerin yerinde
ve zamaninda alinmasi, insan giicti ve maddi olanaklarin yerinde ve verimli bir bicimde
kullaniimasinin saglanmasi, egitim - 6gretim etkinliklerinin glclendirilmesi bakimindan
teftis tarlerinin en kapsamlisidir. Ayni kurumda birbirini izleyen teftisler arasinda baglanti
kurarak eksikleri giderme ve Onerilenlerin uygulanma durumunun goézlenmesi teftisde

streklilik saglar.

Bu durum kurum teftisinin bir 6zelligi olarak sureklilik ilkesini vurgulamaktadir
(Taymaz, 2005: 143). Teftiste butunlik ve sureklilik saglayabilmek icin karsilasilan
sorunlari, yapitlan calismalari rapor haline getirerek ,zamanin ¢ogunu masa basinda
harcama yerine ,is basinda yardimci olmak ve notlari 6zIi olarak tutmak daha yararli
olacaktir. Ayrica raporlarda kararlarin verilis nedenleri aciklanir ve kanitlanmaya
yarayacak deliller belirtilirse daha sonra yapilacak ¢alismalari kolaylastirir.

2.4. 4. Nesnellik

Nesnellik somut gercekciliktir. Bu ilkenin amaci, teftisde yanilgilarin
Olusmamasidir. Gergek disi bir teftis aldatma ve aldanma yoluyla teftisi Hedeflerinden
saptirir. Nesnelligi saglamak icin denetci gercek ve tam bilgiye sahip Olmali, yansiz

davranmali, duygularinin aklinin 6niine gecmesini engellemelidir. Teftis ol¢ttleri (kistas)
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nesnel, olcileri (standart) gercekci olmali, bilgi ve yargilar Sayisallastirilmahdir (Basar,
2005: 149).

Teftis esnasinda, kisi ve kurumun olanaklari géz 6ninde bulundurulmalidir. Teftis
sonucu kisi ve olaylarin degerlendirilmesi ¢ok dikkatli ve objektif olarak yapilmalidir.
Teftis cesitli hedeflerle yapilirsa da sonunda mutlaka bir degerlendirme vardir. Bu
degerlendirme, kisilerin ve 6rgutin calismalari hakkinda verilen karari ifade eder. Varilan
yargl, kisi ve orgutiin gelecegi icin 6nemli oldugundan, gercekgi ve yansiz yapilmasi
zorunlulugu vardir (Taymaz, 1989: 28).

Teftis, konumu geregi, gorllere kori koriine bagh olmadan, 6nyargisiz bir sekilde
icra edilmek zorundadir. “Herkese duymak istedigini soyle” kabilinden bir yaklasimin da
teftisle bagdasir bir yani yoktur. Teftiste nesnellik ve adilligi saglayabilmek icin: - Bir
meselenin tim yonleri iyice kavranmali, - Maddi deliller baska delillerle desteklenmeli ve
bagimsiz olarak kontrol edilmeli, - Maddi deliller ile bunlarin ne anlama geldigi
konusundaki alternatif gortsler dogru olarak ve adilce sunulmali, ve - Bulgular ile
kanaatlerin, alternatif varsayimlara ve analitik metotlara duyarliliklari belirlenmelidir.
Objektiflikten sapmalar kabul edilemez. Tartismalardan kaginmayan, alelacele bir sonuca
varmayan, olaylarin yorumunda agik olan ve akilci mizakereye imkan veren bir tutum
tesvik edilmelidir. Tim calisanlarin ¢ikar catismalarindan ve objektifliklerini zedeleyecek
durumlardan kaginmalari; battunlik, mesleki yeterlik ve teslimiyet sahibi bulunmalari;
bagimsiz olmalari ve sonu¢ yonelimli bir tutum benimsemeleri son derece OGnemlidir
(Basar, 2000: 11).

2.4.5. Butunluk

Cagdas teftis, 6grenme ve dgretme ortamini bir bitiin olarak ele alir (Aydin, 2000:
24). Denetlenen durumun tamami ele alinmali, bir veya birkag rastlantisal parcadan elde
edilen bilgi ile batin hakkinda yargida bulunulmamahidir. Teftiste sistemli dustnme
egemen olmali, bir durumu-sonucu etkileyebilecek her sey hesaba katilmahdir. Boylece
ornegin cesitli etmenlerin rol oynadigi 6grenci basari veya basarisizliginin yalnizca
ogretmene baglanmasi gibi bir yanhs yapilmamis olur. 6zgiin bir bittnlik olusturan 6geler
bilesimi olarak tanimlanmasi, onun toplumsal bir sistem olarak kabul edilmesinin bir
gostergesidir (Aydin, 2007a: 54). Buna gore, toplumsal sistemler ayri degil birbirleriyle

etkilesimlidirler. Toplumsal sistemde egitim hizmetini Ustlenen orgitler ise okullardir.



21

Okullar bu yukumlaliklerini yerine getirirken bir yandan da toplumun ihtiyaci olan

nitelikli insan giicunu yetistirirler.

Teftisin amacina ulagabilmesi igin yonetim sureclerinin isleyisini degerlendirmek
durumundadir. Bu nedenle teftisde butunlik teftis acisindan zorunlu bir suregtir.
Aydin(2007b: 11) teftisin, teftis acisindan zorunlulugunu, teftisin kendi varligini
strdirmeye kararli olusunun dogal bir sonucu olarak goérir. Teftisin var olus nedeni olan
amacini gerceklestirme derecesini surekli olarak bilmek ve izlemek durumundadir. Bu
durum teftisin 6nemini ortaya ¢ikarmistir. Dolayisiyla da teftis kendi yapisinda denetleme
ve degerlendirme islerini yapacak mekanizmalar olusturmustur. Gokcge’ye (2009) gore
hem performans belirleme hem de gelisim araci olan teftis, teftisin hedeflerine ulasmasini
gerceklestirmede Online cikan sorunlari belirleyen ve bunlar duzeltme yollarini arayan

etkinlikler butanaddar.

2.4.6. Durumsallik

Gorelilik de denebilecek olan durumsallik, durumun gerektirdigi, kosullarin
etkiledigi her seyin gozetilmesi demektir. Durumsal farkliliklar siire¢ ve sonuclari da
farkhlastirir, farkli olmayanin farkli, farklinin farksiz gorilmesine yol acabilir.
Durumsallik, beklentileri ve deger yargilarini olustururken, kosullarin gozetilmesini
gerektirir. Farkh kosullarda calisan insanlardan ayni sonuglar beklenmemelidir.
Durumsallik veya gorelilik olarak teftis ilkesi mutlaklik karsitidir. Durumsal farkhiliklar,
edimin nicel ve nitel diizeyini etkileyerek ayni bireylerin, farkli yer ve durumlarda farkl
gortlmelerine yol acabilir. Bu goriilme degerlendirmeye aynen yansirsa degerlendirme

sonuclari yol gosterici olacak yerde, yaniltici olur (Gdl, 2010).

Bu yanilgilari 6nlemek igin teftis durumsal olmak zorundadir. Farkli kosullarla
calisan insanlardan ayni sonuglari beklemek yanhstir.

2.4.7. Acikhk

Teftisin ilkelerinden birisi de agikliktir. Bu ilke, hedeflarda ve sireglerde
gorevlilerden neler beklendigine iliskin oldugu kadar denetci eylemlerinin yéntem, slrec

ve sonuclarindaki acikliga da iliskindir (Basar, 2000: 10-12).

Kapalilik, gizlilik, gértlmesi, bilinmesi istenmeyen seylerin varligi demektir.

Gizlenen islerin kotulugi, yanhsi, haksizligr barindirmasi daha kolaydir, bu nedenle de
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gizlilik yerini acikhga birakmahdir. Gizlilik birilerine bilgi saglayip gl verdigi,
digerlerinden o bilgileri gizleyip onlari o giicten yoksun biraktigi icin insanlar arasinda
haksiz dengesizlikler yaratir. Gizlilik teftisin, bdylece de dizeltip gelistirmenin engelidir.
Teftisdeki her etkinlik ve sonuglari denetlenene, denetlenen de denetleyene acik olmalidir.
Boylece gizlilik ve belirsizligin sakincalari énlenir, planlama ve nesnellik kolaylasir,
eylemlerin beklentilere uygunlugu artar, hedeflara ulasmak olasi hale gelir. Aciklik

olmazsa durum oldugu gibi belirlenemez, dizeltilip gelistirilemez.

2.4. 8. Demokratiklik

Teftis demokratik olmalidir. Her alan ve kademede yapilan teftis esnasinda
bireylerin  degerlerine 6nem verilmesi politik ve vyasal haklarinin taninmasi,
sorumluluklarin dengeli olarak verilmesi demokratik teftisin prensipleridir. Sorunlar ve
hedeflar acik olarak ortaya konur  kisilerin gorusleri alinir ve tim ilgililerin katkilari
saglanirsa, teftisin 6nemi daha iyi benimsenir. Demokratiklik ilkesi bir teftis tlr( olarak
anilan Demokratik ve Modern Teftise adini vermistir. insan dgesinin agirlik tasidigi egitim
orgutlerinde, teftis demokratik olmak zorundadir, aksi halde, otokratikligin tim
sakincalarini da tasir. Denetci demokratik bir egitim lideri olmali, yetkiden ¢ok etkiyi,
6zendirmeyi, 6duld, isbirligini, katilmayi kullanmalidir (Basar, 2000: 12).

Teftisin ilkeleri, yalnizca tek baslarina degil, birbirleriyle etkilesim, neden sonug
iliskileri icinde uygulanmalidir. Ornegin, durumsallik  butunliigi gerektirir, aciklik
demokratiklikle etkilesir, streklilik ve planhihk iliskileri de boyledir. Bu uygulama, teftisin
batinlugu ve etkililigi icin gereklidir (Basar, 2000: 12).

Demokrasi, insanlarin kendilerince yonetilmesidir, cogunlugun yonetimi degil,
cogulcu yonetimdir. Demokratik teftis, teftis isine denetleneni de katmak, onu da denetgi
yapmaktir. Bu, teftise direnci azaltir, kisiyi bilin¢lendirir, 6zteftise gotirir. Denetcinin
teftisden etkilenen herkesin dusuncelerine acgik olmasi, teftis slreclerinin tamamina
denetlenenleri de katmasi gerekir. Denetlenenin katilimi olanlari  anlamasini,
gelisebilmesini saglar, teftise denetlenenin goziyle bakmayi kolaylastirir, katilmayla alinan
karari denetlenenin benimsemesi ve uygulamasi olasiligini artirir. Demokratik olmayan
denetcinin, denetlenenin direnmesi ve bilgi gizlemesi nedeniyle, durumu belirleyebilmesi

bile ¢cok gucgtar.
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Cagdas egitim teftisinde demokratik liderlik vardir (Aydin, 2000: 24). iyi bir teftis
demokratiktir. Kisilige deger verir, egitimcilerin yetisebilecegine inanir, insan haklarini ve
gorevlerini tam olarak yapan demokratik biling gelistirir, insanlarin kendilerine olan
glvenini arttirir, onlari tesvik eder, sorumluluklar almaya yoneltir. Teftis otorite gdstergesi
yerine, liderlik yapar (Oz, 2003: 32). Teftis ilkeleri, ilkogretim Kurumlari Rehberlik ve
Teftis Yonergesinde ise, "Rehberlik ve Teftisin ilkeleri" adi altinda asa§idaki sekilde
belirtilmektedir; Buna gore rehberlik ve teftis:

a. Belli bir hedef icin yapilir.

b. Demokratik liderligi gerektirir.

c. Mevcut Sartlar dikkate alir.

d. Egitim, 6gretim ve yonetim faaliyetlerinin hepsi ile ilgilidir.

e. Musterek planlama, karar verme ve problemleri ¢6zmede calismalari koordine eder.
f. Sorumluluklarin paylasiimasina ve birlikte calismaya 6nem verir.

g. Yonetici, 6gretmen ve diger personelin meslekteki yeterliligini gelistirmesine yardim

eder.

h. Rehberlik ve teftiste bitunlik, devamlilik, degerlendirme ve gelistirme esastir.
i. Ferdi farklari g6z dniine alir.

I. Her seyden dnce iyi bir insanlik iliskisini Sart kosar.

J- Milli egitim hizmetlerini gelistirir.

k. Sadece problemleri tespitle yetinmez, alinmasi gerekli dnlem ve ¢6zim yollarini da

ortaya koyar.

I. Egitim ve &gretim tekniklerinin gelistirilmesini saglayacak inceleme ve arastirmalara

onemle egilir
m. Teftis faaliyetlerini degerlendirir ve teftis tekniklerini de gelistirir.

n. Daima bilimsel ve objektif esaslara dayanir.
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0. Kurumlarin ve 6gretmenlerin her 6gretim yilinda rehberlik ve teftis amaciyla en az bir

defa gorilmesini esas alir (Tebligler Dergisi, 1999:526).

2. 5. Teftisin Ogeleri

Teftis kavraminin algilanmasi, onun 6gelerinin bilinmesine baglidir. Bunlardan
birincisi, durum saptama, ikincisi degerlendirme ve (g¢lncusi ise dizeltme ve
gelistirmedir. Durum saptama amaciyla yapilan bir etkinlik olan kontrol, klasik teftis
kavrami karsiliginda kullaniimaktadir. Tirkce sozlukte “_inceleme” “karsilastirma” olarak
tanimlanmakta, yani kontrol siireci durum saptama ve Kkarsilastirma ile sinirli olmakta,
kanitlamaya yonelik gortlmektedir. Bu 0Ozellikleri ile kontrolin teftisin ilk basamagi
oldugu soylenebilir. Teftis kavraminin ikinci 6gesi olan degerlendirme; 6lcim sonuglarinin
bir o6lgltle karsilastirilip deger yargisinda bulunulmasi sireci olarak tanimlanabilir.
Degerlendirmenin yapilmasi i¢in bir arastirma siirecine ve durum saptayici veri toplamaya
gereksinim vardir. Bu stire¢ sonunda, degerlendirilecek olan veriler ortaya cikar. Kontroliin
kanitlamaya yonelik olmasina karsin, degerlendirme gelistirmeye yoneliktir (Basar, 2000:
6,7).

Teftis kavraminin  cuncl 6gesi, deQerlendirme sonucu ortaya ¢ikacak
seceneklerden karara dénusenlerin uygulanmasi seklinde goérulebilecek olan dizeltme ve
gelistirme etkinlikleridir. Degerlendirme sonucunda ortaya c¢ikan eksikliklerin
tamamlanmasi fazlaliklarin atilmasi, yanhslarin dogruya donustirilmesi, hedef ve
planlardan sapmalarin diizeltilmesi, daha iyi sure¢ ve sonuclar icin 6neri ve uygulamalara
ulasiimasi, bu 6ge icinde gorulir. Teftis, birbirine bagimli olan ve ¢ember sel olarak

isleyen bu ¢ 6genin bir araya gelmesiyle olusur.

Basar (2000:6) teftis kavraminin algilanmasinin onun 6gelerinin bilinmesine bagl
oldugunu; bu 6gelerin ise durum saptama, degerlendirme ve diizeltme-gelistirme oldugunu
belirterek bu 6gelerin birbiriyle surekli bir dongusel iliskisi oldugunu vurgulamistir. Teftis
bu déngisel durumu sayesinde surekli diizeltme ve gelistirmede aktif rol oynayabilir. Bu
Ogeler ayni zamanda teftis slrecleri olarak da nitelendirilmektedir. Denetci, teftis

etkinligine giristigi zaman bu slrecleri sirasiyla gerceklestirir.
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2.5. 1. Durumu Belirleme

Teftisin ilk 6gesi, durumu belirlemektir. Bu Ogenin islevi, "neler, nasil, neden
oluyor" sorularina eksiksiz ve dogru yanitlar bulmaktir. Hedef, olanlarin, fotografinin gibi
belirlenmesidir. Bu sonuca ulasabilmek icin, bilgi toplama isi ¢cok yonli olarak yapilmali,
ilgililerin gorusleri de alinmahdir. Bu 6genin isleyisinde yapilmasi 6nerilen isler sunlardir
(Basar, 2000: 6)

1- Teftis Planinin Yapilmasi: Okul midird, okuldaki herkesin gelistirilmesinden
sorumludur. Bu sorumlulugun yerine getirilmesi, amaci diizeltmek ve gelistirmek olan

teftise baglidir. Mddr, her egitim dénemindeki teftislerin yillik planini yapmalidir.

2- On Gorisme: Cagdas teftisin amaci sugiistii yakalama ve kusur bulup raporlama
olmadigindan, aksine bir zorunluluk olmadikca, denetleneceklere en az bir hafta
oncesinden haber verilir, getirmesi istenen belgeler de soylenir ve teftis dncesinde bir 6n
gorisme yapilir. Bu gorusmede, denetlenecek isle ilgili bir sorun olup olmadigi sorulur,
teftisin yeri ve zamani birlikte kararlastirilir. On gériisme, yalnizca denetlenecek isle degil,
Kisinin diger isleriyle, gunluk yasamiyla, sorun ve mutluluklariyla ilgili konusmalari da

icermelidir.

3- Gozlem-inceleme: Yapilacak gozlem veya incelemenin zamaninin énceden bildirilmesi
etik yararlar disinda da énemli yararlar saglar. Kisi denetlenecegini 6énceden bildigi icin,
Ozteftis yoluyla eksik ve yanlislarindan kurtulmaya, yapabileceklerinin en iyisini yapmaya
calisabilecektir. Boylece, mudirin goézlem ve incelemesi baslamadan, teftisin hedeflari
gerceklesmeye baslayacaktir. Bunun bir yarari da Kisinin 0Ozteftise alismasi yoluyla,
muduarin yapacag! teftise gereksinimin azalmasi, maddriin zamaninin artmasidir. Habersiz

teftis, suclisty yakalama hedefli teftisde olur, cagdas teftisde olmaz.

2.5. 2. Degerlendirme

Teftisin ikinci 6gesi degerlendirmedir. Degerlendirme, 6l¢im sonuglarinin bir
olgltle karsilastirihp deger yargisinda bulunulmasi olarak tanimlanabilir (Basar,2000:7).
Degerlendirme, toplanip ¢dzimlenmis verilerin dizeltme, gelistirme kararlari verebilmek

icin kullanihr hale getirilmesi sureci olarak da belirtilebilir (Basar,2000:55).
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“Degerlendirmenin amaci uygulamanin basari derecesini tarafsiz olarak
belirleyebilmektir. Genel olarak, degerlendirme eyleminden 6nce arastirma, sonra yeniden

duzenleme yapilir” (Bursalioglu,2005: 125).

Kontrol olarak nitelendirilebilen durum saptama kanitlamaya yonelik iken,

degerlendirme ise gelistirmeye yoneliktir (Bursalioglu, 2005:165; akt. Basar, 2000: 7).

2.5.3. Duzeltme-Gelistirme

Teftis kavraminin son 6gesi dizeltme-gelistirme 6gesidir. Teftisin agirligini ve
amacini aslinda bu 6ge belirlemektedir. Durum saptama ve degerlendirme buna gére ara¢
durumundadirlar. Duzeltme ve gelistirme asamasi, ilk iki asamada elde edilmis ve
degerlendirilmis bulgulardan yola ¢ikarak “eksikliklerin diizeltilmesi, gereksiz fazlaliklarin
atilmasi, yanhslarin dogruya donustdrilmesi, hedef ve planlardan sapmalarin diizeltilmesi,
daha iyi sirec ve sonuclar icin 6neri ve uygulamalara ulasilmasinin gerceklestigi strectir
(Basar, 2000: 7-8).

2.7. Teftis Tarleri

Teftis turlerini farkli yazarlar farkli sekillerde incelemislerdir. Taymaz (1993)’e
gore egitim sisteminde yapilan teftis amacina gére, kurum ve ders teftisi; teftis yapacak
miufettislerin gorevlendirme sekline gore, genel ve 6zel teftis; gorev alan miifettis sayisina
gore, bireysel ve grupla teftis; teftis uygulamalarinda yaratilan mesafeye gore, yakindan
teftis ve uzaktan teftis; teftis hizmetinin devamhiligi bakimindan, surekli ve aralikli olarak
teftis; teftis birimlerine verilen gorevler bakimindan, i¢ ve dis teftis; bir kurumda
calismalar denetlenirken mfettisin yaptigi islemlerin niteliklerine gore, teknik ve yonetsel
teftis; teftis fonksiyonunu yerine getirme durumuna gore, tam ve sondaj yontemi ile teftis
ve teftis bicim yonunden, normal ve seri teftis olarak siniflandirilabilir.

Aydin (2005) teftisi bilimsel, sanatsal, oOgretimsel, klinik, gelisimsel ve
farkhlastirilmis teftis olarak incelemistir. Glnlumdizde teftis, geleneksel teftis akimlarindan
sonra demokratik teftis modern teftis, cagdas teftis, etkili teftis gibi adlarla aniimaktadir.
Yazarlarina gore, kimi zaman farkli tanimlarla da ifade edilen bu kavramlar, kimi zaman

da biri digerinin yerine kullaniimaktadir (Akt: Yalginkaya,1992).

Bu calismada Teftis 2 baslikta elem alinmaktadir.
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1. Kurum Teftisi
2. Ders Teftisi

2.7.1. Kurum Teftisi

Teftisin islevine gbre yapilan tanimina uygun olarak bir egitim kurumunun
hedeflarini gergeklestirmede insan ve madde kaynaklarinin saglanma, yararlaniima
durumunun gézlenmesi, kontrol edilmesi ve 6lcutlere gore degerlendirilmesidir (Taymaz,
2005: 28).

Kurum teftisi, kurumlarin sistemindeki yeniliklerin ilgili kurumlara iletilmesi,
kurumun cahismalarini guclestiren veya zayiflatan nedenlerin belirlenmesi, gerekli
onlemlerin yerinde ve zamaninda alinmasi, kurumun hedeflarini gergeklestirmede insan ve
madde kaynaklari ile bunlardan yararlanilma durumunun gozlenerek yerinde ve etkili bir
bicimde kullanilmasinin  saglanmasi, egitim-6gretim ve yonetim etkinliklerinin
gelistirilmesi, 6gretme-6grenme ve yonetim slrecinin etkili duruma getirilmesi icin
objektif verilere, yasa, tuzlk, yonetmelik, genelge emir ve kararlara dayali olarak
gozlenmesi, kontrol edilmesi ve dlcitlere gore degerlendirilerek gelistirilmesidir. Kurumun

ozelligine gore kurum teftis raporu yazilir. (MEB,2001).

Milli Egitim Bakanhgi ilkogretim Mifettisleri Baskanliklari Rehberlik ve Teftis
Yonergesine (MEB, 2001: Madde 14) gore kurum teftisi, kurumlarin sistemindeki
yeniliklerin ilgili kurumlara iletilmesi, kurumun calismalarini glgclestiren veya zayiflatan
nedenlerin belirlenmesi, gerekli onlemlerin yerinde ve zamaninda alinmasi, kurumun
hedeflarini gerceklestirmede insan ve madde kaynaklari ile bunlardan yararlaniima
durumunun gozlenerek yerinde ve etkili bir bicimde kullanilmasinin saglanmasi, egitim-
ogretim ve yonetim etkinliklerinin gelistirilmesi, 6gretme-6grenme ve yonetim surecinin
etkili duruma getirilmesi icin objektif verilere, yasa, tuzik, yonetmelik, genelge emir ve
kararlara dayali olarak gdzlenmesi, kontrol edilmesi ve Olcitlere gore degerlendirilerek
gelistirilmesi” olarak tanimlanmaktadir. Kurumun 6zelligine gore “Kurum Teftis Raporu”

yazilir.

Kurum teftisi, egitim orgltlerinin yonetimi ile ilgilidir ve kurumlarin sistemindeki
yeniliklerin ilgili kurumlara iletilmesi, kurumun calismalarini glclestiren veya zayiflatan

nedenlerin belirlenmesi, kurumun hedeflarini gergeklestirmede insan ve madde kaynaklari
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ile bunlardan yararlanilma durumunun go6zlenerek yerinde ve etkili bir bicimde

kullaniimasini saglamak amaciyla gerceklestirilir (Taymaz, 2005:143).

2.7.2. Ders Teftisi

Ders teftisi, 6grenme ve 6gretme sirecini gelistirmek icin &gretmene yol
gostermek, 6grenci basarilarini bilimsel yontemlerle élgmek ve de@erlendirmek, okullarda
yapilan 6gretimlerde birlik ve bitinligi saglama ve 6gretmenlerin egitimdeki basarilarini
tespit etmek amaciyla, yapilan planli, programli, eylemler bitiini olarak tanimlanir. Ders
teftisi, sinif ici etkinlikler Uzerinde odaklasir (Karakaya, 1988:87). Taymaz (2005: 28)’a
gore ders teftisi bir egitim kurumunda 6gretici olarak gérev alan 6gretmenlerin 6gretim ve

egitim etkinliklerindeki ¢alismalarinin g6zlenmesi, incelenmesi ve degerlendirilmesidir.

Ders teftisi, okullarda genel teftisler sirasinda ya da bunlardan ayri olarak yapilan,
ogretmenlerin kendi alanlarindaki yetiskinligini, calismasini, uyguladigi yontemleri,
bunlari  uygulamadaki yeterliligini, 06grencilerin  yetisme duzeylerini inceleyip
degerlendirmesidir (Yalginkaya,1992).

Ogretmenin, egitim o6gretim strecindeki durumunu belirleyebilmek icin dogru
bilgilerin elde edilmesi gereklidir. Ogretmenlerin bu siirecteki durumlarini saptamak
amaciyla farkli yontem ve teknikler kullanilmaktadir. Ogretimin durumunu belirlemek
amaciyla yapilan ders teftislerinde kullanilan en etkili yontem sinif icinde gézlem
yapmaktir. Sinif icinde neler olup bittigine iliskin durumu ortaya koymak igin gerekli
bilgiyi toplamak ve analiz etmek bir denetcinin profesyonel sorumlulugudur. Bunun igin
gerekli bilgilerin ayrintili bir bicimde toplanmasi gerekir (Aydin, 2005:71). Gunimizde
grupla teftis yapan denetciler okullara gittiklerinde her o6gretmeni sinif icinde
gozlemleyerek egitim-6gretim etkinliklerinin gerceklesme bigimi, hedeflara ulasma
derecesi, Ogretimi gelistirmek icin yapilabilecek calismalar konusunda Ders teftisi,
ogretmenin ogretim yapma ve ders vermedeki basarisini degerlendirmenin yani sira,
ogretmenin eksikliklerini giderme, yeteneklerini gelistirme, meslege ve ¢cevreye uyumunu

saglama, yenilik ve degisikliklerini kapsar (Taymaz, 2005: 163).

Ogretmen etkinligi degerlendirme yontemi olarak kullanilan ders teftisi; genel
teftisler sirasinda ya da bundan ayri olarak sinif ziyaretleri araciligiyla yapilmaktadir.
EQitim oOgretimin ihtiyaclarinin saptanmasina yarayacak 6grenme durumlarinin analizi,

6grenme sireclerinin gézlenmesi, hedeflardan sapma olup olmadiginin kontrold, siniftaki
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diger olanaklari degerlendirmek, uygulamaya konan yeni &gretim sureglerinin
uygulanmasini gézlemek (Saglamer, 1975: 45) hedeflari ile ders teftisi yapilabilecegi gibi

sadece is doyumu icin 6gretmenin istegi Gzerine de yapilmaktadir (Yalginkaya, 1992: 44).

Milli Egitim Bakanhgi ilkdgretime Mufettisleri Baskanliklari Rehberlik ve Teftis
Yonergesinde (MEB, 2001) kurumlarda goérevli 6égretmenlerin basari durumlarinin teftis
yapilarak belirlendigi ve ogretmenlerin teftisinde kurumun 6zelligine gore "Ogretmen
Teftis Formu" kullanildigi belirtilmektedir (Madde 20). Etkili degerlendirme, dncelikle
denetcinin ayrintil olarak okulla ilgili bilgiler edinmesine bagldir. Bu nedenle denetgi,
duzenli ziyaretler yoluyla goérevinde olabildigince okullarla iliski icinde olmali ve bu
bilgileri toplamak icin 6zel alanda (yani okullarda) yeterince uzun kalmalidir. Boyle
ziyaretler formal ya da informal bir ¢esitte olsun, temel olarak birokratik ¢zelliginden ¢ok
mesleksel konularla ilgilenmelidir. Denetg¢i okul yasamini olusturan sinif ici 6grenme ve
ogretme olaylarini ve diger olaylari gézlemlemelidir. Bu nedenle denetci, olabildigince
sinif icinde olmali ve is (zerindeyken ogretmeni ve 0Ogrencileri g6zlemlemeli,
gozlemlerinden edindiklerini 6gretmen ve yoneticilerle tartismahdir (Lyons And
Pritchard,1976: 14-15). ilkdgretim Modfettisleri Baskanliklari Rehberlik ve Teftis
Yonergesi (MEB, 2001)’ne go6re Ogretmen teftisi, Milli Egitimin hedeflarini
gerceklestirmek icin duzenlenen etkinliklerin sdresini ve niteligini gozlemlemek Uzere;

dershane, salon, laboratuvar, atdlye ve isliklerde;

a) Egitim 6gretimindeki basari derecesi hakkinda bilgi edinmek,

b) Olumlu davranislarini belirlemek,

c¢) Gorevini en iyi bicimde yapmaya 6zendirmek,

d) Egitim ve 6gretimde birligi saglamak tizere rehberlik ve yardimda bulunmak,
e) Kurumda uyguladiklari 6gretim yontem ve tekniklerini gelistirmek,

f) Ogretim arag ve gereclerinin saglanmasinda ve kullanmasinda yardimci olmak,

g) Ogrenci basarisinin bilimsel yontemler ile dlcilmesi ve degerlendirilmesinde yardim

etmek,

h) Karsilastigi sorunlarin ¢zimunde yol gostermek,
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1) Ozel egitim gerektiren 6grenciler icin aldigi énlemleri gelistirmek ve yonlendirmek,
i) Sinif ici ve cevredeki egitimsel liderligini belirlemek” icin yapihir (Madde 20).

Ogretmenin, egitim 6gretim stirecindeki durumunu belirleyebilmek icin dogru
bilgilerin elde edilmesi gereklidir. Ogretmenlerin bu siirecteki durumlarini saptamak
amaciyla farkli yontem ve teknikler kullanilmaktadir. Ogretimin durumunu belirlemek
amaciyla yapilan ders teftislerinde kullanilan en etkili yontem sinif icinde gézlem
yapmaktir. Sinif icinde neler olup bittigine iliskin durumu ortaya koymak icin gerekli
bilgiyi toplamak ve analiz etmek bir denetginin profesyonel sorumlulugudur. Bunun igin
gerekli bilgilerin ayrintih bir bigcimde toplanmasi gerekir (Aydin, 2005:71).

Gunimuzde grupla teftis yapan denetciler okullara gittiklerinde her 6gretmeni sinif
icinde gozlemleyerek egitim-6gretim etkinliklerinin gerceklesme bicimi, hedeflara ulasma
derecesi, 6gretimi gelistirmek icin yapilabilecek ¢alismalar konusunda bilgi sahibi olmayi
hedeflamaktadir.

Linton “insan incelemesi” (The Study of Man) adli calismasindaki aciklamalari ile
rol kavramini etkin bir bigcimde sosyal bilimler sézligine kazandiran bilim adamdir. Daha
Onceleri de Henri Bergson, William James gibi bilim insanlari da rol kavramina benzer
aciklamalar yapmis ya da kismen de olsa rol deyimini kullanmis olsalar da Linton rol
kavramini statl ile iliskilendirip, roli statlinin dinamik bir parcasi olarak tanimlamis ve
sosyal bilimlerde bu kavramin éncilugini yapmistir (Erdogan, 1998: 95). Rol kavrami
genis anlamda; birey, gorev, cevre ve beklentilerin karsilikli etkilesimlerinin belirledigi
davranistir. Bir orgutteki makam ve statunin dinamik yani olup, makamda bulunan
bireyden beklenilen davranis olarak da tanimlanabilir (Basar, 1998: 23, Bursalioglu, 2008).
Rol bireyden beklenilen davranislarin bituntyken stati bu role verilen deger olarak

gordlebilir.

Toplum icgerisinde standartlasmis davranislar rol olarak adlandiriimakta ve toplum
icerisinde bireyin (stlendigi bir ya da daha fazla rol bulunmaktadir. Ornegin; birey
mesleginde doktor, memur, 6gretmen gibi rolleri Ustlenirken ailesi icinde anne, baba,
kardes gibi rolleri Ustlenebilmektedir. Her rol degisik tiirde davranis gerektirmektedir. Kisi

bu rolleri oynarken hep birbirinden farkli davranislar sergilemektedir. Ancak toplumsal
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yapida bir rol oynayan birey, sergiledigi degisik davranislarda o rolun gerekleri
dogrultusunda hareket etmektedir.

2. 8. EQitim Mufettislerinin Rolleri

Teftis; kamu faydasi icin davranislari denetleme surecidir. Ekonomik ve mekanik
organizasyonlar da genellikle kontrol adi altinda yurutilen ¢ahismalarin yapihs sekli,
kullanilan alet arag, gere¢ ve makineler, 6l¢t birimleri norm ve standartlar ile form ve

raporlarin bicimi saptanmis oldugundan teftis stireci kesin olarak tanimlanabilir.

Rol; gorev, birey, cevre ve beklentilerin birbirlerini karsihikli etkiledikleri bir
strectir. Baska bir ifadeyle rol, belirli bir sosyal statiideki kisinin gostermesi beklenen
davranis 6runtusidir. Yasanan toplumsal degisiklikler ve kurumlarin farklilasmasi sosyal
bir kurumda var olan bireylerden beklenen rolleri de farklilasmaktadir (Demirtas ve Giines,
2002).

Linton “insan incelemesi” (The Study of Man) isimli arastirmalarindaki ifadeleri ile
rol kavramini etkin bir bicimde sosyal bilimler literatiriine katmis bir bilim adamdir. Daha
onceleri de Henri Bergson, William James gibi bilim insanlari da rol kavramina benzer
aciklamada bulunmus ya da kismen de olsa rol kavramini kullanmis olsalar da Linton rol
kavramini statl ile iliskilendirip, roli statiinin dinamik bir parcasi olarak tanimlamis ve
sosyal bilimlerde bu kavramin éncilugini yapmistir (Erdogan, 1998: 95). Rol kavrami
genis anlamda; birey, gorev, cevre ve beklentilerin karsilikli etkilesimlerinin belirledigi
davranistir. Bir orgutteki makam ve statinin dinamik yani olup, makamda bulunan
bireyden beklenilen davranis olarak da tanimlanabilir (Basar, 1998: 23, Bursalioglu, 2008).
Rol bireyden beklenilen davranislarin bituntyken stati bu role verilen deger olarak

goralebilir.

Toplum icerisinde standartlasmis davranislar rol olarak adlandirilmakta ve toplum
icerisinde bireyin uUstlendigi bir ya da daha fazla rol bulunmaktadir. Ornegin; birey
mesleginde doktor, memur, 6gretmen gibi rolleri Ustlenirken ailesi icinde anne, baba,
kardes gibi rolleri uUstlenebilmektedir. Her rol degisik tiirde davranis gerektirmektedir. Kisi
bu rolleri oynarken hep birbirinden farkli davranislar sergilemektedir. Ancak toplumsal
yapida bir rol oynayan birey, sergiledigi degisik davranislarda o rolin gerekleri

dogrultusunda hareket etmektedir.
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Etkilesimde bulunan bireyler rollerin neler oldugunu karsilikl etkilesim icinde
bulunarak agikca belirtmelidir. Uygun etkilesim kurulamadiginda rollere iliskin ¢atismalar
bas gosterebilir (Basar, 1993). Miifettis ile 6gretmen arasinda rollere ait beklentiler acikca
belirlenmediginde iletisim arizalari ve rol catismalari olusabilmektedir. Bu durum da

teftisin etkinligini azaltabilir.

EQitimdeki gelismeler mufettisin rol ve gorevlerini de degistirmistir. Klasik
mufettis anlayisi giderek yerini ¢agdas yapici anlayisa birakmistir. Mufettislerin gosterdigi
yargilayici, tavsiyeci anlayis yerini rehber ve yetistirici anlayisa birakmaktadir. Boylelikle
teftis; yonetici veya 0Ogretmeni korkutan bir etkinlik olmaktan cikip, okulda calisan
personelin is doyumunu ve motivasyonunu saglayan zevkli bir etkinlik haline gelecektir
(Ovali, 2010; 55).

Muifettisin rolu, kendisinden beklenen hareket ile onun etrafindakilerden bekledigi
hareketlerin birlesmesiyle tanimlanabilir. Mifettis kendisinden beklenilen hareketleri

yapmay! basaramazsa, teftis fonksiyonlarini da basaramaz (Oz, 2003).

Orgutlerin hedefine ulasmalari yasamalari ile dorudan baglantilidir. Hedeflerini iyi
belirleyen orgitler ayni zamanda eylem yonini belirleyen orgatlerdir. Hedeflerini iyi
belirleyememis 6rgltlerin eylemlerinin yonl belirsizdir. Rastgele bir isleyisin gelecegi ve
yonu etkili ve verimli olamaz. Teftis de hedefli bir cabadir. Amaci olmayan teftisin egitim
orgutlerini olumlu yonde degistirmesi beklenemez. Kurumlarin amacina etkili bir sekilde
ulasabilmesi kaynaklarini iyi kullanmasiyla mimkunddr. Bu manada teftis hayati bir 6nem
tasir. Teftis okulda var olan eksikliklerin ya da yanlis isleyen bir dongiinin tespitini saglar.
Bu tespitler sonucunda yeni durumlar ve olaylar karsimiza ¢ikar. Karsimiza ¢ikan bu yeni
durum ve olaylar oOrgutlerin Hedeflerinden sapmalar gosteriyorsa; yapilan dizeltici
cabalarla daha biiyiik sorunlarin ortaya ¢ikmasi 6nlenir. Ogretimin teftisinde 6gretmenin 6z
degerlendirmesini etkin kilmak gerekir. Zaten teftisin esas amaci 6z degerlendirmeyi etkin
kilmak olmalidir. Ogretmen sinifta ““nigin var oldugunu bilmelidir. Nigin var oldugunu
bilen bir 6gretmen; Milli egitimin hedeflerini, kurumunun hedeflerini, verdigi dersin
hedeflerini bilir. Bu hedefleri bilen ve hedefler dogrultusunda 6grenme yasantilari
duzenleyen bir 6gretmen etkili ve verimli olur. Her kurum amacina etkili bir sekilde
ulasabilmek i¢in kaynaklarini iyi kullanmak zorundadir. Bu anlamda teftis hayati bir nem

tasir ve 6gretmenin icsel kontrolinin gelismesine yardimci olur. Egitim teftisinin stre¢
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boyutunda durum saptama, degerlendirme, diizeltme ve gelistirme; gorev boyutunda teftis,
arastirma, sorusturma; davranis glduleme, yol gosterme, degerlendirme, yargilama,

yonlendirme, moral verme; rol boyutunda ise liderlik, yoneticilik, rehberlik, egiticilik,

arastirma, sorusturma vardir (Basar,1994).
Sirecg (Oge) Boyutu
Livirumm Saptama
Dagarieondirm e
Cizshimeae-5Seligtirme
Denetim " ) Soddlerme —
= Aragtirma EGITIM Yol Gostarme =
=, Sorusturma DENETGILIGI Megerlendirme o
‘E Yargilama | ‘,g
@ | =
(=] =
[ ; =
Liderlils =
Yoneticilik
Hehberlik
EEiticilik
Hrastirmea
Sorusturmma

Sekil 1: Mufettislerin Rolleri (Basar, 1994)

Basar’a (1993) gore mufettis rolleri; gorev, slre¢ ve davranis boyutlarinin biresimi
dustinuldiginde bes grupta toplanabilir. Bu roller; liderlik, yoneticilik, egiticilik,

arastirma, sorustu rmadir.

2.8.1. Yoneticilik

Yonetim, hedeflerin etkili ve verimli bir bicimde gerceklestirilmesi maksadiyla bir
insan grubunda ishirligi ve koordinasyon saglamaya yonelik faaliyetlerin timin( ifade
eder. EQitim politikalarinin uygulanmasindan sorumlu olan egitim yoneticileri, egitim
srecinin Ulke cikarlari dogrultusunda ve caddas egitim anlayisina uygun olarak
yurutilmesine gerekli katkilarda bulunabilmek icin basarili yonetimsel eylemlerde
bulunmak zorundadirlar(Ovali, 2010; 56).

Basarili  yonetimsel eylemlerde bulunabilmek, 6rgltteki insan ve madde
kaynaklarinin etkili bir bigcimde kullanilmasini gerektirir. Bu da egitim yoneticisinin her
seyden once, bazi yeteneklere, niteliklere ve yonetim kuram ve surecleri konusunda, en
azindan, temel bilgilere, kisaca yoneticilik yeterliliklerine sahip olmasina dayanir (Kaya,
1999) (Akt: Balc1,2007).

Mifettis, konumu geregi yoneticilik yapmak durumundadir. Yonetici, belli bir

hedef ugruna bir araya gelen insanlari hedefe ulastirmak icin, uyumlu bir sekilde ve
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ishirligi icinde etkili ve verimli olarak yonetmek sorumlulugunda ve zorunda olan kisidir.
Yoneltici lider, izleyenlerin rolinu agik bir bicimde tanimlar ve izleyenlere neyi, nasil,

nerede ve ne zaman yapacaklarini bildirir (Ovali, 2010; 56).

Tortop (1999: 265) tarafindan yonetici, bir Orgitin basinda bulunan, emrinde
personel calistiran, emir ve kumanda eden Kisi olarak tanimlanmaktadir. Ancak yonetici
strekli emir veren kisi olmamalidir. Ydnetici, hiyerarsik kademede yiiksekligi oraninda
daha az emir veren kisidir. Erdogan’a (2000: 33) gore ise yonetici, belli bir hedef icin bir
araya gelen insanlari hedefe ulasmak icin ahenkli bir sekilde ve isbirligi icinde etkili ve
verimli olarak yonetmek sorumlulugunda ve zorunlulugunda olan Kisidir. Bu agiklamalara
gore tum yoneticilerde oldugu gibi egitim sisteminde yonetici rolunu Ustelenen egitim
mufettislerinde de bulunmasi gereken pek c¢ok o6zellik vardir. En cok dikkat cgeken
ozellikler asagidaki gibi siralanabilir ( Tortop, 1999: 271):

1. Yonetici personelini dinlemelidir. Y0neticiler, personelin gorislerine énem verip onlar

dinlemelidir.
2. Yonetici yapilacak isleri personele 6nceden bildirmelidir.

3. Yonetici personele girisim ruhunu asilayarak onlari gelisimleri konusunda

cesaretlendirmelidir.

4. YOnetici sevk ve idare unsurlari olarak sayilan planlama, érgutleme, kumanda, esgudim

ve denetleme olmak Uzere bes unsuru en iyi bicimde uygulamalidir.

Yoneticilik roli kapsaminda, ilgili kurum, kurulus, okul ve cevrenin her tirli
egitim girisimleri ve gereksinimleri ile uygulanmakta olan egitim politikalari hakkinda
dogan genel kani ve fikirleri bakanliga bildirmek; egitim hukukuna mal olmus egitim
politikalarinin ilgili kurum, kurulus, okul ve cevre tarafindan anlasilip kabul edilmesini ve
dogru tatbikatlara ydnelmesine vesile olmak; sahadaki personelin olumlu gayretlerini
birlestirmek ve gerceklestirmek; merkez ve tasra 6rgutl arasinda yatay ve dikey saglikli
etkilesimi saglamak maksadiyla esgidim hizmeti sunmak da maarif mufettisinden
beklenen bir davranistir (Kurnaz, 2002).
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2.8.2. Liderlik

insanlar grup halinde yasayan sosyal nitelikli canlilar olduklari gibi olusturduklari
gruplari yonetecek ve hedeflerine goturecek liderlere de ihtiya¢ duyarlar. Belirli hedeflere
yonelmis insan grubunu hedeflere yonlendirmek ayri bir beceri ve ikna yetenegi gerektirir.
Liderlik tarihin her devrinde oldugu gibi hiyerarsik bir dogasi olan insanin gelecekte de

liderlerden vazgecemeyecegini séylemek yanlis olmayacaktir (Eren, 1989: 363).

Gumiuseli (1996)“e gore lider; onde giden, yol gosteren, ogreten, aydinlatan bir
kimse oldugu kadar, ayni zamanda birlikte oldugu kisilerin istek ve ihtiyaclarini zamaninda
sezinleyip bunlari 0Orgutleyen, yoOneten yaratici bir kisi olarak tanimlanabilir (Akt:
Balc1,2007). Liderlik, diger insanlarin goremedigi hususlari goérmek ya da
hissedebilmektir. Lider kisiler, bir grupta bulunan bireylerden daha ¢ok, gruptaki tutum ve

dustincelerini etkileme egiliminde olurlar.

Egitim denetgisi, liderlik islevlerini gergeklestirirken, onlarin yer-zaman-Kkisi
etkenlerine uygunlugunu gozetmeli, duzeylerini bunlara gore ayarlayabilmelidir. Bu
islevlerden bazilarina fazla agirlik taniyip bazilarini géz ardi etmeleri de islev dengesini ve

bu yolla rol dengesini bozabilir (Basar, 1994).

Cagdas yonetimin bir araci olan “teftis” in amaci 6rgutin verimliligini artirmak
seklinde ifade edildiginde egitim mifettisi, 6rgitun hedeflerine ulasilmasina katkida
bulunma ve ulasilan diizeyin kesintisiz ylkseltilmesi calismalarinda rol oynayan lider
konumundadir (Acikalin, 1992: 118). Alic (1987)’a gore liderlik niteligi kazanabilen
egitim yoneticileri olumlu bir érgit iklimi olusturmanin yaninda, etkili bir egitim yoénetimi
de gerceklestirebilmektedirler. Liderlik niteligi kazanabilmek ise, orgutun hedefleri ile
personelin gereksinmeleri arasinda tutarli bir denge kurabilmekle baslar ve yonetim
biliminin diger gerceklerini uygulamaya koymakla devam eder (Akt. Korkmaz, 2007).

Kaya "ya (1996: 139) gore de eger bir Kisi; bir grubun gorevlerini, hedeflerini ve
hedeflerini anlamasina yardimci oluyor ve grubun surekliligini sagliyorsa o kisi lider roli

oynuyor demektir.

Liderlik her seyden 6nce bir grup eylemi olmasi nedeni ile grubun guvenini,
inancini kazanamamis bir egitim mdafettisinin liderliginden s6z etmek mimkun degildir.

Ayrica sosyal bilimlerin yonetime girmesi ile de emretme yerini etkileme, uzlastirma gibi
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taktiklere birakmistir. Boylece liderlik, birey ve gruplari dnceden kararlastirilmis hedeflere
dogru eyleme gecirme ve koordine etme olarak goriilmeye baslanmistir (Bursalioglu, 2008:
212).

Goldhammer (1993: 31) ve arkadagslarina gore lider rolundeki egitim mufettisinin
gorevleri (Akt. Memisoglu, Gulen, 2007: 77):

1. Her 6gretmenin ihtiyaclarini, potansiyelini fark etmeli ve onlarin bilgi ve becerilerini

yukseltmeli,
2. Her 6gretmene gore ayri danismanlik yéntemi gelistirmeli,

3. Ozellikle 6gretmenin gelistirilmesi gereken noktalar hakkinda konusurken gerektigi

oranda iyi iletisim kurmaya calismali,
4. Her 6gretmene destekleyici, saygili ve ilgili bir tavir sergilemeli,
5. Takim calismasini destekleyici yardimda bulunmasidir.

Mifettisin  liderlik davranisi, teftis surecinin  olmazsa olmazlarindandir.
Ogretmenlerin is basinda gelistirilmelerinde, mufettisler, birer 6gretim lideri islevi gormek
durumundadirlar. MUfettisler, mevcut yapiyr korurken, ayni zamanda, yerlesmis degerlerin
gelistirilmesi ve hatta degistirilmesinde 6nemli liderlik roli oynarlar (Ovali, 2010; 57).

2. 8. 3. Ogreticilik

Muifettisin gorevlerinden biri de dgreticiliktir. Mufettisler, alandan gelen biri olarak,
ogretmenlere uygulamali olarak yardimda bulunabilirler. Ogreticilik roliiniin rehberlik

rolinden farki bireysel degil, daha ¢cok gruba yonelik olmasidir.

Ogreticilik roluine iliskin olarak mifettislerden beklenen davranislar, 6gretmen ve
diger personelin yetisme eksikliklerini belirlemeleri ve bu konuda énlemler almalari,
ogretmenlerin isbasinda yetismelerini saglamak igin mesleki toplantilar duzenlemeleri,
ornek dersler vermeleri ve olanaklar 6l¢lisunde 6gretim personeli icin hizmet igi egitim
saglamalaridir (Atay, 1995,s. 56).

EQitimde rehberlik ve yardim, bireysel yonl agir basan bir etkinlik tird olmasina

karsin, 6greticilik daha ¢ok gruba yonelik etkinlikler olarak gorilmelidir. Bireyin sorunlari,
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bilmemeden kaynaklaniyorsa dgreticilik bilgi veya davranisin se¢ciminden kaynaklaniyorsa,
rehberlik s6z konusudur (Basar 1994).

Milli Egitim Bakanliginin, hizmet igi egitim kurslarindaki égreticilik rolleri disinda
mufettisler her imkan ve firsati degerlendirerek, bolgesel, yerel, kurumsal hizmet ici egitim
etkinlikleri duzenleyebilmelidir. Ozellikle ilkogretimde uygulanan ders yili basl

seminerleri bu is icin iyi bir firsattir.

“Ogreticilik roliine yonelik olarak maarif mufettislerinden beklenen davranislar,
ogretmen ve diger calisanin yetismesiyle ilgili noksanliklarin tespit etmeleri ve bu konuda
onlemler almalari, 6gretmenleri gorev esnasinda yetistirme icin mesleki toplantilar
yapmalari, 6rnek dersler vermeleri ve imkanlar dahilinde 6gretim c¢alisani icin hizmet igi
egitim imkani sunmalaridir. Bu da maarif mufettislerini egitim cevresindeki yeni
gelismeleri, ilerlemeleri, yeni yontem ve teknikleri stirekli olarak takip edip 6grendiklerini
egitim calisanlariyla paylasmalari ve boylelikle egitim strecinin glncellenmesine katkida

bulunmalarini gerektirir (Kurnaz, 2002).”

Her meslek grubu icin gerekli olmakla birlikte hizmet ici egitim, 6gretmenler icin
ayri bir 6nem tasimaktadir. Hizmet ici egitim, ogretmenlerin dogrudan deneyimler
edinmelerini ve meslektaslariyla enformel etkilesimler kurmalarini saglayarak, onlarin
mesleklerinin gerektirdigi bilgi ve becerileri edinmelerini saglamanin énemli yollarindan
biri olarak kabul edilmektedir (Cubukcu, Gultekin, 2008: 187). Buglnun 6gretmeni,
yuksek o6grenim kurumunda en az dort yilhk bir egitimle 6gretmenlik goérevine
hazirlanmaktadir. Bu surede aldigi egitim yeterli olsa bile kisa bir zaman sonra guincelligini
yitirebilmektedir. Ogretmen performansinin etkililiginin artirilabilmesi icin hizmet ici
egitim zorunlu olarak gorilmektedir. Bu egitim araciligi ile 6gretmenlerin gorevleri ile
ilgili olarak (teorik ve pratik yonleriyle) daha bilgili, daha yetenekli, daha hizmete yatkin
olmalari ve daha olumlu davranislara sahip olmalari beklenir. Nitelikli 6gretmen ve
nitelikli 6gretim icin mesleki gelisim konusunda 6gretmenlere saglanmis sirekli bir
destegin varligi blyuk 6nem tasimaktadir. Buna gore hizmet ici egitimin amaci, 6gretmeni
gelistirmektir denebilir (Aydin, 2008: 175; Demirtas, 2010: 43; Seferoglu, 2004).

2.8. 4. Arastirma

Egitim mufettislerinin gorevlerinden birisi de egitimle ilgili konularda bilimsel
arastirmalar yapmaktir (Basar, 2000, s. 75). Mufettis, sistemin gelistirilmesine katkida
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bulunacak inceleme ve arastirmalarda gorev alan bir yonetim personelidir. Mufettislerin,
egitim is gorenlerine kaynaklik yapabilmesi i¢in, alandaki gelismeleri surekli olarak takip

etmeleri gerekmektedir.

Arastirma sireclerine iliskin denet¢i rollerinin iki boyutu; teknik bilgi ve
becerilerle, bilimsel tutum ve davranislardir (Erdem, 2004, s.249). Teknik bilgi ve
beceriler, arastirma sureclerinde gereksenen, arastirma yontem ve teknikleri, élgme ve

istatistikle ilgili olanlardir.

Arastirma sureglerine iliskin mufettis rollerinin iki boyutu, teknik bilgi ve
becerilerle bilimsel tutum ve davranislardir. Teknik bilgi ve beceriler, arastirma
streclerinde ihtiya¢c duyulan arastirma yontem ve teknikleri, élgme ve istatistikle ilgili
olanlardir. ikinci boyutu olusturan bilimsel tutum ve davranislar, yalnizca arastirmaci
olarak degil, lider, yonetici, 6gretici, yol gosterici, sorusturmaci olarak da mdufettisin
gostermesi gereken Ozelliklerdir (Basar, 1994).

Egitim miufettisi sistemin gelistirilmesi icin yenilikleri yakindan izler, egitim-
ogretim ve diger surecler ile ilgili inceleme ve arastirmalar yaparak arastirma uzmani
rolinde bilimsel ¢alismalar ortaya koyar. EQitim bakanhgi da bu calismalari derleyip
yayimlayarak bulgularin kulanim ve etki alanlarini genisletebilir. Ayrica egitim
mufettislerinin arastirmaci rolini oynamasi, birlikte ¢alisma ve sorun ¢6zme yoluyla,
denetleyen ve denetlenen iliskilerini gelistirir, anlasma saglayarak uzaklik ve sogukluk
sorunlarinin ¢ézumune katkida bulunur (Taymaz, 1982: 5; Basar, 1998: 51).

2.8.5. Sorusturma

Kamu hizmetinde go6revlendirilen calisanin hatali davranislarinin yénetim ve
ishirligi acisindan incelenmesi, sorusturulmasi ve bir sonuca baglanmasi gerekir. Bu
gereklilik ceza hukuku ve yonteminin gorevleri icinde yer alir. Kamu gdrevlilerinin giiven
altina alinarak devlet islerinin aksatilmadan yuruttlmesinin ve huzur iginde galismasinin
saglanmasi icin kendisine yoneltilen bir eylemin su¢ olup olmadiginin belirlenmesi, kamu
hizmetlerinin gereklerini bilen, yo6netim alanindan gelen uzmanlara, mdfettislere
birakilmistir (Taymaz, 1997).

Karagozoglu’nun (1977) “ilkdgretimde Teftis” calismasinda egitim mifettisleri ile

yapilan gorismelerde, “egitim mdfettislerinin gorevleri ile ilgili en sikintih, karmasik ve
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yipratici faaliyetin sorusturma isleri oldugu” belirtilmistir. Cagdas teftis anlayisinin
temelinde, 6gretmene egitim-6gretim calismalarinda yardim ve rehberlik etmek oldugu

halde egitim mufettislerine sorusturma rolinun yiklenmesi, “rehberlik” ve “ savcilik”
rollerinin birbiriyle catismasina neden olmaktadir. Kepenekgi’ye (1995: 144) gbre de
egitim mifettislerinin, 6gretici-egitici ve rehber olma gorevleri ile yargic olma gorevleri
birbirleriyle celisir nitelikte goriulmektedir. Teftis ile ilgili yapilan mesleki toplantilarda
konuyla ilgili olarak, egitim mufettislerinin asil goérevinin egitim-6gretim calismalarina
yardimci olmak oldugu, onlarin Gzerinden sorusturma islerinin alinmasi gerektigi ve

sorusturma ile ilgili ayri bir birimin kurulmasinin yararh olacagi belirtilmistir.

Bilim insanlarinin ¢ogunlugu, teftisin sorusturma fonksiyonunu c¢agdas egitim
teftisi ile uyusturamamaktadir. Asil olan, rehberlik fonksiyonunun geregi, kendisine
duyulmasi gereken glveni ortadan kaldirmayacak ve bu hiviyeti ile catismayacak bir
tutum, davranis ve gorevlendirme duzeni sergilemektir. Diger bir deyisle, rehberlik
sirasinda degerlendirmeciligi ve sorusturmacihigi gindeme gelmeyecek bir dslup
gelistirmektir. Bu olmadigi takdirde, hizmet sunmak durumunda bulundugu, alan
calisanlarinin givenini yitireceginden ¢alismalarinda, arastirmalarinda ve gériismelerinde

samimi, sicak ve dogru sonugclar elde etmesi mimkun olmayacaktir (Balci, 2007).

Muifettis, kurum personelinin gorevlerinden dofan veya gorevin yapilmasinda
meydana gelen ve suc¢ sayilan eylemleri oldugunda sorusturma yaparak, sonuclarini
gerekli kovusturmanin yapilabilmesi icin ilgililere bildirir. Mufettis bu gorevi yerine

getirirken sorgu yargici rolindedir (Taymaz, 1993).

2. 9. lgili Arastirmalar

Bu baslikta ilkogretim okullarinda gérev yapmakta olan okul mudurlerinin ve
miufettislerin ders teftislerine iliskin yeterli olup olmadiklarinin 6égretmen goéruslerine gore
degerlendirilmesi hususu ile alakal yurutulen calismalar bu bolumde ayrintili bir sekilde

ele alinacaktir.

2.9. 1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Bu baslhkta egitim mufettislerinin rehberlik gorevleri ve Turk Eg@itim Sisteminde
teftis ile alakal yuritulen calismalar gecmisten bugiine dogru tarihsel bir strec icerisinde

incelenerek 6zet bilgi olmak Gzere islenmistir.
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Karagozoglu’nun (1977) “ilkogretimde Teftis Uygulamalari” konulu arastirmasinda
ilkdgretim egitim mdafettislerinin egitim- 6gretim surecinde 6gretmenlere ne derece
rehberlik yapabildigini ortaya c¢ikarmaya calismistir. Bu arastirmaya 60 Milli Egitim
Madard, 1095 egitim mafettisi, 591 ilkogretim muidird ve 2343 ilkokul 6gretmeni

katilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular su sekildedir (akt. Kéroglu 2011):

1. EQitim mdafettisleri egitim-dgretim etkinliklerin planlanmasinda ve yiritilmesinde
kendilerini yeterli gormelerine karsin, 6gretmenler bu konuda olumsuz gorls

belirtmislerdir.

2. Ogretmenler ve milli egitim madirleri egitim mifettislerinin mesleksel yeterlilige sahip

olmadigini belirtirken, egitim mufettisiler kendilerini yeterli gérmektedirler.

Akyiirek (1994)’in, “isletmelerde Bicimsel Olmayan Gruplarin Etkileri ve Bigimsel
Olmayan Gruplara iliskin Tutumlari ile ilgili Bir Arastirma” adli yiiksek lisans tezinin
amacl, teorik olarak grup olgusu, bicimsel olmayan grup 6zellikleri ve isletmelerdeki
bicimsel olmayan gruplarin yarar ve sakincalarini ortaya koyduktan sonra tesadufi secilen
kamu ve Ozel sektor yoneticilerin bu gruplara olan tutumlarini 6lgmektir. Arastirmanin
orneklemini rasgele kamu ve 6zel sektdr yoneticilerinden olusan 80 kisi olusturmustur.

Arastirmadan elde edilen sonuglardan bazilari sunlardir:

Arastirmaya katilanlarin %740 is ortamlarindaki bicimsel olmayan gruplarin
varhigini kabullenmistir.

Varhgi kabul edilen bigimsel olmayan gruplarin %71’ini “Benzer hayat tarzi ve
disilince sistemine sahip olan Kisilerin olusturduklari gruplar” olusturmustur. %216 oran
ile “Ekonomik kazan¢ saglamak amaciyla olusturulan gruplar” secenegi en az katihmi
almistir.

Yoneticilerin %56°s1, bicimsel olmayan grup bireyleri arasindaki bagin, bicimsel
grup Uyelerine gore daha siki oldugunu distiinmektedir.

Yoneticilerin %77,5°1, isyeri ile ilgili herhangi bir kararda informal grup liderlerine
danismayi dustinmemektedir.

Yoneticilerin %57,51, isyeriyle ilgili kararlarda bicimsel olmayan grup liderlerine
danismanin otoritelerine zarar verecegini dustinmektedir.

Yoneticilerin  %40°1, bicimsel olmayan gruplarin ast-ist iliskilerini olumsuz

etkiledigini belirtmis, %39°u ise bu gorise katilmamistir.
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Yoneticilerin %48’i, bicimsel olmayan gruplarin dedikodu ve sdylentilere yol acip

huzursuzluk nedeni olabileceklerini diisinmektedir.

Kale (1995) tarafindan yapilan “ilkogretimde Miifettis Yonetici ve Ogretmen
Etkilesiminin EQitime Etkileri” adli ylksek lisans tezi calismasinda, mufettislerin
yonetmelikte belirtilen dort gorev alanindaki isleri yaparken 6gretmen ve yoneticilerle
teftis faaliyetleri arasinda dogan iliskilerin egitim-6gretim faaliyetlerini nasil etkiledigini
tespit etmek ve analiz sonuglarina dayali olarak oneride bulunmaktadir. Bu hedefla
arastirmasini Ankara ili sinirlarinda merkez ilgelerde bulunan 250 6gretmen, 100 yonetici,
110 mufettis olmak Ulzere 460 kisiye anket ulastiriimistir. Geri donen anketlerden 337

tanesi de@erlendirmeye alinmistir.

Arastirma sonucunda, 6gretmenlere gore, mufettislerin teftis hizmetlerinde yetersiz

kaldiklari hususlar;

o Teftis etkinliklerini mufettis, yonetici ve 6gretmenle birlikte planlama.

» Ders teftisini objektif olarak degerlendirme.

» Ders teftisi sonunda 6gretmenle gériisme yapma.

o Teftis kritigi yapilirken 6gretmenin eksiklerinden ¢ok olumlu noktalar Gzerinde

durma.

Elde edilen bulgular isiginda; yoneticilerin, mufettislere daha yakin gorusler
belirtmeleri oldukgca etkilendiklerini gostermektedir. Ogretmenlerin derin goriis ayriliklari
mufettislerden beklediklerini alamadiklarini ve bu nedenle vyetersiz etkilendiklerini

gosterdikleri tespit edilmistir.

Gokyer’in (1997) yapmis oldugu “ilkogretim Okullari 1. Kademe Ogretmenlerinin
Ilkogretim Miifettislerinin Yeterlik Alanlarina iliskin Algilari” baghkli arastirmaya 29
ilkbgretim okulunda gorev yapan 367 brans O0gretmeni katilmistir. Arastirmaya gore
ogretmenler, egitim mufettislerinin “rehberlik ve is basinda yetistirme” yeterlik alanina

iliskin davranislarini “az” diizeyde gerceklestirdiklerini ifade etmisleridir.

Korkmaz (1998) tarafindan yapilan “ilkégretim Okulu Midiirlerinin; Mifettislerin,

Yonetici teftis ve Degerlendirme Etkinliklerine iliskin Goérisleri ” adli arastirmada
miufettislerin, yonetici teftisindeki yeterlik duzeyleri miduir gorusleri alinarak belirlenmesi,

yonetici teftisi ile ilgili var olan durumun ortaya konulmasi, yonetici teftisinin daha nesnel,
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objektif ve bilimsel olarak yerine getirilmesi icin Oneriler gelistirilmesi hedeflanmistir.
Arastirma Ankara iline bagli sekiz merkez ilcedeki 302 ilkdgretim okulu ve bu okullarda
gorev yapan 302 okul mudurine uygulanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular

IsIginda asagidaki 6neriler gelistirilmistir;

e Okul muddrlerinin gorev alanlari net olarak ortaya konulmali, 6lculebilir ve
go6zlenebilir nitelikte olmalidir.

* Yonetici teftisindeki teftis alanlari okul muddrinun gorev alanlarini kapsamali
birbirini bitlnler nitelikte olmahdir.

o Kurum teftisinin degerlendirilmesi ile yonetici teftisinin de@erlendirilmesi
birbirinden ayrilmahdir.

o Kurum teftisinin degerlendirilmesi, kurumun tim &geleri tarafindan paylasilir
olmalidir.

» Miufettislerin gorev alanlari yeniden tanimlanmali, mifettisler bu gorev alanlarinda
uzmanlasmalidir. Gorevleri cok cesitli, is yiki c¢cok fazla olan mifettislerin
uzmanlasmalari sonucu bu gorev alanlarinda derinlemesine inceleme ve arastirma
yaparak gorevini beklenen dlizeyde yerine getirebilir.

* YOnetimin teftisini, yonetim teftisi alaninda uzmanlasmis mufettisler yapmalidir.

e Okul muddrleri yonetim formasyonlarini gelistirmek Gtzere her bes yilda bir

sertifika egitimine tabi tutulmahdir sonuglarina ulasiimistir.

Unal’in (1998) Konya ilinde yaptigi “_ilkdgretim Denetgcilerinin Rehberlik Roluini
Gerceklestirme Yaklasimlar” baslikli arastirmasinda, ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
algilarina gore egitim mudfettislerinin rehberlik roliini oynarken kosulsuz saygi, agiklik
durustlik ve empatik anlayis ilkelerine ne derecede uyduklari ortaya belirlenmeye
calistimistir. Arastirmaya 315 6gretmen katiimistir. Arastirmada ulasilan sonuclar asagida
Ozetlenmistir:

1. ilkogretim 6gretmenlerinin algilarina gore, egitim mufettisleri rehberlik roliinii oynarken
kosulsuz saygi, acikhk-durustlik ve empatik anlayis ilkelerine “biraz” derecede
uymaktadirlar.

2. ilkégretim 6gretmenlerinin egitim miifettislerinin rehberlik rollerine iliskin algilari
brans, cinsiyet ve kideme gore farklilik gostermemektedir.

Ural ve Aksay (2005) tarafindan yapilan arastirmada ortadgretim okullarinda
calisan 6gretmenlerin moral duzeylerinin belirlenmesi hedeflenmistir. Arastirma betimsel

bir nitelik tasimaktadir. Arastirmanin evreni, 2004-2005 0Ogretim yilinda, Bolu ili
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merkezinde bulunan ortadgretim okulunda en az bir yildir gorev yapmakta olan 526
ogretmenden olusmaktadir. 282 6gretmen anketi degerlendirmeye alinmistir (Mulla, 2008).

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore; “6gretmenin meslekten elde ettigi
doyum” en yiiksek, buna karsin “6gretmenin maas doyumu” en dustk ¢cikmistir.

Arastirma sonucunda arastirmacinin 6gretmenlerin morallerinin yikseltilebilmesi
icin sundugu oneriler sunlardir:

Okul yoneticileri, 6gretmenlere ve onlarin siniflarina karsi ilgi gosterebilir.

Ogretmenler icin, egitsel kollar gibi ders disi etkinliklerde galismak zevkli hale
getirilebilir.

Ogretmen maaslari yikseltilebilir.

Gereksiz planlar, raporlar, ayrintilar ve Kkirtasiyecilik en asgari seviyeye
indirilebilir.

Ogretmenlerin ¢alisma saatleri arasinda denge kurulabilir.

Okullardaki sosyal faaliyetler, belirli gunler gibi ders disi ¢calismalar, zaman olarak
kisa diizenlenebilir.

Okul cevre iliskilerine 6nem verilebilir ve okullarin toplumdan daha ¢ok destek
gormesi icin calismalar yapilabilir.

Okullarda arag-gere¢ ve hizmetlerin saglanmasina iliskin islemler de aksakliga

meydan verilmeden, arag-gereclerin etkin olarak kullaniimasi saglanabilir.

Uyanik (2007) “Ders Teftisinde Miufettis Uzmanlasmasinin Onemi (Mugla ili
Ornegi)” adli arastirmasinda Mugla ili ilkégretim okullar ikinci kademesinde yapilan ders
teftislerinde denetci uzmanlasmasinin 6nemine iliskin olarak ilkdgretim denetgileri ve
brans 6gretmenlerinin goruslerini belirlemeyi hedeflemistir. Arastirmanin evrenini Mugla
ilinde gorevli 33 ilkogretim denetcisi ve Mugla ili ilkdgretim okullarinin ikinci

kademesinde gorev yapan brans 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmada,

Ders teftisleri dncesinde yapilmasi gereken planlama etkinliginin yeterince yerine

getirilemedigi,

Alan teftisini yapan brans denetgilerinin yetersiz oldugu ve denetgilerin teftis
yaptiklari alanda uzman olmadiklari,

Denetcilerin 6gretmenlerle gézlem 6ncesi gorisme yapmadiklari,
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Brans denetgilerinin teftis 6ncesinde 6gretmene teftis sirasinda neler yapilacagini
bildirmedikleri,

Denetci-6gretmen arasindaki isbirliginin yeterince yerine getirilemedigi,

Ders teftisleri sirasinda denetcilerin, 6gretmenlerin 0z teftis teknikleri konusuna
yeterince 6nem vermedikleri,

Ders teftislerini brans denetcilerinin yapmadiklari,

Ogretmen gorisiine gore ders teftisi sonrasinda denetcilerin 6gretmenle gozlem
sonrasi gorisme yapmadiklari,

Denetcilerin ders teftislerinde daha ¢ok durum saptadiklari, égretmene gerekli

rehberlik ve yardimda bulunmadiklari sonucuna ulasiimistir.

Ovali'nin (2010) “ilkogretim Mifettislerinin Rehberlik Rollerini Yerine Getirme
Diizeyine iliskin Mifettis, Yonetici ve Ogretmen Gorisleri” baslikh calismasinda egitim
mufettislerinin  rehberlik rollerinin uygulanma dlzeyleri belirlenmeye cahisiimistir.
Arastirmaya resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan 315 6gretmen, 50 yonetici ve 35
egitim mdafettisi katilmistir. Arastirma sonucuna gore; egitim mufettisleri, rehberlik
rollerini yerine getirme duzeylerine iliskin olarak olumlu gorus bildirirken, 6gretmen ve

yoneticiler bu konuda goéruslerinin olumsuz oldugunu belirtmislerdir.

2.9. 2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Redman’nin (1977) Resit Olmayan Kisiler ve insan iliskileri Egitimi Disindakiler
icin Ogretmenin Empati Kurarak Gergeklestirdigi insan iliskileri Calismasi. konulu
arastirmasinin amaci, égretmenler igin insan iliskileri egitimi yaklasimini test etmek ve
bunu yaparak resit olmayan kisilerin de bu egitime dahil olmalarini saglamak ve katilimi
zenginlestirmektir. Bu uygulama 50 saatlik genis grup katilimi, 20 saat sinif disi egitim ve
son olarak saha calismasi ki, bu da insan iliskileri yetilerini 10 haftalik bir periyotla
gerceklestirecekleri bir egitim sirecinden olusmustur. Bu arastirmanin sonucunda, resit
olmayan bireyler Uzerinde empatik tutum olumlu degisimlere yol acmistir. Resit
olmayanlar icin kurulan empati ve insan iliskileri egitimi arasinda pozitif bir iliski ortaya
citkmistir (akt. Mulla, 2008).

Goodwin ve Payne (1981) tarafindan yapilan arastirmada 28 0gretmenin
olusturdugu test 6ncesi ve sonrasi iki grup yer almistir. Arastirma, 1980 yili Nortwestern
eyalet Universitesinde (¢ haftalik bir ¢alisma olarak gerceklestirilmistir. 14 6gretmenin
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yardimiyla deneysel gruplar ginlik dort saat olarak projeye katilmislardir. Bu arastirma
sayginin, samimiyetin ve empatinin boyutlarini vurgulayan insan iliskileri egitiminin temel
kuramini ve uygulamasini anlatmay1 hedeflemistir. Calismada 6gretmenler, dgrencilerin
davranislarini etkileyen duygu ve odak noktalarini ikna etmekten c¢ok, davranislarini
kontrol edebildigi 6grencilerle iletisim kuran profesyonellerdir. Ogretmenler, 6grencileri
empati kurarak dinlediklerinde kontrollerini kaybedecekleri ve saygisizliga ugrayacaklari
endisesi gostermektedirler. Bu durum egitim esnasindaki en zor kismi olusturmustur.
Ogretmen bu sert dusiincelerden siyrildiginda 6grenme etkinligi icinde yerini alip yetilerini
daha etkin kullanabilmistir. Bu calisma kisa bir sureyi ve az sayida 6gretmen grubunu
kapsadigindan kesin bilgiler sunulmamakla beraber, 6gretmenlerin kendi fikirlerini
gelistirmeleri icin insan iliskileri yeterliklerini de gelistirmesinin 6nemli oldugu
vurgulanmistir (akt. Mulla, 2008).

Ryan, Jackson ve Levinson (1986) ’un Ogretmen Egitiminde insan iliskileri
Yeterlikleri Egitimi ve Etkili Uygulamalar konulu calismalarinin amaci, 6gretmenle
ogrencisi arasindaki etkilesimin dengesi ve kalitesinin yetersizligi ve 6gretmenin insanlarla
etkilesimde bulunma konusunda yetersiz olmasina ¢6ziim getirmektir Bu arastirmada su

sonuclar elde edilmistir:

- Ogretmenlerin etkiligini arttiracak gerekli hizmetler sagladiginda liderlerin egitim
programlarinin okullarda uygulanabilirliginin saglanmasi igin egitim modelleriyle beraber
danismanlarca tanitiimasi gerekmektedir.

. Ogretim  modellerinin  etkin  olabilmesi icin, 06grencilerin  bilgiyi nasil
birlestirecekleri, nasil en iyi sekilde kullanacaklari ve ilgili sirecler konusunda kuramsal
tabana sahip olmalari gerekir.

- Danisman egitimsel teknikler konusunda yetistirilmelidir, ¢ctinkii bunlar 6grencilerin
sosyal ve kisisel gelisimleriyle ilgili olarak 6gretmenlerin sunacagi danismanlik yetilerinin
gelismesinde kullanilacaktir.

Danismanlarin, sinif igcinde insan iliskileri etkinliklerinin etkisini ¢6ziimlemek icin,
degerlendirme yetilerini ve kapasitelerini basit tekniklerle gelistirmeleri gerekir
(akt. Mulla, 2008).



UCUNCU BOLUM
3. YONTEM

Bu bolimde; arastirmayla ilgili yontem, arastirma modeli, evren ve
orneklem, veri toplama araclari ve verilerin ¢oziimlenmesi yer almaktadir.

3. 1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, Saraykdy ilgcesinde 2014-2015 Egitim ve  Ogretim
Yilinda  resmi ilkégretim kurumlarinda gérev yapmakta olan dgretmenlerin,
ilkogretim mufettislerinin ders teftisi gorevlerini yerine getirmelerine iliskin yeterliklerinin
degerlendirilmesine  yonelik betimsel bir arastirma olup, arastirmada tarama modeli
kullantimistir.

3. 2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Denizli ili Saraykoy ilgesinde bulunan ilkégretim
kurumunda 2014-2015 Egitim ve Ogretim Yilinda gérev yapan toplam 227 G§retmen
olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulasiimistir. Geriye donis yapan ve hatali ya da eksik
olmayan 166 anket degerlendirmeye alinmistir. 166 6gretmen arastirmanin orneklemini
olusturmaktadir.

3. 3. Verilerin Toplama Araci

Arastirmada veri toplamak amaciyla, teftis boyutlarini iceren bir anket formu
veri toplama araci olarak kullaniimistir. Veri toplama aracinin gelistirilmesi surecinde,
ilkogretim miafettislerinin teftis alanlarina iliskin gorev analizleri yapilmistir. Bu alanda
yapiimis olan diger arastirmalar  da incelenmistir Ogretmenlerin, mifettislerin
ogretmenlere iliskin tutumlar tespit edebilmeleri icin 20 maddelik anket formu
arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

Olecme aracinin i¢ tutarlih@ Cronbach’s Alpha kat sayisi kullanilarak
hesaplanmistir. Uygulama sonucunda elde edilen Cronbach’s Alpha kat sayisi r =
0,936’dir.
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3. 4. Olgegin Uygulanmasi

Anketin uygulanacagr Denizli ili Saraykdy il¢esinde bulunan ilkokul ve
ortaokullara gidilerek anketler okullara birakilarak ve o6gretmenlere uygulanarak geri
alinmistir. Anket 2014-2015 6gretim yilinda belirtilen okullarda calisan 166 6gretmene
uygulanmistir.  Anket belirtilen okullarda arastirmacinin goézetiminde uygulanmistir.
Ogretmenlerin ¢odu is yogunlugu ve okulda cok sik anket calismasi yapildigini belirterek
ankete katilmak istememislerdir. Anket uygulanirken tamamen istekli 6gretmenlerden
destek alinmistir. Bu nedenle dagitilan 227 anketten ancak geriye dons yapan ve hatali ya
da eksik olmayan 166 anket degerlendirmeye alinmistir.

3. 5. Verilerin Cézimlenmesi

Veri toplama araglariyla elde edilen veriler ilk olarak bilgisayara
aktarilmistir. Verilerin ¢ézimlenmesinde “SPSS 21.0 (Statistical Packages for Social
Sciences)” paket programi kullaniimistir. Verilerin istatistik analizi, anket formunda
asagidaki siray! izleyerek yapilmistir.

Anketteki sorulara verilen cevaplar alt problemlere uygun olarak bilgisayarda
puanlanmistir. (1) Cinsiyet, (2)Yas, (3) Brans, (4) Kidem, (5) Mezun Olunan Okul ve
bazinda gruplamalar yapilmis, her soru maddesi verilen cevaplara uygun olarak
puanlanarak dortli dereceleme 6lgegine gore; hi¢ katilmiyorum (1) — ¢ok az katiliyorum
(2) — katiliyorum (3) — kesinlikle katiliyorum (4) veri girisi yapiimistir.

Arastirmada kullanilan ankete gore elde edilen sonuglarin aritmetik ortalamalari
degerlendirilirken asagidaki araliklar gz énuine alinmistir.

3.5.1. Ankete Ait Puan Araliklari

VERILEN AGIRLIK SECENEKLER SINIRLAR
1 Hic Katilmiyorum 1.00-1.74
2 Cok az katiliyorum 1.75-2.49
3 Katiliyorum 2.50-3.24
4 Kesinlikle katiliyorum 3.25-4.00
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. Kisisel Bilgilere iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu Dboélimde alt problemler dogrultusunda ilkégretim mufettislerinin teftis
yeterliliklerini deQerlendiren 6gretmenlerin “cinsiyet, mesleki kidem, brans, yas, mezun
olduklari okul” degiskenleri agisindan o6gretmenlerin gorUsleri arasinda fark olup
olmadigina iliskin bulgulara ve bulgulara ait yorumlar yer almaktadir.

Cizelge.1 Betimsel istatistikler

Degiskenler Kategori N %
Erkek 77 46,4
Cinsiyet
Kadin 89 53,6
0-9 YIL 67 40,4
10-19 YIL 66 39,8
Kidem
20-29 YIL 26 15,7
30 YIL VE USTU 7 4,2
SINIF OGRETMENI 81 48,8
Brans BRANS OGRETMENI 85 51,2
20-25 ARASI 5 3,0
26-30 ARASI 36 21,7
31-35 ARASI 54 32,5
36-40 ARASI 29 17,5
Yas
41-45 ARASI 15 9,0
46YAS VE USTU 27 16,3
EGITIM ENSTITUSU 2 1,2
EGITIM YUKSEK 5 3,0
OKULU
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EGITIM FAKULTESI 133 80,1

Mezuniyet FEN EDEBIYAT 12 7,2
FAKULTESI

LISANSUSTU 9 54

DIGER 5 3,0

EGITIM ENSTITUSU 2 1,2

Cizelge 1’e gore, Arastirmaya katilan ogretmenlerin % 46.4°0 (77 Kisi) erkek,
%53.6s1 (89 kisi) ise kadindir.

Arastirmaya Kkatilan 6gretmenlerin yas dagilimina bakildiginda ,%3,0 *1 (5 Kisi)
25 yas ve altl, % 21,7’si ( 36 kisi) 26-30 yas, %32,5’i (54 kisi) 31-35 yas, % 17,5’i (29
kisi) 36-40 yas, %9,01 (15 kisi) 41-45 yas ve %16,3’u (27 kisi) 46 yas ve Uzeri yas
araligindadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %48,8’i (81 kisi) Sinif 6gretmeni, %51,2’si (85
Kisi) brans 6gretmenidir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerin mesleki kidemlerine bakildiginda, %40,4’Unin
(67 kisi) 0-9 yil, %39.8’inin (66 kisi) 10-19 yil, %15.7’sinin (26 kisi) 20-29 yil ve ylzde
4,2’sinin ise (7 kisi) 30 yil ve Uzeri kideme sahip oldugu gorilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin en son mezun olduklari okula bakildiginda,
%1,2” sinin (2 kisi) EQitim enstitlst, %3,0’inin (5 Kisi) Egitim yuksekokulu, %80,1’inin
(133 kisi) Egitim fakultesi, %7.2’sinin (12 kisi) Fen- Edebiyat fakiltesi, %5,4’Unin (9
kisi)  lisansustu %3,0’InIn (5 Kkisi) Diger (Miihendislik(3) ,iletisim(1)
Mimarlik(1,),okullardan mezun oldugu gérilmektedir.

4.2. Arastirmanin Alt Problemlerine iligskin Bulgular ve Yorumlar

Cizelge.2 Mifettislerin Ders Teftislerinin Ogretmenler Tarafindan degerlendirilmesi
Olgegine Verilen Cevaplarin Siklik Dagilimi, Yizdesi, Ortalamasi ve Standart Sapmasi
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Maddeler

Cevaplar

Hic

Cok Az
Katiliyorum

Katiliyorum

Kesinlikle

S| Katilmiyorum

S

S

¥| Katilmiyorum

Ss.

11-Denetmenler , ders
teftisleri sonunda basarili
buldugu 6gretmenlerin
odullendirilmesi icin Oneride
bulunur.

62

37,3

45

27,1

44

26,5

15

9,0

2,9

1,0

5-Denetmenler , davranislari
ve sOylemleriyle 6gretmenleri
istekle calismaya Ozendirirler.

41

24,7

58

34,9

49

29,5

18

10,8

2,7

0,9

6-Denetmenler , teftis
sirasinda 6gretmeni
rahatlatici bir tavir sergilerler.

37

22,3

69

41,6

44

26,5

16

9,6

2,7

0,9

7-Denetmenler
ogretmenlerin basarili
calismalarini 6verler.

29

17,5

75

45,2

47

28,3

15

9,0

2,7

0,8

8-Denetmenler dgretmenlere
guvendigini hissettirir , okul
icin énemli oldugunu
vurgular.

42

25,3

61

36,7

43

25,9

20

12,0

2,7

0,9

9-Denetmenler dgretmenin
birden fazla sinifta dersi var
ise en az ikisinde 6gretmeni
gozler.

47

28,3

48

28,9

56

33,7

15

9,0

2,7

0,9

10-Denetmenler , ders teftisi
sonuclarini degerlendirirken
Ogretmeni degerlendirme
sirecine katarlar.

42

25,3

57

34,3

48

28,9

19

11,4

2,7

0,9

12-Denetmenler , 6gretmenin
ders igin gerekli arag-
gereclerini kullanma
becerisini gelistirmesinde
yardimci olurlar.

39

23,5

61

36,7

53

31,9

13

7,8

2,7

0,9




o1

13-Denetmenler ,
Ogretmenlere 6lgme ve
degerlendirme konusunda
ornekler verip kendilerini
gelistirmelerinde yardimci
olurlar.

34

20,5

63

38,0

57

34,3

12

7,2

2,7

0,8

14-Denetmenler ders teftisi
stirecinde 6gretmenlere
mesleki sorunlarinin
cozumiinde yardimda
bulunurlar

39

23,5

60

36,1

56

33,7

11

6,6

2,7

0,8

17-Brang 6gretmenlerinin
dersini denetleyen
Denetmenler , o bransin
alanini bilen ,uzman
Kisilerdir.

41

24,7

55

33,1

o1

30,7

19

114

2,7

0,9

2-Denetmenler ders
teftisinden Once teftisin
amacl! konusunda 6gretmeni
bilgilendirirler.

41

24,7

53

31,9

47

28,3

25

151

2,6

1,0

3-Denetmenler ders
teftislerinde ¢evre kosullar
ve olanaklari dikkate alirlar.

32

19,3

55

33,1

60

36,1

19

114

2,6

0,9

15-Denetmenler , 6gretmene
ogrencilerin bireysel
farklihklarina gore
gelismelerini saglamak igin
rehberlik ederler.

26

15,7

67

40,4

58

34,9

15

9,0

2,6

0,8

18-Denetmenler , 6gretmeni
ogrencilerinin yaninda
elestirirler.

43

259

41

24,7

57

34,3

25

151

2,6

1,0

19-Denetmenler ders
teftislerini 6gretmenle
karsilikl sevgi-saygi

anlayisiyla sirdirmektedirler.

25

15,1

70

42,2

56

33,7

15

9,0

2,6

0,8

1-Denetmenler ders
teftislerinde tam olarak hangi
durumlarin gozlenecegi
0gretmene aciklar.

41

24,7

42

25,3

54

32,5

29

17,5

2,5

1,0
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16-Sinif 6gretmenlerinin
dersini denetleyen
Denetmenler sinif
20- Denetmenler teftis
sirasinda yetki ve 20 120 36 | 21,7 | 36 21,7 20 | 12,0 [2,20.9
konumlarini baski unsuru
olarak hissettirirler.
4-Denetmenler gorevlerini
yerine getirirken kanun ve 12 7,2 34 | 205 | 34 205 12 72 12,108
yonetmeliklere gore hareket
eder.

Cizelge 2'ye gore ;

32 193 54 | 325 | 60 36,1 20 12,0 (2,509

1- “Denetmenler, ders teftisleri sonunda basarili buldugu 6gretmenlerin
odullendirilmesi icin éneride bulunur.” Ogretmenlerin bu ifadeye (X=2.9+1,0) ortalama ile
“Katiliyorum” en yuksek derecede katilim gosterdikleri gérilmistir. Bu sonuca gore
denetmenler ders teftisi sonucunda dgretmenleri ddullendirilmesi icin dneride bulunduklar
, oOgretmenlerin basarilarini motive edici calismalar yaptiklari sonucu c¢ikmaktadir.
Denetmenler basarili 6gretmenleri gudulemek icin takdir , tesekklr gibi yontemleri
kullanmaktadirlar.

2- “Denetmenler , davranislari ve sdylemleriyle 6gretmenleri istekle calismaya
ozendirirler” Ogretmenlerin bu ifadeye (X=2.7+1,0) ortalama ile “Katiliyorum” ifadesini
kullandiklari goéralmastir. Denetmenler ders teftislerinde sdylemleriyle 6gretmenlerin
istekli cahismalarini saglayabilmektedirler .Denetmenlerin ,6gretmenlerin glizel yaptig
calismalari  évmesi , onlarin olumlu davranislarini  takdir etmesi o6gretmenlerin
calismalarinin devaminda onlari motive etmektedir.

3- “Denetmenler , teftis sirasinda O0gretmeni rahatlatici bir tavir sergilerler.”
Ogretmenlerin bu ifadeye (X=2.7+1,0) ortalama ile “Katiliyorum” ifadesini kullandiklari
goralmastir. Denetmenler ders teftislerinde rahatlatici tavir sergiledikleri gorilmektedir.
Denetim sirasinda rahat olan 6gretmen kendini iyi bir sekilde ifade edebilmektedir.
Denetmenler denetim sirasinda bu rahatlatici tavirlariyla 6gretmenin isini kolaylastirmakta
onlara yardimci olmaktadirlar.

4- “Denetmenler  teftis sirasinda yetki ve konumlarini baski unsuru olarak
hissettirirler.” Ogretmenlerin bu ifadeye (X=2.2+1,0) ortalama ile “Cok Az Katiliyorum”
ifadesini kullandiklari gorilmustir. Denetmenler teftis sirasinda yetki ve konumlarini
hissettirmeleri 6gretmenlerde az da olsa baski olusturmaktadir.

5- “Denetmenler gorevlerini yerine getirirken kanun ve yodnetmeliklere gore
hareket eder” Ogretmenlerin bu ifadeye (X=2.1+1,0) ortalama ile “Cok Az Katiliyorum”
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ifadesini kullandiklari goralmistir. Ogretmenler , denetmenlerin ders teftislerinde kanun
ve yonetmelikler cercevesinde davranigslar sergilediklerine ¢ok az katilmaktadir.
Denetmenlerin kanun ve yonetmeliklerin disina giktiklari yargisi olusmaktadir.

Denetmenler eksik olarak gorilen konularda egitimlere alinmali ,6gretmenlerin
daha basarili olmalari igin onlara yol gosterici olmahdirlar.

4.2.a) Cinsiyete Gore Ilkogretim Mufettislerinin Ders Teftislerinin Ogretmenler
Tarafindan Degerlendirilmesine iliskin Algilari

“llkogretim  miifettiglerinin ~ ders  teftislerinin  6gretmenler  tarafindan
degerlendirilmesi cinsiyet acisindan anlamli bir farklilik géstermekte midir?” énermesine
cevap vermek icin hangi istatistiksel teknigin kullanilacagina karar vermek amaciyla tek
orneklem Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. Elde edilen sonuglara gore
mufettislerinin ders teftislerinin 6gretmenler tarafindan degerlendirilmesi élgeginin normal
dagihim gosterdigi belirlenmistir (KSz=0,745; p>0,05). Buna gore arastirma sorularina
cevap vermek icin parametrik bir teknik olan Independent Sample T-Testinin

kullaniimasina karar verilmistir.

Tablo 1.

Cinsiyete Gore Ilkogretim Miufettislerinin Ders Teftislerinin Ogretmenler Tarafindan
Degerlendirilmesine iliskin Independent Sample T-Testinin karsilastirmasini gosteren
dagilim

Degisken Kategori N X Ss t p
Kadin 77 2,6110 ,68866 713 ATT
Cinsiyet
Erkek 89 2,6809 ,57319

*p>0,05
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Tablo 1’de Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore ilkogretim miifettislerinin ders
teftislerini  degerlendirmelerine ait bulgular verilmistir.  Ogretmenlerin, cinsiyet
degiskenine gore ilkogretim mifettislerinin ders teftislerini degerlendirmelerine iliskin
gorusleri normal dagilim gostermektedir (t=0,713; p>0,05). Bir baska ifadeyle
ogretmenlerin, cinsiyet degiskenine gore ilkogretim miifettislerinin ders teftislerini
degerlendirmelerine iliskin, gorisleri anlamli bir farklilik gostermemistir. Kadin ve erkek

ogretmenlerinin ayni diisinceye sahip olduklari sonucuna ulastimistir.

4.2.b) Yasa Gore iIkogretim Mifettislerinin Ders Teftislerinin Ogretmenler

Tarafindan Degerlendirilmesine iliskin Algilari

“illkogretim  mifettislerinin ~ ders  teftislerinin  6gretmenler  tarafindan
degerlendirilmesi  6gretmenlerin yasina gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?”
Onermesine cevap vermek icin hangi istatistiksel teknigin kullanilacagina karar vermek
amaciyla tek 6rneklem Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. Elde edilen sonuclara
gore mafettislerinin ders teftislerinin  6gretmenler tarafindan degerlendirilmesi 6lgeginin
normal dagilim gosterdigi belirlenmistir (KSz=0,745; p>0,05). Buna gore arastirma

sorularina cevap vermek i¢cin One Way Anavo Testinin kullaniimasina karar verilmistir.

Tablo 2.

Yasa Gore Ilkogretim Miufettislerinin Ders Teftislerinin Ogretmenler Tarafindan
Degerlendirilmesine iliskin One-Way Anova testi karsilastirmasini gosteren dagilim

Yas Degisikligi Sira Toplami Sd Sira Ort. F p Fark
Guruplar arasi 2,519 5 504 1,287 272
Gurup ici 62,638 160 391

Toplam 65,157 165

*p>0,05 1:20-25 Yas 2: 26-30 Yas 3: 31-35 4:36-40 5: 41-45 6: 46 yas ve Ustu
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Yapilan analizler incelendiginde &gretmenlerin vyaslarina goére ilkdgretim
mufettislerinin ders teftislerinin degerlendirilmesine iliskin goruslerinde anlamli bir
farklhihk gorilmemektedir (F=1,287; p>0,05).

4.2.c) Bransa Gore ilkogretim Mifettislerinin Ders Teftislerinin Ogretmenler

Tarafindan Degerlendirilmesine iliskin Algilari

“illkogretim  mifettislerinin ~ ders  teftislerinin  6gretmenler  tarafindan
degerlendirilmesi  6gretmenlerin bransina gore anlamh bir farklilik gostermekte midir?”
Onermesine cevap vermek icin hangi istatistiksel teknigin kullanilacagina karar vermek
amaciyla tek 6rneklem Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. Elde edilen sonuclara
gore mdufettislerinin ders teftislerinin 6gretmenler tarafindan degerlendirilmesi 6l¢eginin
normal dagilim gosterdigi belirlenmistir (KSz=0,745; p>0,05). Buna gore arastirma
sorularina cevap vermek icin parametrik bir teknik olan Independent Sample T-Testinin

kullaniimasina karar verilmistir.

Tablo 3.

Bransa Gore ilkogretim Mifettislerinin Ders Teftislerinin Ogretmenler Tarafindan
Degerlendirilmesine iliskin Independent Sample T-Testinin karsilastirmasini gdsteren
dagilim

Degisken Kategori N X Ss t p
Sinif Ogretmeni 81 2,5753 ,62481 1,470 ,143
Brans _.
Brans Ogretmeni 85 2,7182 ,62754
*p>0,05

Tablo 3’te Ogretmenlerin brans degiskenine gore ilkégretim mifettislerinin ders
teftislerini degerlendirmelerine ait bulgular verilmistir. Ogretmenlerin, brans degiskenine

gore ilkogretim mufettislerinin ders teftislerini degerlendirmelerine iliskin gorisleri normal
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dagilim gostermektedir (t=1,470; p>0,05). Bir baska ifadeyle Ogretmenlerin, brans
degiskenine gore ilkogretim miifettislerinin ders teftislerini degerlendirmelerine iliskin,
gorusleri anlamh bir farkhihik gostermemistir. Sinif ve brans 0Ogretmenlerinin ayni

dustinceye sahip olduklari sonucuna ulastimistir.

4.2.d) Mesleki Kideme Gore ilkogretim Miifettislerinin Ders Teftislerinin
Ogretmenler Tarafindan Degerlendirilmesine iliskin Algilari

“illkogretim  mifettislerinin ~ ders  teftislerinin  6gretmenler  tarafindan
degerlendirilmesi ~ 6gretmenlerin kidemlerine goére anlamli bir farklilik gostermekte
midir?” énermesine cevap vermek igin hangi istatistiksel teknigin kullanilacagina karar
vermek amaciyla tek Orneklem Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. Elde edilen
sonuglara gore mufettislerinin ders teftislerinin 6gretmenler tarafindan degerlendirilmesi
6lceginin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir (KSz=0,745; p>0,05). Buna gore
arastirma sorularina cevap vermek icin One Way Anavo Testinin kullaniimasina karar

verilmistir.

Tablo 4.

Mesleki Kideme Gore ilkogretim Miifettislerinin Ders Teftislerinin  Ogretmenler
Tarafindan Degerlendirilmesine iliskin One-Way Anova testi karsilastirmasini gosteren
dagilim

Yas Degisikligi Sira Toplami Sd Sira Ort. F p Fark
Guruplar arasi 1,259 3 420 1,064 ,366
Gurup ici 63,898 162,394

Toplam 65,157 165

*p>0,05 1:0-9 Y1l 2: 10-19 Yil 3: 20-29 Y1l 4: 30 Y1l ve sti

Yapilan analizler incelendiginde 6gretmenlerin kidemlerine goére ilkdgretim
mufettislerinin ders teftislerinin degerlendirilmesine iliskin goruslerinde anlaml bir
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farkhihk goralmemektedir (F=1,064; p>0,05). Degisik yas grubundaki 6gretmenler
arasinda ortak bir fark olmadigi gértilmektedir.

4.2.€) En Son Mezun Olduklari Okula Gére ilkégretim Miifettislerinin Ders

Teftislerinin Ogretmenler Tarafindan Dederlendirilmesine iliskin Algilari

“illkogretim  mifettislerinin ~ ders  teftislerinin ~ 6gretmenler  tarafindan
degerlendirilmesi  6gretmenlerin  mezun oldugu okula goére anlamh bir farkhihk
gostermekte midir?” Onermesine cevap vermek icin hangi istatistiksel teknigin
kullanilacagina karar vermek amaciyla tek &rneklem Kolmogorov-Smirnov testi
uygulanmistir. Elde edilen sonuglara gore miufettislerinin ders teftislerinin  6gretmenler
tarafindan degerlendirilmesi  6lgeginin  normal dagihm gosterdigi  belirlenmistir
(KSz=0,745; p>0,05). Buna gore arastirma sorularina cevap vermek i¢cin One Way Anavo

Testinin kullanilmasina karar verilmistir.

Tablo 5.

En Son Mezun Olduklari Okul Tiirine Gore ilkdgretim Mifettislerinin  Ders
Teftislerinin Ogretmenler Tarafindan Degerlendirilmesine iliskin One-Way Anova testi
karsilastirmasini gosteren dagihm

Mezun Old. Okul

Tiir Sira Toplami Sd Sira Ort. F p Fark
Guruplar arasl ,760 5 ,152 378 ,863
Gurup ici 64,397 160 ,402
Toplam 65,157 165

*p>0,05 1: E@itim Enstitiisi 2: E§itim Yiksekokulu 3:Egitim Fakdltesi 4:Fen Edebiyat Fakultesi

5: Lisansustii 6: Diger

Yapilan analizler incelendiginde 6gretmenlerin mezun olduklari okul turtine gore
ilkogretim mdafettislerinin ders teftislerinin degerlendirilmesine iliskin gorislerinde
anlamh bir farkhihk goérilmemektedir (F=,378; p>0,05). Degisik okullardan mezun olan

ogretmenlerin  gorlsleri  arasinda  ortak  bir  fark  olmadigi  gorulmistir.



BESINCi BOLUM

5. SONUC VE ONERILER

Bu bolumde ,arastirmanin alt problemlerine yonelik olarak toplanmis verilerin analizi

sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglar ve 6neriler yer almaktadir.
5.1 Sonuclar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin “cinsiyet , yas ,brans ,kidem,en son mezun olduklari

okul” degiskenlerine iliskin sonuclar asagidaki gibidir.

1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 46.4°0 (77 kisi) erkek, %53.6°s1 (89 kisi) ise

kadindir.
Erkek ve kadin 6gretmenlerin ylizdesi ve sayisi birbirine yakindir. Bu sonuca gore
ilkdgretim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin cinsiyet bakimindan birbirlerine
yakin olduklari ,kadin égretmenlerin erkek dgretmenlerden kismen fazla olduklari
sOylenebilir.

2. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yas dagilimina bakildiginda ,%3,0 *1 (5 Kisi)
25 yas ve alti, % 21,7’si ( 36 kisi) 26-30 yas, %32,5’i (54 kisi) 31-35 yas, % 17,51
(29 kisi) 36-40 yas, %9,0"1 (15 kisi) 41-45 yas ve %16,3’u (27 kisi) 46 yas ve Uzeri
yas araligindadir.

Ogretmenlerin yas araligina baktigimizda sayr bakimindan en fazla 31-35 yas
arahiginda oldugu gorulmektedir.Bu sonuca bakarak ilkdgretim okullarinda calisan
ogretmenlerin yas bakimindan geng olduklari séylenebilir.

3. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %48,8’i (81 kisi) Sinif 6gretmeni, %51,2’si
(85 kisi) brans 6gretmenidir.
Ogretmenlerin brans dagihmlarina bakildiinda sayr bakimindan en fazla Sinif
ogretmeninin oldugu gorulmektedir.Bu sonuca bakarak ilkégretim okullarinda

brans bakimindan sinif 6gretmenlerinin fazla oldugu sdylenebilir.
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4. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidemlerine bakildiginda, %40,4’iUnln
(67 kisi) 0-9 yil, %39.8’inin (66 kisi) 10-19 yil, %15.7’sinin (26 kisi) 20-29 yil ve
yuzde 4,2’sinin  ise (7 kisi) 30 yil ve (zeri kideme sahip oldugu

gorulmektedir.

Ogretmenlerin mesleki kidem dagilimlarina bakildiginda sayr bakimindan en fazla
araligin 0-9 yil arasinda oldugu gorilmektedir.Bu sonuca bakarak ilkdgretim
okullarinda calisan 6gretmenlerin yas degiskeninde de oldugu gibi gen¢ ve 10
yildan asagi kidemde olduklari sdylenebilir.

5. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin en son mezun olduklar okula bakildiginda,
%1,2° sinin (2 Kisi) Eg@itim enstitist, %3,0’inin (5 kisi) Egitim yuksekokulu,
%80,1’inin (133 kisi) EQitim fakultesi, %7.2’sinin (12 Kkisi) Fen- Edebiyat
fakiltesi, %5,4’anun (9 Kisi) lisansusti %3,0’1inin (5 kisi) Diger (Muhendislik(3)
Jletisim(1) Mimarhik(1,),okullardan mezun oldugu gériilmektedir.

Ogretmenlerin en son mezun olduklari okul dagihmlarina bakildiginda sayi
bakimindan en fazla mezunun Egitim fakiltesi, en az mezunun egitim enstitsu
oldugu gorulmektedir. Bu sonuca bakarak ilkdgretim okullarinda ¢alisan
ogretmenlerin en fazla mezun olduklart okulun egitim fakiltesi  oldugu

sOylenebilir.

5.2. Oneriler

5.2.1 Uygulayicilar icin Oneriler

1. ilkogretim mifettisleri 6gretmenlere okul icin degerli olduklarini hissettirmeli

,davranislari ve séylemleriyle 6gretmenleri istekli calismaya 6zendirmelidir.

2. ilkogretim mifettisi  ogretmenlere okul icinde ve disinda sergiledigi

davranislarla 6rnek olmalidir.
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3. ilkégretim mifettisinin dersini teftis ettigi 6gretmenle branslarinin ayni olmasi
saglanmalidir. Gruplardaki mifettislerin sayilari ve brans dagihmlari okula gore

ayarlanmalidir.

4. ilkdgretim  mifettisi ogretmenlerin  basarili  yonlerini takdir etmeli

,0gretmenlerin motivasyonunu arttirmalidir.

5. llkogretim miifettisi elestiriye acik olmali , kendi eksikliklerinin de farkina

varabilmelidir.

6. Ilkogretim mifettisi ders denetimi sirasinda arag gere¢ ve yontemlerin
kullanimi hakkinda yol gosterici olmalidir.

5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler
1. Arastirmanin evreni, Denizli ili Saraykdy ilcesindeki ilkogretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenleri kapsamaktadir. Arastirmanin evreni daha da genisletilerek

merkez kasaba ve koyleri kapsayacak sekilde uygulanabilir.

2. Arastirma degisik illerde ve bolgelerde yapilabilir.

3. ilkdgretim miifettislerimize yon verecek ve egitim kalitemizi arttiracak olan bu

arastirmalar yeni 6l¢gme teknikleri gelistirilerek yapilabilir.
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