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Erikoislaakarikouluttajien valmennuksen ABC
- yleislaaketieteen malli

Yleisladketieteen erikoisladkarikouluttajien koulutusta tai valmennusta on jarjestetty 1980-luvulta lah-
tien. Toiminta on ollut koko Suomessa samankaltaista ja jarjestelmallistd 2010-luvun alusta. Kurssimuo-
toisen valmennuksen ytimessa ovat vaikuttaviksi havaitut elementit: teorian ja kdytannon ohjaustyon
jatkuva vuoropuhelu, monipuoliset harjoitukset, keskustelut, kdytannonlaheiset ennakko- ja valitehtavat
seka reflektio. Palaute on olennaista harjoituksissa ja valitehtdvissa. Valmennusta kehitetddn ja muoka-
taan vastaamaan erikoistujien, tulevien kouluttajien ja palvelujdrjestelman tarpeita. Erikoisladkarikoulut-
tajat ovat merkittdva voimavara perusterveydenhuollon palvelutuotannon laadun varmistamisessa, silld
noin puolet terveyskeskusten lddkareistd suorittaa jotain koulutusvaihetta.

dlla vuosituhannella terveyskeskusten

ladkareistd aikaisempaa useampi suo-

rittaa jotain koulutusjaksoa: kaikkien
erikoisalojen terveyskeskusjaksoa, yleislddke-
tieteen erityiskoulutusta tai yleislddketieteen
erikoistumiskoulutusjaksoa (1). Toimintaym-
périst6 on tind aikana muuttunut aikaisempaa
monimutkaisemmaksi, kun suuria potilasryh-
mid on siirretty erikoissairaanhoidosta perus-
tasolle (2). Lisiksi laiketiede on kehittynyt ja
hoitovastuuta on siirretty muille terveyden-
huollon ammattilaisille (2).

Monelle ensimmiinen tydvuosi ladkarind on
rankka, silli teoriaopetuksen ja kidytinnoén tyon
yhteensovittaminen vie aikansa (3). Kliiniset
taidot, tyokdytinteet ja ammattirooli otetaan
haltuun vihitellen tyossd oppimalla. Erityisen
tarkeitd ovat ammatti- ja ohjaustaitoisen koke-
neen kollegan tuki sekd samassa ammattiuran
vaiheessa olevien kollegoiden vertaistuki. Hen-
kilokohtaisen erikoisladkarikouluttajan ohjauk-
sessa kasvu erikoislddkariksi helpottuu ja tyo
on hallittavampaa.

Osaamisperustaisessa
lutuksessa erikoisladkarikouluttajien ohjaus-
taitoihin kohdistuu aikaisempaa enemmain

erikoislaakarikou-

odotuksia (4). Tihidn pyritidn vastaamaan
kouluttajien kouluttamisella. Yleislddketietees-
sd kouluttajien kouluttamisesta on kokemusta
1980-luvun puolivilisti alkaen, tienndyttdjand
on toiminut Helsingin yliopiston yleislidketie-
teen osasto (5). Kouluttajakoulutusta on jirjes-
tetty kaikissa yliopistoissa 1990-luvulta ldhtien.

Tassa katsauksessa kidytimme jatkossa kou-
luttajakoulutuksen sijasta kisitettd valmennus,
koska se kuvaa nykyisid toimintatapojamme.
Myos muut keskeiset kidyttimamme kisitteet
on kuvattu TAULUKOSSA 1. Usean ldhiopetus-
jakson sisiltivd valmennus muotoutui yleislda-
ketieteen alalla itseniisesti, mutta samansuun-
taisesti, yliopistoissamme 2000-luvun ensim-
miaiselld vuosikymmenelld. Yliopisto-opettajille
tarkoitettua pedagogista koulutusta on kiytetty
valmennuksien esikuvana (6). Yliopistojen
yleisladketieteen osastot jarjestavit valmennuk-
sia yhteisty9ssd yliopistosairaanhoitopiirien pe-
rusterveydenhuollon yksikkojen kanssa.

Kokosimme syksylld 2019 yleislddketieteen
erikoislddkarikouluttajien valmennusta koske-
vat tiedot yliopistoilta 20 kysymysti sisaltavalld
lomakkeella (INTERNETTAULUKKO).
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TAULUKKO 1. Taman artikkelin keskeiset kasitteet.

Erikoislaakdrikouluttajien valmennus on suunnitelmal-
linen koulutuskokonaisuus, jolla tuetaan erikoisladkarin
ohjaustaitojen kehittymistd. Myos kasitetta kouluttajakou-
lutus voidaan kayttaa.

Havainnointi on ohjattavan tydssa suoriutumisen suunni-
teltua ja tietoista seuraamista.

Itsereflektio on oman tydn darelle pysahtymistd ja poh-
timista seka adneen ajattelua, joka johtaa vaihtoehtojen
punnitsemisen kautta tarvittaessa oman ajattelun ja
toiminnan muutoksiin.

Kehittdva arviointi tarkoittaa ohjattavan osaamisen
karttumista edistavaa arviointia, johon sisdltyvat tyossa
suoriutumisen havainnointi ja osaamista edistava palau-
tekeskustelu.

Ohjaus on ohjattavan ammatissa kehittymisen suunnitel-
mallista, tavoitteellista ja henkilokohtaista tukemista.

Ohjaustaidot sisaltavat ohjattavan kliiniseen osaamisen ja
ammatillisen kasvun tukemisen, lasndolo- ja reflektiotai-
dot seka ohjauksen suunnitelmallisen toteuttamisen.

Oppimisella tarkoitetaan tavoitteiden mukaista muutosta
tavassa tehda tyota.

Osaamisella tarkoitetaan ldékarin toimintaa tavanomaisis-
sa terveydenhuollon ty6tehtavissa.

Palautteessa saatetaan ohjattavalle tiedoksi havainnot tai
tiedot siitd, miten han suoriutui tyotehtdvasta.

Palautekeskustelu on ohjaajan ja ohjattavan vélinen
luottamuksellinen keskustelu, jonka lahtokohtana ovat
havainnot ja ohjattavan itsereflektion tukeminen osaami-
sen kartuttamiseksi.

Yleisldaketieteen erikoisladkarikouluttaja on yliopiston
hyvaksymd, kouluttajavalmennuksen suorittanut yleis-
ladketieteen erikoisldakari, joka ohjaa yleisladketieteen
erikoistujia sekd yleisladketieteen erityiskoulutuksen ja
muiden alojen terveyskeskusjakson suorittajia.

Muilla erikoisaloilla kouluttajaladkari tai koulutusvastuu-
laakari (kova-laakari) on erikoisladkarikoulutuksen koordi-
noinnista vastaava erikoisladkari, joka toimii yhteistydssa
erikoisalan vastuuhenkilon kanssa.

Lahikouluttajina toimivat kaikki alan erikoisladkarit. La-

hikouluttaja antaa kdytdnnon koulutusta, ohjaa erikois-

tuvaa ladkaria taman tyotehtavissa ja arvioi erikoistuvan
osaamista.

Valmennusten tavoitteet

Osallistuja ymmairtad valmennuksen suori-
tettuaan aikuisen oppimisen ja ohjauksen pe-
ruskisitteet. Hian kykenee suunnittelemaan ja
toteuttamaan sdidnnollistd ohjausta niin ryh-
mdssd kuin henkilokohtaisesti. Lisdksi hinen
tulisi kyetd arvioimaan ohjattavan osaamista eli
toimintaa ty6ssd ja kidydd arviointiin liittyvid
palautekeskusteluja. Kouluttajavalmennuksen
tavoitteena on myos erikoisladkirikouluttajan
roolin selkeytyminen.
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Erikoislddkarikouluttajalta edellytetddn ref-
lektiivisen ajattelun osaamista ja ohjattavan
itsereflektiotaidon tukemista. Ladkarin tyossd
jokainen potilaskohtaaminen on mahdollisuus
uuden oppimiseen, jos ja kun kohtaamisia
tarkastellaan kriittisesti. Kriittinen, pohtiva ja
oman tyon kiytintoja kyseenalaistava ote vah-
vistaa reflektiivisen ajattelun kehittymistd, mika
on elinikiisen oppimisen edellytys (7).

Valmennusten osallistujat ja
valmentajat

Kouluttajavalmennus on suunniteltu yleisladke-
tieteen erikoislddkareille, jotka aikovat yleislaa-
ketieteen erikoisladkirikouluttajiksi terveyskes-
kuksiin. Yliopistot ja perusterveydenhuollon
yksikot valitsevat osallistujat valmennuksen
kouluttajien eli valmentajien kanssa osallistujan
kiinnostuksen tai motivaatiokirjeen seki toimi-
paikan tarpeen perusteella. Kouluttajavalmen-
nuksen osallistujilta toivotaan kokemusta oh-
jaamisesta tai opettamisesta. Lisaksi heilld tulee
kiytinnonlaheisten ohjaustehtavien vuoksi olla
ohjattavia valmennuksen aikana.

Valmentajina toimivat aikuispedagogiikkaan
perehtyneet lidketieteen, kasvatustieteiden tai
psykologian asiantuntijat. Tyypillisesti kolmes-
ta neljadn asiantuntijaa vastaa valmennuksen
suunnittelusta ja toteutuksesta.

Kaytannon toteutus

Yliopiston vastuualueen terveyskeskuksia ja
niissd toimivia yleisladketieteen erikoisladka-
reitd informoidaan kouluttajavalmennuksista
aktiivisesti. Tietoa l6ytyy my0s yliopistojen tai
perusterveydenhuollon yksikoiden verkkosi-
vuilta. Yhteen valmennukseen otetaan yliopis-
tosta riippuen 12-30 yleislddketieteen erikois-
laakaria. Lahiopetuspdivit sijoittuvat 2-3 luku-
kauden ajalle, tyypillisesti syksystd kevidseen
tai kevaistd syksyyn (KUVA 1).
Lahiopetuspdivid on kuudesta seitsemdin,
ja ne on jaksotettu kolmesta viiteen kertaan.
Yksi piiva kestdd taukoineen noin kahdeksan
tuntia. Kaksipdiviisten lihiopetuspdivien ilta-
ohjelma rakennetaan ryhmaytymisti tukevaksi.
Valmennus on koulutusterveyskeskusten ladka-
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Ennakkotehtéva

Lahivalmennus: aikuisoppijoiden ohjaaminen

Vlitehtavat

Lahivalmennus: ohjauksen ja arvioinnin linjakas
suunnittelu

Vlitehtavat

| Lahivalmennus: vuorovaikutus ohjaussuhteessa |

Vlitehtavat

Q[ Lahivalmennus: osaamisen arviointi ja palaute | A 4

Omien tavoitteiden
tdsmentyminen ja
niiden toteutumisen
arviointi

Mahdolliset
oppimispaivakirja-
ja lukutehtavat

KUVA 1. Yleisladketieteen erikoisladkarikouluttajien valmennuksen tyypillinen rakenne 2010-luvulla.

reille maksuton. Kustannukset katetaan terveys-
keskusten saamalla valtion koulutuskorvauksel-
la, kdytdnnossi siis yliopiston, perusterveyden-
huollon yksikdn ja terveyskeskuksen vilisen
koulutuspaikkasopimuksen perusteella (8).

Kouluttajavalmennuksen sisalto

Ennakkotehtivit. Osallistujat valmistautu-
vat ensimmadiseen lihiopetuspdivian kirjallisin
ennakkotehtavin. Nain he orientoituvat aihee-
seen ja valmentajat pystyvit muodostamaan
alustavan kuvan ryhmisti ja sen tarpeista. Tyy-
pillisesti osallistujia pyydetddn kuvaamaan ko-
kemuksiaan ohjattavana olemisesta, omia ohja-
uskokemuksiaan ja valmennukseen kohdistuvia
tarpeitaan, odotuksiaan tai toiveitaan. Lisaksi
heitd pyydetddn tutustumaan Yleislddketieteen
erityiskoulutuksen lokikirjaan.

Teemat. Yleislddketieteen kouluttajavalmen-
nuksen teemat esitetddn TAULUKOSSA 2. Kisityk-
set aikuisen oppimisesta muodostavat kasvatus-
tieteellisen teoriaperustan, johon valmennuksen
toimintatavat nojautuvat. Oppimiskasityksiin
tutustuminen tuottaa monelle oivalluksia, kun
aiemmista koulutuksista tai tydelamasta tutuil-
le asioille ja ilmidille I6ytyy teoreettista taustaa.
Uusia nakokulmia avaa sekin, ettd osallistuja
oivaltaa oppijoiden erilaiset tavat suhtautua uu-
teen tietoon ja toimintatapoihin. Tama kaikki
auttaa ohjauksen ja koulutuksen suunnittelussa
sekid ongelmatilanteiden “diagnostiikassa”

Kouluttajavalmennuksessa osallistujat pe-
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rehtyvit useisiin eri ohjaus- ja opiskelumene-
telmiin, joita ovat esimerkiksi pariporina, op-
pimiskahvila ja dialogi. Heitd rohkaistaan kayt-
tamé&an eri menetelmia kdytdnnon koulutus- ja
ohjaustilanteissa. Ohjaussuhteen lainalaisuuksi-
en ymmartiminen ja ryhmén ohjaustaidot ovat
hyvin keskeisid sisdlt6ja. Osaamisen havain-
nointi, arviointi ja ohjaussuhteessa kaytavit
palautekeskustelut ovat oleellinen osa ohjausar-
kea. Valmennusten harjoitukset ja vilitehtavit
nivotaan kiinteésti yleislddketieteen erikoislda-
kirikoulutuksen, muiden alojen terveyskeskus-
jakson seki yleislddketieteen erikoiskoulutuk-
sen sisaltoihin ja tavoitteisiin.

Vilitehtavit. Lahiopetusjaksojen vililld so-
velletaan kidytintoon aikaisemmilla kerroilla
kasiteltyjd asioita tai virittdydytdan seuraavan
kerran teemaan erilaisilla tehtavilla. Tyypillisid
vilitehtdvid ovat muun muassa aloitus- ja vili-
keskustelut ohjattavan kanssa, vastaanoton ha-
vainnointi ja palautekeskustelu seki ohjaus- tai
koulutustilanteen suunnittelu ja toteutus.

Esimerkiksi Oulun yliopistossa hyddynne-
tddn videoitua tai ddninauhoitetta ohjattavan
osaamisen karttumisen pohdinnassa. Helsingin
yliopistossa osallistuja pyytdd ohjattavaltaan
strukturoitua arviota omista ohjaustaidoistaan.
Vilitehtavat sisdltyvat kaikkien yliopistojen
kouluttajavalmennuksiin. Helsingin ja Iti-
Suomen yliopistoissa hyddynnetian Moodle-
oppimisalustaa.

Kirjoitustehtivit. Helsingin ja Iti-Suomen
yliopistojen valmennuksissa osallistujat pohtivat

Erikoislaakarikouluttajien valmennuksen ABC
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TAULUKKO 2. Yleislddketieteen kouluttajavalmennusten
teemat.
Aikuisen oppiminen
Erilaisia ohjaus- ja opiskelumenetelmia
Erilaisia opiskelu- ja tiedonhankintatyyleja
Ohjauksen ja koulutuksen suunnittelu
Ohjaussuhde
Osaamisen arviointi ja palaute
Oppimiskasitykset
Ryhman ohjaaminen
Yleisladketieteen erikoisladkarikoulutusohjelma
Yleislaaketieteen erityiskoulutus

TAULUKKO 3. Yleisladketieteen kouluttajavalmennusten
tyotapoja.
Aivoriihitekniikat
Akvaarioharjoitus
Dialogi
Improvisaatio
Luento
Ketjukirjoittaminen
Kuuntelevat ryhmat
Ndytelma
Nayttelykavely
Opetuskeskustelu
Oppimiskahvila
Pariporina
Pienryhmén vetaminen
Paivékirja
Rooliharjoitus (myds nayttelijan kanssa)
Ryhmatentti
Ryhmatyot
Sosiodraama
Testit ja pelit
Vuorovaikutusharjoitukset
3 x 3 -harjoitus

kirjallisesti lahiopetusjaksojen vililld kokemuk-
siaan, havaintojaan ja omaa kehittymistdin oh-
jaajana sekd tyOstavit omaa ohjausfilosofiaansa
ajattelemalla ja kirjoittamalla. Osallistujat saavat
valmentajilta palautetta pohdinnoistaan.
Lukemistot. Yleislidketieteen asiantuntijoi-
den yhteisty6ssi laatima, vuonna 2013 julkais-
tua opasta Ohjauksessa osaamista, oivallusta ja
onnistumisen iloa kiytetddn kaikkien yliopis-
tojen kouluttajavalmennuksissa (9). Neljissi
viidestd yliopistosta kdytetddn lisiksi Kou-
luttajana kehittyminen -opasta, joka sisaltdd
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muun muassa erilaisten opiskelumenetelmien
kdytinnonliheisid soveltamisohjeita (10). Iti-
Suomen yliopiston valmennuksissa kiytetdin
lisiksi Ohjausty6n opas -kirjaa ja muuta kirjal-
lisuutta (11).

Tyoskentelytavat
lahivalmennusjaksoilla

Ty6skentelytavoilla pyritdidn varmistamaan
kasvatustieteellisen teoriapohjan ja kdytinnon
ohjaustyon luonnollinen vuoropuhelu. Kou-
luttajavalmennuksissa tyoskentelyn ytimessd
ovat ryhmdytyminen ja yhteistoiminnallisuus:
jokaisen osallistujan ja valmentajan panos siis
vaikuttaa siihen, millainen oppimiskokemus
valmennus lopulta on. Toiminnallisia menetel-
mid kdytetdan paljon ja sovelletaan tavoitteiden
mukaisesti — menetelmit eivit ole itseisarvo
(TauLukko 3) (10).

Keskeistd on vuorovaikutteisuus ja kokemus-
ten jakaminen. Kouluttajavalmennuksissa osal-
listujat saavat kokemuksia erilaisista tydskente-
lytavoista ja rohkaistuvat sitd kautta kdyttaimaan
niitd itse. Oma merkityksensi on aktivoivilla ja
motivoivilla ennakko- ja vilitehtdvilld, jotka
kehittavit erilaisia taitoja, esimerkiksi lukemis-
ta, kuuntelua, kirjoittamista, tiimity6td, ongel-
manratkaisua, reflektiota, luovuutta, esittimista
ja digitaalisia taitoja. Tyoskentelytapojen op-
pimisessa kasvatustieteelliselld kirjallisuudella,
asiantuntijaluennoilla ja opetuskeskusteluilla
on tirked asema.

Arviointia monella eri tasolla

Havainnointi, arviointi ja palaute ovat koulutta-
javalmennusten selkdranka. Arvioinnin yleisten
periaatteiden ymmirtiminen, kidytinnon ar-
viointikeinojen oppiminen ja palautekeskuste-
lujen sisdistaiminen on erittdin tarkedd. Tulevai-
suudessa erikoistujan osaamista tarkastellaan
osaamisen karttumisen ja kehittdvin arvioinnin
nikokulmasta (4,12-14). On luonnollista, etti
sama koskee my®s ohjaustaitoja (15).
Arviointi- ja palauteteeman kisittelyssa eri
yliopistojen valmennuksissa hyddynnetdin
vaihtelevasti seuraavia tyovalineitd: yleisladke-
tieteen Erikoistuvan etappeja, ohjaustaitojen
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arviointia, valmentavaa palautetta, 360-ar-
viointia, vastaanoton havainnointia ja videoin-
tia (15-19). Palautekeskustelu on niiden kaik-
kien oleellinen osa.

Kouluttajavalmennukset nojaavat vahvasti
valmentajien ja osallistujien omien ohjaustaito-
jen analysointiin ja kriittiseen reflektioon. Kay-
tainnon toiminnan kannalta merkitykselliset
opiskelutehtivit, joihin on yhdistetty reflektii-
vistd kirjoittamista tai koko valmennuksen kes-
tdvd oppimispaivikirjan kirjoittaminen, tukevat
osaamisen arviointia ja kartuttavat itsereflektii-
visia taitoja.

Valmennuksissa arviointi liittyy toisaalta itse
valmennusten toimivuuden ja tuloksellisuuden
arviointiin (evaluation) ja toisaalta osallistujien
oppimisen arviointiin (assessment). Valmen-
nusten suunnittelu perustuu aiemmilta ker-
roilta saatuun osallistujapalautteeseen, valmen-
tajien omaan arvioon ohjelman rakenteesta,
sisilloistd ja tyoskentelytavoista sekd alkavan
valmennuksen ennakkotehtivien sisiltimiin
tietoon.

Kouluttajavalmennuksen aikana osallistu-
jan rooli on arvioinnin osalta kaksisuuntainen.
Oma osaaminen ja kehittyminen ovat arvioin-
nin kohteena, ja samaan aikaan osallistuja so-
veltaa arviointiosaamistaan ohjaussuhteessa.
Osaamisen arvioinnissa kiinnitetidan huomio
luotettavan arviointitiedon kerddmiseen ja sen
kayton mahdollisuuksiin.

Kouluttajavalmennuksissa panostetaan sii-
hen, ettd erilaisia arviointitapoja analysoidaan
ja kéytetddn itse sekd peilataan niitd arvioinnin
peruskisitteisiin ja teoriaan. Valmennuksissa
korostetaan, ettd arviointi linkittyy aina osaa-
mistavoitteisiin. Ohjauksessa keskitytdan ohjat-
tavan osaamista kehittiviian eli formatiiviseen
arviointiin paittod- eli summatiivisen arvioinnin
sijasta. Ndin arviointiin tulee tarpeisiin pohjau-
tuvaa tavoitteellista pitkdjanteisyytta.

Ohjaustaitojen syventaminen ja
laajentaminen

Kouluttajavalmennuksissa osallistujat saavat
eviitd ohjaukseen, joka opitaan — kuten muu-
kin tyd — vasta kidytinnossi. Omien koke-
musten ja taitojen kertyessd kehittymistarpeet
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Ydinasiat

» Erikoislaakarikouluttajien nykyinen val-
mennus koostuu ldhiopetuspdivista seka
ennakko- ja valitehtavista.

» Monipuolisilla ja toimintaymparistoon
soveltuvilla tydskentelytavoilla varmis-
tetaan teorian ja kdytanndn ohjaustyon
mielekas linkittyminen.

» Kouluttajan tyokalupakin ytimessa ovat
havainnointi, kehittava arviointi ja palau-
tekeskustelu.

» ltsereflektio, sen kayttd ja siihen ohjaami-
nen ovat ohjaussuhteen kulmakivid.

muuttuvat, ja on luonnollista, ettd erikoislaaka-
rikouluttajat tarvitsevat valmennuksen jilkeen
taitojensa syventdmistd ja laajentamista. Koke-
musten jakaminen samaa tyotd tekevien kanssa
on olennaista niin lddkirin kliinisessd tyossd
kuin ohjaustydssikin.

Verkostot ja vertaistuki ovat hyvin merki-
tyksellisid. Taman vuoksi kaikissa yliopistoissa
jarjestetddn vuosittain kouluttajavalmennuksen
suorittaneille koulutustilaisuuksia. Vuodesta
2016 yleislidketieteen erikoisladkirikouluttajia
on kutsuttu my6s valtakunnallisille yleislaake-
tieteen kouluttajaladkaripdiville, joiden jarjes-
telyvastuu vaihtuu yliopistojen kesken. Koko
maan noin 700 yleisladketieteen erikoisladkari-
kouluttajasta lihes 200 kokoontui tammikuussa
2020 alan valtakunnallisille kouluttajapdiville.

Yleisladketieteen kouluttaja-
valmennuksen osatekijat ovat
vaikuttavia

Opetus- ja ohjaustaitojen kehittimisessa
(faculty development) vaikuttaviksi todetut
elementit esitetiin TAULUKOSSA 4 (20,21). Val-
taosa ndistd toteutuu nykyisissd yleisladketie-
teen erikoisladkarikouluttajien valmennuksissa.
Teoria ja kidytinto limittyvit, harjoitukset ja
vilitehtavit on sidottu tyopaikkojen arkeen ja
erilaisia opiskelumenetelmii kiytetddn tavoit-
teellisesti. Palaute on harjoitusten ja vilitehta-
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TAULUKKO 4. Opetus- ja ohjaustaitojen kehittdmisessa
(faculty development) vaikuttaviksi havaittuja elementteja
(20,21).

Tutkimustietoon perustuvat toimintatavat ja opiskelume-
netelmat

Kokemuksellinen oppiminen

Osallistujien arkipdivaan sidotut sisallot ja tehtavat
Harjoittelu ja opitun vieminen kdytantéon

Palaute ja siihen liittyva reflektio

Osallistujien omat, valmennukseen liittyvat projektit
Verkostoituminen

Prosessimainen toteutus

Organisaatioiden tuki kaikilla tasoilla

vien olennainen osa, ja sitd kootaan vield val-
mennukseen osallistuvien ohjattaviltakin.
Reflektiivisyys on mukana kaikissa valmen-
nuksissa jossakin muodossa. Kunkin valmen-
nuksen osallistujat pysyvit samoina koko pro-
sessin ajan, mikd tukee verkostoitumista, joka
jatkuu valmennuksen jilkeisissd kouluttajien
tapaamisissa ja koulutuspiivilli. Ty6nantajat
ovat suhtautuneet myonteisesti kouluttajien
valmentamiseen ja verkostotapaamisiin.
Valmennusten ja jatkokoulutuksen varsinai-
sista vaikutuksista kiytettivissimme on vain
havaintoja. Osallistujien tyytyviisyyttd kuvan-
nee se, ettd hyvin harva on jittinyt valmennuk-
sen kesken. Valmennuksessa hankittuja taitoja
on viety hyvin kiytint6on. Se nikyy muun
muassa vastavalmistuneiden ladkareiden aktii-
visena hakeutumisena toimipaikkoihin, joissa
jarjestetian ammattitaitoista ohjausta.

Valmennusten kehittaminen

Kouluttajavalmennusten jatkuvasta kehittimi-
sestd on huolehdittava. Valmentajien on poh-
dittava muutostarpeita jo yksittdisen valmen-
nuksen aikana ja erityisesti sen jilkeen. Heiddn
tulee kuunnella herkilld korvalla osallistujien
reaktioita ja niiltd saatua suoraa palautetta.

Osaamisperustaisen erikoisldakirikoulutuk-
sen perusta on kehittivd arviointi (4). Osaa-
misen arviointitaitojen harjoitteluun tuleekin
panostaa aikaisempaa enemmin (22,23). Kos-
ka kouluttajat toimivat roolimalleina ohjattavil-
leen, my6s kouluttajien ohjaustaitojen arvioin-
nin tulisi olla rutiinia arjessa (23).

Osaamisperustaisen koulutuksen implemen-
taation myotd kaikilla erikoisaloilla on tarve
jarjestad ja kehittdd kouluttajavalmennusta.
Sen vuoksi valmennusten ja niihin osallistu-
vien madrd lisddntyy, joten tarvitsemme ohja-
ukseen ja osaamisen arviointiin perehtyneiden
valmentaja-lddkarien lisiksi entistdi enemmin
myds muun muassa lddketieteen toimintaym-
pdriston tuntevia kédyttaytymistieteiden asian-
tuntijoita.

Terveyspalvelujen jirjestiminen ja asian-
tuntijoiden toimintatavat ovat murroksessa.
Tyossd oppiminen pysyy keskeisend opiskelu-
keinona. Ty0ssd tapahtuvaan ohjaukseen ja si-
ten my6s kouluttajavalmennukseen kohdistuu
aikapaineita. Joutunemme pohtimaan esimer-
kiksi, miten viemme ohjaustaitojen harjoittelun
jo alkuvaiheessa ty6paikoille ja miten kokeneet

Toimipaikka

Erikoislaakari-
koulutuksen
tuotos eli
0saaminen

Erikoisladkari
kouluttaja

I\

Hoitotulokset

<«—> Potilas «— Erikoistuja

KUVA 2. Hyvien hoitotulosten ja osaamisen varmistamiseksi tarvitaan jatkuvaa vuoropuhelua ja yhteistyota eri

tahojen valilla (25).
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erikoisladkirikouluttajat voisivat ohjata erikois-
lidkirikollegojaan, jotka ovat vield kouluttajina
noviiseja (21,22).

Terveyskeskuksen pditehtivi on tuottaa ter-
veyspalveluja. Potilaille ja véestélle tuotettujen
palveluiden lisdksi terveyskeskuksen lakisaatei-
nen tehtivi on ldikirien kouluttaminen (24).
Yhteinen tuotanto (co-production) voidaan
kuvata asettamalla potilas kaiken keskiéon
(KuvA 2) (25). Hyvien tuotosten eli potilaiden
hoitotuloksien sekd liikirien osaamisen var-
mistamiseksi tarvitaan jatkuvaa vuoropuhelua
ja yhteistyotdi koulutusohjelmasta vastaavan
yliopiston, toimipaikkojen, valmentajien ja val-
mennettavien kesken.
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Lopuksi

Yleisladketieteen erityiskoulutusta, muiden
erikoisalojen yhdeksin kuukauden terveyskes-
kusjaksoa suorittavien ja yleislidketieteeseen
erikoistuvien ohjauksessa korostuu koulutta-
jan rooli ty6n laadun ja potilasturvallisuuden
varmistajana. Vaikuttavasta yleislidketieteen
kouluttajavalmennuksesta hyotyvit kaikki eri-
koisalat. Yleislddketieteen erikoistujat ovat saa-
neet kouluttajistaan esimerkillisid roolimalleja,
minka seurauksena he erikoislaakariksi valmis-
tuttuaan hakeutuvat itse kouluttajavalmennuk-
seen. W
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ANNI PEURA, FT, HLL, koulutusylilaakari
Perusterveydenhuollon yksikko, HUS, Helsinki

SIDONNAISUUDET

Arja Helin-Salmivaara: Luottamustoimet (sosiaali- ja terveysministe-
rion erikoisldakari- ja erikoishammasladkarikoulutuksen koordinaa-
tiojaosto, Duodecim)

Merja Laine: Luentopalkkio/asiantuntijapalkkio (Amgen, Ascencia,
AstraZeneca, Bl, Novo Nordisk Farma Oy, Pfizer, Sanofi, Fioca),
korvaukset koulutus- ja kongressikuluista (Novo Nordisk Farma Oy),
luottamustoimet (SYLY, Suomen Hammaslaakariliitto, Diabetesliitto,
Lihavuuden Kaypa hoito -tyéryhma), hankkeet (syventavien
opintojen ohjaus, tohtorikoulutettavien ohjaus, vaitoskirjatutkijoiden
seurantaryhmaén jésen)

Tanja Eriksson: Luottamustoimet (Suomen Laakariliitto, Duodecim),
hankkeet (Pohjanmaan SoTe-muutos)

Merja Karjalainen: Ei sidonnaisuuksia

Sari Makinen: Luentopalkkio/asiantuntijapalkkio (Tampereen
yliopisto), luottamustoimet (Suomen Laékériliitto), hankkeet
(Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskuksen kehittamisohjelma)
Marianne Riekki: Luottamustoimet (Suomen Yleisldakariyhdistys,
Suomen Laakariliitto, Pohjois-Suomen Mindfulness-yhdistys)
Markku Timonen: Luottamustoimet (Suomen lddkareiden
Balint-yhdistys, Suomen Ladkariliitto), muut sidonnaisuudet (Oulu
Mentalcare Oy)

Merja Toivonen: Luottamustoimet (Laaketieteen koulutuksen
yhdistys)

Nina Tusa: Luentopalkkio/asiantuntijapalkkio (Astra Zeneca)

Veera Veromaa: Ei sidonnaisuuksia

Anni Peura: Ei sidonnaisuuksia

VASTUUTOIMITTAJA
Annikka Kalliokoski

Erikoislaakarikouluttajien valmennuksen ABC



B TUTKIMUS JA OPETUS

KIRJALLISUUTTA

1.

Syrja V, Parviainen L, Niemi A. Terveys-
keskusten avosairaanhoidon jdrjestelyt
2019: vastaanottotoiminnan kaytan-
not. Tutkimuksesta tiiviisti 4/2020.
Helsinki: THL  2020. http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-343-475-2.

Syrja V, Parviainen L, Niemi A. Terveys-
keskusten avosairaanhoidonjarjestelyt:
yhteistyd sosiaalipalveluiden ja erikoissai-
raanhoidon kanssa. Tutkimuksesta tiiviisti
2/2020. Helsinki: THL 2020. http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-343-462-2.

Brennan N, Corrigan O, Allard J, ym. The
transition from medical student to junior
doctor: today’s experiences of tomorrow’s
doctors. Med Educ 2010;44:449-58.

Van Melle E, Frank J, Holmboe E, ym. A
core components framework for evalu-
ating implementation of competency-
based medical education programs. Acad
Med 2019;94:1002-9.

Kekki P, Haténen H. Yleisladkareitd koulut-
tamaan yleisladketieteen erikoislaakarei-
ta. Suom Laakaril 1986;41:1827-32.
Ritvanen U. Yliopistopedagoginen
opetus Itd-Suomen yliopistossa. Jyvads-
kyld: Yliopistopedagogiikka 12.5.2014.
https://lehti.yliopistopedagogiikka.
fi/2014/05/12/yliopistopedagoginen-
koulutus-ita-suomen-yliopistossa/.

Peura A, Kaila M, Helin-Salmivaara A.
Ammatillinen reflektio kehittda laakarin
osaamista. Duodecim 2020;136:65-70.
Helin-Salmivaara A. Terveyskeskuksiin
kaivataan lisad kouluttajia. Suom Laakaril
2019;45:2590-2.

Vainiomdki P, Helin-Salmivaara A,

A. Helin-Salmivaara ym.

. Erikoislaakari- ja

. Helin-Salmivaara A,

Holmberg-Marttila D, ym. Ohjauksessa
osaamista, oivallusta ja onnistumisen
iloa — opas yleisldaketieteen erikoistumi-
seen. Helsinki: Suomalainen Ladkariseura
Duodecim 2013. https://duodecim.fi/
wp-content/uploads/sites/9/2015/11/
ohjauksessa_osaamista_oivallusta_on-
nistumisen_iloa.pdf.

. Kupias P. Kouluttajana kehittyminen. 3.

painos. Helsinki: Gaudeamus 2011.

. Vehvildinen S. Ohjaustyon opas. Helsinki:

Gaudeamus 2014.

erikoishammaslaa-
kérikoulutuksen valtakunnallinen
toimenpideohjelma vuosille 2017-2019.
Sosiaali- ja terveysministerion raport-
teja ja muistioita 2016:62. http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-00-3844-1.

. Niemi-Murola L, Martikainen M. Osaami-

sen arviointi erikoistuvan tukena. Duode-
cim 2019;135:35-9.

. Helin-Salmivaara A. Erikoisldakarikoulu-

tuksen kuulumisia: Mitd osaamisperus-
tainen koulutus tarkoittaa? Yleislaakari
2019;34:32-4.

. Walsh A, Koppula S, Antao V, ym. Pre-

paring teachers for competency-based
medical education: fundamental teaching
activities. Med Teach 2018;40:80-5.
Salokekkilda P,
Wasenius N, ym. Etapit erikoistumisen
tukemiseksi Helsingin yliopiston yleis-
ladketieteen erikoistumiskoulutuksessa.
Duodecim 2017;133:1937-45.

. Sargeant J, Lockyer JM, Mann K, ym. The

R2C2 model in residency education: How
does it foster coaching and promote feed-

984

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25

back use? Acad Med 2018;93:1055-63.
Lockyer JM. Multisource feedback. Kirjas-
sa: Holmboe E, Durning SJ, Hawkins RE,
toim. Practical guide to the evaluation of
clinical competence. Philadelphia: Else-
vier 2018, 5. 204-14.

Kogan JR, Holmboe ES. Direct observa-
tion. Kirjassa: Holmboe E, Durning SJ,
Hawkins RE, toim. Practical guide to the
evaluation of clinical competence. Phila-
delphia: Elsevier 2018, s. 61-90.

Steinert Y, Mann K, Centeno A, ym. A
systematic review of faculty development
initiatives designed to improve teaching
effectiveness in medical education: BEME
Guide No. 8. Med Teach 2006;28:497-526.
Steinert Y, Mann K, Anderson B, ym. A
systematic review of faculty development
initiatives designed to enhance teaching
effectiveness: a 10-year update: BEME
Guide No. 40. Med Teach 2016;38:769-86.
Steinert Y. From rubies to oak. Medical
Teach 2020;42:429-35.

Sirianni G, Takahashi SG, Myers J. Taking
stock of what is known about faculty de-
velopment in competency-based medical
education: a scoping review paper. Med
Teach 2020;42:909-15
Terveydenhuoltolaki 1326/2010. www.
finlex fi.

. Wong BM, Holmboe ES. Transforming the

academic faculty perspective in graduate
medical education to better align educa-
tional and clinical outcomes. Acad Med
2016;91:473-9.



