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RESUMEN

La presente investigacion se ha efectuado con la finalidad de realizar una
evaluacion econdmica del plan covid-19 en proyectos de perforaciones geotécnicas en
proyectos mineros, ya que actualmente el contexto en el que se vive se ha visto afectado
por la pandemia de coronavirus, en el cual las condiciones normales de trabajo han
cambiado por completo, debido a la implementacion de protocolos para la prevencion de
la covid-19, muchas empresas nuevas que desean incurrir o licitar proyectos de este tipo
no cuentan con informacidn al respecto, ya que esta se esta generando actualmente, asi
pues hay muchas que intentan entrar al sector minero que es tan atractivo por ser una de
las principales fuentes de trabajo y produccion econdmica, en este sentido se ha visto por
conveniente analizar y evaluar los efectos econdmicos que conlleva implementar todas
las medidas de prevencion en proyectos de perforaciones en unidades mineras desde el
analisis propio de los gastos del contratista, en un sector donde se practican los estandares
mas altos de seguridad, por lo cual se ha recopilado informacion necesaria respecto al
plan covid-19 que se vienen aplicando en las 2 principales mineras de Ancash, siendo
estas las mas grandes a tajo abierto que es donde se encuentra el proyecto en estudio,
habiendo recopilado informacion tanto de campo como de gabinete, se procedié con el
analisis de los datos obtenidos y se concluyd que para el caso de proyectos en mina, la
implementacién del plan covid-19 genera una mayor incidencia en cuanto a costos de la
mano de obra, siendo mas exactos, este costo se genera debido a la pérdida de horas
hombre no productivas que conlleva la espera que el personal realiza durante la aplicacion
de los protocolos covid-19 previos a su ingreso a mina. En este sentido, se ha visto por
conveniente optimizar los tiempos perdidos a causa del flujo que actualmente se maneja
para los protocolos de ingreso para de esta manera, reducir la incidencia del costo respecto

al presupuesto principal del proyecto y por ende el costo final del mismo.

Palabras claves: plan covid-19, costos, horas hombre, minera, proyecto.



ABSTRACT

This research has been carried out in order to carry out an economic evaluation
of the covid-19 plan in geotechnical drilling projects in mining projects, since currently
the context in which we live has been affected by the coronavirus pandemic, in the As
normal working conditions have completely changed, due to the implementation of
protocols for the prevention of covid-19, many new companies that wish to undertake
or tender projects of this type do not have information in this regard, since this is being
generating currently, so there are many who try to enter the mining sector that is so
attractive because it is one of the main sources of work and economic production, in this
sense it has been seen as convenient to analyze and evaluate the economic effects
involved in implementing all the measures prevention in drilling projects in mining units
from the own analysis of the contractor's expenses, in a sector where The highest safety
standards are practiced, for which the necessary information has been compiled
regarding the covid-19 plan that is being applied in the 2 main mining companies in
Ancash, these being the largest open pit, which is where the The project under study,
having collected information from both the field and the office, proceeded with the
analysis of the data obtained and it was concluded that in the case of projects in the
mine, the implementation of the covid-19 plan generates a greater incidence in terms of
costs. of labor, to be more exact, this cost is generated due to the loss of non-productive
man-hours that entails the wait that personnel carry out during the application of the
covid-19 protocols prior to entering the mine. In this sense, it has been seen to be
convenient to optimize the time lost due to the flow that is currently handled for the
entry protocols in order to reduce the incidence of the cost with respect to the main

budget of the project and therefore the final cost of the project.

Keywords: covid-19 plan, costs, man hours, mining, project.



INTRODUCCION

Actualmente, en el afio 2021, ha transcurrido més de un afio desde el inicio de
la pandemia COVID-19 en el Perl que generd la paralizacion total de actividades
econdmicas no esenciales, entre ellas, la actividad minera. Sin embargo, la mayoria de
proyectos paralizados han sido retomados con la inclusién de ciertas medidas de
bioseguridad expuestas en el Plan de vigilancia, prevencion y control de la covid-19 que
el estado peruano exige para reanudar actividades productivas, no siendo la mineria una
excepcion, por ser una actividad de alto riesgo, ubicada en zonas alejadas de los centros
poblados, por lo cual resulta de suma importancia la aplicacion de un protocolo covid-
19 mucho mas restrictivo que en zonas urbanas, el cual implica costos de equipos
proteccion personal y colectiva adicionales a los tradicionales, como las caretas,
mascarillas, elementos de separacién, entre otros, para mantener la distancia entre
individuos, asi también los insumos de desinfeccién para prevenir el contagio y las
pruebas que se realizan al personal con el fin de evitar el ingreso de trabajadores
infectados a las unidades mineras, ya que el contagio podria tener una rapida
propagacién al ser un lugar cerrado donde el profesionales de diferentes lugares de
procedencia interactlan constantemente, igualmente que al ubicarse a un altura de 4,200
m.s.n.m. hasta los 4,500 m.s.n.m., la saturacion de oxigeno de por si es baja (alrededor
de los 90 spo), factor que podria agravar los sintomas de una persona ante el posible
contagio, por lo cual la Compafiia Minera ha tomado medidas bastante restrictivas
respecto al ingreso del personal para ejecutar labores, asi como medidas durante su
permanencia y finalmente medidas para su salida de la unidad, las cuales ningun
contratista tenia previsto, asi como la empresa minera, medidas que al ser tan rigurosas
afectan principalmente en el tema econdmico, pues los costos de la implementacion de
los protocolos al ser tan estrictos, se vuelven considerables y por el momento inciertos.
Es por este motivo, que se considera importante evaluar cudl es la influencia econémica
de la aplicacion del protocolo covid-19 en los trabajos de perforacion que se realizan

dentro de la unidad Minera.

En este sentido, el principal objetivo de esta investigacion es evaluar los efectos
econdémicos del plan covid-19 en trabajos de perforaciones geotécnicas en proyectos
mineros, con la finalidad de cuantificar los costos incurridos durante la pandemia, a

través de un analisis estadistico descriptivo, por ello es importante conocer aquellos



costos de horas hombre y materiales que se generan con la limpieza y desinfeccion en
las instalaciones de la unidad minera, asi como los costos de equipos, horas hombre y
requerimientos que implican implementar la identificacion de sintomatologia COVID-
19 del plan COVID-19, el costo de horas hombre y requerimiento que implica la
sensibilizacion de la prevencion del contagio del plan COVID-19, el costo de materiales
y equipos que implica tomar medidas preventivas y de proteccion del plan COVID-19,
costo de los materiales que implica llevar a cabo la revision de procedimientos de trabajo
con riesgo critico del plan COVID-19 y finalmente el costo de requerimientos y horas
hombre que implica llevar a cabo el proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo
del plan COVID-19.

Para lo cual se han se ha desarrollado cinco capitulos, donde en el primero se presenta
el planteamiento del problema, la descripcion de la realidad problematica y formulacion
de este, asi como también se plantean los objetivos de la investigacion, su delimitacion,
justificacion, importancia y limitaciones del estudio, por Gltimo, se describe el alcance

y la viabilidad de este.

En el segundo capitulo se describe el marco teodrico, donde se muestra el marco
historico, asi como las investigaciones relacionadas con el tema, la estructura tedrica y
cientifica que sustenta el estudio, definicion de términos bésicos y finalmente los

fundamentos tedricos que sustentan las hipotesis.

En el tercer capitulo, se presentan las hipotesis tanto general como especificas, asi como
el sistema de variables propuesto.

En el cuarto capitulo, se describe la metodologia de la investigacion, el tipo y nivel de
esta, asi como su disefio en cuestion, también se ha determinado la poblacion y muestra,
asi como las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos que nos lleva a la

descripcion de procesamiento de analisis.

Se continua con el quinto y dltimo capitulo, donde se presentan y analizan los resultados
y se plantean las propuestas de mejora. Concluyendo de esta manera el desarrollo del

estudio.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problemaética

Actualmente, en el afio 2021, ha transcurrido mas de un afio desde el inicio de
la pandemia COVID-19 en el Pert que generd la paralizacion total de actividades
econdmicas no esenciales, entre ellas, la actividad minera. Sin embargo, la mayoria
de obras paralizadas han siendo retomadas con la inclusion de ciertas medidas de
bioseguridad expuestas en el Plan de vigilancia, prevencién y control de la covid-
19 que el estado peruano exige para reanudar actividades productivas, no siendo la
mineria una excepcion, por ser una actividad de alto riesgo, ubicada en zonas
alejadas de los centros poblados, por lo cual resulta de suma importancia la
aplicacion de un protocolo covid-19 mucho mas restrictivo que en zonas urbanas,
el cual implica costos de equipos proteccion personal y colectiva adicionales a los
tradicionales, como las caretas, mascarillas, elementos de separacion, entre otros,
para mantener la distancia entre individuos, asi también los insumos de
desinfeccion para prevenir el contagio y las pruebas que se realizan al personal con
el fin de evitar el ingreso de trabajadores infectados, ya que el contagio podria tener
una rapida propagacion al ser un lugar cerrado donde el profesionales de diferentes
empresas interactlan constantemente, igualmente que al ubicarse a un altura de
4,200msn hasta los 4,500msn, la saturacion de oxigeno de por si es baja (alrededor
de los 90 spo), factor que podria agravar los sintomas de una persona ante el posible
contagio, por lo cual la Compafia Minera ha tomado medidas bastante restrictivas
respecto al ingreso del personal para ejecutar labores, asi como medidas durante su
permanencia y finalmente medidas para su salida de la unidad, las cuales ningun
contratista tenia previsto, asi como la empresa minera, medidas que al ser tan
rigurosas afectan principalmente en el tema econdémico, pues los costos de la
implementacién de los protocolos al ser tan estrictos, se vuelven considerables y
por el momento inciertos. Es por este motivo, que se considera importante evaluar
cuél es la influencia econdémica de la aplicacion del protocolo covid-19 en los

trabajos de perforacidn que se realizan dentro de la unidad Minera.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema General:



¢De qué manera el plan covid-19 influye econdmicamente en las

perforaciones geotécnicas en proyectos mineros?

1.2.2 Problemas Especificos:

a)

b)

d)

f)

¢De qué manera la limpieza y desinfeccion afectan el costo de horas
hombre y materiales en la ejecucion de perforaciones geotécnicas en
proyectos mineros?

¢De qué manera la identificacion de sintomatologia COVID-19 afectan
el costo de equipos, horas hombre y requerimientos en la ejecucion de
perforaciones geotécnicas en proyectos mineros?

¢De qué manera la sensibilizacién de la prevencion del contagio afecta
el costo de horas hombre y requerimiento en la ejecucién de
perforaciones geotécnicas en proyectos mineros?

¢De qué manera las medidas preventivas y de proteccidn afectan el costo
de materiales y equipos en la ejecucion de perforaciones geotécnicas en
proyectos mineros?

¢De qué manera la revision de procedimientos de trabajo con riesgo
critico afecta el costo de los materiales en la ejecucién de perforaciones
geotécnicas en proyectos mineros?

¢De qué manera el proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo
afectan el costo de requerimientos y horas hombre en la ejecucién de

perforaciones geotécnicas en proyectos mineros?

1.3 Obijetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Evaluar los efectos economicos del plan covid-19 en trabajos de

perforaciones geotécnicas en proyectos mineros, con la finalidad de

cuantificar los costos incurridos durante la pandemia, a través del analisis

estadistico descriptivo.

1.3.2 Objetivos Especificos

a)

Evaluar aquellos costos de horas hombre y materiales que se generan con

la limpieza y desinfeccion en las instalaciones de la unidad minera.



b) Evaluar los costos de equipos, horas hombre y requerimientos que
implican implementar la identificacion de sintomatologia COVID-19 del
plan COVID-109.

c) Evaluar el costo de horas hombre y requerimiento que implica la
sensibilizacion de la prevencion del contagio del plan COVID-19.

d) Evaluar el costo de materiales y equipos que implica tomar medidas
preventivas y de proteccion del plan COVID-109.

e) Evaluar el costo de los materiales que implica llevar a cabo la revision
de procedimientos de trabajo con riesgo critico del plan COVID-19.

f) Evaluar el costo de requerimientos y horas hombre que implica llevar a
cabo el proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo del plan
COVID-19.

1.4 Delimitacién de la investigacion
1.4.1 Geogréfica:
La presente investigacion se desarrolla en un proyecto de perforaciones
geotécnicas ubicado en el distrito de San Marcos, Provincia de Huari en la

Regién Ancash, en el Perd.

1.4.2 Temporal:
La presente investigacion se realiza en el contexto actual del estado de

emergencia a causa de la covid-19, desde el mes de enero a agosto del 2021.

1.4.3 Temética:
e Campo: Mineria.
e Area académica: Costos y presupuestos
e Linea de investigacion: Investigaciones geotécnicas

e Sub linea de investigacion: perforaciones geotécnicas

1.4.4 Muestral:
La realizacién del presente trabajo tomara como muestras aquellas unidades
mineras que cumplan con los requisitos establecidos para la delimitacion de
la poblacidn, los cuales estaran dados por la unidad minera de estudio, ya que

se buscaran proyectos de caracteristicas similares.

1.5 Justificacion del estudio



1.5.1 Conveniencia
Se justifica porque ayuda a reducir los margenes de certeza al realizar

estimaciones de propuestas para este tipo de proyectos.

1.5.2 Relevancia social
La presente investigacion beneficiard a la comunidad profesional vy
empresarial dedicada a la ejecucion de proyectos de perforacion y con interés
de realizar estos trabajos dentro de unidades mineras similares a la del
estudio, pues la informacion brindada sera de gran interés para la formulacion

de proyectos bajo las condiciones de prevencion y control de la covid-19.

1.5.3 Aplicaciones practicas
Se justifica porque actualmente no se cuenta con mucha informacion en
cuanto a las afectaciones y cumplimiento del plan covid-19 en proyectos
mineros, por ende, tampoco en proyectos de perforaciones geotécnicas, por
lo cual se pretende dar a conocer cudles son las incidencias econémicas que
representa la implementacion de dicho plan a fin de proporcionar bases que

nos permitan estimar nuevos presupuestos para futuros proyectos.

1.5.4 Utilidad metodoldgica
Se justifica porque el instrumento de recoleccion realizado presenta una
encuesta donde se pretende identificar el grado de cumplimiento del protocolo
covid-19 que se aplica en el tipo de unidad minera en investigacion, a la vez
que recopila datos para contrastar los resultados de la evaluacién econdmica
del proyecto en estudio, por lo que, esta se puede replicar en proyectos
similares con una ubicacion diferente a fin de recolectar y contrastar los datos

en diferentes lugares.

1.5.5 Valor tedrico
Se justifica porque aporta conocimiento nuevo sobre las incidencias
econdmicas que puede ocasionar la implementacion de protocolos covid en
proyectos de perforaciones geotécnicas que se realizan dentro de unidades
mineras a tajo abierto, pudiendo tomar los resultados como referencia para

otras unidades de caracteristicas similares independientemente del lugar ya



que las normas que regulan los estandares para los protocolos covid-19 son
las mismas para todos los departamentos del Peru, sin embargo valdria el
esfuerzo de realizar investigaciones que corroboren que efectivamente estas

exigencias realmente son validas y aplicables para todas las regiones.

1.6 Importancia del estudio

1.6.1 Nuevos conocimientos
Es importante porque la informacion obtenida en la investigacion aporta
nuevos conocimientos respecto a la ejecucion de proyectos de perforaciones
geotécnicas en este contexto nuevo de pandemia.

1.6.2 Aporte
Aporta a la comunidad profesional y empresarial nuevos ratios e incidencias
econdmicas para la elaboracion de nuevas propuestas econémicas dentro del

contexto de pandemia.

1.7 Limitaciones del estudio
1.7.1 Falta de estudios previos de investigacion
Debido a que la investigacion se realiza en un contexto de pandemia, la cual
aborda un tema reciente, ya que los sucesos acontecidos datan del afio 2020,
por lo cual la informacidn recopilada en su mayoria cuenta con hasta un afio
de antigliedad, ya que la reactivacion econdmica se dio a unos meses de la
declaracidn del inicio de la pandemia por parte de la Organizacion Mundial
de la Salud.

1.7.2 Metodologicos o practicos
Debido a lo reciente del tema, el estudio se limita a la evaluacion econémica
de la aplicacidon del protocolo covid-19, el cual estd basado Unicamente en la
Resolucién 128 del 2020 del Ministerio de Energia y Minas.

1.7.3 Medidas para la recoleccion de datos
Para la recoleccion de datos se ha establecido un cuestionario que nos
permitird medir la variable independiente en todas sus dimensiones, a fin de

conocer su comportamiento y cémo esta afecta a la variable dependiente.



1.7.4 Obstaculos en la investigacion
El principal obstaculo de la investigacion es la poca informacién que hay en
general respecto a los antecedentes, asi como la poblacion de estudio bastante
selecta pues es personal que especificamente labora en unidades mineras bajo
protocolos covid, ubicar al personal para aplicar el cuestionario es el principal
obstaculo, que finalmente se ha podido superar para el tamafio de la muestra

obtenida.

1.8 Alcance
El presente trabajo de investigacion tiene como alcance conocer cuéles son los
efectos econdmicos ocasionados por la implementacién del plan covid-19 en
proyectos de perforaciones geotécnicas que se vienen ejecutando bajo estas

condiciones, dentro de unidades mineras a tajo abierto.

1.9 Viabilidad del estudio
Los investigadores a cargo del estudio cuentan con el tiempo suficiente para realizar
todos los aspectos relaciones con el desarrollo de este. Asi mismo, con relacién al
acceso al proyecto, si bien los investigadores no han podido tenerlo propiamente,
de alguna manera este se ha realizado a través del personal que se encuentra
laborando bajo estas condiciones y a quienes se les ha tomado la encuesta utilizada
como instrumento de recoleccion de datos para medir niveles de cumplimientos y
efectos econdmicos del plan covid-19. Asi también, para la financiacién del
proyecto, todos los costos incurridos en su desarrollo han sido financiados por los
investigadores, recalcando que por el tipo de investigacion no se requiere una fuerte
inversion econdmica ya que el componente principal es el tiempo incurrido para la
investigacion. Respecto a las fuentes de informacién, a pesar de los obstaculos y
limitaciones al respecto, asi como encontrar al personal adecuado con
conocimientos actuales de los trabajos en condiciones covid-19, se ha podido
recopilar los datos y obtener la informacién necesaria para el analisis

correspondiente a fin de cumplir con el objetivo de la investigacion.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Marco historico

A inicios del 2020 se empezaron a hacer publicos los primeros casos de esta
enfermedad llamada COVID-19, que mas adelante se convirtié en pandemia.
En el Peru se report6 el primer caso de infeccion por Coronavirus el 06 de marzo
del 2020 “El 11 de marzo, la Organizacion Mundial de la Salud declaro el brote de
coronavirus como una pandemia. El 16 de marzo habia 139 paises afectados”
(Maguifia, 2020, p. 8-10).
“Frente a esta situacion El Colegio Médico del Per(, desde el inicio de esta
pandemia, asumid su rol histérico y exigid a las autoridades sanitarias peruanas y
al Primer Ministro gue se otorgue un mayor presupuesto, que se realicen pruebas
de diagndstico para el COVID-19 en todo el Perl, que se apoye a los recursos
humanos, un control comunitario, y ante la gravedad de la situacion se pidi6 optar
por la cuarentena, el toque de queda y la prolongacion del tiempo del aislamiento
social” (Sedes, Sanz, Saera, Rodriguez-Rey, Ortega, Gonzélez, ... y directiva de la
SEEIUC, 2020, p. 363-370).
El 15 de marzo se decret6 el estado de emergencia nacional y se establecié un
régimen de aislamiento social obligatorio, con el fin de evitar la transmision y el
incremento desmesurado del namero de casos por la COVID-191. “A inicios de
junio del 2020 se reportaban mas de 300 000 casos infectados y méas de 20 000
defunciones” (La Cruz-Vargas y Jhony, 2020, p. 173-174).
Sin embargo, “estas medidas generaron un problema en los flujos econdémicos,
siendo asi que el PBI (producto bruto interno) tuvo una caida del 60%, generando
desempleos significativos en el sector formal e informal” (Fernandez, 2021, p. 31-
42), viéndose afectados sectores como comercio, transporte, construccion, mineria,
entre otros.
En el sector de la mineria han surgido problemas tales como la escasez localizada
de minerales para algunas refinerias de metales, asi como también problemas de
exportacién internacional, como el claro ejemplo del suministro de cobre de
America Latina a China, que debido al aumento de los casos de Covid-19 en Chile

y Per0 se redujo la produccion.



Ya que no es posible predecir cbmo seguird afectando esta pandemia al sector
minero, es necesario pensar que se debe operar y sostenerse bajo las nuevas

limitaciones y desafios que la pandemia trae consigo.

2.2 Investigaciones relacionadas con el tema
2.2.1 Internacionales
Sanchez G. (2020). En su investigacion cuyo objetivo es que la propuesta de
modelo de prevencion post Covid-19, genera un impacto econdémico en la
ejecucion de obras de infraestructura, como se muestra a continuacion, se
obtuvieron resultados de dos obras de infraestructura, en donde se observa el
sobrecosto debido a la implementacion de las medidas de proteccion del
covid-19, este calculo se hizo analizando la cantidad de personas entre el

sobre costo por m2:

Obra X: Costo inicial: $ 9.080, costo mensual $ 8.500
Obra Y: Costo inicial: $ 8.602, costo mensual $ 8.219

De acuerdo con los resultados, podemos notar que en promedio el sobre costo

es de 8.25 dolares ecuatorianos por metro cuadrado.

Quisi Morocho, H. (2021). Explica que las obras publicas también se han
visto afectadas, ya que antes de la pandemia contaban con contratos a suma
alzada o precios unitarios que no incluian gastos generales o sobre costos por
algun tipo de enfermedad o pandemia. En el caso de costo final ha habido un
incremento de 6% respecto al inicial, mientras que el costo directo increment6

en un 18%.

Se entiende que los costos de bioseguridad dependen de cada proyecto,
condiciones de trabajo, nimero de personas, lugares o zonas de trabajo, etc.
Sin embargo, se sabe que actualmente el rubro de bioseguridad promedio en
la pandemia por cada trabajador fue de $56 mensual.

Los tiempos de ejecucion de las obras por efecto de la pandemia, de manera
general se incrementaron en un 30%, por las restricciones de personal y

horario, dando un cambio en el modo de trabajo (campamentos, trabajo fines



de semana, horas extras) y la reprogramacion de las actividades fueron la

solucidn para cumplir con los plazos.

Melo Alfonso, A., Pulido Castellanos, A. Y.y Mosquera Galindo, J. (2021).
Explican que el sector privado de construccion cuenta con empresas
pequefas, medianas y grandes, que frente a esta pandemia también se han
visto afectadas.

En el caso de las empresas pequefias, casi un 20% ha tenido retrasos de
ejecucion debido a la pandemia, con relacion a las empresas medianas y

grandes que han tenido un 30% de atraso.

Para el anélisis de las pérdidas econémicas causadas por el aislamiento se
puede determinar que ocurrio en los siguientes eventos: nimero de
licitaciones, falta de ayudas del gobierno y estado de las obras. De estos tres
eventos, donde mas se evidencié la pérdida econémica fue en las obras

demoradas por el efecto de la pandemia.

Gonzalez Albarracin, L. F. (2020). Explica que en los proyectos de
infraestructura en el sector construccion existe un decrecimiento de 2.5% a
3.5%, siendo el principal impulsor de esta baja, la interrupcion de la actividad

comercial normal a causa de la pandemia.

Para hacer una mejora en los procesos de gestion se debe considerar: primero,
la gestion de los riesgos; ya que deben plantearse nuevos métodos de
mitigacion y eliminacidn de estos por consecuencia de la pandemia. Segundo,
la gestion del cronograma, pensando en realizar planes de trabajo que
permitan el cumplimiento de las normas de bioseguridad impuestas en el
lugar donde se realizara la obra. Finalmente, la gestion de costos y gestion de

presupuestos.

Alvarez Vargas, Y. M., Castilla Cardenas, L., Garcia Marin, E., y Suaza
Arias, A. M. (2020). Explican que implementar el protocolo de bioseguridad
covid-19 en empresas, implica de estrategias que involucren como también
mostrar interés para animar a los demas, capacitaciones, charlas, etc.a todo el

personal que se encuentra trabajando, asi



2.2.2 Nacionales
Huamancayo C. y Saavedra F. (2020). Explican como los impactos
econdmicos que han afectado al presupuesto de edificaciones en la situacion
actual de pandemia han sido bastante significativos, siendo asi que se ha
reducido la mano de obra en un 1.86% del presupuesto contractual, asi como
también el aumento del costo directo en un 1.98% vy el sobre costo por

implementacion del plan covid es de 1.55%.

Finalmente, determinaron que se tiene un impacto econémico general en toda

la obra de 5.39% con respecto al presupuesto contractual.

Flores R. y Galarreta C. (2020). Explican que la mano de obra, asi como la
productividad se han visto duramente afectados, ya que para mantener un
distanciamiento social se ha tenido que reducir la cantidad de personal, siendo
asi que la produccion ha disminuido, si se analiza a las especialidades de
arquitectura y estructuras el impacto del costo antes del covid-19 es de 5.66%,
sin embargo durante el covid-19 esto aumenta a un 9.12%, lo mismo ocurre
si analizamos el impacto del tiempo antes del covid-19 es de 3.75%, sin
embargo durante el covid-19 esto aumenta a un 9.42%.

Lo cual indica que el mayor impacto negativo que ha generado la pandemia

en las obras ha sido en el tiempo.

Alvarez C. (2021). Explica como el impacto del covid-19 ha generado
incremento de costos no solo en obras de edificaciones, sino en todo tipo de
actividades, como en el caso de programas de agua segura. También ha
determinado que respecto a un presupuesto sin pandemia y otro con

pandemia, el incremento generado es de 20.7% respecto al monto contractual.

Siendo asi, que los gastos de implementacion del plan covid son mayores a
otros costos asociados a la reactivacion de la obra, como los gastos generales
por ampliaciones de plazo y los gastos generales incurridos durante la
paralizacion por el periodo de confinamiento social obligatorio directo el 15
de marzo del 2020 por el Estado Peruano, este incremento sustancial del 20%

respecto al presupuesto se basicamente porque se considera un escenario
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donde toda la obra se ejecutard en un contexto de pandemia, pudiendo

cambiar con el avance de la vacunacion en el Perd.

Carhuamaca, V., Torres S., Arones H., Vargas R. y Pérez J. (2020). Explican
el impacto que ha generado el estado de emergencia por el covid-19, en el
presupuesto y plazo de ejecucion de un proyecto de edificacion, es bastante
alto, ya que inicialmente se tenia un presupuesto de 5,483,925.11 soles, sin

embargo, frente a la pandemia el presupuesto aumentd en 835,296.26 soles.

Se estimaron 18 semanas como impacto en plazo al proyecto a causa de la
pandemia de la covid-19, las cuales sumarian a las 82 semanas del plazo
inicial del proyecto.

Debido a la pandemia a causa de la covid-19, el proyecto en analisis se vio

afectado en un 21% del plazo inicial y 15% respecto al presupuesto inicial.

Huaracayo W. (2021). Explican la implementacion del plan de vigilancia para
el control de prevencion frente al sars-cov2, no solo se da en actividades de
construccidn, sino también en actividades mineras como en este caso, que se
observo que al implementarse el plan en un 97.6% se obtuvo solo el 4.4% de
contagios a diferencia de la provincia que alcanz6 los 20.8%, sin embargo,
esta implementacion generd un costo de 163,600 soles.

Con la implementacién del plan de vigilancia frente al SARSCOV?2, se
establecieron lineamientos de prevencion y control, asi como protocolos de
regreso y reincorporacion del personal que labora en la unidad minera,

reduciendo considerablemente el contagio.

2.3 Estructura tedrica y cientifica que sustenta el estudio
2.3.1 Impacto Econémico
El impacto economico sirve para medir las actividades que generan impactos
socioecondmicos, siendo el caso de inversion en infraestructura, organizacion
de eventos, entre otros. Este a su vez incluye cambios legislativos y

regulatorios.

Estos estudios sirven para proporcionar informacion ya sea de produccion,

empleo, recaudacion u otro, también permiten atraer el interés de
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patrocinadores y otras fuentes de financiacion de proyectos. “El impacto
econdmico de un mismo tipo de inversién puede ser muy diferente
dependiendo de las caracteristicas del pais o region y del momento temporal
en el que se lleve a cabo. La cuantificacion del impacto econdémico no debe
basarse en la mera extrapolacion de otras experiencias, Sino que requiere un
analisis  especifico caso  por caso”  (Sector Publico de

PricewaterhouseCoopers S.L., 2020, p. 03).

2.3.2 Impacto econdmico producido por covid-19.

El covid-19 como se sabe ha generado pérdidas en muchos aspectos, no solo
se ha visto afectado el sector salud, sino que también y en gran manera ha
afectado a la evolucién econdmica a nivel global.

“Se prevé una caida del 5,2% en la actividad econdomica de América del Sur.
Algunos paises de esta subregion se ven muy afectados por la disminucién de
la actividad en China, un importante mercado para sus exportaciones de
bienes. Es el caso, por ejemplo, del Brasil, Chile, el Pert y el Uruguay, que
destinan a China mas del 20% de sus exportaciones. América del Sur se vera
afectada también por la disminucion de los precios de los productos bésicos”.
(CEPAL, 2020, p. 14).

Haciendo un anélisis a los aspectos econémicos podemos notar que se ha visto
afectado el impacto directo sobre la produccion global, asi como también
interrupcién de las cadenas de suministro y de distribucion y por ultimo

repercusiones financieras en las empresas y los mercados bursatiles.

2.3.3 Plan para la vigilancia, prevencion y control del COVID 19 en el trabajo.
“Es un documento técnico que toda empresa debe elaborar en forma
OBLIGATORIA, establece las medidas para vigilar el riesgo de exposicion
al COVID-19 en el lugar de trabajo o centro laboral. Debera ser aprobado

antes del reinicio de las actividades economicas” (Seys Consultoria Global,
2020, p. 1).

2.3.4 Protocolo sanitario para la implementacion de medidas de prevencion y

respuesta frente al COVID-19 en las actividades del subsector Mineria, el
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Subsector Hidrocarburos y el Subsector Electricidad, Resolucién 128 de 2020
[Ministerio de Energia y Minas].

Es un documento emitido por el Estado Peruano para proporcionas las normas
y lineamientos para los cuales se deben realizar todos los Planes para la
vigilancia, prevencién y control del COVID 19 en el trabajo, para el sector de
Energia y Minas.

2.4 Definicion de términos basicos
Aislamiento COVID-19: “Procedimiento por el cual a una persona caso sospechoso,
reactivo en la prueba rapida o positivo en la prueba PCR para COVID-19, se le
restringe el desplazamiento en su vivienda o en hospitalizacion, por un periodo
indefinido, hasta recibir el alta clinica”. Resolucion 128 de 2020 [Ministerio de
Energia y Minas]. Protocolo sanitario para la implementacion de medidas de
prevencion y respuesta frente al COVID-19 en las actividades del subsector Mineria,

el Subsector Hidrocarburos y el Subsector Electricidad. 6 de Mayo de 2020.

El aislamiento domiciliario: “Es el procedimiento por el cual a una persona
sospechosa o confirmada COVID-19, se le restringe el desplazamiento fuera de su
vivienda por un lapso de catorce (14) dias, contados a partir de la fecha de inicio de
sintomas”. Resolucion 128 de 2020 [Ministerio de Energia y Minas]. Protocolo
sanitario para la implementacion de medidas de prevencion y respuesta frente al
COVID-19 en las actividades del subsector Mineria, el Subsector Hidrocarburos y
el Subsector Electricidad. 6 de Mayo de 2020.

El aislamiento hospitalario: “Es el procedimiento por el cual a una persona
sintomatica con complicaciones se le mantiene en un area separada de otros
pacientes por un lapso de catorce (14) dias a partir de la fecha de inicio de sintomas”.
Resolucion 128 de 2020 [Ministerio de Energia y Minas]. Protocolo sanitario para
la implementacion de medidas de prevencion y respuesta frente al COVID-19 en las
actividades del subsector Mineria, el Subsector Hidrocarburos y el Subsector
Electricidad. 6 de Mayo de 2020.

Contratista: “Persona o empresa que presta servicios remunerados a un/a
empleador/a con especificaciones, plazos y condiciones convenidos. Para el

subsector minero se utiliza la definicidn establecida en el Reglamento de Seguridad
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y Salud Ocupacional en Mineria, aprobado por Decreto Supremo N°024-2016-EM”.
Resolucion 128 de 2020 [Ministerio de Energia y Minas]. Protocolo sanitario para
la implementacion de medidas de prevencion y respuesta frente al COVID-19 en las
actividades del subsector Mineria, el Subsector Hidrocarburos y el Subsector
Electricidad. 6 de Mayo de 2020.

Cuarentena COVID-19: “Procedimiento por el cual a un trabajador sin sintomas de
COVID-19 se le restringe el desplazamiento por fuera de su vivienda por el periodo
que el gobierno establece como medida de prevencién de contagio en el ambito
nacional. Es el aislamiento de personas durante el periodo de tiempo que el gobierno
establece como medida de prevencion de contagio en el ambito nacional”.
Resolucién 128 de 2020 [Ministerio de Energia y Minas]. Protocolo sanitario para
la implementacion de medidas de prevencion y respuesta frente al COVID-19 en las
actividades del subsector Mineria, el Subsector Hidrocarburos y el Subsector
Electricidad. 6 de Mayo de 2020.

Desinfeccion: “Reduccion por medio de sustancias quimicas y/o métodos fisicos del
namero de microorganismos presentes en una superficie o en el ambiente, hasta un
nivel que no ponga en riesgo la salud”. Resolucion 128 de 2020 [Ministerio de
Energia y Minas]. Protocolo sanitario para la implementacion de medidas de
prevencion y respuesta frente al COVID-19 en las actividades del subsector Mineria,

el Subsector Hidrocarburos y el Subsector Electricidad. 6 de Mayo de 2020.

EPP: “Equipo de Proteccion Personal para COVID-19”. Resolucion 128 de 2020
[Ministerio de Energia y Minas]. Protocolo sanitario para la implementacion de
medidas de prevencién y respuesta frente al COVID-19 en las actividades del
subsector Mineria, el Subsector Hidrocarburos y el Subsector Electricidad. 6 de
Mayo de 2020.

2.5 Fundamentos tedricos que sustentan las hipotesis

2.5.1 Flujo de desarrollo de la investigacion:
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Obtencion de datos mediante
encuesta

*Se realizd una encuesta
basada en el cumplimiento
del  plan  covid-19, al
personal que actualmente
labora  en  proyectos
mineros.

Elaboracion del plan de mejora

*Con la evaluacién de los
resultados, se identifica el
andlisis de riesgo y se
propone un plan de mejora.

Procesamiento y andlisis de
resultados mediante SPSS

slos resultados de la
encuesta se procesaron en
mediante el programa SPSS,
de donde se obtuvieron
srificos, porcentajes vy
validez de resultados.

Comparativo de resultados

*Con los datos obtenidos
mediante encuestas y los
datos reales de campo, se
hace un comparativo para
corroborar el resultado y
darle validez al proyecto.

»

-

Obtencion de datos de un
proyecto existente

* Para validar la informacién

Revision de data obtenida del
proyecto minero

*Se proceso la informacion

obtenida de la encuesta, se
procede  a  recopilar
informacidn de un proyecto
ya existente

U

obtenida de un proyecto
que se encuentra
actualmente  realizando
trabajos de perforaciones
geotécnicas.

Figura N° 1: Flujo de desarrollo de la investigacion

Fuente: Elaboracién propia

El flujo mostrado en la figura N° 1, indica los pasos que se realizaron para el
desarrollo de la investigacion, iniciando con la forma de como y de donde se

obtuvieron los datos hasta el analisis de la elaboracion del plan de mejora.

2.5.2 Diagrama de Ishikawa:

2. Identificacién de

1. Limpiezay
sintomatologia COVID-19

desinfeccién

3. Sensibilizacion de la
prevencién del contagio

El personal no realiza
cuarentena antes de
viaiar a la unidad minera

El personal no realiza
cuarentena antes de salir de
la unidad minera hacia su
» domicilio Deficiencias en
los controles
relacionados a la
implementacion
del plan covid-19.

7 .

Existe personal de riesgo laborando
dentro de la unidad minera

Existe poco personal de riesgo laborando
mediante la modalidad de teletrabajo

No todos los casos del personal
detectado con COVID-19 ha retornado
a sus labores en mina

6. Proceso para el regreso o 5. Revision de

i ¢ : o 4. Medidas

reincorporacién al trabajo procedimientos de reventivas y de
trabajo con riesgo P y—

proteccién

Figura N° 2: Diagrama de Ishikawa

Fuente: Elaboracion propia
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Respecto al analisis realizado, se encontr6 que las deficiencias en la
identificacion de sintomatologia covid-19 estadn en la cuarentena que debe
realizar el personal tanto para ingresar a sus labores en mina como para
retirarse de las mismas. Se presume que es por la cantidad de horas hombre
pérdidas durante las respectivas cuarentenas ya que el personal no se
encuentra netamente trabajando, pero si se le reconoce el pago de esos dias

de cuarentena.

Asi mismo, se encontrd6 que durante el proceso para el regreso o
reincorporacion del personal, las principales deficiencias son que aln existe
personal de riesgo trabajando en mina, por ende, poco personal de riesgo en
la modalidad de teletrabajo, ocasionando que en caso de contagio, muchos de
estos ya no puedan retornar a sus labores por las complicaciones que estos
presentan durante la enfermedad, se presume que este personal pertenece a
puestos claves que por su naturaleza no pueden realizarse de manera remota,

siendo necesaria su presencia en campo.

2.5.3 Diagrama de Pareto

Principales deficiencias

ED 120%
100%
BO0%

40 60%

20%

18. ¢El personal realiza 42. iExste personal de 19. El personal realiza 43. iExste personal de 44. iTodos bscasosde

cuarentena antes de riesgo laborando dentro  cuarentena antes de riesga laborando personal detectado con
vigjara launidad de la unidad minera? salir de la unidad minera mediante la modalidad COVID-1% ha retor nado
minera? hatia su domicilio? de teletrabajo? asus labores en mina?

Figura N° 3: Diagrama de Pareto

Fuente: Elaboracion propia
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Del analisis, se obtiene que el 80% de las deficiencias estd concentrado en las
3 primeras causas, que son la cuarentena que debe realizar el personal antes
subir a la unidad minera, asi como antes de retornar a su hogar, asi como el
personal de riesgo que se encuentra laborando en campo. Todas estas causas
representan un potencial peligro para el personal que se encuentra laborando

bajo estas condiciones de riesgo de contagio a la covid-19.

2.5.4 Flujo de proceso de cumplimiento de protocolos

- -

o (1 Guardar cuarentena en
Previoal ngreso ospedje lenado de ficha Resultado de _
Minera sintomatologica y toma de mpu:mueta
prueba molecular

Positivo -
Para poder realizar un mejor andlisis de la principal deficiencia de los

=3

Positivo
|

Figura N° 4: Flujo de proceso de cumplimiento de protocolos

Fuente: elaboracion propia

controles covid-19, se ha elaborado un flujo de procesos que permita una
evaluacion mas detallada de los pasos que se realizan para el traslado del
personal, aspecto que se encuentra dentro de la identificacion de

sintomatologia covid-19.
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3.1 Hipotesis

CAPITULO I11: SISTEMA DE HIPOTESIS

3.1.1 Hipotesis general

El plan covid-19 tiene un efecto econdmico en los trabajos de perforaciones

geotécnicas en proyectos mineros.

3.1.2 Hipotesis especificas

a)

b)

d)

f)

La limpieza y desinfeccion influye en el costo de horas hombre y
materiales en la ejecucién de perforaciones geotécnicas en proyectos
mineros.

La identificacion de sintomatologia COVID-19 afecta el costo de
equipos, horas hombre y requerimientos en la ejecucion de perforaciones
geotécnicas en proyectos mineros.

La sensibilizacion de la prevencion del contagio produce un costo de
horas hombre y requerimiento en la ejecucion de perforaciones
geotécnicas en proyectos mineros.

Las medidas preventivas y de proteccion afectan el costo de materiales y
equipos en la ejecucion de perforaciones geotécnicas en proyectos
mineros.

La revision de procedimientos de trabajo con riesgo critico genera un
costo de materiales en la ejecucion de perforaciones geotécnicas en
proyectos mineros.

El proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo ocasiona un costo
de requerimientos y horas hombre en la ejecucion de perforaciones

geotécnicas en proyectos mineros.

3.2 Sistema de variables

3.2.1 Definicion conceptual y operacional

Variable Independiente

Plan covid-19, “Es un documento técnico que toda empresa debe elaborar en

forma OBLIGATORIA, establece las medidas para vigilar el riesgo de

exposicion al COVID-19 en el lugar de trabajo o centro laboral. Debera ser
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aprobado antes del reinicio de las actividades econdmicas” (Seys Consultoria
Global, 2020, p. 1).

Indicadores:

Limpieza y desinfeccion
Identificacién de sintomatologia COVID-19
Sensibilizacion de la prevencion del contagio

Medidas preventivas y de proteccion

Revision de procedimientos de trabajo con riesgo critico.

Proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo

Variable Dependiente

Efectos econdmicos, los efectos econdmicos generados a causa de la covid-

19 ha dado como resultado disminucion de recursos y alza de precios para la

continuidad de los trabajos.

Indicadores:

Equipos
Materiales
Horas Hombre

Requerimiento
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3.2.2 Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de la variable independiente X: Plan covid-19.

Tabla N° 1: Operacionalizacion de las variables independientes

VARIABLES Y/O
DIMENSIONES

INDICADORES

INDICES

INSTRUMENTO

ITEMS

X1: Procedimientos
obligatorios de
prevencion del

COVID-19

X11: Limpiezay

desinfeccién

- El personal de limpieza, recibe capacitacion previa al
inicio de las actividades.
- Se realizan programas de frecuencia de limpieza y
desinfeccion.
- Inclusion de carteles en el que indique el procedimiento
del lavado o uso del gel.

- Respeto por el uso de los bafios con un aforo del 50% o
menos. - La frecuencia que se realiza la limpieza y
desinfeccion de las instalaciones de la unidad minera.

- La frecuencia que le exigen el lavado y desinfeccion de
manos dentro de las Instalaciones de la unidad minera.

- Exigencia de realizar la desinfeccion de calzado, ropa,
equipaje y lavado de manos.

- La frecuencia que se realiza la limpieza y desinfeccion en
las unidades de transporte hacia la unidad minera.

- La frecuencia que se realiza la limpieza y desinfeccion en

las unidades de transporte dentro de la unidad minera.

Cuestionario

20



VARIABLES Y/O

INDICADORES INDICES INSTRUMENTO ITEMS
DIMENSIONES
- La frecuencia que se realiza la limpieza y desinfeccion de
superficies de uso frecuente.
- Importancia de tener una zona de recepcién en la cual se
realizara la evaluacion fisica presencial previo al ingreso a
la unidad minera
- Importancia de que al personal previo a la reincorporacién
se le tomé prueba de descarte covid.
o - Pruebas de descarte covid.
Procedimientos L o
) ) Identificacion de - Vigilancia permanente al personal que sufre de alguna
obligatorios de ) ) - ] )
» sintomatologia comorbilidad. Cuestionario 13-22
prevencion del ) ) )
COVID-19 - Control de temperatura al ingreso y salida de la mina.
COVID-19 ] o )
- El personal realiza cuarentena antes de viajar a la unidad
minera.
- El personal realiza cuarentena antes de salir de la unidad
minera hacia su domicilio.
- El personal realiza cuarentena hasta tener resultado de una
prueba de descarte COVID-19.
X1: Procedimientos X13: - Utilizan medios audiovisuales para el entrenamiento sobre
obligatorios de Sensibilizacion de el riesgo de contagio viral. ] )
Cuestionario 23-29

prevencion del
COVID-19

la prevencion del

contagio

- Capacitacion del personal y distribucién de material visual

en relacion a la prevencion del covid-19.
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VARIABLES Y/O

INDICADORES INDICES INSTRUMENTO ITEMS
DIMENSIONES
- Capacitacion al personal sobre el cuidado fuera y dentro
de las instalaciones.
- Facilitar medios electrénicos y teléfonos para responder
las inquietudes del personal.
- Utilizar nimeros de emergencia para reportar posibles
casos de covid-19.
X1: Procedimientos ] - Frecuencia de uso de mascarilla
) ] X14: Medidas »
obligatorios de ) - Reduccion del aforo del comedor a un 50% ] i
B preventivas y de ] o . Cuestionario 30-35
prevencion del » - Distanciamiento minimo de 1.5m
proteccion o ) )
COVID-19 - Utilizacion de EPPs de acuerdo al nivel de riesgo
- Revisién y actualizacion los procedimientos de trabajo
X2: Procedimientos L - Implementacion de programa de verificacion en campo
) ) X21: Revision de . o )
obligatorios para el o para verificar los procedimientos de trabajo
procedimientos de o . . .
regreso y - Establecimiento de nuevos controles de riesgo para la Cuestionario 36 -41

reincorporacion al

trabajo

trabajo con riesgo

critico.

prevencion del contagio COVID-19
- Actualizacion y reforzamiento de los procedimientos

actualizados con el fin de prevenir el contagio COVID-19
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VARIABLES Y/O

reincorporacion al

trabajo

reincorporacion al

trabajo.

labores en mina.
- Personal que retorna a labores después de haber sido

detectado con COVID-19, previa evaluacion médica.

DIMENSIONES INDICADORES INDICES INSTRUMENTO ITEMS
- Personal de riesgo laborando dentro de la unidad minera.
X2: Procedimientos - Personal de riesgo laborando mediante la modalidad de
obligatorios para el | X22: Proceso para teletrabajo.
regreso y el regreso o - Personal detectado con COVID-19 que ha retornado a sus Cuestionario 42 - 47

Fuente: Elaboracién propia
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Operacionalizacion de la variable dependiente Y: Econdmicos

Tabla N° 2: Operacionalizacion de las variables dependientes

VARIABLES
Y/O INDICADORES | INDICES | INSTRUMENTO | ITEMS
DIMENSIONES
Equipos Equ|pos y Cuestionario 13-22, 30-35
maquinaria
. Materiales . .
Materiales . Cuestionario 1-12, 30-41
consumibles
Costo Horas hombre
Horas Hombre de Cuestionario 1-29, 36-47
productividad
Requerimientos Requerimiento Cuestionario 13-29, 36-47
de recursos

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion acoge la tipologia empleada por Chavarry y
Rojo (2019), dado que emplea un método deductivo, debido a que reconoce e identifica
las variables de estudio, planta las hipdtesis para cada uno de sus objetivos, operacionaliza
las variables y propone una solucién al problema de la investigacion, es aplicada ya que
propone la mejora de procesos para la aplicacion de protocolos covid-19 con el fin de
reducir los costos manteniendo los flujos de control, asi mismo tiene un enfoque
cuantitativo ya que los resultados del estudio presentan indicadores, porcentajes y costos
de la influencia del plan covid-19 en proyectos de perforaciones geotécnicos para
proyectos mineros, el instrumento de recoleccion de datos es prolectivo, porque el
investigador disefi¢é formatos y/o fichas, para organizar, recopilar, resumir o anotar la
informacion y/o datos utilizados en el estudio. Finalmente, la investigacién es de tipo
descriptivo, correlacional y explicativo toda vez que estudia la relacién o grado de
asociacion existente entre la variable independiente y las variables dependientes,
estableciéndose que de acuerdo con la evaluacién de los coeficientes este da un resultado
aceptable sefialando un alfa de cronbach de tipo bueno. El disefio es no experimental,
transversal y prospectivo ya que se mejoraron los procesos para la aplicacion de
protocolos covid-19 con el fin de reducir los costos manteniendo los pasos de control. El
estudio del disefio es de cohorte, causa-efecto, ya que estudia, evalta e implementa la
variable independiente, con la finalidad de dar respuesta al problema de la investigacion.

4.1 Método de la investigacién
El método utilizado para la presente investigacion se considera como mixto, ya que
recopila y analiza informacion cualitativa a traves del instrumento de recoleccion
de datos, asi mismo se ha recopilado informacion cuantitativa a traves de la revision
documental para la estimacion y calculo de las variables dependientes con la

finalidad de validar las hipétesis.

4.2 Tipo de la investigacion
El tipo de investigacion es no experimental porque no se va a modificar ninguna
variable, transversal porque la recoleccién de datos se da en un Unico momento y
descriptiva porque s,e utilizara la revision documental. (ampliar este analisis, ver

video del profesor).
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4.3 Nivel de la investigacion
El nivel de investigacion es descriptivo, ya que busca describir en todos sus grupos
principales, una realidad.
Sampieri R. H. (2011) menciona que:
La investigacion descriptiva busca especificar las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a
analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera

independiente o conjunta sobre las variables a las que se refieren.

4.4 Disefio de la investigacion
El Disefio de la muestra sera no probabilistica, pues se evaluaran dos proyectos
dentro de la unidad minera, los cuales cumplen con los requisitos principales para
cumplir el objetivo de la investigacion, a criterio de los investigadores, se ha
considerado que estos proyectos debieron ejecutarse entre los afios 2020 y 2021
durante un contexto de Pandemia a causa de la covid-19, los proyectos se debieron
desarrollar dentro de la unidad minera, deben ser proyectos de perforaciones
geotécnicas y de la misma empresa ejecutora para poder realizar una comparacion

de resultados en ambas con la finalidad de encontrar relaciones entre los resultados.

4.5 Poblacion y muestra
4.5.1 Poblacion
La poblacién de estudio estad conformada por un total de 31 empresas mineras

operativas, siendo la unidad de observacion los proyectos mineros:

Tabla N° 3: Unidades mineras en la region Ancash

N° UNIDAD PROVINCIA \ TIPO

1 AMAPOLA 5 AlJA METALICA

2 DIANA - 2000 CARHUAZ NO METALICA
3 DIANA - 2000 -1 CARHUAZ NO METALICA
4 SAN GERONIMO 2 CARHUAZ NO METALICA
5 SATF 11l CARHUAZ NO METALICA
6 SAN GERONIMO CARHUAZ NO METALICA
7 HUARCO BOLOGNESI NO METALICA
8 ANTAMINA HUARI METALICA
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N° UNIDAD PROVINCIA TIPO

9 AREQUIPA-M CARHUAZ METALICA
10 HUANCAPETI AlJA METALICA
11 NUEVA CALIFORNIA YUNGAY METALICA
12 BERLIN BOLOGNESI METALICA
13 EL RECUERDO BOLOGNESI METALICA
14 SANTA LUISA BOLOGNESI METALICA
15 TOMA LA MANO N°02 CARHUAZ METALICA
16 EL MILAGRO LH YUNGAY NO METALICA
17 SANTA CRUZ -R YUNGAY NO METALICA
18 LOS ANGELES 2004 CARHUAZ NO METALICA
19 ROSA ANGELA CARHUAZ NO METALICA
20 ROSA ANGELA N°2 CARHUAZ NO METALICA
21 PIERINA HUARAZ METALICA
22 SAN BRAULIO UNO RECUAY METALICA
23 ADMIRADA - ATILA AlJA METALICA
24 PASTO BUENO PALLASCA METALICA
25 GARROSA CARHUAZ METALICA
26 SHUNTUR HUARAZ METALICA
27 ALA AlJA METALICA
28 LA PERLA YUNGAY NO METALICA
29 SANTA DELFINA SANTA NO METALICA
30 SANTA DELFINA TRES SANTA NO METALICA
31 AQUINA BOLOGNESI METALICA

Fuente: Elaboracion propia

Para el célculo de la muestra se empled una poblacion (N=31) unidades

mineras en la regién de Ancash), la cual serd calculada al 95% de

confiabilidad (k=1.96), una proporcion esperada de 0.5 (p y ) y un 5% de

error muestral. Aplicando la férmula de calculo de la muestra por la poblacion

finita n=29. Para la poblacion de estudio seran los proyectos de perforaciones

geotécnicas que tienen lugar en la unidad minera de estudio. Técnicas de

muestreo: el tipo de Muestreo es el Aleatorio Sistematico, porque se ha

elegido un proyecto inmobiliario al azar y a partir de ella, a intervalos

constantes, se eligen las demas hasta completar la muestra. La poblacion esta
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conformada por un total de 29 empresas mineras de Ancash, segun el registro
del Ministerio de Energia y Minas — afio 2010. Las unidades de anélisis se

muestran en la tabla N° 4.

Tabla N° 4: Funciones del personal en mina

Personal Funciones Namero de
personas
Supervisor Supervisar los trabajos realizados acorde al 1

alcance del proyecto

Gerente Dirigir y gestionar la ejecucion del proyecto 1

Residente y/o Jefe | Planificar, dirigir y ejecutar los trabajos 1

de Operaciones relaciones al alcance del proyecto

Fuente: Elaboracion propia
Unidad de observacion: Personal que labora en Mineras seleccionadas

Criterios de inclusion: EI personal entrevistado debe conocer los
procedimientos y protocolos que utiliza la empresa minera para la prevencién
y control del contagio por covid-19 en proyectos de perforaciones, para lo cual

se requiere:

— Gerentes, Supervisor, Ingeniero Residente, con mas de un afio de
experiencia en proyectos de perforaciones.

— Gerentes, Supervisor, Ingeniero Residente, trabajando en proyectos de
perforaciones, bajo las condiciones de la covid-19.

Criterios de exclusion: Evitar que el personal entrevistado desconozca los
procedimientos y protocolos que utiliza la empresa minera para la prevencion
y control del contagio por covid-19, para lo cual no se tomaré en cuenta a los

profesionales:

— Gerentes, Supervisor, Ingeniero Residente, con poca permanencia en la

unidad minera.
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— Gerentes, Supervisor, Ingeniero Residente, que no estén trabajando bajo

condiciones de la covid-19.

4.5.2 Muestra
Para el calculo de la muestra se emple6 una poblacion (N) la cual se establecio
un 95 % de confiabilidad y 5 % de error muestral. Célculo de la muestra
(férmula 1):

E*Npq
e2(N — 1) + Kpq

k =1.96 (Nivel de confianza al 95 %)
N = 37 unidades mineras

p = 0.5 (proporcion esperada 50%)
g=0.5(1-p=0.5)

e = 0.05 (Error muestral)

n = 29 unidades mineras

De las 29 unidades mineras, utilizaremos criterios de exclusién para

seleccionar la muestra final de estudio.

Tabla N° 5: Aplicacion de criterios para la seleccion de muestra

UNIDAD REGIMEN METALICO TAJO
GENERAL ABIERTO
1 AMAPOLA 5
2 DIANA - 2000
3 DIANA - 2000 - 1
4 SAN GERONIMO 2
5 SATF 1l
6 SAN GERONIMO
7 HUARCO
8 ANTAMINA X X X
9 AREQUIPA-M X X
10 HUANCAPETI
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UNIDAD REGIMEN METALICO TAJO
GENERAL ABIERTO
11 NUEVA
CALIFORNIA
12 BERLIN X X
13 EL RECUERDO X X
14 SANTA LUISA X X
15 TOMA LA MANO
N°02
16 EL MILAGRO LH
17 SANTA CRUZ -R X
18 LOS ANGELES 2004
19 ROSA ANGELA
20 ROSA ANGELA N°2
21 PIERINA X X X
22 SAN BRAULIO UNO
23 ADMIRADA - ATILA
24 PASTO BUENO X X
25 GARROSA
26 SHUNTUR
27 ALA
28 LA PERLA
29 SANTA DELFINA

Fuente: Elaboracién propia

4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.6.1 Instrumento de recoleccion de datos

Para los datos recopilados a través de encuestas, se ha disefiado el instrumento

tal que nos permita conocer el grado de cumplimientos de todos los aspectos

plan covid-19, asi como los porcentajes de referencia para conocer cual es la

incidencia de estos en el proyecto. Este instrumento se ha validado a través

del juicio de tres expertos, profesionales con amplia experiencia en la

Ingenieria civil y con conocimientos de gestion e investigacion. Una vez
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recopilados los datos, se realizados diferentes procesos de andlisis estadistico
para conocer el grado de validez de esta.

Para los datos del proyecto tomado como referencia, estos seran obtenidos
mediante la técnica de la observacion y recopilacion de informacion a través
de los instrumentos de medicion que seran los listados de cantidades
consumidas de los diferentes recursos en cada proyecto, a causa de la
implementacion de los controles covid-19.

Los documentos por utilizarse han sido validados por el cliente, en este caso
la unidad minera, que contrat6 a la empresa que ejecutd los proyectos de
perforaciones geotécnicas para el presente estudio, documentos con los cuales
se le reconocid el pago respecto a los recursos incurridos para la
implementacion de los protocolos covid-19, lo cual nos brinda informacion

altamente confiable y veraz.

4.6.2 Herramientas, métodos y técnicas
Para en analisis de datos se utilizaron meétodos estadisticos de andlisis
cualitativo, cuantitativo y analisis de riesgos, asi también se utilizé el diagrama
de Ishikawa, diagrama de Pareto y flujo de procesos para analizar y proponer

mejoras.

4.7 Descripcion de procesamiento de analisis
Los datos recopilados a través de encuestas se procesaron mediante el software SPSS
para analizar la validez y correlacién de estos, asi como para conocer sus niveles
efectividad con el fin de identificar las principales deficiencias que nos permitan
brindar propuestas de mejoras. Para la informacion obtenida mediante recoleccion
propiamente, se empled el software microsoft excel con el fin de realizar el célculo
y analisis de los datos cuantitativos a fin de conocer las incidencias econémicas de la

implementacion del plan covid-19 en el proyecto de estudio.
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CAPITULO V: PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
DE LA INVESTIGACION

5.1 Presentacion de los resultados
Los resultados de las 29 encuestas se obtuvieron mediante el programa SPSS
Statistics 21, de donde realizé el analisis e interpretacion de resultados. Con dicho
programa se realizaron las pruebas de normalidad, alfa de cronbach, y los resultados

para el contraste de las hipdtesis.

5.1.1 Estadistica de la unidad de estudio
Se estudiaron 2 unidades mineras ubicadas en el departamento de Ancash, que
actualmente se encuentran laborando, de acuerdo con la seleccién de muestras

realizada, siendo estas la Unidad Minera Antamina y la Unidad Minera Pierina.

5.1.2 indice de validez del instrumento
Prueba de fiabilidad
La medida que se ha utilizado para verificar la fiabilidad, es el coeficiente de
alfa de Cronbach, que de acuerdo al criterio de George y Mallely (2003, p.
231), el valor minimo aceptable para el coeficiente de alfa de Cronbach es 0.7;
ya que si el valor es inferior a este resultado revela una débil relacion entre las
preguntas, dicho esto, si el valor es superior significa que existe una fuerte

relacion entre las preguntas.

Tabla N° 6: Evaluacion de los coeficientes de alfa de Cronbach

Coeficiente alfa >0,9 Excelente
Coeficiente alfa >0,8 Bueno
Coeficiente alfa >0,7 Aceptable
Coeficiente alfa >0,6 Cuestionable
Coeficiente alfa >0,5 Inaceptable

Fuente: George y Mallery (2003).

Se realizé el procesamiento de datos, en donde se obtuvo lo siguiente:
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Tabla N° 7: Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cranbach

hasada en

elementos
Alfa de estandarizad [ de
Cronbach s elementos

B84 808 47

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en la Tabla N° 7, la escala total alcanzo altos indices

de consistencia interna (a = 0,889 basada en elementos estandarizados).

Tabla N° 8: Resultados estadisticos de las preguntas de la encuesta

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacio Alfa de
L, escala si el escala si el n total de Cronbach si el
Descripcion
elemento se elemento se elementos elemento se

ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido

1. ¢El personal de
limpieza, recibe
capacitacion previo al 181.34 341.448 0.444 0.886
inicio de las
actividades?

2. ¢Serealizan
programas de
frecuencia de limpieza
y desinfeccion?

181.07 344.138 0.38 0.887

3. ¢Han incluido
carteles en el que
indique el 180.79 347.67 0.266 0.888
procedimiento del
lavado o uso del gel?

4. ¢Se respeta el uso
de los bafios con un
aforo del 50% o
menos?

181.41 330.466 0.648 0.883

5. (Con qué frecuencia
se realiza la limpieza y
desinfeccion de las 181.21 333.884 0.633 0.884
instalaciones de la
unidad minera?

6. ¢Con qué frecuencia
le exigen el lavado y
desinfeccion de manos
dentro de las

181.07 339.138 0.558 0.885
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Estadisticas de total de elemento

Descripcion

Media de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Correlaci6
n total de
elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se
ha suprimido

Instalaciones de la
unidad minera?

7. ¢Le exigen realizar
la desinfeccion de
calzado, ropa, equipaje
y lavado de manos?

181.38

336.458

0.505

0.885

8. ¢Con qué frecuencia
se realiza la limpieza y
desinfeccion en las
unidades de transporte
hacia la unidad
minera?

181.21

341.313

0.426

0.886

9. ¢Con qué frecuencia
se realiza la limpieza y
desinfeccion en las
unidades de transporte
dentro de la unidad
minera?

181.34

338.377

0.529

0.885

10. ¢Con qué
frecuencia se realiza la
limpieza 'y
desinfeccion de
superficies de uso
frecuente?

181.17

339.291

0.612

0.885

11. En base a las
preguntas anteriores,
¢ Qué porcentaje del

presupuesto asignado,

considera usted que se

destina a la limpieza y
desinfeccion?

183.31

329.007

0.428

0.886

12. El costo de la
limpieza y
desinfeccién, en base a
las preguntas
anteriores, ¢es
asumido por el
contratista?

182.28

329.707

0.476

0.885

13. ¢ Consideran que es
importante tener una
zona de recepcion en
la cual se realizara la

evaluacion fisica
presencial previo al
ingreso a la unidad
minera?

181.17

344.076

0.344

0.887

14. En la unidad
minera donde labora,
¢Qué tan importante es
que al personal previo
a la reincorporacion se

180.93

345.352

0.342

0.887
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Estadisticas de total de elemento

Descripcion

Media de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Correlaci6
n total de
elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se
ha suprimido

le tomé prueba de
descarte covid?

15. En el caso de
sospecha de contagio
con COVID-19 ¢Al
personal se le toma
una prueba de descarte
covid?

180.9

343.31

0.366

0.887

16. ;Existe vigilancia
permanente al personal
que sufre de alguna
comorbilidad?

181.41

347.323

0.149

0.889

17. ¢Existe el control
de temperatura al
ingreso y salida de la
mina?

180.83

349.719

0.171

0.889

18. ¢ El personal
realiza cuarentena
antes de viajar a la

unidad minera?

181.48

337.259

0.27

0.889

19. ¢ El personal
realiza cuarentena
antes de salir de la

unidad minera hacia su
domicilio?

182.55

330.685

0.304

0.89

20. En el caso de
sospecha de contagio
con COVID-19;El
personal realiza
cuarentena hasta tener
resultado de una
prueba de descarte
COVID-19?

181.03

339.32

0.412

0.886

21. En base a las
preguntas anteriores,
¢ Qué porcentaje del

presupuesto asignado,
considera usted que se
destina a la
identificacion de
sintomatologia
COVID-19?

183

3255

0.486

0.885

22. El costo de la
identificacion de
sintomatologia
COVID-19, en base a
las preguntas
anteriores, ¢es
asumido por el
contratista?

182.17

339.648

0.211

0.89
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Estadisticas de total de elemento

Descripcion

Media de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Correlaci6
n total de
elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se
ha suprimido

23. ;Parael
entrenamiento sobre el
riesgo de contagio
viral, utiliza medios
audiovisuales?

181.38

339.315

0.435

0.886

24, ;Capacitan al
personal y distribuyen
material visual en
relacion a la
prevencion del covid-
19?

181.28

338.35

0.48

0.886

25. ¢ Capacitan al
personal sobre el
cuidado fuera y dentro
de las instalaciones?

181.21

337.599

0.535

0.885

26. ¢Facilitan medios
electrénicos y
teléfonos para
responder las
inquietudes del

personal ?

181.59

334.537

0.439

0.886

27. ¢Utilizan nimeros
de emergencia para
reportar posibles casos
de covid-19?

181.31

337.722

0.39

0.886

28. En base a las
preguntas anteriores,
¢ Qué porcentaje del

presupuesto asignado,
considera usted que se
destina a la
sensibilizacion de la
prevencion del
contagio?

183.41

320.251

0.594

0.882

29. El costo de la
sensibilizacion de la
prevencion del
contagio, en base a las
preguntas anteriores,
¢es asumido por el
contratista?

182.21

335.313

0.345

0.887

30. ¢(En la unidad
minera donde labora,
le exigen el uso de
mascarilla?

180.83

353.648

-0.064

0.891

31. (En el comedor de
la unidad minera, se ha
reducido el aforo al
50%°?

180.93

348.709

0.174

0.889
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Estadisticas de total de elemento

Descripcion

Media de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Correlaci6
n total de
elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se
ha suprimido

32. Durante su
permanencia en mina,
¢le exigen mantenerse
a una distancia minima

de 1.5m?

181.03

338.963

0.521

0.885

33. ;Se utilizan
diferentes EPP de
acuerdo al nivel de

riesgo?

180.86

344.48

0.411

0.887

34. En base a las
preguntas anteriores,
¢ Qué porcentaje del

presupuesto asignado,
considera usted que se
destina a las medidas
preventivas y de
proteccion personal y
colectivas?

183.1

324.382

0.507

0.884

35. El costo de las
medidas preventivas y
de proteccion personal
y colectivas, en base a

las preguntas
anteriores, (es
asumido por el

contratista?

182.07

329.781

0.426

0.886

36. Para aquellos
puestos donde el
riesgo de contagio es
alto, ¢se han revisado
y actualizado los
procedimientos de
trabajo?

181.14

338.837

0.522

0.885

37. ¢Serealiza un
programa de
verificacion en campo
para verificar los
procedimientos de
trabajo?

181.07

343.424

0.414

0.887

38. ¢Se han
establecido nuevos
controles de riesgo

para la prevencion del
contagio COVID-19?

181.31

347.079

0.204

0.888

39. ;/Se ha realizado la
actualizacion y
reforzamiento de los
procedimientos
actualizados con el fin
de prevenir el contagio
COVID-19?

181.1

340.882

0.44

0.886
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Estadisticas de total de elemento

Descripcion

Media de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Correlaci6
n total de
elementos
corregida

Alfa de

Cronbach si el

elemento se

ha suprimido

40. En base a las
preguntas anteriores,
¢ Qué porcentaje del

presupuesto asignado,
considera usted que se
destina a la revision de
procedimientos de
trabajo con riesgo
critico?

183.38

317.744

0.63

0.882

41. El costo que se
destina a la revision de
procedimientos de
trabajo con riesgo
critico, en base a las
preguntas anteriores,
¢es asumido por el
contratista?

182.21

330.741

0.427

0.886

42. ;Existe personal de
riesgo laborando
dentro de la unidad
minera?

183.28

352.207

-0.021

0.893

43. ;Existe personal de
riesgo laborando
mediante la modalidad
de teletrabajo?

182.34

347.091

0.09

0.891

44, ; Todos los casos
del personal detectado
con COVID-19 ha
retornado a sus labores
en mina?

182.1

352.382

-0.022

0.892

45. ;El personal que
retorna a labores
después de haber sido
detectado con COVID-
19, pasa por una
evaluacion médica
previa?

181

345.929

0.269

0.888

46. En base a las
preguntas anteriores,
¢ Qué porcentaje del

presupuesto asignado,
considera usted que se
destina al proceso para
el regreso o
reincorporacion al
trabajo?

183.21

328.456

0.417

0.886

47. El costo que se
destina al proceso para
el regreso o
reincorporacion al
trabajo, en base a las
preguntas anteriores,

182.14

328.766

0.419

0.886
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Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlaci6 Alfa de
N escala si el escala si el n total de Cronbach si el
Descripcion
elemento se elemento se elementos elemento se

ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido

¢es asumido por el
contratista?

Fuente: Elaboracion propia

Las correlaciones son positivas, teniendo en cuenta que la mas elevada es la
pregunta 4 con una correlacion total de elementos corregidos de 0.648. Sin
embargo, hay 3 preguntas que tienen correlacion negativa, la pregunta 30, 42
y 44.

Respecto a los resultados se muestra que la consistencia interna es aceptable,
con un alfa de cronbach de 0.889 para analizar el cumplimiento del plan
COVID-19 asi como la incidencia del costo en perforaciones geotécnicas.

5.1.3 Prueba de normalidad
5.1.3.1 Prueba estadistica de Shapiro-Walk
La siguiente tabla muestra los resultados del SPSS (Tabla N° 9) que
indica la normalidad en ambos grupos, por lo cual se desestima la
prueba de Kolmogorov-Smirnov (n > 50) y se basa la interpretacion

en los valores de la prueba Shapiro-Wilk (n < 50).

Tabla N° 9: Prueba de normalidad para la variable control PRETEST

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Descripcion
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

1. ¢El
personal de
limpieza,
recibe 0.285 20 | <001 0.777 29 | <001
capacitacion
previo al
inicio de las
actividades?

2.¢:Se
realizan
programas
de

0.369 29 <.001 0.694 29 <.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico

al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

frecuencia
de limpieza
y

desinfeccion
2

3. ¢Han
incluido
carteles en el
que indique
el
procedimien
to del lavado
0 uso del
gel?

0.506

29

<.001

0.424

29

<.001

4, ;Se
respeta el
uso de los
bafios con

un aforo del

50% o

menos?

0.293

29

<.001

0.795

29

<.001

5. ¢Con qué
frecuencia se
realiza la
limpieza 'y
desinfeccion
de las
instalaciones
de la unidad
minera?

0.326

29

<.001

0.731

29

<.001

6. ¢,Con qué
frecuencia le
exigen el
lavado y
desinfeccion
de manos
dentro de las
Instalaciones
de la unidad
minera?

0.382

29

<.001

0.69

29

<.001

7.¢Le
exigen
realizar la
desinfeccion
de calzado,
ropa,
equipaje y
lavado de
manos?

0.268

29

<.001

0.801

29

<.001

8. ;Con qué
frecuencia se
realiza la
limpiezay
desinfeccion

0.322

29

<.001

0.749

29

<.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico

al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

en las
unidades de
transporte
hacia la
unidad
minera?

9. ;Con qué
frecuencia se
realiza la
limpieza 'y
desinfeccion
en las
unidades de
transporte
dentro de la
unidad
minera?

0.263

29

<.001

0.786

29

<.001

10. ¢Con
qué
frecuencia se
realiza la
limpieza 'y
desinfeccion
de
superficies
de uso
frecuente?

0.315

29

<.001

0.72

29

<.001

11. En base
alas
preguntas
anteriores,
¢Que
porcentaje
del
presupuesto
asignado,
considera
usted que se
destinaa la
limpieza 'y
desinfeccion
2

0.275

29

<.001

0.821

29

<.001

12. El costo
de la
limpieza 'y
desinfeccion
, en base a
las preguntas
anteriores,
¢es asumido
por el
contratista?

0.185

29

0.012

0.909

29

0.016

13.
¢Consideran
que es

0.326

29

<.001

0.739

29

<.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

importante
tener una
zona de
recepcion en
la cual se
realizara la
evaluacién
fisica
presencial
previo al
ingreso a la
unidad
minera?

14.Enla
unidad
minera
donde
labora, ;Qué
tan
importante
es que al
personal
previo a la
reincorporac
i6nsele
tomé prueba
de descarte
covid?

0.441 29

<.001

0.603

29

<.001

15.Enel

caso de
sospecha de
contagio con
COVID-19
¢Al personal
se le toma
una prueba
de descarte

covid?

0.458 29

<.001

0.482

29

<.001

16. ¢Existe
vigilancia
permanente
al personal
que sufre de
alguna
comorbilida
d?

0.248 29

<.001

0.812

29

<.001

17. ;Existe
el control de
temperatura
al ingreso y
salida de la
mina?

0.485 29

<.001

0.5

29

<.001

18. (El
personal
realiza

0.393 29

<.001

0.675

29

<.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico

al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

cuarentena
antes de

viajar a la
unidad
minera?

19. ¢El
personal
realiza
cuarentena
antes de salir
de la unidad
minera hacia
su
domicilio?

0.215

29

0.001

0.806

29

<.001

20.Enel
caso de
sospecha de
contagio con
COVID-
19;El
personal
realiza
cuarentena
hasta tener
resultado de
una prueba
de descarte
COVID-19?

0.416

29

<.001

0.555

29

<.001

21. En base
alas
preguntas
anteriores,
¢Qué
porcentaje
del
presupuesto
asignado,
considera
usted que se
destina a la
identificacio
nde
sintomatolog
ia COVID-
19?

0.217

29

0.001

0.853

29

<.001

22. El costo
de la
identificacio
nde
sintomatolog
ia COVID-
19, en base a
las preguntas
anteriores,
¢es asumido

0.205

29

0.003

0.852

29

<.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico

al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

por el
contratista?

23. ;Parael
entrenamient
0 sobre el
riesgo de
contagio
viral, utiliza
medios

audiovisuale
s?

0.281

29

<.001

0.78

29

<.001

24,
¢ Capacitan
al personal y
distribuyen
material
visual en
relacion a la
prevencion
del covid-
19?

0.286

29

<.001

0.76

29

<.001

25.
¢ Capacitan
al personal
sobre el
cuidado
fueray
dentro de las

instalaciones
2

0.305

29

<.001

0.722

29

<.001

26.
¢Facilitan
medios
electronicos
y teléfonos
para
responder
las
inquietudes
del personal
?

0.28

29

<.001

0.804

29

<.001

27. ¢Utilizan
numeros de
emergencia
para reportar
posibles
casos de
covid-19?

0.314

29

<.001

0.706

29

<.001

28. En base
alas
preguntas
anteriores,
¢Qué
porcentaje

0.284

29

<.001

0.795

29

<.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

del
presupuesto
asignado,
considera
usted que se
destinaa la
sensibilizaci
onde la
prevencion
del
contagio?

29. El costo
de la
sensibilizaci
ondela
prevencion
del contagio,
en base a las
preguntas
anteriores,
¢es asumido
por el
contratista?

0.234 29

<.001

0.86

29

0.001

30.Enla
unidad
minera
donde
labora, le
exigen el
uso de
mascarilla?

0.493 29

<.001

0.385

29

<.001

31. ¢(Encel
comedor de
la unidad
minera, se
ha reducido
el aforo al
50%?

0.441 29

<.001

0.603

29

<.001

32. Durante
su
permanencia
en mina, ¢le
exigen
mantenerse a
una distancia
minima de
1.5m?

0.418 29

<.001

0.636

29

<.001

33.¢Se
utilizan
diferentes
EPP de
acuerdo al
nivel de
riesgo?

0.475 29

<.001

0.527

29

<.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico

al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

34. En base
alas
preguntas
anteriores,
¢Qué
porcentaje
del
presupuesto
asignado,
considera
usted que se
destina a las
medidas
preventivas
y de
proteccion
personal y
colectivas?

0.201

29

0.004

0.856

29

0.001

35. El costo
de las
medidas
preventivas
y de
proteccién
personal y
colectivas,
en base a las
preguntas
anteriores,
¢es asumido
por el
contratista?

0.182

29

0.015

0.853

29

<.001

36. Para
aquellos
puestos
donde el
riesgo de
contagio es
alto, ¢se han
revisado y
actualizado
los
procedimien
tos de
trabajo?

0.36

29

<.001

0.715

29

<.001

37.¢Se
realiza un
programa de
verificacion
en campo
para
verificar los
procedimien
tos de
trabajo?

0.369

29

<.001

0.694

29

<.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico

al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

38. ¢Se han
establecido
nuevos
controles de
riesgo para
la
prevencion
del contagio
COVID-19?

0.267

29

<.001

0.775

29

<.001

39.¢Seha
realizado la
actualizacio
ny
reforzamient
o de los
procedimien
tos
actualizados
con el fin de
prevenir el
contagio
COVID-19?

0.379

29

<.001

0.692

29

<.001

40. En base
alas
preguntas
anteriores,
¢Que
porcentaje
del
presupuesto
asignado,
considera
usted que se
destina a la
revision de
procedimien
tos de
trabajo con
riesgo
critico?

0.32

29

<.001

0.78

29

<.001

41. El costo
que se
destinaa la
revision de
procedimien
tos de
trabajo con
riesgo
critico, en
base a las
preguntas
anteriores,
¢es asumido
por el
contratista?

0.202

29

0.004

0.872

29

0.002
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico

al

Sig.

Estadistico

al

Sig.

42, (Existe
personal de
riesgo
laborando
dentro de la
unidad
minera?

0.315

29

<.001

0.83

29

<.001

43. ; Existe
personal de
riesgo
laborando
mediante la
modalidad
de
teletrabajo?

0.178

29

0.02

0.895

29

0.008

44, ; Todos
los casos del
personal
detectado
con COVID-
19 ha
retornado a
sus labores
en mina?

0.343

29

<.001

0.785

29

<.001

45, (El
personal que
retorna a
labores
después de
haber sido
detectado
con COVID-
19, pasa por
una
evaluacion
médica
previa?

0.419

29

<.001

0.638

29

<.001

46. En base
alas
preguntas
anteriores,
¢Qué
porcentaje
del
presupuesto
asignado,
considera
usted que se
destina al
proceso para
el regreso o
reincorporac
ion al
trabajo?

0.249

29

<.001

0.833

29

<.001
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Pruebas de normalidad

Descripcion

Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk

Estadistico al Sig.

Estadistico al

Sig.

47. El costo
que se
destina al
proceso para
el regreso o
reincorporac
i6n al
trabajo, en
base a las
preguntas
anteriores,
¢es asumido
por el
contratista?

0.193 29 0.007

0.846 29

<.001

Fuente: Elaboracién propia

Para nuestro caso, no sigue una distribucion normal siendo que el

valor es menor a 0.001.

5.1.4 Grado de asociacién entre las variables

Grado de relacion entre el plan covid-19 y los efectos econémicos generados a

raiz de la pandemia en proyectos de perforaciones geotécnicas en distintas

unidades mineras.

Tabla N° 10: Grado de asociacion entre las variables

item Descripcion Grado de Valoracion Promedio
relacion
Variable independiente: Plan covid-19 85.59
1 Limpieza y desinfeccion 89.66 Aceptable
2 Identificacion de 84.91 Regular
sintomatologia COVID-19
3 Sensibilizacion de la 85.52 Aceptable
prevencion del contagio
4 Medidas preventivas y de 94.83 Aceptable
proteccion
5 Revision de procedimientos de 91.38 Aceptable
trabajo con riesgo critico
6 Proceso para el regreso o 67.24 Baja

reincorporacion al trabajo
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Variable dependiente: Efectos econdmicos 86.955
7 Equipos 89.87 Aceptable

8 Materiales 91.95 Aceptable

9 Horas hombre 83.74 Regular

10 Requerimientos 82.26 Regular

Promedio general 86.2725

Fuente: Elaboracion propia

5.2 Anélisis de los resultados

5.2.1 Estadisticos descriptivos de la informacion

La informacién recopilada se realiz6 para una muestra de 29 profesionales que

trabajan bajo las condiciones covid-19 dentro de las 2 unidades mineras en

evaluacion, para lo cual se ha seleccionado personal profesional asociado

directamente a la cadena de mando con conocimientos actuales sobre los

protocolos covid-19 y costos asociados a estos.

5.2.2 Andlisis de calidad

Actualmente existen técnicas cualitativas y cuantitativas que permiten interpretar los

resultados mediante graficas que nos ayuda a identificar si la calidad se encuentra bajo

control y cumple con los estdndares establecidos. El estudio muestra graficas de

control para medidas de un proceso de aplicacion a fin de identificar las areas con

deficiencias en la gestion de costos e implementar mejoras en los procesos.

5.2.3 Andlisis cuantitativo

El anélisis cuantitativo nos va a permitir evaluar la informacion obtenida de

los riesgos del proyecto, para saber cual es la deficiencia que existe

actualmente y poder plantear soluciones para mejorarla.

50



Grafico de control : Grado_relacion
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Figura N° 5: Limites de control establecidos

Fuente: Elaboracién propia

La figura N° 5, muestra que los puntos 18, 19, 42, 43y 44 estan fuera de control

por debajo del 75%. Razon por la cual se le debe realizar un andlisis de riesgo,

para realizar las mejoras en los puntos criticos indicados.

Tabla N° 11: Preguntas para el analisis de riesgo

item Descripcion Relacion

18. ¢El personal realiza cuarentena antes de viajar a la

1  unidad minera? Regular*
19. (El personal realiza cuarentena antes de salir de la

2  unidad minera hacia su domicilio? Baja*
42. Existe personal de riesgo laborando dentro de la

3 unidad minera? Regular*
43. ;Existe personal de riesgo laborando mediante la

4 modalidad de teletrabajo? Baja*
44. ;Todos los casos del personal detectado con COVID-

5 19 ha retornado a sus labores en mina? Baja*

Fuente: Elaboracién propia

- (18). ¢El personal realiza cuarentena antes de viajar a la unidad minera?
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- (19). ¢El personal realiza cuarentena antes de salir de la unidad minera
hacia su domicilio?

- (42). ¢Existe personal de riesgo laborando dentro de la unidad minera?

- (43). ¢(Existe personal de riesgo laborando mediante la modalidad de
teletrabajo?

- (44). ¢ Todos los casos del personal detectado con COVID-19 ha retornado
a sus labores en mina?

Se tiene que poner mayor énfasis a estas preguntas y realizar el analisis de

riesgo.

5.2.4 Anélisis cualitativo
El andlisis cualitativo se utilizar para poder identificar los riesgos con la
finalidad de plantear soluciones, respecto a las deficiencias que se
encontraron con la aplicacion de las encuestas.
Para realizar el analisis de los datos cualitativos, se considero la opinién de

los expertos con el propdsito de verificar y darle validez al trabajo realizado.
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1. ¢ El personal de limpieza, recibe capacitacion previ...
2. ;,Se realizan programas de frecuencia de limpieza...
3. ¢Han incluido carteles en el que indique el procedi...
4. ; Se respeta el uso de los bafios con un aforo del 5...
5. ,Con qué frecuencia se realiza la limpieza y desinf...
6. ¢ Con qué frecuencia le exigen el lavado y desinfec...
7. i Le exigen realizar la desinfeccion de calzado, rop...
8. ;Con qué frecuencia se realiza la limpieza y desinf...
9. ;,Con qué frecuencia se realiza la limpieza y desinf...
10. ;,Con qué frecuencia se realiza la limpieza y desin...
13. ; Consideran que es importante tener una zona de...
14. En la unidad minera donde labora, ;Qué tan impo...
15. En el caso de sospecha de contagio con COVID-1...
16. ¢ Existe vigilancia permanente al personal que suf...
17. ¢ Existe el control de temperatura al ingreso y sali...
18. ;El personal realiza cuarentena antes de viajaral...
19. ; El personal realiza cuarentena antes de salir de ...
20. En el caso de sospecha de contagio con COVID-1...
23. ; Para el entrenamiento sobre el riesgo de contagi...
24. ; Capacitan al personal y distribuyen material visu...
25. ; Capacitan al personal sobre el cuidado fuera y d...
26. ; Facilitan medios electrnicos y teléfonos para re...
27. ; Utilizan numeros de emergencia para reportar p...
30. ;En la unidad minera donde labora, le exigen el u...
31. ,En el comedor de la unidad minera, se ha reduci...
32. Durante su permanencia en mina, ;le exigen man...

33. ¢ Se utilizan diferentes EPP de acuerdo al nivel de...
36. Para aquellos puestos donde el riesgo de contagi...
37. ;Se realiza un programa de verificacién en campo...
38. ; Se han establecido nuevos controles de riesgo p...
39. ; Se ha realizado la actualizacion y reforzamiento...
42. i Existe personal de riesgo laborando dentro de la...
43. ; Existe personal de riesgo laborando mediante fa...
44, ;Todos los casos del personal detectado con CO...
45. ; El personal que retorna a labores después de ha...

0%

25%

90%
97
97
76%
90%
93%
83%
90%
86%
97
93%
97
97
83%

72%
45%
93%
79%

90%

93%
79%
86%

97
97

90%
97

90%
97

90%

90%

69%
41%
66%

93%

50% 75% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 6: Resultado del grado de validez por pregunta

Donde se muestra los porcentajes de cumplimiento de la aplicacion del plan
covid-19, los cuales en su mayoria generan costos en los que incurren tanto

la unidad minera contratantes como la empresa minera contratada.
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Tabla N° 12: Preguntas en estado regular y/o baja

item Descripcidn Relacién

4. i Se respeta el uso de los banos con un aforo del 50%
1 o menos? Regular*

7. iLe exigen realizar la desinfeccion de calzado, ropa,
2 equipaje y lavado de manos? Regular*

9. ¢Con qué frecuencia se realiza la limpieza y
desinfeccidn en las unidades de transporte dentro de la
3 unidad minera? Regular*

16. éExiste vigilancia permanente al personal que sufre
4  de alguna comorbilidad? Regular*

18. ¢El personal realiza cuarentena antes de viajar a la
5 unidad minera? Regular*

19. ¢El personal realiza cuarentena antes de salir de la
6 unidad minera hacia su domicilio? Baja*

23. ¢Para el entrenamiento sobre el riesgo de contagio
7  viral, utiliza medios audiovisuales? Regular*

26. ¢ Facilitan medios electrénicos y teléfonos para
8 responder las inquietudes del personal ? Regular*

27. éUtilizan nimeros de emergencia para reportar
9 posibles casos de covid-19? Regular*

42. {Existe personal de riesgo laborando dentro de la
10 unidad minera? Regular*

43, ¢Existe personal de riesgo laborando mediante la
11 modalidad de teletrabajo? Baja*
44. {Todos los casos del personal detectado con

12 COVID-19 ha retornado a sus labores en mina? Baja*
(*) Procesos que pertenecen a la zona de riesgo obtenidos del analisis

cuantitativo.

Fuente: Elaboracion propia

Del andlisis realizado, se puede observar que los principales riesgos estan
asociados a la cuarentena que realiza el personal, asi como aquellas personas
que aun permanecen trabajando dentro de la unidad minera a pesar de

pertenecer a un grupo de riesgo como.

5.2.5 Analisis de riesgos:
Para el analisis de riesgos se utilizo tablas personalizadas cruzadas en los
procesos de un alto riesgo y que necesitan ser controlados, para ser

implementados en la propuesta de mejora. En las siguientes tablas se
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analizaron los procesos de la correspondencia de procesos que estan fuera de

control, en relacién con la gestion de costos.

El personal realiza cuarentena antes de viajar a la unidad minera para evitar

contagios, en su reincorporacion o retorno.

Tabla N° 13: Resultado del analisis de riesgo de las areas criticas

18. ¢El personal realiza cuarentena antes de viajar a la unidad minera?
Siempre |Frecuentemente| Ocasionalmente | Raramente | Nunca
Recuento Recuento Recuento Recuento |Recuento
Siempre 21 36 25 21 21
44, iTodos los casos del P
Frecuentemente 4 19 8 4 4
personal detectado con casionalment p ” ] < -
casionalmente
COVID-19 ha retornado a
. Raramente 5 20 9 5 5
sus labores en mina?
MNunca 4 13 8 4 4

Fuente: Elaboracion propia

La tabla N° 13, indica que a 21 de los encuestados le solicitan a su personal
realizar cuarentena antes de efectuar el viaje a la mina, asi como también
indican que el personal si retorna a sus labores después de haber sido

detectado con covid-19 y haber guardado la cuarentena.

Existe personal de riesgo laborando dentro de la unidad minera, asi como

también por la modalidad de teletrabajo.

Tabla N° 14: Resultado del analisis de riesgo del personal que labora dentro y
fuera de la unidad minera

42. iExiste personal de riesgo laborando dentro de |a unidad minera?
La mayoria Muchos Algunos Muy pocos | Ninguno
Recuento Recuento Recuento Recuento |Recuento
La mayoria 8 8 11 21 11
43. iExiste personal de Y
. Muchos 8 8 11 21 11
riesgo laborando I " m = 3 =
unos
mediante la modalidad Mg 0 n G 3 G
de teletrabajo? _W pocos
Ninguno 3 3 ] 16 ]

Fuente: Elaboracién propia
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La tabla N° 14, indica que 11 de los encuestados afirman que existe personal
de alto riesgo trabajando mediante el teletrabajo y no en la mina, para evitar
la exposicion, mientras que 3 encuestados indican que si tienen personal
trabajando en mina y no mediante teletrabajo. Sin embargo, 23 de los
encuestados indican que muy pocos trabajan de forma presencial y algunos

mediante teletrabajo.

5.3 Contrastacion de la hipotesis
5.3.1 Contrastacion de las hipotesis especificas
Hipotesis especifica (1)
Hipdtesis Alterna (Ha):
La limpieza y desinfeccion influye en el costo de horas hombre y materiales

en la ejecucion de perforaciones geotécnicas en proyectos mineros.

Tabla N° 15: Contrastacion de hipotesis especifica 01

Limpieza y desinfeccion Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
1. ¢(El personal Ocasionalmente 3 10.3 10.3 62.1
de limpieza,
recibe Frecuentemente 15 51.7 51.7 51.7
capacitacion
previo al inicio Siempre 11 379 37.9 100.0
de las
actividades? Total 29 100.0 100.0
2. ¢Se realizan  Ocasionalmente 1 34 34 414
programas  de
frecuencia de  Frecuentemente 11 37.9 37.9 37.9
limpieza y
desinfeccion? Siempre 17 58.6 58.6 100.0
Total 29 100.0 100.0
3. ¢Han incluido  Ocasionalmente 1 3.4 34 13.8
carteles en el que
indique el  Frecuentemente 3 10.3 10.3 10.3
procedimiento
del lavado o uso Siempre 25 86.2 86.2 100.0
del gel?
Total 29 100.0 100.0
4. ;Se respeta el Raramente 1 34 3.4 51.7
uso de los bafios
con un aforo del  Ocasionalmente 6 20.7 20.7 48.3
50% o0 menos?
Frecuentemente 8 27.6 27.6 27.6
Siempre 14 48.3 48.3 100.0
Total 29 100.0 100.0

56



Limpieza y desinfeccion Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
5. ¢Con qué Raramente 1 3.4 3.4 44.8
frecuencia  se
realiza la  Ocasionalmente 2 6.9 6.9 414
limpieza y
desinfeccion de  Frecuentemente 10 345 345 345
las instalaciones
de la unidad Siempre 16 55.2 55.2 100.0
minera?
Total 29 100.0 100.0
6. ¢Con qué Ocasionalmente 2 6.9 6.9 37.9
frecuencia le
exigen el lavado  Frecuentemente 9 31.0 31.0 31.0
y desinfeccion
de manos dentro Siempre 18 62.1 62.1 100.0
de las
Instalaciones de Total 29 100.0 100.0
la unidad
minera?
7. ¢Le exigen Raramente 1 34 3.4 55.2
realizar la
desinfeccion de  Ocasionalmente 4 13.8 13.8 51.7
calzado, ropa,
equipaje y  Frecuentemente 11 37.9 37.9 379
lavado de
manos? Siempre 13 448 44.8 100.0
Total 29 100.0 100.0
8. ¢Con qué Ocasionalmente 3 10.3 10.3 48.3
frecuencia  se
realiza la  Frecuentemente 11 37.9 37.9 37.9
limpieza y
desinfeccion en Siempre 15 51.7 51.7 100.0
las unidades de
transporte hacia Total 29 100.0 100.0
la unidad
minera?
9. ¢Con qué Ocasionalmente 4 13.8 13.8 58.6
frecuencia  se
realiza la  Frecuentemente 13 44.8 44.8 44.8
limpieza y
desinfecciéon en Siempre 12 414 41.4 100.0
las unidades de
transporte Total 29 100.0 100.0
dentro de la
unidad minera?
10. ¢Con qué Ocasionalmente 1 3.4 34 51.7
frecuencia se
realiza la  Frecuentemente 14 48.3 48.3 48.3
limpieza y
desinfeccion de Siempre 14 48.3 48.3 100.0
superficies  de
uso frecuente? Total 29 100.0 100.0
11. En base a las 0% - 1% 13 44.8 44.8 44.8
preguntas
anteriores, ¢(Qué 1% - 2% 3 10.3 10.3 55.2
porcentaje  del
2% - 3% 6 20.7 20.7 75.9
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Limpieza y desinfeccion Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
presupuesto 3% - 4% 5 17.2 17.2 93.1
asignado,
considera usted 4% - 5% 2 6.9 6.9 100.0
que se destina a
la limpieza y Total 29 100.0 100.0
desinfeccion?
12. El costo de la Nada 2 6.9 6.9 55.2
limpieza y
desinfeccion, en Casi Nada 6 20.7 20.7 20.7
base a las
preguntas Regular 7 241 24.1 79.3
anteriores,  (es
asumido por el Casi todo 8 27.6 27.6 48.3
contratista?
Totalmente 6 20.7 20.7 100.0
Total 29 100.0 100.0
Total: Nunca 0 0.00 0.00 0.00
Raramente 3 1.03 1.03 1.03
Ocasionalmente 27 9.31 9.31 10.34
Frecuentemente 105 36.21 36.21 46.55
Siempre 155 53.45 53.45 100.00
Total 290 100.00 100.00
Fuente: Elaboracion propia
Limpieza y desinfeccion
Raramente

Siempre
53,4%

Frecuentemente

Ocasionalmente

1,0%

36,2%

Figura N° 7: Resultados de la variable limpieza y desinfeccién

Fuente: Elaboracion propia
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El 53.4% de los encuestados argumenta que siempre se realiza limpieza y
desinfeccion, asi como también el 36.2% argumenta que esta actividad se
realiza frecuentemente. Esto quiere decir que la implementacion de limpieza

y desinfeccion por razones del covid-19 ha sido aplicada en 89.6%.

Hipotesis especifica (2)
Hipdtesis Alterna (Ha):
La identificacion de sintomatologia COVID-19 afecta el costo de equipos,
horas hombre y requerimientos en la ejecucion de perforaciones geotécnicas

en proyectos mineros.

Tabla N° 16: Contrastacion de hipdtesis especifica 02

Identificacion de sintomatologia Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje

COVID-19 valido acumulado
13. ¢ Consideran Indeciso 2 6.9 6.9 48.3
que es
importante tener De acuerdo 12 414 414 414
una zona de
recepciénenla  Totalmente de 15 517 517 100.0
cual se realizard acuerdo ' ' '
la evaluacion
fisica presencial
previo al ingreso Total 29 100.0 100.0
a la unidad ' '
minera?
14. En launidad  Ocasionalmente 1 34 3.4 27.6
minera donde
labora, ;Qué tan  Frecuentemente 7 24.1 24.1 24.1
importante es
que al personal Siempre 21 724 724 100.0
previo a la
reincorporacion
se le tomé Total 29 100.0 100.0
prueba de
descarte covid?
15. En el caso Raramente 1 3.4 3.4 20.7
de sospecha de
contagio con Frecuentemente 5 17.2 17.2 17.2
COVID-19 Al
personal se le Siempre 23 79.3 79.3 100.0
toma una prueba
de descarte Total 29 100.0 100.0
covid?
16, ¢Existe Raramente 1 34 3.4 58.6
vigilancia Ocasionalmente 4 138 138 55.2
permanente al
personal que
sufre de alguna Frecuentemente 12 41.4 414 414
i o
comorbilidad Siempre 12 41.4 41.4 100.0
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Identificacién de sintomatologia Frecuencia  Porcentaie Porcentaje  Porcentaje
COVID-19 J valido acumulado
Total 29 100.0 100.0
17. ;Existe el Frecuentemente 6 20.7 20.7 20.7
control de
temperatura al Siempre 23 79.3 79.3 100.0
ingreso y salida
de la mina? Total 29 100.0 100.0
Nunca 2 6.9 6.9 13.8
Raramente 3 10.3 10.3 34.5
18. ¢El personal
realiza Ocasionalmente 3 10.3 10.3 241
cuarentena antes
de viajar a la Frecuentemente 2 6.9 6.9 6.9
unidad minera?
Siempre 19 65.5 65.5 100.0
Total 29 100.0 100.0
Nunca 9 31.0 31.0 414
19. ¢ El personal Raramente 3 10.3 10.3 65.5
realiza
cuarentena antes ~ Ocasionalmente 4 13.8 13.8 55.2
de salir de la
unidad minera Frecuentemente 3 10.3 10.3 10.3
hacia su
domicilio? Siempre 10 345 345 100.0
Total 29 100.0 100.0
20. En el caso Raramente 2 6.9 6.9 27.6
de sospecha de
contagio con Frecuentemente 6 20.7 20.7 20.7
COVID-19¢El
personal realiza Siempre 21 724 724 100.0
cuarentena hasta
tener resultado
de una prueba Total 29 100.0 100.0
de descarte
COVID-19?
21. En base a las 0% - 1% 10 345 345 345
preguntas
anteriores, ¢Qué 1% - 2% 2 6.9 6.9 414
porcentaje del
presupuesto 2% - 3% 10 345 345 75.9
asignado,
considera usted 3% - 4% 3 10.3 10.3 86.2
que se destina a
la identificacion 4% - 5% 4 13.8 13.8 100.0
de
sintomatologia
COVID-19? Total 29 100.0 100.0
22 El costo de Nada 5 17.2 17.2 48.3
la 'de”to'l‘;'cac'o“ Casi Nada 1 3.4 3.4 3.4
sintomatologia
COVID-19, en Regular 7 24.1 24.1 724
base a las Casi todo 8 276 276 31.0
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Identificacion de sintomatologia . - Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

COVID-19 valido acumulado
preguntas Totalmente 8 27.6 27.6 100.0
anteriores, ¢es
asumido por el Total 29 100.0 100.0
contratista?
Nunca 11 474 4,74 4,74
Raramente 10 4.31 4.31 9.05
Ocasionalmente 14 6.03 6.03 15.08
Total:
Frecuentemente 53 22.85 22.85 37.93
Siempre 144 62.07 62.07 100.00
Total 232 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Identificacion de sintomatologia COVID-19

Nunca
4,7%
Raramente
4,3%
Ocasionalmente

Frecuentemente
22,8%

Siempre
62,1%

Figura N° 8: Resultados de la variable identificacion de sintomatologia

COVID-19
Fuente: Elaboracion propia

El 62.1% argumenta que siempre realiza la identificacion de sintomatologia

COVID-19, asi como también el 22.8% lo realiza frecuentemente, mientras

que cerca del 15% lo realiza ocasionalmente, raramente y/o nunca.

Hipotesis especifica (3)
Hipotesis Alterna (Ha):
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La sensibilizacion de la prevencion del contagio produce un costo de horas
hombre y requerimiento en la ejecucion de perforaciones geotécnicas en
proyectos mineros.

Tabla N° 17: Contrastacion de hipétesis especifica 03

Sensibilizacion de la prevencion del ~ Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
contagio valido acumulado

23. ¢Para el Ocasionalmente 6 20.7 20.7 55.2

entrenamiento

sobre el riesgo de  Frecuentemente 10 345 345 345

contagio viral,

utiliza medios Siempre 13 44.8 44.8 100.0

audiovisuales?
Total 29 100.0 100.0

24. ;Capacitan al Raramente 1 3.4 3.4 51.7

personal y

distribuyen Ocasionalmente 2 6.9 6.9 48.3

material visual en

relacion a la  Frecuentemente 12 414 414 414

prevencion del

covid-19? Siempre 14 48.3 48.3 100.0
Total 29 100.0 100.0

25. ¢Capacitan al Raramente 1 3.4 3.4 48.3

personal sobre el

cuidado fuera y Ocasionalmente 1 3.4 34 448

dentro de las

instalaciones? Frecuentemente 12 41.4 414 41.4
Siempre 15 51.7 51.7 100.0
Total 29 100.0 100.0

26. ¢Facilitan Nunca 1 3.4 3.4 44.8

medios

electrénicos y Raramente 2 6.9 6.9 62.1

teléfonos para

responder las Ocasionalmente 3 10.3 10.3 55.2

inquietudes  del

personal ? Frecuentemente 12 41.4 41.4 41.4
Siempre 11 379 37.9 100.0
Total 29 100.0 100.0

27. ¢Utilizan Raramente 3 10.3 10.3 44.8

nlmeros de

emergencia para Ocasionalmente 1 3.4 34 345

reportar  posibles

casos de covid-19?  Frecuentemente 9 31.0 31.0 31.0
Siempre 16 55.2 55.2 100.0
Total 29 100.0 100.0

28. En base a las 0% - 1% 14 48.3 48.3 48.3

preguntas

anteriores, ¢Qué 1% - 2% 4 13.8 13.8 62.1

porcentaje del
2% - 3% 5 17.2 17.2 79.3
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Sensibilizacion de la prevencion del ~ Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

contagio valido acumulado
presupuesto 3% - 4% 3 10.3 10.3 89.7
asignado,
considera  usted 4% - 5% 3 10.3 10.3 100.0
que se destina a la
sensibilizacion de Total 29 100.0 100.0
la prevencion del
contagio?
29. El costo de la Nada 4 13.8 13.8 55.2
sensibilizacion de
la prevencion del Casi Nada 1 3.4 3.4 3.4
contagio, en base a
las preguntas Regular 8 27.6 27.6 82.8
anteriores, ies
asumido por el Casi todo 11 37.9 379 414
contratista?
Totalmente 5 17.2 17.2 100.0
Total 29 100.0 100.0
Total: Nunca 1 0.69 0.69 0.69
Raramente 7 4.83 4.83 5.562
Ocasionalmente 13 8.96 8.96 14.48
Frecuentemente 55 37.93 37.93 52.41
Siempre 69 47.59 47.59 100.00
Total 145 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Sensibilizacion de la prevencion del contagio

Raramente
4,8%
Ocasionalmente

Siempre
47,6%

Frecuentemente
37,9%

Figura N° 9: Resultados de la variable sensibilizacion de la prevencion del
contagio
Fuente: Elaboracion propia



La sensibilizacion de la prevencion del contagio es realizada siempre y

frecuentemente en un 85.5% segun los encuestados, mientras que en el 4% de

ellas se realiza raramente.

Hipdtesis especifica (4)
Hipotesis Alterna (Ha):

Las medidas preventivas y de proteccion afectan el costo de materiales y

equipos en la ejecucion de perforaciones geotécnicas en proyectos mineros.

Tabla N° 18: Contrastacion de hipoétesis especifica 04

Medidas preventivas y de Frecuencia  Porcentaie Porcentaje Porcentaje
proteccion J valido acumulado
Raramente 1 3.4 3.4 13.8
30.¢Enla
unidad minera Frecuentemente 3 10.3 10.3 10.3
donde labora, le
exigen el uso de Siempre 25 86.2 86.2 100.0
mascarilla?
Total 29 100.0 100.0
Ocasionalmente 1 3.4 3.4 27.6
31. iEnel
comedor de la Frecuentemente 7 24.1 24.1 24.1
unidad minera,
se ha reducido el Siempre 21 724 724 100.0
aforo al 50%?
Total 29 100.0 100.0
32. Durante su Ocasionalmente 3 10.3 10.3 31.0
permanencia en
ming, ¢le exigen  Frecuentemente 6 20.7 20.7 20.7
mantenerse a
una distancia Siempre 20 69.0 69.0 100.0
minima de
1.5m? Total 29 100.0 100.0
Ocasionalmente 1 3.4 3.4 20.7
33. ;Se utilizan
diferentes EPP Frecuentemente 5 17.2 17.2 17.2
de acuerdo al Siempre 23 793 793 100.0
nivel de riesgo?
Total 29 100.0 100.0
34. En base a las 0% - 1% 10 345 345 345
preguntas o 50
anteriores, ; Qué 1% - 2% 6 20.7 20.7 55.2
porcentaje del 2% - 3% 4 138 138 69.0
presupuesto
asignado, 3% - 4% 6 20.7 20.7 89.7
considera usted
que se destina a 4% - 5% 3 10.3 10.3 100.0
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Medidas preventivas y de

Porcentaje Porcentaje

proteccion Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
las medidas
preventivas y de
proteccion Total 29 100.0 100.0
personal y
colectivas?
35. El costo de Nada 4 13.8 13.8 414
las medidas
preventivas y de Casi Nada 1 34 3.4 3.4
proteccion
personal y Regular 8 27.6 27.6 69.0
colectivas, en
base a las Casi todo 7 24.1 24.1 27.6
preguntas
anteriores, ;es Totalmente 9 31.0 31.0 100.0
asumido por el
contratista? Total 29 100.0 100.0
Nunca 0 0.00 0.00 0.00
Raramente 1 0.86 0.86 0.86
Ocasionalmente 5 431 431 5.17
Total:
Frecuentemente 21 18.10 18.10 23.27
Siempre 89 76.73 76.73 100.00
Total 116 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Siempre
76,7%

Medidas preventivas y de proteccion

Ocasionalmente
4,3%

Frecuentemente
18,1%

Figura N° 10: Resultados de la variable medidas preventivas y de proteccién

Fuente: Elaboracion propia

65



Las medidas preventivas y de proteccion son de suma importancia, ya que es
un factor muy importante para evitar la propagacion del contagio, notandose
que de acuerdo con la figura N° 10 el 94% de los encuestados siempre y
frecuentemente han implementado estas medidas, considerandose que su

implementacién ha generado costos de materiales y equipos.

Hipdtesis especifica (5)
Hipdtesis Alterna (Ha):
La revisién de procedimientos de trabajo con riesgo critico genera un costo
de materiales en la ejecucidon de perforaciones geotécnicas en proyectos

mineros.

Tabla N° 19: Contrastacion de hipétesis especifica 05

Revision de procedimientos de Frecuencia  Porcentaie Porcentaje  Porcentaje
trabajo con riesgo critico J valido acumulado
36. Para Ocasionalmente 3 10.3 10.3 414
aquellos puestos
donde el riesgo Frecuentemente 9 31.0 31.0 31.0
de contagio es
alto, ¢se han Siempre 17 58.6 58.6 100.0
revisado y
actualizado los
procedimientos Total 29 100.0 100.0
de trabajo?
37. (Se realiza Ocasionalmente 1 34 34 414
un programa de
verificacion en Frecuentemente 11 37.9 37.9 37.9
campo para
verificar los Siempre 17 58.6 58.6 100.0
procedimientos
de trabajo? Total 29 100.0 100.0
38. ;Se han Algunos 3 10.3 10.3 10.3
establecido
nuevos controles Muchos 14 48.3 48.3 100.0
de riesgo para la
prevencion del La mayoria 12 414 41.4 51.7
contagio
COVID-19? Total 29 100.0 100.0
39. ;Se ha Ocasionalmente 3 10.3 10.3 37.9
realizado la
actualizacion y Frecuentemente 8 27.6 27.6 27.6
reforzamiento
de los Siempre 18 62.1 62.1 100.0
procedimientos
actualizados con
el fin de
prevenir el Total 29 100.0 100.0
contagio
COVID-19?
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Revision de procedimientos de Frecuencia  Porcentaie Porcentaje  Porcentaje
trabajo con riesgo critico J valido acumulado
40. En base a las 0% - 1% 15 51.7 51.7 51.7
preguntas
anteriores, ;Qué 1% - 2% 1 3.4 3.4 55.2
porcentaje del
presupuesto 2% - 3% 7 241 241 79.3
asignado,
considera usted 3% - 4% 3 10.3 10.3 89.7
que se destina a
la revision de 4% - 5% 3 10.3 10.3 100.0
procedimientos
de trabajo con Total 29 100.0 100.0
riesgo critico?
41. El costo que Nada 4 13.8 13.8 414
se destina a la
revision de Casi Nada 1 34 3.4 34
procedimientos
de trabajo con Regular 10 345 345 75.9
riesgo critico, en
base a las Casi todo 7 24.1 24.1 27.6
preguntas
anteriores, ;es Totalmente 7 24.1 24.1 100.0
asumido por el
contratista? Total 29 100.0 100.0
Nunca 0 0.00 0.00 0.00
Raramente 0 0.00 0.00 0.00
Ocasionalmente 10 8.62 8.62 8.62
Total:
Frecuentemente 42 36.21 36.21 44.83
Siempre 64 55.17 55.17 100.00
Total 116 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia

critico

Siempre

55,2%

Revision de procedimientos de trabajo con riesgo

Ocasionalmente

Frecuentemente

8 6%

36,2
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Figura N° 11: Resultados de la variable revision de procedimientos de trabajo

con riesgo critico

Fuente: Elaboracion propia

La revision de procedimientos de trabajo con riesgo critico se realiza en mas

del 90%, segun los encuestados que laboran en las unidades mineras, de

manera frecuente y siempre, siendo asi que se genera un costo adicional en

materiales para su ejecucion.

Hipdtesis especifica (6)
Hipdtesis Alterna (Ha):

El proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo ocasiona un costo de

requerimientos y horas hombre en la ejecucion de perforaciones geotécnicas

en proyectos mineros.

Tabla N° 20: Contrastacion de hipdtesis especifica 06

Proceso para el regreso o Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
reincorporacion al trabajo valido acumulado
42. ¢Existe Ninguno 5 17.2 17.2 100.0
personal de riesgo
laborando dentro Muy pocos 15 51.7 51.7 82.8
de la unidad
minera? Algunos 5 17.2 17.2 17.2
Muchos 2 6.9 6.9 31.0
La mayoria 2 6.9 6.9 241
Total 29 100.0 100.0
43. ¢Existe Ninguno 1 34 3.4 100.0
personal de riesgo
laborando Muy pocos 8 27.6 27.6 96.6
mediante la
modalidad de Algunos 8 27.6 27.6 27.6
teletrabajo?
Muchos 6 20.7 20.7 69.0
La mayoria 6 20.7 20.7 48.3
Total 29 100.0 100.0
44, ;Todos los Nunca 2 6.9 6.9 65.5
casos del personal
detectado con Raramente 2 6.9 6.9 93.1
COVID-19 ha
retornado a sus Ocasionalmente 6 20.7 20.7 86.2
labores en mina?
Frecuentemente 17 58.6 58.6 58.6
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Proceso para el regreso o Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
reincorporacion al trabajo valido acumulado
Siempre 2 6.9 6.9 100.0
Total 29 100.0 100.0
45. (El personal Ocasionalmente 2 6.9 6.9 31.0
que retorna a
labores después de  Frecuentemente 7 241 24.1 24.1
haber sido
detectado con Siempre 20 69.0 69.0 100.0
COVID-19, pasa
por una evaluacion Total 29 100.0 100.0
médica previa?
46. En base a las 0% - 1% 12 414 414 414
preguntas
anteriores, ¢Qué 1% - 2% 4 13.8 13.8 55.2
porcentaje del
presupuesto 2% - 3% 5 17.2 17.2 724
asignado,
considera  usted 3% - 4% 5 17.2 17.2 89.7
que se destina al
proceso para el 4% - 5% 3 10.3 10.3 100.0
regreso 0
reincorporacic’)n al Total 29 100.0 100.0
trabajo?
47. El costo que se Nada 5 17.2 17.2 44.8
destina al proceso
para el regreso o Casi Nada 1 3.4 3.4 3.4
reincorporacion al
trabajo, en base a Regular 7 24.1 24.1 69.0
las preguntas
anteriores, ies Casi todo 7 241 24.1 27.6
asumido por el
contratista? Totalmente 9 31.0 31.0 100.0
Total 29 100.0 100.0
Total: Nunca 6 10.35 10.35 10.35
Raramente 23 39.66 39.66 50.01
Ocasionalmente 13 2241 2241 72.42
Frecuentemente 8 13.79 13.79 86.21
Siempre 8 13.79 13.79 100.00
Total 58 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo

Nunca
10,3%

Siempre
13,8%

Frecuentemente
13,8%

Raramente

Ocasionalmente
22,4%

Figura N° 12: Resultados de la variable proceso para el regreso o
reincorporacion al trabajo

Fuente: Elaboracién propia

Del proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo del personal en las
unidades mineras, solo el 13.8% lo realiza siempre y frecuentemente,
haciendo un total de 27.6% mientras que el 39.7% lo realiza raramente y
10.3% nunca con un total de 50%. En este caso los valores de raramente y
nunca son los que favorecen los resultados, pues indica que existe poco
personal de riesgo laborando en mina, asi como también aquel personal
contagiado, en su mayoria no ha regresado ya que se ha podido optar por la
modalidad de teletrabajo o supervision remota a través de camaras de

vigilancia.

5.3.2 Interpretacion de resultados
Respecto a al analisis para la Limpieza y desinfeccion, los valores obtenidos
para las frecuencias més altas de cumplimiento fueron de 53.4% y 36.2% para
siempre y frecuentemente respectivamente, con lo cual podemos obtener un
total de 89.6% como medida de cumplimiento general respecto a este concepto,
siendo este resultado bastante alto que indica un alto grado de cumplimiento
del plan covid-19 respecto a este objetivo de limpieza y desinfeccion, lo cual
concuerda con el analisis de riesgos realizados donde no se encontraron puntos
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gue necesiten alguna mejora en este aspecto.
Respecto al presupuesto, la mayoria de los encuestados considera que el rango
del presupuesto asignado se encuentra en 0% al 1%, como incremento total del

presupuesto contractual a causa de la implementacion del plan covid-19.

En cuanto a la identificacion de sintomatologia COVID-19, se obtuvo que el
62.1% de los encuestados considera que esta se realiza siempre, a su vez que
el 22.8% de los mismos considera que se realiza frecuentemente, con lo cual
se tiene un 84.9% de cumplimiento del plan lo que no indica un buen grado de
cumplimiento del plan en lineas generales, sin embargo, al hacer un analisis
mas detallado de los riesgos asociados, se encontrd que la cuarentena que debe
realizar el personal no se realiza en su totalidad, esto basicamente debido a que
propiamente lo que realiza el personal es un aislamiento preventivo desde que
se realiza la prueba covid-19 hasta conocer el resultado de la misma, con la
cual se le otorga el permiso de poder viajar al trabajador, de lo contrario este
no es trasladado en la movilidad habitual con los demas colaboradores.
Siguiendo un protocolo diferente, ya que de darse en la unidad minera, se
traslada inmediatamente a la persona a un hospital, de darse en la ciudad de
residencia antes de viajar a la unidad minera, esta persona es devuelta a su

hogar para realizar su respectiva cuarentena y tratamiento.

En relacién con el presupuesto, la mayoria de los encuestados considera que el
rango del presupuesto asignado se encuentra en 0% al 1%, como incremento
total del presupuesto contractual a causa de la implementacion del plan covid-
19.

Con respecto a la sensibilizacion de la prevencion del contagio, se obtuvo un
47.6% del cumplimiento més alto que es siempre, asi también se obtuvo un
37.9% para frecuentemente, haciendo un total de 85.5% para el cumplimiento
general de este aspecto, porcentaje que es bastante bueno para el cumplimiento
del plan, el cual en el analisis de riesgos no se relevo algin aspecto con
resultados bajos de cumplimiento, en general este la sensibilizacion de la
prevencion al contagio se da con bastante consistencia y regularidad. Asi
también, en cuanto al presupuesto, la mayoria de los encuestados considera que

el rango del presupuesto asignado se encuentra en 0% al 1%, como incremento
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total del presupuesto contractual a causa de la implementacion del plan covid-
19.

Para las medidas preventivas y de proteccion, se obtuvo el porcentaje de
cumplimiento mas alto de siempre con un 76.7% y 18.1% para frecuentemente,
haciendo el total de 94.8% de cumplimiento, donde la mayor concentracion del
porcentaje se encuentra en siempre, lo que indica que este aspecto analizado se
encuentra implementado con un alto grado de efectividad. En este sentido, el
analisis de riesgos no mostré puntos bajos a mejorar para este indicador, lo cual
esta en linea con el alto valor de cumplimiento obtenido en los resultados. Asi
mismo, respecto al presupuesto, la mayoria de los encuestados considera que
el rango del presupuesto asignado se encuentra en 0% al 1%, como incremento
total del presupuesto contractual a causa de la implementacion del plan covid-
19.

En cuanto a la revision de procedimientos de trabajo con riesgo critico, se
obtuvieron valores bastante altos respecto a su cumplimiento, teniendo un
55.2% para siempre y 36.2% para frecuentemente, con lo cual se obtiene un
91.4% total de cumplimiento de este aspecto, lo cual muestra un alto grado de
cumplimiento que, respecto al anélisis de riesgos no mostré deficiencias que
requieran de alguna mejora como tal, estando acorde este resultado con lo ya
mencionado. En este sentido, respecto al presupuesto, la mayoria de los
encuestados considera que el rango del presupuesto asignado se encuentra en
0% al 1%, como incremento total del presupuesto contractual a causa de la

implementacién del plan covid-19.

Para el proceso de regreso o reincorporacion al trabajo, obtuvo porcentajes de
cumplimiento aparentemente bastante bajos, con un 13.8% que lo realiza
siempre y frecuentemente, haciendo un total de 27.6% mientras que el 39.7%
lo realiza raramente y 10.3% nunca con un total de 50%. Como se explico
anteriormente, los valores en este caso de, raramente y nunca son los que
favorecen los resultados, pues indica que existe poco personal de riesgo
laborando en mina, asi como también aquel personal contagiado, en su mayoria
no ha regresado ya que se ha podido optar por la modalidad de teletrabajo o

supervision remota a través de cdmaras de vigilancia. Es asi, que al realizar el
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analisis de riesgos efectivamente se encontraron puntos bajos a mejorar, sin
embargo, estos pueden ser explicados en su mayoria, incluyendo al personal de
riesgos que aun labora en mina, pues son aquellas personas que por su
experiencia y tipo de trabajo, es indispensable que se encuentren en el sitio, ya
que su labor no puede realizarse de manera remota. Finalmente, respecto al
presupuesto, la mayoria de los encuestados considera que el rango del
presupuesto asignado se encuentra en 0% al 1%, como incremento total del

presupuesto contractual a causa de la implementacion del plan covid-19.

Finalmente, de los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de las
encuestas en las 2 unidades mineras, en general se puede apreciar un buen
cumplimiento del plan covid-19, ya que la frecuencia de respuestas esta entre
los valores mas altos, teniendo un 51.5% en siempre y un 27.5% en
frecuentemente haciendo un total de 79.2%, lo que nos indican un alto grado
de cumplimiento del plan en lineas generales.

Sin embargo, al hacer un analisis mas detallado se ha encontrado algunos
puntos que presentan ciertas deficiencias, como la cuarentena antes de ingresar
a la unidad minera, asi como la cuarentena antes de salir de la misma, asi como
la existencia del personal de riesgo que se encuentra laborando

presencialmente.

Respecto al presupuesto, 0% al 1% para todos los casos, haciendo un rango
total del 0% al 6% como incremento total del presupuesto contractual a causa
de la implementacién del plan covid-19, considerando también que los costos
de la mayoria de los controles aplicables segtn el plan covid-19 son asumidos

por la unidad minera.

5.4 Desarrollo del proyecto
5.4.1 Estadistica descriptiva del proyecto
Los proyectos seleccionados para la evaluacion se encuentran ubicados en las
dos unidades mineras a tajo abierto mas importantes de la region Ancash,
siendo estas la Unidad Minera Antamina y la Unidad Minera Pierina, ambas

ubicadas sobre los 4,000msnm, con produccion metalica en explotacion.

5.4.2 Desarrollo del proyecto
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5.4.2.1 Descripcion de la Unidad minera
La Compafiia Minera analizada realiza sus operaciones a 420 Km. al
noreste de Lima, en los Andes del Peru, aproximadamente a 4,300
m.s.n.m. Cuenta con operaciones de la misma manera en Huarmey en
Puerto Punta Lobitos (PPL), donde se embarcan los concentrados que
son enviados a través de un mineroducto desde Yanacancha. Las
instalaciones principales de la mina consisten en un tajo abierto con
botaderos de roca de desmonte, una planta concentradora y un deposito

0 presa de relaves.

5.4.2.2 Descripcion del alcance del proyecto
El proyecto en estudio consta de la ejecucién de 36 perforaciones en
contorno de la presa de relaves de la mina, con un metrado total de
2,584.1ml perforados, con un equipo en campo de 35 personas
trabajando las 24hrs del dia distribuidos en turnos de dia y noche, los 7
dias de la semana, durante un periodo de 185 dias calendario entre los

meses de Febrero y Agosto del 2021.

5.4.2.3 Ubicacién geogréafico
El proyecto se encuentra ubicado en contorno de la presa de relaves de
la mina, la cual realiza sus operaciones a 420 Km. al noreste de Lima,

en los Andes del Perd, aproximadamente a 4,300 m.s.n.m.

5.4.2.4 Situacion actual
Actualmente el proyecto ha sido desarrollado netamente bajo los
controles del plan covid-19 que una de las Unidades Mineras
seleccionadas para el estudio, esta ha presentado su plan covid-19 para
la reanudacion de sus actividades dentro del marco de trabajo de la

pandemia dentro de las instalaciones de la misma.

5.4.2.5 Presupuesto contratado del proyecto
El presupuesto contractual del proyecto Ejecucion de 36 perforaciones
en contorno de presa asciende al monto de $1,856,705.61, el cual se

detalla en la siguiente tabla:
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Tabla N° 21: Presupuesto final contractual

PRESUPUESTO FINAL CONTRACTUAL TOTAL

Por. DESCRIPCION (USD)
1.0 |TRABAJOS PRELIMINARES 256,748.26
2.0 |PERFORACION DIAMANTINA 1,063,714.31
3.0 |ENSAYOS 103.254.39

40 |INSTALACION DE PIEZOMETROS

ELECTRICOS VW y ABIERTOS 143,205.38
5.0 |SELLADO DE TALADROS 133,950.00
6.0 |OTROS 38,723.33
7.0 |PARTIDAS ADICIONALES 115,608.42
8.0 |REEMBOLSABLES 1,501.52
COSTO TOTAL 1,856,705.61

Fuente: Elaboracion propia

5.4.2.6 Presupuesto covid-19

A lo largo de la ejecucion del proyecto, el costo asociado a la

implementacién del plan covid-19 que es asumido por el contratista,

pero reconocido por parte de la Unidad Minera, es el siguiente:

Tabla N° 22: Distribucion de costos

DISTRIBUCION DE COSTOS TOTAL
Por. DESCRIPCION (USD)
7.0 |Partidas adicionales $23,733.06
7.4 | Licenciado Enfermero $23,733.06
8.0 | Reembolsables $72,232.21
8.1 | Implementos de bioseguridad (COVID) $16,674.62
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DISTRIBUCION DE COSTOS TOTAL

Por. DESCRIPCION (USD)

8.2 [ Costo de Planilla por dias de cuarentena por $55,557.58
descarte COVID

COSTO TOTAL COVID-19 $95,965.27
Fuente: Elaboracion propia

Del cual se tienen los siguientes montos segin las categorias
propuestas; en equipos se obtiene un costo de $78.70, materiales por
$16,595.92, mano de obra con $79,290.64 y requerimientos con $0 ya
que estos han sido proporcionados directamente por el cliente.
Respecto al presupuesto contractual, se tiene que el costo de los equipos
incurrido para la implementacion de protocolos covid-19 es 0.004%,
los materiales un 0.89%, la mano de obra un 4.27% y para los
requerimientos un 0% ya que como se ha mencionado, es
proporcionado directamente por el cliente. Con lo cual se tiene un
incremento econdmico total del 5.164% respecto al presupuesto total
del proyecto.

Se sabe que el metrado ejecutado es de 2, 584.1ml, con un presupuesto
final de $1,856,705.61, lo que da un costo por ml de perforacion de
$718.5/ml, con los implementos y protocolos covid-19, este monto

tiene un incremento del 5.164% con lo cual asciende a los $755.62/ml.

5.5 Propuesta de Mejora
5.5.1 Plan de mejora
Mediante la evaluacion de costos que se realiz6 al plan covid-19 implementado
en los proyectos de perforaciones geotécnicas que se ejecutan dentro de las
principales unidades mineras a tajo abierto de la region Ancash, se realizaron
29 encuestas al personal involucrado que labora en proyectos de perforaciones
dentro de las dos unidades mineras, asi como la data obtenida de presupuestos
y valorizaciones reales de uno de los dos proyectos, con lo cual se obtuvo el
nivel de cumplimiento del plan junto con el incremento de costos asociados a

la implementacion de este. Siendo la mano de obra la de mayor incidencia.
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Con lo cual se ha analizado el flujo de procesos que genera este incremento
sustancial, para lo cual se ha propuesto una optimizacién de pasos que
mantenga los estandares de cumplimiento del plan pero que a su vez reduzca

el impacto de costo generado al presupuesto total.

5.5.2 Procedimientos para la aplicacion de la propuesta de mejora
Para la identificacion de la propuesta de mejora, inicialmente se utilizo la
informacion obtenida de las encuestas realizadas, y mediante la aplicacion del
programa IBM SPSS Statistics, se obtuvieron los puntos criticos que se
analizaron y se consideraron como riesgo.
Con la informacion obtenida de las encuestas se procedié a comprobar con la
data obtenida en obra y se corrobord la informacion, siendo asi que, con los

puntos criticos confirmados, se inicid la propuesta de mejora.

5.5.3 Recomendaciones para la propuesta de mejora
De acuerdo con la evaluacion realizada, se recomienda mover los horarios para
iniciar los protocolos previos al viaje a la mina, ya que actualmente debido a la
coyuntura y a los parametros establecidos para el cumplimento del plan covid-
19, el tiempo que se pierde en la espera previo al viaje es de 48 horas, siendo
asi que en este tiempo el personal no produce, pero genera un gasto. Razén por
la cual, se propone reducir el tiempo de espera a 24 horas, generando un ahorro

significativo al proyecto.

5.5.4 Aplicacion de la propuesta de mejora
Para la aplicacion de la propuesta de mejora, ya que se ha propuesto mover los
horarios del flujo de procesos, a continuacion, describimos de flujo y horarios

iniciales con los que se viene trabajando:

Flujo detallado segun los horarios.

Tabla N° 23: Horario actual previo al ingreso de la unidad minera

Dia Inicio Fin Hrs Actividad

1 00:00 01:00
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Dia Inicio Fin Hrs Actividad
01:00 02:00
02:00 03:00
03:00 04:00
04:00 05:00
05:00 06:00
06:00 07:00
07:00 08:00
08:00 09:00
09:00 10:00
10:00 11:00
11:00 12:00
12:00 13:00
13:00 14:00
14:00 15:00
15:00 16:00
16:00 17:00
17:00 18:00 1 Ingreso al hotel y prueba molecular
18:00 19:00
19:00 20:00
20:00 21:00
21:00 22:00
22:00 23:00
23:00 00:00

13 Procesamiento de prueba molecular
00:00 01:00
01:00 02:00
02:00 03:00
? 03:00 04:00
04:00 05:00
05:00 06:00
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Dia Inicio Fin Hrs Actividad
06:00 07:00
07:00 08:00 1 Resultado de prueba y traslado a mina
08:00 09:00
09:00 10:00
10:00 11:00
11:00 12:00
12:00 13:00 9 Viaje a mina
13:00 14:00
14:00 15:00
15:00 16:00
16:00 17:00
17:00 18:00 1 Ingreso a mina
18:00 19:00
19:00 20:00
20:00 21:00
21:00 22:00
22:00 23:00
23:00 00:00
12 Limpieza, desinfeccion y descanso

00:00 01:00
01:00 02:00
02:00 03:00
03:00 04:00
04:00 05:00

3 05:00 06:00
06:00 07:00 1 Ingreso a labores
07:00 08:00
08:00 09:00
09:00 10:00
10:00 11:00
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Dia Inicio Fin Hrs Actividad

11:00 12:00

12:00 13:00

13:00 14:00

14:00 15:00

15:00 16:00

16:00 17:00

17:00 18:00

18:00 19:00

19:00 20:00

20:00 21:00

21:00 22:00

22:00 23:00

23:00 00:00
Fuente: Elaboracién propia

Flujo detallado por pazos:

DIA1 DIA2
Spm-6pm: 6pm-7am: 7am-8am: fipm-6am: A
Ingresoy Procesamiento Resultadode Bam-5pm: Spm-fpm: Limpieza, n a.
prueba de prueba pruebay Viajeamina Ingresoa mina desinfeccidny Iag
molecular molecular trasladoa mina descanso

Figura N° 13: Flujo actual previo al ingreso de la unidad minera

Fuente: Elaboracion propia

Podemos ver que hay 3 pasos comprometidos previos al traslado de personal a
mina, los cuales se realizan en 2 dias segun los horarios actuales, siendo estos
2 dias los gque se considera como costo de mano de obra en cuarentena que va
dentro del presupuesto covid asociado al proyecto.

Haciendo un andlisis del flujo, vemos que este es adecuado y suficiente para

cumplir con los protocolos de seguridad, ya que latoma de pruebas moleculares
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genera bastante certeza sobre el estado actual de salud de los trabajos previo a
su subida a mina, asi mismo debido a su aislamiento durante todo el proceso
desde la toma de muestra hasta su embarque hacia la unidad minera, genera un
mayor grado de confianza de que su estado de salud se mantenga, pues estan
aislados de factores externos que puedan generar un contagio posterior a su
traslado a mina.

En este sentido, se ha visto por conveniente no modificar o suprimir ningin
paso previo a la subida, sin embargo, los horarios en los que estos se realizan
se han visto por conveniente optimizar, ya que previo a la pandemia, el personal
se trasladaba de noche, con lo cual empezaban sus labores el mismo dia de
llegada, evitando asi pérdidas de horas hombre. Tomando este antecedente
como base, se ha visto por conveniente trasladar los horarios de ingreso del
personal al hotel de cuarentena de tal modo que permita que el traslado se
realice de noche como se habia venido trabajando previamente a la pandemia,
a fin de minimizar la cantidad de horas hombre perdidas, por lo cual se ha

propuesto el siguiente flujo con nuevos horarios:

Flujo detallado por horas:

Tabla N° 24: Horario propuesto previo al ingreso de la unidad minera

Dia Inicio Fin Hrs | Actividad

1 00:00 01:00
01:00 02:00
02:00 03:00
03:00 04:00
04:00 05:00
05:00 06:00
06:00 07:00 1 Ingreso al hotel y prueba molecular
07:00 08:00 13 Procesamiento de prueba molecular
08:00 09:00
09:00 10:00
10:00 11:00
11:00 12:00
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Dia Inicio Fin Hrs | Actividad
12:00 13:00
13:00 14:00
14:00 15:00
15:00 16:00
16:00 17:00
17:00 18:00
18:00 19:00
19:00 20:00
20:00 21:00 1 Resultado de prueba y traslado a mina
21:00 22:00 9 Viaje a mina
22:00 23:00
23:00 00:00

2 00:00 01:00
01:00 02:00
02:00 03:00
03:00 04:00
04:00 05:00
05:00 06:00
06:00 07:00 1 Ingreso a mina
07:00 08:00 2 Limpieza, desinfeccion e Ingreso a labores
08:00 09:00
09:00 10:00 1 Ingreso a labores
10:00 11:00
11:00 12:00
12:00 13:00
13:00 14:00
14:00 15:00
15:00 16:00
16:00 17:00
17:00 18:00
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18:00 19:00
19:00 20:00
20:00 21:00
21:00 22:00
22:00 23:00
23:00 00:00

Flujo detallado por pazos:

Figura N° 14: Flujo propuesto previo al ingreso de la unidad minera

Fuente: Elaboracion propia
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DISCUSION DE RESULTADOS

Para la limpieza y desinfeccion, de acuerdo con la tesis de Huamancayo y
Saavedra (2020), el gasto en porcentaje invertido equivale al 0.28% del
presupuesto de obra, sin embargo, en nuestra investigacion se obtuvo que la
inversion es de 0.065% respecto al presupuesto de obra. Esta significativa
diferencia se debe a que el proyecto en investigacion de Huamancayo y Saavedra
es una edificacidn en Lima, a diferencia de nuestra tesis en investigacion no asume
el costo de mano de obra, ya que el cliente asume ese costo, por lo tanto, el
porcentaje tiene una variacion debido a que en nuestro caso solo incluimos

material.

De acuerdo con la investigacion de Carhuamaca V., Torres Sofia., Arones H.,
Vargas R. y Pérez J. (2020), el costo invertido en la limpieza y desinfeccion
asociado a la implementacion del plan covid-19 en un proyecto de edificacion
multifamiliar en Lima fue de 0.363%, el cual se compone de un 0.004% en
equipos, 0.228% para materiales, 0.031% para mano de obra y 0.101% en
requerimientos, en donde vemos un pequefio incremento en todos los rubros de
los que se componen los costos, los cuales al contrastarlos con los costos obtenidos
del proyecto evaluado donde se obtuvo un 0.065% en materiales que basicamente
son los insumos entregados al personal para su limpieza y desinfeccion personal,
ya que la de los ambientes en general es realizada por personal subcontratado por
el cliente a través de una empresa especializada en la labor, con lo cual no se
observa un mayor impacto directamente al proyecto que tenga que costear en

primera instancia el contratista ejecutor de perforaciones para este caso.

En cuanto a la identificacion de sintomatologia COVID-19, de acuerdo con la tesis
de Huamancayo y Saavedra (2020), el gasto en porcentaje invertido en equipos,
horas hombre y requerimientos para la identificacion de sintomatologia equivale
al 0.15% del presupuesto de obra, sin embargo, en nuestra investigacion se obtuvo
que la inversion es de 4.27% respecto al presupuesto de obra. Esta diferencia se
debe a que en nuestro proyecto en estudio incluyen mayor cantidad de mano de

obra.
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De acuerdo con la investigacion de Carhuamaca V., Torres Sofia., Arones H.,
Vargas R. y Pérez J. (2020), el costo que se destina a identificacion de
sintomatologia COVID-19 es de 0.014% en equipos respecto al presupuesto
contractual, versus un incremento de 4.271% para la mano de obra y 0.001% en
equipos para el proyecto en estudio, donde en ambos casos los equipos
considerados son los utilizados para la toma de temperatura del personal, en el
caso del incremento de mano de obra para el proyecto evaluado, esta se debe a la
cuarentena que realizar el personal antes de subir a la unidad minera, la cual en un
proyecto de edificaciones no se realiza como parte del protocolo pues el personal
se encuentra en la misma ciudad donde labora, no se traslada a ningin ambiente
aislado, como en el caso de las instalaciones de la Unidad Minera, estos estan en
constante tréansito, por lo cual no tendria ningun sentido realizar una cuarentena

previa.

Para la sensibilizacion de la prevencion del contagio, de acuerdo con la tesis de
Huamancayo y Saavedra (2020), el gasto en porcentaje invertido en
requerimientos para la identificacion de sintomatologia equivale al 0.20% del
presupuesto de obra, sin embargo, en nuestra investigacion no hay inversion en

requerimientos, ni mano de obra ya que ese costo es inversion del cliente.

Asi mismo, en concordancia con la investigacion de Carhuamaca V., Torres
Sofia., Arones H., Vargas R. y Pérez J. (2020), el costo incurrido para realizar la
sensibilizacion de la prevencion al contagio es de 0.021% en materiales respecto
al presupuesto contractual, donde basicamente estan los materiales informativos
para una sensibilizacion visual pasiva a los trabajadores, respecto a un 0% de
incremento en el presupuesto obtenido para el proyecto en estudio, pues de esta
se encarga directamente el cliente a través de la empresa especializada que ha
contratado para dicho fin, con la finalidad de que todos los socios estratégicos que
laboran dentro de la unidad minera reciban el mismo mensaje y se maneje un solo

criterio de prevencion.

Respecto a las medidas preventivas y de proteccién, de acuerdo a la tesis de

Huamancayo y Saavedra (2020), el gasto en porcentaje invertido equivale al
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10.

11.

0.79% del presupuesto de obra, sin embargo, en nuestra investigacion se obtuvo
que la inversion es de 0.58% respecto al presupuesto de obra. Siendo el caso que
para las medidas preventivas y de proteccion la inversién es muy parecida,

dandole validez al resultado.

De acuerdo con la investigacion de Carhuamaca V., Torres Sofia., Arones H.,
Vargas R. y Pérez J. (2020), el costo asociado a las medidas preventivas y de
proteccién fue de un 0.795% en materiales respecto al presupuesto contractual del
proyecto, versus un 0.58% obtenido para el proyecto en estudio, donde podemos
encontrar similitud ya que en ambos casos se consideran los equipos de proteccion
personal que se les brinda a los trabajadores asociados a la prevencion de la covid-
19.

De la revision de procedimientos de trabajo con riesgo critico, segun la tesis de
Huamancayo y Saavedra (2020), el gasto en porcentaje invertido equivale al
0.12% del presupuesto de obra, sin embargo, en nuestra investigacién se obtuvo
que la inversion es 0.00% respecto al presupuesto de obra. Como se observa
nuestro proyecto no incluye un presupuesto para la revisioén de procedimientos,

por lo tanto, no se puede realizar la discusion.

De acuerdo con la investigacion de Carhuamaca V., Torres Sofia., Arones H.,
Vargas R. y Pérez J. (2020), el costo incurrido para a revision de procedimientos
de trabajo con riesgo critico fue del 0% respecto al presupuesto contractual, este
mismo valor se obtuvo para el proyecto en evaluacion, debido a que en ambos
casos la revision de procedimientos es una practica habitual en todos los proyectos

que se realizan de manera constante ain en epocas de no pandemia.

Para el proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo, de acuerdo a la tesis
de Huamancayo y Saavedra (2020), el gasto en porcentaje invertido en mano de
obra y/o horas hombre para la identificacion de sintomatologia equivale al 0.00%
del presupuesto de obra, sin embargo, en nuestra investigacion se obtuvo que la
inversion es de 0.00% respecto al presupuesto de obra. Como se observa ningun
proyecto incluye en su presupuesto inversion por reincorporacion, por lo tanto, no

se puede realizar la discusion.
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12. De acuerdo con la investigacion de Carhuamaca V., Torres Sofia., Arones H.,
Vargas R. y Pérez J. (2020), el costo obtenido para el proceso de regreso y
reincorporacion al trabajo fue del 0%, del mismo modo se obtuvo este valor para
el proyecto evaluado, en ambos casos el personal de mano de obra directa en su
mayoria no se le reconoce el pago de no haber realizado labores, pues se liquida
cada semana mediante el régimen de construccion civil, en el caso del personal en
planilla es méas factible manejarlo ya que no es personal que produce directamente,
asi como también es un costo que se encuentra dentro de los porcentajes que se

asumen como contingencia para la contratacion del mismo.
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CONCLUSIONES

Con respecto al cumplimiento del plan covid-19 para la implementacion de la
limpieza y desinfeccion en las instalaciones de la unidad minera, se obtuvo del
instrumento de recoleccion de datos, es decir, la encuesta, el porcentaje de
cumplimiento de 89.66% con lo cual se atribuye un comportamiento aceptable.
Asi mismo, el porcentaje de sobrecosto asociado segln los entrevistados es del
0%-1% considerando también que la unidad minera en su mayoria absorbe
directamente los costos, por lo cual es porcentaje que afecta directamente al

proyecto se encuentra en un rango bastante bajo.

Asi mismo, para el proyecto tomado como referencia, se obtuvo un porcentaje del
0.065% de afectacion respecto al presupuesto contractual, siendo este un monto
que asciende a la suma de USD 1,197.78 respecto al total del proyecto con USD
1,856,705.61, el cual se encuentra dentro del margen obtenido con la aplicacion
de la encuesta, ya que también considera que el cliente asume gran parte de los
costos en lo que se incurren para cumplir con la limpieza y desinfeccion del

personal y las instalaciones donde estos transitan.

Para el cumplimiento de la implementacion de la identificacion de sintomatologia
en las instalaciones de la unidad minera, se obtuvo un porcentaje de cumplimiento
del 84.91% que nos muestra y nivel regular de desempefio, teniendo este puntos
de mejora como la cuarentena que realiza el personal antes de ingresar a la unidad
y después de salir de la misma, ya que propiamente no se realizar una cuarenta de
varios dias como tal, sino un periodo corto de aislamiento posterior y anterior a la
aplicacion a la prueba molecular para la detecciéon de la covid-19, flujo que
actualmente mantiene controlado la propagacion del virus dentro de la unidad, sin
embargo, en el aspecto economico, durante el anlisis realizado al proyecto de
estudio se obtuvo un alto porcentaje de incidencia respecto al presupuesto
contractual, siendo este el 4.27%, con un monto de USD 79,307.70, respecto al
presupuesto total de USD 1,856,705.61, esto principalmente debido a los horarios
en los que se realiza el flujo del aislamiento o mal llamado cuarentena, aun siendo

el cliente quien asume la mayoria de los costos como el hospedaje, pruebas covid-
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19, transporte, entre otros, el tener al personal aislado por un periodo de tiempo
mayor al que se incurre propiamente para el viaje, generas un buen nimero de
horas hombre paralizadas sin produccion alguna, que influyen directamente en los
costos del proyecto, general casi el total del sobrecosto obtenido en general para

el proyecto.

Con relacion a la implementacion de la sensibilizacion de la prevencién del
contagio en las instalaciones de la unidad minera, se obtuvo un 85.52% que se
considera aceptable como nivel de cumplimiento, siendo que este se cumple y se
realiza conforme al plan, asi mismo el porcentaje de costo incurrido por el
contratista segun los encuestados se encuentra en el orden del 0%-1% donde se
debe tomar en cuenta que el cliente asume la mayoria o totalidad del mismo, datos
que van en linea con los resultados obtenidos a traves del analisis realizado para
el proyecto evaluado, pues no se obtuvieron costos asociados que influyan
directamente al proyecto, pues en este aspecto, el cliente es quien asume los costos
y realiza directamente las campafias de sensibilizacion con la finalidad de enviar

un mismo mensaje a todas los socios estratégicos que laboran dentro de la unidad.

Con respecto a la implementacion de medidas preventivas y de proteccion en las
instalaciones de la unidad minera, del analisis de resultados se obtuvo que el nivel
de cumplimiento es del 94.83% siendo este un nivel bastante alto y aceptable, asi
mismo los encuestados se refirieron al porcentaje de incidencia econémico como
un valor que se encuentra dentro del rango del 0% - 1% donde el cliente en su
mayoria asume los costos asociados. En este sentido, durante el analisis del
proyecto de estudio se obtuvo un porcentaje econémico de incidencia del 0.58%
que representa un monto de USD 10,759.63 respecto al presupuesto total de USD
1,856,705.61, el cual esta dentro del rango obtenido a través de las encuestas.

En cuanto a la revision de procedimientos de trabajo con riesgo critico en las
instalaciones de la unidad minera, debido al covid-19, se obtuvo un valor de
91.38% siendo este porcentaje de cumplimiento bastante alto y aceptable, asi
mismo se obtuvo un rango de inversidén econdmica del 0%-1% donde se presume
que la unidad minera es quien asume los costos directamente. En este aspecto, el

proyecto en estudio muestra que no hay un monto de inversion que influya
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directamente en el costo del proyecto, ya que este aspecto estd asociado
directamente con la cultura de seguridad que se manejan en los trabajos de gran
mineria donde los estandares de seguridad son bastante altos y por ende la revision
de procedimientos es parte de la cultura de trabajo, lo cual realmente no genera en

mismo para el proyecto.

Asi también, con relacion al proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo
en las instalaciones de la unidad minera, el valor de cumplimiento obtenido es del
67.24% que resulta en un indicador bajo, debido a que a pensar de los esfuerzos,
existe personal clave laborando de manera presencial, personal que por sus
habilidades y afios de experiencia en dificil de ser reemplazo y cuyas laboras no
pueden ser realizadas de manera remota, en muchos de estos casos son personas
que se encuentran en grupo de edad que los hace vulnerables ante una enfermedad
como la covid-19, asi como la condicion fisica en la que estos se encuentran no es
la Optima para afrontar esta enfermedad, es por esto que el cliente se encarga
directamente de los monitoreos y control del personal, a través del personal de
salud contratado mediante una empresa especializada para esta labor |,
ocasionando que, como lo muestra el resultado del proyecto evaluado, no se haya
incurrido en costos directamente relacionados al proyecto, ya que como se ha
mencionado, el cliente se encarga propiamente de implementos los controles
necesarios para mantener a este personal con el menor riesgo a contagio por la
covid-19.

Finalmente, del analisis elaborado a través de la encuesta utilizada como uno de
los instrumentos de recoleccién de datos, se obtuvo un porcentaje de
cumplimiento del plan covid-19 del 85.59%, siendo este superior a los limites de
control establecido, con lo cual se puede categorizar el cumplimiento general del
plan como aceptable y con algunos aspectos a mejorar, sobre todo respecto a la
cuarentena y personal de riesgo aun laborando en mina, del cual se realizd un
analisis detallado de los puntos que en base a la realidad se pueden efectivamente
modificar, para lo cual se propuso un plan de mejora que permita mantener los
procesos de ingreso del personal y a su vez reducir el costo asociado al proyecto
por las horas hombre incurridas en todos pasos efectuados. Asi mismo, respecto a

este nivel de cumplimiento, se obtuvo un rango de porcentaje asociado a los costos
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de implementacion del plan que impactan directamente al presupuesto del
proyecto, siendo este del 0%-6%, tomando en cuenta que la mayoria de los costos

es asumido por el cliente directamente.

En este sentido, de los proyectos analizados en la encuesta, se tom6 como modelo
de estudio un proyecto en una de las unidades mineras, donde se obtuvo un costo
de USD 91,265.11 que representa un porcentaje de incremento economico de
4.92% respecto al presupuesto contractual que es de USD 1,856,705.61, el cual se
encuentra dentro del margen obtenido con la aplicacion de la encuesta, ya que
también considera que el cliente asume gran parte de los costos en lo que se
incurren para cumplir las diferentes etapas, procesos, protocolos y lineamientos

que se establecen en el plan covid-19.
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RECOMENDACIONES

Respecto al andlisis realizado para evaluar aquellos costos de horas hombre y
materiales que se generan con la limpieza y desinfeccion en las instalaciones de
la unidad minera, se ha obtenido que el principal impacto se encuentra por los
materiales que se entregan a los mismos trabajadores para su uso personal,
realizando esta limpieza la misma unidad minera, la cual segin las encuestas
realizadas se realiza de manera eficiente y constante, en este sentido, se
recomienda reforzar la limpieza personal de cada trabajador, ya que si bien la
limpieza general y colectiva de manera eficiente, también es importante ocuparse
de los individuos propiamente, revisando y renovando los materiales de limpieza
que se les entrega para realizar sus labores, esto bien podria ocasionar un pequefio
incremento en el costo pero que se recuperaria con la reduccion de probabilidades

de contagio al mejorar el aseo personal.

Al realizar la evaluacién de los costos de equipos, horas hombre y requerimientos
que implican implementar la identificacion de sintomatologia COVID-19 del plan
COVID-19, se ha obtenido un alto porcentaje de incidencia, basicamente por la
cuarentena que realiza el personal antes de realizar su traslado e ingreso a la
unidad minera, por lo cual, mediante un analisis detallado del flujo y los horarios
en los que se realizan los pasos, se recomendando y propuesto un movimiento de
horarios con la finalidad de disminuir las horas improductivas del personal,
esperando una reduccion del 50% en los costos asociados al mismo, ya que de 2
dias de cuarentena, se plante6 1 dia, manteniendo el estdndar de ingreso y los

tiempos requeridos para estos.

En cuanto a la evaluacion del costo de horas hombre y requerimiento que implica
la sensibilizacion de la prevencion del contagio del plan COVID-19, se sabe que
la empresa minera o también llamado el Cliente, realiza estas campafias de forma
directa mediante una empresa especializada que direccione y transmita el mismo
mensaje para todos los trabajadores de los socios estratégicos, se recomienda
asignar un pequefio presupuesto que pueda ser utilizado para la motivacion y
sensibilizacion diaria a los trabajadores previo al inicio de su jornada, costo que

facilmente puede ser cubierto con la optimizacion del flujo de ingreso a mina.
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Respecto a la evaluacion del costo de materiales y equipos que implica tomar
medidas preventivas y de proteccién del plan COVID-19, se ha obtenido que el
principal impacto son los nuevos equipos de proteccion personal que los
trabajadores deben usar con el fin de proteger su salud del posible contagio frente
a la covid-19, como lo son las mascarillas, caretas y demas, en este sentido se lo
que se sugiere es revisar constantemente estos equipos y las variaciones que
pudieran tener a fin de encontrar una mejor versién que pueda ayudar en el confort
del trabajador pues se sabe que el uso constante de estos implementos puede
generar una mayor fatiga e incomodidad al personal que las debe utilizar durante
toda su jornada, lo que podria ocasionar una disminucion de la productividad de
los mismos durante sus labores, aspecto que también seria interesante de analizar,

realmente cOmo es que estos nuevos implementos afectan al trabajador.

Evaluacion del costo de los materiales que implica llevar a cabo la revision de
procedimientos de trabajo con riesgo critico del plan COVID-19, se sabe que no
ha habido un impacto como tal, ya que esta es una practica que cominmente se
realiza en los proyectos de construccion y sobre todo en lugares donde se manejan
altos estandares de seguridad como lo es en el &mbito minero, es este punto se
recomienda mantener y mejorar estos estandares y cultura de actualizacion frente
a todos los cambios que se van suscitando a lo largo de la pandemia y de otros

acontecimientos que pudieran presentarse mas adelante.

En cuanto a la evaluacion del costo de requerimientos y horas hombre que implica
llevar a cabo el proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo del plan
COVID-19, no se ha obtenido una incidencia importante ya que como se
menciono anteriormente, en el caso de trabajadores considerados como mano de
obra indirecta que laboran bajo el régimen de construccion civil, se liquidan
semanalmente, siendo que, en caso de enfermedad al no poder ir a realizar labores
no se considera el pago debido a que el personal no ha sido capaz de realizar una
actividad productiva como tal y en el caso de los trabajadores en planilla,
normalmente dentro de los costos que la empresa asume estan el porcentaje de
contingencia por enfermedad y al no ser personal directamente productivo este
puede ser cubierto temporalmente por otro del mismo staff, en este caso es

importante tener monitoreados a todo el personal, sobre todo el de riesgo que
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labora presencialmente, pues se sabe que cumplen una labor tal que no pueden
realizar sus actividades de forma remota pero estan expuestos a un riesgo bastante
alto al exponerse presencialmente, se recomienda que este personal debe ser
monitoreado de manera constante o en todo caso debe reportar su estado fisico de

manera constante a fin de brindarles el soporte necesario de emergencia.

Finalmente, de los anélisis realizados se obtuvo un 4.92% de impacto respecto al
presupuesto general del proyecto, estando este dentro de los margenes calculados
para otros proyectos como en el caso de las edificaciones, sin embargo es
importante recalcar que muchos de los protocolos asociados al cumplimiento del
plan covid los asume directamente el cliente, ya que el espacio donde se realizan
las labores es un sitio bastante aislado donde los contratistas o socios estratégicos
se podria decir que son invitados temporales que realizan diversos trabajos por un
periodo ya sea corto o largo de tiempo, con lo cual, hace que todos se alineen y
cumplan estrictamente los protocolos se hace bastante complejo, por lo cual la
unidad minera ha optado por implementarlos directamente. Con lo cual podemos
inferir que si evaluamos los costos desde una perspectiva total como si el
contratista asumiera todo, podriamos ver el impacto completo de la
implementacién de los protocolos del plan covid-19 para el proyecto
especificamente, sin embargo, esto se hace bastante complejo ya que el esfuerzo
realizado por el cliente recae no solo en un contratista, si no en todos, pues es para
mantener los protocolos y cumplimientos en todo el complejo minero. En este
sentido, se podria recomendar para una investigacion futura y mas compleja,
evaluar la inversion completa de la implementacion de los protocolos covid-19 en
toda la unidad minera para los diferentes tipos de proyectos que se ejecutan dentro
de la misma, con lo cual tendriamos informacion muy interesante y un panorama
mas completo del impacto de la covid-19 en la reactivacion de proyectos a nivel
de la gran mineria, pues sabemos que el nivel de exigencia en cuanto a seguridad

y salud representa uno de los mas altos en el sector construccion.
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Anexo 2: Cuestionario

El presente cuestionario es parte de una investigacion para evaluar los efectos
economicos del plan covid-19 en los trabajos de perforaciones geotécnicas de proyectos
mineros. Tiene como objetivo recabar informacion sobre los controles covid-19 que se
efectlian en proyectos similares para su posterior analisis en contraste con la evaluacion
econOmica realizada para un proyecto de estudio. En ese sentido se le solicita contestar

las siguientes preguntas:

Limpieza y desinfeccion
1. ¢El personal de limpieza, recibe capacitacion previa al inicio de las
actividades?.

a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre

2. ¢Se realizan programas de frecuencia de limpieza y desinfeccion?.
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre

3. ¢Han incluido carteles en el que indique el procedimiento del lavado o

uso del gel?.

a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre

4. ¢Se respeta el uso de los bafios con un aforo del 50% o menos?.
a. Nunca
b. Raramente

c. Ocasionalmente

102



d. Frecuentemente

e. Siempre

5. ¢Con qué frecuencia se realiza la limpieza y desinfeccion de las

instalaciones de la unidad minera?.

a.
b.
C.
d.

e.

Nunca
Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Siempre

6. ¢Con qué frecuencia le exigen el lavado y desinfeccién de manos dentro

de las Instalaciones de la unidad minera?.

a.
b.
C.
d.

€.

Nunca
Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Siempre

7. ¢Le exigen realizar la desinfeccién de calzado, ropa, equipaje y lavado

de manos?

a.
b.

C.

d.

€.

Nunca
Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Siempre

8. ¢Con qué frecuencia se realiza la limpieza y desinfeccién en las unidades

de transporte hacia la unidad minera?

a.
b.
C.
d.

e.

Nunca
Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Siempre

9. ¢Con que frecuencia se realiza la limpieza y desinfeccion en las unidades

de transporte dentro de la unidad minera?

a.
b.

Nunca

Raramente
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c. Ocasionalmente

d. Frecuentemente

€.

Siempre

10. ¢Con qué frecuencia se realiza la limpieza y desinfeccion de superficies

de uso frecuente?

a.
b.
C.
d.
e.

Nunca
Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Siempre

11. En base a las preguntas anteriores, ¢Qué porcentaje del presupuesto

asignado, considera usted que se destina a la limpieza y desinfeccion?

a.
b.

C.

d.

e.

0%-1%
1%-2%
2%-3%
3%-4%
4%-5%

12. El costo de la limpieza y desinfeccion, en base a las preguntas anteriores,

¢es asumido por el contratista?

a.

b.
C.
d.
e.

Nada

Casi nada
Regular
Casi todo
Totalmente

Identificacion de sintomatologia COVID-19

13. ¢ Consideran que es importante tener una zona de recepcion en la cual se

realizard la evaluacion fisica presencial previo al ingreso a la unidad

minera?.

a.
b.
C.

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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14. En la unidad minera donde labora, ;Qué tan importante es que al personal
previo a la reincorporacion se le tomé prueba de descarte covid?.
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
15. En el caso de sospecha de contagio con COVID-19 Al personal se le
toma una prueba de descarte covid?.
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
16. ¢Existe vigilancia permanente al personal que sufre de alguna
comorbilidad?.
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
17. ¢ Existe el control de temperatura al ingreso y salida de la mina?.
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
18. ¢El personal realiza cuarentena antes de viajar a la unidad minera?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
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19. ¢El personal realiza cuarentena antes de salir de la unidad minera hacia
su domicilio?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
20. En el caso de sospecha de contagio con COVID-19 (El personal realiza
cuarentena hasta tener resultado de una prueba de descarte COVID-19?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
21. En base a las preguntas anteriores, ¢Qué porcentaje del presupuesto
asignado, considera usted que se destina a la identificacion de
sintomatologia COVID-19?
a. 0%-1%
b. 1%-2%
c. 2%-3%
d. 3%-4%
e. 4%-5%
22. El costo de la identificacion de sintomatologia COVID-19, en base a las
preguntas anteriores, ¢es asumido por el contratista?
a. Nada
b. Casi nada
c. Regular
d. Casitodo
e. Totalmente

Sensibilizacion de la prevencion del contagio
23. ¢ Para el entrenamiento sobre el riesgo de contagio viral, utiliza medios
audiovisuales?
a. Nunca
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b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
24. ;Capacitan al personal y distribuyen material visual en relacion a la
prevencion del covid-19?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
25. ¢ Capacitan al personal sobre el cuidado fuera y dentro de las
instalaciones?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
26. ¢ Facilitan medios electronicos y teléfonos para responder las inquietudes
del personal?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
27. ¢ Utilizan numeros de emergencia para reportar posibles casos de covid-
19?

Nunca

o &

Raramente

Ocasionalmente

o o

Frecuentemente

e. Siempre
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28. En base a las preguntas anteriores, ¢Qué porcentaje del presupuesto

asignado, considera usted que se destina a la sensibilizacion de la

prevencion del contagio?

a. 0%-1%
b. 1%-2%
c. 2%-3%
d. 3%-4%
e. 4%-5%

29. El costo de la sensibilizacion de la prevencion del contagio, en base a las

preguntas anteriores, ¢es asumido por el contratista?

a. Nada

b. Casi nada
c. Regular

d. Casitodo

e. Totalmente

Medidas preventivas y de proteccion

30. ¢En la unidad minera donde labora, le exigen el uso de mascarilla?

a. Nunca

b. Raramente

c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente

e. Siempre

31. ¢En el comedor de la unidad minera, se ha reducido el aforo al 50%?

a. Nunca

b. Raramente

c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente

e. Siempre

32. Durante su permanencia en mina, ¢le exigen mantenerse a una distancia

minima de 1.5m?
a. Nunca
b. Raramente

c. Ocasionalmente
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d. Frecuentemente
e. Siempre
33. ¢Se utilizan diferentes EPP de acuerdo al nivel de riesgo?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre

34. En base a las preguntas anteriores, ¢Qué porcentaje del presupuesto
asignado, considera usted que se destina a las medidas preventivas y de
proteccion personal y colectivas?

a. 0%-1%
b. 1%-2%
c. 2%-3%
d. 3%-4%
e. 4%-5%

35. El costo de las medidas preventivas y de proteccién personal y
colectivas, en base a las preguntas anteriores, ¢es asumido por el
contratista?

a. Nada

b. Casi nada
c. Regular
d. Casitodo

e. Totalmente

Revisidon de procedimientos de trabajo con riesgo critico.
36. Para aquellos puestos donde el riesgo de contagio es alto, ¢se han
revisado y actualizado los procedimientos de trabajo?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente

e. Siempre
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37. ¢Se realiza un programa de verificacion en campo para verificar los
procedimientos de trabajo?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre
38. ¢Se han establecido nuevos controles de riesgo para la prevencion del
contagio COVID-19?

a. Ninguno
b. Muy pocos
c. Algunos
d. Muchos

e. Lamayoria
39. ¢Se ha realizado la actualizacion y reforzamiento de los procedimientos
actualizados con el fin de prevenir el contagio COVID-19?
a. Nunca
b. Raramente
c. Ocasionalmente
d. Frecuentemente
e. Siempre

40. En base a las preguntas anteriores, ¢Qué porcentaje del presupuesto
asignado, considera usted gque se destina a la revision de procedimientos
de trabajo con riesgo critico?

a. 0%-1%
b. 1%-2%
c. 2%-3%
d. 3%-4%
e. 4%-5%

41. El costo que se destina a la revision de procedimientos de trabajo con
riesgo critico, en base a las preguntas anteriores, ¢es asumido por el
contratista?

a. Nada
b. Casi nada
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C.

d.

e.

Regular
Casi todo
Totalmente

Proceso para el regreso o reincorporacion al trabajo

42. ;Existe personal de riesgo laborando dentro de la unidad minera?

a.

b.

C.

d.
e.

Ninguno
Muy pocos
Algunos
Muchos

La mayoria

43. ¢Existe personal de riesgo laborando mediante la modalidad de

teletrabajo?

a.
b.
C.
d.

e.

Ninguno
Muy pocos
Algunos
Muchos

La mayoria

44, ; Todos los casos del personal detectado con COVID-19 ha retornado a

sus labores en mina?

a.
b.
C.
d.

€.

Nunca
Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Siempre

45. ¢El personal que retorna a labores después de haber sido detectado con

COVID-19, pasa por una evaluacion medica previa?

a.
b.

C.

Nunca
Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Siempre
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46. En base a las preguntas anteriores, ¢Qué porcentaje del presupuesto
asignado, considera usted que se destina al proceso para el regreso o
reincorporacion al trabajo?

a. 0%-1%
b. 1%-2%
c. 2%-3%
d. 3%-4%
e. 4%-5%

47. El costo que se destina al proceso para el regreso o reincorporacién al

trabajo, en base a las preguntas anteriores, ¢es asumido por el contratista?
a. Nada
b. Casi nada

c. Regular

o

Casi todo

e. Totalmente
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Anexo 3: Validacién de expertos

Con el fin de darle validez a la encuesta realizada y aplicada, se realizo la basqueda de tres
profesionales con amplia experiencia en la carrera de Ingenieria Civil con conocimientos de
gestién para que anénimamente realicen la revision y aprobacién del cuestionario.

Experto 1:

2. Aspectos de la validacion

Indicadores

Criterios

00-20%

21-40%

Buena
41-60%

Buia
61-80%

Excelente
§1-100%

1. Qlandad

Esta formulado

con lengzuaje
apropiado

2. Objetividad

Esta expresado
en conductas
observables

3. Acmalidad

Adecuado al
avance de la
clencia y la
tecnologia

4. Organizacion

Existe una
organizacion
logica

5. Suficiencia

Comprende los
Aspectos en
cantidad y
cabdad

Intencionalidad

Adecuado para
valorar aspectos
de las estrategias

7. Consistencia

Basado en
ASPECIOS 1ROriCos
ismsificac

8 coherencia

Entre los mdices,
indicadores y las
dimensiones
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La estrategia
" responde al
9 Metodologia 5%it0 del X
diagmostico
El mstrumento es
. adecuado pam el
10. Pertinencia propésitm de I X
Promedio de
Validacion

Fuente: Elaboracion propia
3.Promedio de valoracion MUY BUENA% v opinion de aplicabilidad
(..-X_)) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

(.....) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aphcado.

Lugar y Fecha: 13 de agosto del 2021, en Ia ciudad de Lima

Firma del Experto Informante
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Experto 2:

1. Aspectos de la validacion

Deefici Moy

. . ente | Begnlar | Boena
Indicadores Criterios 00- | 21-90% | 41-60% El"_:',;’“

L

Excelenie
J1-100%%

Esta formmlado con)
lenmaaje apropiade

Esta expresado en
2. Objetividad conductas X
observables

Adscuado al
. .. avance dz b -
3. Acnualidad ciencia ¥ 1a X
tecoolega

Exizte ura

4. Crrganizacion arzanizacion logica

Comprende los
5. Suficiencia aspectos en X
canfidad y calidad

Adecuado para
§. Intencicnalidad | valomar aspectos de X
las estratemias

Basado en aspecios ¥

Conziztencia - -
teorices clennfices

115



Enitre los indices,
B coberencia indicadares v las X
dimensiones

La estmategia
responde al
propasito del
diapnostice

9. Metodolozia

El instrumenio ez

. adecuado para 2l .
10. Pertinencia propésito de la X
investigacion
Promedio da
Validacion

Fuente: Elaboracion propia
X Promedio de valoracion 89% v opimon de apheabilidad
(.20 El instumento puede ser aplicade, tal come esta elaborado

(.....) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar ¥ Fecha: 13 de Agosto del 2021, en la Cindad de Lima

Fuma del Experto Infonmante
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Experto 3:

2, Aspectos de la validacidn

Muay
Buena
6 1-A0%,

Excelente
B1-100%%

Deficiente | Regular Rucna

Indicadores Criterios | "o 309 | 21-40% | 41-60%

Esta formulndo
l. Claridad con bemguaje X
apropindoe

Estn expresasdo
2, Chnpetivvidad en consdactas X
observables

Addecuado al
avance de la

. i X
caencia y la

tecnologia

Existe una
4, Organizacidn | orpanizacedn X
ligica
Comprende los
aspectios an %
cantidad v
calidad

3. Actualidad

5. Suficiencia

5. Adecunde para
: . valorar aspectos X
Intencionalidad de |as ealratewins

. ) Rasado en
7. Consistencin | aappciod teteicos X

CHEY | - 1
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Emire los indices,
B cobercocia imndicadores v las X
dimensicnes

La estrategia
; responde al

9_ Metodelogia oropdsite del x

desgneatica

El instrumento es

B . adecuado para el
10. Perimencea propasito de I i
rveslgacion
Pramedso de
Validacion T4.5%

Fuente: E'lubum:l_:iifln propiu
3. Promedio de valoracion MUY BUEMA y opinion de aplicabilidad

{ X ) El instrumento puede ser aplicado, tal como estd elaborado
(.....} El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicadao.

Lugar y Fecha: Cindad de Lima, 13 de Agosto de 2021,

rma del Experto Informante

118



