
In the name of God



 آندراگوژی، اصطلاحی که نولزKnowles(1990 ) برای توصیف نظریه یادگیری

.بزرگسالان ابداع کرد

هنر و علم کمک به یادگیری بزرگسالان  .

آموزشی یادگیرنده محور و کمتر معلم محور

Adult 

education



Andragogy
می کندویژگی مرتبط با انگیزه یادگیری در بزرگسالی را بیانشش نظریه نولز:

نیاز به دانستن. 1

خودپنداره. 2

تجربه. 3

آمادگی برای یادگیری. 4

جهت گیری برای یادگیری. 5

انگیزه یادگیری. 6



Andragogy
نیاز به دانستن. 1

بزرگسالان باید بدانند که چرا باید چیزی را یاد بگیرند

ند چگونه یک موقعیت یادگیری را باتجربیات دنیای واقعی ترکیب کن

(یادگیری معنادار)



Andragogy... خودپنداره. 2

. حرکت می کندخودراهبریبا بلوغ، خودپنداره از وابسته بودن به سمت 

اید بزرگسالان بر این باورند که مسئولیت زندگی خود را بر عهده دارند و ب

.توانمند دیده شوند

ل در موقعیت هایی که احساس  کنند دیگران خواسته های خود را به آنها تحمی

.می کنند، مقاومت می کنند



Andragogy...
تجربه. 3

. به منبعی غنی از یادگیری تبدیل می شودتجارب قبلی 

. این تجربیات منجر به مخاطبان متنوع در هر گروه بزرگسال می شود

اهداف بر این اساس است که زمینه، سبک های یادگیری، انگیزه، نیازها، علایق و

(نتأکید بر فردی سازی در آموزش بزرگسالا. ) تا حد زیادی متفاوت است



Andragogy...
آمادگی برای یادگیری. 4

عامل و  انگیزه یادگیریتوسعه ی فردی و نقش های اجتماعی 

اط فوری با ارتببزرگسالان بیشتر علاقه مند به یادگیری موضوعاتی هستند که 

آنها داشته باشدیا زندگی شخصی/کار و

ت  آموزش متمرکز بر آینده یا چیزی که به وضعیت فعلی آنها مرتبط نیس

.ممکن است کمتر مؤثر باشد



Andragogy...
جهت گیری برای یادگیری. 5

ه وظیف)بزرگسالان در جهت گیری خود برای یادگیری زندگی محور هستند 

(.محور، مشکل محور

را آنها می خواهند بیاموزند که چه چیزی به آنها کمک می کند تا وظایف خود

وند، انجام دهند یا با مشکلاتی که در موقعیت های روزمره با آنها مواجه می ش

.مقابله کنند



Andragogy...
انگیزه یادگیری. 6

( شغل بهتر، حقوق بیشتر و غیره)محرک های بیرونی 

و میل به افزایش رضایت شغلی، عزت نفس)قوی ترین انگیزه ها درونی اند 

(.  غیره

زه را آموزشی که اصول یادگیری بزرگسالان را نادیده می گیرد، می توان انگی

.مسدود کند









 ( شده ایده ها، ارزش ها و نگرش های تثبیت)تمایل به مقاومت بیشتر در برابر تغییر

 زمان، ر موثر ببار خانوادگی، کاری و مسئولیت های اجتماعی)موانع یادگیری بیشتر

(انرژی و تمرکز 

 (یا ترس از شکستبودن و احساس پیر )اضطراب یادگیری

 لات به کارگیری دانش و مهارت برای حل مشک)یادگیری بزرگسالان مسئله محور
(فوری

ش یادگیری، بزرگسالان می خواهند بدانند که از تلا-در ابتدای هر برخورد یاددهی
.های خود در یادگیری چه سودی به دست خواهند آورد



Goal-oriented learnersهدف گرا فراگیران. 1

Activity-oriented learnersفراگیران فعالیت محور . 2

Learning-oriented learnersفراگیران یادگیری محور . 3

از دیدگاه جهت گیری کلی بزرگسالان به سمت آموزش مداوم
:  1994ببکاک و میلر، 



Goal-oriented learnersیادگیرندگان هدف گرا . 1

دستیابی به اهداف روشن و قابل شناسایی شرکت می کنندا هدفب.

تاسعنوان یک الگوی تکرار شونده در زندگی بهادامه تحصیل برای آنها

آنها نیاز به گسترش دانش و مهارت های خود را تشخیص می دهند  .

د، این بزرگسالانی که در دوره های شبانه یا کارگاه های حرفه ای شرکت می کنن

خصی کار را برای ایجاد تخصص خود یا برای پیشرفت در زندگی حرفه ای یا ش

.خود انجام می دهند

...جهت گیری کلی بزرگسالان



Activity-oriented learnersفراگیران فعالیت محور . 2

فعالیت های آموزشی را در درجه اول برای رفع نیازهای اجتماعی انتخاب می کنند  .

در درجه دوم اهمیت قرار دارد،یادگیری محتوا نسبت به نیاز آنها به تماس انسانی .

 شرکت در گروه های حمایتی، گروه های با علاقه خاص، گروه های خودیاری یا کلاس های

ر و صحبت اساساً به دلیل تمایلشان به بودن با افراد دیگو کنند می آکادمیک را انتخاب 

. کردن با آن ها در موارد مشابه، به آن ها می پیوندند

...جهت گیری کلی بزرگسالان



Learning-oriented learnersفراگیران یادگیری محور . 3

دخود را دانش آموزانی دائمی می دانند که به دنبال دانش برای دانش هستن  .

ه گروه آنها در تمام طول زندگی خود یادگیرندگان فعالی هستند و تمایل دارند ب

موزشی و آیها، کلاس ها یا سازمان ها بپیوندند با این پیش بینی که این تجربه

. با ارزش باشد،شخصی

...جهت گیری کلی بزرگسالان



Andragogy...
:دوره بزرگسالی شامل سه مرحله اصلی رشد می شود

 (سال40-18)مرحله رشد بزرگسالان جوان

 (سال65تا 40)بزرگسالان میانسال

 (سال65بالاتر از )بزرگسالان مسن تر



Andragogy...
 (سالگی40تا 18)دوران جوانی
 اب یا والدینی، روابط طولانی مدت و صمیمی با افراد دیگر، انتخ/نقش های همسری ودارای

ر این سبک زندگی و سازگاری با آن، تصمیم گیری در مورد شغل و مدیریت خانه و خانواده د

.مرحله اتفاق می افتد

ندگی، انگیزه های درونی، مانند نیاز به عزت نفس، کیفیت بهتر ز: انگیزه برای یادگیری

تر برای محرک های بیرونی، مانند ارتقای شغلی، پول بیشتر، یا زمان بیشیا رضایت شغلی

یادگیری

 ،تصمیمات منبع بالقوه استرس به دلیل نقش های متعدد

 توانایی های جسمانی در اوج است و قادر به تسلط هر مهارت روانی حرکتی

ظرفیت شناختی کاملاً توسعه یافته

 صورت می گیردجمع آوری دانش و مهارت های جدید از تجربیات رسمی و غیررسمی



Andragogy...
...(سالگی40تا 18)دوران جوانی 

تعمیم تجارب به موقعیت های جدید

اجتماعی توانایی تحلیل انتقادی، حل مسئله و تصمیم گیری در مورد نقش های شخصی، شغلی و

خود 

 اندمشکلات روزمره حل که دارای کاربرد فوری برای دارند علاقه به یادگیری تجربیاتی.

 تلاش  برای ایجاد یک رابطه قابل اعتماد، رضایت بخش و دائمی با دیگران

 تلاش برای حفظ  استقلال و خودکفایی بدست آمده در دوران نوجوانی

 (لامت هستندعموماً س)تماس محدود با سیستم مراقبت های بهداشتی

 (  اگر انتخاب ها مثبت نباشند)اصلاح دشوار بسیاری از انتخاب های این دوره

 زش ، اما بی نیازترین تلاش ارائه دهندگان بهداشت برای آمو"قابل آموزش"مملو از فرصت های

در آنهاستارتقای سلامت نادیده گرفته ترین جنبه آموزش مراقبت های بهداشتی



Andragogy...
 (سالگی40تا 18)دوران جوانی...

 ون مانند فشار خ)بهترین دوره برای آموزش پیشگیری از بیماری در آینده

و مواد بالا، کلسترول بالا، چاقی، استعمال دخانیات، مصرف بیش از حد الکل

اری مخدر، و سابقه خانوادگی مربوط به بیماری های عمده مانند سرطان و بیم

(  قلبی

 برای مناسببه مشارکت فعال در فرآیند آموزشی،  فرصتبالا تمایل

همکاری متقابل در تصمیم گیری آموزش بهداشت



 (سالگی40تا 18)دوران جوانی...

یریاستفاده از تجربیات آنها تا برای مرتبط، مفید و برانگیزاننده کردن یادگ

با توجه به رویکرد یادگیری خودگردان(self-directed) از مواد آموزشی مکتوب ،

.بهره می برندو ابزارهای سمعی و بصری به خوبی 

بحث گروهی روشی جذاب برای آموزش و یادگیری آنها است.

 لازم استارزشیابی قبل از تدریس برای تعیین سطح شروع تدریس.

ری، صرف نظر از محتوا، اصل اساسی برای آسان تر کردن و مرتبط تر کردن یادگی

خاص ارائه منطقی مفاهیم از ساده به پیچیده و ایجاد روابط مفهومی از طریق کاربرد

.آنها ست

Andragogy...



Andragogy...
(سالگی65تا 40)بزرگسالی میانسالی 

بسیاری از افراد در حرفه خود به اوج رسیده اند، همراه با رشد کامل شخصیت

فرزندانشان بزرگ شده اند، و زمانی برای دنبال کردن علایق خود دارند.

 در مورد کمک هایی که به خانواده و جامعه کرده اند فکر کنند و اهداف و ارزش های خود را

. کنندمی دوباره بررسی 

ن بدن، کاهش تون پوست و ماهیچه، متابولیسم، افزایش وز: شروع تغییرات فیزیولوژیکی

یی کاهش استقامت و سطح انرژی، تغییرات هورمونی و شروع کاهش قدرت شنوایی و بینا

اشند یا ممکن است انگیزه بیشتری برای پیروی دقیق تر از توصیه های بهداشتی داشته ب

.ذارندبرعکس، ممکن است بیماری ها را انکار کنند یا به طور کلی اقدامات سالم را کنار بگ



Andragogy... ...(سالگی65تا 40)بزرگسالی میانسالی 
ر مورد ارتقای تاثیر این تغییرات بر تصویر خود، توانایی یادگیری و انگیزه یادگیری د

سلامت، پیشگیری از بیماری و حفظ سلامتی 

از نیاز به ارائه اطلاعات مربوط به بیماری های مزمنی که می توانند در این مرحله

زندگی ایجاد شوند 

در تمام دوران میانسالی -از دیدگاه شناختی-ثبات توانایی یادگیری

خود اعتماد به توانایی یادگیری بر اساس تجربیات زندگی و سوابق اثبات شده

نیاز به اطمینان از شایستگی های یادگیری خود دارند

تمایل به اصلاح جنبه هایی از زندگی خود که از نظر آنها رضایت بخش نیست

 گرایش از خود و خانواده به سمت جامعه بزرگتر



Andragogy...
 (سالگی65تا 40)بزرگسالی میانسالی...
 ایان پس از به پبرنامه ریزی برای کارهایو حرکت به سمت سال های بازنشستگی

رساندن شغل
 طر آموزش به این گروه سنی، پرستار باید از منابع بالقوه استرس، عوامل خبرای

.  شدسلامت مرتبط با این مرحله از زندگی و نگرانی های معمول میانسالی آگاه با
ا استرس ممکن است در توانایی آنها برای یادگیری اختلال ایجاد کند یا آنها ر

.تحریک کند تا از ارائه دهندگان مراقبت های بهداشتی کمک بگیرند
صان کسانی که زندگی سالم و پرباری داشته اند اغلب انگیزه دارند که با متخص

. بهداشت تماس بگیرند تا از حفظ وضعیت سالم خود اطمینان حاصل کنند
وظیفه پرستار کمک به مقابله با استرس و حفظ وضعیت مطلوب سلامتی
 راهبردهای آموزشی برای یادگیری شبیه به روش ها و ابزارهای آموزشی است که

ت دغدغه ها و مشکلاهبرای یادگیرنده جوان استفاده می شود، اما محتوا با توجه ب
.  خاص این گروه متفاوت است



(سال و بالاتر65)بزرگسالی مسن تر 

 آموزش افراد مسن، که به نام جروگوژی(gerogogy ) شناخته می شود، با آموزش

.متفاوت است( پداگوژی)و کودکان ( آندراگوژی)بزرگسالان 

 ،ناختی و روگوژی باید تغییرات طبیعی فیزیکی، شجبرای اینکه آموزش مؤثر باشد

اجتماعی را که در این مرحله از رشد و تکامل رخ می دهد، در خود جای دهد -روانی

(Weinrich & Boyd, 1992.)

Andragogy...



...(سال و بالاتر65)بزرگسالی مسن تر 

تغییرات فیزیولوژیکی پیش رونده و کاهشی در تمام سیستم های بدن

 تغییرات بینایی مانند آب مروارید، کاهش اندازه مردمک، از دست دادن شنواییکاهش یا

، چشم، و پیرچشمی مانع از آن می شود که افراد مسن بتوانند حروف کوچک را ببینند

زرد شدن عدسی چشمی. کلمات چاپ شده روی کاغذ براق را بخوانند یا ماشین را برانند

.  باعث کاهش درک رنگ می شود

 یولوژیکیسایر تغییرات فیزبه دنبال کاهش سطح انرژی و کاهش توانایی مقابله با استرس

 (بر زمان های رفلکس و نرخ پاسخ عضلانیتاثیر)درصد15سرعت هدایت عصبی تا کاهش

 (ائمیتغییرات سلولی دبااز دست دادن نورون ها )توانایی شناختی با افزایش سن تغییر

Andragogy...



...(سال و بالاتر65)بزرگسالی مسن تر 

 افراد دارای دو نوع توانایی فکری هستند:تحقیقات فیزیولوژیکیدر نتایج:

 هوش متبلور(Crystallized intelligence) و هوش سیال(Fluid intelligence  .)

 ،هوشی است که در طول عمر جذب می شود، مانند واژگان، اطلاعات کلی، درک هوش متبلور

و تجربهاین نوع هوش در واقع با. تعاملات اجتماعی، استدلال حسابی و توانایی ارزیابی تجربیات

.مانند زوال عقل آلزایمر، مختل شودهاییبیماریاما با .افزایش سن افزایش می یابد

Andragogy...



...(سال و بالاتر65)بزرگسالی مسن تر 

 افراد دارای دو نوع توانایی فکری هستند:تحقیقات فیزیولوژیکیدر نتایج:

 ظرفیت درک روابط، استدلال و انجام تفکر انتزاعی استهوش سیال  .

این نوع هوش با رخ دادن تغییرات دژنراتیو کاهش می یابد.

 کاهش در هوش سیال منجر به کاهش زمان پردازش، کاهش حافظه کوتاه مدت، افزایش

ه تازگی اضطراب امتحان، اشتباه گرفتن نماد یا کلمه قبلی را با کلمه یا نماد جدیدی که ب

.، می شودمعرفی شده است

Andragogy...



...(سال و بالاتر65)بزرگسالی مسن تر 

تدر کار با افراد مسن، یادآوری خاطرات یک رویکرد مفید برای ایجاد یک رابطه درمانی اس  .

 ت ازدواج، فرزندان، نوه ها، شغل، مشارک-صحبت کردن با افراد مسن در مورد تجربیات آنها

.می تواند بسیار محرک باشد-اجتماعی و موارد مشابه

 فرآیند آموزش و یادگیری اگر متناسب با تفاوت های جسمی، شناختی، انگیزشی و

.اجتماعی سالمندان باشد، برای پرستار و بیمار بسیار مفیدتر و موفق تر است

زیابی از آنجایی که تغییرات در نتیجه افزایش سن از فردی به فرد دیگر متفاوت است، ار

رای هر اجتماعی هر یادگیرنده قبل از تدوین و اج-سطح عملکرد فیزیکی، شناختی و روانی

.برنامه آموزشی ضروری است



Andragogy...



...(سال و بالاتر65)بزرگسالی مسن تر 

افراد مسن تر از سطح تحصیلات رسمی کمتری نسبت به کل جمعیت برخوردارند

ؤال یادگیری احساس ناراحتی کنند و تمایلی به پرسیدن س-ممکن است در موقعیت یاددهی

.  نداشته باشند

آموزش باید در جهت ارتقاء مشارکت آنها و تغییر نگرش آنها نسبت به یادگیری باشد

 احترام قائل شویمبرای آنچه زمانی بودند و برای آنچه امروز هستند.

تعامل باید حمایتی باشد، نه قضاوتی  .

 حاصل می شودبهترین نتیجه در یک فضای غیررسمی.

عیت متغیرهای فردی و موقعیتی مانند انگیزه، تجربیات زندگی، پیشینه تحصیلی، وض

ر بیماری، و مهارت های حرکتی، شناختی و زبانی ب-اقتصادی، وضعیت سلامتی-اجتماعی

.گذارندتوانایی افراد مسن برای یادگیری تأثیر 

Andragogy...
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...بطور کلی
بزرگسالان تنها در صورتیکه احساس نیاز داشته باشند یاد می گیرند.

افراد بزرگسال باید بخواهند که یاد بگیرند.

بزرگسالان حین عمل یاد می گیرند.

افراد بزرگسال از طریق حل مشکلات عملی یاد می گیرند.

افراد بزرگسال از طریق کاربرد و تجربیات قبلی خود بهتر فرا  گیرند.

بزرگسالان در محیط غیررسمی بهتر یاد می گیرند.

بزرگسالان توسط روش های متنوع آموزشی بهتر فرا می گیرند  .
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