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RESUMEN

Es el primer estudio de seguimiento de cohorte que se realiza en la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Costa Rica (FOUCR). El objetivo es determinar
la eficiencia terminal, el rezago vy la desercidn en la cohorte del 2010 en la FOUCR,
para desarrollar estrategias tendientes a mejorar la gestion académica. Se realizd un
censo de la cohorte del 2010 desde marzo del 2010 a marzo del 2020. Los datos se
recopilaron del Sistema de Aplicaciones Estudiantiles (SAE), los expedientes fisicos
y las listas de estudiantes graduados desde el 2015 hasta marzo del 2020. El criterio
de inclusion comprendié todos los expedientes de los estudiantes que fueron
admitidos y consolidaron su matricula en Odontologia de la UCR, en el aflo 2010.
La cohorte es el conjunto de estudiantes que iniciaron sus estudios en un mismo
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cursan el mismo plan de estudios, se siguen en el tiempo hasta que presentan el
evento en estudio: graduacion, desercion o hasta la fecha de culminaciéon de la
investigacion. Los datos se analizaron con estadistica descriptiva. Los resultados
sefalan que la eficiencia terminal es de 8,5 %, un 50% se ha graduado con rezago,
un 9,5% de los estudiantes permanecen cursando la carrera y el abandono es de
32%. Se recomienda la busqueda de las causas de estos resultados con el objetivo
de mejorar estos indicadores.

Palabras Clave: eficiencia, rezago, desercion, cohorte.

ABSTRACT

This is the first cohort follow-up study carried out at the Faculty of Dentistry of the
University of Costa Rica (FDUCR). The aim is to determine the terminal efficiency,
lag and dropout in the 2010 cohort in the FDUCR, to develop strategies to improve
academic management. A census of the 2010 cohort was conducted from March
2010 to March 2020. The data was collected from the Student Applications System,
physical records and lists of graduate students from 2015 to March 2020. The
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selection criteria included all the records of the students who were admitted and
completed their enrollment in Dentistry at the UCR, in 2010. The cohort is the set of
students who began their studies in the same academic year and semester, comply
with the same selection measures and study the same study plan, they are followed
in time until they present the event under study: graduation, desertion or until
the completion date of the investigation. The data was analyzed with descriptive
statistics. The results indicate that the terminal efficiency is 8,5%, 50% have graduated
with a delay, 9,5% of the students remain in their degree and the dropout rate is 32%.
It is recommended to search for the causes of these results in order to improve these
indicators.

Keywords: efficiency, lag, desertion, cohort.

INTRODUCCION

La planificacion de estrategias para mejorar el desempefio y la calidad de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) requiere la determinacion de indicadores educativos y de gestiéon académica. Entre los
indicadores establecidos que permiten visualizar el avance estudiantil estan la eficiencia terminal, el rezago,
la desercion y el promedio de aflos requerido para culminar un plan de estudios universitario.

La eficiencia terminal es el nimero de estudiantes que finaliza una carrera universitaria en el tiempo
establecido oficialmente en el plan de estudios con el que ingresd por primera vez a la carrera (1-6).

Se entiende por cohorte el conjunto de alumnos que ingresa a una carrera en un ano determinado. La
eficiencia terminal se analiza con cohortes reales, investigando la trayectoria de cada grupo de alumnos que
comenzaron sus estudios en un mismo momento, siguiéndolos individualmente a lo largo del tiempo (7).

En las IES, la eficiencia terminal ideal o de un 100% es dificil de alcanzar. En la FOUCR la eficiencia terminal
ideal es cuando la totalidad de los estudiantes que integran una cohorte estudiantil finaliza el plan de
estudios en 6 anos.

La eficiencia terminal es un indicador de la capacidad de la institucién para cumplir con su mision, vision y
objetivos; y no serd optima cuando los estudiantes lo hagan en un tiempo mayor (rezago), o mas grave aun,
cuando un numero de ellos no llegue a titularse (abandono o desercion) (1,5,6).

Elrezago y la desercion universitaria son retos a resolver, conllevan altos costos para el estudiante, su familia,
la universidad, la sociedad y el pais. Las cifras de deserciéon universitaria en Costa Rica son elevadas. Segun
el V Informe del Estado de la Educacién del ano 2015, luego de analizar los datos de 27.801 estudiantes de
las cohortes de los afos 2000, 2004 y 2007 de las universidades estatales de Costa Rica: UCR, TEC, UNA
y UNED, se determind que entre el 46,5% y el 67,4 % de los estudiantes se retiraron y no se titularon (8,9).

Esta situacion también se presenta en la Universidad de Panama3, el estudio de Nufez y Gonzalez del 2011,
de seguimiento de la cohorte del 2000 de los estudiantes de Odontologia, indicd que la eficiencia terminal
a los cinco afos fue de un 0% y el promedio real de duracion de la carrera fue de siete aflos, dos afos
adicionales para graduarse, en relacién con el tiempo establecido en el plan de estudios, que es de cinco
afos. Ademas, un 57.1% de los estudiantes desertaron, la mayoria en el segundo aflo de la carrera (1).

La Licenciatura en Odontologia de la UCR fue acreditada en el afo 2009 y reacredidata en el 2016, por parte
del Sistema Nacional de Acreditaciéon de la Educacion Superior (SINAES) permitiendo asegurar que tiene
estdndares de calidad (10,11). Los estudios de seguimiento de cohorte permiten realizar el diagndstico del
desempefo vy la calidad de una carrera universitaria y a la vez son esenciales para concretar estrategias que
contribuyan a mejorar estos indicadores sin disminuir la calidad de la formacidon académica y profesional
de los estudiantes.
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A nivel de la FOUCR esta investigacion es la primera sobre la eficiencia terminal, el rezago, la desercién y el
promedio de aflos que tarda un estudiante para culminar la carrera de Odontologia.

METODOLOGIA

Se realizdé un censo de la cohorte de los estudiantes que ingresaron y consolidaron su matricula en la
Licenciatura en Odontologia en el afo 2010. Es un estudio longitudinal, descriptivo y retrospectivo de
seguimiento de cohorte, desde el 2010 hasta marzo del 2020, con caracter cuantitativo. La poblaciéon de
estudio son los 94 expedientes de los estudiantes de la cohorte del 2010. El criterio de seleccion incluyd
todos los expedientes de los estudiantes que fueron admitidos y consolidaron su matricula en el afnio 2010.

Para determinar la eficiencia terminal, el rezago y el abandono, se analizé la lista de estudiantes de primer
ingreso del afno 2010 y ésta se cotejo con las listas de estudiantes graduados en los afilos 2015 al 2020. Con los
datos de los expedientes fisicos y digitales de los estudiantes se obtuvieron las variables sociodemograficas
y académicas. Durante y después de la investigacion se garantizd el mantenimiento de la confidencialidad,
la privacidad y el anonimato de los datos obtenidos en cada expediente.

En esta investigacion los siguientes conceptos se definieron asi:

La eficiencia terminal es la proporcion entre la cantidad de estudiantes que ingresan y consolidan su
matricula en la carrera de Odontologia durante el primer semestre del afio 2010 y la cantidad de estudiantes
de esa misma generacion que finalizan la carrera seis afos después, es decir, en el segundo semestre del
ano 2015.

El rezago es el atraso en los estudios. Se pueden encontrar:
¢ Estudiante graduado con rezago

Es el estudiante que tardd mas de seis afos en aprobar todas las materias y requisitos del Plan de
estudios de la carrera de Odontologia para obtener el titulo correspondiente.

e Estudiante con rezago
En aquel estudiante que al cierre de la investigacion permanece activo como alumno de la Facultad.

La desercidon: Es el abandono del programa académico de la carrera de Odontologia por al menos 4
semestres consecutivos.

RESULTADOS

En el primer semestre del ano 2010, la FOUCR admitié 100 estudiantes: 79 estudiantes seguln su nota
de admision general en la UCR y 21 estudiantes que solicitaron ser aceptados desde otras carreras. De
estos 100 estudiantes, 94 consolidaron su matricula en el primer semestre del 2010 y 6 de ellos no lo
hicieron, implicando una desercion precoz de 6 estudiantes: dos habian sido admitidas en Odontologia
por el examen de admision y cuatro habian sido admitidas provenientes de otras carreras tales como
Arquitectura, Educacion Preescolar y Contaduria Publica. En razén de ello, el universo de esta cohorte es
de 94 estudiantes distribuidos asi: 27 hombres y 67 mujeres.

La determinacién de la eficiencia terminal se hace mediante:

. 5 . Estudiantes de la cohorte del 2010 que se graduaron en el 2015
Eficiencia Terminal = aTexe X100

Estudiantes que ingresaron en el 2010

|
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Como lo muestra la tabla 1, solo ocho estudiantes se graduaron en el Il semestre del 2015, dando una
Eficiencia terminal = 8,5%

Tabla 1. Eficiencia terminal de la cohorte 2010 de la carrera de Odontologia
en la UCR.

Ano de Ano de Estudiantes que Estudiantes que | Eficiencia
ingresoa | egreso de ingresaron en el se graduaron en | terminal
la carrera | lacarrera 2010 el 2015

hombres | mujeres | hombres | mujeres
2010 2015 27 67 1 7 8,5%
Total: 94 Total: 8

Fuente: Elaboracion propia.

Todos los estudiantes de esta cohorte son costarricenses. El total se distribuye 71% mujeres y 29% hombres,
La edad mas frecuente al ingreso fue de 17-20 anos (92%), siendo la mayor entre los 26-29 afos (2%). La
mayoria de los estudiantes son solteros excepto uno casado, 55%(n= 52) proceden de colegios publicos,
29% (n=27) de privados y 16% (n=15) de subvencionados; 69%(n= 65) provenian del Gran Area Metropolitana,
(GAM): San José, Alajuela, Heredia y Cartago vy 31% (n=29) provenian de areas fuera del GAM. La Tabla 2
muestra que un 58,5% de los estudiantes se han graduado, un 32% han desertado y un 9,5% permanecen
aun matriculados en la carrera.

Tabla 2. Estudiantes graduados, rezagados y desertores de la cohorte 2010
de la Carrera de Odontologia de la UCR en marzo del 2020.

Estudiantes | hombres mujeres Total | % sobre el total de la poblacién
valor | % valor % n=94

Graduados 1 3,7 7 10,5 8 8,5

sin rezago

Graduados 9 33,3 38 56,7 47 50

con rezago

Rezagados | 3 11,1 6 8,9 9 9,5

Desertores | 14 | 51,9 16 23,9 30 32

Total 27 100 67 100 94 100

Fuente: Elaboracion propia.
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Un 53,8% de los estudiantes provenientes del GAM y un 69% de los estudiantes provenientes de areas
diferentes al GAM se han graduado (Tabla 3).

El grupo de estudiantes provenientes de colegios publicos es el que tiene el mayor porcentaje de estudiantes
graduados: 36 de 52 estudiantes, es decir un 69.2% (Tabla 4).

Tabla 3. Distribucién en marzo del 2020 segun procedencia de los estudiantes
de la cohorte del 2010 de la carrera de Odontologia de la UCR.

Procedencia Total
Estudiantes GAM NO GAM
valor % valor %

Graduados 6 9,2 2 6,9 8
sin rezago
Graduados 29 44 6 18 62,1 47
con rezago
Rezagados 6 9,2 10,3 9
Desertores 24 37 20,7 30

Total 65 100 29 100 94

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4. Distribucion en marzo del 2020 segtin colegio de procedencia de los

estudiantes de la cohorte del 2010 de la carrera de Odontologia de la UCR.

Colegio Total
Estudiantes | Pudblico | Subvencio- | Privado
nado

Graduados 4 1 3 8
sin rezago
Graduados 32 6 9 47
con rezago
Rezagados 5 1 3 9
Desertores 11 7 12 30

Total 52 15 27 94

Fuente: Elaboracion propia.
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La tabla 5 muestra que la mayor promocion de estudiantes graduados ocurrié 8 afos después de haber
ingresado a la carrera, ya que en el segundo semestre del 2018 se graduaron 12 estudiantes, es decir un
21,8% del total de 55 estudiantes que se han graduado. Los datos también evidencian que 47 de los 55
graduados se han graduado con rezago. En marzo del 2020 se observa que estos rezagos han sido de hasta
cuatro anos mas de la duracidn de la carrera, es decir algunos han requerido 10 aflos para graduarse.

Tabla 5. Distribucion por sexo y semestre de graduaciéon de la cohorte de
estudiantes del 2010 de la carrera de Odontologia de la UCR.

Semestre de | Cantidad de | Semestres Estudiantes graduados
graduacion | semestres en extra
la Facultad Hombres | Mujeres | Total | %

Il Semestre 12 0 1 7 8 14,6
2015

| Semestre 13 1 1 5 6 10,9
2016

Il Semestre 14 2 0 4 4 7,3
2016

| Semestre 15 3 3 4 7 12,7
2017

Il Semestre 16 4 1 11 12 21,8
2017

| Semestre 17 5 2 5 7 12,7
2018

Il Semestre 18 6 1 4 5 9,1
2018

| Semestre 19 7 1 3 4 7,3
2019

Il Semestre 20 8 0 2 2 3,6
2019
Total 10 45 55 100

Fuente: Elaboracién propia.

La Tabla 6 evidencia que el 93,3% de los estudiantes que abandonan la carrera lo hace mientras cursa
materias de los primeros tres semestres y un 67% lo hace en los primeros tres afos de estudiar Odontologia.

La Tabla 7 presenta la situacion de los nueve estudiantes rezagados: siete se encuentran matriculados en el
noveno semestre, un estudiante estd matriculado en el onceavo semestre y una estudiante en el doceavo
semestre. Se estiman los afos para concluir la carrera en el tanto no se produzcan reprobaciones de materias
ni se hagan matriculas parciales.

I ——————
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Tabla 6. Aho y semestre que estan cursando cuando abandonan la carrera, los
estudiantes de la cohorte del 2010 de la Facultad Odontologia de la UCR.

ANO que SEMESTRE EN QUE ABANDONAN LA CARRERA Total
cursan I Il 1] \Y \Y VI VII VI
2010 6 - - - - - - - 6
2011 3 1 - - - - - 5
2012 3 3 3 - - - - - 9
2013 1 2 - 1 - - - - 4
2014 - - - - - - 1 1
2015 - 1 1 2 - - - 5
Total 13 7 5 3 - - - 2 30

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7. Situacion en febrero del 2020 de los estudiantes rezagados que
ingresaron a la carrera de Odontologia de la UCR en el aiio 2010.

Semestre | Numero de | Anos Cantidad
que se semestres que estimada de | Hombres | Mujeres | Total
encuentra | que se ha | llevaen | anos para
cursando | rezagado la concluir la
carrera carrera
IX 12 10,5 12 2 5 7
X 11 10,5 11,5 0 0 0
XI 10 10,5 11 1 0 1
Xl 9 10,5 10,5 0 1 1
Total 3 6 9
Fuente: Elaboracién propia.
DISCUSION

Los datos indican que de la cohorte del 2010 de 94 estudiantes, 55 han obtenido su titulo de odontodlogo:
8 de ellos lo lograron en 6 affios y 47 tardaron entre 6.5 y 10 aflos en graduarse. La mayor promocion de
estudiantes graduados ocurridé 8 afos después de haber ingresado a la carrera, ya que en el segundo
semestre del 2018 se graduaron 12 estudiantes, es decir un 21.8% del total de 55 estudiantes. Esto concuerda
con lo mencionado por Murillo (2009): “Es un hecho que aunqgue el plan de estudios esta programado para
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seis anos, el promedio general es de ocho, los mayores rezagos se han observado en la no aprobacion de
algunos cursos de servicio” (12).

Treinta estudiantes abandonaron los estudios de Odontologia. Hay 9 estudiantes rezagados que se
encuentran cursando los ultimos tres afos de la carrera. Todo esto es congruente con lo mencionado en
el Informe de la Educacion del 2019, en el cual se indica que es de esperar que de cada 100 estudiantes de
nuevo ingreso en las universidades estatales de modalidad presencial, 50 se graduaran (cerca de 15 de ellos
con rezago en el tiempo establecido) y alrededor de 20 desertardn. Los 30 restantes se repartirdn entre
graduados con rezago y desertores (13).

En esta cohorte, el 92% de los ingresantes tienen edades menores a los 20 anos, factor que apoya una
mayor retencidon estudiantil. De los 86 estudiantes que ingresaron con edades entre los 17 y 20 afos, se
han graduado 53, esto equivale a un 62%. De los 8 estudiantes restantes, todos mayores de 21 aflos, se han
graduado 2, lo que equivale a un 25%. Esto concuerda con los resultados obtenidos en las investigaciones
realizadas por Rodriguez y Zamora, quienes concluyeron que la edad de ingreso es un factor significativo
para permanecer en la universidad. Quienes lo hicieron con 20 aflos o menos tienen una posibilidad de éxito
en sus estudios mas alta. Ademas, en los analisis de regresion, se observd que a mayor edad de ingreso,
mayor desercion (8).

Los resultados sefalan un predominio de mujeres dentro de la carrera, tendencia ya descrita como la
feminizacion de las carreras de la salud. El séptimo Informe del Estado de la Educacién del 2019 describe
que el adrea de salud es la que cuenta con mas carreras en cuya matricula predominan las mujeres. Los
resultados en titulaciéon muestran que salud también es el drea que tiene mayor presencia femenina, con
74%, frente a 49% en Ciencias Basicas, 30% en Ingenierias y 45% en Recursos Naturales (13).

De los 100 estudiantes que fueron admitidos inicialmente, seis no consolidaron matricula y nunca se
presentaron: dos de ellos habian ingresado segun la nota de examen de admision y 4 lo habian hecho por
traslado. Se requiere de un mayor estudio para determinar las causas de esta situacion y asi evitar que
gueden espacios sin utilizar en la formacion de futuros profesionales.

La eficiencia terminal es de 8.5%. Si se compara este resultado con los estudios realizados por Nufez y
Gonzalez en la carrera de Odontologia que indican una eficiencia terminal de 0%, se podria concluir que la
eficiencia enla FOUCR es alta. Sin embargo, en carreras del campo de la salud, como Farmacia y Medicina, los
estudios de cohortes han dado cifras de eficiencia terminal, de hasta 42% en Medicina y de 11% en Farmacia
(M. Vanegas y Sancho en un estudio de cuatro cohortes de Medicina sefalan una eficiencia terminal entre
un 10,4 y 28% (14). A nivel internacional, los estudios de cohortes de Medicina de las universidades publicas
muestran valores de eficiencia terminal de 58% en México, 52.6% en Guatemala y de 30% en Honduras (1).
Asimismo, Brenes sefiala una baja eficiencia del 5y el 10% de la titulacion en las universidades estatales (15).

La eficiencia terminal de la cohorte del 2010 tiene un valor bajo si se compara con la eficiencia terminal
general de la UCR, que segun el Informe del Estado de la Educacion del 2019 tiene un promedio del 50%
13).

Este bajo porcentaje de eficiencia terminal en la FOUCR conlleva al analisis de sus posibles causas, entre las
cuales existen factores propiamente institucionales y personales del grupo estudiantil.

Es notorio que los estudiantes utilizan como estrategia para aprobar los cursos el “rezago premeditado”
o “matricula parcial” o “partir el semestre”, que consiste en no matricular todas las materias que estdn
comprendidas dentro de un mismo semestre y matricular sélo la mitad o algunas de estas materias. El
noveno semestre ubicado en el quinto afo comprende ocho cursos de clinicas, pero algunos estudiantes
solo matriculan tres y las otras quedan pendientes para otro semestre, esta practica del rezago premeditado
incide en los indices de eficiencia terminal de la institucion, porque los disminuye al prolongar la estadia del
estudiante en la carrera. Este aspecto se ve reflejado en los resultados, cuando se observa que diez afos

I ——————
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después del ingreso, se han graduado 47 estudiantes con rezago. Inclusive existen 9 estudiantes cursando
materias y en ellos practicamente se estd duplicando la duracidén oficial de la carrera. El rezago aumenta los
tiempos de transito de la cohorte y como consecuencia hace que el sistema se encarezca (6): no cuesta lo
mismo un graduado que se gradula en seis afos que uno que se gradua en 10 afos.

Lo anterior lleva a plantear la necesidad de realizar un andlisis del plan de estudios de acuerdo con el perfil
definido para el odontdlogo costarricense y hacer una valoracion de las cargas académicas del mismo de
forma tal que estudiantes de tiempo completo puedan cumplir con sus obligaciones académicas en los
tiempos definidos curricularmente.

El alto abandono de la carrera alcanza un 32 % de los ingresados, se da en forma temprana, durante los
tres primeros semestres y la causa principal es la repitencia de cursos. En un estudio de cuatro cohortes
de la carrera de Licenciatura en Medicina y Cirugia de la Universidad de Ciencias Médicas, se obtuvo que
la desercion se produce en los seis primeros semestres de carrera y alcanza cifras de hasta el 55,2% (14).

CONCLUSIONES

Los resultados sefalan una eficiencia terminal baja de 8,5%. El 8,5% de los graduados lo hace en el tiempo
estipulado y un 50% se gradua con rezago (de uno hasta ocho semestres mas de duracion), un 9,5%
permanecen como estudiantes activos de Odontologia. Hay un 32% de estudiantes que abandonan la
carrera.

Se requieren mas estudios de seguimiento de cohortes para poder profundizar sobre las causas de estos
bajos indices y establecer estrategias fundamentadas para mejorar el desempeno y calidad de la Institucion.
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