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

     

     

den.“ 



rbeiten, die „ständig und un

meidlich Kundenkontakt haben“.   





„Pausenräume oder entsprechende Pausenberei-



      

 



 



    



 

   

der Arbeitsstätte dies erfordern.“





     





       

     

      



    



      











 

    



„Arbeitstage ohne die nötigen Ruhe

spausen […] leider die Norm.“ 

     







 









     

      



 
















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



       





    

      

     





     

       





       

     

    



  

      







 



      

      







    

    









     



    









     

  

    

   



     

      

    



      

    

    

   







 

    

Tool „Limesurvey“ der Technisch









      











    

     



  

























       



   

 

     



„[…] zwischendurch gehen wir unter 

  

      

mpfen“



„Wenn möglich, 30 min Essenspause mit 

mehreren kleinen Raucherpausen“

     

    

     



     

    

„ab und an“ tut.  Weitere Möglichkeiten wie 



 















  

    

   

dass sie „häufig“ während der Pause telefonieren. 



 

     









        
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


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     

    



      



    

„um den Stress für einen kurzen 

“









    

     
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Gelb“ vor.
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

      












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









      



























  

 










       

     







     



    

      

 

   



     





    

 











    

     













   

    

 

    

     

     

      

 

     







  







  





     

     























 Als Ermüdung „wird 

   

 .“  

    

  













      
„“







zu begeben. „Die Außenluft gibt dabei […] in der Re-

gel das aktuell bestmögliche Raumklima vor.“ 

     











      

    













     













      

    

   

Arbeitsschutz Hamburg „angemessen beleuchtet 

100 lx)“. 



     







     

       





















    





„“„“





    

  „“    

     

     

  „“  





    

     









   













     



„“







     





     



      





     

     



     



  

    



       



    

     





      





       

     

     



      















      











     

      





    



dem Schluss, dass „d



   

und Assistenten […]    

beitsbelastung deutlich [wurde].“ 



dass „eine negative Tendenz 



enten“ in den letzten 20 Jahren beobachtet 

     





    

     

   


















      





       





    



    



     



       

     

     

      

     





    



     

     

     

    

   

     





    

      







 S. Darius, I. Böckelmann und B. Balkaner, „SpringerLink,“ 




 „PersonalWissen.de,“ 2021. [Online]. Available: 





 
„Einflussfaktoren und Folgen des Ausfalls gesetzlicher 
Ruhepausen bei Pflegekräften in Deutschland,“ 


 „Duden,“ 



 „Arbeitsrechte.de,“ [Online]. Available: 



 „Bundesministerium der Justiz,“ 12.




 Amt für Arbeitsschutz Hamburg, „Arbeitszeiz, Pausen 
und Erholung gehören zusammen,“ Hamburg, 2009.

 N. Sickinger, „Arbeitstage ohne
Norm,“ 2014.

 A. Nolte, „Mach mal Pause,“ 

M. Schütte, „Gemeinsame Deutsche 
Arbeitsschutzstrategie,“ [Online]. Available: 




Schönwälder und G. Tiesle, „Frische Luft für frisches 
Denken,“ 2008.

Schuster, „Tageslichtnutzung,“ in 



Sedlbauer, „Wiley Online Library,“ 06. 06. 2013. [Online]. 




„Restworks,“ 2021. [Online]. Available: 



M. Nitsch, „Architekturstudio Maria Nitsch,“ 29. 




„AOK Gesundheitsmagazin,“ 17. 06. 2021. [Online]. 





D. Rasch, T. Dewitt und H. Eschenbeck, „SpringerLink,“ 




„Personalsituation in deutschen Krankenhäusern in 
internationaler,“ in 



