UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

Enrique Guzman y Valle
ALMA MATER DEL MAGISTERIO NACIONAL

ESCUELA DE POSGRADO

Tesis

Una visiéon cualitativa

de la universidad peruana 2020

Presentada por
Gabriel Angel VILLARRUBIA MARCELO

Asesor
Aurelio GONZALEZ FLOREZ

Para optar al Grado Académico de

Doctor en Ciencias de la Educacién

Lima — Peru

2021



Una visiéon cualitativa

de la universidad peruana 2020



Al Dios de Israel, por guiarme en mis caminos en el recorrer de mi vida.

A mi esposa Marlene e hijos Daniel y Thiago, por la comprension y apoyo
incondicional en realizar mis estudios.

A mi querida familia, por su incondicional apoyo y por darme la alegria de estar con

ellos.



Reconocimientos

A la Universidad Nacional de Educacidn, por acogerme en sus claustros de estudios
y brindarme los conocimientos.

A mis destacados asesores, que gracias a sus valiosos aportes permitieron concretizar
esta investigacion cientifica.

A la Direccion y docentes de esta prestigiosa Universidad, que permitieron la
consolidacién de este informe de investigacion final.

A mis profesores y asesores, por hacer realidad este informe de investigacion.

A todos mis comparieros de promocion, que pertenecen a esta prestigiosa institucion

superior de estudio.



Tabla de contenidos

CAFATUIA. ...t i
THEUIO bbb I
DIBUICALOITA. ...ttt b bbbt b et ne s i
RECONOCTMIENTOS. ...ttt bbbt an e \Y%
Tabla de CONENIAOS .......cvvviiiii e v
LiSta de taDIAS ... viii
LiSta de TIQUIAS.......eeiiicie ettt sre e re e nre e iX
RESUIMEN. ...t bbbt b btttk et ben et nbe s ixii
AADSTIACT ...t Xii
INEFOTUCCION ...ttt Xiv
Capitulo I. Planteamiento del problema ............cccooooiiiiiii i, 16
1.1. Descripcion de la realidad problematica..........ccccceevvevieiieiieiieseee e, 16
1.2.  Definicion del problema ...........ccooiiiiiicii e 17

1.2.1. Problema general. ..........c.ooiiiiiii it 17

1.2.2. Problemas eSPeCifiCOS. .......ccoveiiiiciicic e 17
IR T O | o1 =1 1Y TSSO 17

1.3.1. ODJEtivo gENEIAL. .......ccvieiieiiieiece e 17

1.3.2. ODbjetivos €SPECITICOS. ...c.viiieiiieiicie it 17
1.4.  Justificacion e importancia de la investigacion ............ccccoceeveeveiieiieve e, 18
1.5.  Limitaciones de 1a inVestigacCion.............ccceeveiieiicie i 18
Capitulo T1. Marco tEOFICO .......cveiuieieciece ettt re e 19
2.1, Antecedentes del @STUAIO .......ccoiiiiiiiiiieic s 19

2.1.1. Antecedentes NACIONAIES. ...........ccuiiiiiiiiec e 19

2.1.2. Antecedentes INternNacCionNales. .......cooveeeeeeeee e 21


file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459117
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459118
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459119
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459120
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459121
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459121
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459121
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459122
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459123
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459124
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459125
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459126
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459127
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459128
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459129
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459130
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459131
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459132
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459133
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459134
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459135
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459136
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459137
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459138

Vi

2.2, BaSES TBOTICAS. ....viviviiiietieeeie e bbb e 22
2.2.1. La calidad educativa de 1a enSefanza. ............cccoovvririninienene e 22
2.2.2. Las condiciones basicas de calidad de la ensefianza. .........cccccoocevviiiniieiinnnnn, 34
2.2.3. Nivel de investigacion cientifica.............ooviiiiiii it 36
2.2.4. Nivel de produccion intelectual..............coooiiiiiiiiiiiii e, 37

2.3. Definicion de categorias de analiSiS..........ccovvvveiieieiiieieese e 37
2.3.1. Categoria del nivel de calidad de la ensefianza......................ocoiviin.e 37
2.3.2. Categoria del nivel de condiciones bésicas de calidad............................. 41
2.3.3. Categoria del nivel de investigacion cientifica...............ooooeiiiiiiiiiiinn, 42
2.3.4. Categoria del nivel de produccioén intelectual..................co. 43

(08 oL 1 (U] (o TN I I o 11010 C=t] 1SS 48

3.1, SUPUESIOS NIPOLELICOS ....eveereciieiieecie et 48

3.2. Sistemay categorias de analiSiS...........ccoeiveiiiiieiieie s 48

Capitulo IV. Metodologia........ccciieiiiiiiecc e 49

4.1. Enfoque de INVESHIGACION .........ccoviiieiiee e 49

4.2, TiIp0 d€ INVESHIGACION ......cviiiiiiiieie ettt st re e sre s 50

4.3.  DisSeN0 de INVESLIGACION .........ccveeiiiieiie ettt ae e ere s 50

4.4,  ACCESO al CamMPO. IMUESIIA ......cueeveiiieiiecece et 50

4.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ..........cccevevereienieiieieieieeins 51
TN I =T 0 ot TSRS 51
4.5.2. Instrumentos de evaluacion cualitativa. ............ccocevvverieeieieiese e, 51

4.6. Técnicas de analisis de datosS .........ccveriererereii i 52
4.6.1. Informe bienal de 1a SUNEDU............ccoooiiiiiiiieieeeee e 52
4.6.2. Instrumento de evaluacion Guia de encuesta cualitativa, cuestionario ............. 52

4.6.3. Instrumento de evaluacion Guia de encuesta cualitativa con preguntas ......... 53


file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459139
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459140
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459141
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459142
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459143
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459144
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459145
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459146
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459147
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459148
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459149
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459150
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459151
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459152
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459153
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459154
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459155
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459156
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459157

Vil

A.7.  ProCEAIMIBNTO ...ueiuieiieie ettt bbb bbb 53
Capitulo V. RESUITAAOS .......ocuviiiieiiee ettt nne e 54
5.1.  Presentacion y andlisis de 10S resultados ..........ccccoveveiieiieiecin e 54
5.1.1 Categoria 1: Calidad de la ensefianza universitaria....................cceeeeennn.n. 54
5.1.2 Categoria 2: Condiciones basicas de calidad en la universidad.................. 73
5.1.3 Categoria 3: Investigacion cientifica en la universidad............................ 78
5.1.4 Categoria 4: Produccion intelectual en la universidad............................. 87
5.2, DISCUSION ..ecvviiiiit ittt bbbttt sb e bbb e et ne s 93
5.2.1. Categoria 1: Nivel de calidad de la ensefianza universitaria. ...............ccccoeuu.... 93
5.2.2. Categoria 2: Nivel de condiciones basicas de calidad en la universidad ........ 105
5.2.3. Categoria 3: Nivel de investigacion cientifica en la universidad peruana....... 108

5.2.4. Categoria 4: Nivel de produccién intelectual y cientifica en la universidad...111

5.3 La vision hacia un sistema universitario de calidad................................ 123
(0] 1ol [T [0 1= OO PSRRR 127
RECOMENTACIONES ...ttt ettt bbb re e 129
Propuesta para enfrentar la realidad problematica .............ccccooveiviiiiiiii i, 129
RETEIBNCIAS. ...ttt ettt st eene e e 131

N o= Lo Lol USSR PP 137


file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459158
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459159
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459160
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459161
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459162
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459163
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459164
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459165
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459167
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459168
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459168
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459169
file:///E:/TESIS%20DOCTORADO%20UNE%2030%20AGO%202021/TESIS%20GABRIEL%20VILLARUBIA%20ulti%2025%20Ago%202021.docx%23_Toc69459170

viii

Lista de tablas
Tabla 1. Sistema y categorias de analiSiS. ........cccvveriivieiiieiiee e 48
Tabla 2. Grupos de paises segun capacidad de produccidon cientifica ..........cccceevveivinenen, 48
Tabla 3. Ranking del Scientific Journal de publicaciones de América Latina ................. 116

Tabla 4. Ranking de citas obtenidas de publicaciones de América Latina.................... ... 117



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.

Figura 9.

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.
Figura 24.

Figura 25.

Lista de figuras

La educacion superior universitariaenel Pert.................coooiiiiiiin.. 26
Pilares del sistema de aseguramiento de la calidad...........c.c.cceeovvveiieircicieenenn, 27
Evolucion de las leyes universitarias en el Perd. ..........ccccooveveiiieieeiecic i, 28
Patrones de calidad en el ranking.. ........cccocooeiiiiiiniiii e 40

Indicadores desarrollados por investigadores para ranking de universidades.....46

Ranking de universidades peruanas por afios de licenciamiento ..............c......... 55
Estado de licenciamiento de universidades. ...........ccccooeiereienencnenenseeee 56
Postulantes a las universidades peruanas POr SEXO0S. .......cceoverververierrerieresieeieeneenns 57
Numero de graduados de universidades puablicas . .........ccccccoveiiiiiiiiciieeriene. 58
Numero de graduados de universidades privadas ...........ccoceveevieiiieiinniiennn, 58
NUmero de titulados de universidades publicas . .........ccccocvvinienninininnenn, 62
NUmero de titulados de universidades privadas ..........cccococeierieneinieniennnnnn, 62
Carreras con mayor demanda en LiMa.........c.cceeieveiiieiieie e 62
Ocupaciones con mayor demanda en Lima. ............... oo, 62
Carreras con mayor nUmero de eStudiantes.. .......cccveveveriereresese e 62
Evolucion de la matricula en educacion superior universitaria. ..........cc.cceeueeee. 62
Evolucion de la matricula en educacion universitaria por tipo de gestion......... 62
Apreciacion de la ensefianza UNIVErsitaria. . ........cccoccevveveiieeieeie s, 62
Apreciacion de los docentes que ensefian en la universidad.............c.ccoeveevennne. 62
Satisfaccion de la calidad de la ensefianza en la universidad............c.cccceevenenne. 62
Satisfaccion de la mejora continua de la ensefianza en la universidad.. ............ 62
Satisfaccion de la ensefianza de los docentes en la universidad. ..............c........ 62
Eficacia del perfil de egreso de los estudiantes en la universidad.. ................... 62
Eficacia del Proceso de Licenciamiento y Acreditacion. ..........c.ccocvvvvrveveriennn, 62
Eficacia en el cumplimiento de leyes y normas de la universidad..................... 62



Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.
Figura 29.
Figura 30.
Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.
Figura 39.
Figura 40.
Figura 41.
Figura 42.
Figura 43.
Figura 44.
Figura 45.
Figura 46.
Figura 47.
Figura 48.
Figura 49.
Figura 50.
Figura 51.

Figura 52.

Satisfaccion con la formacion en cultura y valores...........ccccccevveeveeveiieeieenene, 62
Satisfaccion con los programas de intercambio. ..........cccevveveiiieie e 62
Eficacia en el cumplimiento de documentos NOrmMativos...........ccccceveveveniennen. 69
Eficacia de cumplimiento de normas internacionales estandarizadas................ 70
Existencia de patrones de calidad en la ensefianza. .............cccoovevevieieeinciiennen, 70
Cumplimiento de objetivos y metas declarados en su universidad.................... 71
Nivel de ingreso de los estudiantes en la universidad. .............ccocoovrviiecnennn, 62
Eficacia de los profesionales egresados de la universidad............cc.ccooveveiennen. 62
Aspectos por considerar para mejorar la calidad de la ensefianza. .................... 72
Evolucion del estado de licenciamiento de las universidades...........c.ccccveunen. 75
Satisfaccion de la existencia de laboratorios de la universidad. ..............cc........ 75
Satisfaccion de la existencia de las instalaciones de la universidad. ................. 76
Satisfaccion de la existencia de los equipos informaticos. ...........cccccceevvenenne. 76
Satisfaccion del uso y empleo de la pagina web y repositorio...............cccoc....... 77
Satisfaccion del servicio de comedor y movilidad..........ccccoooevviienniiciennnne 77
Porcentaje de programas de doctorado por area de conocimiento..................... 80
Porcentaje de programas de doctorado en el area de Ciencias Sociales. ........... 80
Porcentaje de grados de doctorado en Ciencias Sociales registrados. ............... 81
Porcentaje de investigadores universitarios registrados en el Renacyt.............. 62
Porcentaje de universidades con acceso a base de datos. ..........cccceecvvveiiveinnnn, 82
Porcentaje de universidades con acceso a base de datos por tipo de gestion.....83

Satisfaccion del presupuesto asignado para investigacion cientifica. ................ 84
Satisfaccion con la capacitacion como investigadores cientificos. .................... 84
Satisfaccion con la existencia de creatividad e innovacion. ............cc.cceevvevenne. 85
Eficacia de los trabajos de investigacion en la universidad. .............c.ccccoeevenee, 85
Satisfaccion con la extension cultural y proyeccion social. ..........cccccoeveveennenne. 86

Satisfaccion con la calidad de los trabajos de investigacion.............cccccevveenne. 86



Figura 53.
Figura 54.
Figura 55.
Figura 56.
Figura 57.
Figura 58.
Figura 59.
Figura 60.
Figura 61.
Figura 62,
Figura 63.
Figura 64.
Figura 65.
Figura 66.
Figura 67.
Figura 68.
Figura 69.
Figura 70.

Figura 71.

Xi

Evolucion de la Produccion cientifica en medicina en PerQ.. ........ccccevveveiennen, 90
Satisfaccion con la publicacion en 10S repoSItOrios..........cccvevviiveieeresieeseeriene 91
Satisfaccion con el nivel de eficacia de 10S patentes. ..........coccovvrereiercnieieeenn 62
Probabilidad de recomendar su universidad a otra Persona. .........c.ccoceeeveeernenne. 62
Frecuencia de uso del servicio de repositorios en la universidad. ................... 92
Porcentaje de participacion de universidades peruanas. .........ccccccoeeevervenennen, 97
Aumento en la capacidad de produccion Por PAISES . .........ccoeererereeereneeennen, 98
Evolucion del estado del licenciamiento de las universidades.............c........... 101
Porcentaje de matriculas universitarias POr SEX0S ........ccecvverveereereerueereeseennean, 107
Evolucion de la posicidn de las universidades en el ranking..................... 112
Evolucion de la posicion de las universidades peruanas en el ranking............ 113
Ranking de universidades 1atin0americanas . ..........cccoeverenineneneneeeeees 113
Ranking de universidades peruanas, PUESt0 36 ...........cccvvevrereeieeriesie e 114
DOoCUMENTOS CItADIES. .....oviiiiieiieieee e 115
Revistas indexadas de universidades del Perd . ........ccccoovreiiiiincincnene, 118
Shanghéi Ranking mundial de universidades del Perd . ...........ccccovvvevveieiennn, 119
Revistas cientificas directorio por paises en LatindeX. ...........ccccovevvevvevvennenne. 119
Revistas cientificas catalogos por paises publicadas en Latindex. .................. 120

Revistas cientificas en linea por paises publicadas en Latindex. ..................... 121



xii

Resumen

Este trabajo de investigacion, titulado Una vision cualitativa de la universidad
peruana 2020, trata de hacer una evaluacion de como la Ley 30220, Ley Universitaria,
desde que se promulgé se han producido muchos cambios cualitativos en lo referente a la
calidad académica, la investigacion, la produccién cientifica y la gestion administrativa; el
proceso de licenciamiento ha obligado a las universidades a alcanzar y cumplir con los
estandares basicos de calidad en atencion a los servicios educativos que ofrecen a la
comunidad, por este motivo, se produjo un proceso de autoevaluacion y adecuacion de
todas las universidades publicas y privadas segun las exigencias de la SUNEDU, lograr
estas condiciones basicas de calidad supuso, en primer lugar, un diagndstico de la realidad
universitaria, luego tomar conciencia de la necesidad de cambio y adecuacién a la era en
que vivimos, para muchas universidades significo la oportunidad de un cambio total y
replanteo de sus planes y programas educativos y administrativos para luego lograr el
licenciamiento institucional por diferentes periodos, durante estos debera trabajarse a fin de
conseguir la tan ansiada acreditacion de sus programas académicos; la tesis realizada nos
muestra los cambios cualitativos que se han producido en lo referente a la calidad y la
investigacion universitaria, sobre la base del Segundo Informe Bienal de la SUNEDU, y
con el organismo que proporciona el ranking de las universidades se puede observar en los
cuadros estadisticos como han evolucionado las universidades, por ejemplo, en el campo
de las publicaciones cientificas que muestran el trabajo que se viene realizando en estos
ultimos afios, creemos que este trabajo contribuye a tener una vision cualitativa de la

universidad peruana conforme a la Ley 30220, Ley Universitaria.

Palabras clave: Calidad universitaria, investigacion cientifica, ley universitaria.
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Abstract

This research work, entitled A qualitative vision of the Peruvian university 2020,
tries to make an evaluation of how Law 30220, University Law, since it was enacted, there
have been many qualitative changes in relation to academic quality, research, scientific
production and administrative management; The licensing process has forced the
universities to achieve and comply with the basic quality standards in attention to the
educational services they offer to the community, for this reason, there was a process of
self-evaluation and adaptation of all public and private universities According to the
requirements of SUNEDU, achieving these basic quality conditions supposed, firstly, a
diagnosis of the university reality, then becoming aware of the need for change and
adaptation to the era in which we live, for many universities it meant the opportunity to a
total change and rethinking of their educational and administrative plans and programs to
later achieve institutional licensing for different periods, during these they must work in
order to achieve the long-awaited accreditation of their academic programs; The thesis
carried out shows us the qualitative changes that have occurred in relation to quality and
university research, based on the Second Biennial Report of SUNEDU, and with the body
that provides the ranking of universities it can be observed in the Statistical tables how
universities have evolved, for example, in the field of scientific publications that show the
work that has been done in recent years, we believe that this work contributes to having a
qualitative vision of the Peruvian university in accordance with Law 30220, University
Law.

Keywords: University quality, scientific research, university law.
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Introduccion

En esta tesis se analizo la situacion actual de las universidades peruanas, luego de
aproximadamente seis afios de vigencia de la Ley 30220, Ley Universitaria (2014), la que
provoco cambios cualitativos mediante el licenciamiento ante la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) de las universidades en el
aspecto académico, la investigacion cientifica, la infraestructura y el equipamiento,
mejorando asi la calidad de los servicios educativos que brinda la universidad. Esta tesis de
enfoque cualitativo se realizd con exhaustivo analisis del antes y el después de la Ley
Universitaria exponiendo de la siguiente manera:

En el planteamiento del problema se realizé la revision y analisis de, la Ley
Universitaria, la memoria anual e informe bienal sobre la realidad universitaria en el Perq,
de la SUNEDU, y articulos cientificos sobre la realidad universitaria y la realidad actual
ofreciendo un amplio panorama de los niveles de calidad de las instituciones publicas y
privadas del sistema universitario del Peru.

El marco tedrico se desarroll6 mediante algunos antecedentes a nivel nacional como
internacional que respaldan el desarrollo de este trabajo de investigacion, y en las bases
teoricas se ha desarrollado, en base a conceptos de articulos cientificos, conclusiones de
eventos académicos y en especial el Segundo Informe Bienal de la SUNEDU del 2020,
gue muestra en cifras como ha ido evolucionando la universidad peruana.

Se trabajo los supuestos hipotéticos teniendo como premisa establecer cuales han
sido los niveles de calidad en la ensefianza producto del licenciamiento, en la investigacién
cientifica, asi como en la produccién intelectual que ha alcanzado la universidad peruana.

En el aspecto metodoldgico se trabajé con un enfoque cualitativo, sin embargo,
también de la informacion cuantitativa, por lo que, existe la necesidad de preguntarnos qué

estd pasando en la practica y poder mirar el problema de una manera holistica de acuerdo
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al contexto y entorno de la realidad nacional del Perd. “Los métodos cualitativos
complementan la fortaleza estadistica de los métodos cuantitativos y, a su vez, contribuyen
a un analisis mas holistico de los problemas encontrados” Varela Dupotey & Ramalho de
Oliveira (2011). Asimismo, se realizo el analisis y discusion de los resultados conforme a
los objetivos y respondiendo a las preguntas de investigacion planteadas, lo que permitio
realizar las indagaciones bibliogréficas, entrevistas con preguntas abiertas y el analisis que
se presentan en diversos documentos referidos al tema, pero muy en especial el Segundo
Informe Bienal de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria,
informacidn que se ha procesado empiricamente.

Las conclusiones y recomendaciones que se presentan son el resultado del estudio
analitico y critico de la informacion obtenida, por lo cual se completa el trabajo con una

amplia bibliografia y los apéndices correspondientes que se incluyen.
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Capitulo I. Planteamiento del problema

1.1 Descripcion de la realidad problematica

La situacion universitaria en el Per( antes de la Ley universitaria N° 30220 avanzaba
sin un rumbo bien definido, pues no existian entes que la regulen y permitan realizar un
control sobre sus ofertas de servicio educativos, calidad de ensefianza, cantidad de
produccidn en investigacion cientifica, todo esto para el beneficio de la comunidad y el
desarrollo del pais, hasta que en el 2014 se promulgé dicha Ley, Ley Universitaria, con la
finalidad de normar la creacion, funcionamiento, supervision y cierre de las universidades.
Como se menciona en la ley, esta promueve el mejoramiento de la calidad de los servicios
educativos provistos por las universidades, las cuales se consideran instituciones
fundamentales para el desarrollo de la investigacion y de la cultura y, por consiguiente,
para el desarrollo nacional. En el marco de la ley, se creo6 la Superintendencia Nacional de
Educacién Superior Universitaria (SUNEDU) como organismo adscrito al Ministerio de
Educacién. Esta institucidn esta encargada del licenciamiento y supervision del servicio
educativo superior universitario, y de la fiscalizacion del uso correcto de los recursos
publicos y beneficios que son otorgados a las universidades para fines educativos y de
mejoramiento de la calidad de la ensefianza superior.

Mediante esta investigacion de enfoque cualitativo se pretende mostrar objetivamente
el estado de las universidades peruanas, con énfasis en la informacion sobre la atencion de
calidad de la oferta de servicios educativos, demandas por parte de la comunidad, y
estadisticas respecto a la produccidn de investigacion cientifica y otros productos
generados por las universidades peruanas. Esta investigacion puede servir como
herramienta para la mejor toma de decisiones de los gerentes de la educacidn superior
univeristaria y también para decisiones politicas en la conduccion de la calidad educativa

del pais.
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1.2 Definicion del problema

1.2.1 Problema general.

PG  (Cuales son los niveles cualitativos de la educacion universitaria del Peru en el
20207

1.2.2 Problema especificos.

PE1 (Cual es el nivel de la calidad de la ensefianza universitaria en el 2020?

PE2 (Cual es el nivel de las condiciones basicas de calidad de la universidad en el
20207

PE3 (Cudl es el nivel de la investigacion cientifica en la universidad peruana?

PE4 (Cuéles son los niveles de produccion intelectual y cientifica en la universidad
peruana?
1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general.

OG  Determinar los niveles cualitativos de la educacion universitaria del Perd en el
2020.

1.3.2 Objetivos especificos.

OE1 Determinar el nivel de la calidad de la ensefianza universitaria en el 2020.

OE2 Determinar el nivel de las condiciones basicas de calidad de la universidad en
2020.

OE3 Determinar el nivel de la investigacion cientifica en la universidad peruana.

OE4 Determinar los niveles de produccion intelectual y cientifica en la universidad

peruana.
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1.4 Justificacion e importancia de la investigacion

Esta investigacion se justifica en los siguientes términos:

e Conceptual: Porque se busca demostrar la vigencia de conceptos ligados al
quehacer universitario, como la calidad y la eficiencia de la actual universidad,
sobre la investigacion cientifica y los estandares de calidad de los egresados de la
universidad peruana.

e Teorica: Las nuevas teorias sobre el logro de la calidad en la formacién
profesional, y las nuevas concepciones del curriculo universitario y los modelos
de gestion.

e Practica: Este trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar los niveles
de logro de la universidad peruana en general, por lo cual se considera que sera de
gran beneficio y utilidad a las universidades en general, a los estudiantes y a la
ciudadania en general.

1.5 Limitaciones de la investigacion

Las limitaciones de esta investigacion fueron:

e Elacceso limitado a la informacion ya que la variable requeria de tener
conocimientos estadisticos.
e Asi mismo, no existe bibliografia especializada, puesto que existe reserva en

cuanto a la publicacién de la misma, por su condicién estratégica.
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Capitulo 1. Marco teorico

2.1 Antecedentes del estudio

2.1.1 Antecedentes nacionales.

Cabezas (2018). Evaluacidon de la Ley Universitaria N° 30220 y sus efectos en la
calidad educativa en el Per0. Tesis para optar el grado académico de Doctor en Educacion,
realizado en la Escuela de Posgrado de la Universidad Inca Garcilaso de la VVega siguiendo
la metodologia cuantitativa, tuvo como objetivos “Evaluar los efectos que genera la
aplicacion de la Ley Universitaria 30220 en la formacion integral de calidad en las
universidades del Per” y “Evaluar los efectos que genera la aplicacion de la Ley
Universitaria 30220 en la calidad de los procesos de investigacion en las universidades del
Per(”, de los cuales concluye que “la aplicacion de la Ley Universitaria 30220 genera
efectos positivos en la calidad educativa de las universidades en el Perq, tal como lo
demuestran los resultados obtenidos en el proceso de contrastacion de hipétesis, donde la
correlacion del coeficiente de Spearman resulto positiva alta con un rs= 0.896 al nivel de
0.01 (0.00 <0.01)” y “la aplicacion de la Ley Universitaria 30220 genera efectos positivos
en la formacion integral de calidad en las universidades en el Per, tal como lo demuestran
los resultados obtenidos en el proceso de contrastacion de hipotesis, donde la correlacion
de coeficiente de Spearman resulto positiva alta con un rs=0.925 al nivel de 0.01 (0.00
<0.01)".

Rosas (2017). Impacto socioecondémico de la aplicacion de la nueva Ley
Universitaria 30220 en las universidades peruanas: Tesis para optar el titulo de economista
de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Trujillo, siguiendo
la metodologia deductiva, tuvo como uno de sus objetivos “Analizar los costos y
beneficios de la aplicacion de la nueva Ley Universitaria 30220 de la universidades

peruanas, afio 2015, concluy6 que: “Estudiar en una universidad de calidad otorga al
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estudiante un VAN de 14,896 soles, periodo 2018-2032. Por otro lado, si la universidad no
es de calidad, el VAN que percibe el estudiante es de -27,092 soles, periodo 2018-2032.
En consecuencia, se prefiere una universidad de calidad tal y como lo propone la nueva
Ley Universitaria 30220, Otra conclusion sefiala que: “El desarrollo economico del Perd
se beneficia de manera indirecta en el largo plazo, debido a que un mayor acceso a la
educacion universitaria de calidad fortalece la economia del pais generando la produccion
de conocimiento, esto conlleva a elevar la competitividad internacional del pais y, por
ende, hacer posible la existencia de inclusién y equidad social en el Pert (igualdad de
oportunidades)”.

Sulca (2018). Influencia de la aplicacién de la Ley de Reforma Universitaria, Ley N°
30220, en la mejora académica en la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga, 2018
Tesis para optar el grado de Magister en Educacion, tuvo como uno de sus objetivos
“Determinar la influencia de la aplicacion de la Ley de Reforma Universitaria, Ley N°
30220, en la mejora académica en la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga 20197,
concluy6 que: “Los resultados nos demuestran estadisticamente que la aplicacion de la Ley
de Reforma Universitaria, Ley N° 30220, influye significativamente en la mejora
académica de nuestra Universidad Nacional San Luis Gonzaga, que requiere de cambios
en el aspecto de una malla curricular acorde con los nuevos paradigmas educativos, un
modelo educativo institucional, docentes y alumnos investigadores, urge conocer las
propuestas de la nueva Ley de Reforma Universitaria, aplicar y difundir los lineamientos,
al igual que las lineas de investigacion de las diversas carreras profesionales que se ofrecen
en las diferentes facultades de nuestras universidades”.

Cuenca (2015). La educacion universitaria en el Pert. Una nueva ley universitaria (pp.
12-14). Libro que resume lo siguiente: “la ampliacion del acceso a los estudios superiores

no llegd a todos y tampoco lo hizo con calidad. La conservadora formula (ya utilizada en
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la educacion basica) de asegurar la ampliacion de la cobertura para luego buscar la calidad
no funciond. La experiencia muestra que la ampliacion de la cobertura sin calidad no tiene
sentido, castiga a los mas pobres y no cumple con la movilidad social y mejora que la
educacion promete”.

2.1.2 Antecedentes internacionales.

Hortiguela Alcala, Ausin Villaverde, Delgado Benito, & Abella Garcia (2017).
Analisis de la importancia de los criterios de evaluacion y el reconocimiento académico
docente universitario como indicadores de la calidad en Espafia. En el presente articulo de
metodologia cualitativa, enfocada en la compresion de los fendmenos educativos, una de
sus conclusiones sefiala que “factores influyentes en la calidad educativa reafirman que los
estudiantes prefieren la vivencia de aprendizajes contextualizados en el aula escolar antes
que las ponencias magistrales, las cuales se alejan de lo que implica ser docentes a través
de la adquisicion de estrategias metodologicas concretas”, asi mismo, como conclusion
final afirma que “los alumnos atribuyen la calidad educativa a la predisposicion y a la
motivacién del docente hacia la asignatura, siempre y cuando se determinen
procedimientos de evaluacion y de calificacion estructurados a partir de criterios claros y
con metodologias abiertas que favorezcan la implicacion del estudiante en su proceso de
aprendizaje. Sin embargo, entre los docentes no existe tal grado de acuerdo, quedando de
manifiesto la posicion argumental de que la categoria y el prestigio académico e
investigador del profesor son indicadores reales de una mayor calidad en la docencia”.

Surdez Pérez, Sandoval Caraveo, & Lamoyi Bocanegra (2018). Satisfaccion
estudiantil en la valoracion de la calidad educativa universitaria en México, publicacién de
la Universidad Auténoma de Tabasco, México, estudio de enfoque cuantitativo, tuvo como
objetivo “Conocer la importancia de la satisfaccion estudiantil como indicador para la

gestion de la calidad educativa”, y concluy6 en que: “La investigacion permitié conocer
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que la mayoria de los participantes experimenta insatisfaccion con algun elemento de
calidad educativa y una cuarta parte siente total insatisfaccion”, y como otra conclusion
indica que “en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje se reporta poca satisfaccion por
parte de los estudiantes y ello es mas evidente en la orientacion y apoyo de los profesores.
Este resultado da pie a una linea de investigacion para identificar si las causantes son la
falta de preparacion o actualizacion del profesorado con respecto a los contenidos de las
asignaturas o la despersonalizacion de los docentes por sobrecarga de trabajo, estrés o
burnout. También en esta dimensidn se observa que los estudiantes demandan una mayor
formacion practica durante el proceso de ensefianza-aprendizaje”.

De la Cruz Vargas & Rodriguez Chavez (2019). La investigacion: Mas alla del
ranking de las universidades. Articulo cientifico publicado en el repositorio de la Facultad
de Medicina de la Universidad Ricardo Palma, en donde se sefiala que “El nimero de
investigadores Peruanos por universidad, en comparacién con otros paises, es muy
reducido; sin embargo, afio tras afio se ha venido incrementando”.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Lacalidad educativa de la ensefianza.

2.2.1.1 Calidad.

La calidad puede definirse de diferentes formas acorde con ciertos factores,
indicadores y denominaciones segun el contexto donde se desarrolla, de tal forma que
brinde las mejores ofertas y servicios, y que estos a la vez sean reconocidos por los actores
y comunidad en que se desarrollan. Nava Carbellido (2006) afirmé “Una apreciacion que
cada individuo define segln sus expectativas y experiencias es un adjetivo que califica

alguna accion, materia o individuo” (p. 15).
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2.2.1.2 La calidad educativa.

La calidad educativa en la educacion superior universitaria consiste en un
proceso de mejora continua y evaluacion constante con diferentes parametros, estandares
definidos con el objetivo se ser alcanzados y mejorados en los diferentes procesos de la
ensefianza en la universidad. EI concepto de calidad en la educacion universitaria: clave
para el logro de la competitividad institucional, requiere que “la calidad tiene que estar
conjugada con la pertinencia y el impacto, pues no se puede concebir una institucion
universitaria de calidad que no sea pertinente en su entorno social” (Aguila, p. 2).

SUNEDU (2015). “La calidad se define como el grado de ajuste entre las
acciones que lleva a cabo la universidad o programa académico para implementar las
orientaciones contenidas en la misién y propdsitos institucionales, y los resultados que
dichas acciones obtienen” (p. 15). La calidad universittaria se va inplementando dia a dia
con la mejora continua y el compromiso que debe asumir toda la comunidad universitaria.

Rodriguez S. (2010) menciona que “hablar de calidad en educacion ejerce una
poderosa atraccién en el &mbito politico y social dado que el término calidad permite ser
interpretado de diferente manera por cada persona o grupo y en cada momento o situacion
particular” (p. 2). La mejora continua debe ser revisada cada vez que se va cumpliendo las
metas y poder ejecutar las actividades para alcanzar los objetivos planteados.

En efecto, los conceptos de la calidad educativa cambian conforme avanza los

anos, en ese sentido, un concepto adecuado es:

Es evidente que el concepto de calidad de la educacion universitaria ha variado, se
ha perfeccionado, muchos factores lo han afectado y esto significa una
oportunidad para las universidades, y a la vez un reto, pues las que no sean
capaces de orientarse y adecuarse a las nuevas exigencias sociales, sencillamente

desapareceran o se convertiran en fosiles (Aguila, p. 3).
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Como Politica de Aseguramiento de la Calidad Universitaria (MINEDU
Politicas, 2015, p. 24) indica:
El Sistema de Aseguramiento de la Calidad asegura el conocimiento publico de estos
y otros criterios de calidad, a través de indicadores, vinculados a la provision del
servicio educativo, lo que permite demostrar que la educacidn universitaria se
convierte en un espacio para la conservacion de las grandes tradiciones culturales,
para la generacion de los valores ciudadanos y la critica.

La conservacion de los valores ciudadanos es muy importante para promover
la calidad de la ensefianza universitaria y asi evitar la degradacién del ser humano y no se
olviden de su esencia de como fue creado por un ser supremo.

Se conoce que el concepto de calidad como excelencia se da con el
reconocimiento en altos valores y promedios producto de la evaluacion a los estudiantes
con calificaciones sobresalientes, docentes de alto nivel de reconocida trayectoria
académica y de produccion de investigacion cientifica, en una definicion tradicional
“equivalente a poseer estudiantes sobresalientes, académicos destacados y aseguramientos
del primer nivel” (Aguila, p. 4).

En efecto, se tiene también conceptos de la calidad educativa de los alumnos
en que ellos:

Atribuyen la calidad educativa a la predisposicion y a la motivacion del
docente hacia la asignatura, siempre y cuando se determinen procedimientos de evaluacion
y de calificacion estructurados a partir de criterios claros y con metodologias abiertas que
favorezcan la implicacidn del estudiante en su proceso de aprendizaje (Hortiguela Alcala,
Ausin Villaverde, Delgado Benito, & Abella Garcia, 2017, p. 85). La motivacion al
docente es de vital importancia de tal forma que él pase toda la energia de conocimiento

necesaria para los estudiantes universitarios. Asi mismo, los docentes podrian ser
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evaluados al término de cada clase, para que exista el compromiso, esfuerzo y dedicacion
de los docentes de forma continua.

Después de mas de cuatro siglos de creacion de la primera universidad
peruana, es loable que a partir del 2014 se disponga de una institucién como la SUNEDU
para que asegure la calidad de la ensefianza universitaria en el Peru.

En la Figura 1, se observa la trayectoria historica de la educacién superior
universitaria en el Per( y que a partir del 2015 el Tribunal Constitucional declara la
constitucionalidad de la Ley Universitaria para ser implementada mediante la SUNEDU.

LA EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA EN EL PERU

Ultirma universidad creada Palitica da
Ley N® 23733 Universidad Auténoma Municipal Aseguramiento de
Ley Universitaria de Los Olivos {Lima) la Calidad de

la Educacidn
T T Superior Universitaria
Loss f
1

‘ ) L] | ] L} L . L] L ] : ’

]
@ ¢ C @ ¢ € € E) e

56 )

142 (76 con autarizacion definitiva - 54 con autorizacidn provisional - 12 con Ley de Creacién)

1
]
. 1
l l : | l |
1 1 ]
Creacion Ley M 13417 . Ley de Sentencia TC |
Universidad i I Pramocion de |
Macional | ! la Inversian X
Mayor de San ] 1 en la Educacion I
i 1
Marcos 1 | ! Sentencia del
| X | i Ley de Maratoria TC que d}“—"“’lf’J'Ud .
! i | da creacién de constitucionalidad de
| : ! | d&'UL“'UU“ o Ley Universitaria
i \ b | universidades ey Un b
! ' ! | publicas y privadas
! 1 |
! ] i I ‘
' 1 i I
. ! ! ! Promulgacian de
v i . | ! Ley N* 30220
. ! . ! y creacian de
[ 9 ' | | . sy
h I I
30 ) ! | \
' 1 i
-\ 1
4 L ] :
1
v
=y

|
| 35 ) !
|
|

Figura 1. La Educacion Superior Universitaria en el Perd.
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2.2.1.3 Dimensiones de la calidad educativa.

(Cardefia Pefia, 2015). Las dimensiones de la calidad educativa son:
Consistencia externa: Refiere al ajuste de las exigencias del medio
externo (mercado laboral, la comunidad académica y el entorno
socioecondmico de cada IES, que asegura la pertinencia de los
propdsitos y permite comparar instituciones y programas.

Consistencia interna: Es la traducciédn de las exigencias mencionadas en
funcidn de las prioridades y principios de la IES, que le otorga mayor
capacidad de proponer, innovar y ampliar la oferta en el sistema de
educacion superior.

Las dimensiones de la calidad educativa son todos los esfuerzos, dedicacion y
compromiso para alcanzar los objetivos y propositos en la calidad de la ensefianza
universitaria y ello se relaciona con la mejora continua en todos los procesos educativos y
administrativos que realizan las universidades.

En la Figura 2 se observa que la SUNEDU implementé cuatro pilares como

politica de aseguramiento de la calidad de la educacion superior.
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confiable y para mejorar para la omo garantia de
oportuna el mejora las condiciones
f . basicas de calidad
desempefio Sepand

POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

Figura 2. Pilaresdelsistemadeaseguramientode b calidad.
Fuente: SUNEDU.
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2.2.1.4 Fundamentos y contexto de la politica de aseguramiento de la
calidad de la educacion universitaria.

Para llegar a la creacion de la SUNEDU, el Peru ha seguido todo un
proceso de implementacion de leyes desde 1960, cuando se inicia con la Ley N° 13417, ley
universitaria, hasta alli han pasado 60 afios hasta la creacion de la Ley N° 30220, Ley
Universitaria para asegurar la calidad de la ensefianza universitaria, tiempo relativamente
largo y demorado para darnos cuenta y llegar a un consenso de que se esta en un camino
equivocado, asimismo, hubo mucha resistencia y oposicidn por personalidades en aceptar
dicha implementacién. En la Figura 3 se observa todo el proceso de evolucion hasta llegar

a la creacion de la Ley N° 30220.
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Figura 3. Evolucion de las leyes universitarias en el Perd.
Fuente: Estadisticas MINEDU
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MINEDU (2015). En las politicas de aseguramiento de la calidad de la educacién

universitaria. Una de las condiciones basicas de la calidad universitaria se sustenta en:

El proyecto universitario es la expresion de la voluntad del Estado, de una persona

natural o de una persona juridica, de gestionar una universidad publica o privada

que cumpla desde su constitucidn con los requisitos establecidos en la Ley

Universitaria. Como consecuencia de ello, la universidad se constituye a partir de

fines académicos y/o necesidades sociales, debiendo ser conducida por personas

que tienen la legitimidad e idoneidad técnica y moral para dirigir una institucion
de educacion superior. Su estructura, procesos de gestion y mecanismos de
gobierno estan disefiados para el cumplimiento de sus fines. Finalmente, para

cumplir con este propésito la universidad cuenta con los recursos econémicos y

financieros que aseguran su sostenibilidad” (p. 1).
2.2.1.5 La Ley N° 30220, Ley Universitaria.

La Ley N° 30220, Ley Universitaria (2014), sefiala algunas caracteristicas de la

politica publica:

1. Establece que el eje central que define el papel del Estado en el sistema
universitario es la Politica de Aseguramiento de la Calidad.

2. Dentro de los principios que rigen las universidades se incluyen la calidad
académica, la autonomia, el pluralismo, la tolerancia, el dialogo intercultural,
entre otros.

3. Fines de la universidad: Preservar, acrecentar y transmitir de modo
permanente, la herencia cientifica, tecnoldgica, cultural y artistica de la
humanidad; afirmar y transmitir las diversas identidades culturales del pais, y
promover el desarrollo humano y sostenible en el ambito local, regional,

nacional y mundial.
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Las universidades peruanas deben tener la exigencia en la busqueda constante de la
calidad de sus servicios educativos y administrativos, para ello todos sus actores deben
estar comprometidos con mejorar cada dia el servicio educativo.

La calidad es la busqueda de la excelencia a través del esfuerzo continuo que se hace
visible en la eficiencia de los procesos, en la eficacia de los resultados y en la congruencia
y relevancia de estos procesos y resultados con las demandas y expectativas sociales
(MINEDU Politicas, 2015, p. 12).

Tambien las universidades peruanas deben tener la preocupacion por mejorar la

calidad mediante sus docentes de planta, los docentes investigadores para que

cumplan con el objetivo de terminar una investigacion y publicarla en el repositorio
para que sirva a la comunidad nacional o internacional, y para ello el Estado
contribuye con el presupuesto y da los lineamientos generales educativos y de

investigacion para cumplir estos objetivos. “El Estado fomenta el desarrollo y

consolida la prestacion del servicio publico de la educacion universitaria en la

medida que es su obligacion garantizar que este se preste en la cantidad y calidad
necesaria, y para salvaguardar la fe publica de los usuarios de este servicio”

(MINEDU Politicas, 2015, p. 13).

El Estado debe tener mayor capacidad para controlar y dar seguimiento a la
calidad de la ensefianza universitaria mediante mediciones cualitativas o cuantitativas, en
ese sentido, queda en la “obligacion del Estado de intervenir el derecho de la sociedad a
exigir calidad en el servicio, y el derecho de las instituciones de autorregularse y ejercer
con responsabilidad la autonomia que le es propia, se articulan adecuadamente en un

sistema universitario de calidad” (Cardefia Pefia, 2015).
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2.2.1.6 La calidad desde los enfoques evaluativos.

La evaluacion de la calidad educativa universitaria debe realizarse desde un
enfoque sistémico integral, para ello “la perspectiva de la universidad como un sistema
organizativo (racional, natural o abierto) el logro de la calidad (rendimiento) esta
determinado tanto por las acciones individuales como por la interaccion de los individuos
con sus unidades organizativas” (Rodriguez Espinar, 1996, p. 5).

Desde este punto de vista de la calidad educativa, con un enfoque evaluativo se
puede considerar también al profesor, para ello “se abordan aspectos relacionados con la
relacién existente entre el prestigio y el rango del profesor y la influencia que este hecho
tiene en el ambito docente. Se indaga sobre si la mayor experiencia o relevancia académica
provoca gue la calidad de la docencia sea mayor” (Hortiguela Alcala, Ausin Villaverde,
Delgado Benito, & Abella Garcia, 2017, p. 80).

Para asegurar la calidad de la ensefianza universitaria se puede tener en
consideracién los siguientes aspectos educativos y administrativos:

Docentes calificados.

Estudiantes universitarios sobresalientes.

Perfil de egreso de los profesionales.

Licenciamiento.

Acreditacion y evaluacion.

Programas de intercambio universitarios.

Formacidn universitaria en cultura y valores.

Patrones y estandares de calidad educativa universitaria.
Programas universitarios adecuados para la sociedad.

Metas y objetivos universitarios declarados y alcanzados.
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Observable 1: Vision cualitativa.

Una definicion de la vision es bastante amplia dependiendo del enfoque que se
realice, para este caso se puede definir como veo las universidades peruanas en un futuro
cercano, todo ello en base a una descripcion de las calificaciones realizadas por los
informes bienales sobre la realidad universitaria en el Pert de la SUNEDU.

Tener una vision cualitativa de la universidad peruana es ver cOmo se proyecta en
el futuro la atencidn de la calidad en los servicios educativos que ofrecen a la sociedad,
buscando interpretar el significado de la informacion para comprender las interacciones de
la vida en la sociedad del conocimiento universitario.

Rodriguez Espinar (1996). “La calidad universitaria es un concepto relativo y
multidimensional en relacion a los objetivos y actores del sistema universitario. Su analisis
debe hacerse en el contexto de los procesos sociales y politicos en que interaccionan
objetivos y actores” (p. 3).

Para que haya continuidad en la mejora de la calidad de la ensefianza
universitaria, los mejores docentes e investigadores experimentados y propuestos por la
comunidad universitaria deben incursionar o participar en la implementacion de las
politicas publicas del pais, para que asi estén bien representados y la mejora continua no
solo quede en el ambiente universitario sino en el ambiente politico.

¢Cuales son los valores propios de la investigacion cualitativa? (Gonzales Avila,
2002, pag. 85)

e Innovacion estratégica disruptiva. Romper el paradigma dominante del sector

y establecer nuevos paradigmas provenientes de la transformacion o resolucion
de objetivos de innovacion social. No competir, diferenciarse e inventar

estrategias desconocidas hasta hoy.
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e Interdisciplinariedad. La educacién fundamental es mas importante que la
educacion técnica.
e Autoeducacién. Las personas crean su propio conocimiento por seguimiento de
tendencias.
e Autogestion. La base del principio de autosuficiencia y del desarrollo es la
autogestion. Desarrollo sobre la base de tus propias fuerzas por derecho propio.
e Liderazgo. Implica prototipar, distribuir la riqueza por concesion de know how
Y por mitosis.
e Management 3.0 / 4v. Aplicacion del conocimiento y la experiencia mundial al
saber individual (al talento) para la resolucion de problemas de la humanidad.
Tener una vision cualitativa de la universidad peruana es proyectarse al futuro
teniendo como principal actor al Estado a fin de que gestione politicas para que las
universidades peruanas despeguen teniendo infraestructuras adecuadas con laboratorios
especiales, para que la comunidad universitaria pueda formar profesionales altamente
calificados, con docentes dotados de capacidades de ensefianza e investigadores de
renombre internacional con produccion cientifica que sirva a la sociedad nacional e
internacional. MINEDU Politicas (2015) sefiala que “la instauracion de un sistema
universitario donde el Estado es garante del derecho a una educacion de calidad, la

universidad es el mecanismo institucional proveedor del servicio educativo y la sociedad”

(p. 21).
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Observable 2: La universidad peruana.

La universidad.

Definir la universidad en la actualidad es mencionar que es un espacio o ambiente con
instalaciones adecuadas y modernas para impartir estudios de alto nivel profesional de
diferentes especialidades, por docentes calificados y reconocidos, mediante sus
investigaciones que aporten a la sociedad en ayudar a solucionar problemas comunes en
todo lo referente a su bienestar y desarrollo econémico, social y de salud.

Universidades peruanas.

Las universidades peruanas son entidades nacionales publicas y privadas compuestas
por instalaciones, laboratorios, bibliotecas, infraestructura informatica y ambientes sociales
y administrativos para educar a la sociedad en temas de mayor exigencia de conocimiento
profesional y de especializacion en pro del bien comun.

Las universidades también estan compuestas por su personal directivo, administrativo
y personal contratados por terceros que de alguna forma contribuye para la buena
administracion de la casa de estudio superior sea estatal o privada.

En cuanto a sus organizaciones las universidades peruanas estan compuestas por
Facultades con su respectivo Decano, y estas mediante las Escuelas profesionales y
Departamentos en la cual cada uno de ellos tienen su Jefe para realizar su trabajo de
administracion y gestion educativa.

También las universidades peruanas ofrecen formacion en las Escuelas de Pos grado
para Maestrias y Doctorados y cada una de ellas con sus respectivas Escuelas profesionales
de acuerdo a la especialidad y necesidad que suele brindar dichas universidades.

Las universidades peruanas han venido actuando desde antes de la promulgacién de la

Ley Universitaria en forma independiente sin un control por parte de alguna entidad del
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estado por lo que se esperd mejorar esta situacion en la cual se encontraban sin un rumbo
bien definido

2.2.2 Las condiciones basicas de la calidad de la ensefianza.

Para hablar de calidad en la ensefianza universitaria, la universidad debe tener ciertas
condiciones minimas basicas y definidas para que se pueda ganar el reconocimiento de la
comunidad educativa y de los actores sociales.

Una de las condiciones basicas de calidad que una universidad debe tener es la
reputacion que posee en la sociedad académica, poblacion, instituciones educativas,
colegios profesionales, etc.

Otro punto a considerar, es que las universidades deben tener a selectos docentes con
verdaderos antecedentes en la ensefianza universitaria y légicamente que tenga produccion
en investigaciones de alto rigor cientifico, pero no basta que solo los docentes tengan ese
nivel, vale decir que en los procesos de seleccidn los nuevos ingresantes a las
universidades también sean evaluados rigurosamente en el examen de ingreso a las
universidades.

También es muy importante y fundamental tener en cuenta las condiciones de
infraestructura en las universidades, porque es alli donde se desarrollan las aulas
académicas y la investigacion cientifica, por lo tanto, deben estar en condiciones
adecuadas y comodas.

La calidad de la ensefianza universitaria debe cumplir ciertos requisitos minimos para
decir que posee calidad educativa, pues afio tras afio deben incrementarse esos requisitos o
caracteristicas cualitativas, en base a los logros alcanzados en relacién al afio anterior y
dicha evaluacién debe ser monitoreada constantemente mediante un departamento de

seguimiento de la calidad educativa.
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Asi mismo, se puede implementar un plan de cultura de la calidad educativa de tal
forma que todos los actores de la comunidad universitaria estén comprometidos dia a dia
en la mejora continua de todos los procesos de la ensefianza universitaria, inclusive en la
produccién cientifica publicada en los repositorios internacionales con estandares de
calidad reconocida.

Otra forma de saber si la universidad esta teniendo calidad universitaria es cuando
cumple con las normas externas e internas, particularmente en el cumplimiento de sus
objetivos anuales de produccion cientifica y que todos los estudiantes universitarios estén
participando de estudios de investigacion desde el primer afio de ingreso a la universidad,
con la finalidad de formar expertos investigadores desde el comienzo de los estudios en la
universidad.

Las universidades pablicas normalmente reciben presupuesto econdmico del Estado,
lo que muchas veces es insuficiente para que estas funcionen adecuadamente. UNESCO
(2017) expresa que “la base de la rendicion de cuentas es un plan de educacién viable.
Debe tener objetivos y pautas de responsabilidad claras, y asignar los recursos mediante
presupuestos transparentes que puedan ser supervisados y cuestionados”, para ello el
planeamiento debe ser realizado por todos los actores universitarios con la finalidad de
alcanzar los objetivos trazados.

Para definir cuales son las condiciones béasicas de la calidad de la ensefianza
universitaria, el investigador se basara en las subcategorias del Apéndice B, de la Matriz
de Categorias:

e Laboratorios funcionales e instalaciones adecuadas
e Equipamientos adecuados
e Infraestructura informética con BD

e Presupuesto y servicios educacionales adecuados
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e Rendicion de cuentas transparentes
e Cumplimiento de funciones y principios
e Aprobar la evaluacion externa
e Politicas y practicas de evaluacion
¢ Financiamiento incremental
e Adecuacion de exigencias sociales
2.2.3 Nivel de investigacion cientifica.
Las investigaciones cientificas en las universidades peruanas son fundamentales para
el desarrollo de los estudiantes universitarios y que ellos puedan contribuir en ayudar a
solucionar los problemas de la sociedad peruana, para poder calificarlas se necesita saber
acerca de los siguientes aspectos, tales como:

e Lineas de investigacion

Investigadores calificados

Cantidad de Doctores y Maestros, fijos y parciales

Creatividad e innovacién

Extension cultural y proyecto social

Rigor cientifico de la investigacion

2.2.4 Nivel de produccién intelectual.

La produccién intelectual como una de las categorias definidas es importante porque
mediante esta, se puede saber cdmo se esta avanzando en la produccién de conocimiento
adquirido y que fueron planteados para solucionar diferentes problematicas encontradas en
la sociedad. Para poder calificar esta categoria se ha tenido que encontrar factores que
puedan describir la produccion intelectual y la calidad con lo que se realiza, siendo los
siguientes:

e Calidad de las tesis
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e Cantidad de articulos cientificos publicados
e Disponibilidad de repositorio virtual académico
e Cantidad de patentes de investigacion
2.3 Definicion de categorias y subcategorias de analisis
2.3.1 Categorias del nivel de la calidad de la ensefianza.

Dentro de las subcategorias de andlisis tenemos las siguientes:

e Mejora continua de la calidad

Dentro de la capacitacion continua, otro punto a considerar es realizar las famosas
tutorias académicas planeadas en horarios respectivos entre el docente y el estudiante, a fin
de que el nuevo profesional con nivel de investigacion cientifica tenga un perfil altamente
calificado, con mayores destrezas y capacidades, para que se pueda desarrollar en su vida
profesional y en las diferentes areas de la vida profesional.

“Se trataria de que el estudiante apoyado tutorialmente no solo posea las destrezas
para jugar un juego creado por otros, sino también que pueda desarrollar las habilidades
que le permitan influir en los fines, las apuestas y las reglas de juego académico, personal,
profesional, laboral, cultural y social de que se trate en cada caso” (Pérez Burgos, 2010,
pag. 3). Otros aspectos a considerar son:

e Calidad reconocida con aporte e impacto social
e Docentes calificados y reconocidos
e Perfil de egreso de los profesionales
e Procesos de Licenciamiento, acreditacion y evaluacion
La Ley N° 30220, Ley Universitaria (2014) define que “la universidad es una
comunidad académica orientada a la investigacion y a la docencia”, en la que se menciona

que la investigacion y la docencia son los principales pilares en toda universidad y para
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ello estd la SUNEDU que dentro de sus actividades evalUa a las 145 universidades
publicas y privadas, para luego entregarle su licenciamiento.

En cuanto al licenciamiento, la SUNEDU (2015) sefiala:

“La SUNEDU iniciara el proceso de licenciamiento de las universidades y sus
filiales con un enfoque institucional. El licenciamiento institucional tiene como objetivo
verificar que las universidades publicas y privadas, nacionales y extranjeras, asi como sus
filiales, cumplan con las CBC establecidas por la SUNEDU para ofrecer el servicio
educativo superior universitario y autorizar su funcionamiento”. Otros aspectos por
considerar son:

e Cumplimiento de leyes y normas
e Estudiantes sobresalientes
e Docentes destacados

e Formacion en culturay valores

Martha Lilia Parra Dominguez (2013) afirma

La investigacion cualitativa reconoce la subjetividad de los individuos como parte
constitutiva del proceso de investigacién. Ello implica que las ideologias, las
identidades, la manera cémo se organizan e interactdan y todos los otros aspectos
culturales de los individuos definen y determinan el proposito, el problema, el objeto
de estudio, los métodos e instrumentos que formaran parte de la seleccion de los
recursos y los mecanismos empleados para hacer la recoleccion de datos, la
presentacion y el analisis de los resultados (p. 119). Otros aspectos que se pueden

apreciar son:

e Programas de intercambio profesional académico, investigacion y convenios

e Documentos normativos de la universidad
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e Cumplimiento de normas internacionales estandarizadas
e Existencia de patrones de calidad
Los patrones de calidad normalmente son mencionados por las instituciones que

publican los rankings de las mejores universidades a nivel internacional y una de ellas es
ELSEVIER (2021) en la cual sus scores son en general, docencia, investigaciones,
citaciones bibliograficas, ingreso a la industria, salida internacional. En la Figura 4, nos
muestra que, para la medicion del ranking tiene los siguientes valores: niUmero de
estudiantes por staff, nimero de estudiantes a tiempo completo, cantidad de hombres y
mujeres, y nimero de estudiantes internacionales. Asimismo, para que una institucion
universitaria pueda participar de este ranking debe reunir las siguientes condiciones:
“Publicacion de una cantidad suficiente de articulos académicos durante un periodo de
cinco afos, publicar en el umbral mil articulos, ensefiar a estudiantes universitarios,

trabajar en variedad de temas de investigacion”.

THE PROFESSIONAL CAMPUS JOBS EVENTS RANKINGS
=
Shc me universities best for overall ~ n any country / region -

RANKING SCORES

Name
Country/Region

Rank

Teaching
Research
Citations
ndustry
ncome

Overal

University of Oxford

¥ United Kingdom
’| 95.6 91.3 99.6 98.0 68.7 96.4

| Admissions Support |

Stanford University
¥ United Stat =
2 nited states 94.9 92.2 96.7 99.9 90.1 79.5

Harvard University

¥ United States
=3 94.8 94.4 as.8 99.4 a46.8 777

Admissions ¢

acceleratednursing.ndm.edu

15-Month Accelerated Nursing

California Inw s

Figura 4. Patrones de calidad en el ranking.
Fuente: Timeshighereducation



40

Otros aspectos por ealuar son:
e Coherencia en los criterios de evaluacion

e Programas de solucién adecuados para la sociedad
e Comparacion de estandares establecidos.

e Metas, objetivos declarados y alcanzados.

Mayta Tristan, Toro Huamanchumo, Alhuay Quispe, & Pacheco Mendoza (2019).
Que toda universidad tenga un Vicerrectorado de Investigacion u érgano de gobierno
similar, que cuente con lineas de investigacion aprobadas, presupuesto, equipamiento,
personal dedicado a la investigacion, registro de proyectos de investigacion, cddigo de
ética, proteccion de propiedad intelectual, docentes registrados en el Directorio Nacional
de Investigadores e Innovadores.

2.3.2 Categorias del nivel de condiciones basicas de la calidad.

Segun la SUNEDU define a las condiciones basicas de calidad (CBC) como “un
conjunto de estandares minimos con los que la universidad debe contar para obtener el
licenciamiento. Estos constituyen un mecanismo de proteccion a los estudiantes, sus
familias y a la sociedad en su conjunto” (SUNEDU, 2015).

Las condiciones basicas de calidad determinadas por SUNEDU son ocho, y son las
siguientes: i) Existencia de objetivos académicos, grados, titulos y planes de estudio, ii)
Oferta educativa compatible con los instrumentos de planeamiento, iii) Infraestructuray
equipamiento adecuados para cumplir sus funciones, iv) Lineas de investigacion, v)
Disponibilidad de personal docente calificado con no menos del 25% a tiempo completo,
vi) Servicios educacionales complementrios basicos, vii) Mecanismos de insercién laboral,
viii) CBC complementaria y transparencia de universidades. (SUNEDU, 2015).

Para clasificar estas CBC se determinaron las subcategorias de andlisis siguientes:

laboratorios funcionales e instalaciones adecuadas.
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Cuenca (2015). “La ley se reafirma en que la universidad es un espacio de
construccidn de conocimiento basado en la investigacion y la formacion integral de los
estudiantes”. Otros aspectos a considerar para el nivel de la CBC son:

e Equipamientos adecuados, para los difernetes laboratorios que dispongan las
universidades como por ejemplo los laboratorios de quimica, fisica, de
informatica, et.

¢ Infraestructura informética con base de datos, que sean capaces de soportar
toda la infromacién de los repositorios de las tesis publicadas y de los servicios
dentro del entorno web que pueda ofrecer la universidad a toda la comunidad
universitaria.

e Servicios educacionales adecuados, son los servicios como de transporte,
comedor, biblioteca, aencion medica y salud, etc.

e Presupuesto adecuado, es la economia que reciben del tesoro publico o de la
propia gestion universitaria del sector privado, para que dichas universidades
puedan hacer las mejoras de las instalaciones e infraestructura asi como la
inversion en investigacion cientifica.

e Rendicion de cuentas transparentes, para que la comunidad universitaria vea
que el presupuesto se invierte en los objetivos de la universidad.

e Cumplimiento de funciones y principios

e Aprobar la evaluacion externa

e Politicas y préacticas de evaluacién

e Financiamiento incremental

e Adecuacion de exigencias sociales conforme la necesidad de la poblacién para
que la univerisdad por intermedio de sus estudiantes, profesionalesy empresas

encaminen la solucion de los problemas sosicales.
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2.3.3 Categorias del nivel de investigacion cientifica.

La investigacion cientifica permite avanzar con el desarrollo de la humanidad y
solucionar los problemas de la sociedad en su conjunto. “La investigacion universitaria
contribuye a preservar, acrecentar y transmitir la herencia cientifica, tecnoldgica, cultural y
artistica de la humanidad, ademas de contribuir con su desarrollo sostenible” (SUNEDU).

Segun la Ley Universitaria (2014), la investigacion cientifica es uno de los principales
pilares de la universidad peruana. “La universidad es una comunidad académica orientada
a la investigacion y a la docencia, que brinda una formacion humanista, cientifica 'y
tecnoldgica con una clara conciencia de nuestro pais como realidad multicultural”.

Para esta categoria se ha clasificado las siguientes subcategorias de analisis:
e Capacitacion continua.
La cpacaitacion continua debe ser una constante por la cual toda la comunidad
universitria debe estar compremetida para lacanzarla.
e Lineas de investigacion.

(Mayta Tristan, Toro Huamanchumo, Alhuay Quispe, & Pacheco Mendoza, 2019).
“La cuarta CBC es referida a las lineas de investigacion y cuenta a su vez con ocho
indicadores vinculados a investigacion™.

e Investigadores calificados.

Ibarra Arias & Villaran Guerrero (2013) dijo “Al investigar, brindamos a los demas
un nuevo conocimiento sobre la realidad que nos rodea, pero también beneficiamos a la
poblacion y, sobre todo, le ofrecemos a nuestro pais los elementos necesarios para
progresar” (p. 49). Otros aspectos por considerar son:

e Cantidad de Doctores y Maestros, fijos y parciales
e Creatividad e innovacion

e Extension cultural y proyecto social
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e Rigor cientifico de la investigacion

“Cuando hablamos de calidad de la investigacion, aludimos al rigor metodologico con

que ha sido disefiada y desarrollada la investigacion cualitativa. En otras palabras, la

credibilidad del trabajo desarrollado que permite evaluar el rigor y carécter cientifico
de los estudios cualitativos tiene su respaldo en la validez, la confirmabilidad y la

transferibilidad o aplicabilidad” (Parra Dominguez & Bricefio Rodriguez, 2013, p.

118).

2.3.4 Categorias del nivel de produccion intelectual.

La produccion intelectual o cientifica en la Ley Universitaria no lo define
exactamente, como que existe un vacio o falta de planeamiento para esta categoria, solo
menciona que, “las universidades pueden constituir centros de produccion de bienes y
servicios que estén relacionados con sus especialidades, reas académicas o trabajos de
investigacion” (Ley Universitaria N° 30220, 2014, p. 27).

La produccién cientifica se puede medir de acuerdo a la cantidad de publicaciones de
tesis, libros, patentes realizadas por las universidades, en los repositorios y revistas
indexadas de renombre internacional. (SUNEDU Il Informe, 2020, p. 22).

Dentro de las subcategorias de analisis tenemos las siguientes:
e Cantidad de tesis de doctorados, maestrias y pregrado.

Un punto importante a considerar es la cantidad y calidad de las tesis que se
desarrollan en las universidades, de como saber y medir el rigor cientifico alcanzo un buen
nivel, y ello se relaciona con la exigencia de los asesores de tesis, sin embargo, existen
tesis que tienen bajo nivel de exigencia, para ello tenemos que: (Guzman Diaz, 2017, p.
293).

La calidad de las tesis puede medirse de acuerdo a la dimensién que se

estructura, determinando si las tesis fueron malas o buenas; ademas de
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recalcar la importancia de realizar este tipo de investigaciones para
favorecer y objetivizar el crecimiento alcanzado respecto a la investigacion
en la universidad y en la profesion. En el estudio, las tesis fueron de buena y
regular calidad; siendo que el 40% cumplié apropiadamente el proceso de
investigacion y el rigor del método cientifico, con escasos estudios
publicados en revistas cientificas (p. 293).

e Calidad de las tesis.

Una forma de medir la calidad de las tesis es por medio de las publicaciones que se
dan en los rankings y esto se mide a través de “la reputacion académica de las
universidades, la confianza de los empleadores de los diversos sectores, el cuerpo docente,
namero de doctorados, productividad de trabajos de investigacién, publicaciones,
presencia en web, etc.” (Grupo Educacion al futuro, n.d.).

En la Figura 5, tenemos algunos indicadores de calidad desarrollados por el grupo de
investigadores de SCIMAGO en los rankings de las universidades (SCIMAGO, 2020),
tales como: si tiene factor social, empleo por la website, cantidad de citas referenciadas,
cantidad de patentes, que tenga impacto tecnoldgico, que tenga innovacién. En cuanto al
factor de investigacion, se tiene: que tenga publicaciones de alta calidad, que tenga citas
normalizadas, que tenga colaboracion internacional, que posea liderazgo cientifico, que

tenga publicaciones propias, etc.
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Figura 5. Indicadores desarrollados por investigadores para el ranking de las

universidades
Fuente: Estadisticas SCIMAGO

e Cantidad de articulos cientificos.

La cantidad de articulos cientificos es cuanto han conseguido publicar las

universidades en los entornos web de las revistas indexadas de renombre y calidad

reconocida, sobre todo que aporten a la sociedad con las investigaciones.



46

Existen diferentes repositorios a nivel nacional e internacional que publican los
trabajos de investigacion de los estudiantes universitarios, de docentes investigadores, ya
sea mediante los articulos cientificos, tesis, revistas indexadas, libros, etc. Pero los
mejores revistas cumplen cietos requisitos e indicadores de medicién en cunato a la calidad
de la investigacion, tipos de investigacion, si tiene innovacion, et. En el caso del Instituto
SCIMAGO admisntra un tipo de ranking con una metodologia particular con ciertos
indicadores especificos, que son divididos en tres grupos como son: el rango cientifico,
innovacion y social. Dentro de cada factor tambien lo subdividen, por ejemplo en
innovacion manejan la cantiad de patentes y la calidad de dichas patentes al servicio de la
sociedad. Para el caso del factor social tienen una metrica de empleo para la sociedad y
que tenga una pagina web bien estructurada para un excelente empleo por los ciudadanos.

Dentro de factor de investigacion verifican que deben tener recursos de acceso, que
sea de excelencia, que las universidades tengan sus propias publicaciones de investigacion
cientifica, que la investigacion demuestre tener un impacto normalizado en su empleo de la
sociedad.

Tambien tiene otros facatores de verificacion, si la investigacion tiene la colaboracién
internacional de paises, universidades o instituciones extranjeras asi como de empresas
particulares las cuales colaboran economicamente para que un proyecto pueda ejecutarse
segun lo planificado y posterior empleo en la sociedad.

e Dispone de repositorio virtual académico.

Todas las universidades deberian tener sus propios repositorios virtuales académicos
para publicar sus investigaciones, pero deben tener estandares de calidad internacional
para que los estudiantes e investigadores puedan publicar la produccion de sus

conocimientos.
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e Cantidad de patentes de investigacion.

Las patentes también son otro de los indicadores para que una universidad tenga
renombre y sea reconocida por la comunidad universitaria y la sociedad en su conjunto, de
que estan produciendo nuevos conocimientos y la solucion a una problematica social.

Asimismo, estas patentes deben poseer una buena evaluacién por la comunidad
universitaria en la alta calidad de su publicacion y empleo por la poblacién cuando haya

pasado a produccion.
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Capitulo I11. Hipotesis

3.1 Supuestos hipotéticos

La metodologia cualitativa normalmente no plantea hipotesis, sin embargo, para

este caso se realizd porque “es adecuada la aplicacion de un proceso cualitativo de

investigacion cuando el investigador se interesa por la interrelacion de los fendmenos

observados” (Monje Alvarez, 2011, p. 16).

Los supuestos hipotéticos son:

e Laeducacion universitaria en el Peru ha logrado niveles de calidad como producto

del licenciamiento institucional.

¢ Launiversidad publica ha logrado estandares de calidad que la optimizan.

e Lainvestigacion cientifica en las universidades publicas se ha incrementado con

respecto a otros afnos.

3.2 Sistemas y categorias de analisis

La produccioén universitaria se ha incrementado en la etapa poslicenciamiento.

Tabla 1
Sistemas y categorias de analisis
Categorias Subcategorias Indicadores
» Calidad educativa La calidad de la educacién
Educacion

. o Condiciones de calidad
universitaria o

Investigacién cientifica

Produccion intelectual

Formacién profesional

universitaria pre y pos
licenciamiento.

La investigacion cientifica
significatividad y nivel cientifico
Produccion intelectual y patentes de
investigacion.

El perfil de egreso de los
profesionales de las universidades
publicas y privadas.
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Capitulo V. Metodologia

4.1 Enfoque metodologico

El tipo de enfoque es etnometodoldgico porgue se estudié la interaccion social de la
realidad actual sobre la situacion de la calidad de la educacion de las universidades
peruanas, abordando el tema de una forma transversal después de la promulgacion de la
Ley N° 30220, Ley Universitaria.

La caracteristica distintiva de este método radica en su interés por centrarse en el
estudio de los métodos o estrategias empleadas por las personas para construir, dar sentido

y significado a sus practicas sociales cotidianas. Ademas, a la etnometodologia no le basta

con la simple comprobacion de las regularidades, sino que desea también y sobre todo

explicarlas” (De Landsheere, 1994, p. 339).

El sistema de la calidad de la ensefianza en las universidades es como un fenémeno
social porque la comunidad universitaria interactla dentro de sus actividades diarias, sea
recibiendo clases en las aulas, realizando trabajos grupales, reuniéndose en la biblioteca,
yendo a los comedores, desplazandose en los dmnibus, realizando actividades sociales,
culturales y deportivas, etc., de esa misma forma interacttan el sector administrativo y los

directivos de las universidades.

Rodriguez, Gil Flores, Garcia Jiménez, & Aljibe Malaga (1996). “La metodologia
intenta estudiar los fendmenos sociales incorporados a nuestros discursos y nuestras
acciones a través del analisis de las actividades humanas” (p. 26). Practicamente, en las
instalaciones de la universidad, casi todas las actividades humanas se realizan dentro del
entorno universitario, especialmente por los estudiantes que viven en los alojamientos de

las universidades.

Para conseguir la informacion se uso la técnica de observacion no estructurada,

revision de informes, leyes, normas y planes.
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Se realizé el analisis de los documentos de la SUNEDU, MINEDU, politicas de
las leyes universitarias del Estado peruano. La finalidad del tema de investigacion fue
desarrollarlo de una forma transversal para tener una mejor vision cualitativa de la
calidad de la ensefianza universitaria en el Perq.
4.2 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es cualitativo-descriptivo y explicativo, porque conforme se
desarrollo la investigacion, surgieron preguntas que permitieron comprender, describir y
explicar la realidad del tema de estudio, y se detectaron relaciones entre conceptos
fundamentales de la investigacion. Asi mismo, si bien es cierto esta investigacion es de
caracter cualitativo, sin embargo, se baso y utiliz6 datos cuantitativos para reforzar la
interpretacion de la informacidn proporcionada por los informantes acerca de la realidad
problemadtica. “La realidad si cambia por las observaciones y la recoleccion de datos”
(Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018).
4.3 Disefio de la investigacion

El proceso de investigacion cualitativa es, en primer lugar, de tipo exclusivo y

excluyente: Documental, observacional, transversal y analitico. El “uso de estadistica para
conocer frecuencias de similitudes y diferencias” (Hernandez-Sampieri & Mendoza

Torres, 2018).

4.4 Acceso al campo. Muestra o participantes

El acceso al campo para esta investigacion cualitativa ha sido a través del Informe
Bienal de la SUNEDU, MINEDU, leyes y politicas universitarias del Estado peruano,
participantes del sistema educativo de las universidades publicas, privadas e instituciones
de educacion superior. También para acceder al campo se selecciond una muestra no
probabilistica de 108 informantes que represente el colectivo general de las universidades

peruanas.
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4.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

45.1 Técnicas.

Las técnicas que se utilizaron en esta investigacion fueron la observacion, revision y
analisis de contenidos de los documento e informes de la SUNEDU, MINEDU y politicas
de Estado. “La base de la recoleccion es el investigador, el cual se auxilia en diversas

herramientas que van afinandose conforme avanza el estudio” (Hernandez-Sampieri &

Mendoza Torres, 2018, p. 14).

4.5.2 Instrumentos de evaluacion cualitativa.

Los instrumentos que se emplearon en esta investigacion cualitativa fueron: La Guia
de entrevista para el personal de participantes especialistas, mediante cuestionarios de
preguntas en su mayoria de tipo abierto para que el entrevistado dé respuesta usando sus
propias palabras. “La Unica opcion para la investigacion cualitativa mediante cuestionarios
consiste en utilizar preguntas abiertas” (Alvarez-Gayou, 2003).

También se realiz0 la jerarquizacién de categorias identificando las prioridades entre
cada subcategoria. Asimismo, se realizé el analisis de contenidos cualitativos del informe
bienal de la SUNEDU, informes de licenciamiento de las diversas universidades publicas y
privadas. Para la respuesta a la guia del cuestionario de preguntas abiertas para el personal
de informantes que laboran y estudian en las universidades, tales como estudiantes,
docentes, directivos y personal administrativo.

e Laentrevista no estructurada mediante el dialogo.

Se realizaron entrevistas al personal de informantes previamente seleccionados por su
experiencia de trabajo, y se procedio a preguntarles conforme al Apéndice D: Guia de
entrevista para encuesta. “El entrevistador realiza su labor siguiendo una guia de preguntas

especificas” (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018, p. 449).
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e Observacion y analisis de informes de SUNEDU y MINEDU.

Inicialmente se reunid y observo los informes de la SUNEDU, luego las leyes y
normas de la educacion superior. “Conforme se van reuniendo los datos verbales, en texto
o0 audiovisuales, se integran en una base de datos, la cual se analiza para construir
significados y describir el fendmeno estudiado desde el punto de vista de sus actores”

(Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018, p. 14).

4.6 Técnicas de andlisis de datos

Se aplico la técnica de analisis de contenidos cualitativos del informe bienal de la
SUNEDU, MINEDU, leyes y normas educativas. Para el andlisis de contenido cualitativo,
“la accion esencial consiste en que recibimos datos no estructurados, a los cuales nosotros
les proporcionamos una estructura. Los datos son muy variados, pero en esencia recuerda
que consisten en observaciones del investigador y narrativas de los participantes”
(Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018, p. 465).

4.6.1 Informe bienal de la SUNEDU.

El informe bienal de la SUNEDU sobre la realidad universitaria en el Per( relne y
contiene informacidn de distintas instituciones publicas y privadas que colaboraron en su
momento y que rinde cuenta de diversos aspectos, tales como la oferta universitaria, planas
docentes, investigacion universitaria, condiciones laborales y brechas de género en la
universidad. (SUNEDU II Informe, 2020).

Se aplicd la técnica de recoleccion de datos que proporciona este informe bienal de la

SUNEDU con base a practicas como unidad de andlisis cualitativo.
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4.6.2 Instrumento de evaluacion: Guia de encuesta cualitativa tipo cuestionario
de preguntas abiertas aplicada a estudiantes, docentes, autoridades y
personal no docente.

Se realizd una guia de encuesta cualitativa tipo cuestionario de 33 preguntas abiertas

para los informantes, conforme el Apéndice C.

4.6.3 Instrumento de evaluacion: Guia de encuesta cualitativa con preguntas

abiertas aplicada a especialistas docentes.

Se realizd una guia de encuesta de los informantes seleccionados conforme el
Apéndice D.

4.7 Procedimientos

Se identifico a las universidades publicas y privadas que han realizado el proceso de
licenciamiento y acreditacion de la calidad educativa de nivel superior,

Se recolecto la documentacion del informe bienal de la SUNEDU, MINEDU, politicas
de Estado del sector de educacion superior, planes, normas y leyes del ambito
universitario.

Se elaboré una guia de entrevista con cuestionarios de preguntas abiertas para los
participantes constituidos por estudiantes universitarios, docentes y personal
administrativo. En dicha guia de preguntas se utilizé la herramienta informatica del Google
Formulario, lo que permiti6 obtener la informacidn en tiempo real conforme se iba

respondiendo las preguntas del cuestionario.
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Capitulo V. Resultados

5.1 Presentacion y analisis de los resultados
La informacién obtenida del Informe Bienal de la SUNEDU (Il Informe, 2020) grupo
de entrevista y las respuestas de la guia del cuestionario de la encuesta fue asignada a las
cuatro categorias definidas en esta investigacion. Una vez obtenida la saturacion de los
datos se emple0 la técnica de patrones cruzados de texto, presentando y describiendo lo
mas significativo de los contenidos de la informacién recogida en el trabajo de campo.
5.1.1 Categoria 1: Calidad de la ensefianza universitaria.

a. |l Informe bienal de la SUNEDU.

Segun el Informe Bienal de la SUNEDU (2020) sobre la realidad universitaria en el
Peru, sefiala que “uno de los indicativos de calidad mas empleados en la actualidad son los
rankings universitarios, que se han convertido en puntos de referencia para la gestién y
regulacion de los sistemas universitarios” (p. 22). El ranking internacional nos permite ver
la posicion y avance de la calidad de ensefianza que brindan las universidades y la
investigacion cientifica, sin embargo, esto se complement6 con la informacion
proporcionada por los participantes de acuerdo a su percepcién vivida en el &ambito
universitario.

En la pagina web QS Top Universities (QS TOP UNIVERSITIES, 2020) se observa
en la Figura 6, que solo cuatro universidades peruanas figuran en el ranking publicado, en
el cual esta la Pontificia Universidad Catolica del Peru, la Universidad de Lima, la
Universidad peruana Cayetano Heredia (UPCH) y la Universidad peruana de Ciencias
Aplicadas, teniendo en cuenta que en el 2019 solo figuraban tres universidades peruanas.
Ahora para el 2021 en la misma pagina web (QS TOP UNIVERSITIES, 2021) ya figuran
siete universidades, habiéndose integrado la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,

la Universidad del Pacifico y la Universidad Nacional Agraria La Molina.
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& topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2020
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Figura 6. Ranking de universidades peruanas por afios de licenciamiento.
Fuente: Topuniversities

Antes de la promulgacion de la Ley N° 30220 (2014), la calidad de la ensefianza
universitaria en el Peru era incontrolable, por lo que las universidades se habian
proliferado sin tener algun tipo de supervision y seguimiento por alguna entidad estatal
respecto a la calidad de la ensefianza y gestiones administrativas propias de las
universidades.

Hubo proliferacion de universidades privadas sin mayor control de la calidad de la
ensefianza y de docentes, asi como la existencia de infraestructuras inadecuadas que
permita brindar una formacion optima a las necesidades del mercado y de profesionales
para las empresas, esto se agravada con la oferta de carreras sobresaturadas que descuida la
vision para el desarrollo de un pais y se nutre de un prestigio que la realidad no sustenta en
lo laboral. En estas lineas se ofrece un diagnéstico cuantitativo de la ”’presencia de
instituciones de educacion superior en el Per( al amparo de una regulacién que no ha
estado a la altura de los objetivos que competen a una formacion profesional con

razonables expectativas de éxito” (Grupo Educacion al futuro, s.f.).
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La SUNEDU inicio el proceso de licenciamiento en el 2016 con la “finalidad de
garantizar condiciones basicas de calidad para todos los estudiantes universitarios del pais,
siguiendo el modelo de licenciamiento” (SUNEDU 2015). Hasta la actualidad avanzo en
su proceso de licenciamiento exigiendo los requerimientos minimos para su aprobacion.

En la Figura 7, con fecha de actualizacion al 28 de abril, la SUNEDU (2021) tiene
registradas a 94 universidades licenciadas y 51 universidades denegadas, lo que representa
un 65% y 35 %, respectivamente.

100

Mumero de Universidades

DENEGADA, LICENCIADA

Estado de Licenciamiento de Universidades

Figura 7. Estado de licenciamiento de universidades.
Fuente: Estadisticas SUNEDU
En la Figura 8, con respecto al gran total de postulantes a las universidades peruanas
por sexo, se sabe que son un total de 721,450 de los cuales 362,833 son mujeres y 358,912

son del sexo masculino, representando aproximadamente un 50% para ambos sexos.
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Figura 8. Postulantes a las universidades peruanas por sexos.

Fuente: Estadisticas SUNEDU

Con respecto al nimero de graduados de las universidades publicas para el periodo
2001-2019, segun la Figura 9, se tiene que la tasa de graduados oscila entre altas y bajas,
por lo que en el periodo de inicio del licenciamiento hay un ligero descenso de la cantidad

de graduados, se entiende por efectos de exigencia de la SUNEDU.

NUMERO DE GRADUADOS DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS, 2007 - 2019
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Figura 9. Numero de graduados de universidades publicas del 2007-2019
Fuente: Estadisticas INEI
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Para el caso de las universidades privadas para el mismo periodo del 2007 al 2019 en
la Figura 10 se observa que habia un ascenso exponencial hasta el 2018, y luego para el

2019 sufre un ligero decrecimiento por efectos de exigencia de la SUNEDU.

NUMERO DE GRADUADOS DE LAS UNIVERSIDADES PRIVADAS, 2007 - 2019
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Figura 10. Numero de graduados de universidades privadas del 2007 al 2019

Fuente: Estadisticas INEI

Para el caso de titulados de las universidades publicas en el periodo del 2007 al 2019,
se observa en la Figura 11 que la curva es oscilante con una ligera caida para el periodo del

2015y 2016, igualmente las nuevas reglas de la SUNEDU causaron este ligero descenso.
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NUMERO DE TITULADOS DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS, 2007 - 2019
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Figura 11. Namero de titulados de universidades publicas del 2007 al 2019
Fuente: Estadisticas INEI

De la misma forma, vemos en la Figura 12, que el nimero de titulados para las

universidades privadas en el periodo del 2016 y 2017 tiene un ligero decrecimiento en la

cantidad de titulados, por lo que el proceso de licenciamiento también los afecto.

60000

50000

40000

30000

20000

10000

NUMERO DE TITULADOS DE LAS UNIVERSIDADES PRIVADAS, 2012 - 2019

T T T T T T T

2012 2013 2014 P/ 2015 P/ 2016 P/ 2017 P/ 2018 P/ 2019 P/

Figura 12. Namero de titulados de universidades privadas del 2007 al 2019
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Fuente: Estadisticas INEI https://www1.inei.gob.pe/estadisticas/indice-

tematico/university-tuition/

e Carreras con mayor demanda.

Las cinco carreras con mayor demanda universitaria en Lima conforme se nota en la
Figura 13, son: adminsitracion de empresas, ingenieria de sistemas, ingenieria industrial,

economia y contabilidad (Ministerio del Trabajo, 2021).

Administracion de
EMpresas 1373
Ingenieria de
sistermas y computo 974
Ingeniena industria 856
Economia 462
Contabilidad y 374
finanzas

Figura 13. Carreras con mayor demanda en Lima.
Fuente: Ministerio de Trabajo.
Las ocupaciones con mayor demanda, segun la figura 14, son analistas y
desarrolladores, ingenieros, médicos, especialistas en organizacion y administracion, y

técnicos en ciencias fisicas e ingenieria.


https://www1.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/university-tuition/
https://www1.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/university-tuition/
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Figura 14. Ocupaciones con mayor demanda en Lima.
Fuente: Ministerio de Trabajo.

De las dos ultimas figuras se tiene que no hay una relacion directa entre lo que las
empresas e industrias necesitan como profesionales, a lo que las universidades ofrecen en
sus servicios educativos, se entiende que no hay coordinacion y cruce de informacion para
que las universidades puedan orientar el esfuerzo en educar formar y especiaizar
profesionales acorde con las necesidades del mercado de trabajo de la sociedad.

Segun la Figura 15, se observa que las tres principales carreras con mayor demanda
por parte de los estudiantes, tanto para las universidades publicas como las privadas son:
derecho, contabilidad y administracién, siendo esto paradéjico para un pais que necesita
desarrollar y crecer tecnolégicamente, cabe indicar que aqui deberia haber una regulacion
por parte de la SUNEDU para orientar y guiar a los estudiantes en poder escoger una

carrera profesional o especialidad.



62

Carreras con mayor numero de estudiantes U. Pablicas ] U. Privadas
Derecho 57,915
Contabilidad 15494 55,317
Administracion R EY L 48,512
Ing. Civ oS 2885 39,368
i deesocos | RS 25559
Ing. de Sistemas 25,074
Ing. Industrial 24,604
Psicologia 24.440
Odontologia 22,900
Enfermeria 7,128 20,476
0 10,000 20,000 30,000 40000 50000 60,000 70,000

Figura 15. Carreras con mayor numero de estudiantes.
Fuente: Estadisticas ANR.

e Metas y objetivos declarados.

Conforme a la Figura 16, se observa la evolucién de las matriculas en educacién
superior universitaria (pregrado) para el periodo del 2008 al 2019, la curva de crecimiento
es ascendente y solo para el periodo del 2015 y 2019 tuvo un ligero decrecimiento, esto se
comprende igualmente porque las universidades entraron en un proceso de adecuacion y

cierres de universidades para el licenciamiento realizado por la SUNEDU.
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Grafico |.4. Evolucion de la matricula en educacion superior universitaria (pregrado),
total nacional, 2008-2019
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Nota: Para los célculos se considero a la poblacion matriculada en pregrado. Se incluyen barras de error (intervalo de confianza
al 953%).
Fuentes:  Enaho, 2008-2019 (segundo trimestre).

Figura 16. Evolucion de la matricula en educacion superior universitaria (Pregrado).
Fuente: ENABO.

Igualmente, en la Figura 17 se observa el crecimiento de las matriculas para las
universidades privadas y un ligero decrecimiento para las universidaes publicas, para el
periodo del 2008 al 2019, por lo que también afect6 en esto el proceso de licenciamiento
por parte de la SUNEDU, pero se sustenta este cambio con la finalidad de mejorar la

calidad de ensefianza universitaria.

Grafico 1.6. Evolucion de la matricula en educacidén superior universitaria (pregrado), por
tipo de gestién, 2008-2019
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Figura 17. Evolucién de la matricula en educacion universitaria por tipo de gestién
(Pregrado).
Fuente: ENABO.
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Resultado de la guia de preguntas abiertas.

Para este caso participaron 108 informantes del ambito universitario distribuidos entre
estudiantes, docentes y personal administrativo, que respondieron a la guia de preguntas
cualitativas del tipo abierto, para responder su apreciacion cualitativa acerca de la calidad
de la ensefianza universitaria, segun el Apéndice C se presenta los resultados a

continuacion.

1. {Cual es su apreciacion de la calidad de la ensefianza universitaria en el Peru ?

108 responses

@ Excelente
@ Muy bueno
Bueno
@ Regular

@ Malo

Figura 18. Apreciacion de la ensefianza universitaria.

De acuerdo a la Figura 18, y a la pregunta consultada a los informantes, se observa
que la apreciacion de la calidad de la ensefianza universitaria en el Per(, predomina como
bueno el 49.1%, seguido de regular con un 35.2% y solo un 13% de muy bueno.

Se aprecia que el mayor porcentaje, que es de 84.3%, esta entre bueno y regular y solo

el 13% como muy bueno.
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2. ;Como considera Ud. la preparacion de los docentes que ensenan en su Universidad?

108 responses

@ Excelente
@ Muy bueno
@ Bueno

@ Regular
@® Malo

Figura 19. Apreciacion de los docentes que ensefian en la universidad.

De acuerdo a la Figura 19, y a la pregunta consultada a los informantes, sobre la
preparacion de los docentes que ensefian en la universidad, se observa que predomina
como bueno el 45.4%, seguido de muy bueno con un 29.6% y como regular con un 22.2%.

Se aprecia que el mayor porcentaje de 75% esta entre bueno y muy bueno, y solo el
22.2% como regular.

3. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con la calidad de la ensefianza de su Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
® Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

‘

Figura 20. Satisfaccion de la calidad de la ensefianza en la universidad.
De acuerdo a la Figura 20, y a la pregunta realizada a los informantes sobre el nivel de
satisfaccion de la calidad de la ensefianza en la universidad, se observa como satisfecho un
54.6%, como neutral el 30.6%, y como insatisfecho un 10.2%.

Por tanto, se tiene un 85.2% entre satisfecho y neutral.
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4. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con la mejora continua de la ensefianza de su Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
® Satisfecho

@ Neutral
@ Insatisfecho
@ Muy insatisfecho

N

Figura 21. Satisfaccion de la mejora continua de la ensefianza en la universidad.
De acuerdo a la Figura 21, y a la pregunta realizada a los informantes sobre el nivel de
satisfaccion de la mejora continua de la ensefianza en la universidad, se observa como
satisfecho a un 53.7%, como neutral el 29.6 %, y como insatisfecho a un 10.2%.

Se aprecia, entonces, que hay un 83.3% entre satisfecho y neutral.

5. ;Queé tan satisfecho esta Ud. con la con la ensefianza de los docentes de su Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

© Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Figura 22. Satisfaccion de la ensefianza de los docentes en la universidad.
De acuerdo a la Figura 22, y a la pregunta realizada a los informantes sobre el nivel de
satisfaccion de la ensefianza de los docentes en la universidad, se observa como satisfecho
a un 50.9%, como neutral el 31.5%, y como insatisfecho a un 12%.

Se aprecia que hay un 82.4% entre satisfecho y neutral.
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6. ;Como considera Ud. la eficacia del perfil de egreso de los estudiantes de su Universidad?

108 responses

@ Extremamente eficaz
@ Muy eficaz

@ Algo eficaz

® No tan eficaz

@ Nada eficaz

Figura 23. Eficacia del perfil de egreso de los estudiantes en la universidad.
De acuerdo a la Figura 23, a la pregunta realizada a los informantes sobre el nivel de
eficacia del perfil de egreso de los estudiantes en la universidad, se observa como algo
eficaz a un 55.6%, como muy eficaz a un 31.5%, y como no tan eficaz un 11.1%.

Se tiene un 87.1% entre algo eficaz y muy eficaz.

7. ;Como considera Ud. la eficacia del Proceso de Licenciamiento, Acreditacion y Evaluacion
de su Universidad?

107 responses

@ Extremamente eficaz
@ Muy eficaz

@ Algo eficaz

@ No tan eficaz

@ Nada eficaz

Figura 24. Eficacia del proceso de licenciamiento, acreditacion y evaluacion en la
universidad.

De acuerdo a la Figura 24, y a la pregunta realizada a los informantes sobre el nivel de
eficacia del proceso de licenciamiento, acreditacion y evaluacion en la universidad por la
SUNEDU, se observa como algo eficaz a un 46.7%, como muy eficaz a un 39.3%, y como
no tan eficaz a un 11%.

Por tanto, se aprecia un 86% entre algo eficaz y muy eficaz.



68

8. ;Como considera Ud. la eficacia en el cumplimiento de Leyes y Normas de su Universidad?

108 responses

@ Extremamente eficaz
@ Muy eficaz

@ Algo eficaz

@ No tan eficaz

@ Nada eficaz

Figura 25. Eficacia en el cumplimiento de leyes y normas de la universidad.
De acuerdo a la Figura 25, y a la pregunta realizada a los informantes, sobre la eficacia
en el cumplimiento de leyes y normas de la universidad, se observa como algo eficaz a un
46.3%, como muy eficaz a un 30.6%, y como no tan eficaz a un 19.4%.

Se aprecia a un 76.9% entre algo eficaz y muy eficaz.

9. ;Que tan satisfecho esta Ud. con la formacion en cultura y valores de su Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Figura 26. Satisfaccion con la formacion en cultura y valores en la universidad.
De acuerdo a la Figura 26, y a la pregunta realizada a los informantes sobre su nivel de
satisfaccion con la formacion en cultura y valores en la universidad, se observa como
satisfecho a un 47.2%, como neutral a un 25.9%, y como insatisfecho a un 18.5%.

Resumiendo, hay un 73.1% entre satisfecho y neutral.
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10. ;Que tan satisfecho esta Ud. con los Programas de intercambio profesional, académicos
e investigacién y convenios de su universidad?

107 responses

@ Muy satisfecho

@ Satisfecho
Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

‘

Figura 27. Satisfaccion con los programas de intercambio profesional,
académicos e investigacion y convenios en la universidad.

De acuerdo a la Figura 27, y a la pregunta realizada a los informantes sobre su nivel de
satisfaccion con los programas de intercambio profesional, académicos e investigacion y
convenios en la universidad, se observa como satisfecho a un 42.1%, como neutral a un
40.2%, y como insatisfecho a un 13.1%.

Se tiene, entonces, un 82.3% entre satisfecho y neutral.

11. ;Como considera Ud. la eficacia en el cumplimiento de  Documentos normativos de su
Universidad?

108 responses

@ Extremadamente eficaz
@ Muy eficaz
Algo eficaz
@ No tan eficaz
@ Nada eficaz

Figura 28. Eficacia en el cumplimiento de documentos normativos de la
universidad.

De acuerdo a la Figura 28, y a la pregunta realizada a los informantes sobre el nivel de
eficacia en el cumplimiento de documentos normativos de la universidad, se observa como
algo eficaz a un 50%, como muy eficaz a un 33.3%, y como no tan eficaz a un 14.8%.

Se aprecia a un 83.3% entre algo eficaz y muy eficaz.
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12. ;Cdmo considera Ud. |a eficacia en el cumplimiento de normas internacionales
estandarizadasde su universidad?

108 responses

@ Extremadamente eficaz
@ Muy eficaz

@ Algo eficaz

@ Nada eficaz

@ Otros especifique

Figura 29. Eficacia del cumplimiento de normas internacionales estandarizadas
de la universidad.

De acuerdo a la Figura 29, y a la pregunta realizada a los informantes sobre el nivel de
eficacia en el cumplimiento de normas internacionales estandarizadas de la universidad, se
observa como algo eficaz a un 51.9%, como muy eficaz a un 31.5%, y como no tan eficaz
aun 13.9%.

Por tanto, se aprecia un 83.4% entre algo eficaz y muy eficaz.

13. jConsidera Ud. que existe patrones de calidad en la ensefianza de su Universidad?

113 responses

® Si
38.9% ® No

@ Un poco

@ Casi siempre

Figura 30. Existencia de patrones de calidad en la ensefianza de la universidad.
De acuerdo a la Figura 30, y a la pregunta realizada, un 48.7% de los informantes
considera gue si existen patrones de calidad en la ensefianza de la universidad, un 38.9%

considera como un poco, y un 8% opina que no tiene patrones de calidad.
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Se tiene, entonces, un 87.6% entre los que afirman que si existen y un poco acerca de

patrones de calidad en la ensefianza universitaria.

14. ;Considera Ud. que existe cumplimiento de metas y objetivos declarados en su

-

Figura 31. Cumplimiento de objetivos y metas declarados en su universidad.

universidad?

107 responses

® si
® No
A veces
@ Un poco
@ Casi siempre

De acuerdo a la Figura 31, y a la pregunta realizada, un 48.6% de los informantes
considera que si existe cumplimiento de objetivos y metas declarados en su universidad,
un 29.9% opina a veces y un 12% sefiala que solo cumple un poco.

Por tanto, hay un 78.5% entre los que afirman que si existe y a veces acerca del

cumplimiento de objetivos y metas declarados en su universidad.

15. jComo considera Ud. el Nivel de los estudiantes que han ingresado en su universidad?

108 responses

@ Muy buenos

@ Buenos
Regular

@ Malo

—

14.8%

Figura 32. Nivel de ingreso de los estudiantes en la universidad.
De acuerdo a la Figura 32, y a la pregunta realizada sobre el nivel de ingreso de los
estudiantes en la universidad, un 46.3% opina que es bueno, un 38% sefiala que es regular

y un 14.8% considera que es muy bueno.
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Se tiene un 84.3% que afirma que el nivel de ingreso de los estudiantes a la

universidad es bueno y muy bueno.

16. ;Como considera Ud. el nivel de eficacia de los profesionales egresados de su
universidad?

107 responses

@ Extremadamente eficaces
@ Muy eficaces
@ Algo eficaces

@ No tan eficaces
A @ Nada eficaces

Figura 33. Eficacia de los profesionales egresados de la universidad.
De acuerdo a la Figura 33, y a la pregunta realizada a los informantes sobre el nivel de
eficacia de los profesionales egresados de la universidad, se observa un empate de 45.8%
entre muy eficaces y algo eficaces, y como no tan eficaz, 4.5%.

Hay un 91.6% entre muy eficaces y algo eficaces.

32. ;Qué aspectos considera Ud. que debemos mejorar para alcanzar la calidad de la
ensefanza de las universidades peruanas ?

108 responses

Capacitacion continua 78 (72.2%)

Publicacién de articulos cientifi... 42 (38.9%)
Facilidad en los servicios educ... 39 (36.1%)
Incremento de presupuesto 51 (47.2%)

Mayor exigencia de ensefianza... 55 (50.9%)
Amabilidad en los servicios ed... 14 (13%)
La educacién debe ser obligato. ..

Mayor compromiso de los doce... 1(0.9%)

Figura 34. Aspectos por considerar para mejorar la calidad de la ensefianza
universitaria

De acuerdo a la Figura 34, y a la pregunta realizada, los tres principales aspectos a

considerar por los informantes para mejorar la calidad de la ensefianza en las universidades
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es la capacitacion continua con un 72.2%, seguido por mayor exigencia en la ensefianza
con un 50.9%, y luego el incremento de presupuesto con 47.2%.

b. Resultados de la guia de encuesta.

Segun el Apendice D, respecto a la pregunta ¢Cudl es su apreciacion de la calidad de

la ensefianza universitaria en el Per(?, uno de los entrevistados manifesto que:

La ensefianza universitaria en el Perd, de manera general, es buena, pero
necesariamente se tiene que enfocar los dos grandes segmentos, la
universidad publica y la privada. Existe una gran diferencia entre ambas,
dado que el Estado no brinda los recursos suficientes para atender los
requerimientos, mientras que las universidades privadas cubren ese déficit
con una gran variedad de ofertas académicas, que se diferencian por los
cobros exhorbitantes a los alumnos.

El entrevistado menciond que hay diferencias entre la universidad publica y la
privada, por lo que la mejor alternativa es la universidad privada porque “si representa una
opcidn de mejor calidad educativa a lo largo del pais, ya que se posesiona en cada &mbito
regional o zonal con mejor infraestructura, facilidades de acceso y no tiene la rigurosidad
del examen de ingreso”.

5.1.2 Categoria 2: Condiciones basicas de calidad en la universidad.

a. |l Informe Bienal de la SUNEDU.

En las condiciones basicas de la calidad universitaria se dan “estandares basicos de
calidad educativa, equipamiento, seguridad y sanidad” (SUNEDU, p. 32).

(SUNEDU Il Informe, 2020). “El proceso de licenciamiento institucional en curso,
con la denegacidn de autorizacion de funcionamiento de locales e instituciones de

ensefianza universitaria que no cumplian con las condiciones basicas de calidad para la
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provision del servicio educativo, ha conllevado a una desaceleracion del crecimiento de la
matricula universitaria en el pais”. Este proceso de licenciamiento evitd que muchos
estudiantes terminen sus carreras universitarias sin tener los requisitos principales para ser
profesional, debido a que muchas universidades no cumplian con los estandares
requeridos.

Figallo Rivadeneyra (2020). “La mayor novedad de la nueva ley fue la creacion de la
SUNEDU como organismo regulador de la calidad de la educacién universitaria, cuyas
tareas iniciales fueron volver a otorgar licencia a todas las universidades del pais”.

Un punto a describir y analizar es la poblacion universitaria dentro de la categoria de
las condiciones bésicas en la universidad, en la cual en los Gltimos afios ha habido
incrementos sustanciales, se tiene que “en 1985, la universidad publica tenia el doble de
poblacién estudiantil con respecto a las universidades privadas. Para el 2000 el Per( tenia
72 universidades. Actualmente, practicamente son el doble”. (Grupo Educacion al futuro,
s.f.).

Uno de los factores a tener en consideracion para las condiciones basicas de la calidad
universitaria es el proceso de licenciamiento llevado a cabo por la SUNEDU.

El nimero de universidades licenciadas ha ido en aumento y, a partir del 2018, se
emitieron denegatorias de licencia ante el incumplimiento de las condiciones basicas de
calidad para la ensefianza universitaria. En la Figura 35, se observa que en el 2019 se les
otorgo licencia de funcionamiento a 84 universidades y se les denegd a 33. A la fecha de
cierre de esta publicacion, se encontraban en proceso de evaluacion a 23 instituciones.

(SUNEDU, 2020, p. 32)
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Figura 35. Evolucion del estado de licenciamiento de las universidades 2016-2019.
Fuente: SUNEDU
Resultados de la guia de preguntas cualitativas abiertas.
Se tiene los siguientes resultados de las preguntas cualitativas abiertas proporcionadas

por los informantes.

17. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con la existencia de laboratorios de su universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

38%

Figura 36. Satisfaccion de la existencia de laboratorios de la universidad.
De acuerdo a la Figura 36, a esta pregunta realizada a los informantes sobre su nivel
de satisfaccion de la existencia de laboratorios de la universidad, se observa como neutral a
un 40.7%, como satisfecho a un 38%, y como insatisfecho a un 13%.

En resumen, se tiene un 78.7% entre neutral y satisfecho.



18. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con la existencia de las instalaciones de su Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral
@ Insatisfecho
@ Muy insatisfecho

~—

Figura 37. Satisfaccion de la existencia de instalaciones de la universidad.
De acuerdo a la Figura 37, a esta pregunta realizada a los informantes sobre su nivel
de satisfaccion con la existencia de instalaciones de la universidad, se observa como
satisfecho a un 53.7%, como neutral a un 29.6%, y como insatisfecho un 10.2%.

Hay, entonces, un 83.3% entre satisfecho y neutral.

19. ;Que tan satisfecho esta Ud. con la existencia de los Equipos informaticos de su
Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Figura 38. Satisfaccion de la existencia de los equipos informaticos de la
universidad.

De acuerdo a la Figura 38, a esta pregunta realizada a los informantes sobre su nivel
de satisfaccion con la existencia de equipos informaticos de la universidad, se observa
como satisfecho a un 50%, como neutral a un 29.6%, y como insatisfecho a un 13%.

Se aprecia que hay un 79.6% entre satisfecho y neutral.

76



20. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con el uso y empleo de la Pagina Web y Repositorio de su
Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Figura 39. Satisfaccion del uso y empleo de la pagina web y repositorio en la
universidad.

De acuerdo a la Figura 39, a esta pregunta realizada a los informantes sobre su nivel
de satisfaccion con el uso y empleo de la pagina web y repositorio en la universidad, se
observa como satisfecho a un 46.3%, como neutral a un 31.5%, y como muy satisfecho a
un 13%.

Resumiendo, hay un 77.8% entre satisfecho y neutral.

21. ;Que tan satisfecho esta Ud. con los servicios de comedor y mobilidad de su
Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Figura 40. Satisfaccion del servicio de comedor y movilidad en la universidad.
De acuerdo a la Figura 40, a esta pregunta realizada a los informantes sobre su nivel
de satisfaccion con el uso del servicio de comedor y movilidad en la universidad, se
observa como neutral a un 47.2%, como satisfecho a un 31.5%, y como insatisfecho a un

13%.
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Hay, entonces, un 78.7% entre neutral y satisfecho.

b. Resultados de la Guia de encuesta.

Los entrevistados manifestaron que, en cuanto a las condiciones bésicas de la calidad
de la ensefianza universitaria pablica, esta no es buena porque “la diferencia de haber
estudiado en algunas universidades privadas en el Pert, también es notoria a la hora de la
busqueda de trabajo. En muchos casos, jovenes egresados de algunas universidades no
consiguen trabajo, tan solo por haber egresado de tal o cual universidad nacional, a
diferencia de otras ‘digamos’ que por el renombre”.

A otro entrevistado se le pregunto ¢Cual es su apreciacion de la calidad de la
ensefianza universitaria en el Per(?, él respondi6 que:

La calidad de la ensefianza universitaria en el pais, después del licenciamiento,
se podria decir que en la practica no hubo cambios significativos. La mirada se
dirigié desde mi punto de vista a la infraestructura mas no a la malla curricular
y pensando sobre todo en el estudiante que requiere de una solida preparacion
académica.

Se tiene que la exigencia por parte de la SUNEDU se basé mas en que las
universidades tengan las condiciones necesarias de infraestructura, sin embargo, en cuanto

a la malla curricular de los estudiantes muy poco se exigio.

5.1.3 Categoria 3: Investigacion cientifica en la universidad.

a. Resultados del 11 Informe Bienal de la SUNEDU.

Uno de los principales motores para la investigacion cientifica es el recurso humano.
“El insumo fundamental para el desarrollo de investigacion cientifica de calidad es el
talento humano” (SUNEDU Il Informe, 2020). Para ello, la SUNEDU tiene como fuente al

Registro Nacional de Ciencia y Tecnologia (RENACYT) del CONCYTEC, que de alguna
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forma se puede saber la cantidad de talento humano que se dispone para la realizacion de
la investigacion cientifica.

Mayta Tristan, Toro Huamanchumo, Alhuay Quispe, & Pacheco Mendoza (2019)
sefialan que el “proceso de ensefianza de investigacion en las escuelas de medicina
peruanas tiene ciertas falencias como bajo creditaje, profesores, asesores y autoridades de
investigacion que no han publicado en revistas cientificas, cursos que no conducen al
disefio, ejecucién y comunicacion adecuada de la investigacion” (p. 106).

La creacion de instancias de investigacion en todas las universidades ha elevado el
nivel de produccion en revistas académicas y dado lugar a una mayor participacion de las
universidades peruanas en los rankings internacionales. Las autoridades de las
universidades pablicas se renovaron, con conflictos que retardaron la aplicacion de la ley,
y hubo algunos intentos que no progresaron para dar marcha atras en la reforma. Respecto
de los estudios generales, se hicieron modificaciones en los planes de estudio sin
lineamientos claros, y a la fecha no se cuenta con ningun balance sobre ellos. (Figallo
Rivadeneyra, 2020).

Hubo aumento de los programas de posgrado, conforme a la Figura 41, pero en el area
de ciencias sociales, alcanzando un 59.6%, lo que va en contra de lo que necesita el pais y
que de alguna manera la exigencia de estos estudios no contribuye de gran manera al
avance para tener independencia tecnoldgica, en la cual se muestra solo un 7,3% en las

areas de Ingenieria y Tecnologia.



80

m Ciencias Naturales m Ingenieria v Tecnologia Ciencias Médicas v de la Salud
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Figura 41. Porcentaje de programas de doctorado, por area de conocimiento,
segun gran dominio en la universidad.
Fuente: Sunedu Il Informe Bienal (p. 82).

En la figura 42, se tiene que, en el area de ciencias sociales, los mayores estudios de

doctorado son en Ciencias Administrativas con 36,5% seguido de Educacion con 28,2%.

LEducacion

28,2%

Derecho
17,5%

v - C AT

Ciencias de la
Comunicacion
2,09%

Figura 42. Porcentaje de programas de doctorado en el area de Ciencias Sociales,
segun familias de carreras.
Fuente: SUNEDU II Informe Bienal (p. 83) 2017
En la figura 43, se tiene que la mayor concentracion de titulos de grado de Doctor esta
en Educacion con un 63.6%, seguido por las Ciencias Administrativas con un 14,0%. Esto

es debido a que también hay mayor cantidad de profesionales docentes en relacién a las

Ciencias Administrativas.
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Ciencias de la
Comunicacion

0,8%

Educaciéon Derecho
63,6% 7.8%

Figura 43. Porcentaje de grados de doctorado en Ciencias Sociales registrados,
segun familias de carreras.
Fuente: SUNEDU Il Informe Bienal (p. 83) 2017

En la Figura 44, se tiene que el mayor porcentaje de investigadores universitarios
registrados en el RENACYT esté en la capital o sea en la region de Lima Metropolitana y
Callao con 69%, seguido por la sierra con 14,9% y la costa con 12,9%, aqui lo normal
seria que la distribucion deba ser proporcional en las tres regiones para promover el

desarrollo humano y las condiciones de vida de la sociedad.

Selva

3,29%___

Figura 44. Porcentaje de investigadores universitarios registrados en el
RENACYT, por gran dominio 2019.
Fuente: SUNEDU Il Informe Bienal 2019 (p. 89).
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En la Figura 45, se tiene el porcentaje de acceso a la base de datos o catalogos
internacionales, en el cual solo un 65,4% cuenta con acceso y 34,6% no cuenta con acceso
a la base de datos. Ahora, estaria por analizarse del 65,4% que tiene acceso pero que
verdaderamente ingresen a dicha base de datos y exploten la informacidn seria otro tema
por debatir. En cuanto a los que no tienen acceso, se puede inferir que tampoco acceden a
la base de datos nacional y tampoco contribuyen en absoluto con la investigacion

cientifica.

m Cuenta con acceso No cuenta con acceso

34,6

29,8 2.8 .

70 62,5
60
=50
40
30
20
10
0

Lima Metropolitana y Costa Sierra Selva Total nacional
Callao

Gran dominio

Figura 45. Porcentaje de universidades con acceso a base de datos o catalogos
bibliogréaficos internacionales, segiin dominio total
Fuente: SUNEDU Il Informe Bienal (p. 91) 2019
En la Figura 46, se tiene el porcentaje de universidades con acceso a la base de datos
bibliograficos internacionales, segun tipo de gestion y licenciamiento, observando que de
las universidades publicas solo el 46,9% tiene acceso y el 53,1% no cuenta con acceso a la
base de datos. Esto no es una buena noticia para las universidades publicas, por lo que es

necesario mayor inversion y explotacién de la base de datos internacional para poder tener

la referencia y por lo menos imitar en cuanto a sus avances en investigacion cientifica.
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m Cuenta con acceso No cuenta con acceso

23,1 25,0

53,1

Publica Privada asociativa Privada societaria

Tipo de gestion

Figura 46. Porcentaje de universidades con acceso a base de datos bibliograficos
internacionales, segun tipo de gestion, licenciamiento institucional
Fuente: SUNEDU |1 Informe Bienal 2019 (p. 92).

b. Resultados a la Guia de preguntas.

Para este caso participaron los 108 informantes del ambito universitario distribuidos

entre estudiantes, docentes y personal administrativo, que respondieron a la guia de

preguntas del tipo abierto, para responder sobre la investigacion cientifica en la

universidad, segun el Apéndice C se presentan los resultados a continuacion.

De acuerdo a esta pregunta en la Figura 47, los informantes consideran que, de su

nivel de satisfaccion con el presupuesto asignado para investigacion cientifica en la

universidad, se observa como neutral a un 47.2%, como insatisfecho a un 28.7%, y como

satisfecho a un 15.7%.

Se tiene, por tanto, una alta neutralidad de 47.2% y de insatisfaccion en un 28.7%.
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22. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con el Prersupuesto asignado para investigacion cientifica
de su Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho

@ Satisfecho
Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Figura 47. Satisfaccion del presupuesto asignado para investigacion cientifica en
la universidad.

De acuerdo a esta pregunta en la Figura 48, los informantes consideran que, de su
nivel de satisfaccion con la capacitacion como investigadores cientificos en la universidad,
se observa como neutral a un 36.1%, como satisfecho a un 34.3%, y como insatisfecho a
un 23.1%.

Resumiendo, hay una predominancia de neutralidad con un 36.1% y de insatisfaccion

con un 23.1%, ambos sumarian un 59.2%.

23. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con la Capacitacion como investigadores cientificos en su
Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho

@ Satisfecho
Neurtral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

‘

Figura 48. Satisfaccion con la capacitacion como investigadores cientificos en la
universidad.

De acuerdo a esta pregunta en la Figura 49, los informantes consideran que su nivel de

satisfaccion con la existencia de creatividad e innovacion en la universidad, se observa
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como neutral a un 42.6%, como satisfecho a un 34.3%, y como insatisfecho a un 14.8%.
Hay, entonces, una predominancia de neutralidad de un 42.6% y de insatisfaccion con un

14.8%, ambos sumarian un 57.4%.

24. ;Que tan satisfecho esta Ud. con la existencia de la Creatividad e innovacion en su
Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Figura 49. Satisfaccion con la existencia de creatividad e innovacion en la
universidad.

De acuerdo a esta pregunta en la Figura 50, los informantes consideran que, del nivel
de eficacia de los trabajos de investigacion en la universidad, se observa como algo eficaz
a un 54.6%, como muy eficaz a un 27.8%, y como no tan eficaz a un 13%.

Hay una predominancia de algo eficaz y no tan eficaz de 67.6%.

25. ;Qué tan eficaz son los trabajos de investigacion en su Universidad?

108 responses

@ Extremadamente eficaz
® Muy eficaz

@ Algo eficaz

@ No tan eficaz

@ Nada eficaz

Figura 50. Eficacia de los trabajos de investigacion en la universidad.
De acuerdo a esta pregunta en la Figura 51, los informantes consideran que, de su

nivel de satisfaccion con la extension cultural y proyeccion social en la universidad, se



observa como satisfecho a un 44.4%, como neutral a un 37%, y como insatisfecho a un

13%. Por tanto, hay una predominancia entre satisfaccion y neutralidad de 81.4%.

26. ;Que tan satisfecho esta Ud. con la Extension cultural y Proyeccion social de su
Universidad?

108 responses

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Figura 51. Satisfaccion con la extensién cultural y proyeccion social en la
universidad

De acuerdo a esta pregunta en la Figura 52, los informantes consideran que, de su
nivel de satisfaccion con la calidad de los trabajos de investigacion en la universidad, se
observa como satisfecho a un 48.6%, como neutral a un 33.6%, y como insatisfecho a un
13.1%.

Hay, entonces, una predominancia entre satisfaccion y neutralidad de 82.2%.

27. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con la calidad de los trabajos de investigacion de su
Universidad?

107 responses

@ Muy satisfecho
® Satisfecho

@ Neutral

@ Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

‘

Figura 52. Satisfaccion con la calidad de los trabajos de investigacion en la
universidad.
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¢c. Resultados de la Guia de encuesta.

Los entrevistados manifestaron sobre la investigacion cientifica que “los estudiantes
universitarios llegan a su formacion superior desconociendo el campo de la investigacion
cientifica y de su estructura, siendo un total abandono desde su escolaridad en la educacién
basica regular. Recién se inician o lo reciben casi al final de sus estudios”.

Otro entrevistado manifesto que “se trata de falta de recursos financieros, que
permitan obtener los medios necesarios para desarrollar proyectos. No se conoce de
inversion privada para financiar variedad de proyectos”. Aan se observa una falencia de
coordinacion e integracion entre los organismos del Estado para promover la investigacion
cientifica y para ello tenemos el CONCYTEC, que “puede brindar el acompafiamiento y
financiamiento de proyectos de investigacion, pero la mayoria de estos no llega a la
poblacion universitaria o de posgrado”.

5.1.4 Categoria 4: Produccion intelectual en la universidad.

a. |l Informe Bienal de la SUNEDU.

En cuanto a la produccion intelectual de las universidades, en los Gltimos afios ha
habido un “crecimiento constante en el nimero de publicaciones anuales a partir del afio
2015, lo que ha llevado a que se dupliquen entre el 2013 y 2017. Finalmente, en los
ultimos afios se ha quintuplicado” (SUNEDU I1 Informe, 2020, p. 19).

“La creacion de instancias de investigacion en todas las universidades ha elevado el
nivel de produccion en revistas académicas y dado lugar a una mayor participacion de las
universidades peruanas en los rankings internacionales”. (Figallo Rivadeneyra, 2020).

De la Cruz Vargas & Rodriguez Chavez (2019). El Banco Mundial afirma que “el
Per( invierte solo 0.15% de su PBI en investigacion y desarrollo, a pesar de que casi un

tercio de la poblacion son jovenes buscando oportunidades de crecer académicamente”.
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Se conoce que los paises que crecen en desarrollo econdmico tienen como antecedente
que invierten un mayor porcentaje de su PBI en investigacion y desarrollo, teniendo como
resultado mayores productos tecnoldgicos. (De la Cruz Vargas & Rodriguez Chavez,
2019) afirmaron:

En la mayor parte de los paises desarrollados, la actividad cientifica se lleva a
cabo de forma muy importante en las instituciones de estudios superiores (IES),
especialmente en universidades privadas. Harvard, Cambridge, Princeton, la
Universidad de Columbia y Yale son tan solo un ejemplo del nivel de calidad
que la investigacion puede alcanzar en estos recintos de estudio.

Otro punto importante es, cdmo se promociona la investigacion para que haya nuevos
valores para realizar este trabajo tan delicado y de alto valor. (De la Cruz Vargas &
Rodriguez Chavez, 2019) afirman que “la promocion de la actividad cientifica no solo la
manejan para los cursos regulares, también manejan cursos especiales de verano a los que
incluso invitan a alumnos de pregrado a nivel mundial para convivir con cientificos
profesionales y asi dar inicio a su desarrollo cientifico en laboratorios de alto nivel” (p. 9).

El empleo eficiente de las tecnologias de la informacion es fundamental para
promocionar la investigacion cientifica, sobre todo incentivar a los actores académicos
desde temprana edad escolar, vale decir, desde la educacion primaria y secundaria, de tal
forma que cuando lleguen a la universidad ya tengan ese espiritu de investigador y para
ello son “puntos fundamentales que estas universidades traten de resaltar en sus
instrumentos promocionales, es la actividad cientifica que desarrollan”. (De la Cruz

Vargas & Rodriguez Chavez, 2019, p. 9).
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De la Cruz Vargas & Rodriguez Chavez, (2019) afirman que:

Una evaluacién cualitativa con la fortaleza de la politica de investigacion y
carrera del investigador son consideradas para la determinacion del tiempo de
licencia institucional. Esto ha significado que, en los ultimos afios las
universidades que tradicionalmente hacen investigacion se consoliden y los
investigadores sean mas valorados.

Mayta Tristan, Toro Huamanchumo, Alhuay Quispe, & Pacheco Mendoza (2019). “A
pesar de estos problemas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la investigacion en
escuelas de medicina, el sector salud representa en promedio el 40% de la produccién
cientifica peruana”.

En la Figura 53 se observa el crecimiento de la actividad cientifica, “hay una inflexion
en el crecimiento de las publicaciones peruanas a partir del 2014, fecha en que se aprobé la
nueva ley universitaria” (Mayta Tristan, Toro Huamanchumo, Alhuay Quispe, & Pacheco

Mendoza, 2019, p. 107).
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" Bropas & 13 de febrerg de 2049, Los orierics para medicing y salud s= tomamn de s dreas CCDE gue SEUMBDU =4 pam & inforrme bisral y conshderard
para & icenciamienio de programas de medicna.

Figura 53. Evolucién de la Produccion cientifica en medicina en Per( hasta 2019.
Fuente: (Mayta Tristan, Toro Huamanchumo, Alhuay Quispe, & Pacheco Mendoza,
2019)
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b. Resultados de la Guia de preguntas.

Para este caso participaron los 108 informantes del ambito universitario, distribuidos
entre estudiantes, docentes y personal administrativo, que respondieron a la guia de
preguntas del tipo abierto, sobre la produccion cientifica, segin el Apéndice C se presenta
los resultados a continuacion.

De acuerdo a esta pregunta en la Figura 54, los informantes consideran que, el nivel de
satisfaccidn con la publicacion en los repositorios de los articulos cientificos en la
universidad, se observa como satisfecho a un 42.1%, como neutral a un 39.3%, y como
insatisfecho a un 13%.

Por tanto, hay una predominancia entre satisfaccion y neutralidad de 81.4%.

28. ;Qué tan satisfecho esta Ud. con la publicacion en los repositorios de los articulos
cientificos de de su Universidad?

107 responses

@ Muy satisfecho

@ Satisfecho
Neutral

@ |nsatisfecho

@ Muy insatisfecho

‘

Figura 54. Satisfaccion con la publicacion en los repositorios de los articulos
cientificos en la universidad.

De acuerdo a esta pregunta en la Figura 55, considerando su nivel de eficacia con los
patentes en la universidad, se observa como algo eficaz a un 44.4%, como muy eficaz a un
26.9%, y como no tan eficaz a un 21.3%.

Hay, entonces, una predominancia entre algo eficaz y no tan eficaz de 65.7%.
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29. ;Como considera Ud. el nivel de patentes de investigacion de su Universidad?

108 responses

@ Extremadamente eficaz
@ Muy eficaz

@ Algo eficaz

@ No tan eficaz

@ Nada eficaz

Figura 55. Satisfaccion con el nivel de eficacia de los patentes en la universidad.

De acuerdo a esta pregunta en la Figura 56, a los informantes se les preguntd si
recomendarian su universidad a otra persona, donde el 46.3% consider6 como muy
probable, el 37% como algo probable, y un 9.3% como no tan probable.

Resumiendo, hay una predominancia entre algo probable, no tan probable y nada

probable de 53.7%.

30. ;Qué tan probable es que Ud. recomendaria su Universidad a otra persona ?

108 responses

@ Extremamente probable
@ Muy probable

@ Algo probable

@ No tan probable

@ Nada probable

— |

Y

Figura 56. Probabilidad de recomendar su universidad a otra persona.
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De acuerdo a esta pregunta en la Figura 57, a los informantes se les pregunté con qué
frecuencia ha usado el servicio de repositorios de la universidad, donde el 38% opiné de
forma mensual, el 18.5% entre semanal y anualmente, y un 19.4% nunca ha usado.

Se tiene una predominancia preocupante entre los que nunca usaron y los de
anualmente, que ambos suman un 37.9%.

31. ;Con qué frecuencia Ud. usa o ha usado el servicio de Repositorios de las Universidades ?

108 responses

@ Diario

® Semanal
Mensual

® Anualmente

® Nunca

Figura 57. Frecuencia de uso del servicio de repositorios en la universidad.

c. Resultados de la Guia de encuesta.

Los entrevistados manifestaron sobre la produccion cientifica que “se ha registrado un
incremento de cifras de investigacion en algunas universidades, de manera especial en las
privadas”.

Otro entrevistado dijo que “desde el punto de vista del estudiante como futuro
profesional e investigador, qué es lo mas importante que se deberia observar: se debe
exigir mayor produccion de investigaciones para las revistas indexadas, en las que en este
nivel de estudio no se ha incrementado significativamente”. En ese sentido, los estudiantes
universitarios solo alcanzan un nivel de investigacion al término de su formacion, y esto se

evidencia con la formulacion de su tesis para que pueda obtener su titulo universitario y
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después nunca mas investiga, salvo que se dedique netamente a la investigaciony a la
docencia, o sea, orientador de tesis.
5.2 Discusion

5.2.1 Categoria 1 Obj 1: Niveles de calidad de la ensefianza universitaria.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion, se realizé la discusion del
analisis de esta categoria sobre el nivel de calidad de la ensefianza universitaria, teniendo
para ello que la situacién de la educacion superior universitaria contribuye con la
formacion profesional de las personas, la cual se complementa con los valores culturales y
teniendo una extension de responsabilidad social. Desde el punto de vista de la sociedad, la
universidad sirve para potenciar el desarrollo de las personas y de las empresas inversoras
en el pais, con la finalidad de reducir las brechas sociales.

e Mejora continua de la calidad y los ranking internacionales.

La mejora continua de la calidad de la educacion universitaria en el Perd tiene varias
formas de ser categorizada para determinar sus niveles de crecimiento, conforme se van
desarrollando las actividades diarias en la universidad. Una forma de ver esta mejora es a
través de los rankings publicados en las web sites a nivel internacional. Por ejemplo, en la
pagina web (https://www.shanghairanking.com/, n.d.) se muestra el ranking de las mejores
universidades que han realizado publicaciones de articulos cientificos, hay la mejor
categorizacioén y la Unica universidad peruana que aparece es la Universidad peruana
Cayetano Heredia en el area de ciencias biologicas, medicina clinica y salud publica.
Dicha universidad esta entre las 200 mejores universidades en el area de ciencias
biologicas y medicina, todo ello muestra el avance significativo que esta teniendo la
Universidad Cayetano Heredia.

En ese sentido, podemos apreciar cualitativamente que, para Shanghairanking,

(https://www.shanghairanking.com/, s.f.) la eficacia de las universidades peruanas es
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incipiente e inicial, por lo cual la SUNEDU podria exigir como objetivos por afio una
cantidad consciente de publicaciones cientificas de las universidades peruanas para que
aparezcan en el ranking de los repositorios de dicha web.

Otra forma de medir la calidad de la ensefianza universitaria es observando la
publicacion del ranking en los mejores lugares de reconocida trayectoria en publicacion
académica. El top ranking dentro de las universidades de la region latinoamericana, del
afio 2021, lo lidera la Universidad de Buenos Aires, seguida por la Universidad Autbnoma
de México y en tercer lugar esta la Universidad de Sao Paulo; para el caso peruano, la
Pontificia Universidad Catolica del Peru se encuentra en el puesto 432 del ranking
internacional (QS UNIVERSITIES, 2021).

En la Revista América Economia (2020) se publicé el ranking de 19 universidades
peruanas, siendo las que ocupan los tres primeros lugares la Pontificia Universidad
Catolica del Peru, la Universidad peruana Cayetano Heredia y la Universidad del Pacifico,
no habiendo otras universidades en dicho ranking.

Subconclusion:

De acuerdo con los resultados obtenidos de la valoracion de alumnos universitarios,
docentes y los rankings oficiales de universidades top, se aprecia que las universidades
peruanas se encuentran en una etapa inicial de la mejora continua de la calidad
universitaria, recién a partir del 2019 han comenzado a aparecer en los rankings teniendo
un incremento aproximado de tres universidades por afio.

e Calidad reconocida con aporte e impacto social.

Existe una tendencia en la cual el reconocimiento de la calidad de la ensefianza
universitaria se esta manifestando por los propios estudiantes universitarios en los

diferentes niveles de pregrado y posgrado, asi como por la comunidad cientifica, debido a
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la creciente publicacion en los repositorios de los trabajos de investigacion, articulos
cientificos y las diferentes tesis que se desarrollan en las universidades.

A nivel latinoamericano, los paises con mayores publicaciones son “nuevamente
Brasil, Espafia, Portugal, México, Chile, Argentina y Colombia, que se consolidan como
los paises con mayor capacidad para publicar trabajos cientificos en la region y constituyen
el grupo 1 de anélisis del presente informe” (SCIMAGO, 2020).

De los tres grupos existentes, segun la tabla 2, las universidades peruanas se ubican
“en el grupo 2 de los paises cuyas instituciones de educacion superior han publicado més
de 1000 trabajos en el periodo analizado”. (SCIMAGO, 2020).

El reconocimiento de la calidad es proporcionado inicialmente por los propios
estudiantes universitarios, luego siguen los profesores que han ensefiado en dichos centros
de estudios.

En un segundo grupo de reconocimiento de la calidad es dado por la sociedad quienes
ven el resultado o producto que proporciona la universidad al entregar a la sociedad
profesionales con un excelente nivel de formacidn académica y que estos a su vez estén
trabajando o laborando para la sociedad encaminando proyectos que beneficien el bien
comdun. El trabajo que realicen los profesionales puede ser en el sector privado como en el
sector estatal.

Otro grupo de reconocimiento de la calidad de la ensefianza universitaria se da en la
comunidad internacional, donde otras universidades extranjeras, instituciones o empresas
reconocen el producto de los proyectos realizados en la universidad y que de alguna forma
también le esta sirviendo a ellos para la solucién de sus problemas sociales. Este
reconocimiento se da también cuando se realizan proyectos conjuntos entre universidades
extranjeras que normalmente se dan por convenios de intercambio o pasantia para la

ejecucion de dichos proyectos de investigacion



Tabla 2
Grupos de paises segin capacidad de produccién cientifica.

Grupo 1 Grupo 3
Brasil Granada
Espafia Paraguay
Portugal Guatemala
México Panama
Chile San Crist6bal y nieves
Colombia Honduras
Republica dominicana
Grupo 2 Guadalupe
Ecuador Nicaragua
Perd El Salvador
Venezuela Islas Virgenes
Uruguay Antillas Holandesas
Cuba Trinidad y Tobago
Puerto rico Dominica
Costa rica Guyana Francesa
Jamaica Surinam e
Bolivia Haiti
Antigua Barbuda
Guyana
Bahamas
Aruba
Martinica
Belice
Isla Caiméan
Andorra

Islas Turcos y Calcos
San Vicente y granada
Montserrat

Santa Lucia

Barbados

Islas Virgenes
Bermuda

Fuente: Estadisticas SCIMAGO.
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En la Figura 58, se observa que el porcentaje de participacion de produccion cientifica
a nivel Iberoamérica, por parte de las universidades peruanas que se encuentran en el
grupo 2, solo contribuyen con aproximadamente con un 0,8% en relacion a las
universidades brasileras, quienes tienen aproximadamente un 42%, en cuanto a Chile y
Colombia estan entre 7% y 5%, respectivamente, eso demuestra que aun nos falta bastante

para aportar en la contribucion de la produccion cientifica iberoamericana.

40,0%

35,0%

Grupo 1
30,0%

250

20,0%
Grupo 2

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%
BRA ESP PRT MEX CHL ARG COL ECU PER VEN URY CUB PRI CRI JAM BOL

% aportacion a la prod. Iberoamericana % de inst. del total de |a region

Figura 58. Porcentaje de participacion de universidades por paises Grupo 1y 2
Fuente: Estadisticas SCIMAGO.
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En la Figura 59, se observa que el Pert aumenté en la capacidad de produccion
cientifica en el 2020, teniendo un crecimiento aproximado de 2%, lo que implica un ligero
avance, y esto es debido a las exigencias del licenciamiento por parte de la SUNEDU.
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Figura 59. Aumento en la capacidad de produccion de universidades peruanas, grupo 2.
Fuente: Estadisticas SCIMAGO.
Subconclusion: Las universidaes peruanas estan en una etapa inicial de mejorar su
calidad educativa y eso se refleja con la cantidad inicial de publicaciones que

realizan en las paginas de SCIMAGO.
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¢ Docentes calificados y reconocidos.

Los docentes universitarios deben tener un desempefio excelente para impartir sus
ensefianzas a los estudiantes universitarios, existe el Marco del buen desempefio del
Docente publicado por MINEDU (2019), en el cual se muestran las competencias del
docente de educacion bésica regular, sin embargo, no se menciona a la educacion superior
universitaria. Solo existe una publicacion en la pagina web del MINEDU (2019) en la cual
se publica la Resolucién Viceministerial N° 213-2019 que resuelve: Aprobar el Marco de
Competencias del Docente de Educacion Superior Tecnoldgica en el Area de la Docencia.

Reyes Roque (2020) en su estudio realizado cuyo titulo es “Evaluacion de
competencias del docente universitario bajo la percepcion de los estudiantes de Ingenieria
Civil”, concluye que:

Las competencias de los docentes a nivel general como bueno y muy bueno, situacion
explicada por el hecho de que el 54.4% de los estudiantes percibe las competencias por
encima de bueno; y se tiene que un 45.6% de los estudiantes percibe las competencias
como malo y regular, porcentaje este Gltimo bastante alto; concluyéndose que adn falta
mejorar las competencias de los docentes universitarios de la EPIC/FIC/JUNASAM, 2019-
I1, en las dimensiones de planificacion, conduccién y valoracién del proceso de ensefianza-
aprendizaje, respectivamente, lo cual tiene que ver con la capacidad para dominar un area
determinada, aprender a tratar con tareas bien definidas y brindar respuestas efectivas para
la resolucion de problemas en un ambito profesional concreto, con el fin de lograr un nivel
significativo de calidad de la ensefianza universitaria.

Esto se comprueba y confirma con el resultado de la informacién de la guia del
cuestionario de preguntas abiertas donde se pregunto, ¢cual es su apreciacion de la calidad
de la ensefianza universitaria en el Perd?, obteniéndose el mayor porcentaje de 84.3% entre

bueno y regular, y solo el 13% como muy bueno.
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Subconclusion:

Se aprecia que la calidad de la ensefianza universitaria en el Perd continGa entre bueno
y regular con una ligera tendencia a mejorar.

o Perfil de egreso de los profesionales.

Analizando el perfil de egreso de los profesionales de las universidades peruanas se
nota que ha mejorado, porque al preguntérsele a los informantes sobre este aspecto
opinaron en un 87.1% que esté entre algo eficaz y muy eficaz el perfil de egreso de los
profesionales universitarios, por lo que se percibe que se ha mejorado en relacion a lo
apreciado desde el 2015.

“La educacion superior universitaria no forma ciudadanos con altas capacidades para
el ejercicio profesional competente y la produccién de conocimiento de alto valor social”.
(MINEDU, 2015, p. 15).

Subconclusion: El perfil de egreso de los profesionales de las universidades peruanas
ha mejorado sustancialmente al tener un 87.1% que esta entre algo eficaz y muy eficaz.

e Procesos de licenciamiento, acreditacion y evaluacion.

Analizando la eficacia del proceso de licenciamiento, acreditacion y evaluacion por la
SUNEDU, se tiene una apreciacion de eficacia, proporcionada por los informantes, de un
86% entre algo eficaz y muy eficaz.

“Seis anos después del inicio del licenciamiento y acreditacion de las universidades, la
situacion puede resumirse de la siguiente manera. Las universidades que se adecuaron a la
ley fueron 93 de las 145 que lograron licenciarse. Quienes tuvieron mayores dificultades
fueron las privadas, se denegé la licencia al 51% (incluyendo las cinco en lista de espera),
mientras que solo una publica (2%) perdio la autorizacion. EI nimero de programas
ofrecidos se ha reducido, y muchos locales sin condiciones minimas de funcionamiento

fueron cerrados para lograr el licenciamiento” (Figallo Rivadeneyra, 2020).
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En la Figura 60, se observa la evolucién del estado de licenciamiento de las
universidades desde el 2016 hasta 2019, donde ha crecido de forma exponencial llegando
hasta el 2019 a tener 84 universidades con licencia otorgada, 33 con licencia denegada y

23 aun en evaluacion.
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140

120

80
60

40

Numero de universidades

20

2018

Ano

Figura 60. Evolucidn del estado del licenciamiento de las universidades.
Fuente: SUNEDU.

Uno de los informantes manifestd que “El proceso de acreditacion de una carrera
universitaria es un largo proceso mediante el cual se tiene que contratar a una empresa de
evaluacion de los estandares de calidad, los cuales son muy exigentes, amplios y
minuciosos”.

Otro informante menciond que “la acreditacion desde mi punto de vista se debio partir
del control de egreso del profesional, rango de evaluacion, graduados y con estudios
concluidos satisfactorios”.

Subconclusion: El proceso de licenciamiento, acreditacidn y evaluacion realizado por

la SUNEDU tiene una apreciacién de eficacia de un 86% entre algo eficaz y muy eficaz.
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e Formacion en culturay valores.

Subconclusion: El proceso de formacion en cultura y valores de las universidades de
manera general se mantiene como satisfecho en un 47.2% y como insatisfecho a un 18.5%,
se asume esto porque hay una pérdida en la educacion civica y simbolos patrios desde el
colegio y por la tendencia de la politica de la ideologia de género.

e Programas de intercambio profesional académico e investigacion y convenios.

En cuanto a los programas de intercambio profesional académico e investigacion, los
informantes dan un nivel de satisfaccion del 42.1%, como neutral un 40.2%, y como
insatisfecho un 13.1%. Después del licenciamiento se ha impulsado los intercambios
profesionales.

Tenemos que el MINEDU afirmo que “la educacion superior universitaria no es un
medio para la inclusién y movilidad social de los jovenes del pais”. (MINEDU, 2015, p.
16).

Los programas de intercambio profesional a nivel académico son fundamentales para
el crecimiento prefesional de los estudiantes universitarios, sobre todo que se realice en los
dos altimos afios académicos. Dicho intercambio seria en materias de especialidad que
duren por periodos de un semestre académico, y esto debe ser registrado en los
antecedentes de los estudiantes que realizan o participan de este intercambio.

En cuanto al intercambio en investigacidn cientifica, lo ideal es que se realicen porque
permiten compartir conocimientos, ademas, se adquiere experiencia de como enfocan la
investigacion en otros paises de mayor desarrollo. En cuanto a intercambio, en el Pert lo
gue mas existe son los programas de becas de maestria y doctorado en la cual participan
los estudiantes universitarios Peruanos en otros paises, pero lo que suele pasar es que
muchas veces los estudiantes ya no regresan al pais, porque en el Peru ven limitado su

desarrollo profesional como investigadores.
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“Lastimosamente, en Latinoameérica, los investigadores que pertenecen a la estructura
cientifico-tecnoldgica suelen vincularse con estructuras fuera de su pais de origen, ya que
en estos otros espacios cuentan con los recursos para investigar, son reconocidos y mejor
remunerados” (Medina Coronado, 2018, p. 714).

Subconclusion: Los programas de intercambio profesional académico e investigacion
se han incrementado relativamente mediante las becas en los diferentes niveles de
graduacion y posgraduacion, sin embargo, una vez que han terminado el intercambio,
muchas veces los estudiantes no suelen regresar al pais por la falta de oportunidades, o por
la limitada apreciacién que se le da a los estudios de especialidad que han realizado en el
exterior.

¢ Documentos normativos de la universidad y estandares internacionales.

Subconclusion: En cuanto al cumplimiento de los documentos normativos de las
universidades, un 83.3% lo considera entre algo eficaz y muy eficaz, quiere decir que las
univerisdades de modo general han mejorado eficazmente en cumplir los documentos
normativos propios e internacionales.

¢ Existencia de patrones de calidad.

Una de las problematicas de la ensefianza universitaria es que una década atras hubo
expansion de las matriculas por el incremento de universidades privadas, motivadas mas
por las ganancias econdmicas y en contraparte la “ausencia de politicas sectoriales de
aseguramiento de la calidad han con llevado a un preocupante resultado:

e Laerosion paulatina de la calidad del servicio,
e Una visible incapacidad de autorregulacion de las instituciones, y
e Una limitada capacidad de gestidn de los recursos publicos que se le otorgan a

la universidad” (MINEDU, 2015, p. 15).
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Subconclusion: En cuanto a la existencia de patrones de calidad, un 48.7% afirma que
si existen patrones de calidad en la ensefianza de la universidad, no obstante, un 38.9%
afirma que solo hay poco cumplimiento de los patrones de calidad.

e Programas de solucién adecuadas para la sociedad.

Para probar que colaboran con la sociedad las universidades peruanas deben producir
conocimiento cientifico de alto nivel. Por otro lado, “la oferta de investigacion y
desarrollo, produccion cientifica y de innovacion en el pais proveniente de las
universidades, encontraria su 6ptimo social, lo cual favoreceria el crecimiento economico”
(SUNEDU Il Informe, 2020, p. 19).

e Metas, objetivos declarados y alcanzados.

(MINEDU Politicas, 2015). “Se identifica la expansion de la matricula sin un esfuerzo
planificado de incremento de calidad, lo cual ha generado un sistema universitario
segmentado y estratificado, segun la capacidad de pago de las diferentes y heterogéneas
demandas.

Producto de ello, la movilidad, oportunidad de acceso, calidad y equidad de la oferta
educativa son limitadas para amplios sectores de la poblacion.

Subconclusion: Se concluye que las universidades estan alcanzando sus metas y
objetivos declarados en un 50%, y de un 30% entre los que dicen que no y solo un poco.
Asimismo, alcanzan sus objetivos con la cantidad de postulantes anuales que ingresan a la
universidad.

¢ Nivel de calidad de los docentes, graduados y estudiantes.

Subconclusion: Se concluye que hay un 84.3% que afirma que el nivel de ingreso de
los estudiantes a la universidad es bueno y muy bueno. En cuanto al nivel de eficacia de
los profesionales egresados de la universidad, se observa una paridad del 45.8% entre muy

eficaces y algo eficaces.
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5.2.2 Categoria 2 Obj 2: Nivel de condiciones basicas de calidad en la

universidad.

Una de las condiciones basicas de calidad de la universidad es que tenga el tan ansiado
licenciamiento, por lo que en esta categoria se analiz6 en forma critica el proceso de
licenciamiento que estan realizando las universidades peruanas.

e Presupuesto adecuado.

Las universidades, sean publicas o privadas, deben prestar atencion a la asignacion
presupuestal anual, para que puedan alcanzar sus objetivos académicos, de los servicios
educacionales, equipos informaticos, mejorar la infraestructura e invertir en la
investigacion, de tal forma que vayan alcanzando un liderazgo en el medio educativo
universitario. (UNESCO, 2017) “La rendicion de cuentas es un proceso destinado a ayudar
a las personas o las instituciones a cumplir sus responsabilidades y alcanzar sus objetivos”
(p. 2). También la explicacion que hay “problemas con los asesores, tiempos y reglas no
claras del proceso de tesis, presencia de plagio, asi como limitado apoyo financiero para la
investigacion en pregrado” (Mayta Tristan, Toro Huamanchumo, Alhuay Quispe, &
Pacheco Mendoza, 2019).

Lo que muchas veces ocurre que el personal administrativo de las universidades
publicas poco conocen acerca de la gestion publica del estado peruano, por lo que al tener
ese desconocimiento de los procesos de contrataciones y adquisiciones dicho personal
ejecuta mal los pedidos y en otras ocasiones ocurre el problema de la corrupcion lo que
origina que no se administre bien los pocos recursos presupuestales que asigna el estado a
las universidades publicas.

Subconclusion: La mayoria de docentes y estudiantes universitarios afirma que el

presupuesto no es el adecuado para una calidad de ensefianza universitaria.
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Mediante el proceso de licenciamiento las universidades deben poner en practica la
autoevaluacion constante en base a un planeamiento con objetivos y metas de trabajo, las
universidades en general deben de tener un fondo en investigacion y desde ese punto de
vista gestionar un presupuesto incremental todos los afios.

Adecuacion de exigencias sociales.

En los dltimos afios, las universidades han experimentado un incremento de la
matricula de los estudiantes, por lo que este incremento también se ha dado con el género
femenino, ya que “la expansion de la matricula de las mujeres ha logrado que se alcance la
paridad en el acceso al pregrado”. (SUNEDU II Informe, 2020, p. 106).

En la Figura 61, se nota el porcentaje de matriculas universitarias en pregrado por
sexo del afio 2017, en el cual una de las exigencias sociales es que haya igualdad de
oportunidades para hombres y mujeres, de esta forma la diferencia entre ambos sexos es de

apenas 2%.

® Hombre m Mujer

Figura 61. Porcentaje de matriculas universitarias pregrado por sexos.
Fuente: Enabo.

Es necesario tener las directrices para asegurar la calidad en la educacion universitaria,

en ese sentido, el MINEDU (2015) implement6 cuatro pilares:
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(i) informacion confiable y oportuna,
(if) fomento para mejorar el desempefio,
(iii) acreditacion para la mejora continua, y

(iv) licenciamiento como garantia de condiciones bésicas de calidad.

(SUNEDU, 2015). Politica de Aseguramiento de la Calidad, con esta politica la
SUNEDU puso en marcha el licenciamiento, lo cual le permite verificar y validar el
cumplimiento de las condiciones basicas en la calidad y acreditacion por cumplir mediante
incentivos para ser motivados.

Servicios educacionales.

Son los servicios complementarios basicos, tales como médico, social,
psicopedagdgico, deportivo, entre otros.

Toda universidad ofrece sus servicios educativos universitarios para captar personal de
estudiantes.

Cumplimiento de normas.

Es la responsabilidad del personal directivo y administrativo el respeto y
subordinacion respecto a las normas y reglamentos referidos a la calidad educativa.
También ocurre que las propias normas y directivas internas de las universidades peruanas
son desconocidas por el personal que labora en ellas. Otro problema es que las normas
internas no son actualizadas de acuerdo a las nuevas Leyes emanadas por el MINEDU Y
SUNEDU, etc. Al tener el desconocimiento de las normas y al no ser actualizadas y
muchos menos son publicadas en las paginas web de las diferentes universidades, acaba
con que no se cumplan los objetivos institucionales de la universidad y mas aun lleva a
cometer errores en los procesos educativos y de investigacion cientifica. Por eso es
fundamental la parte legal que este actualizada y que sea difundida y socializada con la

comunidad universitaria.
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5.2.3 Categoria 3 Obj 3: Nivel de investigacion cientifica en la universidad

peruana.

La investigacion cientifica en la universidad peruana es uno de los pilares principales
y fundamentales que se desarrollan en las diversas universidades, tanto nacionales como
privadas, en todas las regiones del pais. “El conocimiento cientifico ha sido el medio a
través del cual muchos paises han alcanzado su desarrollo econdmico y social. Por esta
razon, los esfuerzos realizados para lograr este objetivo se han centrado en el
establecimiento de politicas orientadas a mejorar la formacion y capacitacion de los
recursos humanos”. (Romero de Cuba, Bohorquez, & Fuenmayor, 1998, p. 233).

La formacion profesional: EI impacto del licenciamiento institucional de las
universidades publicas y privadas en la formacion de los profesionales y el perfil de
egreso.

e Capacitacion continua para los investigadores.

Para tener, alcanzar y mantener un nivel de investigacion cientifica en las
universidades peruanas es necesario la formacion y capacitacion constante del estudiante
universitario como investigador, debido a que todo estudiante que ingresa a la universidad
ya debe tener un cierto nivel de espiritu de investigador, y es en la universidad donde se
debe continuar con la capacitacion continua y constante para que dicho estudiante cuando
termine el pregrado ya tenga las condiciones, capacidades y perfil de un investigador nato.
(Romero de Cuba, Bohorquez, & Fuenmayor, 1998) afirman que “en la actualidad uno de
los indicadores ampliamente aceptado para medir la competitividad de una organizacion es
el relacionado con el nivel educativo y el grado de capacitacion que posea su personal
empleado” (p. 221).

Las universidades peruanas que tienen una estructura adecuada para realizar una

capacitacion constante de los investigadores “son la Pontificia Universidad Catolica del
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Pert (PUCP), la Universidad peruana Cayetano Heredia (UPCH) y la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM), por mencionar las mas destacadas” (Medina
Coronado, 2018, p. 712). Dichas universidades disponen de cursos de semilleros de
investigadores, pero esto no solo debe comenzar desde la universidad, sino que debe
iniciarse desde la escuela primaria y continuar en las instituciones educativas de
secundaria. Estas instituciones de educacion basica regular, que son la primaria 'y la
secundaria, tienen como meta desarrollar el Plan Lector que muchas veces no se cumple.
El desarrollo del plan lector aumenta las capacidades de velocidad de la lectura y
comprension lectora de los alumnos, de tal forma que tendrian una capacidad fundamental
como futuro investigador cuando ingresen a la universidad, y esto puede continuar
durante, y al egreso de la universidad para que pueda tener produccion cientifica y para
alcanzar ello debe tener dias de lectura de libros y revistas indexadas que se encuentran en
los repositorios.

Potenciando los programas de los semilleros desde la educacion bésica regular se
estaria asegurando el futuro de los investigadores que necesitan las universidades
peruanas. “Los semilleros de investigacion son una estrategia que tiene una base
constructivista y en los métodos activos, que permite a sus participantes, estudiantes y
docentes, una participacion real, priorizando la libertad e innovacion para desarrollar
aprendizajes” (Medina Coronado, 2018, p. 712).

Continuando en la formacion académica del futuro investigador cuando ingresa a la
universidad, es alli donde los docentes investigadores universitarios deben continuar
capacitando y asesorando, sobre todo “guiar las investigaciones de sus estudiantes o en su
defecto liderar investigaciones con el apoyo de jovenes investigadores, para que
desarrollen una serie de competencias que les ayudaran a ser mejores profesionales”

(Medina Coronado, 2018, p. 712).
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Todo estudiante universitario al ingresar a la universidad debe poseer ciertas
capacidades de un investigador porque asi lo amerita el estudio de la universidad, en ese
sentido los exdmenes de ingreso deben considerar estas capacidades para que el futuro
estudiante universitario debe ser sometido a una evaluacion particular sobre la velocidad
lectora y comprension lectora a fin de poder realizar una mejor seleccion de personal y
motivar al a los jovenes a que practiquen esta capacidad de velocidad y comprension
lectora, de tal forma que cuando ingresen a la universidad esta variable ya no sea un
obstaculo para que puedan leer mas libros, articulos cientificos, tesis, etc. y la
investigacion cientifica sea mas fluida y puedan realizar sus ensayos iniciales. Luego
conforme avanza los afios de estudios en la universidad, la publicacién de articulos
cientificos debe ser algo natural en los estudiantes universitarios.

Subconclusion: La capacitacion continua para los investigadores es muy importante
para la mejora de la calidad de la ensefianza universitaria. El nivel de satisfaccion es de
53,7% y un 40% de neutral e insatisfecho, por lo que se necesita impulsar la capacitacion
constante en las universidades peruanas, complementando los programas de semilleros de
investigacion cientifica.

¢ Instalaciones.

Subconclusion: Sobre la satisfaccion de las instalaciones e infraestructura de las
universidades peruanas, se observa como satisfecho a un 53.7%, como neutral a un 29.6%,
y como insatisfecho a un 10.2%.

e Laboratorios.

Subconclusion: La satisfaccion del empleo de los laboratorios, equipos informaticos y
pagina web se observa como satisfecho a un 50%, como neutral a un 29.6%, y como
insatisfecho a un 13%.

Se tiene, emtonces, un 79.6% entre satisfecho y neutral.
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5.2.4 Categoria 4 Obj 4: Niveles de produccidn intelectual y cientifica en la

universidad.

La produccién del conocimiento cientifico se refiere de manera cuantitativa a la
cantidad de articulos cientificos publicados en las revistas indexadas a nivel nacional e
internacional, son de calidad producidos por las universidades, y es por intermedio de estos
articulos por lo que se da la produccién de conocimiento. (Cardefia Pefia, 2015) afirma:
“Entre el 2008 y el 2012, 63 universidades peruanas (publicas y privadas) han producido
un total de 3,539 publicaciones cientificas, equivalente al 6,9% de las producidas por la
Universidad de Sao Paulo (Brasil), al 28% de las producidas por la Universidad de Buenos
Aires y al 39,7% de las producidas por la Universidad de Chile, en el mismo periodo de
tiempo”.

La revista SCIMAGO LAB publicé con maés de 1000 trabajos en el periodo 2014-
2018 de los paises de la region de América Latina; en el grupo 2 esté el Perd, la mayor
produccidn intelectual de articulos cientificos, asi como papers debe ser producida por las
universidades peruanas de origen publico, sin embargo, “el motor de la generacion de
conocimiento cientifico radica en las universidades privadas (tanto privadas asociativas
como privadas societarias), con el 73% de las publicaciones frente al 38% de las
universidades publicas” (De Moya Anegon, et al., 2020, p. 25).

En la Figura 62, se tiene la evolucion de la posicion de las universidades en el ranking
de América Latina hasta el 2021, en la cual se muestra a las 10 primeras universidades, alli

solo aparecen las universidades brasilefias, México, Chile y Colombia.
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Figura 62. Evolucion de la posicion de las universidades en el ranking
Fuente: SCIMAGOIR (SCIMAGO, 2020)

En la Figura 63, se tiene la evolucion de la posicion de las universidades peruanas
hasta el periodo del 2021, en la cual dentro de los tres primeros esta la Universidad
peruana Cayetano Heredia, la Universidad Nacional Agraria y la Pontificia Universidad
Catdlica del Pera.

Para el caso de la Universidad Mayor de San Marcos antes del afio 2020 se mantenia
en la posicién en forma continua, para el afio 2020 tuvo un crecimiento, pero para este afio
2021 tiene una ligera caida o descenso.

Para el caso de la Universidad San Martin de Porres para el afio 2020 inicio bien, pero
para este afio 2021 tiene una ligera caida o descenso.

Para el caso de la Universidad San Ignacio de Loyola tuvo un descenso en el 2018,
luego crecid entre el afio 2019 y el afio 2020 inicio bien, pero para el afio 2021 tiene una

ligera caida o descenso.
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Figura 63. Evolucion de la posicion de las universidades peruanas en el ranking

Fuente: SCIMAGOIR.

En la Figura 64, se tiene el ranking de la posicion de las universidades

latinoamericanas, en el cual las tres primeras posiciones corresponden a Brasil, Argentina

y México.

1 Universidade de Sao Paulo *

2 Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnicas *
3 Universidad Nacional Autonoma de Mexico

4 Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho

5 Universidade Federal do Rio Grande do Sul

5 Universidade Estadual de Campinas

6 Pontificia Universidad Catolica de Chile *

7 Universidade Federal do Rio de Janeiro

8 Universidad de Chile *

Figura 64. Ranking de universidades latinoamericanas
Fuente: SCIMAGOIR.
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En la Figura 65, se tiene el ranking de la posicion de las universidades
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latinoamericanas, donde en el puesto 36 aparece la primera universidad peruana, para este

caso es la Universidad Cayetano Heredia.

34 Universidade Federal de Pelotas

34 nstituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas
34 Universidade Federal do Ceara

35 Universidade Federal de Lavras

36 Universidad Peruana Cayetano Heredia

37 Universidade Federal de Pernambucc

38 nstituto Oswaldo Cruz

39 Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca
40 Centro de Pesquisas Rene Rachou

Figura 65. Ranking de universidades peruana, puesto 36
Fuente: SCIMAGOIR.

BRA

BRA

BRA

BRA

PER

BRA

BRA

BRA

BRA

En la actualidad, en el ranking de innovacion tecnolégica solo aparece en el puesto 32

la Universidad Nacional Agraria La Molina y en el puesto 44 la Universidad peruana

Cayetano Heredia. (SCIMAGO, 2020).

Subconclusion: El nivel de produccion intelectual cientifica de las universidades

peruanas, recién esta apareciendo en los mejores rankings de publicaciones para

universidades top. Todo ello es producto del licenciamiento, con ello se demuestra que adn

nos falta mucho por mejorar en todas las categorias descritas.

e Cantidad de tesis, articulos de doctorados, maestrias y pregrado.

(De la Cruz Vargas & Rodriguez Chavez, 2019). Més alla del ranking de las

universidades. La investigacion, mas alla del ranking, representa una de las necesidades

mas importantes para las universidades publicas y privadas. La relevancia que cada una de
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estas instituciones le otorga a este rubro se ve claramente reflejada en la cantidad de
articulos publicados™.

Una forma de medir la cantidad de investigaciones cientificas universitarias es “a
través de una serie de indicadores relacionados fundamentalmente con la publicacién de
investigaciones bajo estandares internacionales”. (SUNEDU Il Informe, 2020, p. 56). En la
Figura 66 se tiene que en el 2010 hubo 927 referencias citables, para el 2015 hubo 1610
documentos citables de los trabajos de investigacion de las universidades peruanas, con
esto se puede observar que es un periodo pre implementacion de la Ley Universitaria y se
han incrementado las referencias citables, ello quiere decir que la investigacion ha
comenzado a mejorar y sobre todo en leer mas los temas cientificos, asimismo, evitar

realizar el plagio en las tesis de las universidades.

GRAFICO 3.29 PERU: DOCUMENTOS CITABLES, 2010-2015
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Fuente: Scientific Journal Ranking.

Elaboracidn: SUNEDU.

Figura 66. Documentos citables
Fuente: SUNEDU.
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En la Tabla 3, se tiene a los paises de América Latina con la cantidad de revistas
académicas indexadas publicadas, para el caso del Peru, entre el 2010 y 2015 solo tiene 4 y
7, respectivamente, siendo un aumento minimo en relacion con los otros paises.

Tabla 3
Ranking del Journal de publicaciones de paises de América Latina 2010-2015.

PAIS 2010 2015
Brasil 262 332
Mexico 89 101
Chile 72 87
Colombia 47 78
Argentina 47 56
Venezuela 42 40
Cuba 21 24
Peru 4 7
Jamaica 4 4
Puerto Rico 6 4
Costa Rica 2 2
Ecuador 3 2
Islas Virgenes 0 1

Fuente: Scientific Journal Ranking.

En la Tabla 4, se tiene a los paises de América Latina con la cantidad de citas

obtenidas donde en el periodo del 2010 al 2015 el Peru tiene 71 y 216, respectivamente.
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-Fg_gr?li?ng de citas obtenidas de publicaciones de América Latina 2010-2015.
PAIS 2010 2015
Brasil 30 397 40 712
Chile 2 404 4 320
México 2829 3775
Colombia 940 1790
Argentina 1118 1420
Venezuela 540 463
Costa Rica 223 338
Cuba 44 284
Pera 71 216
Jamaica 142 147
Puerto Rico 194 117
Islas Virgenes 0 1
Ecuador 4 0

Fuente: SUNEDU.

Subconclusion: La cantidad de articulos cientificos publicados en las revistas
indexadas y repositorios universitarios muestra un ligero incremento y crecimiento de la
produccion cientifica peruana, no obstante, se tiene que continuar impulsando la
capacitacion constante en el estudio cientifico para aumentar la produccion cientifica de
las universidades peruanas.

Segun la Figura 67, en la publicacion de SCIMAGO, el Peru para el 2020 ha

alcanzado 11 revistas indexadas publicadas en la web y que son citables.
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Total Total . Citable .. Ref. /
Title Type SR . Docs. Totgl Docs. Refs. ToEaI Cies Docs.  Ones/ DOC; Dac.
index (2020) (3years) (2020) (3years) (3years) (2years) (2020)
) _ . 0.318
1 Revista de Comunicacion g journal 3 35 57 1590 54 54 095 4543 1)
Revista Peruana de Medicina de 0277
2 _ ) - journal 21 131 351 2842 241 268 061 2160 |
Experimental y Salud Publica &
) - . 0.220
3 Revista Peruana de Biologia g journal 20 61 162 2616 92 162 0.46 2 11
Revista de Investigaciones Veterinarias 0182
4 jﬂlkrla journal 1 206 489 6008 132 439 0.26 2907 II
. N ) 0.182
5 Revista de Psicologia (Peru) § journal m 5 26 75 17 39 73 050 4504 [
. 0,163
6 Apuntes g journal 1 15 16 695 1 16 005 4633 |1}
. 0148
7 Aeteg journal 2 16 51 458 7 51 005 2863 |}
Revista de gastroenterologia del Peru Has
8 organo oficial de la Sociedad de journal m 15 48 200 0 35 182 015 0o B
Gastroenterologia del Peru g
o A . 0137
9 Scientia Agropecuaria g journal m 2 60 61 2830 19 60 03 a0 1
. - . 0129
10 Lexis (Peru) journal 5 1 46 550 5 46 013 5000 BN
. 011
11 Derecho PUCP journal 1 15 31 74 5 31 015 440 |1

Figura 67. Revistas indexadas de universidades del Per(
Fuente: SCIMAGO, 2020

En la Figura 68, en desarrollo académico de la Shangai (ARWU) para el 2020 solo
aparece la Universidad Cayetano Heredia, sin embargo, en el ranking mundial de las 1000

mejores universidades para el 2021, las universidades peruanas ain no aparecen.
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Figura 68. Shanghai Ranking mundial de universidades del Perd
Fuente: (Ranking, 2020)

En la Figura 69, en la publicacion de Latindex de revistas cientificas de América
Latina, el Peru figura con 670 revistas del Directorio, estos datos varian dia a dia conforme
se actualizan las publicaciones. Se observa que el Per ha tenido un crecimiento

significativo con la cantidad de publicaciones.

Directorio
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Figura 69. Revistas cientificas. Directorio por paises publicado en Latindex.
Fuente: (Latindex, 2021).



120

En la Figura 70, en la publicacion de Latindex de revistas cientificas de América
Latina del catalogo, el Peru figura con 154 revistas del catalogo en linea, estos datos varian
dia a dia conforme se actualizan las publicaciones. Se observa que el Peru ha tenido un

crecimiento significativo con la cantidad de publicaciones.

Catalogo
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Figura 70. Revistas cientificas. Catalogos por paises publicados en Latindex.
Fuente: (Latindex, 2021)

En la Figura 71, en la publicacion de Latindex de revistas cientificas de América
Latina del Catalogo, el Pert figura con 277 revistas en linea, estos datos varian dia a dia
conforme se actualizan las publicaciones. Se observa que el Peru ha tenido un crecimiento
significativo con la cantidad de publicaciones, pero que aln se espera mejorar e

incrementar la cantidad de revistas en linea.
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Revistas en linea
Miumero de revistas en soporte electronico (totales) por pais
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Figura 71. Revistas cientificas en linea por paises, publicadas en Latindex.
Fuente: (Latindex, 2021)

En América Latina hay 8865 revistas, el Peru tiene 274 revistas en linea,
correspondiendo solo un 3% de la totalidad de revistas producidas y estan en linea, siendo
Brasil el que lidera con 3670 revistas y corresponde al 41.39% del total de revistas en
linea. En relacion a los otros paises latinoamericanos el mayor destaque es para Brasil,
seguido de Espafia y México.

e Cantidad de articulos cientificos publicados.

Si bien a nivel sudamericano, el Peru es el pais que mas ha crecido en produccion
cientifica en medicina en los ultimos 20 afios, se evidencia que en los ultimos afios la
produccion cientifica peruana se ha incrementado a expensas de un crecimiento mayor en
otros campos de la ciencia, disminuyendo el aporte de las ciencias de la salud de un 45% el
2015 al 36% el 2018. Esto podria ser atribuido a un cambio en las politicas para estimular

la investigacion a partir de la Ley Universitaria, donde las &reas de conocimiento con
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menor costumbre de publicar en revistas indexadas han sido mas susceptibles de mejora,
por ejemplo, las ciencias sociales y humanidades pasaron de 330 articulos (15%) el 2015 a
772 (23%) el 2018. (Mayta Tristan, Toro Huamanchumo, Alhuay Quispe, & Pacheco

Mendoza, 2019, pag. 107).

Subconclusion: La cantidad de articulos cientificos a nivel nacional se ha
incrementado de forma muy limitada en las principales revistas indexadas y de prestigio
académico.

e Dispone de repositorio virtual académico.

La mayoria de universidades peruanas ha implementado sus repositorios académicos,
sin embargo, no son de muy buena calidad los servicios prestados en los repositorios, asi
mismo, existen universidades que aun no disponen de repositorios académicos en la web.
En el nivel de satisfaccion con la publicacion en los repositorios de los articulos cientificos
de la universidad, se observa como satisfecho a un 42.1%, como neutral a un 39.3%, y
como insatisfecho a un 13%, lo cual demuestra que se ha mejorado, pero aun falta cerrar la

brecha de insatisfaccion por parte del personal que emplea dicho sistema.

e Cantidad de patentes de investigacion.

Para llegar a tener buena cantidad de patentes de investigacion cientifica es necesario
que las universidades peruanas implementen sus vicerrectorados de investigacion e
innovacion, complementados con la captacion de los semilleros de investigadores de
colegios secundarios que promueven este programa desde el inicio de la etapa escolar. Las
patentes que desarrollan e investigan en las universidades contribuyen con las actividades
de innovacidn y desarrollo para el pais, “estas estan vinculadas al desarrollo social, la
universidad como institucion autdénoma podria realizar esta labor de forma independiente”

(Medina Coronado, 2018, p. 713).
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Subconclusion: Del resultado de la guia de preguntas respecto al nivel de eficacia de
las patentes en la universidad, se observé como algo eficaz a un 44.4%, como muy eficaz a
un 26.9%, y como no tan eficaz a un 21.3%.

e Pregunta: Si recomendaria su universidad a otra persona.

Al realizarse la pregunta a los informantes, ¢Si recomendaria su universidad a otra
persona?, respondieron como muy probable un 46.3%, como algo probable un 37%y
como no tan probable un 9.3%, situacién que no es muy saludable para nuestras
universidades en cuanto al avance de la calidad universitaria.

Subconclusion: Es necesario que la SUNEDU continte con la mejora de la calidad
universitaria a nivel nacional a fin de minimizar la brecha de insatisfaccién por la sociedad
universitaria.

5.3 Lavision hacia un sistema universitario de calidad

Tener una vision cualitativa de la universidad peruana es mirar hacia el futuro no muy
lejano, como deberian ser, qué deberian hacer y qué deberian tener nuestras universidades.

El deber ser de las universidades peruanas seria de calidad en la ensefianza, ser
transparente en sus procesos administrativos.

En el deber tener, las universidades peruanas tendrian excelentes infraestructuras de
instalaciones, laboratorios, infraestructura tecnolégica informatica, una excelente base de
datos, tener unos repositorios que ofrezcan los servicios de calidad, etc.

Con respecto al deber hacer de las universidades peruanas seria concebir sus
investigaciones cientificas de tesis de optima calidad que sirvan a la sociedad en su
conjunto. Para este caso, todos los actores universitarios deben involucrarse para lograr
tesis de todos los niveles de la investigacion en conseguir que estas provean de
investigaciones que mejoren la calidad de vida de la humanidad, investigaciones que

ayuden al hombre y al cuidado del medio ambiente, de tal forma que el impacto de la
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industria sea minimo sobre la biodiversidad que existe en la naturaleza. Para ello es
necesario que “el Estado sea garante del derecho a una educacion de calidad”. (MINEDU,
2015, p. 21).

Si bien es cierto que el Estado es quien asegura la calidad, para ello debe tener
profesionales de excelente calidad y formacidn férrea en el rigor cientifico para que
puedan ensenar, evaluar, controlar y hacer un seguimiento de los avances de la calidad de
la educacion superior universitaria.

Asi mismo, es la sociedad quien a través de sus diferentes organizaciones e
instituciones debera de reconocer el trabajo de calidad que realizan las universidades,
ganandose en si el reconocimiento propio. “El pais requiere que todos los actores
involucrados en la educacion superior universitaria se organicen, relacionen y operen de
manera sistémica, segun las exigencias de calidad para la prestacion de este servicio
educativo” (MINEDU Politicas, 2015, p. 21).

Una vision cualitativa de calidad universitaria es tener en una triada de trabajo
conjunto entre las universidades, el Estado y las empresas, que, mediante un trabajo
ordenado, planeado, con vision de futuro, estos tres actores ganen y que nadie saque
provecho de uno sobre el otro porque si todos ponen sus esfuerzos, es l6gico que todos se
beneficien. Para ello deben tener objetivos claros y especificos, con metas y actividades
detalladas en las investigaciones cientificas que se realicen. Para ello “el rol del Estado se
vuelve fundamental: asegurar la adecuada provision de bienes y servicios a todos los
Peruanos” (MINEDU Politicas, 2015, p. 11).

Las universidades son instituciones que deben estar en un proceso constante de
adquisicion de conocimiento mediante sus alumnos y docentes, y ellos deben estar al
servicio del desarrollo econémico, cientifico, deportivo, cultural, espiritual y tecnolégico

del pais.
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Otro punto importante es lo que se ha conseguido con la evaluacion y acreditacion
universitaria para alcanzar estandares minimos de calidad, pero si bien es cierto que varias
universidades han alcanzado dicha acreditacion, el tema no queda alli, sino que cada afio
debe alcanzarse metas y objetivos en pro de la mejora continua de la calidad universitaria,
tanto en el aspecto académico como en el administrativo y la produccion de investigacion
cientifica con altos estandares de calidad.

Para verificar los altos estandares de calidad de la educacién superior universitaria se
tiene al SINEACE y dentro de su organizacion tiene a la Direccion de Evaluacion y
Certificacion (DEA) de Competencias, quien debera cada afio exigir el cumplimiento de
los estandares y seguir con la mejora continua de por lo menos un 20% mas en relacién al
afio anterior.

Otra vision cualitativa de la calidad de la ensefianza universitaria es que las
universidades peruanas realicen su autoevaluacion con el maximo de compromiso y
seriedad en el trabajo, a fin de que la auto mejora sea tal e impecable cuando tenga que ser
verificada por el organismo competente de la calidad educativa, por lo que son las
universidades las generadoras de conocimiento y de innovacion y no las entidades
encargadas de dar el seguimiento y control de la calidad. (Cevallos Becerra, 2014) afirmé
que “promover y orientar, en el marco de una cultura de calidad, los procesos de
autoevaluacion institucional a fin de regularizar y perfeccionar su practica”.

El Estado debe propiciar e implementar en conjunto con las universidades y empresas
una cantidad minima de patentes en innovacion tecnoldgica por afio en cada universidad,
sea particular o estatal, de tal forma que dichas patentes contribuyan con

el desarrollo del ciudadano, particularmente con los del interior del pais y zonas alto

andinas. “El Estado, como ente rector, es quien plantee las politicas y recursos necesarios
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para el desarrollo de la capacidad cientifico-tecnoldgica de un pais y las empresas, el
motor de empleo y desarrollo de un pais, al ofrecer nuevas alternativas de consumo en
productos como servicios a fin de mejorar su productividad y competitividad para

permanecer en ¢l mercado” (Medina Coronado, 2018, p. 713).
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Conclusiones
La universidad peruana, por efecto de la implementacion de la Ley 30220, Ley
Universitaria, ha entrado en un proceso inicial de mejora continua en la calidad de
la ensefianza universitaria, principalmente en los servicios académicos, la
produccién intelectual y la publicacion de articulos y revistas cientificas a partir del
2019. Lo que implica el inicio de la mejora de capacidades del personal docente de
calidad con un gran porcentaje de docentes con grados académicos de Maestro o
Doctor, asi como su adscripcién en circulos de alto nivel de investigacion como
Renacyt.
Las universidades peruanas, publicas y privadas, han mejorado las condiciones
béasicas de calidad en infraestructura, equipamiento informatico, laboratorios,
servicios médicos y psicoldgicos, areas deportivas y esparcimiento, comedores,
repositorios, paginas web, etc., todo ello en funcién de las exigencias de los
estandares del licenciamiento, sin embargo, los presupuestos no son los adecuados
para continuar la mejora continua para cerrar las brechas de insatisfaccién por la
comunidad universitaria.
El licenciamiento de las universidades publicas y privadas ha motivado la
priorizacion e importancia de las actividades de investigacion cientifica formal y
personal, de tal forma que se ha elevado significativamente en la mayoria de
universidades siendo la satisfaccion moderada con la realizacion de investigaciones
cientificas que estan mostrando las potencialidades que tienen los investigadores en
el Per(, se puede apreciar especialmente en el area de medicina y de salud al
encontrar los test de diagnéstico y una probable vacuna contra el COVID-19,

desarrollados por personal de la Universidad Cayetano Heredia y San Marcos.
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La produccién intelectual y la publicacion de articulos de investigaciones en
revistas cientificas indexadas se ha iniciado e incrementado en forma limitada en
las universidades, lo que puede comprobarse en los hospedadores como Scielo,
Latindex, Scopus, etc., este incremento significa que algunas universidades han
comenzado a aparecer en los rankings internacionales de calidad, por lo que es

necesario que se continte impulsando la produccion intelectual.
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Recomendaciones

La SUNEDU, como ente supervisor del funcionamiento adecuado de las
universidades, podria promover el incremento de presupuesto para las
universidades publicas, especialmente para aquella que no cuenta con recursos de
canon, rentas o ingresos propios, a fin de se pueda solventar proyectos de
investigacion y realizar publicaciones de su produccion cientifica.

Las universidades deben promover el incremento de la produccién de publicaciones
en revistas cientificas indexadas con la produccion intelectual de docentes y
estudiantes en todos los niveles de la educacion superior.

Las universidades deben promover politicas de investigacion tendientes a resolver
problemas que vinculen a la universidad con la sociedad, como parte de la
responsabilidad social que deben cumplir, y proyectarlas para que las autoridades
del gobierno nacional, regional y local las ejecuten.

Las universidades deben promover la permanente capacitacion de alto nivel y rigor
cientifico que requieren los docentes universitarios e investigadores como una
forma de garantizar la calidad universitaria.

La infraestructura, laboratorios, equipamiento informatico y los repositorios de las
paginas web de las universidades deben ser de excelencia para que coadyuven a
una mejor ensefianza y formacion profesional, debiendo establecerse alianzas
estratégicas con empresas que sean capaces de proveer equipos y capacitaciones

para docentes, estudiantes e investigadores.
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Propuesta para enfrentar la realidad problematica

1. La SUNEDU, como ente supervisor del funcionamiento adecuado de las
universidades, debiera promover que el Estado prevea un mayor presupuesto para las
universidades publicas, especialmente para aquella que no cuenta con recursos de
canon, rentas o ingresos propios, a fin de que se pueda solventar proyectos de

investigacion y realizar publicaciones de su produccion cientifica.

2. Para alcanzar los objetivos de la calidad de la ensefianza universitaria, condiciones
béasicas de la calidad, investigacion cientifica y produccion intelectual, las
universidades pueden implementar la Matriz Marco Logico, que puede ser
sistematizado en una pagina web on line o, usando la herramienta en excel segun el
modelo del Apendice F, afin de alcanzar sus objetivos de calidad de la ensefianza
univeristaria mediante resultados, con sus actividades, indicadores y riesgos todo
ello utilizando las categoiias de la Tabla del Apendice B o alguna otra categoria que

puedan considerar segun el objetivo por alcanzar de cada universidad peruana.
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Apéndice A. Matriz de consistencia
Una vision cualitativa de la universidad peruana 2020
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PLANTEAMIENTO

TIPO DE

DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS OBSERVABLES | ENFOQUE INVESTIGACION
¢,Cual es el nivel de la | Determinar el nivel de la | La educacién universitaria | Vision cualitativa. Cualitativo — Cualitativa
calidad de la ensefianza | calidad de la ensefianza | en el Per0 ha logrado | Universidad peruana.
universitaria en el 20207 | universitaria en el 2020. niveles de calidad como Etno Exploratoria —

producto del licenciamiento
institucional.

metodoldgico

Descriptiva- Excluyente

¢ Cual es el nivel de las
condiciones bésicas de
calidad en la universidad
en 20207

Determinar el nivel de las
condiciones de basicas de
calidad en la universidad
en 2020.

La universidad publica ha
logrado  estandares  de
calidad que la optimizan.

METODO

OBJETO

TECNICAS

Observacion

Empirico

Anélisis de contenido.
Entrevista.
Diagramas de flujo.

Matrices de categorias

Jerarquizacion
categorias

de

,Cuél es el nivel de la
investigacion cientifica en
la universidad peruana?

Determinar el nivel de la
investigacion cientifica en
la universidad peruana.

La investigacion cientifica
en las universidades
publicas se ha incrementado
con respecto a otros afios.

INSTRUMENTQOS
Guia de entrevista
Guia de preguntas
abiertas

Relacion de
documentos

Ruta de sitios
virtuales.

¢, Cuales son los niveles de
la produccion intelectual y
cientifica en la universidad
peruana?

Determinar los niveles de
produccion intelectual y
cientificas en la
universidad peruana

La produccion universitaria
se ha incrementado en la
etapa pos licenciamiento.
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SUBCATEGORIAS
(Codificacion abierta)

MACROCATEGORIAS
(Codificacion axial)

METACATEGORIA
(Codificacion selectiva)

Mejora continua de la calidad

Calidad reconocida con aporte e impacto
social

Docentes calificados y reconocidos

Perfil de egreso de los profesionales

Procesos de licenciamiento, acreditacion y
evaluacion.

Cumplimiento de leyes y normas.

Estudiantes sobresalientes

Docentes destacados

Formacion en cultura y valores

Programas de intercambio profesional
académico e investigacion y convenios

Documentos normativos de la universidad

Cumplimiento de normas internacionales
estandarizadas

Existencia de patrones de calidad

Coherencia en los criterios de evaluacion

Programas de solucion adecuados para la
sociedad

Comparacién de estandares establecidos

Metas, objetivos declarados y alcanzados

Nivel de docentes, graduados y estudiantes

Nivel de la calidad de la

ensefianza

Laboratorios funcionales

Instalaciones adecuadas

Equipamientos adecuados

Infraestructura informatica con BD

Servicios educacionales adecuados

Presupuesto adecuado

Cumplimiento de funciones y principios

Aprobacion de la evaluacion externa

Rendicion de cuentas transparente

Politicas y practicas de evaluacion

Financiamiento incremental

Adecuacidn de exigencias sociales

Nivel de condiciones basicas

de calidad

Capacitacion continua

Lineas de investigacion

Investigadores calificados

Cantidad de doctores, maestros fijos y parcial

Creatividad e innovacion

Extension cultural y proyecto social

Rigor cientifico de la investigacién

Nivel de investigacion

cientifica

Cantidad de tesis de doctorados, maestrias y
pregrado.

Calidad de las tesis

Cantidad de articulos cientificos

Disponibilidad de repositorio virtual
académico

Cantidad de patentes de investigacion

Nivel de produccion

intelectual

UNA VISION
CUALITATIVA DE
LA UNIVERSIDAD
PERUANA

Concierne a la calidad de
la educacion universitaria
que deben tener las
universidades e
instituciones y entidades
publicas y privadas en el

Perd.
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Apéndice C. Guia de preguntas abiertas
Tema: Una vision cualitativa de la universidad peruana 2020

Introduccion: Sefiores(as), el propdsito de estas preguntas es obtener informacion
sincera para la elaboracién de un trabajo de investigacion, motivo por el cual, desde ya, se

agradece su valiosa informacion y aportes.
Preguntas:

1. ¢Cual es su apreciacion de la calidad de la ensefianza universitaria en el
Perd?

Excelente

Muy bueno

Bueno

Regular

Malo

0 O O O O

¢Cdémo considera Ud. la preparacion de los docentes que ensefian en las
universidades peruanas?

o Excelente

Muy bueno

Bueno

Regular

Malo

o O O O

2. ¢Qué tan satisfecho esta Ud. con la calidad de la ensefianza de su
universidad?
o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

0 O O O

3. ¢Queé tan satisfecho esta Ud. con la mejora continua de la ensefianza de su
universidad?
o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O
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¢ Qué tan satisfecho esta Ud. con la ensefianza de los docentes de su
universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢Como considera Ud. la eficacia del perfil de egreso de los estudiantes de su
universidad?

o Extremadamente eficaz

Muy eficaz

Algo eficaz

No tan eficaz

Nada eficaz

o O O O

¢Como considera Ud. la eficacia del Proceso de Licenciamiento, Acreditacion y
Evaluacion de su universidad?

o Extremadamente eficaz

Muy eficaz

Algo eficaz

No tan eficaz

Nada eficaz

o O O O

¢Cdémo considera Ud. la eficacia en el cumplimiento de leyes y normas de su
universidad?

o Extremadamente eficaz

Muy eficaz

Algo eficaz

No tan eficaz

Nada eficaz

o O O O

¢ Qué tan satisfecho esta Ud. con la formacién en cultura y valores de su
universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

0 O O O

¢Qué tan satisfecho esta Ud. con los programas de intercambio profesional,
académicos e investigacion y convenios de su universidad?

o Muy satisfecho

o Satisfecho
o Neutral

o Insatisfecho
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11.

12.

13.

14.

15.
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o Muy insatisfecho

¢Como considera Ud. la eficacia en el cumplimiento de los documentos
normativos de su universidad?

o Extremadamente eficaz

Muy eficaz

Algo eficaz

No tan eficaz

Nada eficaz

o O O O

¢Como considera Ud. la eficacia en el cumplimiento de normas internacionales
estandarizadas de su universidad?

o Extremadamente eficaz

Muy eficaz

Algo eficaz

No tan eficaz

Nada eficaz

o O O O

¢Considera Ud. que existen patrones de calidad en la ensefianzade su
universidad?

o Si

o No

o Un poco

o Casi siempre

¢Considera Ud. que existe cumplimiento de metas y objetivos declarados en
su universidad?

o Si

No

A veces

Un poco

Casi siempre

o O O O

¢Como considera Ud. el nivel de los estudiantes que han ingresado en su
universidad?

o Muy bueno

o Bueno
o Regular
o Malo

¢Como considera Ud. el nivel de eficacia de los profesionales egresados de
su universidad?

o Extremadamente eficaces

Muy eficaces

Algo eficaces

No tan eficaces

Nada eficaces

o O O O



16.

17.

18.

19.

20.

21.
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¢ Qué tan satisfecho esta Ud con la existencia de laboratorios en su universidad?
o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢ Qué tan satisfecho esta Ud. con la existencia de las instalaciones de su
universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢ Qué tan satisfecho esta Ud. con la existencia de los equipos informaticos de su
universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢Qué tan satisfecho esta Ud. con el uso y empleo de la pagina web y repositorio de
su universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢ Qué tan satisfecho esta Ud. con los servicios de comedory movilidad de su
universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢ Qué tan satisfecho esta Ud. con el presupuesto asignado para investigacion
cientifica de su universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O



22.

23.

24,

25.

26.

27.
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¢Qué tan satisfecho esta Ud. con la capacitacion como investigadores cientificos en
su universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢ Qué tan satisfecho esta Ud. con la existencia de la creatividad e innovacion en su
universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢Qué eficaces son los trabajos de investigacion en su universidad?
o Extremadamente eficaz

Muy eficaz

Algo eficaz

No tan eficaz

Nada eficaz

o O O O

¢Qué tan satisfecho esta Ud. con la extensién cultural y proyeccion social de su
universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢Qué tan satisfecho esta Ud. con la calidad de los trabajos de investigacion de su
universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O

¢Qué tan satisfecho esta Ud. con la publicacion en los repositorios de los articulos
cientificos de su universidad?

o Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

o O O O



28. ;Como considera Ud. el nivel de las patentes de investigacion de su
universidad?
o Extremadamente eficaz

Muy eficaz

Algo eficaz

No tan eficaz

Nada eficaz

o O O O
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29. ¢Qué tan probable es que Ud. recomendaria su universidad a otra persona?

o Extremadamente probable
Muy probable

Algo probable

No tan probable

Nada probable

o O O O

30. ¢Con qué frecuencia Ud. usa o ha usado el servicio de repositorios de las
universidades?
o Diario

Semanal

Mensual

Anualmente

Nunca

o O O O

31. ¢ Qué aspectos considera Ud. que se deben mejorar para alcanzar la calidad de la

ensefianza de las universidades peruanas?

o Capacitacion continua

Publicacion de articulos cientificos

Facilidades en los servicios educativos

Incremento de presupuesto

Mayor exigencia de ensefianza por parte de los docentes
Amabilidad en los servicios educativos

o O O O O O

32. Describa Ud. los principales problemas de la calidad de la ensefianza

universitaria en el Peru
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Apéndice D. Guia de encuesta
Tema: Una vision cualitativa de la universidad peruana 2020

Introduccion: Sefiores(as), el propdsito de esta entrevista es obtener informacion

sincera para la elaboracién de un trabajo de investigacion, motivo por el cual, desde ya, se
agradece su valiosa informacion y aportes.

Preguntas:

¢ Cudl es su apreciacion de la calidad de la ensefianza universitaria en el Per(?

De QUE depende........c.ooviniiniinii i
Mencione los problemas:

Y cual SEria 1a SOIUCION?.......ccveiie ettt re s

¢ Cudl es su testimonio acerca del licenciamiento y acreditacion de las universidades
peruanas a traves de la SUNEDU, de acuerdo a la Ley Universitaria N° 302207
PrODIEMALICAS. .. .ottt e e

¢Cual es su testimonio acerca de la problematica de investigacion cientifica en la
universidad peruana?

¢Considera Ud., que la produccion cientifica universitaria se ha incrementado en la
etapa poslicenciamiento ante la SUNEDU?

A su criterio, el prestigio y/o reconocimiento docente ¢mejora la calidad de la
docencia y de la titulacion? ¢ Por qué?

En lineas generales, ¢el profesorado se encuentra motivado a la docencia
UNIVEISTEAITA?E POTTQUA?. ...ttt bttt bbb

Muchas gracias
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Apéndice E. Rutas estratégicas: Relacion de documentos y ruta de sitios virtuales donde puede ser encontrado el tema: una vision

cualitativa de la universidad peruana 2020

NO

INFORMACION

DOCUMENTO

DEPENDENCIA O UBICACION DEL
DOCUMENTO

Impulsar las reformas iniciadas en el
afio 2014 mediante la Ley N° 30220,
Ley Universitaria, y la posterior Ley
N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas
de Educacién Superior y de la carrera
publica de sus docentes. Dichas
reformas impulsan el fomento de la
calidad en las instituciones educativas
de educacion superior universitaria,

tecnoldgica y pedagdgica.

de Educacion

Superior y Técnico-Productiva.

Politica Nacional

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/fil

e/1481464/Pol%C3%ADtica%20Nacional%?2

0de%20Educaci%C3%B3n%20Superior%20
y%20T%C3%A9cnico-Productiva.pdf

Ley Universitaria. Ley N° 30220

Ley Universitaria. Ley N° 30220

http://www.minedu.gob.pe/reforma-

universitaria/pdf/ley universitaria.pdf

Il Informe Bienal SUNEDU

Il Informe Bienal sobre la realidad

universitaria en el Pert (2020)

https://www.gob.pe/institucion/sunedu/inform

es-publicaciones/1093280-ii-informe-bhienal-

sobre-la-realidad-universitaria-en-el-Peru



https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1481464/Pol%C3%ADtica%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n%20Superior%20y%20T%C3%A9cnico-Productiva.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1481464/Pol%C3%ADtica%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n%20Superior%20y%20T%C3%A9cnico-Productiva.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1481464/Pol%C3%ADtica%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n%20Superior%20y%20T%C3%A9cnico-Productiva.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1481464/Pol%C3%ADtica%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n%20Superior%20y%20T%C3%A9cnico-Productiva.pdf
http://www.minedu.gob.pe/reforma-universitaria/pdf/ley_universitaria.pdf
http://www.minedu.gob.pe/reforma-universitaria/pdf/ley_universitaria.pdf
https://www.gob.pe/institucion/sunedu/informes-publicaciones/1093280-ii-informe-bienal-sobre-la-realidad-universitaria-en-el-peru
https://www.gob.pe/institucion/sunedu/informes-publicaciones/1093280-ii-informe-bienal-sobre-la-realidad-universitaria-en-el-peru
https://www.gob.pe/institucion/sunedu/informes-publicaciones/1093280-ii-informe-bienal-sobre-la-realidad-universitaria-en-el-peru
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del del

procedimiento de licenciamiento para

Resolucion Reglamento

universidades nuevas.

del de

universidades

Resolucion Reglamento

licenciamiento  para

nuevas.

https://intranet.sunedu.gob.pe/documentos/dir
ectorios/346/resolucion-043-2020-

reglamento-de-licenciamiento-universidades-

nuevas.pdf

Matriz de condiciones béasicas de

calidad

Anexos: Matriz de condiciones basicas
de calidad

https://intranet.sunedu.gob.pe/documentos/dir

ectorios/346/anexos-res-43.pdf

OE 3: Promover la generacion de
capital humano debidamente
calificado para la CTI.

OE 4: Mejorar los niveles de calidad de
los centros de investigacion vy
desarrollo tecnolégico.

Politica Nacional para el Desarrollo de
la Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Tecnologica.

http://portal.concytec.gob.pe/index.php/concy

tec/estrateqias/628-politica-nacional-para-el-

desarrollo-de-la-ciencia-la-tecnologia-y-la-

innovacion-tecnologica-cti

Matriz de politica nacional de los

sectores.

Politica nacional CEPLAN

https://www.ceplan.gob.pe/politicas-

nacionales-y-sectoriales/



https://intranet.sunedu.gob.pe/documentos/directorios/346/resolucion-043-2020-reglamento-de-licenciamiento-universidades-nuevas.pdf
https://intranet.sunedu.gob.pe/documentos/directorios/346/resolucion-043-2020-reglamento-de-licenciamiento-universidades-nuevas.pdf
https://intranet.sunedu.gob.pe/documentos/directorios/346/resolucion-043-2020-reglamento-de-licenciamiento-universidades-nuevas.pdf
https://intranet.sunedu.gob.pe/documentos/directorios/346/resolucion-043-2020-reglamento-de-licenciamiento-universidades-nuevas.pdf
https://intranet.sunedu.gob.pe/documentos/directorios/346/anexos-res-43.pdf
https://intranet.sunedu.gob.pe/documentos/directorios/346/anexos-res-43.pdf
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Apéndice F. Matriz marco légico

\ No. Proyecto:

Nombre del proyecto

Nombre de la organizacion

Fecha inicio:

\ Fecha finalizacion:
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OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS RESULTADOS ACTIVIDADES | INDICADORES | RIESGOS | RESPONSABLE
OBJETIVO 1 RESULTADO 1.1

RESULTADO 1.2

RESULTADO 1.3
OBJETIVO 2 RESULTADO 2.1

RESULTADO 2.2

RESULTADO 2.3
OBJETIVO 3 RESULTADO 3.1

RESULTADO 3.2

RESULTADO 3.3






