BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil yang diperoleh pada penelitian yang dilakukan penulis di PT

Pegadaian Cabang Terandam Kola=Ratemg=rmengs al_efektivitas sistem pembayaran

pengguna

un rata-rata

pada  harus

2. Pela aplikasi Pegaélaian D 1 JUplah nasabah

mengerti dengan kehadiran Pegadaian Digital ini.
5. Sistem pembayaran Cashless pada Aplikasi Pegadaian Digital merupakan sarana
bagi perusahaan yang dimana tidak memerlukan uang tunai lagi melainkan uang

elektronik dalam melakukan pembayaran di aplikasi tersebut.



5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian efektivitas sistem pembayaran cashless pada Aplikasi
Pegadaian Digital di PT. Pegadaian cabang Tarandam Kota Padang, ada beberapa saran
yang bisa dilakukan yaitu :
1. Untuk meningkatkan jumlah nasabahnya lagi sebaiknya Pegadaian melakukan
promosi atau pengenalas s st=Rogadaian Digital ini. Karena

%NJVER&HASA«NDALAQ PR il el

pasar dari

2. us lebih SEHIRG o hildiidan nasabah,

melaku 4~‘1 1sabe inibeMjuan agar



