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Abstrakt: Tento prispévek je tematicky zaméren na studium posluchaci Univerzity tretiho veé-
ku (U3V) na Zapadoceskeé univerzité v Plzni. PfestoZe otazka celozivotniho vzdélavani seniort
vyvstava v poslednich desetiletich v nasi republice se stale vétsi naléhavosti, mimo jiné i vzhle-
dem k demografickym trendtim, v odborné literatute neni této problematice u nas vénovana
dostate¢na pozornost. Autorky prispévku nejprve informuji o studiu na U3V v Plzni obecné
a nasledné se bliZe zaméruji na kurzy anglického jazyka, které jsou seniorim v ramci studia
nabizeny. V dals{ ¢asti jsou popsany a rozebrany cile a vysledky dotaznikového Setfeni, kterého
se zucastnili vSichni stavajici acastnici téchto kurzti v akademickém roce 2020/2021. Autorky
se vénuji také aktualni problematice online vyuky seniord, stejné jako i motivaci seniort ke
studiu. V diskusi jsou pak porovnany vysledky dotaznikového Setieni s poznatky uvadénymi
v odborné literature.
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Abstract: This paper deals with the study of senior citizens at the University of the Third Age
(U3V) as part of the University of West Bohemia in Pilsen. While the issue of lifelong learning in
the Czech Republic has become increasingly important in the last decades, among other things
due to the demographic trends, it has not been sufficiently paid attention to in the specialized
literature. The authors of this paper first present the current state of the study at U3V in Pilsen
in general terms and then they focus on English courses offered to senior participants. The
next part describes and analyzes the aims and results of the online questionnaire, which was
filled in by all senior attendees of these courses in the academic year 2020/2021. The following
section of the paper tackles the problems connected with teaching English to seniors online
and also looks at the motivation of seniors to study. The discussion part aims to compare the
questionnaire outcomes with some findings found in the literature.
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Univerzita tretiho véku (U3V) na Zapadoceské univerzité v Plzni
- historie a soucasnost

Univerzita tretitho véku byla zaloZena pri Zapadoceské univerzité v roce 1992 a bé-
hem prvnich dvou akademickych rokti (1992/1993 a 1994/1995) zde studova-
lo v ramci celoZivotniho vzdélavani 85 tucastnikl. Od roku 1995 bylo poslucha-
Clm, tj. senioriim a rovnéz osobam ve tretim stupni invalidniho diichodu nabizeno
monotematické studium pedagogiky, psychologie a literatury a od akademického
roku 1996/1997 se Univerzita tiettho véku stala celouniverzitni instituci. U3V ZCU
v Plzni je od roku 1996 ¢lenem Asociace univerzit tirettho véku sdruzujici instituce,
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které nabizeji a provozuji vzdélavaci aktivity na drovni vysokoskolského vzdélava-
ni urcené obc¢antim CR v dichodovém véku.

Plsobeni U3V se postupné od roku 2005 do soucasnosti rozsifilo do 15 mést
Plzenského a Karlovarského kraje. Rovnéz pocty prijatych posluchacli postupné
nardstaly. V akademickém roce 2019/2020 se ke studiu prihlasilo 2 430 poslu-
chaci, v letosnim akademickém roce 2020/2021 vsak doslo k poklesu zapsanych
posluchaci na 1 953. Snizeny pocet zajemcl o studium mohl byt ovlivnén jarni
vlnou pandemie a vSeobecnou nejistotou, jak se bude epidemiologicka situace na-
dale vyvijet.

Studium na U3V je od roku 1996 ttileté a studenti mohou ve studiu pokracovat
i nadale bez omezeni. Zajemclim o studium je po absolvovani zapisu vystaven
vykaz o studiu a posluchaci jsou vybaveni veskerymi potiebnymi informacemi
ohledné pravidel studia. Prezenc¢ni studium je organizovano v blocich 90minuto-
vych prednasek nebo seminafi, pricemz prednasky probihaji zpravidla jednou za
dva tydny, celkové osmkrat béhem semestru, a jazykové seminare se konaji kazdy
tyden po cely semestr, tedy celkové trinactkrat béhem semestru. V zavislosti na
charakteru oboru studia jsou do vyuky zarazovany také praktické Cinnosti, labo-
ratorni ¢innosti, cvieni a exkurze. Uspés$né absolvovani predmétu je podminé-
no vypracovanim semestralni prace €i testu na poZadované drovni a dochazkou
v semestru v rozsahu minimalné 60 %. Podminkou uspésného studia na U3V je
Ucast ve vyuce v rozsahu alespon Sesti semestrl a zaroven je tieba, aby posluchac
absolvoval alespon ctyfi semestry v ramci jednoho studijniho oboru a alespon
dva semestry v ramci jednoho studijniho predmétu. Uspésni absolventi jsou po
skonceni prislusného skolnfho roku zvani k absolutoriu.

Vyuka angli¢tiny na U3V ZCU v Plzni

Zajemcim o studium anglického jazyka jsou v ramci studia na U3V nabizeny kurzy
od akademického roku 2013/2014, v soucasné dobé na urovni A2/B1 a B1/B2 dle
Spole¢ného evropského referencniho rdmce pro jazyky (SERR) a od akademického
roku 2020/2021 nové také kurz pro dplné zacatetniky (AO dle SERR). V kurzu
je vénovana pozornost zvladnuti jazyka studentem z hlediska vSech jazykovych
dovednosti, tedy poslechu, ¢teni, schopnosti konverzace a v omezené mife rovnéz
kvalité pisemného projevu. Ve vyuce jsou vyuzivany ucebnice English File Begin-
ner, English File Pre-intermediate a English File Intermediate (Oxford University
Press). V akademickém roce 2020/2021 navStévovalo kurz pro zacatecniky 12
posluchaci, kurz pro mirné pokrocilé studenty 13 posluchaci a kurz pro stiedné
pokrocilé 10 posluchact.
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Dotaznikové Setreni

Vzhledem k dynamickym zménam, které v soucasné dobé v oblasti vzdélavani
vSeobecné probihaji a které se citelné dotkly i jazykové vyuky na U3V, se vyucujici
anglického jazyka rozhodli podrobit stavajici frekventanty téchto kurzd dotazni-
kovému Setreni. Cilem tohoto Setfeni bylo ziskat podrobnéjsi informace ohledné
soucasného profilu zdjemcti o studium na U3V, nabyt predstavu o motivaci seniort
ke studiu obecné, vcetné motivace ke studiu anglického jazyka, zjistit droven spo-
kojenosti ticastnikli a rovnéz ziskat vhled do problémi, které této vékové kategorii
prinasi online vyuka.

Po ukonceni vyuky na konci letniho semestru akademického roku 2020/2021 tak
obdrzeli vSichni poslucha¢i kurzt anglického jazyka na U3V ZCU v Plzni odkaz
k vyplnéni online dotazniku na platformé Google Forms. Vzhledem ke skutec¢nos-
ti, Ze dotaznik vypliovali i studenti kurzu pro zacate¢niky, byly vSechny polozky
v dotazniku naformulovany paralelné v anglictiné i ¢eStiné. Do dotaznikového Se-
treni se zapojilo 35 studentt (100 %).

Cilovou skupinou tohoto vyzkumu byli posluchaci tfi rGznych trovni kurzii ang-
li¢tiny na U3V ZCU v Plzni v celkovém poctu 35 respondenti. Skupina zadatecni-
ka (AO) zahrnovala 12 respondentt (34 %), skupina mirné pokrocilych studentt
(A2/B1) zahrnovala 13 posluchact (37 %) a skupina stiedné pokrocilych (B1/B2)
obsahovala 10 studenti (29 %).

V prvni ¢asti dotazniku byla zjiStovana obecna charakteristika sledované skupi-
ny respondentd, jejich vék, pohlavi, vzdélani, délka studia na U3V a délka studia
anglického jazyka na U3V, doba, po kterou jsou jednotlivi posluchaci v diichodu
a skutecnost, zda jesté nékter{ stale chodi do prace.

v7s vrs

Dalsi ¢ast dotazniku postihuje motivaci studentd, tedy diivod, pro¢ se rozhodli pro
studium na U3V, kde se o moznosti tohoto studia dozvédéli, a zdali v ramci U3V
navstévuji pouze kurzy angli¢tiny, nebo se vénuji i studiu dalSich obort a kterych.
Tento oddil dotaznikového Settfeni také poskytl odpovédi na otazky, co se respon-
dentim na vyuce anglictiny nejvice libi, jak casto a s kym se nejcastéji uci, jak
Casto vypracovavaji domaci tkoly, co pri studiu nejvice pouzivaji a jak vyuzivaji
znalosti anglictiny ve svém Zivoté.

Posledni oddil dotazniku se tyka vynuceného ptechodu na online vyuku. Cilené
otazky zjistuji, zda se posluchaciim online vyuka libi, nebo nikoliv, a vyzaduji kon-
krétni zdivodnéni pozitivni ¢i negativni odpovédi. Posluchaci zde rovnéz reagovali
na dotaz, co je pro né pii online vyuce naro¢néjsi, nebo naopak snazsi ve srovnani
s tradi¢ni prezencni formou vyuky.
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Vysledky dotaznikového Setreni

Na zakladé odpovédi respondentti a rozboru vyslednych grafi byly zjiStény sku-
tecnosti, které uvadime v nasledujici ¢asti. Z diivodu uspory mista v tomto oddile
shrnujeme ziskana data ohledné zkoumaného vzorku studentd bez prilozenych
grafi.

Charakteristika zkoumaného vzorku studentu

Pomér pohlavi dané skupiny ¢inil 77 % Zen a 23 % muzi. Vék Gcastnikl vyzkumu
se pohyboval v tomto rozmezi: ve véku 51-60 let byli 2 respondenti (6 %), ve véku
61-70 let bylo 20 respondentii (57 %) a ve véku nad 70 let bylo 13 respondentti
(37 %).

V dané skupiné nebyl zZadny posluchac se zakladnim vzdélanim, 18 respondentl
(51 %) uvedlo jako nejvyssi dosazené vzdélani stredoskolské a 17 respondentl
(49 %) uvedlo vzdélani vysokoSkolské. Celkova doba studia jednotlivych poslu-
chaci na U3V byla zastoupena timto pomérem: 7 posluchact (20 %) studuje na
U3V po dobu 1-2 semestrii, 11 posluchaci (31 %) zde studuje po dobu 3-4 se-
mestrd, 8 posluchact (23 %) navstévuje kurzy U3V po dobu 5-6 semestrt a sku-
pina posluchaci navstévujicich vyuku na U3V déle neZ 6 semestri je zastoupena
8 studenty (23 %). U dané skupiny byla rovnéZ zjistovana délka studia anglictiny
na U3V ZCU v Plzni. Z celkového poétu 35 posluchacii zde anglicky jazyk studuje
18 posluchact (51 %) po dobu 1-2 semestrd, 4 posluchaci (11 %) anglicky jazyk
studuji po dobu 3-4 semestrd, 6 posluchaci (17 %) anglictinu studuje po dobu
5-6 semestri a 7 posluchact (20 %) se zde vénuje studiu angli¢tiny déle neZ 6
semestra.

VétSina respondenttli (86 %) uvedla, Ze jiZ nechodi do préce, naopak 5 responden-
th (14 %) uvadi, Ze stale pracuji. U respondentl bylo dale zjiStovano, jak dlouho
jsou jiz v diichodu, pricemz 14 (40 %) z nich uvedlo, Ze jsou v diichodu 1-3 roky,
nasleduje skupina citajici 9 respondentt (26 %), ktefi jsou v diichodu vice nez 5
let, dale 7 respondentii (20 %) uvedlo, Ze jsou v diichodu vice nez 10 let, a pouze
5 posluchacti (14 %) uvadi délku dichodu v rozpéti 3-5 let.

Motivace posluchaci pro studium na U3V a pro studium
anglictiny

Prvni uvedeny graf zobrazuje vyhodnoceni motivace studentd ke studiu na U3V
obecné a druhy graf predstavuje kurzy, jez jsou mezi seniorskou skupinou studen-
tl nejoblibenéjsi. Podle zjisténi dotaznikového Setfeni 46 % frekventantd kurzi
anglického jazyka zaroven navstévuje i dalsi kurzy na U3V.
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Why did you decide to become a U3V student?/Pro¢ jste se rozhodl(a) stat se

studentem/studentkou U3V?
35 odpovédi

@ to learn something new/abych se nau...
@ to meet new people/abych poznal(a) n...

to make friends/abych si nasel/nasla n...
/ @ néco se nového naudila i seznamilas...
o, — @ Byla jsem piihlasena dcerou, dostala j...

@ A abych nezapomnela anglictinu
@ Chtél bych se naugit mluvit anglickym...
@ Cestovat

12V

Graf 1: Motivace studenti ke studiu na U3V

Legenda ke grafu v cestiné:

Abych se naucil(a) néco nového; abych poznal(a) nové lidi; abych si naSel/nasla
nové pratele; néco se nového naucila i seznamila s novymi lidmi; byla jsem pfti-
hlasena dcerou, dostala jsem studium jako darek; abych nezapomnéla anglictinu;
chtél bych se naucit mluvit anglickym jazykem; cestovat.

Komentar:

Pro 30 posluchacti (82 %) byla nejsilnéjsim motivacnim faktorem touha naucit se
néco nového. Dalsi spektrum diivodd je viceméné vyrovnané.

Posluchacdi se pritom o moZnosti studia na U3V nejcastéji dozvédéli od svych pra-
tel a kamarada (43 %), na internetu (37 %), nebo pfimo na univerzité (14 %).

Which other courses do you attend at U3V?/Ktere dal$i kurzy navstévujete na U3V?
16 odpovédi

history/historie —

geography/geografie
philosophy/filozofie |—

literature/literatura f—

technology/technologie|—

sciences/prirodni védy —

psychology/psychologie

Kognitivni trénink - pamét |y —

psychology | —

Dé&jiny opery, Mésto jako kniha | —

Déjiny opery | —

PC —

Néméinu —

Co se v téle déje v kole roku, ... —

Kognitivni trénink —

0 1 2 3 4 5

Graf 2: Dalsi kurzy, kterych se studenti anglictiny na U3V nejcastéji ucastni
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Komentar:

Z grafu je patrné, Ze se studenti nejcastéji zaroven vénuji studiu psychologie
(31 %), historie (19 %) a literatury (13 %).

Na zakladé odpovédi seniorli na otazku tykajici se jejich motivace ke studiu ang-
lického jazyka lze konstatovat, Ze se jejich motivace ridi specifickymi zajmy a po-
trebami. Nabytych znalosti anglic¢tiny posluchaci nejcastéji vyuzivaji pti cestovani
(74 %), dale pro trénovani mozku a paméti (63 %), pti praci na PC (51 %), pfti
Cetbé (37 %), pri poslechu hudby (29 %) a 10 posluchact (29 %) rovnéz uvedlo,
Ze se anglictinu u¢i pro radost.

Motivaci posluchacti nepochybné posiluje také zplisob, kterym nabyvaji znalosti
a dovednosti a ktery nejlépe odpovida jejich naturelu a studijnim navykim. Dle
dotaznikového Setfeni prakticky vSichni posluchaci U3V pouZivaji pfi studiu an-
glictiny ucebnici (97 %), 32 z nich (91 %) pouZivd souborné poznamky z vyuky
daného tydne, které studenti obdrZi kratce po probéhnuti seminare, 83 % poslu-
chaci vyuziva pri studiu internet, 60 % z nich pouziva slovnik a 40 % frekventan-
tl procvicuje anglictinu za pouziti riznych internetovych aplikaci. Studenti U3V se
nejcastéji uci sami (77 %), pripadné s vnoucaty (23 %) nebo s kamarady (9 %).

What ways of studying English do you enjoy?/Co se vam libi na studiu anglictiny?
35 odpovédi

learning vocabulary/osvojov...
learning and practising gram...
reading texts/Cetba textd
reading dialogues/cetba dial...
listening to dialogues/texts/p...
listening to English songs/po...
speaking, joining discussion...
learning about the way of life...
spending time together with...
Bohuzel skoro nic, jen to pov...
Pfistup a vyuka pani profeso...
skvéla lektorka Radka Holub...
homeworks

procviGovani mozkovych zav...
| satisfied with the teacher M...

0 10 20 30

Graf 3: Oblibené zplisoby ziskdvadni jazykovych znalosti a dovednosti

Legenda ke grafu v cestiné:

Osvojovani slovni zasoby; osvojovani a procvi¢ovani gramatiky; Cetba textd; cetba
dialogli; poslech dialogtli/textd; poslech pisni¢ek v angli¢tiné; zapojovani se do
diskusi; seznamit se se zpisobem Zivota v anglicky mluvicich zemich; traveni ¢asu
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v kolektivu ostatnich studentd; bohuzel skoro nic, jen to povazuji za nutnost; pri-
stup a vyuka pani profesorky; skvéla lektorka; domaci ukoly; procvicovani mozko-
vych zavitli a navrat do studentskych let; jsem spokojen s vyucujici.

Komentar:

Nejoblibenéjsi ¢innosti pii studiu angli¢tiny bylo osvojovani slovni zasoby (77 %),
nasleduje mluveni a zapojovani se do diskusi (69 %), osvojovani a procvicovani
gramatiky (57 %), Cetba textG (49 %) a dialogli (26 %), seznameni se se zpulso-
bem Zivota v anglicky mluvicich zemich (34 %) a poslech textl a dialogl (26 %).
49 % posluchacti rovnéz oceniuje moznost travit ¢as v kolektivu ostatnich studen-
th.

What is difficult for you when studying English?/Co je pro vas pfi studiu anglictiny obtizné?
35 odpovédi

learning new vocabulary/naucit.. .
learning new grammar/naudit s...
reading texts/Cist texty

reading other materials (e.g., di...
listening to English dialoguestt...
joining conversations and discu...

nékdy pochopit nelogické (pro...

0 10 20 30 40

Legenda ke grafu v cestiné:

Naucit se novou slovni zasobu; naucit se novou gramatiku; cist texty; Cteni jinych
materidll (napr.: dialogli, gramatickych pravidel, manuald); poslouchat dialogy
a texty v angli¢tiné; zapojit se do konverzaci a diskusi; nékdy pochopit nelogické
gramatické i fonetické jevy.

Komentar:

Pro studenty je jednoznacné nejobtiznéjsi dovednosti zvladnuti poslechu (89 %) a
zapojovani se do konverzaci a diskusi (40 %).

Posluchaci anglictiny na U3V rovnéz reagovali na dotaz, jak Casto se uci anglictinu,
pricemZ 49 % z nich kromé ucasti v kurzu studuje samostatné nebo s kamara-
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dem/kamaradkou jednou az dvakrat tydné a 29 % z nich studuje samostatné nebo
s kamaradem/kamaradkou castéji nez dvakrat tydné.

How often do you do your homework?/Jak ¢asto vypracujete domaci ukol z anglictiny?
35 odpovédi

@ always/vidy
@ often/éasto
sometimes/nékdy

- @ never/nikdy

Graf 5: Cetnost vypracovdvdni domdcich tkolt

Komentar:

33 posluchac¢t (94 %) vypracuje doméci tkol kazdy tyden. Pouze 2 posluchaci
(6 %) vypracuji ukol Casto.

Online vyuka anglického jazyka na U3V ZCU v Plzni

Prechod na distan¢ni vyuku byl v dasledku zhorSeni pandemické situace velice
rychly, bez adekvatni predchozi piipravy, a byl tudiZ obtizny jak pro posluchace
kurzt U3V, tak i pro vyucujici samotné.

U posluchact U3V to byla zpocatku hlavné obava z nezvladnuti prace na pocitaci
i jiném modernim technickém zarizeni potfebném k tcasti na distancni vyuce.
Nékterym posluchacim odpovidajici vybaveni chybélo a i to bylo diivodem, proc
se ponékud zdrahali online vyuky ucastnit. Na druhou stranu to vSak byla pro
seniory prilezitost, jak se postavit elem k vyzvé, kterou pro starsi generaci mo-
derni komunikacni technologie ptredstavuji, nabyt novych dovednosti a také vy-
uZit vyhod z toho plynoucich. K témto vyhodam lze pocitat moZnost postupné
prekonat digitalni bariéru, ziskat autonomii ve vyuzivani modernich forem komu-
nikace, a tim napomoci odstranit vnitini pocit izolace a zaostavani za pozadavky
soucasného svéta. (Ordanez et al,, 2011) Co se tyka technickych dovednosti, mu-
Ze byt v tomto sméru také prinosem postupné zmensSovani mezery mezi seniory
a tzv. ,pocitacovou generaci“ mladsich lidi.

Zavedeni online vyuky v kurzech U3V nebylo snadné ani pro ucitele. Ti se priroze-
né obavali nutnych zmén, které plny piechod na online vyuku prinasi. Zaroven si
nemohli byt jisti, zda tento zplsob vyuky bude natolik efektivni, aby zajistil dosa-
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Zeni stanovenych ucebnich cild a stejnou kvalitu ucebnich vystupi jako vyuka pre-
zencni. PTi vyuce online se totiz role ucitele do jisté miry méni. Priibéh ucebniho
procesu poskytuje vice prostoru pro samostatnéjsi a aktivnéjsi pristup ze strany
studenta, pocita s jeho iniciativou, kreativitou. Student si miize 1épe Fidit tempo,
kterym pfi studiu postupuje, zarovein ale prebird vétsi zodpovédnost, pokud jde
o vysledky uceni. Pfi online vyuce ucitel poskytuje studentim podporu a je ve
vétsi mife zprostredkovatelem ucebniho procesu ve srovnani s vyukou kontaktni.
Vyuka online tak vyzaduje od ucitele nové kompetence, protoze se nejedna jen
o nahrazku tradi¢niho zplsobu vyuky ve tridé, ale mize jit o modifikaci ¢i dokon-
ce predefinovani vyucovaciho procesu (Ammenwerth, 2017).

Prekotny prechod na online vyuku kladl zvySené naroky také na pocitacovou gra-
motnost ucitelt. Ti byli téméf ze dne na den motivovani k tomu, aby investovali
sviij Cas a usili nejen do svych schopnosti a dovednosti pedagogickych, ale zejmé-
na do téch, které souviseji s technickym zabezpecenim online vyuky. V tomto
sméru byli ndpomocni zkuSenéjsi kolegové a mentofi, ktefi na samém pocatku
poskytli cenné rady. Ucitelim se dostalo také institucionalni podpory ve formé
celé rady skoleni a kurzl na podporu a zajisténi zdarného pribéhu online vyuky.
Oddéleni koncepce celozivotniho a distanéniho vzdélavani ZCU spustilo portal jako
metodickou a technickou podporu zaméstnanct ZCU pro vyuziti technologii pti
vyuce. Na tomto portale ucitelé najdou uzitecné naméty a navody jak online vyuku
vést i zpestfit, jak testovat online a dalsi pfinosné informace.

Vyuka probihala po cely akademicky rok na platformé Google Meet a posluchaci
méli vZzdy moznost pripojit se do vyuky s Casovym predstihem, popovidat si se
spoluzaky a piipadné vytesit technické problémy za podpory pracovnic z kance-
lare U3V. Edukace ucastnikii poté probihala bez problémi véetné moznosti pokla-
dani dotazli do chatu. Pomoci kamer a mikrofonu méli vSichni posluchac¢i moznost
aktivné komunikovat a procvi¢ovat uéivo. Uc¢ast posluchaéii v online vyuce anglic-
kého jazyka byla srovnatelnd, nebo vyssi ve srovnani s piredeslymi roky, kdy byla
vyuka realizovana tradi¢cné prezencni formou. V akademickém roce 2020/2021
vyuka probihala synchronné na rozdil od letniho semestru pifedchoziho akademic-
kého roku, kdy byla vyuka realizovana asynchronni formou.

Po skonceni vyuky obdrZeli vSichni posluchaci soubor, ktery obsahoval podrobné
poznamky z vyuky daného tydne, aby poslouzily nejen jako opora pro studenty,
ktefi se nemohli v daném tydnu vyuky zucastnit, ale i jako piehledné zopakovani
pro ty, ktefi byli ve vyuce piitomni.

Nasledujici graf znazornuje podil kladnych a zapornych odpovédi na otazku, zda
se posluchacim online vyuka libi.
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Do you enjoy studying online?/Libi se vam online studium?
35 odpovédi

@ Yes/Ano
@ No/Ne

48,6%

Graf 6: Spokojenost s vyukou online

Komentar:

Z grafu je patrné, Ze rozdil mezi kladnou a zapornou odpovédi na tuto otazku je
zanedbatelny.

Studenti nasledné individudlné reagovali na dotaz, pro¢ se jim online vyuka li-
bi nebo nelibi. Z reakci studentl jednoznacné vyplynulo, Ze studentim nejvice
chybéla bezprostrednost kontaktu ve tiidé, a to jak s vyucujicim tak s ostatnimi
studenty.

Na zavér posluchaci odpovidali na dotaz, zda je online studium snazsi, ¢i naroc-
néjsi ve srovnani s prezenc¢ni formou studia. 11 posluchacti (31 %) na tento dotaz
odpovédélo, Ze neshledavaji rozdil v naroCnosti mezi online a prezencni formou
studia.

Podrobnéjsi zdivodnéni toho, co studenti povazuji za narocnéjsi, nebo naopak
méné narocné pri studiu online, ukazuji grafy niZe.
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What is more difficult for you when studying online?/Co je pro Vas prfi online studiu narocnéjsi?
24 odpovédi

learning new vocabulary/naucit...
learning new grammar/nauéit s...
reading/Cteni

listening/poslech
speaking/mluveni

using computer technologies (e...
nothing/nic

bad internet transmission

nékdy si nejsem jista spravnou...

the worse qualitie of listening h...

0 5 10 15 20

Graf 7: Vetsi ndrocnost pri studiu anglického jazyka online

Legenda ke grafu v c¢estiné:

Naucit se novou slovni zdsobu, naucit se novou gramatiku; ¢teni; poslech; mluveni;
pouZivani pocitacovych technologii (napi.: Google Meet); nic; Spatné internetové
spojeni; nékdy si nejsem jistd spravnou vyslovnosti; horsi kvalita poslechu.

Komentar:

Pfi studiu anglického jazyka online je pro studenty nejnaro¢néjsi poslech (79 %
odpovédi), nasleduje mluveny projev (38 % odpovédi).

What is easier for you when studying online?/Co je pro Vas pri online studiu snazsi?
24 odpovédi

learning new vocabulary/naucit...
learning new grammar/naucit s...
reading/¢teni

listening/poslech
speaking/mluveni

nothing/nic

Perhaps the only thing is that I...
vSe celkem zvladam aZ na viz...

it is possible attend every lesso...

0 5 10 15 20

Graf 8: Mensi ndrocnost pri studiu anglického jazyka online
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Legenda ke grafu v cestiné:

Naucit se novou slovni zasobu, naucit se novou gramatiku; ¢teni; poslech; mluveni;
nic; pravdépodobné jediné to, ze nemusim cestovat do Skoly v pripadé Spatného
pocasi; vSe celkem zvldddm aZ na viz predchozi otdzka; je moZné zucastnit se
kazdé hodiny.

Komentar:

Z grafu jednoznacné vyplyva, Ze prevazna vétsina frekventantt U3V (75 %) ne-
shledava pri online vyuce zZddnou jazykovou dovednost, kterd by byla v této formé
snazsi.

Diskuse

V nami zkoumaném vzorku studentli anglického jazyka na U3V vyrazné pieva-
Zovaly Zeny, coz nepovazujeme za nijak prekvapivé. Skutecnost, Ze se celoZivot-
ntho vzdélavani dcastni ve valné vétSiné Zeny, potvrzuji i dal$i studie (Novakova
a Lorenzova, 2020), a to nejen v CR. Naptiklad na U3V v Britanii a Australii Zeny
predstavuji vice nez dvé tretiny studujicich (Russell, 2007).

Z dtvodu delsi doby doziti tvori Zeny pocetné vétsi skupinu lidi seniorského véku,
mohou tedy vice trpét socidlni izolaci neZ muzi. Védecké studie zaznamendavaji
vyraznou feminizaci jak v v rekreacnich, tak i vzdélavacich a kulturnich zajmo-
vych skupinach lidi seniorského véku. Jednou z moznosti jak zvysit kvalitu Zivota
v tomto Zivotnim obdobi je aktivni napliiovani volného ¢asu spolu s rozsirovanim
socidlnich kontaktd, coz nepochybné studium na U3V nabizi.

Vysvétlenim mens$i Géasti muzi v celoZivotnim vzdélavani mizZe byt i sama fe-
minizace podobnych aktivit, kterd potencidlni muZské ucastniky odrazuje, nebo
skutecnost, Ze muzi a Zeny jsou v podstaté rtizni a v dlichodovém véku radi délaji
razné véci (Williamson, 2000). Pokud jde o studium jazyka, nékteré studie ukazuji,
Ze muZi projevuji zvlasté odmitavy pristup vici ,povidacim“ jazykovym kurzim
a podobnym c¢innostem. MuZi davaji prednost spisSe vlastnim volno¢asovym akti-
vitdm pred témi, které pro né nékdo organizuje a tidi (Russell, 2007).

Sledovana skupina ucastniki kurzli anglického jazyka na U3V v Plzni byla tvofena
prevazné respondenty (57 %), které lze oznacit za mladsi seniory, tj. ve véku 61
az 70 let. Pfevahu mladSich seniori (stadium pocatecniho stari) potvrzuje i dalsi
studie (Novakova, Lorenzova, 2020) zkoumajici vétsi vzorek respondentd, neZ to-
mu je v naSem pripadé. Nikterak to vSak nevylucuje moZnost, Ze jiné studie mohou
potvrdit prevazujici pocet starSich seniorti (nad 70 let) studujicich na U3V.
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Z naseho Setreni dale vyplynulo, Ze o studium anglického jazyka na U3V maji za-
jem absolventi strednich a vysokych skol, zatimco seniofi se zdkladnim vzdélanim
se ke studiu tohoto jazyka v akademickém roce 2020/21 neprihlasili. Stejny vysle-
dek, tedy nulovy zajem seniord se zakladnim vzdélanim o studium na U3V uvadi
studie Novakové a Lorenzové (2020) vychazejici ze vzorku 150 respondentd.

Pokud jde o motivaci seniort ke studiu na U3V, je z analyzy odpovédi respondentti
zfejmé, Ze se v prevazné vétSiné (82 %) ke studiu hlasf z diivodu naplnéni své
vnitini potreby ziskat nové znalosti a dovednosti. Dal$im, avSak propor¢né méné
vyznamnym diivodem byla snaha o rozsifeni socidlnich kontaktl ¢i navazani no-
vych pratelstvi (3 %). Zadny z respondenti neuvadi jako motiv studia pfipadné
zlepSeni své socialni a ekonomické situace ¢i prestiZe. Zda se, Ze pro tuto vékovou
kategorii neni tento diivod prioritou. Vysvétlenim mize byt fakt, ze 86 % dotaza-
nych uvedlo, Ze jiZ nejsou ekonomicky cinni.

V souvislosti s pristupem k online vyuce na dotaz na jeji oblibu byly odpovédi
respondentll téméf vyrovnané s mirnou pievahou zapornych reakci (51,4 %). Se-
niofi postradali atmosféru bezprostredniho kontaktu s kolegy i vyucujicimi. Tato
skutec¢nost je ve shodé s vychozi hypotézou tykajici se obavy seniord ze ztraty
socialni interakce a moznosti kooperace, na kterou byli zvykli v ramci prezenc¢ni
vyuky. V odbornych studiich je vS§ak poukazovano na to, Ze pocitacova gramotnost
a schopnost pohybovat se v online prostredi prispivaji k rozsifovani interakce
lidi, které spojuji spolecné zajmy (Lee et al., 2011). Kromé pozitivniho dopadu
na kognitivni funkce starsich lidi dochazi také k prozivani pozitivnich emoci ve
vztahu k socialni interakci. (Shapira et al, 2007). Lze doufat, Ze po vétSich zku-
Senostech budou mit seniofi online vyuku ve vétsi oblibé a pod vedenim ucitele
budou vyuzivat vSech vyhod, které je schopna poskytnout.

Zavér

Dotaznik, do néhoz se zapojili studujici anglického jazyka na U3V v Plzni, posky-
tuje soubor dat, kterd osvétluji nékteré vybrané aspekty studia seniorti na U3V
v soucCasné dobé. Prestoze vysledky dotaznikového Setfeni vychazeji z odpovédi
vSech frekventantd kurzl anglického jazyka, jde o maly vzorek respondentd, coZ je
jisté limitujicim faktorem. Presto se domnivame, Ze zjisténych poznatki lze vyuzit
pii dalsi praci v kurzech s lidmi seniorského véku, nebot tato prace ma nepo-
chybné svoje specifika. Jde predevSim o vyuziti potencialu, kterym je motivace
téchto posluchaci ke studiu na U3V, a rovnéz prizptisobeni forem vyuky tak, aby
byla tato motivace posilovana. Online vyuka je aktudlni vyzvou jak pro vyucuji-
ci, tak i pro seniory. Vytvaii dalsi prostor k zamysleni nad tim, jak koncipovat
a zkvalitnovat ucebni proces tak, aby byla naplnéna ocekavani posluchaci U3V
k jejich spokojenosti. V tomto smyslu by bylo zajimavé porovnat efektivitu vystupt
prezencni formy vyuky s vystupy vyuky vedené vyluc¢né online.
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