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El mensaje bésico de esta investigacion es comparar y analizar qué factores
afectan a la adaptacion de los estudiantes internacionales a la educacion intercultural,
mediante una serie de andlisis y argumentaciones especificas a los resultados. Los
sujetos elegidos para este trabajo son principalmente estudiantes internacionales de
ambos paises y algunos estudiantes de otras nacionalidades. Asi como compara y
analiza el contexto de la comunicacion intercultural, la comparacion del lenguaje basico
cotidiano, el comportamiento sociolingiiistico y los patrones culturales, los valores
sociales, la comparacion de los sistemas educativos de los dos paises, la compatibilidad
y permeabilidad de los factores culturales, asi como los factores naturales del entorno,
los habitos de la vida cotidiana y la forma de recibir informacion. Asi como formas de

recibir informacion para examinar los factores que influyen en la adaptacion de los
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estudiantes internacionales a la educacion intercultural. También analizamos los
problemas con la lengua como tema principal y proponemos soluciones a estos factores
de influencia de referencia.

El método de investigacion utilizado es principalmente el método de la entrevista
y la principal conclusion importante obtenida es que la permeabilidad y la
compatibilidad de las diferentes culturas influyen de manera decisiva en la adaptacion
de los estudiantes internacionales a la educacion intercultural.
Palabras clave: educacion intercultural, adaptacion cultural, adaptacion

psicoldgica, sociocultural, contramedidas
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1. Introduccion

Para que los lectores comprendan mejor el contenido de esta investigacion, antes
de iniciar formalmente el estudio, hacemos una breve descripcion del estado en las
siguientes paginas.
1.1 Estado de la cuestion

Con la globalizacion econdémica y el rapido desarrollo de China en los ultimos
afios, la escala de estudiantes internacionales que vienen a China se ha ido ampliando.
La posicion cada vez mas importante de China en la comunidad internacional, su
entorno geografico unico y su especial cultura tradicional han atraido a un gran nimero
de estudiantes extranjeros a estudiar en China. Al mismo tiempo, el espafiol, como
segunda lengua del mundo, se utiliza cada vez mas, la ensefanza del espafiol recibe
cada vez mas atencion. Tanto la propia Espafia como los paises que hablan espaiol
estan cada vez mas desarrollados econdmica y culturalmente, lo que atrae a mas
estudiantes chinos a aprender espafiol y estudiar en Espafia.

Al mismo tiempo, la creacion de los Institutos Confucio y la ensefianza del chino
como lengua extranjera en las universidades chinas han desempefado un papel
fundamental en la promocién del desarrollo de la ensefianza de la lengua china y de los
intercambios culturales con Europa y Estados Unidos, asi como en la construccion de
un puente para entender las culturas de los demas con personas de todo el mundo. Sin
embargo, debido a las diferencias culturales, de valores y de estilos de vida entre China,
los paises europeos y americanos, los estudiantes extranjeros que vienen a China por

primera vez tendran una serie de incomodidades en su estudio y en su vida, en



consecuencia, habra un cierto conflicto cultural, el mismo problema tendran los
estudiantes chinos que vayan a estudiar a Espafia. Aunque el Instituto Cervantes actlia
como puente de comunicacion cultural, al igual que el Instituto Confucio, no puede
permitir que los estudiantes internacionales superen por completo la incomodidad
causada por las diferencias culturales. Las diferencias culturales tienen un impacto
directo en la comunicacion intercultural. La superacion de los efectos negativos de las
diferencias culturales y la participacion activa y eficaz en la comunicacion intercultural
pueden aumentar la sensibilidad de las personas hacia el patrimonio cultural y los
antecedentes culturales diferentes, asi comprender mejor su propia identidad cultural;
ayudar a mejorar la influencia mutua de los individuos y la sociedad, de modo que las
personas puedan aceptar mejor los puntos de vista diferentes a los suyos.

También ayudar a eliminar los malentendidos y la desconfianza, asi construir una
También ayuda a eliminar los malentendidos y la desconfianza, estableciendo asi un
marco para la comunicacion interpersonal que es tolerante, receptivo, transformador y
confiado; también ayuda a las personas a ser mas conscientes de las nuevas perspectivas,
las nuevas percepciones y la sabiduria tnica de las diferentes culturas, mejorando y
enriqueciendo asi la civilizacion humana.

En este trabajo se seleccionan como objeto de estudio a estudiantes chinos que
estudian en Espafia y a estudiantes espafioles que estudian en China. Se estudian los
factores que influyen en la adaptacion de los estudiantes internacionales a la educacion
intercultural mediante la comparacion y el andlisis de los antecedentes de la

comunicacion intercultural, la comparacion del lenguaje cotidiano basico, el



comportamiento sociolingiiistico y los patrones culturales, los valores sociales, la
comparacion de los sistemas educativos de los dos paises, la compatibilidad y
permeabilidad de los factores culturales, asi como los factores ambientales naturales,
los habitos cotidianos y la forma de recibir informacion. La investigacion de los factores
que influyen en la adaptaciéon de los estudiantes internacionales a la educacion
intercultural. También analiza los aspectos lingiiisticos de los problemas y propone

soluciones a estas influencias.

1.2 Objetivo

A través del método de la entrevista, este trabajo examina la adaptacion educativa
intercultural de los estudiantes chinos en Espafa (y de los estudiantes espanoles en
China) y los factores que afectan a la adaptacion educativa intercultural desde dos
aspectos: la adaptacion psicologica y la adaptacion sociocultural. En segundo lugar,
basandose en las implicaciones practicas, este trabajo propone contramedidas y
sugerencias especificas para seguir promoviendo y mejorando el proceso de adaptacion
de los estudiantes internacionales a la educacion intercultural.

La importancia de la investigacion es que, en primer lugar, la investigacion de
los estudiantes internacionales de ambos paises desde la perspectiva de la adaptacion
educativa intercultural enriquece la investigacion empirica en el campo de la adaptacion
intercultural y enriquece la teoria de los estudios de paises en el campo de la adaptacion
intercultural, destacando especialmente las caracteristicas Unicas de adaptacion de los
estudiantes chinos en Espafia y las caracteristicas Unicas de adaptacion de los
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estudiantes espafioles que estudian en China, ademads, dividimos meticulosamente los
sujetos de investigacion en mas nacionalidades de diferentes familias lingiiisticas de
Por ejemplo, hay estudiantes marroquies cuya lengua materna es el arabe, estudiantes
estadounidenses cuya lengua materna es el inglés, estudiantes alemanes cuya lengua
materna es el aleman y estudiantes ucranianos cuya lengua materna es el ucraniano en
la misma familia lingiiistica que el espafiol, para los estudiantes internacionales que
vienen a China, hemos seleccionado Tailandia y Japon, que estan mas cerca de China,
como sujetos de nuestro estudio, para que nuestro Esto hace que nuestra muestra sea
diversa y recoja mejor los factores que afectan a la adaptacion de los estudiantes
internacionales a la educacion intercultural.

En segundo lugar, hemos seleccionado algunas ciudades concretas con diferentes
idiomas, climas, valores y patrones sociales para estudiar la adaptacion intercultural de
los estudiantes internacionales en sus entornos culturales, lo que anade una nueva
perspectiva tedrica a la investigacion de la adaptacion intercultural y hace que nuestro
estudio sea mas exhaustivo.

En tercer lugar, la comunicacion intercultural hace que los diferentes elementos
culturales interactien y se comuniquen entre si, promueve la optimizacion de la
estructura cultural. Diferentes razas, utilizando diferentes idiomas, pero todos vivimos
en la sociedad internacional, con el fin de hacer que nos comuniquemos y nos
comuniquemos mejor, promover el desarrollo cultural y econdmico, alcanzar la paz de
todos los seres humanos, se hace més importante que los estudiantes internacionales se
adapten mejor a la educacion intercultural. En China tenemos un socialismo especial
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con caracteristicas chinas, tratamos a los estudiantes extranjeros con mas tolerancia y
toleramos las diferentes culturas, la sociedad china también da mds ayuda a los
estudiantes internacionales.

En cuarto lugar, la investigacion sobre la adaptacion intercultural se convertira
en un aspecto importante de la educaciéon de los estudiantes internacionales. La
investigacion especifica y regional no solo contribuird a mejorar el nivel de educacion
y ensefianza de las principales universidades, sino que también ayudara a los profesores
de chino a resolver eficazmente los diversos conflictos culturales que surgen en la
ensenanza, hard que el chino se promueva mejor en la comunidad internacional. Del
mismo modo, la popularidad de la noche espaiiola = serd cada vez més amplia con la
adaptacion de la educacion intercultural, que tiene un gran significado para el
intercambio cultural.

En quinto lugar, cada cultura tiene sus propias caracteristicas, los estudiantes de
diferentes origenes culturales también tienen caracteristicas diferentes. Por lo tanto, en
la investigacion de la adaptacion intercultural, las caracteristicas Unicas de los
estudiantes internacionales de diferentes origenes culturales deben estudiarse por

separado para poder hacer las sugerencias correspondientes.

1.3 Hipdotesis

En este trabajo, el autor plante las siguientes hipodtesis: En primer lugar, la
comunicacion del idioma es lo que mas influye en la adaptacion de los estudiantes
internacionales a la educacion intercultural.
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En segundo lugar, la permeabilidad y la compatibilidad de las diferentes culturas
tienen un impacto decisivo en la adaptacion de los estudiantes internacionales a la
educacion intercultural. En tercer lugar, si la lengua materna y la lengua utilizada en el
pais al que van a estudiar en el extranjero son el mismo idioma, es mas facil para los
estudiantes internacionales del mismo idioma adaptarse a la educacion intercultural y a
la vida en el extranjero. En cuarto lugar, los estudiantes extranjeros consideran que el
chino es el idioma mas dificil. En la siguiente investigacion, el autor verifica si las

hipotesis anteriores son validas mediante un analisis comparativo y entrevistas.

1.4 Marco Teorico

El Marco Teodrico utilizada en este trabajo incluye, en primer lugar, la
combinacion de la teoria de los valores a nivel individual de Schwartz con el modelo
bidimensional de estrategias de aculturacion de Berry para comparar y analizar los
factores que afectan a la adaptacion de los estudiantes internacionales cuya lengua
materna es diferente a la educacion intercultural. En segundo lugar, «la teoria de Ward
se combina con la teoria de Ward para dividir la adaptacion transcultural en dos
dimensiones: adaptacion sociocultural y adaptacion psicoldgica, para combinar los
valores con la adaptacion transcultural.» (Ward, 1996, 124-147).

En tercer lugar, «la teoria de la curva de Lysgaard considera la adaptacion cultural
como un proceso dinamico.» (Lysgaard, 1955, 45-51).

Desde la Teoria de la Orientacién al Valor propuesta por el antrop6logo y teérico
social estadounidense Clyde Kluckhohn (Clyde Kluckhohn, 1954, 559-580), el estudio
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del valor ha sido floreciente y fructifero y tiene gran influencia en las ciencias sociales.
Segun Schwartz (Schwartz, 2006, 331-375), desde la década de 1950 se ha llegado a
un consenso sobre los principales rasgos de la concepcion de los valores basicos. A
continuacion, se exponen las cinco caracteristicas principales, expresadas explicita o

implicitamente en los escritos de los estudiosos de los valores:

Los valores son creencias. Pero son creencias ligadas inextricablemente a la emocion, no a ideas
objetivas y frias (...) Es decir, los valores sirven como normas o criterios. Los valores se ordenan
segun su importancia relativa. Los valores de las personas forman un sistema ordenado de prioridades
de valores que las caracterizan como individuos. Esta caracteristica jerarquica de los valores también

los distingue de las normas y las actitudes. (Schwartz, 2006, 331-375)

En resumen, los valores (Schwartz, 2006, 331-375), se refieren a las creencias
relativas a los modos de conducta deseables y estados finales de la existencia, que
trascienden las situaciones especificas, que guian las preferencias y de la conducta y

los acontecimientos, se ordenan seglin su importancia relativa.

Segun la teoria de los valores de Schwartz, hay tres necesidades universales que todos los
individuos y sociedades deben afrontar: "las necesidades de los individuos como organismos
bioldgicos, los requisitos de la interaccion social coordinada y los requisitos para el buen
funcionamiento y la supervivencia de los grupos" (...) Respeto, compromiso y aceptacion de las
costumbres e ideas que la cultura tradicional o la religion proporcionan al ser. Benevolencia. Preservar
y mejorar el bienestar de aquellos con los que se esta en contacto personal frecuente (el grupo interno).
Universalismo. Comprension, aprecio, tolerancia y proteccion del bienestar de todas las personas y de

la cultura. (Schwartz, 2006, 417-440)

Estos diez valores basicos incluyen todos los valores fundamentales en las
diferentes culturas del mundo. Para una descripcion mas detallada de cada valor.
Enumera las definiciones de estos tipos de valores, los valores representativos

especificos y las fuentes de motivacion de cada uno. Por ejemplo, el poder se refiere
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al estatus social y al prestigio, al control o al dominio sobre las personas y los recursos,
el poder social, la autoridad y la riqueza son sus valores especificos ejemplares y estan
motivados por la necesidad de una interaccion social coordinada y el buen
funcionamiento y la supervivencia de los grupos.

Para el contenido de este trabajo, la adaptacion transcultural, segiin Schwartz,
podemos argumentar, en primer lugar, que la aculturacién se produce s6lo en uno o
determinados ambitos y solo cuando la cultura del pais de acogida propone al estudiante
internacional una forma de comportamiento diferente a la de su pais de origen. En
segundo lugar, la aculturacion es un cambio cognitivo, este cambio cognitivo y de
comportamiento tiene como objetivo lograr la armonia con otros miembros de la
sociedad para evitar el conflicto social. En tercer lugar, las personas a culturadas varian
en su grado de implicacion en la aculturacion, que puede ser un afrontamiento
superficial o un cambio profundo en la estructura de la personalidad.

En cuarto lugar, la aculturaciéon puede ser consciente o inconsciente, en la
mayoria de los casos, la aculturacion se produce de forma inconsciente. En quinto lugar,
la aculturacion es una adaptacion a diferentes subgrupos sociales. Cuanto mas variados
sean los grupos de vida a los que se exponen los estudiantes internacionales, mayor sera
el nimero de roles sociales que tengan que aceptar y a los que tengan que adaptarse,
mayor sera su grado de adaptacion. En sexto lugar, en las diferentes etapas de la
adaptacion cultural, la motivacion y la iniciativa de los estudiantes internacionales para
participar en la adaptacion son diferentes en general, la motivacion para adaptarse es
mayor al principio. En séptimo lugar, la aculturacion deberia estar influenciada por lo
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abierta y cerrada que sea la cultura del pais de acogida a los extranjeros; cuanto mas
abierta sea la cultura del pais de acogida a los extranjeros, mas ayudard a facilitar la
aculturacion de los mismos.

Ademas, segun la teoria, los factores que influyen en la adaptacion cultural son,
la existencia objetiva de la compulsion de adaptacion, es decir, los requisitos de
adaptacion impuestos a los estudiantes internacionales por el entorno objetivo, cuanto
mayor sea la diferencia entre culturas, mayores serdn los requisitos de adaptacion
impuestos a los estudiantes internacionales por el nuevo entorno cultural. En segundo
lugar, las necesidades subjetivas de los estudiantes internacionales para la adaptacion
cultural, tales como: los intereses y motivaciones personales de los estudiantes
internacionales, etc. En tercer lugar, la capacidad y la calidad de la adaptacion personal
de los estudiantes internacionales, como la capacidad de cambiar la forma de pensar y
la capacidad de soportar el estrés; en cuarto lugar, la ayuda prestada por el mundo
exterior a la adaptacion de los estudiantes internacionales.

Ward y otras personas sostienen que la adaptacion transcultural puede dividirse
en dos dimensiones: (la adaptacion psicoldgica y la adaptacion sociocultural, siendo la
adaptacion psicoldgica la adquisicion de bienestar y satisfaccion psicologica por parte
del contactado transcultural, basada en respuestas emocionales y medida por el
bienestar psicologico. La adaptacion sociocultural es la adaptacion del emigrante a la
sociedad local, el contacto efectivo con los miembros de la sociedad local y la capacidad
de llevar a cabo con éxito la vida cotidiana en el nuevo entorno cultural. Se basa en la
medicion de las dificultades que experimentan los inmigrantes en la sociedad local. La
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primera es una adaptacion emocional, mientras que la segunda es una adaptacion
conductual. Se observa que la adaptacion psicoldgica transcultural incluye aspectos
positivos y negativos, con la satisfaccion vital como variable positiva y la depresion y
la ansiedad como variables negativas.

El estado ideal de aculturacion se alcanza si los residentes no tienen, o tienen
menos, emociones negativas como la depresion, la ansiedad, la soledad, la decepcion,
la nostalgia, etc., una alta satisfaccion vital en el transcurso de la vida en situaciones

transculturales.

Los problemas de adaptacion psicologica suelen aumentar tras el contacto mutuo y luego vuelven
a disminuir con el tiempo, la adaptacion sociocultural suele mostrar un progreso de mejora lineal con
el tiempo. Ademas, Ward divide los factores de influencia en "factores especificos de la cultura", que
incluyen los puntos de control (...) El primero incluye los puntos de control, los cambios en la vida,
la cantidad y la calidad del apoyo social, la distancia cultural, la competencia lingiiistica, el
conocimiento de la cultura de acogida y la calidad de la interaccion con las personas de la cultura de
acogida, mientras que el segundo incluye el contexto personal y la personalidad. (Ward, 1998, 132-

180).

Por ejemplo, en la investigacion de este trabajo, mencionamos que la sociedad
china es un apoyo fuerte y solidario para los estudiantes internacionales. Desde el
idioma, la interaccion social y la ayuda a los estudiantes internacionales para adaptarse
a la educacion intercultural en China, es una condicion importante en el apoyo social.
Ademas, las situaciones personales y las personalidades de los distintos estudiantes
internacionales no tienen diferentes variables que puedan afectar a su propia adaptacion

a la educacion intercultural.

La teoria en forma de U es un clésico en el campo de la investigacion sobre la adaptacion

intercultural, la teoria de la curva de Lysgaard sugiere que la aculturacion es un proceso dindmico de
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excitacion inicial, crisis gradual y, finalmente, adaptacion gradual a la nueva cultura. Lo que hay que
destacar es que el grado de gravedad del conflicto cultural varia de una persona a otra. (Lysgaard,

1955, 120-223).

Por ejemplo, en la investigacion del autor, la primera etapa de la reaccion de
muchos estudiantes chinos cuando van por primera vez a estudiar a Espafia debe ser la
novedad, con una sensacion de novedad muy grande, que dura aproximadamente una
semana, e inmediatamente después aparece la frustracion, mostrando el deseo de volver
a China, de regresar a casa, de echar de menos a sus familiares y amigos en China, de
comer comida china. Después de algin tiempo mas, te recordaras a ti mismo que ese
estado no es aceptable y que tienes que recomponerte, por lo que entras en la fase de
adaptacion, haciendo un autoajuste, al final serds capaz de adaptarte a la vida en el

extranjero, entras en la fase de adaptacion.

1.5 Metodologia

En la investigacion de este trabajo, el autor utiliza entrevistas para recopilar casos
y luego los casos recopilados se analizaron comparativamente. Los entrevistados
procedian de distintos paises y tenian diferentes internacionalidades, combinando la
estructura teodrica, también dividimos las entrevistas y el andlisis comparativo en
aspectos horizontales y verticales, las por nacionalidad e idioma, verticalmente por los
paises visitados para estudiar en el extranjero. Entre ellos, los estudiantes chinos en
Espafia y los espanoles en China son los principales sujetos. Sin embargo, teniendo en
cuenta la diversidad de culturas y los factores de representacion de las diferentes
culturas, la integracion de multiples culturas y la combinacion para estudiar mejor los
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factores de adaptacion de los estudiantes de diferentes nacionalidades a la educacion
intercultural, también entrevistamos a estudiantes de otras nacionalidades. También
entrevistamos a estudiantes de otras nacionalidades para comparar y analizar su uso del
idioma, la comunicacion diaria, los habitos de vida, las divisiones geogréficas, la
adaptacion a los factores naturales y al clima, los modelos educativos y la comunicacion
docente. Entrevistamos a estudiantes de nacionalidad china y espafiola, asi como a
estadounidenses con el inglés como lengua materna, alemanes con el aleman como
lengua materna, ucranianos con el ucraniano como lengua materna y, sobre todo,
marroquies con el drabe como lengua materna. En el caso de las lenguas asiaticas,

también tenemos estudiantes japoneses y tailandeses.

Capitulo 2. Analisis las influyen en la adaptacion de los estudiantes a la educacion

intercultural

En el Capitulo 2, analizaremos especificamente los factores que afectan a la
adaptacion de los estudiantes internacionales a la educacion intercultural, que
desglosaremos en varios aspectos en detalle. Ahora, seguimos la investigar, desde las

antecedentes de la comunicacidn intercultural.

2.1 Antecedentes de la comunicacion intercultural
Segun el desarrollo de la globalizacion econdémica y el creciente estatus
internacional de China, este pais envia cada aflo un gran nimero de talentos de

estudiantes extranjeros, lo que es mas importante, China también sigue atrayendo un
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gran numero de estudiantes extranjeros para que estudien en China. Esto ilustra
plenamente la creciente importancia de la educacion intercultural en la sociedad
internacional contemporanea.

Los distintos contextos culturales conllevan diferencias culturales, como
diferentes formas de pensar y valores, el intercultural ismo se refiere a la comunicacion
entre personas con diferencias en cualquier idioma y contexto cultural. Solo si se
comprenden y aprecian estas diferencias y se tiene un auténtico deseo de comunicarse
con éxito con los miembros de otras culturas, podran superarse en la mayor medida
posible las barreras a la comunicacion causadas por esas diferencias de percepcion. La
comunicacion intercultural no es s6lo una cuestion lingiiistica, sino que implica muchas
cuestiones complejas mas alla del lenguaje. Entre ellas, las diferencias culturales son

un elemento importante que no se puede ignorar.

En la comunicacion intercultural, el "interculturalismo" tiene varios niveles. En
un sentido amplio, puede referirse a las diferentes practicas culturales de diferentes
paises o pueblos; en un sentido mas restringido, puede referirse a las diferentes practicas
culturales de diferentes pueblos o regiones de un pais. La riqueza y la complejidad de
la cultura determinan la capacidad de comunicacion sociocultural. En esta investigacion
el autor analiza en profundidad los factores que afectan a la adaptacion de los
estudiantes internacionales a la educacion intercultural, con la "lengua" como tema
principal de la investigacion. La lengua forma parte de la cultura y es portadora de ella.
La lengua esta al servicio de la cultura y la refleja. El uso de la lengua no puede

separarse de la sociedad en la que viven las personas y del entorno en el que la utilizan.
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La lengua como puente de comunicacion es obviamente la parte mas fundamental, la
interculturalidad no es s6lo la comunicacion de las culturas de todo el mundo, sino
también la comunicacion de la civilizacion humana. La lengua es el elemento mas
basico de nuestra comunicacion. Cuando los estudiantes internacionales reciben
educacion, lo primero que oyen es el idioma, lo primero que hablan también es el
idioma y lo mas utilizado en la vida diaria sigue siendo el idioma. Por ello, es
conveniente investigar los factores que afectan a la adaptacion de los estudiantes
internacionales a la educacion intercultural, tomar la lengua como principal objeto de

investigar.

Lo mas obvio es que las manifestaciones mas evidentes es que el chino es cada
vez mas utilizado a nivel internacional, el nimero de personas que lo utilizan es cada

vez mayor, su estatus es cada vez mas importante. Podemos ver que Jinde Luo dice :

Desde el punto de vista econémico, los beneficios econdmicos generados por la traduccion
como parte de la industria de la informacion no tienen precedentes en la historia. Si en los tres climax
de traduccion anteriores predominaron las traducciones extranjeras al chino, en éste estd cambiando
la "supremacia humana" de China en la traduccion, la necesidad urgente de presentar a China al
mundo exterior y de que éste la entienda esta exigiendo mas a las traducciones chinas a lenguas

extranjeras.”(Huikang Jin, 2004, 139-152).

Cuando los estudiantes internacionales reciben educacion, "escuchar" es recibir

la lengua, "hablar" es emitir la lengua y "traducir" es traducir una lengua a otra. Las

*Su version original en chino es: i1 - M 2R A, BIRRIE IS BFo e — 30, BIFEF= 2R 40
R A2 7 52 RS AT o A0 SR U6 RT = O B W A A SO N SO, IR 4G — RH B A IR
FE AL E AE R B N AL, XA R E AN T g E A R, R R T
TR SR S PR e A T EXAME R AR A F], 2004, (B E, P
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palabras de Jinde Luo demuestran desde hace tiempo la importancia del chino en el
ambito internacional y la importancia de traducirlo a lenguas extranjeras. En el contexto
de la economia y la cultura, el intercambio cultural ha hecho que cada vez mas

estudiantes extranjeros vengan a China a estudiar. Huikang Jin dice:

En general, la razon del bajo nivel de traduccion del chino al extranjero en China es que, desde
la apertura de China, nos hemos centrado sélo en la importacion de la cultura occidental, descuidando
la exportacion de la propia cultura profunda de China. Tras veinte afios de reforma y apertura, la
economia de China ha crecido considerablemente, la fuerza del pais ha mejorado notablemente y la
situacion de desventaja cultural ha cambiado considerablemente. Ahora, la cultura modernista de
China esta tomando forma y, con ella, la marea de la introduccion de la cultura china en el mundo

exterior esta subiendo repentinamente.3(Huikang Jin, 2004,180).

A través de las observaciones del Huikang Jin, podemos ver que la exportacion
cultural de China se ha vuelto cada vez mas importante desde el siglo pasado. Cuando
se escribio el libro del Huikang Jin, China s6lo llevaba 20 afios de reforma y apertura,
pero ahora, han pasado 40 afios, tanto el intercambio cultural como el progreso de los
tiempos han reflejado la creciente importancia de la exportacion china hacia el
exterior. Si antes se trataba mas de importar la cultura extranjera hacia dentro, ahora

y en el futuro, la cultura china se exportard mas hacia fuera.

*Su version original en chino es: & (5K B, FRE AR PA R, HCR PR E HHF LR, — 8 R
HEATGIT L, T2 T E A CEORRSCE, Sk a2 AR, A RERNIEEERFER T
3, MPOEFERSESCEE T )L, A NANDBOERAE, B2 RAVOSEEE R et ik, hELEHE%ET
5, A NV SR T SOER, ANEEAT, XA T — o AL, =+
MBI, P EREFF A RRIARE, BRI A RE RS, SCIsS iR ha s son, 3
£, R SO IEAE T R, B8 22 1T R B A2 R R 4R 6 RS R R SRS < R R 185 S0 AL S Pl 6.
Abst: hEXAMEREH AR, 2004,
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2.2 Comunicacion intercultural con estudiantes internacionales

A continuacion, analizamos los habitos de los estudiantes internacionales de
diferentes nacionalidades en su comunicacion diaria y luego comparamos y
contrastamos como estos hadbitos pueden afectarles en su adaptacion a la educacion

intercultural.

2.2.1 Comparacion el lenguaje habito

Comparamos las lenguas basicas del chino y del espafiol. Ademas de los tipos
basicos de diferencias entre estos dos idiomas, como la fonética, la pronunciacion y la
gramatica, nos centramos en comparar las diferencias en la forma en que los estudiantes
utilizan la lengua en ambos paises. Una de las cosas en las que nos centramos es en la
diferencia de los habitos de expresion y las expresiones. La lengua es el simbolo
cultural de una nacion. Las diferentes familias lingiiisticas a las que pertenece la lengua,
las diferentes ideas y valores de los paises, dan lugar a expresiones distintos.

Incluso en la misma familia de lenguas, hay diferencias en las expresiones, como
el chino y el japonés. En la familia lingiiistica europea también hay diferencias de
expresion entre el inglés y el espanol. El chino y el espafiol pertenecen a dos familias
lingtiisticas diferentes, los estudiantes internacionales pueden expresar lo mismo de
forma diferente en sus expresiones cotidianas. A continuacién, daremos algunos
ejemplos breves como demostracion.

Por ejemplo, en chino, la expresion para referirse a uno mismo es "el propio
personal”, donde "el propio personal" expresa seriedad, en chino, los documentos
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importantes se utilizan de forma escrita, como los documentos legales. La expresion "el
propio personal" también se utiliza en situaciones formales, como al prestar un
juramento. En espaiol, la traduccion del “propio personal” es "yo mismo", pero el tono
se intensifica, en espafol, el énfasis no estd en la seriedad, sino en "este soy yo". En
espafiol, el énfasis no esta en la seriedad, sino en el "este soy yo". Si un estudiante chino
va a estudiar a Espafia y dice "yo mismo" o "yo soy" a sus compaieros o profesores, a
los espafioles les parecera una groseria escucharlo. Si quieres decir "yo" en primera

persona, s6lo necesita decir "soy...".

2.2.2 Tabues en el lenguaje y las comunicaciones cotidianas

Analicemos en detalle las diferencias en la forma en que los estudiantes
internacionales utilizan las dos lenguas en su comunicacion diaria. Cuando aprendemos
por primera vez el espafiol o el chino, lo primero a lo que nos exponemos es al saludo
diario, que refleja el nivel de cortesia por la diferencia en la forma de dirigirse a la gente.
Debido a las diferencias culturales, los extranjeros suelen dirigirse a los chinos s6lo por
sus apellidos, mientras que cuando se dirigen a un extranjero, le llamaran por su nombre,
pero raras veces por su nombre mas su apellido. El autor utiliza su experiencia personal
para explicar este fenomeno.

Este es un caso de los estudiantes extranjeros. En el afo 2018, el autor fue a
Universidad Complutense de Madrid en Espaiia y todos los profesores eran espafioles
y extranjeros. Cuando se pasaba lista antes de la clase, los profesores leian en voz alta
los nombres completos de los alumnos chinos, por ejemplo, "Qinlin Yang", "Fan Wang",
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etc. Sin embargo, en la vida cotidiana, como por ejemplo al ir al profesor tutor después
de clase, los profesores s6lo llamaban a los alumnos chinos por sus apellidos. Segtn la
investigacion del autor, esto tiene que ver con sus habitos y diferencias culturales. Otra
estudiante china es la autora compaiiera, a la que llamaremos S, lleva més de cinco afios
estudiando en Espafia y estd muy influenciada por su educacion y habitos cotidianos
espafioles, por lo que, a pesar de ser china, se dirige a sus compaifieros de clase chinos
solo por sus apellidos. Sin embargo, esto no es del todo cierto, ya que los extranjeros
llaman a la gente de su propio pais s6lo por sus nombres. Por ejemplo, "Estrella", "Juan",
etc.

Esto despierta una profunda reflexion en el autor, los estudiantes chinos cuando
empezamos a aprender espafiol nos ponemos un bonito nombre espafiol, puede que no
sea completo, como "Catalina", "Ledén", etc. En el afio 2016, cuando la autora iba a
Espana como estudiante de intercambio para estudiar el idioma espafiola, utilizo su
propio nombre espaiol en Centro Complutense para la Ensefianza del Espaiol, no es
nombre completo y apellido, sino solo un nombre para facilitar la comunicacion diaria.
Los profesores de espanol de aquella época se dirigian a todos los alumnos chinos por
sus nombres cortos en espafiol. Era lo mismo que los nativos llamaban a su propia gente.
Esto demuestra que los espafioles estan mas acostumbrados a llamarse por sus nombres
cortos, o a llamar a los estudiantes chinos por sus apellidos.

Por otro lado, cuando los estudiantes chinos se dirigen a sus compaferos o
profesores extranjeros, utilizan honorificos en su comunicacion diaria por cortesia, por
ejemplo, sefior Miguel, sefiora Maria. Esto refleja la cautela y el respeto del pueblo
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chino. Incluso en los saludos al mismo nivel, uno se dirigird a su compafiero como
seflorita xX, sefior xx para mostrar respeto. Esto es aiin mas evidente en el lenguaje
escrito, por ejemplo, al escribir un correo electrénico a un profesor, se escribe: estimado
sefor Joaquin, estimada sefiora Carmen. No cabe duda de que esto refleja ain mas el
rigor de la lengua espafiola y la importancia de la cortesia. La contraparte china también
expresa con precision el respeto. A pesar de las diferencias culturales, el significado
expresado es preciso.

Ademas, los tabuies terminoldgicos de las distintas culturas en la comunicacioén
diaria también influyen en la adaptacion de los estudiantes internacionales a la
educacion intercultural. Uno de los métodos de investigacion del autor es explorar los
factores de cada aspecto desde lo mas cotidiano. Analizar el tema de la investigacion a
través de los detalles mas basicos conduce a hallazgos mas detallados y arroja
resultados de investigacion mas significativos. Es como una lupa para ver a través del
fendomeno hasta la esencia.

Muchos estudiantes chinos que acaban de ir a Espafa no estan familiarizados con
el entorno y no conocen nuevos amigos, cuando ven a varios estudiantes extranjeros
reunidos para charlar, quieren integrarse con ellos y charlar con sus compafieros
extranjeros lo antes posible. Sin embargo, a menudo los estudiantes chinos que acaban
de salir de China no saben que hay temas que se consideran tabu a los ojos de los
espafioles y que no se deben preguntar. Por ejemplo, los bienes personales, la ocupacion
de los padres, los ingresos de los padres. La edad, la solteria o la orientacion sexual etc.
Todo ello se debe a las diferencias culturales. Si preguntamos a los espaioles lo anterior,
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nuestros companeros espafioles pueden pensar que no somos educados y que no
respetamos su intimidad. Por el contrario, los estudiantes chinos no podran integrarse
rapidamente en el nuevo grupo, e incluso pueden verse condenados al ostracismo y al
aislamiento, no podran adaptarse a la educacion intercultural lo antes posible, ademas
de provocar presion y carga psicologica.

Al contrario, En nuestra comunicacion diaria, utilizamos mucho el lenguaje,
utilizamos eufemismos y expresamos nuestras intenciones de forma implicita, lo que
favorece mas la comunicacion y la interaccion diaria entre los estudiantes chinos y los
extranjeros, lo que hace mas armonioso y conveniente que los estudiantes de diferentes

paises se lleven mejorar y eviten la vergilienza al recibir educacion.

2.2.3 Comparacion de las formas de saludar

Entre los factores que influyen en la adaptacion de los estudiantes internacionales
a la educacion intercultural, ademds del idioma, también se refleja en el saludo. Aqui
el significado de conocer y saludar. La etiqueta social cotidiana implica inevitablemente
el encuentro y el saludo. Estos actos pueden parecer ordinarios y sencillos, pero
contienen amplias diferencias culturales.

Cuando el autor era estudiante de intercambio, en la clase de idiomas habia
alumnos de varios paises. El autor alin recuerda muy clara. Aparte de los espafioles,
habia japoneses, tailandeses, coreanos, americanos, alemanes, ucranianos, etc. Pero lo
que mas le llam¢ la atencidn fueron dos chicas de Marruecos. Una se llamaba Myriam
y el otra se llamaba Leyra.
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La forma de saludar a sus compaiieros era un calido y ardiente saludo cara a cara,
debido a las diferencias culturales con el norte de Africa. Son demasiado calidos, como
el desierto del Sahara, aunque otros paises occidentales también practican el saludo cara
a cara, no es tan calido como el suya.

En cambio, los compafieros espaioles utilizan los abrazos como forma de
saludarse, cuando se encuentran por casualidad en una cafeteria, la mayoria de los
compafieros espafioles se abrazan, independientemente del sexo. Los estudiantes
alemanes y ucranianos no se abrazan tan a menudo como sus homoélogos espafioles,
porque estan un poco al norte de Europa y no son tan célidos como sus homdlogos
espafioles en Europa Occidental. Por supuesto, esto es solo un caso, el autor haré
investigacion mas profunda adelante.

Sin duda de que la mayoria de los estudiantes chinos y japoneses utilizan un
apreton de manos como saludo; Oriente es sutil y mas reservado en comparacioén con
Occidente. A menos que seamos amigos o familiares cercanos, no utilizamos los besos
y los abrazos como saludo. Esto tiene una profunda relacién con el patrimonio cultural
de cada pais.

Por supuesto, el autor no ha investigado como saludan los estudiantes tailandeses
a sus compafieros por el momento, el estilo de saludo diario de los asidticos del sudeste
es un tema interesante, el autor hara la investigacion en profundidad sobre esto mas
adelante.

En conclusion, sea cual sea el tipo de saludo que se utilice, puede facilitar la
integracion de los estudiantes internacionales de diferentes paises en su nuevo entorno.
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Como estudiante internacional, tienes que adaptarte a los diferentes saludos culturales,
empezando por tu vida cotidiana, para adaptarte mas rapido y mejor a la educacion

intercultural.

2.3 Naturalizacion y alienacion

El entorno natural también es un factor importante que estd estrechamente
relacionado con nuestra vida. También es que afecta mas directamente a la adaptacion
de los estudiantes internacionales a la educacion intercultural. En esta capitulo, lo

analizamos en funcion del entorno natural y los habitos alimentarios.

2.3.1 Las diferentes culturales se influencian

La naturalizacion en nuestra investigacion significa localizacion. La alienacion
significa conservar el sabor exotico de la lengua y la cultura. En las investigaciones
interculturales, este es un criterio de clasificacion. Hemos categorizado y analizado
tanto las similitudes como las diferencias lingliisticas y culturales al analizar los
factores que afectan a la adaptacion de los estudiantes internacionales a la educacion
intercultural. A continuacion, investigamos las diferentes culturas que interactiian entre
si a través de la naturalizacion y la alienacion.

Las diferencias culturales tienen un impacto directo en la comunicacion
intercultural. Superar los efectos negativos de las diferencias culturales y participar
activa y eficazmente en la comunicacion intercultural puede aumentar la sensibilidad
de las personas hacia las diferentes herencias culturales y antecedentes culturales,
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permitiéndoles asi comprender mejor sus propias percepciones culturales. Contribuye
a mejorar la interaccion entre los individuos y las sociedades y a que los individuos
sean mas receptivos a los puntos de vista diferentes a los suyos. También ayuda a
eliminar los malentendidos y la desconfianza, asi establecer un marco de comunicacion
interpersonal tolerante, receptivo, transformador y de confianza. También contribuye a
aumentar la conciencia de las nuevas perspectivas, los conocimientos y la sabiduria
unica de las diferentes culturas, mejorando y enriqueciendo asi la civilizacién humana.

Los origenes, la moral y los valores de las culturas china y occidental dan lugar a
diferencias culturales, en el caso del lenguaje, por ejemplo, si se aplican las reglas
lingiiisticas de una cultura a otra lengua, las expresiones pueden ser malinterpretadas.
El lenguaje refleja hechos objetivos desde diferentes perspectivas. Y la competencia
comunicativa intercultural no es una competencia comunicativa que responda a una
cultura concreta, sino un sistema intrapersonal que se adapta a todos los escenarios
culturales y que integra habilidades cognitivas, emocionales y operativas. El andlisis

especifico se describe detalladamente en la siguiente parte de este capitulo.

2.3.2 Choque cultural
Cuando las diferentes culturas chocan entre si, debemos mirarlas desde un punto
de vista objetivo. En este capitulo, el autor analizara en detalle las actitudes de los

estudiantes internacionales cuando se enfrentan a culturas diferentes.

2.3.2.1 Comportamiento sociolingiiistico y modelos culturales
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Los encuentros culturales no pueden tener lugar en el vacio. En otras palabras, el
contacto cultural debe producirse dentro de un contexto cultural especifico, este
contexto cultural especifico estd estrechamente relacionado con la posicion de los
contactares. Como chino, si estds en contacto con un extranjero en un contexto cultural
chino, la cultura china es la principal. Una cultura extranjera, como la espafiola, es una
cultura invitada. Es lo mismo para ti y para la persona con la que te comunicas.

Por el contrario, si entra en un contexto cultural espafiol, la cultura china que
representa se convierte en la cultura invitada ya que la identidad de la persona cambia
la cultura espafiola se convierte en la cultura primaria. Cuando una persona sale de su
propia situacion cultural y entra en otra cultura, la cultura invitada empieza a entrar en
contacto real con la cultura primaria. La persona puede sentirse incomoda o incluso
conmocionada o abrumada por el encuentro repentino con fenémenos y cosas extrafias.
Este tipo de induccion se llama choque cultural.

Pongamos algunos ejemplos de choque cultural. Por ejemplo, a pesar del rapido
desarrollo de China, sigue existiendo una brecha entre los ricos y los pobres, que es aun
mas pronunciada en las grandes ciudades. En Pekin. Hay gente corriente que lleva una
vida cotidiana sencilla y frugal, mientras que hay aristocratas de alto rango o gente
famosa que lleva una vida fastuosa, gastando cantidades muy elevadas de dinero,
visitando clubes de alto nivel, consumiendo articulos de lujo, etc.

Sin embargo, en la mayoria de los paises europeos, la sociedad es generalmente
de clase media y no existe una escalada seria. Esta diferencia puede llevar a que algunos
estudiantes europeos no encajen cuando llegan a China. Porque cuando los
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descendientes de los nobles y los estudiantes extranjeros se convierten en compafneros
de clase, los estudiantes extranjeros no se hacen buenos amigos de ellos. La estructura
social en China es una estructura de clases tipica, mientras que la mayoria de los paises
europeos tienen una estructura con dos extremos pequefios y un medio grande, como
una aceituna.

Desde la perspectiva del comportamiento sociolingiiistico, para aprender una
lengua ya sea materna o extranjera, primero hay que aprender y comprender la sociedad
y la cultura en la que se habla. Por ejemplo, desde la perspectiva de la génesis lingiiistica
y cultural, la lengua y la cultura tienen una profunda afinidad, la lengua es una parte
inseparable de la cultura, como sistema y como producto. La lengua se diferencia de
otros componentes de la cultura en que puede actuar independientemente de ésta y tiene
un papel interactivo con ella. En este sentido, estamos de acuerdo con la opinidén de que
la lengua y la cultura son interactivas, interactuan, se cruzan y se compenetran.

El lenguaje también forma el contexto psicosocial y prescribe formas de pensar
sobre los valores para los grupos sociales. Puede reforzar ciertos habitos de percepcion
y puede moldear y cambiar la psique popular, formando en tultima instancia ciertos
conceptos culturales. A través del papel del lenguaje, las personas renuevan
constantemente los viejos patrones culturales y crean otros nuevos.

Por ejemplo, el establecimiento de nuevas disciplinas, la aparicion de nuevas
teorias, el desarrollo de la ciencia y la tecnologia, los cambios en los conceptos
religiosos, los sentimientos morales, las formas de pensar, etc. Ademas, el desarrollo y
la renovacion constantes de la cultura enriquecen y enriquecen el vocabulario
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lingiiistico y, al mismo tiempo, proporcionan un contexto cultural cada vez mas amplio
y profundo para el pensamiento lingiiistico.

La cultura china tiene las siguientes caracteristicas: abierta y tolerante. La cultura
china es buena para absorber culturas extranjeras. La propia cultura china es un sistema
abierto, capaz de tolerar e integrar diversas culturas, de no rechazar las culturas
extranjeras con su propia cultura, por lo que la cultura china tiene una gran cohesion y
vitalidad. en el segundo lugar, la independencia. La independencia cultural es
fundamental para la independencia nacional. Si la cultura de una nacion no puede ser
independiente, no puede valerse por si misma en el mundo. Podemos intercambiar con
otras culturas y aprender de ellas, pero no adoraremos ciegamente la cultura occidental.
En tercer lugar, la integracion y la innovacion. En la actualidad, el desarrollo de la
cultura china ha alcanzado un periodo de transformacion. En una situacion de red
universal, globalizacién econdémica y pluralismo politico, el desarrollo de la cultura
debe tener una conciencia global. Solo asi podremos progresar mejor.

Sin embargo, como todos sabemos, Espana es uno de los estados miembros de la
Unioén Europea, el papel cultural de un pais es complejo, porque las manifestaciones de
la cultura en si son diversas, dentro de la Unidén Europea, Espana tiene puntos comunes
culturales europeos, asi como diversos fendmenos culturales, teorias del pensamiento
y escuelas artisticas. La manifestacion mas evidente es el baile flamenco y las corridas
de toros, que no se dan en otros paises de la Union Europea.

Los paises se distinguen entre si por una relacion entre el "yo" (la nacion) y el
"otro" (otras naciones). La base de esta "diferencia" de identidad (o estatus) no son s6lo
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los factores fisicos de la ubicacién geopolitica y los recursos naturales del pais, sino
también su experiencia histdrica, su lengua, su religion, sus creencias, su etnia, sus
valores y otros factores socioculturales. Es esta identidad (o identidades) diferente entre
las naciones la que determina sus respectivos intereses nacionales y da sentido a sus
respectivas fuerzas y recursos materiales.

Decimos que un chino es definitivamente diferente a un espafiol, que la cultura
china es completamente diferente a la espafiola. Por ejemplo, un estudiante chino que
va a Espafa a estudiar, o un estudiante espafiol que viene a China a estudiar, puede
acostumbrarse al modo de vida local y utilizar el idioma local, pero en un nivel mas
profundo de la naturaleza cultural, no puede cambiar completamente la impronta
cultural de su propia nacionalidad. Cuando se recibe una educacion intercultural, s6lo
se aprende la nueva cultura del pais en el que se estudia, es aqui donde entra en juego

la busqueda de puntos comunes preservando las diferencias.

2.3.2.2 Similitudes y diferencias de valores y expresiones

En el caso de China y Espaiia, por ejemplo, hay diferencias en los valores sociales
de los estudiantes de ambos paises, los valores influyen en la forma de expresarse.
Como los valores son internos, tienen que ser expresados, lo cual es "exportar", del
mismo modo, recibir educacion intercultural y ser influenciado por valores diferentes
es "importar".

Como la mayoria de los estudiantes chinos, la caracteristica mas importante de
los estudiantes que rodean al autor es su esfuerzo. Algunos de ellos no tenian ninguna

34



base lingiiistica, asi que empezaron a aprender espanol después de salir al extranjero.
Por los detalles de sus vidas, tomaban el avion solos, iban al mercado a comprar comida,
se ocupaban de sus propias vidas, estudiaban mucho, resolvian las dificultades, etc.
Todos ellos reflejan la diligencia de los estudiantes chinos. Este es el valor de la
excelencia.

Caso individual, Isabel, de nacionalidad espafola, como estudiante internacional
en la Universidad de Estudios Extranjeros de Sichuan. Durante sus estudios en China,
ayudaba a levantar al anciano que se caia frente a la escuela, por cosas tan pequefias.
Esto demuestra que no solo los estudiantes chinos tienen valores de trabajo mientras
estudian en el extranjero, sino que los estudiantes extranjeros que vienen a China
también estan influenciados por la sociedad y la cultura chinas para expresar sus valores.

Por otro lado, el punto de diferencia mas evidente entre las culturas china y
occidental es que los chinos son mas reservados y los extranjeros mas entusiastas y
extrovertidos. Aunque esta es una impresion objetiva desde hace mucho tiempo,
todavia esta presente, en la actualidad, en la comunidad de estudiantes internacionales.
Cuando la mayoria de los estudiantes chinos van a Espafa a estudiar, lo primero que
tienen que hacer es integrarse en el grupo y participar en las actividades de grupo. En
las clases es necesario participar en discusiones de grupo y hay muchas tareas de
aprendizaje que hay que hacer junto con nuestros companeros espafioles, es decir,
trabajos en grupo.

Una personalidad reservada e introvertida puede dar lugar a malentendidos en la
expresion. Ahora que te has convertido en un estudiante internacional, tienes que
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adaptarte al modelo educativo local cuando recibas educacion intercultural. Exprésate
con valentia, utiliza el espafiol e intenta no hablar en chino.

Espafia se enorgullece de sus valores abiertos y de la libertad de expresion,
queremos garantizar que todo el mundo pueda expresar sus opiniones, tanto si se trata
de estudiantes universitarios (estudiantes locales) o estudiantes internacionales. No
queremos ver la libertad de expresion restringida de ninguna manera.

En algunas aulas, los estudiantes chinos evitan hablar en clase porque temen que
sus compatriotas les denuncien a la embajada y otras autoridades, s6lo se atreven a
expresar sus opiniones abiertamente en grupos de ensefianza en los que no hay otros
chinos. El autor lamenta no poder hacer una investigacion detallada de este punto de
vista en su capacidad actual. Es un tema que merece ser investigado en profundidad y
que requerird una rigurosa la continuada mediante la lectura de numerosos libros y la

revision de materiales en futuros estudios.

2.3.3 Buena comunicacion y valores sociales

Es fundamental que los estudiantes internacionales, independientemente de su
nacionalidad, raza o género, desarrollen los valores adecuados, independientemente del
pais en el que se formen o del pais en el que estudien. Sus propios valores influiran en
que se adapten o no a la educacion intercultural. Al tratarse de una educacion
intercultural, es obvio que existen diferentes valores en las distintas culturas.

Los valores son lo mas arraigado de la cultura que se esconde detras del
comportamiento, la adaptacion de los valores suele ser la parte mas dificil del proceso
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de adaptacion transcultural para los estudiantes internacionales. Aunque se hayan
adaptado basicamente a la vida, el estudio y la interaccion social, sigue siendo dificil
entender y aceptar los valores de los locales. Las personas de diferentes culturas pueden
tener diferentes puntos de vista y opiniones sobre el mismo asunto, los estudiantes
internacionales suelen juzgar si el comportamiento de la gente local es correcto o
apropiado segun sus propios valores, pensando siempre que su propia cultura es la
correcta y normal. Por eso, cuando hay un choque de valores culturales, suelen surgir
malentendidos y emociones negativas, se producen problemas de adaptacion, lo que es
la causa fundamental que dificulta la interaccion y la comunicacion fluidas entre
personas de diferentes grupos culturales.

Cuando los estudiantes extranjeros vienen a China a estudiar, se ven influidos por
los valores a los que se adaptan. En China, por ejemplo, los valores socialistas de "poner
a las personas en primer lugar y construir una sociedad armoniosa" se han desarrollado
y resumido en 12 palabras: riqueza , fuerza, democracia, civilizaciéon y armonia,
libertad, igualdad, justicia, estado de derecho, patriotismo, respeto al trabajo,
honestidad y amabilidad.

Entonces se plantea la cuestion de como expresar estas palabras y como transmitir
con precision su significado a los estudiantes extranjeros. ;Pueden nuestros singulares
valores chinos ser aceptados por los estudiantes extranjeros?

Si algunos estudiantes extranjeros no estdn de acuerdo o no los aceptan, aunque no
podemos obligarles, queremos que se adapten lo mas posible. Porque nuestro espiritu
chino es respetar los valores de los demads y ser tolerantes.

37



La comunicacion intercultural es la colision de dos culturas. Cuando los
estudiantes extranjeros y los chinos estudian, si se enfrentan a algtn tipo de diferencia,
ambos expresaran involuntariamente sus pensamientos desde su propia perspectiva
cultural y adoptaran la posicion de su propia cultura, cuando ambos no pueden coincidir,
surge el conflicto. Ya sea el contenido de los temas, los estilos de comunicacion, las
pautas de comportamiento o los valores y patrones de pensamiento, siempre ha habido
diferencias significativas. S6lo después de comprender y aceptar estas diferencias, la
comprension y el respeto mutuos, se puede hacer todo lo posible para superar las
barreras de comunicacion causadas por las diferencias culturales. Obsérvese que no se

trata de rechazo y coaccion absolutos, sino de maxima tolerancia y adaptacion.

2.3.4 Comparacion de los sistemas educativos
El sistema educativo es una parte clave del analisis comparativo, diferencias en
los sistemas educativos de China y Espafia, si los estudiantes internacionales pueden
adaptarse a los diferentes sistemas educativos sera analizado en detalle por el autor en
la siguiente investigacion.
2.3.4.1 Los niveles de lenguas extranjeras de los estudiantes internacionales
Comparemos los sistemas educativos de China y Espafia. Aparte de que la
primaria, la secundaria y la preparatoria son casi similares, nos centramos en la
comparacion de los sistemas educativos de grado y postgrado en ambos paises. Segun
la investigacion de los autores, que se basa en experiencias personales y reflexiones del
entorno, el sistema de licenciatura chino tiene cuatro afios, con asignaturas individuales
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que van de cinco a siete afios. Esto es casi idéntico al sistema de licenciatura espafiol.

La diferencia especifica se ejemplifica en el sistema de exdmenes. Tanto los
programas de licenciatura de chino como los de espafiol tienen exdmenes para evaluar
el aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, el programa de licenciatura en espafiol
es mas practico y desarrolla las habilidades practicas y la capacidad de trabajo en equipo
de los estudiantes. En el programa de licenciatura chino se hace mas hincapié en los
examenes, los estudiantes se ven obligados a aprobar un examen de nivel de inglés para
poder graduarse.

Esto es un reflejo de la importancia que la educacion china da a las lenguas
extranjeras, pero también refleja un sistema educativo algo mas rigido que el espaiiol.
Lo mas importante es que podemos ver que la mayoria de los estudiantes chinos
dominan el inglés como lengua extranjera, no muchos el espafiol. Segin datos de
Internet, s6lo en los ultimos seis afios se ha popularizado lentamente la ensefianza del
espafiol en los cursos de grado, s6lo entonces algunas universidades chinas han ofrecido
cursos de espafiol. El nimero de universitarios espafioles que estudian chino es muy
reducido. Esto significa que el chino no es muy popular en Espana, mientras que es mas
popular en Estados Unidos. En cuanto al Instituto Confucio y al Instituto Cervantes,
dos ejemplos tipicos de institutos que representan el aprendizaje de lenguas extranjeras,
el autor los analizard en detalle en el proximo capitulo.

Segun el Ministerio de Educacion de Espafia, en 2016, los estudiantes chinos
ocupan el cuarto lugar en el ranking del nimero de estudiantes extranjeros matriculados
en las universidades espafiolas, con un total de 9.416 alumnos. El nimero de estudiantes
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extranjeros en Espafa asciende actualmente a unos 170.000 (Victor Ruiz, 2016, 1-2),
el mayor nimero de estudiantes extranjeros que eligen Espafia como destino de estudios
proceden de Italia, debido principalmente a la proximidad geografica y cultural, asi
como a la similitud de los niveles de vida y los costes.

Le siguen los vecinos de Espafia, Francia y Colombia. Si dividimos el estudio por
tipo de universidad (publica o privada) y tipo de formacion (presencial o no presencial),
encontramos que los estudiantes extranjeros prefieren los cursos presenciales en las
universidades publicas, principalmente por los menores costes de las instituciones
publicas y la disponibilidad de ayudas estatales, que pueden reducir adecuadamente el
coste de estudiar en Espafia para los estudiantes extranjeros.

Debido al bajo nivel de aprendizaje de la lengua china en los estudiantes
universitarios espafioles, el autor solo entrevista a unos pocos estudiantes extranjeros
que habian estudiado chino y éstos dijeron que era dificil aprender chino de forma
sistematica y que era la mas dificil de todas las lenguas extranjeras con las que se habian
encontrado. En comparacion con el italiano, el francés y el aleman, que son lenguas de
la misma familia lingiiistica, aprender chino es mas dificil. Hasta ahora, tampoco existe
una prueba de nivel de chino profesional. Esto demuestra el bajo nivel de popularidad
de la lengua china. Ademas, la falta de examen del nivel de lengua china de los
estudiantes extranjeros por parte de los autores y la falta de informacién y recursos
hacen que el estudio no pueda generalizar el nivel de todos los estudiantes extranjeros.
Es solo una referencia.

El hecho de que tuvieran o no experiencia de vivir en el extranjero antes de estudiar
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en el extranjero y, en caso afirmativo, en qué paises, si la lengua que se hablaba en esos
paises era la misma que la que se hablaba en el pais donde iban a estudiar, si pertenecian
a la misma familia lingliistica, eran factores importantes que habia que investigar. el
autor entrevista a DONNA* un estudiante estadounidense, nacido en 1998, que vino
solo desde Nueva York a Madrid en 2016 para asistir al Centro Complutense para la
Ensefianza del Espafiol, dijo que su familia vivia en Nueva York y se fue a Argentina a
los 16 anos con su padre, que tuvo que llevarlo con €l porque su padre tenia negocios
en Argentina, por lo que el instituto de DONNA estaba en Buenos Aires y estuvo
expuesto naturalmente al espafiol. Por sugerencia de su padre, se fue solo a estudiar a
Madrid, aunque ya habia estudiado espafol durante tres afios en Argentina, estudid
espafiol en el Centro Complutense para la Ensefianza del Espafiol antes de matricularse
en la licenciatura de la Complutense, ya que necesitaba obtener antes un certificado de
conocimiento de la lengua espafiola. Como hablante nativo de inglés, le resulta mas
facil aprender espaiol que a los chinos, porque el espafol y el inglés pertenecen a la
misma familia lingiiistica. Es mas, cuando era estudiante del Centro Complutense para
la Ensefianza del Espafiol, se trataba incluso de una formacion lingiiistica profesional.
Si se permite que un estudiante chino estudie en un pais donde se habla el idioma
cuando no tiene conocimientos basicos del mismo, el efecto de aprendizaje sera muy
alto. Debido a la influencia del entorno, todo el mundo utiliza el espafiol en su
comunicacion diaria, en el aula, los profesores y los compafieros también utilizan el

espanol. Con el tiempo, se sitiian en el entorno lingtiistico y, por supuesto, su nivel es

* Consulte el Anexo 1
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mas alto que el de los estudiantes que aprenden espafol en China.
Esto demuestra que tener una experiencia previa de vivir en el extranjero y recibir
formacion lingiiistica de forma sistematica antes de estudiar en el extranjero mejorara

las habilidades lingiiisticas de los estudiantes internacionales.

2.3.4.3 Nivel académico

Segun la encuesta, la tasa de empleo de los estudiantes espafioles es relativamente
alta, con la ventaja de que el empleo doméstico en espanol puede dedicarse a varias
direcciones profesionales, los graduados son mejor tratados. Ademas de entrar en la
empresa, los estudiantes espafoles también pueden entrar en el sector gubernamental,
con la ventaja de fondo de los estudiantes internacionales sigue siendo bastante grande.

Entre los alumnos que estudian en Espaiia, el empleo tras la graduacion se centra
principalmente en el comercio internacional, el turismo y todo tipo de asistentes,
alrededor del 60 por ciento-70 por ciento (Yiyang Liu, 2019, 1-2) de los estudiantes
internacionales ocupan puestos de comercio internacional. Casi el 80 por ciento de los
titulados se incorporan a empresas, ya sean propias o mixtas, en Espafia y paises
latinoamericanos, asi como a empresas nacionales. Muchas empresas nacionales
acuden a la escuela con antelacion para anunciarse, la clase que se gradta es absorbida
mucho antes de que los estudiantes estén literalmente eligiendo los puestos de trabajo.
Del otro 20 por ciento de graduados, algunos entran en departamentos gubernamentales,
otros hacen estudios de postgrado y unos pocos se van al extranjero.

(1). Industria de la traduccion
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En primer lugar, es facil comprobar que el precio de la traduccion al espanol es
entre 1,25 y 1,5 (Yiyang Liu, 2019, 1-2) veces superiores al del inglés, el aleman y el
francés corrientes. El precio de la traduccion al espafiol en China es de unos 200 a 300
yuanes/1000 palabras para menos y 400 a 600 yuanes/1000 palabras para mas.

(2). Industria del turismo

En la actualidad, hay unos 60.000 (Yiyang Liu, 2019, 1-2) profesionales de la
traduccion en activo en China, mientras que la demanda conservadora de esta industria
es de unas 500.000 personas, hay una enorme escasez de talentos de la traduccion. Los
talentos hispanohablantes son menos del 1por ciento de los angloparlantes debido al
nimero de personas que se forman en colegios y universidades cada afio, por lo que el
valor en oro de ser traductor de espaiol habla por si mismo. El entorno histérico y
humano de China ha provocado un aumento de los turistas internacionales afio tras afio,
con 126 millones de llegadas de turistas en 2009, incluido un repentino aumento del
nimero de visitantes europeos, que reciben decenas de miles de visitantes al dia de
media. Entre los mayores aumentos se encuentran los visitantes de Espafa y América
del Sur. La region de Xinjiang, por ejemplo, toda la region de Xinjiang en un guia
turistico de habla espanola; y la provincia de Jiangsu, dedicada al turismo sera el
nimero de espafiol so6lo 2 a 3. La demanda del sector turistico de pequefios talentos
lingiiisticos también se ha mencionado en repetidas ocasiones a nivel politico. (Conghui
Shi, 2018, 11-14)

(3). Intercambio internacional

En Shanghai, por ejemplo, el talento hispanohablante ha sido catalogado como un
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déficit de formacion en la ciudad. Una conferencia de comerciantes de vino organizada
por un consulado sudamericano ha movilizado a estudiantes de espafiol de Pekin y
Nanjing para que asistan a la traduccion, lo que demuestra que la cantera de talentos
del espaniol es escasa.

(4). Las expatriaciones de empresas para traduccion e interpretacion

A medida que el ritmo de internacionalizacion de las empresas nacionales ha
aumentado en los ultimos afios, las empresas chinas hacen negocios en el extranjero a
pasos agigantados, cada vez se envia mas gente al extranjero. Empresas como Midea y
Haier suelen proporcionar alojamiento, comida, viajes y otros beneficios, con un salario
basico mensual de 1.200-2.500 ddlares. Una empresa estatal extranjera ha propuesto en
Internet que, si el idioma espafiol es bueno, se pueden rebajar los requisitos de
educacion y especializacion, quienes tengan un certificado de dominio del espafiol
pueden ser contratados facilmente, mientras que a los estudiantes internacionales con
especializacion se les ofrecen oportunidades de expatriacion con poca o ninguna
competencia.

(5). Gobierno y universidades

Con el fortalecimiento de las relaciones comerciales y de cooperacion entre China
y Espana y los paises latinoamericanos y el crecimiento del turismo bidireccional, el
estatus del espaiol como lengua de intercambio internacional se ha reforzado en China.
Las agencias gubernamentales de asuntos exteriores y las universidades que ofrecen

cursos de espafiol necesitan urgentemente personas con talento para el idioma.
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2.3.5 Compatibilidad y permeabilidad de los factores culturales

La compatibilidad y permeabilidad de las culturas, el tema de la cultura es
inevitable cuando estudiamos los factores que influyen en la adaptacion de los
estudiantes internacionales a la educacion intercultural. Las diferentes culturas se
entremezclan y compenetran para formar el concepto de interculturalidad. La lengua es
una herramienta de comunicacion social, a medida que la sociedad se desarrolla, mas
tipos de lenguas diferentes entran en contacto entre si, el fenémeno de la
interpenetracion se hace mas prominente.

Por ejemplo, desde la reforma y la apertura de la sociedad china, con el desarrollo
econoémico y el progreso politico, cada vez mas estudiantes van al extranjero para
recibir educacion, por supuesto, a principios del siglo pasado, mas estudiantes chinos
fueron a estudiar a los Estados Unidos, probablemente de diez a siete afios atrds,
después de que la ensefianza del espafiol se hizo popular en las universidades chinas,
cada vez mas estudiantes eligieron estudiar en Espafia o los paises Por ejemplo, en
América Latina, el pais con mayor nlimero de estudiantes que van a estudiar a América
Latina es Cuba.

Asi, los estudiantes chinos tienen un amplio abanico de opciones, no s6lo en
Espaia como pais, sino también en otros paises donde se habla espafiol. De hecho,
todos sabemos que el espafiol esta justo por debajo del inglés en términos de uso en
todo el mundo. Es un maravillo idioma.

Asi, con la apertura de la sociedad china, no s6lo recibimos lenguas extranjeras,
sino que también transmitimos el chino al mundo. Vamos a cambiar de perspectiva, la
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cultura tiene una gran relacion con la conversion efectiva del lenguaje, las mismas o
similares formas culturales, sus canales de informacion estan conectados. Nosotros,
como estudiantes chinos, tenemos que aprender los puntos de vista y la cultura correctos
cuando estudiamos en el extranjero, porque en el mundo actual es inevitable la
penetracion cultural, que no sélo penetrara en los mensajes culturales de calidad y
correctos, sino que también interferird inevitablemente en los mensajes incorrectos. Las
siguientes declaraciones se hacen sin ningun tipo de connotacion politica y sélo
pretenden ser informacion de referencia para la investigacion académica.

La infiltracion cultural tiene varios medios, a veces ocultos, a veces en formas que
no esperamos. Por ejemplo, los reportajes se utilizan para falsear la realidad y
empaquetar los llamados hechos noticiosos para engafiar a la gente sobre el pais en
cuestion. Dado que los medios de comunicacion occidentales tienen una gran ventaja
en la comunicacion internacional, los paises occidentales a menudo utilizan noticias
deliberadamente manipuladas para influir o incluso influir en las percepciones de la
gente, crear confusion en las mentes de los paises que estan siendo infiltrados, hacer
que la gente de estos paises pierda su confianza en su propia cultura, historia e
instituciones.

Otro ejemplo es el uso de la publicidad para construir ilusiones culturales. En la
actualidad, algunos paises occidentales también utilizan la publicidad para promover
sus ideas politicas y culturales y, mediante su difusion reiterada, lograr el efecto de que
la gente adore los productos y estilos de vida occidentales, luego adore la cultura

occidental. Otro ejemplo es el uso de peliculas y obras literarias para reinterpretar la
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historia. Los paises occidentales defienden su punto de vista y cuentan la historia y la
sociedad de los paises afectados en peliculas y obras literarias para promover una
determinada interpretacion de su historia y realidad y socavar la identidad de los
habitantes de los paises infiltrados con respecto a su pais, nacion y cultura.

En respuesta a los valores correctos que deben tener los estudiantes internacionales,
como deben adaptarse los estudiantes chinos a la educacion intercultural cuando

estudian en el extranjero, el autor responde en detalle en el Capitulo 3.

2.3.6 Los estudiantes internacionales superan el COVID-19

Desde otro punto de vista, algunos de los casos especiales que tenemos que
analizar especificamente, aunque son raros, debemos tratar de evitar tales los.

Como todos sabemos, desde 2020, el COVID-19 se ha extendido por todo el
mundo. En los ultimos afos, cada vez son mas los estudiantes chinos que deciden
estudiar en el extranjero, no so6lo los estudiantes de grado y postgrado, sino también
muchos padres que envian a sus hijos que atn estan en la escuela primaria a familias
de acogida para estudiar en el extranjero. Sin embargo, el brote y la amplia propagacion
mundial de COVID-19 han afectado enormemente a la vida académica de los
estudiantes extranjeros. La pandemia de COVID-19 ha afectado a los sistemas
educativos de todo el mundo, provocando el cierre generalizado de escuelas y
universidades.

Las implicaciones de la COVID-19 son numerosas, para nosotros, los estudiantes
internacionales, el impacto més inmediato es que los cursos no pueden realizarse con
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normalidad y los planes de futuro cambian por completo. Hemos dividido a los
estudiantes internacionales en dos partes, la primera parte es que los estudiantes que
optan por permanecer en el extranjero, como una parte de los estudiantes de todo el
autor, sienten que es mas seguro para permanecer en el extranjero, la escuela ha
cambiado a la educacion a distancia en linea, cursos en linea y el estudio en casa para
aprender el conocimiento también. Les preocupaba volar a casa con otras personas que
pudieran estar infectadas con COVID-19 pero que aun no habian sido diagnosticadas.
Otro segmento de estudiantes internacionales, independientemente de su nacionalidad,
que son la mayoria, simplemente optan por quedarse en sus paises de origen y no acudir
a centros educativos en el extranjero cuando se encuentran con un brote de COVID-19.

Afectada por la propagacion mundial del COVID-19, China fue uno de los
primeros paises en aplicar una estrategia de retraso en el inicio de las clases. Hace poco
que han empezado a abrirse escuelas en todo el pais. Las actividades docentes fuera de
linea de las instituciones de formacion extracurricular de todo el pais también se
cancelaron durante el paro. Asi que a la gente le queda el estudio en casa y los cursos
online. Aunque las clases en linea no sustituyen a las presenciales, son un ultimo
recurso en tiempos extraordinarios. Pero, aun asi, a veces los estudiantes que estan en
China pueden encontrar algunos desafios.

Por ejemplo, algunos estudiantes pueden tener dificultades para acceder a las
clases en linea, o incluso al sitio web o al correo electronico de la universidad, debido
al estricto control de Internet en China. Los estudiantes chinos se han convertido en los
ultimos afios en el mayor grupo de estudiantes internacionales en los campus
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universitarios. Aportan una gran cantidad de dinero a las instituciones educativas de
estos paises. Por supuesto, la COVID-19 es también una situacion sin precedentes para
las universidades de varios paises.

Para los estudiantes internacionales, la salud mental se ve afectada negativamente
y experimentan ansiedad, tension y otras emociones. Asi que tenemos que tomar
medidas. Es necesario tener una vision positiva de la vida durante esta época de
distraccion. Le da a la persona una sensacion de autocontrol y la hace sentir mas segura
para no perderse.

En primer lugar, mantén la autodisciplina en casa. Es dificil ser auto disciplinado
cuando trabajas en casa, es ain mas dificil ser auto disciplinado si tu casa esta
desordenada. Si estds rodeado de pilas de platos o de ropa sucia que hay que lavar, es
dificil concentrarse. Se recomienda programar un temporizador para 15 minutos y hacer
un barrido rapido de la habitacion.

En segundo lugar, se recomienda a los estudiantes internacionales que mantengan
relaciones sociales. Cuando se esta en casa, los estudiantes internacionales pueden
echar de menos el campus y los eventos sociales, pero las clases online dificultan esa
interaccion social cara a cara. Utiliza los programas informaticos en linea para
mantenerte conectado socialmente.

En tercer lugar, programe su tiempo sabiamente durante el aislamiento dividiendo
sus tareas de estudio en diferentes moddulos, reconociendo que diferentes tareas
requieren diferentes niveles de atencion. Puede ser mas facil ver un video que leer un
texto complejo o tomar notas. También es importante hacer descansos adecuados.
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En cuarto lugar, es importante mantenerse en forma y hacer ejercicio
adecuadamente. Solo cuando se esta fisicamente en forma se puede estudiar mejor, por
lo que se recomienda que los estudiantes internacionales mantengan una cierta cantidad
de ejercicio diario.

La gente no estd renunciando a sus planes de estudio en el extranjero a causa del
actual COVID-19. El brote no afectara a los planes de los estudiantes internacionales
de elegir venir a estudiar al extranjero, salvo que muchos estudiantes y padres estan
ahora esperando y vigilando que el brote termine pronto. Recomendamos a los
estudiantes que sigan estudiando dondequiera que estén, que se preparen para los
distintos examenes y que no se relajen. Con las medidas estrictas introducidas por el
gobierno, esperamos que la epidemia pueda ser controlada. Todos podran reanudar su

vida normal de estudios lo antes posible.

2.4 Comparacion de caracteristicas chinas y las culturales occidentales

Hay similitudes y diferencias entre la cultura china y la occidental. Esto se refleja
especificamente en los detalles y caracteristicas. En este capitulo, el autor compara y
analiza en detalle las caracteristicas de las diferentes culturas, asi que estudiémoslas

juntos ahora.

2.4.1 Instituto Confucio e Instituto Cervantes
Las instituciones mds representativas que imparten educacion intercultural a los
estudiantes extranjeros son el Instituto Confucio y el Instituto Cervantes. Tomando el
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chino y el espafiol como ejemplos individuales, analizaremos el impacto de los
Institutos Confucio y los Institutos Cervantes sobre los estudiantes internacionales en
la educacion intercultural y el papel de la oracion. En primer lugar, veamos el famoso
Instituto Confucio. Aunque se trata de un instituto que difunde la lengua china a nivel
mundial, nuestro estudio se centra aqui en la apertura de Institutos Confucio en Espana,
paises de habla hispana (América Latina), etc.

Entre los distintos tipos de Institutos Confucio, los cursos de idiomas tienen el
mayor porcentaje de todos los cursos y suelen dividirse de la siguiente manera: cursos
de idiomas. 1. Por nivel de los alumnos: chino elemental, chino intermedio y chino
avanzado. 2. Por sistema educativo: chino de primaria, chino de secundaria, chino de
bachillerato y chino de universidad. 3. Segun la edad: chino para nifios pequefios, chino
para adultos. 4. Segiin las habilidades especializadas: chino comunicativo, hablar,
conversar, leer, escribir. 5. Segiin objetivos especializados: chino comunitario, chino
familiar, chino del personal docente, chino de empresa, campamento de verano, examen
HSK, etc. Entre ellos, los cursos de chino elemental representan mas de la mitad, tienen
la mayor proporcion entre los cursos de chino.

Cursos de cultura: Los cursos de cultura incluyen cultura china, cultura del té
chino, clases de lengua y cultura Tai Chi °, estudios culturales chinos, evolucion de los
caracteres chinos y cultura de los caracteres chinos, cultura tradicional china. La

cantidad de horas de clase ocupa el segundo lugar en el sistema curricular del Instituto

> Prueba de aptitud de chino
® Artes marciales tradicionales chinas
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Confucio. Los cursos culturales deben reflejar plenamente las caracteristicas de la
diversidad y de las diferentes épocas, no deben limitarse a la cultura confuciana o a la
cultura tradicional de la region oriental, sino que deben tener una "gran vision cultural"
en la ensefianza.

Cursos de literatura, historia y filosofia: Los cursos de literatura, historia y
filosofia incluyen cursos de literatura, historia y filosofia, siendo los cursos de literatura
la mayoria, incluyendo: Literatura china, Analectas seleccionadas y Literatura china
antigua. Los cursos de historia incluyen: Historia de China y China Medieval. Los
cursos de filosofia incluyen: cursos de filosofia china, creencias religiosas chinas y
temas filosoficos en la literatura china clasica. El nimero total de horas de estos cursos
es reducido y no son muchas las escuelas que los ofrecen, principalmente los Institutos
Confucio de Europa y América.

Cursos especiales: Los cursos especiales se refieren a los negocios, el arte, el cine,
el Tai Chi, el arte del té, la caligrafia, la comedia, la cocina, la musica, la danza, el
recorte de papel, la pintura, la 6pera, la actuacion, la medicina y los cursos de turismo.
Estos cursos son los preferidos de los Institutos Confucio de todo el mundo, pero las
caracteristicas no son evidentes y el desarrollo general es desigual. Las escuelas locales
deben aclarar su propio posicionamiento, destacar sus propias caracteristicas y
centrarse en la ensefanza de especialidades como negocios, medicina china, artes
marciales, cocina, arte y turismo.

En la ensefianza del idioma chino, los caracteres chinos son la base de la lengua
china y una forma importante de ayudar a personas de todos los paises a aprender y
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comprender la cultura china. Combinando organicamente la ensefianza de los caracteres
chinos y la teoria cognitiva, buscando métodos cientificos y eficaces, organizando la
ensefianza de los caracteres chinos de acuerdo con la situacion real, rompiendo el cuello
de botella de la ensenanza y el aprendizaje de los caracteres chinos, utilizando la
ensenanza de los caracteres chinos para promover la ensefianza de la lengua china.
Entre los métodos practicos mas comunes para enseflar los caracteres chinos se
encuentran la ortografia, la lectura de tarjetas de palabras, las adivinanzas y el solitario
de frases hechas.

De los cursos que ofrece el Instituto Confucio se desprende que China concede
gran importancia a la exportacion de su cultura. Y combina muchos aspectos, como
nuestra cultura tradicional, nuestro objetivo es exportar nuestra cultura en la medida de
lo posible junto con nuestra lengua. Porque la cultura es el canal de comunicacion. Para
lograr una buena educacion intercultural, los estudiantes internacionales tienen que
aceptar las diferentes culturas de los distintos paises.

S6lo por los cursos de lengua y cultura que ofrece, el Instituto Confucio es
excelente, lo calificamos positivamente. Pero la comunidad internacional también ha
criticado al Instituto Confucio. En febrero de 2013, la Universidad McMaster de
Hamilton (Canadd) anuncio el cierre del Instituto Confucio en el campus el 31 de julio
de ese aflo porque el proceso de contratacion implicaba discriminacion religiosa y
violaba la legislaciéon canadiense. Un miembro del parlamento sueco dijo que el
Instituto Confucio servia de plataforma para la propaganda politica del gobierno chino.
En enero, la Universidad de Estocolmo en Suecia anunci6é que cerraria el Instituto
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Confucio. La Universidad de Lyon II y la Universidad de Lyon III en Francia cerraron
los Institutos Confucio, supuestamente porque eran una herramienta para la exportacion
ideologica china, los Institutos Confucio interferian con la libertad académica
occidental y China utilizaba su postura politica para influir en los académicos.

Todas las criticas estan relacionadas con la politica de China. El autor no hara
aqui ningiin comentario ni examinara por qué la critica esta relacionada con la politica
de China. De la elaboracion anterior, podemos concluir que los Institutos Confucio
desempefian un papel de puente en la educacion intercultural. Sin embargo, no todos
los paises pueden abrir Institutos Confucio y no todos los conocimientos que se
imparten son necesariamente aceptados y reconocidos por los estudiantes extranjeros,
lo que hace que éstos no puedan adaptarse plenamente a la educacion intercultural.

Cabe mencionar que el Instituto Confucio de Venezuela es muy riguroso, como
podemos ver en los criterios de seleccion de los profesores de chino. Zhou Xiaoli’, el
estudiante de Universidad de Estudios Internacionales de Sichuan. Cuando se gradud
de su licenciatura, participo en una entrevista con el Instituto Confucio, se prepard para
ir a trabajar como profesor de chino en el Instituto Confucio de Venezuela. En el
proceso de seleccion, los criterios eran muy estrictos. En primer lugar, el nivel de
espafiol del candidato debe superar el DELE B2, que es el mas basico. Esto refleja los
estrictos requisitos de nivel de espafiol de los profesores chinos.

En segundo lugar, los candidatos seleccionados deben conocer al menos un

" Consulte el Anexo 1
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instrumento o arte musical tradicional chino, por ejemplo, tocar el guzheng,®
pronunciar canciones comicas, etc. Esto refleja la importancia que el Instituto Confucio
otorga a la difusion de la cultura tradicional china. Si un candidato tiene estas
habilidades, tiene muchas mas posibilidades de ser contratado que si s6lo habla espaiiol.
Zhou Xiaoli, que toca el laud, fue contratada por el Instituto Confucio y se fue a
Venezuela en septiembre del mismo afio en que se graduo.

El Instituto Cervantes, institucion publica creada por el Gobierno espafiol en
1991, tiene el mandato de promover la ensenanza, el estudio y el uso de la lengua
espafiola en todo el mundo y fomentar la difusion de la cultura hispanohablante fuera
de sus fronteras. El Instituto Cervantes se dedica a la promocién de la lengua y el
patrimonio cultural comun a todos los paises y pueblos de la familia hispanohablante.

El Instituto Cervantes también se encarga de: organizar el Examen de Aptitud de
la Lengua Espafiola (DELE) y expedir los diplomas y certificados oficiales a los
estudiantes. Imparte cursos de espafiol. Cursos de formacion para profesores de espafol.
Apoyar las actividades de investigacion de los investigadores en lengua y literatura
espanolas. Organizar eventos culturales en cooperacion con otras instituciones.

El Instituto Cervantes estd dirigido por representantes del mundo académico,
cultural y literario de Espafa y de la América hispana. El Instituto Cervantes de Pekin
organiza diversos actos culturales en colaboracion con galerias de arte, galerias,
editoriales y otras instituciones culturales de China, Espafia y América Latina.

Las responsabilidades del Instituto Cervantes parecen ser similares a las del

° Un tipo de Instrumentos tradicionales chinos
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Instituto Confucio, ya que difunden la lengua y la cultura del pais, las actividades son
flexibles y los alumnos son muy eficientes en el aprendizaje del idioma. Por supuesto,
para los estudiantes internacionales, el papel més importante del Instituto Cervantes es
ofrecer cursos DELE, luego dejar que los estudiantes se presenten al examen DELE
para obtener el certificado de nivel de espafiol, con el fin de poder estudiar en Espana
para sentar una buena base y obtener el aprobado.

Sin embargo, los alumnos chinos estudian espanol en el Instituto Cervantes fuera
del horario de clase, la mayoria de ellos son estudiantes que se especializan en espaiol
o0 se preparan para estudiar en el extranjero. Muy pocos estudiantes vienen al Instituto
Cervantes con otro proposito que no sea el de aprender el espafiol y la cultura espafiola.
Esto demuestra que el Instituto Cervantes estd muy orientado a las pruebas. Se puede
decir que es casi una herramienta para que los estudiantes chinos obtengan una prueba
de su nivel de idioma antes de ir a estudiar a Espana.

Esta situacion tiene sus puntos buenos y malos. La apertura de escuelas de idiomas
autorizadas puede ayudar a los estudiantes internacionales a mejorar sus conocimientos
lingiiisticos y a recibir una educacion intercultural temprana, de modo que puedan
construir una base y estar bien preparados para su posterior vida en el extranjero.

Las culturas se influyen mutuamente y se comunican entre si. Esperamos que en
el futuro los Institutos Confucio puedan descartar sus deficiencias, mejorar y difundir
la lengua y la cultura chinas a mas estudiantes extranjeros. Después de todo, el estatus

internacional de China es cada vez més importante.
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2.4.2 Religion y supersticion: taoismo, chan y cristianismo

Tanto si los estudiantes extranjeros vienen a estudiar a China como si los
estudiantes chinos van a estudiar al extranjero, se veran inevitablemente influidos por
ciertas culturas extranjeras unicas, estos factores también afectardn a su nivel de
adaptacion a la educacion intercultural.

En primer lugar, las religiones mas ensefiadas en China son el budismo y el
taoismo. Sin embargo, ambos son fundamentalmente diferentes. El autor analizard
hasta qué punto los estudiantes internacionales se ven influidos por la religion cuando
reciben una educacion transcultural y qué comportamientos especificos se ven influidos
en su vida diaria, en cuanto a su grado de adhesion, su nacionalidad.

Aunque el budismo fue introducido en China desde la India, hay un sector de
creyentes en China. Un parte de estudiantes chinos también creen en el budismo.
Cuando los estudiantes chinos estudian en el extranjero, sus familias suelen ir a los
templos a rezar a Dios y a Buda para que bendigan a sus hijos con toda la seguridad en
el extranjero. Entonces traeran algo con simbolos religiosos como amuletos para sus
hijos. Desde el punto de vista psicoldgico, tanto los propios estudiantes chinos como
sus padres tendran confianza y consuelo espiritual, esperando que ellos o sus hijos
puedan estudiar en el extranjero de forma segura y sin problemas y regresar a sus padres
con logros tempranos.

Las creencias religiosas desempefan un papel positivo para los estudiantes
internacionales, por un lado, también para los estudiantes religiosos que vienen a China,
por otro. Por ejemplo, la mayoria de los estudiantes de los paises del sudeste asiatico
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estan influenciados por sus padres y mayores y también practican el budismo,
especialmente Tailandia, que es un pais tradicionalmente budista.

Esto permite a los estudiantes internacionales integrarse mejor en su nuevo
entorno y comunicarse € interactuar mejor con los compaiieros que les rodean. También
participan regularmente en actividades budistas, como ir a los templos a rezar a los
dioses y a Buda para obtener bendiciones. Podemos comparar claramente que el
porcentaje de estudiantes internacionales del sudeste asiatico que practican el budismo
es mucho mayor que los de Europa y Estados Unidos. Esto estd directamente
relacionado con la region, asi como con las creencias.

Asimismo, en Madrid hay un templo budista fundado por los chinos, situado en
Usera, construido por expatriados chinos, dedicado a las deidades budistas y que acoge
actos en las fiestas tradicionales chinas. Por un lado, proporciona espiritualidad y apoyo
a los estudiantes chinos e internacionales procedentes de China. Por otro lado, también
sirve de puente cultural al transmitir la cultura budista a los espafioles.

El taoismo es una religion autdctona china con una larga historia y representa la
cultura de China. Es una religion unica en China. Los estudiantes extranjeros,
especialmente los de paises europeos, estadounidenses y canadienses que vienen a
estudiar a China, se interesan por el taoismo. Es la cultura china la que les atrae. No es
necesario que todos los estudiantes extranjeros practiquen el taoismo, pero si que se
interesen por la religion y estén dispuestos a aprender sobre la cultura. Los estudiantes
internacionales pueden informarse sobre el taoismo a través de sus compaieros chinos
que lo practican a su alrededor.
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Tomemos como ejemplo una de las ciudades de China que mas estudiantes
extranjeros recibe, por ejemplo, Hangzhou. Cada afio, un gran niimero de estudiantes
extranjeros acude a Hangzhou para estudiar y visitar el templo taoista local, (un lugar
donde se adoran idolos taoistas, similar a una iglesia cristiana). Lo visitan, lo hacen,
como una forma de turismo, simplemente para conocer y aceptar la cultura asociada a
esta zona, no necesariamente para practicar el taoismo. Algunos estudiantes extranjeros
se interesan por ella, lo que les ayuda a comprender mejor la cultura china y a aprender
el idioma.

Por supuesto, independientemente de los estudiantes extranjeros que vengan a
China, no podemos obligarles a aceptar nuestra cultura, no podemos obligarles a
practicar el taoismo o el budismo. Algunos cristianos o musulmanes simplemente no
pueden practicar otra religion.

En la mayoria de los paises europeos, los locales y los estudiantes creen en el
cristianismo, tratan a Jestis como Dios y van a la iglesia todos los domingos para el
culto. Algunas universidades organizan regularmente actos para los estudiantes que
comparten las mismas creencias religiosas, tales actos constituyen también una
plataforma de intercambio cultural para los estudiantes chinos que quieren conocer la
cultura cristiana o que ya son cristianos. Al difundir la cultura mediante el intercambio
de idiomas y las actividades sociales, algunos estudiantes chinos no cristianos pueden
verse influidos por los cristianos que les rodean e interesarse por la cultura cristiana, o
convertirse en cristianos tras ser bautizados en sus corazones.

Por lo tanto, si la practica de una nueva religion tiene un impacto en este
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estudiante cuando se trata de la educacion intercultural, la respuesta es si. Si un
estudiante que viene a Espafia a estudiar, aunque sea originalmente budista o taoista, o
si no es religioso en absoluto, se interesard por el cristianismo o el islam por la
influencia de la gente que le rodea, no se volverd necesariamente religioso, pero
conocera la cultura del cristianismo y del islam y la comparara con el budismo o el
taoismo que ¢l mismo practica. Esto también sirve de intercambio cultural.

Y sobre la influencia de la supersticion en la adaptacion de los estudiantes
internacionales a la educacion intercultural, los autores hacen un estudio a pequefia
escala. Debido a que este factor no afecta universalmente, solo las supersticiones
tradicionales chinas estaran relacionadas con el ganado, los fantasmas y las serpientes,
pero los estudiantes extranjeros que vienen a estudiar a China no creen en estas leyendas
o supersticiones, no tiene mucha influencia en ellos. Y ningun estudiante chino
difundira historias de fantasmas y supersticiones populares chinas a sus compafieros
extranjeros cuando lleguen al extranjero. Aunque los haya, son muy pocos y, ademas,
los estudiantes internacionales que respetan la ciencia no creeran en ellos.

En conclusion, las creencias religiosas pueden tener ciertas influencias en los
estudiantes internacionales cuando se trata de la educacidén intercultural, estas
influencias se reflejan en la forma en que las diferentes culturas se entremezclan y

contrastan entre si, avanzando asi en un mayor desarrollo cultural.

2.4.3 Fiestas y costumbres tradicionales
Cuando se trata de la cultura china, los estudiantes extranjeros son los mas
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interesados en los festivales tradicionales, también disfrutan experimentando las
costumbres chinas tradicionales. Los autores analizan el grado de influencia de las
fiestas y costumbres tradicionales chinas en la adaptacion de los estudiantes
internacionales a la educacion intercultural desde dos aspectos. En primer lugar, desde
la perspectiva de los estudiantes extranjeros que estudian en China. En segundo lugar,
coémo de frecuentes eran las fiestas tradicionales chinas cuando los estudiantes chinos
estudiaban en el extranjero, cual era el grado de aceptacion de las fiestas tradicionales
chinas por parte de los extranjeros y, si las fiestas tradicionales chinas entraban en
conflicto con las occidentales.

Con la mejora del nivel de educacion superior de China, el numero de estudiantes
extranjeros que vienen a China aumenta dia a dia. Segiin datos del Ministerio de
Educacion, un total de 489.200 (Jianfeng Zhong, 2017, 2-3) estudiantes extranjeros
estudiaron en las instituciones de educacion superior de China en 2017, la tasa de
crecimiento de la escala se mantuvo por encima del 10 por ciento durante dos afios
consecutivos. Para los estudiantes internacionales que vienen a China, entender los
festivales tradicionales les ayuda a comprender la cultura tradicional de China. Para los
estudiantes internacionales que vienen a China, es necesario comprender las fiestas
tradicionales chinas para ayudarles a entender la vida y las costumbres chinas.

En cuanto a las fiestas tradicionales chinas, la mas famosa es el Afio Nuevo Chino,
también conocido como Ao Nuevo Lunar. Es la fiesta china mas representativa que no
tiene ningun otro pais, cuando se trata del Afio Nuevo Chino, la comunidad
internacional piensa en China. Aunque hay otros paises de Asia que también celebran
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el Afio Nuevo chino, todos ellos estan influenciados por la cultura china. Por ejemplo,
en la antigliedad, hubo monjes budistas que se dirigieron al este, a Japon, para difundir
la cultura china, (la travesia oriental de Jianzhen). También hay otros paises asidticos
que mantienen relaciones amistosas con China y que también celebran el Afio Nuevo

Lunar con influencia china, como Tailandia.

Chen Ruishug, un estudiante internacional de Tailandia que actualmente estudia en China, dijo:
"Los que conozco son el Festival de Primavera, el Festival Qingming, el Festival del Barco del Dragéon
y el Festival del Medio Otofio". El favorito de Chen Ruishu es el Afio Nuevo chino. "Aunque los
chinos de Tailandia también celebran el Afio Nuevo chino, el sentimiento es diferente. E1 Afio Nuevo
chino es mucho mas fuerte y tradicional. Todo el mundo se retine con gran entusiasmo, colocando
coplas de la Fiesta de la Primavera, encendiendo fuegos artificiales, viendo la cena de la Fiesta de la
Primavera, comiendo cenas de reencuentro, presentando respetos, repartiendo paquetes rojos, el

ambiente de reencuentro es muy armonioso."

Cuando los estudiantes extranjeros estudian en China, pueden elegir quedarse y
viajar en China durante sus vacaciones, con razon, pueden pasar el Afilo Nuevo Chino
en China. Podra experimentar las costumbres de los festivales tradicionales y sentir la
profundidad de la cultura china de primera mano. Comer la cena de reunion y ver la
Gala de la Fiesta de la Primavera de CCTV'® puede hacer que los estudiantes
extranjeros sientan el ambiente festivo y el calor de la fiesta, sientan las costumbres y
la cultura chinas, se interesen mas por la cultura china, de modo que puedan adaptarse
mejor a la educacion intercultural. Ademads de la tradicional Fiesta de la Primavera,
también hay festivales chinos tradicionales como el Festival del Barco del Dragon y el

Festival del Medio Otofio, que son populares en la comunidad internacional y atraen a

? Consulte el Anexo 1
10 China Centro Television.
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la mayoria de los estudiantes internacionales que quieren experimentar las costumbres
de los festivales tradicionales.

En la entrevista del autor, muchos estudiantes internacionales en China dijeron
que se necesita un proceso de adaptacion a la cultura cruzada cuando viven y estudian
en el pais de destino, que entender las fiestas tradicionales chinas puede evitar
malentendidos innecesarios en la vida diaria. Por ejemplo, en el Afio Nuevo chino, hay
que decir palabras auspiciosas y evitar decir palabras de mala suerte; en algunos lugares,
no hay que terminar el "pescado" de la cena de Nochevieja, lo que significa "tendras
excedente (de pescado) en cada afio"; si rompes algo accidentalmente, debes decir "afio
tras afio (roto) paz".) paz" ( ... ) "Para los estudiantes internacionales, entender las
fiestas y costumbres locales es una tarea necesaria, que puede evitar meterse en
problemas y es una de las formas de afrontar los choques culturales".

La lengua es la portadora de la cultura, la cultura influye en la lengua. Por lo tanto,
la ensefianza del chino a los estudiantes internacionales no puede separarse de la
ensefianza de la cultura china, la ensefianza de los festivales tradicionales chinos es una
parte de la ensefianza de la cultura china que no puede ignorarse.

Por otro lado, los estudiantes chinos que han salido de China, pasaran las fiestas
tradicionales cuando las encuentren mientras estudian en el extranjero. Los autores
encuestaron a los estudiantes que estudian en Madrid, Elsa y Grace''. Los afios
encuestados iban desde 2016 hasta el Aio Nuevo chino de 2021 y les preguntaron si lo

pasarian en Madrid.

" Consulte el Anexo 1
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Segun han dicho, han vivido en Espafia todos los afios desde que salieron por
primera vez al extranjero en 2016, han pasado el Afio Nuevo Chino en Madrid todos
los afios desde que estaban en su tercer afio de estudios de grado y ahora estan
trabajando. Elsa vive en Madrid y Grace se fue a trabajar a Barcelona después de
terminar su master. Aunque los primeros cuatro afios de las fechas del Ao Nuevo
Chino, tienen que asistir a la escuela en Madrid, no hay vacaciones, no pueden volver
a China para el Afio Nuevo Chino. Pero se reunian con sus compafieros chinos para una
cena de reencuentro después de clase, luego enviaban felicitaciones de Afio Nuevo a
sus familias lejanas por video llamada.

Otra alumna, Cinroy, tuvo que tomarse tiempo libre para pasar el Afio Nuevo
Chino con su familia en China todos los afios posteriores, aunque la escuela no estaba
cerrada, excepto el primer afio que tuvo que quedarse en Madrid para el Afio Nuevo
Chino porque la escuela no estaba cerrada. Esto demuestra que las fiestas tradicionales
chinas afectan a la adaptacion del estudiante internacional a la educacion intercultural.
Cinroy estaba muy desadaptada, se sentia sola y deprimida durante las fiestas
tradicionales, simplemente se sentia demasiado sola para pasar el afio nuevo chino sola
en Madrid, echaba tanto de menos China y a su familia y sus amigos en China que tenia
que volver a China, aunque tuviera que tomarse un tiempo libre. No se adaptd tan bien
como otros estudiantes internacionales.

Por ello, cree que las escuelas de Espana deberian tener en cuenta las fiestas
tradicionales chinas y dar vacaciones a los estudiantes internacionales. Por supuesto,
esto no es posible. Es mas importante ser entendido para integrarse en dos culturas
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diferentes.

Asi que podemos sentir que las fiestas e ideologias tradicionales que pueden hacer
que algunos estudiantes internacionales no se adapten a la educacion intercultural en
otros paises.

Por el contrario, los reyes magos, la semana santa, que es una fiesta en Espafia,
serd un dia festivo para las escuelas espanolas y tendrd sus propias costumbres. Por
ejemplo, cuando los reyes magos, habra desfile de carrozas y rociard caramelos a los
transeuntes en la calle, los estudiantes chinos participaran en estas actividades porque
estan muy interesados en ello, lo que ayudara a los estudiantes chinos a entender sobre
las fiestas tradicionales espafiolas a la cultura. Los estudiantes chinos en el extranjero
deben participar activamente en los festivales locales para comprender mejor la cultura

local y adaptarse a la educacion intercultural.

2.4.4 Actividades especiales y expresiones de color

En China hay actividades culturales especiales que no se encuentran en la
mayoria de los paises occidentales. Por ejemplo, jugar al mahjong'?. Jugar al mahjong
es una forma de entretenimiento muy popular en el suroeste de China. Es una forma
diaria de entretenimiento para la gente. Cuando los estudiantes extranjeros estudian en
China, a menudo ven a sus compaieros de clase y a los transeuntes en la calle jugando
al mahjong y se interesan por esta actividad, pero hay algunos estudiantes extranjeros

que tienen sentimientos encontrados sobre el mahjong.

2 Un juego de mesa que solo esta disponible en China.
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Integrarse en un nuevo entorno y hacer nuevos amigos a través de una forma
unica de entretenimiento chino puede ser una forma de adaptarse a la educacion
intercultural, una simple forma de actividad, similar a la que son el ajedrez chino, el
Go", etc. Algunos estudiantes extranjeros pueden conocer la cultura china del ajedrez
a través del Go y asi interesarse mas por la educacion intercultural, lo que también
puede ayudarles a adaptarse a la ensefianza china.

Sabemos que las culturas china y occidental son muy diferentes, a la hora de
buscar un terreno comun preservando las diferencias, tenemos que comunicarnos
racionalmente y no expresar nuestras opiniones a ciegas. Esto se refleja plenamente en
la expresion de los colores.

En China, el rojo representa la auspiciosita, la festividad y que sucederdn cosas
buenas. El rojo s6lo se encuentra en el festival tradicional chino de la Fiesta de la
Primavera, que es un color propio de China que recuerda al rojo cuando se menciona
la Fiesta de la Primavera china. Pero el rojo no representa la auspiciosita en los paises
occidentales. El rojo es el color del diablo a los ojos de los occidentales. Recuerda a la
gente el mal, los demonios, el infierno y otras cosas no tan buenas. Por eso, cuando los
estudiantes extranjeros ven las calles chinas decoradas con pergaminos rojos del Afio
Nuevo Chino y con caracteres "Fu", es posible que no puedan aceptar por qué se utiliza
el rojo. Pero esta es la historia y la cultura de China desde hace miles de afos, es nuestra
costumbre.

Por el contrario, el blanco en China representa lo fallecido, lo pasado, un simbolo

" El juego del Go similar al ajedrez. (Weigi).
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de mala suerte. Las flores blancas simbolizan el fallecido, pero en los paises
occidentales el blanco simboliza la pureza, especialmente las rosas blancas, que
simbolizan el amor puro. Todo esto es el resultado de las diferencias culturales, por lo
que, sin una comprension completa de estas diferencias culturales, de este sentido
comun basico, los estudiantes internacionales se encontraran con dificultades a la hora
de recibir una educacion transcultural y no podran entender con precision el significado
exacto que sus compaferos y profesores a su alrededor estan tratando de transmitir.

El dragon es un totem en la cultura china. Es un animal divino imaginado por los
antiguos chinos, que simboliza la autoridad y la santidad. Es un tétem venerado por los
chinos. Pero el dragon es un simbolo del mal en los paises occidentales, un miedo, un
monstruo, los occidentales suelen asociar los dragones con el fuego, como si pudieran
respirar fuego y amenazar a los humanos.

Con diferentes percepciones de los colores y diferentes expresiones, habra
errores en la salida de informacion y en la informacion recibida, lo que puede llevar a
malentendidos en la comunicacion. Antes de recibir una educacion intercultural, hay
que tener un cierto nivel de comprension de la cultura del pais y luego aprender mas
sobre la cultura en cuestion. A menudo comparamos el lenguaje con el espejo de la
cultura, a través del lenguaje se puede conocer la cultura, el lenguaje y la cultura estan
estrechamente relacionados, por el lenguaje refleja la cultura, por lo que los estudiantes
internacionales pueden reflejar directamente la cultura en la comunicacion diaria, si hay
un error en la discusion del color en la comunicacion diaria, afectara a la comunicacion
cultural.
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2.5 Las personas son un reflejo de su entorno
El entorno natural y los habitos alimentarios afectan directamente a la vida diaria

de los estudiantes internacionales, en esta seccion nos centramos en estos dos factores.

2.5.1 Diferencias en el entorno natural y los habitos cotidianos

El impacto de las diferencias en los hébitos de vida en la adaptacion sociocultural
de los estudiantes internacionales es evidente. En primer lugar, al pueblo chino siempre
le ha gustado divertirse desde la antigiiedad, el pueblo chino es conocido por su
hospitalidad, buena vecindad, sociabilidad y etiqueta, le gusta vivir en grupo. Aunque
los europeos también son gregarios por naturaleza y les gusta hacer amigos, son
demasiado exigentes en cuanto a la intimidad personal, como el alojamiento, el bafo y
otros aspectos publicos, lo que les hace sentirse incomodos en la vida; y en cuanto a la
comida, que es "la comida de la gente es el cielo", los estudiantes internacionales que
acaban de llegar a China pueden sentirse incomodos, no comer chile, no comer despojos,
no comer patas de pollo ...... o el viejo refran: "Lo que una nacion odia puede ser la
delicadeza de otra", que también es un motivo importante de inadaptacion social y
cultural.

Las universidades chinas de la categoria 985 suelen tener bafios publicos. En
China, cuanto mas alto es el rango, mejor es el alojamiento, por lo que cuando los
estudiantes extranjeros vienen a China, no deben estar acostumbrados a ducharse en
bafios publicos porque su privacidad no esta protegida.

Hay muchos estudiantes extranjeros que pueden venir a estudiar al extranjero

68



cuyas familias tienen mejores condiciones de vida y naturalmente, tienen mayores
exigencias en cuanto a las instalaciones de la escuela. Si los colegios y universidades
chinos no pueden satisfacer sus necesidades, la insatisfaccion con las instalaciones de
alojamiento tendrd un gran impacto en su adaptacion intercultural en la primera fase
del contacto. Antes de venir a China, algunos estudiantes internacionales piensan que
el dormitorio de la escuela debe tener suministro de agua caliente las 24 horas del dia,
estar limpio y tener la ropa de cama completa, para poder instalarse directamente.
Cuando llegan a la escuela, se encuentran con que no hay suministro de agua caliente
en el dormitorio, esta vacio y no hay nadie que ayude a limpiarlo, por lo que tienen que
hacer muchas tareas por si mismos. Cuando hay una gran diferencia entre la realidad y
las expectativas, se crea una mentalidad de queja, las primeras impresiones negativas
pueden repercutir en la posterior adaptacion intercultural.

Algunos estudiantes internacionales se sienten muy incomodos con el ritmo de
vida en China, el cambio de ritmo de vida les provoca una gran sensacion de malestar
y estrés cuando llegan por primera vez a Chongqing, lo que afecta a su salud mental.
Especialmente los estudiantes internacionales tailandeses piensan que el ritmo de vida
en Chongqing es mas rapido que el de su pais, hay mucha gente y coches por todas
partes, hay una competencia feroz incluso para cosas tan pequefias como coger un
autobus o comprar algo, lo que les hace sentirse muy cansados. Segun las descripciones

de las estudiantes tailandesas,

"Tailandia es famosa por ser "lenta", lo que significa que los tailandeses son muy relajados y
viven a un ritmo muy lento, a diferencia de China. Un dicho comun entre los tailandeses es "humo

estrecho", que también significa "tomate tu tiempo". Por eso hacen las cosas mas despacio, mientras
2
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que los habitantes de Chongging viven a un ritmo mas rapido, son mas competitivos y tienen que

. . . 14
hacer las cosas deprisa, lo que les hace sentirse muy desubicados .

Normalmente, la gente de Chongqing tiene imagen de amable y la calidad de
vida, por ejemplo, cuando preguntan por direcciones o hacen preguntas cuando estan
de compras o de viaje, los lugarefos estan dispuestos a responder, lo que les hace sentir
muy felices. Sin embargo, a veces pueden recibir un "trato frio" en los servicios
publicos, con los que los estudiantes internacionales suelen tratar, como las taquillas de
las estaciones, las oficinas de correos, los bancos, las oficinas de inmigracion y las
oficinas de estudiantes internacionales de los colegios. Aunque saben que no
representan a todos los chinos, cuando van a hacer algo sin éxito, pensaran
inconscientemente que los chinos son groseros y superiores, lo que afecta a su
impresion de China y a la adaptacion intercultural. Ademads, cuando van a un
restaurante o a una tienda, algunos camareros son indiferentes, groseros o impacientes,
lo que les hace sentirse muy incomodos y se quejan mucho al principio del contacto
porque no estan preparados.

También se da el fendmeno de engafiar a los extranjeros en la venta de productos.
En China, suele haber "regateo" y "fijacion de precios", excepto en las tiendas
especializadas, donde no hay un precio uniforme para los productos y el comerciante
ofrecerd un precio segun el estado de animo y la situacion del cliente, por lo que éste
tiene que regatear con el comerciante al comprar. A veces, los comerciantes pueden

juzgar a los estudiantes extranjeros como extranjeros por su aspecto y su acento, los

4 Consulte el Anexo 1
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chinos suelen creer que los extranjeros son ricos, por lo que subirdn deliberadamente el
precio de los productos. De hecho, este fendmeno es también muy comun para los
locales, so6lo que muchos extranjeros no lo entienden antes de llegar a China y pueden
pensar que son tratados injustamente por su condicion de extranjeros.

Ademas, Espafia esta en una latitud mas alta que muchas de las ciudades de China
que acogen a estudiantes internacionales, por lo que es inevitable que algunos
estudiantes extranjeros no se adapten al clima chino cuando llegan. Pekin tiene un clima
seco, mientras que Hangzhou y Chongqing tienen un clima htimedo. El clima de Madrid
es mas parecido al de Pekin, por lo que si eliges estudiar en una escuela de Pekin, podras
adaptarte mejor al clima y a la vida.

Por el contrario, si un residente de Chongqing va a la escuela en Madrid, no hay
duda de que el clima seco sera insoportable. Cuando llegd a Espafia para cursar su
master, no tuvo mayores problemas en el primer mes, pero en el segundo desarroll6 una
erupcion de sarampidn, enrojecimiento y picor, que afectd seriamente a sus estudios y
a su vida normal. Asi que, en el segundo mes de su programa de maestria, no pudo
aguantar mas y se tomo una semana libre del trabajo para viajar hasta China para ver a
un médico chino. Le recetaron una docena de hierbas chinas y luego la llevaron a
Madrid para que las hirviera y las comiera ella misma antes de curarse del sarampion.
Sus estudios se vieron gravemente afectados por la combinacion del entorno natural y

el estrés psicologico.

2.5.2 Diferencias culturales en la alimentacion
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Desde la perspectiva de la lengua como sistema simbolico, el lenguaje esta
cargado de connotaciones culturales, la personalidad cultural se cristaliza en el plano
Iéxico a través de la precipitacion histdrica en el lenguaje, por lo que el sistema léxico
de una determinada lengua puede reflejar de forma mas directa y sensible los valores
culturales de un pueblo. La "cultura alimentaria" es un aspecto importante de la cultura
Han. China es famosa por su "comida".

Norte y Sur platos, banquete chino Han completo, comer el nuevo estilo, el color
y el aroma no es hermoso; banquete, las cuatro principales cocinas de miles de
alimentos famosos es dificil de distinguir entre la parte superior y la parte inferior, la
mesa ordinaria, el sabor de miles de aromas diferentes, restaurantes chinos de todo el
mundo, los amigos extranjeros todavia vienen de lejos sélo para conseguir un sabor. El
deseo de los ojos y la boca es la naturaleza humana, el antiguo dicho "la comida y el
sexo, el sexo también", la llamada "gente nacional hablar de la comida, los extranjeros
buena belleza", algunas personas piensan que esta es la diferencia entre la cultura china
y occidental, el mundo "comer "En China. En nuestra practica docente, descubrimos
que la composicion del vocabulario chino esta profundamente marcada por la "cultura
alimentaria" del pueblo Han.

Si el profesor puede explicar adecuadamente el significado de las palabras en el
contexto cultural, serd beneficioso para ayudar a los estudiantes internacionales a
dominar la lengua china auténtica con facilidad, es realmente un método de ensefianza
eficaz.

Para los estudiantes extranjeros, las cocinas chinas mas representativas son los
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dumplings, el pato pekinés, el hot pot, etc. Depende de las ciudades de China a las que
vayan los distintos estudiantes extranjeros. Para familiarizar mejor a los estudiantes
extranjeros con la cultura gastrondmica china, las escuelas que aceptan estudiantes
extranjeros pueden cooperar con restaurantes representativos e invitar a sus estudiantes
a experimentar la elaboracion y degustacion de la comida in situ en el restaurante. Por
ejemplo, los estudiantes internacionales pueden practicar el pato de Pekin y la
elaboracion de dumplings. Después de hacerlos y probarlos, pueden entender mejor la
cultura alimentaria, adaptarse a la comida y a la vida de los estudios en el extranjero.
Por supuesto, en China hoy en dia, debido al rapido desarrollo econémico y al
intercambio cultural, se puede comer la comida que la mayoria de los paises de Estados
Unidos y Europa estan acostumbrados a comer, como hamburguesas, pollo frito, etc.

Esta es nuestra ventaja en China, los estudiantes internacionales que vienen a
China a estudiar deberian tener mas facilidad para adaptarse a la comida. Excepto por
otra situacion, es decir, los extranjeros no comen alimentos especiales que son
exclusivos de China, por ejemplo, los huevos sin cdscara. Esto pertenece a nuestra
cultura, pero no podemos obligar a los extranjeros a aceptar esa comida.

Debido a la integracion multicultural, no podemos comer comida china todos los
dias cuando estudiamos en el extranjero, entender los habitos alimenticios de los locales
es una parte importante de la comprension de la cultura espafiola. Por ejemplo, la paella
mas auténtica, el jamoén y el vino, son platos espanoles Unicos. Sin embargo, no todos
los estudiantes chinos estan acostumbrados a comer auténtica comida espafiola. Grace,

por ejemplo, dijo que el almuerzo en la cafeteria de la escuela es siempre malo e
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incomodo de comer, el precio de un almuerzo no es barato, es alin peor cuando se
convierte en RMB. Puede utilizar el dinero de un almuerzo para ir al Mercadona

(supermercado de Espafia) a comprar verduras frescas y cocinarlas ella misma con
antelacion, luego llevar su almuerzo a la escuela y calentarlo en el microondas del
comedor escolar, lo cual es suficiente para una semana de almuerzos.

En cuanto a la auténtica comida espafiola, Grace dice que basta con haberla
probado una o dos veces para saber a qué saben y representan la singular cultura
espafiola. Sigue prefiriendo las tortitas de su ciudad natal en Shandong.

La capacidad de adaptarse a la dieta local es también uno de los factores que
afectan a la adaptacion de los estudiantes internacionales a la educacion transcultural;

solo cuando se alimenten bien se refrescaran y podran estudiar y vivir mejor.

2.6 Puentes de comunicacion: explosion de informacion
Las plataformas sociales son el principal canal de difusion de informacion, los
estudiantes internacionales confian principalmente en las redes sociales para recibir

informacion y exportarla.

2.6.1 Weibo y Bilibili

Vivimos en una era de explosion de la informacion, en la que la velocidad de
desarrollo de la informacién se extiende por toda la tierra como una explosion. Con el
desarrollo de la tecnologia de Internet, es enorme la cantidad de informacion que

aparece en el mundo en el que vivimos cada dia. Esto se refleja en el rapido aumento
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de la informacion de las noticias, la rapida difusion de la informacion de
entretenimiento y la gran area de informacion publicitaria que impregna nuestra vida
diaria. Cada dia recibimos mucha informacion, la forma de obtenerla puede dividirse
en activa y pasiva. Las pasivas son "oir" y "ver".

Pero en el mundo actual, muchas fuentes de informacion se han difundido desde
Internet, han surgido nuevos medios de comunicacion en nuestra vida cotidiana para
ayudarnos a obtener informacion, entenderla y transmitirla. Por ejemplo, Weibo y
Bilibili, muy utilizados en China.

Weibo y Twitter ofrecen principalmente informacion en forma de texto, imagenes
y videos, mientras que Bilibili y YouTube ofrecen principalmente informacion en forma
de videos y transmisiones en directo. Por sus funciones se pueden clasificar como las
anteriores, pero para clasificarlas segun la frecuencia de uso por parte de personas de
diferentes paises, habria que clasificarlas asi: Weibo y Bilibili es muy utilizado por los
chinos, Twitter y YouTube es muy utilizado por los extranjeros. No es que los chinos no
usen Twitter y YouTube o que los extranjeros no usen Weibo y Bilibili, sino que su uso
es relativamente menor y menos frecuente, eso tiene que ver con la gama de
informacion que se ofrece. Porque no toda la informacion puede difundirse globalmente
sin ningun obstaculo.

Weibo es un medio social de difusion, una plataforma de redes basada en
compartir, difundir y acceder a informacion sobre las relaciones de los usuarios a través
de un mecanismo de seguimiento que comparte informacion breve en tiempo real. Fue
desarrollado a partir de Twitter hace aproximadamente una década por empresas de
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informacion chinas, fue mejorado y desarrollado hasta convertirse en Weibo, por lo que
el autor no se explayarad demasiado sobre el software en si.

Los usuarios mas populares de Weibo son los jovenes, los estudiantes, que lo
utilizan para leer noticias, para obtener la ultima informacion y noticias valiosas, para
leer noticias de entretenimiento para enriquecer su vida extracurricular, principalmente,
para obtener informacion de Weibo si tienen sus propios intereses. Las instituciones
oficiales, como los organismos gubernamentales, las escuelas, las instituciones publicas
y otras instituciones con autoridad, también registran cuentas relevantes y publican
informacion efectiva en esta plataforma.

La forma mas usada y concisa de informarse para los estudiantes extranjeros es
utilizar sus teléfonos moéviles para acceder a Internet, los mas utilizados en China son
Weibo y Bilibili. Aunque existe una version internacional de Weibo para extranjeros, su
uso no esta muy extendido a nivel internacional y muchos estudiantes y profesores
extranjeros no saben qué es Weibo.

En la adaptacion a la educacion intercultural, la comunicacion mas basica es el
idioma, que se ve influenciado en el proceso de comunicacidén con los compafieros
chinos en la vida diaria. Cuando los estudiantes chinos presenten a los extranjeros qué
es Weibo y cudles son sus funciones, los estudiantes extranjeros se interesaran por ¢l y
empezaran a aprender a utilizar también esta plataforma social. En cuanto a la
comunicacion lingiiistica, la version internacional de Weibo dispone de varios idiomas
para que los usuarios puedan elegir, lo que transmite una informacion eficaz, por un
lado, permite a los estudiantes internacionales acceder a la informacion sin barreras,
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por otro.

Si los estudiantes internacionales desarrollan el habito de obtener informacion de
Weibo, no estaran fuera de la linea con el mundo, cuando los estudiantes internacionales
chatean o hablan con sus compaiieros chinos en la escuela, no habra ninguna situacion
de no tema, obtener informacion a tiempo puede evitar la vergilienza, si hay un monton
de temas para hablar, o si los estudiantes internacionales y Los compaferos de clase
chinos tienen un idioma mas comun, pueden adaptarse mas rapidamente a la vida de
los estudios en el extranjero y pueden recibir mejor la educacion intercultural. Esta es
una de las iniciativas que merecen nuestro avance.

Del mismo modo, Bilibili, como la mayor plataforma de video de China, ofrece
informacion muy oportuna con una amplia cobertura. A diferencia de la funcion de
Weibo, Bilibili se centra en la difusion de videos y también proporciona una plataforma
para videos originales. Bilibili proporcionard mas a menudo recursos de cine y
television, los estudiantes internacionales también pueden buscar videos que les
interesen desde esta plataforma, como cultura china, programas de comida, programas
de viajes, etc. Esto ayudara a los estudiantes internacionales a comprender mejor la

cultura china y, por tanto, a adaptarse a la educacion intercultural.

2.6.2 Twitter y YouTube

Para los estudiantes chinos que estudian en el extranjero, no es tan conveniente
obtener informacioén. Las plataformas de informacién en los paises europeos y
americanos son probablemente Twitter, Facebook, YouTube, etc. Aunque estas
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plataformas también tienen versiones en chino, la cantidad de informacion es
demasiado grande y es dificil de leer para los estudiantes chinos. Si el idioma no es
bueno, serd una pérdida de tiempo obtener informacién de estos medios sociales, es
mejor leer periddicos y revistas. Cuando leemos informacion en papel, como periddicos
y revistas, podemos coger un diccionario cuando encontramos palabras que no
entendemos, pero si leemos informacién en plataformas de medios sociales con
nuestros teléfonos moviles, ;quién tiene la paciencia de buscar el diccionario cuando
encontramos palabras que no entendemos?

Ademas, la mayoria de los mensajes impulsados por Twitter estan relacionados con
la politica estadounidense, me pregunto si la propia plataforma tiene tintes politicos. Si
los estudiantes internacionales no estdn interesados en esa informacion, no pueden
hacer para recibir informacion efectiva a voluntad en su vida diaria. Si los estudiantes
chinos estan en China, pero necesitan obtener informacion en ambas plataformas,
Twitter y YouTube, necesitan utilizar algo llamado VPN, lo cual es muy inconveniente,
no todos los estudiantes chinos tienen VPN.

Por supuesto, la forma mas directa y eficaz de adaptarse a la cultura extranjera y
de conocer las ultimas noticias e informacion sobre diversos aspectos de los paises
extranjeros es informarse a través de las plataformas sociales y los medios de
comunicacion.

Necesitamos recoger informacion de estas plataformas durante nuestro tiempo
libre de la vida en el extranjero e incluso algunas de nuestras necesidades académicas.
Como estudiantes internacionales, no podemos cerrar todos nuestros canales de
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informacion sin escuchar, leer y hablar. Esto no sirve de nada. La informacion y la
cultura solo estan vivas cuando la cultura esta en circulacion.

Por lo tanto, la adaptacion a la educacion intercultural es polifacética, no sélo en
lo que respecta al aprendizaje en la escuela, sino que también hay diferentes factores

en todos los aspectos de la vida.

Capitulo 3. Ajustes y contramedidas

En el Capitulo 3, analizamos las formas de abordar los factores que influyen en la
adaptacion de los estudiantes internacionales a la educacion intercultural. Los
problemas que hay que resolver y la forma en que los estudiantes internacionales
pueden adaptarse a la educacion intercultural se analizan en los siguientes aspectos
correspondientes a los contenidos del capitulo 2, correspondencia entre las medidas de
respuesta y los factores de impacto. A través de una serie de andlisis sobre las

contramedidas, los autores sacaran algunas conclusiones al final del capitulo 3.

3.1 Similitudes de las diferencias interculturales

Como debemos ajustar nuestras perspectivas y establecer los valores correctos
cuando tratamos con culturas diferentes. Tratar la misma cosa con diferentes
perspectivas llevard a diferentes conclusiones, pero lo més importante es tener una
perspectiva objetiva e inclusiva. Mirar las cosas desde una perspectiva diferente lleva
a conclusiones diferentes. La cultura es amplia, y la tolerancia y el respeto por ella son
importantes, al igual que un enfoque objetivo de la interculturalidad.
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3.1.1 Capacidad de adaptar la lingiiistica y las de aprendizaje

Una regla pragmatica es una de las reglas de combinacion de las lenguas, pero
refleja algo mas que la simple gramadtica y la retdrica; refleja una relacion estable entre
los elementos lingiiisticos formada por ciertos habitos sociales, que son consensuados.
En segundo lugar, las reglas lingiiisticas de las diferentes lenguas se forman en el
proceso de desarrollo cultural y lingiiistico a largo plazo, las diferentes culturas daran
lugar a diferentes reglas lingiiisticas. En la comunicacion intercultural, si uno no
entiende las reglas pragmaticas de la lengua de destino y aplica las reglas pragmaticas
de su propia lengua a la lengua de destino, es probable que se produzcan malentendidos
y conflictos en ambas partes de la comunicacion. En la ensefianza del chino como
lengua extranjera, debemos combinar la adquisicién cultural y la adquisicion de la
lengua. Para los estudiantes extranjeros, debemos prestar atencion tanto a la ensefianza
de las formas de la lengua como a la ensefianza de la cultura oculta detras de las formas
de la lengua, los estudiantes internacionales no pueden violar estas reglas culturales
cuando se comunican con los chinos después de entender estas reglas pragmaticas
sociales Solo si entienden estas normas sociales podran comunicarse con los chinos sin
violar estas normas culturales y la comunicacioén podré llevarse a cabo sin problemas.
Por lo tanto, debemos reforzar el aprendizaje y la instruccion de las normas sociales.

En primer lugar, sefialar explicitamente las diferencias entre las culturas de bajo
y alto contexto. Guiar a los alumnos para que sean conscientes del contexto en sus
conversaciones con los chinos, a la vez que intentan transmitir ellos mismos la
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informacion a través del contexto. Presta especial atencion cuando el rechazo, el
desacuerdo, etc. amenacen la cara de ambas partes, procura evitar las palabras
demasiado contundentes. En segundo lugar, hay que prestar atencion a la
contextualizacion en el aula. Por ejemplo, si has aprendido "saludos", deja que los
alumnos intenten disefiar y representar didlogos a la manera china; o guiales para que
completen los temas de expresiones, por ejemplo, ;cémo expresar lo que quieres decir
cuando un amigo te miente en China?

En China, un amigo te pide un favor, pero ti no quieres ayudar, ;jcémo te niegas?
En resumen, en la comunicacion intercultural no basta con que una sola parte elimine
o evite las barreras comunicativas. La adquisicion de las reglas lingiiisticas no es
ciertamente sencilla, pero debemos desarrollar gradualmente la conciencia de los
alumnos sobre esta adquisicion, ayudarles a comprender estas reglas lingtiisticas y dejar
que la adquisicion cultural ayude a la adquisicion de la lengua.

Como estudiantes extranjeros, la mayoria de ellos estudian en China para
aprender la lengua y la cultura chinas, pero el aprendizaje del chino no es tan facil, las
dificultades de adaptacion al idioma, aunque no son las mas fuertes, conllevan todo el
proceso de adaptacion transcultural. La barrera del idioma afectard a la vida de estudio
de los estudiantes extranjeros, a la interaccion social y a su comprension de la sociedad,
la cultura y los valores chinos.

La lengua es una herramienta de aprendizaje de la cultura y la comunicacion, el
dominio de la lengua local es la tinica manera de entender los valores fundamentales de
la cultura local e integrarse en la vida social dominada por la cultura. Los estudiantes
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extranjeros en China solo pueden comprender mejor el pais e integrarse en la sociedad
local si se esfuerzan continuamente por mejorar sus conocimientos de chino para
alcanzar sus objetivos. Los chinos tienden a ser mas introvertidos y sutiles en sus
interacciones con los demas, suelen esperar que la otra parte les entienda en lugar de
expresarse directamente con palabras, son mas pasivos. Las diferencias en los estilos
de comunicacion suelen provocar malentendidos y conflictos, lo que hace que las
relaciones interpersonales de los estudiantes extranjeros se vean afectadas.

El proceso de adaptacion cultural requiere la coordinaciéon y la comunicacion
entre las dos partes. En China, al mismo tiempo que ajustan su propio estilo de
comunicacion, los estudiantes extranjeros deben ajustar su mentalidad vy,
preferiblemente, asistir a una formaciéon en comunicacién intercultural, aprender y
comprender la cultura local de China y del lugar al que van a estudiar, comprender
plenamente las diferencias con su propia cultura, desarrollar la sensibilidad cultural, la
adaptabilidad y la capacidad de comunicacion intercultural y de gestion de conflictos,
comprender plenamente y adaptarse al Estilos de comunicacion chinos para establecer
relaciones amistosas y tolerantes.

Por otro lado, como estudiante chino, como adaptarse al modo de comunicacion
y estudio de la lengua extranjera cuando se va a estudiar al extranjero. Desde la
perspectiva de los propios estudiantes chinos, podemos referirnos a las siguientes
sugerencias.

En primer lugar, hay que cambiar el estilo de estudio. La diligencia y el trabajo
duro de los estudiantes chinos en el estudio pueden ser reconocidos en todo el mundo.
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Muchos estudiantes chinos estan acostumbrados a la educacion basada en examenes en
China y no se sienten coémodos con el debate libre en las aulas espafolas. Por ello,
algunos medios de comunicacion en Espaia e incluso en Europa y Estados Unidos han
comentado sobre algunos estudiantes chinos: "silenciosos en clase, abrazados al final
de la misma, muchos tienen problemas con sus estudios".

Ya que has elegido estudiar en el extranjero, debes aprender a cambiar los habitos
que has desarrollado en clase en casa y tratar de adaptarte al modelo educativo
extranjero. La mayoria de las aulas de los paises extranjeros prestan gran atencion a
cultivar el pensamiento creativo y las habilidades practicas de los estudiantes, por lo
que interactuar activamente con los profesores y compafieros en clase y ser lo
suficientemente valiente como para expresar tus propios puntos de vista y opiniones
sobre los temas es muy beneficioso para adaptarse rapidamente a la educacion
extranjera. Ademads, participar regularmente en actividades escolares o de précticas
sociales fuera de los estudios es también una forma eficaz de ayudar a ampliar el circulo
de amigos local y de integrarse rapidamente en el entorno extranjero.

En segundo lugar, haz un plan de gestion del tiempo. A diferencia del sistema
educativo chino, las universidades extranjeras hacen mas hincapié en la capacidad de
aprender por si mismos, el estudiante universitario medio necesita dedicar al menos el
doble de tiempo que el de las clases al autoestudio fuera de ellas. Ante la presion de la
mayoria de las universidades extranjeras, que exigen que cada estudiante curse al
menos muchos créditos por semestre, mas el tiempo de autoestudio fuera de clase, cada
estudiante tiene que dedicar al menos 50 horas semanales al estudio.
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Pero estudiar en el extranjero no es solo estudiar, también hay actividades
extracurriculares, actividades sociales, viajes, tareas diarias, etc. COmo organizar el
tiempo adecuadamente es el primer reto al que se enfrentan los estudiantes chinos. Es
importante hacer un buen plan, priorizar y planificar tu horario para cada mes, semana
y dia segun el calendario dado en la primera semana de clases. Porque el programa de
estudios no solo tendra el contenido didactico del profesor y el calendario de pruebas
de cada semana, sino también la composicion porcentual de las calificaciones, lo que
puede ayudar a los estudiantes a ser mas cientificos a la hora de hacer su programa.

En tercer lugar, pongase en contacto con la Asociacion de Estudiantes y Becarios
de China de la escuela Los estudiantes que van al extranjero por primera vez pueden
tener una variedad de preguntas, la informacion en Internet puede no satisfacer sus
necesidades, por lo que debe ponerse en contacto con la Asociacion de Estudiantes y
Becarios de China de la escuela para obtener ayuda de manera oportuna. Las
hermandades suelen ofrecer servicios de recogida y alojamiento temporal para los
nuevos estudiantes. Las hermandades de muchas escuelas también tienen plataformas
de intercambio de informacién, como el alquiler de habitaciones, libros usados, hacer
amigos, etc. Por favor, péngase en contacto con los estudiantes responsables para
obtener informacion. Asimismo, las organizaciones de hermandades de cada escuela
mantienen un estrecho contacto con las embajadas y consulados chinos para ofrecer
proteccion y asistencia temporal cuando sea necesario.

En cuarto lugar, aprende mas sobre la comunicacion con la gente. Los estudiantes
que van a estudiar al extranjero son cada vez mds jovenes y tienen menos conciencia
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de la seguridad. Su capacidad de autocuidado y autosuficiencia son relativamente
pobres, su capacidad de comunicacion con los demds y de adaptacion a la sociedad es
relativamente baja, lo que lleva directamente a que los estudiantes no sepan coémo
afrontar los problemas o las disputas y conflictos con los demds cuando se encuentran
con ellos en el extranjero.

En quinto lugar, cultivar el pensamiento critico. A diferencia de la educacion
china, que se basa en el conocimiento y la memoria, el sistema educativo de Espafia y
otros paises europeos y americanos se centra en cultivar la capacidad de los estudiantes
para pensar de forma independiente. Cuando vayas a la universidad en Espaiia, tendras
que pensar de forma critica cuando discutas los materiales de lectura en las clases de
debate y evalues diversas pruebas cuando escribas ensayos.

El pensamiento critico es una habilidad que los estudiantes universitarios
europeos y estadounidenses deben adquirir, no sélo para ayudarles significativamente
en sus estudios, sino también para influir en su futuro trabajo. También hay que ser
bueno en el analisis de datos. Cuando la autora estudi6 en el extranjero en sus primeros
afios, ni siquiera sabia utilizar las hojas de Excel para crear graficos, algunos de los
trabajos en grupo del curso requerian que investigdramos y analizdramos un dato
concreto y luego crearamos un gréafico. Por este motivo, el autor aprendid con diligencia
a crear graficos y complet6 perfectamente las tareas de grupo.

Hay muchas cosas que debemos practicar en el aula en el extranjero, por lo que
es importante abandonar el pensamiento habitual de estudiar para los exdmenes en
China. So6lo mediante la practica y la mejora de nuestras capacidades podremos
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adaptarnos mejor a la educacion intercultural.

3.1.2 Capacidad de adaptacion para la interaccion social

En las universidades chinas, la gestion de los estudiantes s6lo puede hacerse bien
desde una perspectiva macro si nos centramos tanto en la individualidad como en lo
comun. En la actualidad, el nimero de estudiantes internacionales en las principales
universidades es tan pequefio como una estrella en comparacion con los estudiantes
chinos. Sin embargo, no podemos ignorar la gestion comun y personalizada de los
estudiantes internacionales.

En primer lugar, desde la perspectiva de la gestion personalizada, los estudiantes
internacionales son un grupo unico en el campus universitario, vienen a China desde su
ciudad natal, son muy diferentes de los estudiantes chinos en términos de cultura,
comunicacion, e incluso en términos de apariencia y color de piel. Hay que poner el
"respeto" en primer lugar. Debemos personalizar la gestion en la vida, en el aula, en la
ensenanza y en las actividades culturales.

Podemos ajustar el modelo a partir del tema del alojamiento. Hemos comprobado
que los estudiantes internacionales tienen una fuerte reaccion al tema del alojamiento,
la mayoria de ellos quieren que sus compafieros de habitacion sean chinos porque es
util para aprender chino. Al mismo tiempo, muchos estudiantes internacionales no se
limitan a aprender chino por aprender chino, sino que estdn mas interesados en la
cultura china, quieren integrarse en este circulo cultural y desean experimentar la vida
china de forma mas realista. Quieren que la escuela trate a todos los estudiantes "por

86



igual" y que no ponga a todos los estudiantes internacionales en un edificio de
dormitorios especifico o en una planta concreta.

Aunque es mas facil gestionar a los estudiantes internacionales en grupo, no
favorece la adaptacion intercultural desde una perspectiva macro. Si los estudiantes
internacionales estdn siempre con sus compatriotas, esto afectard a su nivel de
adaptacion y aprendizaje a lo largo del tiempo. Una forma mas fécil de conseguirlo es
que los estudiantes extranjeros vivan con sus compaieros chinos cuando lleguen a la
escuela en China, ya sea en el dormitorio de la escuela o en un apartamento alquilado
fuera de la escuela, consideren la posibilidad de vivir con compafieros que hablen un
idioma diferente.

Otra dificultad a la que se enfrentan los estudiantes internacionales en la
adaptacion transcultural es la adaptacion a la interaccion social, cuando tanto los
estudiantes internacionales como los estudiantes chinos locales tienen un fuerte deseo
de interactuar, pero sufren la falta de formas apropiadas de interaccion y las diferencias
culturales que crean barreras para la interaccion y afectan a la adaptacion a la
interaccion social. Cada uno de nosotros tiene atributos sociales, las personas se
conectan y comunican entre si a través de interacciones sociales, formando relaciones
sociales relativamente estables.

Con la ayuda de las relaciones sociales, las personas pueden resolver mejor los
problemas y las crisis de la vida cotidiana, el estudio y el trabajo, las buenas relaciones
sociales pueden reducir el estrés, aliviar las emociones y promover la salud fisica y
mental. Para los estudiantes internacionales, el entorno de la vida cotidiana y el idioma
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se han adaptado basicamente, cuando sus necesidades de interaccion social son cada
vez mas fuertes. Mientras que su red social original, padres, parientes, amigos, etc.,
estan todos en sus paises de origen, s6lo pueden comunicarse por teléfono e Internet
para obtener apoyo emocional. Deben reconstruir su red social, por lo que los
estudiantes internacionales en esta etapa tienen el mayor deseo de hacer amigos con la
gente local, con la esperanza de hacer amigos con los chinos, aprender el idioma chino
y la cultura china de ellos, experimentar la vida china, se deseca las emociones
negativas causadas por el estudio y la vida.

China establece relaciones amistosas con la comunidad internacional, la mayoria
chinos son amables, educados y hospitalarios. El pueblo llano chino no tiene una
mentalidad "xen6foba" seria. Con la cada vez mas frecuente interaccion y cooperacion
entre China y otros paises en politica, economia y cultura, muchos estudiantes chinos
estan dispuestos a entablar amistad con estudiantes extranjeros. Muchos estudiantes
chinos también estdn dispuestos a entablar amistad con estudiantes extranjeros y
aprender mas sobre otros paises a través de ellos. En cuanto a la vida cotidiana, algunos
estudiantes chinos estdn dispuestos a explicarles la cultura y el idioma chinos; a
proporcionarles informacion y ayuda sobre problemas cotidianos como la ropa, la
comida, la vivienda y el transporte; y a ser sus guias cuando viajan.

En cuanto al estudio, los estudiantes chinos estdn dispuestos a prestarles los
apuntes en clase, a explicarles lo que no entienden y a ayudarles después de clase
cuando tienen dificultades para estudiar. Socialmente, los estudiantes chinos estan
dispuestos a escucharles, a comunicarse con ellos, a entender las diferencias entre ellos
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y los chinos; estan dispuestos a ayudarles a entender los valores chinos.

Aunque los estudiantes internacionales y los chinos estan dispuestos a interactuar
entre si, todavia existen considerables barreras para la interaccion debido al modelo de
gestion de los estudiantes internacionales en muchas universidades chinas y a las
diferencias culturales.

Ademas, las personas de distintas culturas interactian de manera diferente, el
contenido y los temas de conversacion son caracteristicas importantes del modo de
interaccion. La eleccion de los contenidos y los temas de conversacion afecta
directamente a la eficacia de la interaccion, la falta de contenidos y temas adecuados
puede dificultar la profundizacién. Cuando los chinos se relacionan con personas
desconocidas, sobre todo con extranjeros, son mas cautelosos y tratan temas mas
limitados, evitando hablar de temas controvertidos. Por lo tanto, muchos de los
intercambios entre los estudiantes internacionales y los chinos se quedan en un nivel
relativamente simple, es dificil tener un intercambio de ideas y emociones a nivel
profundo.

La comunicacion intercultural es una colision de dos culturas. Cuando los
estudiantes internacionales y los estudiantes chinos se enfrentan a ciertas diferencias,
ambos partiran involuntariamente de sus propias perspectivas culturales y expresaran
sus pensamientos desde sus propios puntos de vista culturales, cuando ambos no puedan
coincidir, surgirdn conflictos. Solo si comprendemos y aceptamos estas diferencias y
nos comprendemos y respetamos mutuamente podremos hacer todo lo posible para
superar las barreras de comunicacion causadas por las diferencias culturales.
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Para lograr una buena adaptacion intercultural en un pais extranjero, los
estudiantes internacionales deben comprender las normas y valores de la cultura china,
mantener una actitud abierta e integradora y no tener prejuicios. No te pongas paranoico
cuando surjan dificultades y problemas en el proceso de adaptacion intercultural, no
insistas en ceflirte a tu pequefo circulo, no mires siempre las cosas que te rodean con
tus propios estandares de valores originales, aprende a comprender a los demads y ponte
en el lugar de otras personas mas a menudo para ver las diferencias. S6lo manteniendo
una actitud positiva para aprender y comprender las diferencias culturales, como los
hébitos de vida unicos, los patrones de interaccion y los valores culturales de los chinos,
podréa completar con éxito la adaptacion transcultural y adaptarse al "choque cultural".

En cuando a los estudiantes chinos, como adaptarse a los valores extranjeros
cuando van a estudiar al extranjero. Tenemos que adoptar una actitud integradora para
entender las culturas extranjeras, podemos optar por no aceptar o participar en
determinadas culturas y valores, pero no podemos expresar falta de respeto, denigracion,
etc. El objetivo de la adaptacion a la educacion intercultural es buscar puntos en comun
preservando las diferencias.

Para los valores que no se entienden y con los que no se esta de acuerdo, basta
con absorberlos como cultura y evaluarlos objetivamente. Por ejemplo, los estudiantes
chinos piensan que las corridas de toros en Espafia son una actividad cruel, en la que se
lidia un toro vivo hasta la muerte y al final se le cortan los cuernos u otras partes del
cuerpo como recompensa para los toreros. Eso seria cruel e incomprensible. Pero
podemos decir que los espafioles tienen un problema con sus valores, por supuesto que
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no, es su cultura, son sus valores, no podemos negarlos y denigrarlos si no podemos

estar de acuerdo con ellos.

3.1.3 Adaptacion a la vida cotidiana

En la etapa inicial, los estudiantes extranjeros tienen algunas dificultades para
adaptarse a la vida cotidiana. Las universidades chinas deben reforzar los servicios de
convivencia y crear buenas condiciones de aprendizaje y de vida para los estudiantes
internacionales, los servicios de convivencia rapidos y meticulosos reduciran la
incomodidad de los estudiantes internacionales con la cultura extranjera cuando lleguen
por primera vez y pueden mejorar en gran medida su identidad psicoldgica con la
universidad.

La mayoria de los estudiantes internacionales tienen grandes dificultades para
adaptarse a la comida, independientemente de la etapa en la que se encuentren, la gente
estd orientada a la comida, la comida tiene una importante influencia en la vida de las
personas, especialmente en un pais extranjero, la diferencia en los habitos alimenticios
afecta a su adaptacion transcultural. Las universidades pueden abrir un restaurante para
servir platos especiales de diferentes paises europeos y americanos, o invitar a chefs de
algunos paises europeos y americanos a abrir ventanillas especiales en el comedor, para
que los estudiantes internacionales puedan encontrar la comida que les gusta y probar
el sabor de su ciudad natal, lo que les hara sentirse como en casa.

También hay estudiantes internacionales de algunos paises del Tercer Mundo que
vienen a estudiar a China. Debido al rapido aumento de los estudiantes hindues,
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islamicos y cristianos, es necesario que la sociedad preste mas atencion a los estudiantes
internacionales que vienen a China y tenga en cuenta sus costumbres religiosas,
podemos establecer restaurantes con sabor (halal) y prestar atencion a su vida diaria y
a sus tabues dietéticos. Por supuesto, los estudiantes internacionales que vienen a China
también deben disciplinarse, tratar la cultura china con una actitud abierta y tolerante
sobre la base de mantener sus creencias religiosas, comprender la connotacion espiritual
de los valores socialistas fundamentales que defiende China en la actualidad, como la
riqueza y la fuerza, la democracia, la civilizacion y la armonia, absorber continuamente
su nutricidon y esencia para mejorar aun mas su adaptabilidad transcultural.

Para los estudiantes chinos, lo primero que tienen que superar cuando van a
estudiar al extranjero es la incomodidad con el entorno de vida. Antes de ir al extranjero,
muchos estudiantes estan llenos de expectativas y aspiraciones para su vida de estudio
en el extranjero, se imaginan que su vida en el extranjero serd infinitamente hermosa.
Cuando sus suefios de estudiar en el extranjero se hacen realidad, descubren que sus
suefios son muy diferentes de la realidad, no pueden adaptarse a la vida en el extranjero
y se convierten en "no convencionales".

Por ejemplo, algunos estudiantes no pudieron adaptarse a la vida diaria en el
extranjero, no pudieron adaptarse a la comida diaria después de llegar al extranjero,
solo comian los fideos instantaneos que traian de casa todos los dias. Después de comer
los fideos, se vieron obligados a regresar a sus paises de origen porque no podian
aceptar la comida extranjera y se sentian fisicamente incomodos. (Este fue también el
caso del estudiante chino que contrajo el sarampion mencionado en el Capitulo 2.)
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De hecho, este es un problema con el que se encuentran muchos estudiantes
internacionales cuando llegan por primera vez al extranjero. Algunos estudiantes
pueden tener envidia de la comida occidental en su pais, pero cuando estan en el
extranjero, son incapaces de adaptarse cuando tienen que comer comida occidental
todos los dias. Incluso el McDonald's y el KFC, que te encanta comer en tu pais de
origen, se volveran insipidos después de un tiempo y empezards a echar de menos la
comida doméstica y tu propia comida casera. Si te alojas en una familia de acogida,
puedes comunicarte con los padres de tu familia y decir lo que piensas. Si sabes cocinar
tu mismo algunas comidas, puedes hacerlo con tu familia de acogida.

Se recomienda vivir en casa de una familia china. No solo podras comer bien,
sino que también podras aumentar tu relacion con la familia de acogida e integrarte
rapidamente en la vida local. Si vives en un apartamento de la escuela o alquilas una
habitacion, también puedes intentar cocinar algunas comidas por ti mismo. Los
ingredientes y las especias para cocinar son muy faciles de comprar en el barrio chino
o en algunos supermercados de cada pais. Si eres un buen cocinero, también puedes
pedir a tus amigos y compaieros de clase en el extranjero que compartan tu cocina,
creo que puedes hacer buenos amigos.

Ademas, hay que entender las diferencias entre la vida cotidiana y la cultura de
los paises chinos y occidentales.

Para los estudiantes internacionales, ademas de la adaptacion al cambio de estilo
de estudio, el mayor reto al que se enfrentan es la adaptacion al nuevo entorno y las
diferencias entre las culturas china y extranjera. Por ejemplo, si quiere integrarse en
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Espafia lo antes posible, es muy necesario conocer las diferencias de la vida cotidiana
y la cultura entre China y Espafia. Al interactuar con la poblacion local, es mejor
conocer las tradiciones culturales locales y algunos tabues cotidianos. Cuando se
comunique con los lugarefos, intente aprender las expresiones del idioma local. Por
ejemplo, algunos estudiantes piensan que estan muy familiarizados con sus compafieros
extranjeros después de pasar algun tiempo con ellos, por lo que empiezan a hacer
algunas bromas con impunidad. Aunque los espafioles son relativamente abiertos y
libres, también tienen sus propios tablies en la vida y la cultura, como la intimidad
personal y las creencias.

Para protegerse, también es necesario conocer la seguridad local y la situacion
médica. Antes de ir a estudiar al extranjero, debes informarte sobre la seguridad a través
de varios canales y pedir a las autoridades de la escuela informacion sobre seguridad,
manuales y numeros de contacto de emergencia para prevenir problemas antes de que
ocurran. Cuando llegues a la escuela, debes conocer la ubicacion exacta de las
autoridades de alarma de emergencia, las salas de primeros auxilios y los puestos
médicos para evitar el panico en caso de emergencia.

Lo mas importante es respetar las normas y leyes del pais que se visita. En China,
es mas habitual que los peatones y los coches se salten el carril. En Espafia, en cambio,
es importante conducir con respeto a los peatones, permitiéndoles cruzar la carretera
primero y esperando a que pasen sin problemas antes de que el coche avance con

cuidado.
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Ademas, por la seguridad de la conduccion, especialmente cuando el suelo esta
resbaladizo por la lluvia, es necesario conducir con cuidado. Ademas, cuando se estudia
en Espafa y en otros paises, es importante comprender no sélo las diferencias entre la
cultura y la vida chinas y occidentales, sino también aprender mas sobre la ley para no
violar inadvertidamente las leyes del pais.

También se recomienda llevar consigo un medio de ayuda. Los estudiantes
internacionales en Espafia deben reforzar sus contactos con las embajadas chinas en el
extranjero. Debes saber donde estan las autoridades de alarma de emergencia y las salas
de primeros auxilios y los puestos médicos en el campus; lleva contigo los numeros de
contacto de emergencia de la escuela, los nimeros de la policia cercana a tu lugar de
residencia y los numeros de teléfono de las embajadas y consulados chinos en tu pais,
para poder pedir ayuda a tiempo y ser el primero en enviar una sefial de socorro y recibir

ayuda rapida y oportuna en caso de cualquier emergencia.

3.2 La relacion entre la distancia cultural y la adaptacion sociocultural

El ajuste adecuado de la distancia cultural y la adaptacion sociocultural es una
medida, analizamos la relacidon entre ambas especificamente. La relacion entre la
cultura y la distancia se analiza de forma critica y permite llegar a las conclusiones
oportunas. La adaptacion sociocultural es un tema digno de estudio en la educacion

intercultural.

3.2.1 Promocion del pluralismo cultural

95



Con el desarrollo de la globalizacion econdémica, el pluralismo cultural mundial
también se ha convertido en una tendencia falta. El llamado pluralismo cultural El
desarrollo del pluralismo cultural se refiere al hecho de que un pais o una nacioén, en el
proceso de su desarrollo, hereda y desarrolla su propia En el proceso de desarrollo, un
pais o una nacion hereda y desarrolla su propia o excelente cultura y, al mismo tiempo,
desarrolla la excelente cultura de otros paises o naciones, formando asi una cultura
pluralista con su propia o excelente cultura como eje principal.

En el proceso de desarrollo, un pais o una nacién hereda y desarrolla su propia
cultura, al tiempo que incorpora y desarrolla las mejores culturas de otros paises o
naciones, creando asi una atmosfera cultural en la que su propia cultura es dominante
y las demads culturas son complementarias.

Las culturas no deben ser antagonicas ni hostiles entre si, sino que deben coexistir
en forma de didlogo y entendimiento. El desarrollo del pluralismo cultural ha llevado a
la integracion de los paises y culturas de todas las nacionalidades para que se fusionen
y complementen sus puntos fuertes, permitiendo que los diferentes tipos de culturas
sean mas inclusivos y también permite a los grupos culturales con ese bagaje cultural
ser mas abiertos de mente y mas receptivos a lo nuevo. Los grupos culturales de esa
cultura se vuelven mas abiertos y receptivos a lo nuevo. En este contexto multicultural,
es mas facil para el expatriado integrarse en la sociedad y la cultura locales, no dejarse
amilanar por la cultura del pais de acogida.

Al mismo tiempo, los residentes del pais de acogida también se enfrentaran al
choque de diferentes culturas con una actitud de aceptacion, el desarrollo de la
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diversidad cultural proporciona una plataforma favorable para la adaptacion
intercultural. Por lo tanto, debemos cultivar la capacidad de adaptacion y desarrollo
intercultural de los estudiantes internacionales. La sociedad moderna es una sociedad
abierta y pluralista, las personas suelen estar expuestas a muchas culturas y a menudo
se mueven entre diferentes culturas. En una sociedad cada vez mas interconectada, que
conlleva necesidades reales cambiantes, los estudiantes internacionales necesitan un
capital cultural diferente para obtener mas oportunidades en la sociedad. La educacion
tiene la tarea de ayudarnos a aprender a sobrevivir y a convivir, los estudiantes
internacionales deben ser formados para adaptarse y desarrollarse interculturalmente en
una sociedad multicultural.

Para nuestros estudiantes chinos, la educacion asume la funcion de transmitir la
cultura, la educacidn que recibimos tiene que ayudarnos a entender y amar tanto nuestra
propia cultura como la de nuestra patria, a formar una identidad nacional positiva y una
identidad nacional. como la seguridad personal, la pertenencia emocional, la
interaccion interpersonal, el autodesarrollo, el prestigio social, etc. Promover la
igualdad cultural de los seres humanos y la paz mundial. La educacion es una actividad
social que influye en la mentalidad de las personas y mejora la civilizacién. En el
contexto de la integracion mundial, la educaciéon también debe cultivar una vision
global, un sentido de igualdad y un espiritu de paz para promover la consecucion de
buenos objetivos humanos.

Por lo tanto, es responsabilidad ineludible de la educacién en todos los paises el
alimentar a los ciudadanos con un sentido de humanidad, promover la igualdad cultural
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entre los seres humanos y mantener la paz mundial. El desarrollo cultural es un sello
distintivo del desarrollo humano, un multiculturalismo sano y dindmico enriquece la
vida humana y mejora la calidad de la existencia humana. En una sociedad multicultural,
la educacion es necesaria para promover el intercambio de culturas y crear nuevas
culturas que enriquezcan el multiculturalismo, creando asi una sociedad multicultural
mas dinamica en la que las personas puedan vivir mejor. En concreto, la educacion debe
potenciar la capacidad de critica y apreciacion cultural de las personas y mejorar su
capacidad para absorber lo mejor de otras culturas.

Al promover los intercambios culturales mutuos, la gente seguird profundizando
en su comprension de la propia cultura, descubrird las deficiencias de su propia cultura
en comparacion con la de los demas, se deshara de los elementos negativos de su propia
cultura y de las ataduras de su pensamiento, para potenciar la vitalidad de su propia
cultura; cultivar una mentalidad cultural abierta y tolerante, para que la gente aprenda
a respetar las diferencias individuales de las distintas culturas, a dar todo el juego a las
ventajas y caracteristicas de las distintas culturas, a promover conscientemente la
belleza de la belleza y el desarrollo de la cultura de los demas. Para que el
multiculturalismo sea mdas vistoso, debemos promover activamente la innovacion
cultural y crear un multiculturalismo positivo y constructivo, para evitar la cultura
inmutable y muerta, hacer que la sociedad abandone el bajo nivel de desarrollo de la
homogeneizacion y la homogeneidad. La esencia del desarrollo multicultural es el
intercambio, la colision, el conflicto, la adaptacion, la reconstruccion y la integracion
de las culturas, el intercambio, el conflicto y la colision de los valores, las formas de
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pensar y de comportamiento, e incluso las visiones del mundo.

En cuanto a las respuestas educativas, la educacién multicultural facilita que los
alumnos adquieran una sensacion de logro y aumenten su confianza en si mismos
demostrando sus puntos fuertes, en lugar de sufrir las diferencias culturales que pueden
provocar una inadaptacion y la consiguiente baja autoestima y aversion al aprendizaje.
La formacion de una comunidad de aprendizaje entre individuos y grupos de diferentes
origenes culturales facilita la formacion de la "cooperacion y la ayuda mutua" entre las
diferentes capacidades intelectuales de los estudiantes a través de la comunicacion
intercultural, lo que permite mejorar continuamente el nivel intelectual de cada uno de
ellos y, por lo tanto, mejorar sus capacidades de aprendizaje. El aprendizaje de los
deportes, la danza y los juegos de diferentes culturas es mas probable que estimule el
entusiasmo de los alumnos por el movimiento, contribuyendo asi al cultivo de la aptitud

moral y fisica.

3.2.2 Adaptacion de los valores socioculturales

Los valores son lo mas arraigado de la cultura que se esconde detras del
comportamiento, la adaptacion de los valores suele ser la parte mas dificil del proceso
de adaptacion transcultural para los estudiantes internacionales. Aunque se hayan
adaptado basicamente a la vida, el estudio y la interaccion social, sigue siendo dificil
entender y aceptar los valores de los locales. Las personas de diferentes culturas pueden
tener diferentes puntos de vista y opiniones sobre el mismo asunto, los estudiantes
internacionales suelen juzgar si el comportamiento de la gente local es correcto o
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apropiado segun sus propios valores, pensando siempre que su propia cultura es la
correcta y normal. Por eso, cuando hay un choque de valores culturales, suelen surgir
malentendidos y emociones negativas, se producen problemas de adaptacion, lo que es
la causa fundamental que dificulta la interaccion y la comunicacion fluidas entre
personas de diferentes grupos culturales.

A los estudiantes internacionales les resulta mas facil entablar amistad con los
compafieros locales, pero les resulta dificil y estresante comunicarse con los profesores,
los administradores de la escuela, los ancianos, etc. Sienten que tienen un sentimiento
de superioridad. En realidad, esto se debe a que la sociedad china es esencialmente una
sociedad jerarquica con un estricto sistema de estatus jerarquico, es un valor importante
en la sociedad china adherirse al propio estatus, que se refiere al estatus social de uno,
incluyendo su posicion en la sociedad y la familia. Cada uno tiene que hacer las cosas
de acuerdo con su estatus social, de lo contrario es una transgresion y un malestar. Esto
puede hacer pensar a la gente que a los chinos les encanta salvar la cara, les encanta
montar un espectaculo y son buenos para salvar la cara.

Ademas, los estudiantes internacionales son los que menos se adaptan al entorno
vital. Por lo tanto, por un lado, hay que reforzar la gestion del medio ambiente, el aire
y el trafico, mejorar el nivel de los servicios publicos y la gestion social, mejorar la
calidad moral de los ciudadanos; por otro lado, necesitamos que los estudiantes
internacionales adopten una actitud inclusiva y abierta para aceptar e integrarse en la
vida local lo antes posible. Aumentar la exposicion de los estudiantes internacionales
que llegan a China a los medios de comunicacién puede mejorar significativamente su
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nivel de idioma y su adaptabilidad cultural. Debemos animar a los estudiantes
internacionales que vienen a China a que mejoren su conocimiento de China y se
adapten a la vida en el pais a través de medios de comunicacidon como la television, la
radio, los periddicos y las revistas.

En el proceso de comunicacion intercultural con la poblacion local y con los
profesores y alumnos de la escuela, los estudiantes internacionales chinos experimentan
grandes cambios en sus costumbres de vida, en su forma de pensar y en sus valores, en
sus estilos interpersonales y de comunicacion, que han sido utilizados durante muchos
afios, estos cambios hacen que los estudiantes internacionales se sientan nuevos y
misteriosos con respecto a la cultura local, pero ademads, experimentan un estrés fisico
y mental a largo plazo debido a la adaptacion intercultural.

Esta experiencia de estrés comunicativo transcultural afecta directamente y
restringe la posibilidad de adaptarse con éxito a la vida en el extranjero y de alcanzar
sus objetivos académicos en el exterior. Debido a las diferencias en las pautas de
interaccion, las actitudes y las costumbres, muchos estudiantes chinos no pueden
relacionarse bien con la poblacion local, lo que provoca emociones negativas como
sentimientos de impotencia, soledad y culpabilidad. Intentamos superar estas
emociones negativas causadas por los diferentes valores sociales en la medida de lo
posible, porque el principal objetivo de estudiar en el extranjero es aprender

conocimientos, aceptar diferentes culturas y adaptarse a ellas.

3.3 Adaptacion psicoldgica de los estudiantes internacionales
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La salud mental es una parte muy importante, como una de las medidas, ajustar la
mente y tener un buen estado mental es un criterio importante para que los estudiantes

internacionales se adapten a la educacion intercultural.

3.3.1 Como mejorar la resiliencia psicologica

A través de la investigacion de los autores en el Capitulo 2, se descubre que los
factores que afectan a la adaptacion psicoldgica de los estudiantes internacionales son
probablemente, en primer lugar, echar de menos su pais y su familia. Los viajeros que
estan lejos de casa echan de menos su ciudad natal. La nostalgia es una combinacion
de factores psicoldgicos, socioculturales y culturales tradicionales. Desde el punto de
vista psicologico, la afioranza es un estado psicologico comun de las personas que se
encuentran detenidas en paises extranjeros, la ciudad natal no sélo se refiere al lugar
donde uno nacid y vive, sino que también representa una especie de jardin espiritual;
los individuos de cualquier pais o nacién tendran mas o menos aforanza cuando dejen
la tierra donde crecieron, la afioranza es universal. Es una prueba psicologica
desconocida y un proceso dificil si una persona puede integrarse en un entorno
desconocido o no. La acumulacion de tales sentimientos impedird la liberacion de la
depresion en el corazdn y evitara que se canalicen a tiempo, lo que acabara afectando a
la vida normal en un pais extranjero. Esto es especialmente cierto para los estudiantes
chinos que van al extranjero por primera vez.

En segundo lugar, sentimientos de duda, ansiedad y desconfianza ante
situaciones desconocidas. Desde un punto de vista psicologico, la fuente de la duda y
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la ansiedad en las personas es la incertidumbre de las cosas. Una persona pasa por un
bautismo transcultural cuando se traslada de un entorno con el que esta familiarizado a
un entorno con el que no estd familiarizado. Las calles son diferentes, los edificios son
diferentes y el idioma que habla la gente es diferente, lo que inevitablemente provoca
una confusion temporal en las personas, ademés de encontrarse ocasionalmente con
algunos factores anormales, si uno se encuentra con la situacién del estudiante
entrevistado en el Capitulo 2: que le roben el teléfono movil en la estacion de metro, lo
que hace sospechar aun mas a los estudiantes internacionales de Algunos estudiantes
internacionales tienen incluso dudas sobre el sentido de su venida a China para estudiar,
lo que les lleva a una serie de angustias, que pasan de la ansiedad a la desconfianza
hacia el pais de acogida y la gente del pais de acogida.

En tercer lugar, la capacidad de controlar las emociones del individuo afectado
en la comunicacion intercultural. Esta es una habilidad muy importante. También es un
factor importante que afecta a la adaptacion psicologica en la comunicacion
intercultural. Si la capacidad del individuo para controlar las emociones disminuye
cuando se encuentra en una situacion de alto nivel, puede tener facilmente efectos
negativos y también repercutir en las buenas relaciones interpersonales del individuo.
Los autores descubrieron que las principales dimensiones de la autoeficacia que
influyen en la adaptacion psicologica de los estudiantes internacionales son las
"habilidades de comunicacion" y las "actitudes positivas".

En este documento, la "capacidad de comunicacioén" se refiere a la capacidad de
comunicarse eficazmente con el pais de acogida y sus residentes. Ante esta situacion,

103



si no se intenta ajustar la actitud de afrontamiento, la autoconfianza disminuye, no hay
expectativas, el comunicador no tiene confianza en el éxito de la comunicacion,
entonces la capacidad de control emocional se reducird, lo que conduce a una
comunicacion intercultural infructuosa. También se ha demostrado que la "actitud
positiva" puede desempefiar un papel eficaz en la adaptacion psicologica cuando se
enfrentan a algunos acontecimientos inesperados o inusuales durante el proceso de
estudio en el extranjero.

En respuesta a la situacién anterior, nuestras medidas de adaptacion son las
siguientes: en primer lugar, establecer una institucion de asesoramiento y servicio
psicologico para los estudiantes internacionales con un sistema médico psicolégico
completo. El departamento de educacion de China y los departamentos pertinentes
deben contar con psicélogos que realicen consultas psicologicas a los estudiantes
extranjeros que vienen a China, deben establecer una institucion especial de consulta y
servicio psicolégico para los estudiantes extranjeros. También deben contar con
psicologos que sepan hablar idiomas extranjeros (inglés, espafiol), para que los
estudiantes extranjeros se sientan comodos. O deberia haber traductores. Los
estudiantes chinos que se sientan mal en el extranjero pueden pedir ayuda a la
Asociacion de Estudiantes Chinos local y al Comité Chino de Ultramar. Cuando sea
conveniente, puedes aprovechar tus vacaciones para volver a tu pais.

En segundo lugar, celebrar regularmente seminarios de orientacion psicoldgica
para estudiantes internacionales. Las universidades y los institutos de ensefianza
superior deberian celebrar periddicamente conferencias de orientacion especial, que
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pueden incluir: una vision general de las diferencias culturales entre China y otros
paises, el sistema social y la ideologia chinos, el sistema educativo chino, el estilo de
comunicacion chino, los métodos de formacion para la adaptacion transcultural, etc.
Las conferencias y los debates mejoraran la autoeficacia de los estudiantes extranjeros
al aumentar su confianza en si mismos, por tanto, su sentido de la autoeficacia, de modo
que puedan desarrollar un concepto positivo de la adaptacion cuando lleguen por
primera vez a China. También se puede evitar que los estudiantes extranjeros participen
en actividades locales, como hacer dumplings, preparar pato pekinés y comer olla
caliente, para que los estudiantes extranjeros se acerquen a sus compaiieros chinos y
experimenten la cultura china mas profundamente.

Los estudios psicologicos demuestran que todo el mundo teme la soledad y el
aislamiento y quiere pertenecer a un grupo o grupos, como tener una familia, tener un
trabajo, querer formar parte de una asociacion, grupo, etc. Esto proporciona calor y
ayuda a partir de la cual se satisface la necesidad de pertenencia amorosa. Para las
personas que viven en el extranjero, o que viven en un pais extranjero, esta busqueda
de pertenencia lleva algliin tiempo, no es realista disipar completamente la nostalgia;
solo se puede confiar en la propia regulacion y en la atencidon y ayuda que proporciona
el entorno para aliviar la nostalgia.

Como profesores de estudiantes internacionales, en primer lugar, deben entender
las formas de los estudiantes internacionales para expresar sus emociones y desviar su
atencion en el momento adecuado, como llevar a cabo diversas actividades
extraescolares para enriquecer su vida después de la escuela, para que su depresion se
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vaya naturalmente cuando su vida sea rica y colorida. Si hay un Afio Nuevo Chino, las
escuelas espafiolas pueden tomar las vacaciones apropiadas para ayudar a los
estudiantes chinos sin afectar a la ensefianza normal. También es necesario entender
sus costumbres y formas de celebrar estas fiestas, enviar bendiciones con motivo de las
mismas. Todas estas atenciones a los estudiantes internacionales pueden hacerles sentir
un sentimiento de pertenencia y de ser valorados y, en cierta medida, todo ello puede

aliviar su nostalgia.

3.3.2 Accesibilidad y la apertura de las redes de apoyo social

Para adaptar a los estudiantes internacionales a la educacion intercultural, no
basta con que los estudiantes internacionales hagan sus propios esfuerzos. Los factores
que influyen en la adaptacion a la educacion intercultural se dividen en internos y
externos, a continuacion, las medidas para hacerles frente se dividen en esfuerzos de
los propios estudiantes internacionales y apoyo externo. Los estudiantes internacionales
en China pueden ir a las empresas y a otras universidades para realizar practicas sociales,
pasantias y trabajo-estudio.

Cuanto mas se exponga a diferentes entornos, mejor podrd integrarse en su
ubicacion. Los estudiantes internacionales que han realizado practicas en China han
adquirido una nueva capa de conocimientos sobre el pais, algunos han expresado su
voluntad de quedarse y trabajar en China durante mucho tiempo. Sugerimos que estas
actividades se lleven a cabo para los estudiantes de corta duracion. Al mismo tiempo,
las universidades también pueden establecer una cooperacion con las empresas para el
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"trabajo-estudio" con el fin de dar apoyo financiero a algunos estudiantes
internacionales y resolver sus dificultades personales en cierta medida.

En algunas universidades espafiolas, las practicas también se incluyen como parte
de los estudios de postgrado, con el objetivo de mejorar la competencia profesional de
los estudiantes y también ayudarles a integrarse mejor en su sociedad de origen. Las
autoridades también pueden contactar con familias chinas dispuestas a acoger a
estudiantes extranjeros como familias voluntarias. Por lo general, los miembros de estas
familias son intelectuales de alto nivel con una formacion cultural superior y una actitud
servicial y tolerante hacia los estudiantes internacionales de diferentes paises y con
diferentes origenes culturales. Aunque la mayoria de los paises europeos y americanos
optan por ofrecer familias de acogida a los estudiantes internacionales, no son muchos
los estudiantes internacionales que deciden aceptar familias de acogida.

Ademas, se pueden ofrecer becas para aumentar la seriedad y el entusiasmo de los
estudiantes internacionales hacia sus estudios y apoyarlos en cierta medida. Uno de los
avances en los esfuerzos por estudiar en China se refleja en la diversificacion de las
fuentes de becas para los estudiantes internacionales que vienen a China. Las becas del
gobierno chino han sido durante mucho tiempo la columna vertebral de las becas para
estudiar en China y han desempefiado un papel cada vez mas importante en la educacion
de los estudiantes que vienen a China.

La mejora del sistema de estudios en el extranjero también puede servir para
preparar mejor a los estudiantes internacionales para la educacion intercultural. Hay
que ofrecer mas programas de becas, optimizar el sistema de estudios en el extranjero,
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mejorar la calidad de la educacion de los estudiantes internacionales y mejorar el
sistema de servicios socializados y especializados para estudiar en China, etc. También
se puede maximizar el uso de Internet. En el Capitulo 2, mencionamos los principales
medios de comunicacion y las plataformas sociales de informacion en China y Espaina.

Podemos utilizar estas plataformas para promover el conocimiento basico del
idioma, la cultura y las costumbres del pais de acogida para los estudiantes
internacionales, asi como para proporcionar informacion sobre los servicios de estudios
en el extranjero, de modo que los estudiantes internacionales puedan recopilar y
consultar la informacion pertinente y prepararse psicologicamente de antemano para su
llegada al nuevo pais. Aunque la plataforma online tiene la ventaja de la comodidad, el
contenido de la plataforma también tiene autonomia.

Ademas de la informacion difundida por la cuenta oficial del pais o de la escuela,
otras informaciones subidas de forma independiente tienen un caracter autbnomo. Los
estudiantes internacionales también deben aprender a filtrar y seleccionar la
informacion con valores correctos y eficaces a la hora de leer, recopilar y recibir
informacion, utilizar las plataformas sociales de forma inteligente para favorecer la
educacion intercultural y adaptarse a la vida en el extranjero con mayor facilidad.

La propia educacion intercultural es un proceso de apertura y tolerancia, el
aprendizaje continuo es la inica manera de progresar. Los diferentes origenes culturales
y los diferentes paises no pueden estar completamente libres de barreras en términos de
intercambio cultural y comunicacion, sélo podemos entender y tolerar las diferentes
culturas tanto como sea posible.
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3.4 Preparacion para la adaptacion intercultural

En el Capitulo 2 hablamos del Instituto Confucio y del Instituto Cervantes, que
son los institutos mas oficiales y autorizados para el aprendizaje de estas dos lenguas.
Ademas del aprendizaje del idioma en si, también ensefan a los estudiantes extranjeros
la cultura y las costumbres del pais.

Los Institutos Confucio han abierto academias en todo el mundo para que los
estudiantes extranjeros aprendan chino. Antes de ir a estudiar a China, los estudiantes
extranjeros pueden aprender chino en los Institutos Confucio que se abren alli y luego
hacer una prueba de nivel de chino. No sélo pueden especializarse en el aprendizaje del
chino y alcanzar el nivel lingliistico requerido, sino que también pueden conocer la
cultura china antes de ir a China.

Como mencionamos en el Capitulo 2, los Institutos Confucio no sélo ensefian
chino a los estudiantes extranjeros, sino también una amplia gama de cultura china,
costumbres tradicionales, etc. Los estudiantes extranjeros pueden experimentar la
cultura china y comprender de antemano las costumbres y los valores chinos, de modo
que puedan estar mejor preparados para integrarse en el entorno local cuando vayan a
China. Por otra parte, también pueden realizar una preparacion psicoldgica previa, de
modo que puedan afrontar razonablemente las emociones negativas que puedan surgir
en el proceso intercultural, como el nerviosismo y la ansiedad, mantener una actitud
positiva y la comprension de las diferencias culturales durante el proceso de adaptacion
intercultural.
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Ademas del Instituto Confucio, en Madrid también existen instituciones
educativas dirigidas por chinos, como el Instituto Cultural xx. Estas instituciones
educativas de lengua china, dirigidas por particulares, ofrecen educacion en chino desde
la escuela primaria hasta la universidad, especializandose en la ensefianza del chino a
estudiantes espafioles y celebrando actividades periddicas sobre la cultura tradicional
china y organizando la participacion de estudiantes extranjeros. Su objetivo es ensefar
la lengua china basica y, al mismo tiempo, proporcionar una mejor comprension de la
cultura china, un mayor amor por ella y una mejor adaptacion a la educacion
intercultural. Aprender chino antes de ir al extranjero te proporciona una buena base
lingiiistica.

En algunas universidades espafolas se ofrecen cursos relacionados con la lengua
y la cultura chinas, como historia, arte, etc. En el nivel de licenciatura, los estudiantes
pueden elegir estudiar las materias que les interesan. En las universidades espafiolas se
contratan profesores chinos para impartir estos cursos. Las clases pueden impartirse
tanto en espafiol como en chino para los estudiantes espafioles, lo que crea un ambiente
lingiiistico y permite a los estudiantes extranjeros adaptarse de antemano al entorno
chino.

En China, cada vez mas universidades ofrecen carreras de espafiol. En los
primeros anos, el espafiol no es tan popular como el inglés en China, mientras que la
del inglés era muy grande. En los ultimos afios, cada vez son mas las universidades que
ofrecen carreras de espafiol, e incluso algunos institutos lo ofrecen. Los estudiantes
chinos que tienen planes a largo plazo de estudiar en Espaiia, o incluso de trabajar y

110



vivir en Espafia, probablemente opten por ingresar en una escuela de idiomas extranjera
para especializarse en espafiol desde el instituto. Recibir una educaciéon en lengua
espafiola a una edad temprana es muy beneficioso para la posterior educacion
intercultural en el extranjero. Tanto desde el punto de vista lingiiistico como de la
cultura espafiola, asi como de las costumbres y valores del pais, puede ser una buena
forma de avanzar.

Muchas universidades de idiomas chinas, con el fin de formar talentos
lingiiisticos, ofrecen "clases internacionales" especiales antes de que estos estudiantes
salgan a estudiar al extranjero, por ejemplo, los estudiantes que estudian espafiol
tendran un curso especial antes de salir al extranjero.

La "Clase Internacional" ensena a los estudiantes chinos a hablar y escribir desde
una perspectiva espafiola y a pensar de forma espafiola. Lo mas interesante es que
dichos cursos son impartidos por profesores espanoles, también conocidos como
"profesores extranjeros", lo que facilita que los estudiantes chinos entren en un entorno
lingiiistico que es todo en espafiol, lo que dificulta su aprendizaje. Esto facilita que los
estudiantes chinos entren en un entorno lingiiistico que estd todo en espafiol.

El autor recuerda al director espafiol Pedro Almodovar Caballero, que dirigié una
pelicula muy nitida, por lo que los estudiantes chinos serian capaces de aceptar su
perspectiva. Incluso en los medios de comunicacion chinos, se prohibe la proyeccion
de sus peliculas. Los estudiantes chinos pueden experimentar de antemano la vida y la
ideologia espafiolas a través de sus peliculas. La mayor diferencia entre los valores
chinos y los espafoles es que los chinos son tan conservadores en su pensamiento que
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muchos estudiantes no pueden entender la serie de peliculas del director que representa
Pedro Almodévar Caballero. Esto hace que no puedan adaptarse plenamente a la cultura
del otro. Pero sdlo si hay diferencias, podemos experimentar las diferencias, para que
los estudiantes de diferentes paises puedan sentir las diferencias culturales, pensar mas

alla y obtener una mejor educacion intercultural.

Conclusiones

La investigacion comparativa de los factores que influyen en la adaptacion de los
estudiantes internacionales a la educacion intercultural, principalmente a través del
"idioma", concluye que los estudiantes internacionales de diferentes familias
lingiiisticas se adaptan a la educacion intercultural en diferentes grados. Los estudiantes
internacionales de la misma familia lingiiistico tienen més posibilidades de adaptarse a
la educacion intercultural y a los estudios en el extranjero.

1. Los principales factores que afectan a la adaptacion de los estudiantes
internacionales a la educacion intercultural son la diferencia en el idioma que dominan,
los habitos sociales, los antecedentes culturales, las creencias religiosas, el dominio de
la lengua extranjera y diferentes factores de la cultura. Entre ellas, la permeabilidad y
la compatibilidad de las diferentes culturas influyen de forma decisiva en la adaptacion
de los estudiantes internacionales a la educacion intercultural.

2. A través de las soluciones y sugerencias pertinentes, se puede ayudar a los
estudiantes internacionales a adaptarse mejor a la educacion intercultural, la sociedad
en general debe reforzar para aumentar la conciencia multicultural, eliminar la
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discriminacién o los prejuicios, proporcionar mas apoyo social, crear un ambiente
social relajado y amigable, reforzar la construccion del entorno blando, ayudando asi a
los estudiantes internacionales a completar rapidamente el proceso de adaptacion
intercultural.

3. Si la lengua materna y la lengua hablada en el pais en el que se estudia son
iguales, es mas facil para los estudiantes extranjeros de la misma lengua adaptarse a la
educacion intercultural y estudiar en el extranjero.

4. A los ojos de los estudiantes extranjeros, el chino es, en efecto, la lengua
extranjera mas dificil de dominar, pero creen que si pueden integrarse mejor en el
entorno chino y recibir una buena educacion intercultural, podran aprender chino con
mas facilidad y, por tanto, mejorar el intercambio cultural. Especialmente con el apoyo
de la sociedad china a los estudiantes extranjeros, la ayuda de los Institutos Confucio,
pueden adaptarse a la educacion intercultural mas facilmente y aprender chino con
mayor facilidad. Por lo tanto, las cuatro hipotesis propuestas por el autor son validas.

Con el desarrollo de la globalizacion econémica, el pluralismo cultural en el
mundo también se ha convertido en una tendencia inevitable. Por pluralismo cultural
se entiende que un pais o una nacion, en el proceso de su desarrollo, hereda y desarrolla
su propia o excelente cultura a la vez que anexiona y desarrolla las excelentes culturas
de otros paises o naciones, formando asi una atmdsfera cultural en la que su propia o
excelente cultura es la principal y las demas culturas son complementarias. Las culturas
no deben ser antagénicas ni hostiles entre si, sino que deben coexistir en forma de
didlogo y entendimiento. El desarrollo del pluralismo cultural ha llevado a la

113



integracion de los paises.

Las mejores culturas de las distintas nacionalidades se mezclan entre si y
complementan sus puntos fuertes y débiles, lo que permite que los distintos tipos de
culturas sean mas inclusivos y que los grupos culturales con ese bagaje cultural sean
mas abiertos de mente y mdas capaces de aceptar cosas nuevas. En este contexto
multicultural, el expatriado podré integrarse mas facilmente en la sociedad y la cultura
locales y no serd hostil, despectivo o critico con la cultura del pais de acogida, sino que
se integrara con una actitud de aprendizaje.

Al mismo tiempo, los residentes del pais de acogida también se enfrentaran al
choque de diferentes culturas con una actitud de aceptacion, el desarrollo del pluralismo
cultural proporciona una plataforma favorable para la adaptacion transcultural.

Para esta investigacion, el autor existe expectativas para el futuro. Dado que los
entrevistados son casos individuales y no representan un grupo amplio de estudiantes
internacionales, no tienen caracter de autoridad y son s6lo de referencia. El autor espera
que, si tienen la oportunidad de completar su doctorado, sigan investigando este tema
y adopten un enfoque diferente para el muestreo y la realizacion de nuevas
investigaciones.

Los factores que influyen en la adaptacion de los estudiantes internacionales a la
educacion intercultural son una variable, a medida que la economia, la tecnologia, la
cultura y la politica se desarrollen y cambien, existiran més factores que influyan en la
adaptacion de los estudiantes internacionales a la educacion intercultural y, por
supuesto, algunos de los factores que ya existen desapareceran a medida que la sociedad
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progrese y se desarrolle. Los estudiantes internacionales constituyen un amplio grupo
de personas, este tema es de gran importancia para la investigacion, es un tema que
merece la atencion de los estudiosos del sector de la educacion y la traduccion, espero

que mas estudiosos estudien este tema.
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Anexo 1. La entrevista a los estudiantes intercambios

El autor elegir siete alumnos de distintas nacionalidades para hacer la entrevista,
Debido a Covid-19, la mayoria de los entrevistados no estaban en China, El autor utiliza
la video llamada para entrevistarlos.

A continuacion, el autor proporciona informacion basica sobre los entrevistados.

1. DONNA, masculino, tiene 24 afios, su nacionalidad es EE.UU., ahora trabaja
en Nueva York, durante el afio 2016 a 2017, estudiaba en Centro Complutense para la
Ensefanza del Espafiol en Madrid. Fecha de la entrevista: el dia 1de abril de 2021.

2. Xiaoli Zhou, femenino, tiene 25 afios, su nacionalidad es China, ahora trabaja
en el Instituto Confucio. Fecha de la entrevista: el dia 30 de marzo de 2021.

3. Elsa, femenino, tiene 25 afios, su nacionalidad es China, ahora trabaja en
Escuela Internacional de chino de Madrid, (ensefianza del chino a estudiantes de
nacionalidad espanola). Durante el afio 2016 a 2017, estudiaba en Centro Complutense
para la Ensefanza del Espafiol en Madrid. Durante el afio 2018 a 2019, estudiaba en
Universidad Publica Autébnoma de Madrid. Fecha de la entrevista: el dia 31 de marzo
de 2021

4. Grace, femenino, tiene 25 afios, su nacionalidad es China, debido a Covid-19,
ahora todavia no tiene trabajo. Durante el afio 2016 a 2017, estudiaba en Centro
Complutense para la Ensefianza del Espafiol en Madrid. Durante el afio 2018 a 2019,
estudiaba en Universidad Complutense de Madrid. Fecha de la entrevista: el dia 31 de
marzo de 2021.

5. Ruishu Chen, masculino, tiene 21 anos, su nacionalidad es Tailandia, estudiaba

118



en Srinakharinwirot University. Hay varias veces a china para cambiar. Fecha de la
entrevista: el dia 1 de abril de 2021.

6. Angela Ortuno, masculino, tiene 24 afios, su nacionalidad es Espafia, Durante
el afio 2018 a 2019, estudiaba en Universidad Complutense de Madrid por investigacion
en periodismo. Fecha de la entrevista: el dia 30 de marzo de 2021.

7. Paula Sul, masculino, tiene 24 afios, su nacionalidad es Corea del Sur. Durante
el afio 2016 a 2017, estudiaba en Centro Complutense para la Ensefianza del Espaiiol

en Madrid. Fecha de la entrevista: el dia 1 de abril de 2021.
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