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EDITORIAL

E com satisfacdo que apresentamos o décimo volume da Revista Desafio Online, da
Escola de Administracdo e Negocios ESAN), da Fundagdo Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul (UFMS). Desde 2013, o periodico passou a ser publicado, exclusivamente, em
formato digital. Desde seu inicio ja foram 27 numeros publicados, com mais de 200 artigos
cientificos apresentados, ao longo dos anos, dentro das tematicas que envolvem os saberes
cientificos das areas da Administracdo, Turismo, Ciéncias Contébeis, Economia com alta
densidade de publica¢des voltadas ao Agronegdcio.

Agradecemos a todos os editores, colegas que trabalharam no desenvolvimento do
periddico, avaliadores ad hoc e aos membros conselho editorial, bem como a atual equipe
editorial, professores Dra Caroline Foscaches de Oliveira Quevedo, Dr. Geraldino Carneiro de
Araujo, Dra. Yasmin Gomes Casagranda, Dr. Wilson Ravelli Elizeu Maciel, e ao técnico
Danilo Trevisan da Silva Marroni.

Como celebracao ao décimo volume, convidamos o professor Dr. José Carlos de Jesus
Lopes, juntamente com os colegas, e co-editores da Revista Desafio Online, Dra Yasmin
Gomes Casagranda e Dr. Wilson Ravelli Elizeu Maciel a apresentarem uma ferramenta de
auxilio ao desenvolvimento de pesquisas e trabalhos cientificos. Esperamos que este editorial
possa auxiliar no trabalho dos pesquisadores, e que a Revista Desafio Online possa manter
sua contribuicdo com a disseminacdo do conhecimento cientifico, para todos os leitores
interessados.

Desejamos a todos uma o6tima leitura.
Arthur Caldeira Sanches

Editor-chefe da Revista Desafio Online
Campo Grande, 07 de dezembro de 2021
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CHECK-LIST DOS ELEMENTOS CONSTITUINTES DOS DELINEAMENTOS DAS
PESQUISAS CIENTIFICAS

Jose Carlos de Jesus-Lopes
Wilson Ravelli Elizeu Maciel
Yasmin Gomes Casagranda

1. Introducéo

A literatura brasileira é rica em obras, que auxiliam as disciplinas voltadas a
metodologia cientifica pertencentes aos cursos de graduacdo e dos programas de pos-
graduacédo (Lato Sensu e Stricto Sensu), que tém como objeto de estudo os delineamentos da
pesquisa para posterior aplicacdo nas investigacdes cientificas.

De forma geral, obviamente, respeitando as particularidades de cada é&rea, as
evidéncias, os pareceres técnico-cientificos e as consideragdes resultantes dessas pesquisas
cientificas precisam ser divulgados (Gil, 2017; Mattar, 2008), quer seja para a comunidade
cientifica da area, em eventos cientificos, quer seja para toda sociedade, através de diversos
modelos e estruturas cientificas formais (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, 2018;
Mendes, 2020) e das especificas comunicacBes cientificas (Severino, 2015; Marconi e
Lakatos, 2018; Creswel, 2021).

Como se sabe, é o arranjo racional metodolégico a ser adotado pelo aluno pesquisador,
qgue garantird a validade das evidéncias cientificas a serem apontadas pelos resultados
alcancados, através dos percursos da investigacdo cientifica (Morin, 1996; Reis, Ciconelli e
Faloppa, 2002; Eco, 2012, Popper, 2013).

Este processo, considerados exaustivo para os alunos pesquisadores, compreende a
necessidade de se identificar, em véarias obras, um Checklist, um arranjo seguro com roteiros
de procedimentos, constituidos por etapas de ordem racional, que possam contribuir, de
maneira direta e eficaz. Seria, portanto, a sequéncia l6gica e racional dos elementos
constituintes dos delineamentos de pesquisas, suas etapas, procedimentos e aplicacdo de

estilos de redagéo sugeridas.

2. Desenvolvimento do Checklist

A aplicabilidade deste levantamento é constituida em trés etapas. A primeira consiste
na definicdo entre o aluno pesquisador, junto com o seu professor orientador:

a) a contextualizacdo da problematica de pesquisa;
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b) a identificacdo do objeto de pesquisa;

¢) a anunciacdo da problematica central da pesquisa, no formato de uma pergunta;
d) o apontamento de possiveis hipOteses, a serem respondidas ao longa da
pesquisa;

e) as declaracdes dos objetivos (geral e especificos, quando houver); e

f) as justificativas da pesquisa, ou seja, quais serdo os resultados esperados € a
quais publicos interessam os resultados da pesquisa a serem obtidos, por conta dos
procedimentos metodoldgicos empreendidos.

Uma vez diagnosticados, de forma clara e segura de todos os elementos levantados na
primeira etapa, serd na etapa seguinte, que o aluno pesquisador devera debrucar-se sobre o
Quadro-Resumo 1 a fim de identificar os critérios de classifica¢do/tipologia e as categorias ou
técnicas da aplicacdo dos elementos constituintes dos delineamentos da modalidade da sua
pesquisa. Uma vez identificados esses elementos, devera estudar diretamente, nas obras em
referéncias, descritas na quarta coluna do mesmo Quadro-Resumo. Todo esse processo de
identificacdo devera estar sendo acompanhado e validado pelo professor orientador.

Estando todo o processo da segunda etapa definido, alinhado e validado
constantemente, pelo professor orientador, é que se finaliza a terceira etapa. Nela,
compreende a marcacdao de um (x) nos itens integrantes do Checklist, que dispbe das
principais categorias e subcategorias dos elementos constituintes do delineamento da
pesquisa. A depender do caso, € possivel a existéncia de mais de uma marcacdo dos itens
apontados no citado Checklist.

De posse de todo o ordenamento e sequéncia racional dos elementos constituintes do
delineamento da pesquisa, aqui apontados, devera o aluno pesquisador, entdo descrevé-los no
capitulo ou secdo do corpo textual reservada para as explicacdes que empreenderam 0s
procedimentos metodoldgicos da investigacdo cientifica e encaminhar para o professor
orientador. Esta analise ocorrerd a fim de efetuar as devidas leituras e analises para
posteriormente descrever as sugestfes de correcdes ou mesmo de ajustes para o fiel
alinhamento entre a anunciacdo da problematica central de pesquisa e as declaracdes dos
objetivos (geral e especifico).

Para a aplicabilidade pratica do aluno pesquisador para o desenvolvimento do corpo
textual da comunicacéo cientifica, a seguir, apresenta o Checklist, contido no Quadro Resumo
1, que descreve as classificages/categorias dos elementos e das técnicas empreendidas nas

pesquisas cientificas.
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Quadro Resumo 1 — Critérios de Classificagdo/Tipologia e categorias ou técnicas da aplicacao
dos elementos constituintes dos delineamentos das diversas modalidades de pesquisas cientificas

e autores.

Ordem | Classificacbes/Tipologias: Categoria/Elementos/Técnicas: Autores/Ferramentas:

1 Areas do conhecimento da | Ciéncias Exatas e da Terra; Coordenacdo de
pesquisa cientifica Ciéncias Bioldgicas; Aperfeicoamento de

Engenharias (1, I1, 11l e 1V); Pessoal de Nivel Superior
Ciéncias da Salde; - Capes (2018);

Ciéncias Agrarias; Gil (2017).

Ciéncias Sociais Aplicadas;

Ciéncias Humanas;

Linguistica, Letras e Artes;

Multidisciplinar.

2 Abordagem  epistemoldgica | Monodisciplinar; Gil (2017);

da pesquisa cientifica Multidisciplinar; Japiassu (1976);
Interdisciplinar; Marconi e Lakatos (2017;
Pluridisciplinar; 2018; 2019);
Transdisciplinar. Silva; Hainard (2005).

3 Abordagem/Natureza ou Tipo | Pesquisa qualitativa; Araljo (2006);

de pesquisa cientifica Pesquisa quantitativa; Bardin (2004);
Pesquisa com método misto. Creswell (2021);
Gil (2017);
Godoi, Bandeira-de-Mello
e Silva (2006).

4 Finalidade @ da  pesquisa | Pesquisa pura ou bésica; Creswell (2021);
cientifica Pesquisa aplicada; Gil (2017);

Experimental. Marconi e Lakatos (2017;
2018; 2019).
5 Raciocinio légico conclusivo | Método indutivo; Hegenberg, Aradjo Junior
da pesquisa cientifica Método dedutivo; e Hegenberg (2012);

Método dialético; Mattar (2008);
Método hipétetico-dedutivo; Marconi e Lakatos (2017;
Método Design Science Research. 2018; 2019);

Severino (2015);

Popper (2013);

Simon (1996);

Lima Junior (2016).

6 Objetivos da pesquisa | Exploratdria; Gil (2017);

cientifica Descritiva; Marconi e Lakatos (2017,
Explicativa. 2018; 2019);
Hair, Babin, Money e
Samouel (2005);
Severino (2015).

7 Procedéncia  dos  dados | Dados primarios; Gil (2017);

coletados Dados secundarios; Marconi e Lakatos (2017;
Dados mistos. 2018; 2019).

8 Estratégias de pesquisas/ Ensaio clinico; Araljo (2006);iBafren e
Procedimentos de | Estudo de caso; Prates (2005);
levantamento  de  dados | Estudo de coorte; Botelho, Cunha e Macedo
(coleta de dados) Grounded theory; (2011);

Pesquisa-acdo; Creswell (2021);

Pesquisa bibliogréfica; Fonseca (1986);

Pesquisa de campo; Gil (2017);

Pesquisa survey; Godoi et al. (2006);
Pesquisa documental; Hair et al. (2005);
Pesquisa etnografica; Marconi e Lakatos (2017;
Pesquisa sociométrica 2018; 2019).;

Pesquisa etnometodoldgico; Severino (2015);

Pesquisa experimental; Vergara (2016);
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Pesquisa participante;
Pesquisa bibliométrica;

Tague-Sutckiffe (1992);
Thiollent (2009);

Pesquisa de Revisdo Sistematica; Yin (2015).
Pesquisa de Revisdo Sistematica
Integrada;
Pesquisa fenomenologica.
9 Instrumentos de coleta de | Questionério; Gil (2017);
dados primarios Formulario; Hair et al. (2005);
Entrevistas; Marconi e Lakatos (2017;
Grupo focal; 2018; 2019);
Eletrbnica; Severino (2015);
Observacéo. Vieira (2008);
Técnica Delphi Linstones e Turoff (2002);
Marques e Freitas (2018).
10 Ferramentas tecnoldgicas de | Software EndNote; Ratinaud (2013);
varreduras em bases de dados | Software Mendeley; Vizeu Camargo; Justo
Software MORE; (2013);
Software Iramuteq; Enderecos eletrénicos das
Software Netdraw; ferramentas digitais de
Software NVivo; tratamento de  dados
Software Start; encontram-se nas
Software Unicet. Referéncias.
11 Arranjos de organizacdo dos | Dendograma; FCA/Unesp (2020)
dados coletados Philograma; Lopes e Ho (2020);
Matriz de Amarracéo de Mazzon; Brito, Choi e Almeida
Tabela; (2014);
lustragdes:  Figuras, Quadros, | Telles (2001).
Quadro-resumo; Gréficos, Mapas,
Mapas  Mentais, Mapas de
Interesses, Mapas de Conflitos,
Nuvens de Palavras, Redes (de
Autores, de  Co-autores, de
Instituicdes, Geogréfica);
12 Técnicas de analises de dados | Técnica de andlise de triangulagdo Bardin (2004);

Técnica de analise quantitativa;
Técnica de anélise qualitativa;
Técnica de anélise mista;

Técnica de analise de conteldo;
Técnica analise da enunciacdo (ou
do discurso);

Técnica de analise da narrativa;
Técnica de analise com tabulacéo de
dados e calculos estatisticos.

Creswell (2021);

Gil (2017);

Vergara (2016);

Hair et al. (2005);
Hegenberg et al (2012);

Marcondes e  Brisola
(2014);

Marconi e Lakatos (2017;
2018; 2019);

Severino (2015).

Fonte: Elaborado pelos autores, tendo como base 0s autores anunciados neste Quadro-Resumo.

Uma vez identificados esses elementos e as técnicas de pesquisas apresentadas no

Quadro Resumo 1, deve-se fazer uma marcacdo com um (x), nas subcategorias dos elementos

e técnicas, para posterior dialogo com o professor orientador.

Estando esses apontamentos alinhados com as proposi¢des do professor orientador,

deve o aluno pesquisador recorrer as obras citadas para estudar as fundamentagdes e as

justificativas a serem colocadas na se¢@o ou no capitulo referente a Metodologia.



Desafio Online v.10, n.1, Jan./Abr. (2022)

Checklist das cateqgorias e sub-categorias dos elementos constituintes do delineamento da
pesquisa cientifica:

1) Quanto a Area de Conhecimento/Avaliacio da pesquisa (menc&o opcional):
() Ciéncias Exatas e da Terra;

() Ciéncias Biologicas;

() Engenharias;

() Ciéncias da Saude;

() Ciéncias Agrarias;

() Ciéncias Sociais Aplicadas;

() Ciéncias Humanas;

( ) Linguistica, Letras e Artes;

( ) Multidisciplinar.

1.1) Quanto & Area de concentracéo e & Linha de pesquisa (menc&o opcional):
() Deve o aluno buscar no Programa de Pds-graduacdo a area de concentracéo e a linha de
pesquisa correspondente.

2) Quanto a abordagem epistemologica da pesquisa (mencéo opcional):

() Monodisciplinar — analise do objeto feito por uma s6 disciplina; ou seja, analise do objeto
somente sob o olhar de apenas um campo do conhecimento cientifico;

( ) Multidisciplinar — andlise do objeto feito por duas ou mais disciplinas, sem que as
disciplinas levadas a contribuirem por aquela por aquela que as utiliza sejam modificadas ou
enriquecidas.

( ) Interdisciplinar — analise do objeto feito por um grupo de disciplinas conexas que
interagem e se convergem, resultando em uma nova integracdo conceitual e finaliza com a
integracdo total das disciplinas intercambiaveis, oportunizando que cada disciplina saia mais
enriquecida no final da analise;

() Pluridisciplinar — anélise do objeto feito pela justaposicdo de diversas disciplinas situadas
geralmente no mesmo nivel hierarquico e agrupadas de modo a fazer aparecer as relacdes
existentes entre elas;

( ) Transdisciplinar — analise do objeto feito pela coordenacdo de todas as disciplina e
interdisciplinares do sistema de ensino inovado sobre a base de uma axiomatica geral.

3) Quanto a natureza ou tipo da pesquisa (mencao obrigatoria):

() Pesquisa qualitativa — De forma descritiva e indutiva, analisa-se 0 processo, 0 contexto ou
ambiente dos participantes, o significado do fenémeno, sob a 6tica qualitativa, amparado por
teorias, pela observacao, selecdo e interpretacdo dos dados levantados, atribuindo comentarios
e discussoes;

( ) Pesquisa Quantitativa — Analisa-se, sob o0 objeto, utilizando-se dos instrumentos
matematicos, estatisticos, econométricos, buscando medir as relagcbes, matematicamente
instrumentalizadas, entre as variaveis. D& énfase a medicdo numerica, quantificando assim os
resultados, face ao uso de padrdes de validade e confiabilidade;

( ) Pesquisa com Métodos Mistos - E aquela que trabalha simultaneamente com dados
quantitativos e elementos qualitativos de analise; ou seja, aquela que emprega as praticas de
pesquisa qualitativas e quantitativas, cuja coleta de dados envolve tanto as informacoes
numéricas como de informacdes de textos narrativos ou analiticos. Faz-se necessario declarar
no projeto que o objetivo é tanto quantitativo como qualitativo e explicar os procedimentos de
tratamento.
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4) Quanto a finalidade da pesquisa (mencao obrigatoria):

() Pesquisa pura ou basica — Um estudo sistematico provocado pela curiosidade intelectual,
pelo prazer de conhecer e desenvolver cientificamente. Preenche uma lacuna no
conhecimento do pesquisador;

() Pesquisa aplicada — Um estudo sistematico que visa a solucdo de problemas praticos,
concretos e operacionais identificados no ambito da sociedade;

() Experimental — Um estudo sistematico baseado em pesquisa ou experiéncia pratica com a
finalidade de produzir novos materiais, equipamentos.

5) Quanto ao raciocinio légico conclusivo (mencao opcional):

() Método indutivo — Parte-se de uma premissa particular para uma geral. Trata-se de um
raciocinio por analogia. Alguns fatos julgados, algumas caracteristicas presentes no unitario,
mas representativo, generaliza-se para a totalidade dos fatos daquela espécie, setor, atingindo-
se toda a sua extenséo;

() Método Dedutivo — Parte do premissa geral para uma particular. O raciocinio antecedente é
constituido de principios universais, plenamente inteligiveis e previamente aceitos;

() Método Dialético — Lida-se com as negacdes e as contradicdes que geram confrontacdes
entre as ideias, que demandam uma possivel solucéo;

( ) Método Hipotético-dedutivo — Parte-se de uma hipoOtese formulada que serad testada,
podendo ser confirmada no momento, podendo, no entanto, ser refutada em um periodo
diferente, uma vez que, os resultados no curto prazo nao pode generalizar o entendimento de
forma infinita;

( ) Método Design Science Research — Este método pode ser empreendido quando o aluno
pesquisador precisar investigar produtos compreendidos por inteligéncias artificiais
construidos por seres humanos, com vistas a dar respostas eficientes aos processos decisorios,
no ambito das organizacOes, independentes de suas tipologias. Os resultados desse método
convergirdo para construcdes de artefatos ou corpos prescritivos estrategicamente desenhados
para tomadas de decisdes de ordens complexas e aquelas que envolvem diversas partes
interessadas.

6) Quanto aos objetivos de pesquisa (menc¢ao obrigatoria):

( ) Exploratéria — Investiga 0 que ocorre no ambiente ou nas relacbes para ampliar o
conhecimento ou mesmo obter maior familiaridade com a situacéo-problema diagnosticado;
() Descritiva — Investiga como ocorre, com exatiddo, os fatos e as descri¢cdes dos fendmenos
reais que ocorrem dentro de um determinado ambiente;

( ) Explicativa — Investiga por que ocorre. Preocupa-se com a identificacdo de fatores
determinantes ou mesmo ao desencadeamento ou a ocorréncia dos fendmenos. Busca
identificar a causa e o efeito do evento social.

7) Quanto a procedéncia dos dados coletados (mencao obrigatéria):

( ) Fonte primaria — S&o aqueles dados ainda ndo levantados. Sdo dados coletados, em
primeira mao pelo pesquisador, que objetiva atender as necessidades especificas da pesquisa
em execucéo.

( ) Fonte secundaria — Sao aqueles dados que ja foram levantados, tabulados, organizados e
analisados por outros pesquisadores. Os dados s@o encontrados em arquivos, revistas técnicas,
publicacdes de pesquisas cientificas ou em paginas eletronicas oficiais de 6rgdos publicos
oficiais ou de entidades privadas.

( ) Fonte mista — Advém da combinagdo e/ou complementacdo de dados oriundos das fontes
primarias com as secundarias.
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8) Quanto aos procedimentos de levantamento de coleta de dados (mencéo obrigatdria):
() Ensaio clinico — Vale-se de um tipo de pesquisa em que o pesquisador defende a aplicacdo
de um tratamento, observando os efeitos derivados dessa escolha sobre um desfecho;

() Estudo de Caso — E o mais indicado para estudo profundo e exaustivo de um ou pouco
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento. E o mais apropriado
quando se deseja investigar um fendmeno complexo e contemporéneo dentro de um contexto
real, especialmente, quando os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente
definidos, ou ainda, quando num ambiente que pratica ou vivencia o fendmeno, a exemplo
dos processos administrativos, organizacionais, fabris, sociais;

() Estudo de coorte — Bastante utilizado nos estudos sobre saide de uma populacédo, este
procedimento refere-se a um grupo de populacdo (pessoas ou animais) que tém em comum
alguma caracteristica, constituindo uma amostra a ser acompanhada por certo periodo de
tempo, para se observar e observar as relacoes entre elas;

( ) Grounded theory — Aplica-se este procedimento quando o pesquisador se propde a
entender uma determinada situacdo, como e porque os participantes agem de tal maneira e por
que tal situacdo se desenvolve daquele modo. Dessa forma, o pesquisador ndo testa uma
teoria, mas sim faz suas analises com teorias que emergiram do processo de analise posto em
pratica. Embora essa pratica enfatiza a subjetividade da realidade construida pelos
observados, ela requer a interacdo com a realidade dos sujeitos e a interpretacdo dos dados
pelo pesquisador;

( ) Pesquisa-acdo - E posta em acdo quando se pretende vivenciar ou intervir no
desenvolvimento e mudanca no ambito de grupos especificos, organiza¢cdes e comunidades,
em aprego;

( ) Pesquisa bibliografica — Também denominado de levantamento bibliogréfico, esta
caracteriza-se como uma pesquisa secundaria, pois os dados e as informacgdes advém de um
material j& publicado. Trata-se, portanto, de uma pesquisa fundamentada, a partir do
conhecimento disponivel em fontes bibliograficas, sobretudo, através de livros, materiais de
audiovisuais, livros, artigos e pesquisas cientificas;

( ) Pesquisa documental — Busca-se informacdes e dados, através de diversos tipos de
documentos e materiais disponiveis apenas em locais circunscritos, a exemplo de documentos
e materiais internos das organizacgdes, familias;

() Pesquisa etnografica — E indicada quando se pretende descrever os elementos de uma
cultura especifica, a exemplo dos comportamentos, crencas e valores, cujas informac6es sao
coletados mediante trabalho de campo;

() Pesquisa sociométrica — Trata-se de uma pesquisa quantitativa que busca explicar as
relacBes pessoais entre individuos de um grupo. Em outras palavras, ela é aplicada quando
deseja-se desenhar a estrutura interna de grupos, na qual serdo conhecidas as posicGes de cada
individuo em relacdo aos demais. Estuda, por exemplo, grupos familiares, de trabalho e
grupos escolares.

() Pesquisa experimental — Tem lugar quando busca um objeto de estudo, no qual faz-se
necessario selecionar as variaveis capazes de influencia-lo e definir as formas de controle e de
observacdo dos efeitos que a variavel produz no objeto; ou seja, essa técnica se caracteriza por
uma interferéncia de causa e efeito. Trabalha, enfim com base hipotético-dedutiva;

(') Pesquisa participante — Trata-se de um procedimento, cuja pesquisa tem por finalidade
auxiliar a populagéo envolvida a identificar por si mesma os seus problemas, os conflitos a
fim de realizar uma reflexdo critica de seus problemas e buscar as possiveis solucdes,
adequadamente;

() Pesquisa bibliométrica — Consiste-se de métodos quantitativos na busca por uma avaliacdo
objetiva da producdo cientifica. E também identificada como uma técnica quantitativa e
estatistica de medicdo dos indices de producdo e disseminacdo do conhecimento cientifico.
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Trata-se de um tipo de estudo dos aspectos quantitativos da producéo, disseminacdo e uso da
informacdo registrada. A bibliometria desenvolve padrdes e modelos matematicos para medir
esses processos, usando seus resultados para elaborar previsGes e apoiar tomadas de decisoes;

() Reviséo Sistemética - A revisdo sistematica € um tipo de investigacdo cientifica que tem
por objetivo reunir, avaliar criticamente e conduzir uma sintese dos resultados de multiplos
estudos priméarios. Ela também objetiva responder a uma pergunta claramente formulada,
utilizando métodos sistematicos e explicitos para identificar, selecionar e avaliar as pesquisas
relevantes, coletar e analisar dados de estudos incluidos na revisdo. Os métodos estatisticos
(metanalise) podem ou ndo ser usados para analisar e sumarizar os resultados dos estudos
incluidos. Enfim, Revisdo sistemética é a aplicacdo de estratégias cientificas que permitem
limitar o viés de selecdo de artigos, avalia-los com espirito critico e sintetizar todos os estudos
relevantes em um tépico especifico; e

() Revisdo Sistematica Integrativa - Uma revisdo integrativa € um método especifico, que
resume o passado da literatura empirica ou teorica, para fornecer uma compreensdo mais
abrangente de um fenémeno particular. Esse método de pesquisa objetiva tracar uma analise
sobre o conhecimento ja construido em pesquisas anteriores sobre um determinado tema. A
revisao integrativa possibilita a sintese de varios estudos ja publicados, permitindo a geracéo
de novos conhecimentos, pautados nos resultados apresentados pelas pesquisas anteriores. O
termo integrativo tem origem na integracao de opinides, conceitos ou ideias provenientes das
pesquisas utilizadas no método. E nesse ponto que se evidencia o potencial para construir a
ciéncia. Uma boa revisdo integrativa, de acordo com os autores que a defendem, apresenta o
estado da arte sobre um tema, contribuindo para o desenvolvimento de teorias. O método de
revisao integrativa € uma abordagem que permite a inclusdo de estudos que adotam diversas
metodologias (ou seja, experimental e de pesquisa ndo experimental);

( ) Pesquisa fenomenoldgica — Trata-se de um tipo de pesquisa que busca descrever e
interpretar, como a propria nomenclatura enseja, os fendbmenos que se apresentam a percep¢ao
dos participantes. Ela fundamenta-se essencialmente na experiéncia subjetiva dos individuos.

9) Quanto aos instrumentos da coleta de dados (menc¢ao obrigatoria):

() Questionario — Conjunto de perguntas (abertas, fechadas, estruturadas ou semiestruturadas)
que sao respondidas, por escrito, pelo pesquisado, sem a presenca do pesquisador;

() Formulario — Trata-se de uma técnica de coleta de dados em que o pesquisador formula
questdes (abertas, fechadas, estruturadas ou semiestruturadas) previamente elaboradas, no
sentido de obter informacgbes diretamente do pesquisado. Neste caso, é o pesquisador que
registra as respostas;

() Entrevista — Conjunto de perguntas (abertas, fechadas, estruturadas ou semiestruturadas)
feito pelo pesquisador face a face ao pesquisado. Trata-se de uma conversa, que pode ser
guiada por um roteiro de questdes contidas num formulario;

() Grupo Focal — Aplica-se este instrumento quando o pesquisador quer saber a opinido, a
crenca, 0S comentarios, as criticas de um grande grupo de pessoas (40 a 50) sobre um
determinado tema, potencializando as manifestacbes espontaneas e a comunicacdo dos
participantes da pesquisa,;

() Observacdo — O pesquisador, neste caso, age como coletor de dados e de levantamento de
informacdes da realidade do ambiente investigado, utilizando-se do sentido visual para
detectar caracteristicas do objeto e do ambiente avaliado. A observacdo podera ser feita sob
trés modalidades (espontanea, sistematica e participante);

( ) Tecnica Delphi — Esta técnica constitui-se no levantamento de dados, pelo construto de um
painel formado, exclusivamente, com especialistas ligados ao objeto ou agentes, atores e
partes interessadas no locus de pesquisa ou as dimensdes que abrangem o tema. Para tanto,
sugere-se elaboracdo de questionérios, compreendidos por grupos de perguntas diretivas
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(estruturadas ou semiestruturas) ao que se quer investigar, cujas respostas e consideracdes
poderdo apoiar 0s processos decisorios criticos, complexos. Desta forma, esta técnica
possibilita coletar as contribuicbes de especialistas, com amplas bases de conhecimentos
especializados (técnico-instrumentais, cientificos e operacional) em relacdo a problematica
discutida, no ambito da pesquisa.

10) Ferramentas tecnoldgicas de varreduras em bases de dados

() O uso desta ferramenta tecnoldgica pode ser aprendido por varios tutorais disponiveis na
internet, bem como atraves das paginas eletronicas oficiais de cada base de dados anunciados
nas Referéncias, a exemplo dos softwares EndNote, Start, Iramuteq, NVivo, entre ouros.

11) Quanto aos arranjos de organizacao dos dados coletados (menc¢éo opcional).

() Neste topico, deve o aluno pesquisar o arranjo da organizacdo dos dados, através dos
diversos tipos de Figuras, tem como base de consulta, os materiais publicados, pelos autores
anunciados, no Quadro Resumo 1, e em especial as normas da ABNT NBR 14724:
informacdo e documentagéo — trabalhos académicos (2011), ainda em vigéncia.

12) Quanto as técnicas de andlises de dados (mencéo obrigatoria):

() Técnica de Anélise Qualitativa — Por conta desta técnica, o pesquisador buscara
compreender a realidade investigada, a partir da descricdo e andlise de significados, de
opinides;

( ) Técnica de Anélise Mista — E aquela que emprega coletas de dados associada as formas de
técnicas quantitativa e qualitativa ao mesmo tempo. Estudos de métodos mistos precisam
trabalhar questdes (hipoteses com as respectivas varidveis) inerentes as pesquisas
guantitativas concomitantemente complementadas por analises de dados com profunda
abordagem qualitativa, interpretando o objeto pesquisado para que 0s objetivos propostos
sejam fielmente atingidos;

( ) Técnica de Anélise de Contelido — Capta-se dados que estdo disponiveis em materiais
textuais escritos que foram escritos fora do ambiente académico;

() Teécnica de Analise de Enunciacdo ou do Discurso — Observa-se o discurso que se da
através da linguagem utilizada nos textos escritos ou nas falas ou dos depoimentos dos
entrevistados. Por ela, o pesquisador pode observar os jogos de palavras usadas no ato da fala
do entrevistador, do orador, ensejando sentidos contrarios ao que se esta falando, sobretudo a
um nivel superior a frase literalmente dita;

() Técnica de Andlise da Narrativa — Trata-se de um tipo de fala, préximo de um caso
particular de um discurso, porém a fala do entrevistador, do falante ou do autor revela agdes
que ocorreram no passado, caracterizando-se como elementos da historicidade de alguém; ou
seja, ao analisar a narrativa, analisa-se a mostra da historia de um sujeito.

() Técnica de Analise Quantitativa — Para esta técnica, utiliza-se dos resultados matematico-
estatisticos para e testar e comprovar as hipoteses apresentadas na parte introdutdria do texto
da pesquisa;

() Técnica de Tabulacdo de Dados e Célculos Estatisticos — Estes instrumentos matematicos
apresentam resultados, amparados pela ciéncia exata, dando evidéncias cientificas quanto as
relacBes das varidveis inseridas nas hipoteses apontadas.

() Tecnica de Analise de Triangulacdo — Utilizando-se desta técnica, serd permitido ao
pesquisador lancar mdo de trés técnicas ou mais com vistas a ampliar o universo
informacional em torno de seu objeto de pesquisa, utilizando-se, para isso, por exemplo, do
grupo focal, entrevista, aplicacdo de questionario, dentre outros. No processo avaliativo, sua
conceituacdo torna se abrangente e complexa, abarcando diferentes variaveis, dentre elas, a
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necessidade de se ter presente avaliadores ou entrevistados externos, além dos internos, e que,
preferencialmente e, sejam de formagdes distintas. Esta técnica possibilita o pesquisador fazer
combinacdo e cruzamento de multiplos pontos de vista, quer seja na realizacdo de pesquisas
quantitativas e qualitativas, quer seja na analise do contexto, da historia, das rela¢fes, das
representacdes, obtendo, assim, visdo de varios informantes e o emprego de uma variedade de
técnicas de coleta de dados que acompanha o trabalho de investigacao;

CONSIDERACOES FINAIS

Objetivou-se neste levantamento bibliogréafico, apresentar um Checklist, que descreve
as classificacdes e categorias dos elementos e das técnicas de pesquisas constituintes de uma
comunicacdo cientifica. O conteldo é destinado aos alunos/pesquisadores dos niveis de
graduacdo e de p6s-graduacéo.

A ferramenta sera capaz de propiciar ao aluno/pesquisador assinalar por intermédio de
um Checklist, identificando com um ou mais (x) e de forma assertiva, as categorias e as
subcategorias dos elementos constituintes de uma pesquisa cientifica. Isto exposto, deseja-se
que a combinacdo dessas ferramentas possa, igualmente, auxiliar a comunidade cientifica, da

mesma forma que os alunos explorem essas ferramentas combinadas.
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