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A B S T R A C T  
T h e 2 1 c e nt ur y r e v e als its elf wit h a d a m a gi n g 

i nf or m ati o n  crisis, c h all e n gi n g  a n d  

u n d er mi ni n g  eff orts  m a d e  t o  i n cr e as e  t h e  

u pt a k e of s ci e ntifi c r es e ar c h e vi d e n c e i n b ot h 

p oli c y a n d pr a cti c e. W e e x a mi n e  t h e i m p a ct 

of mis/ disi nf or m ati o n o n t h e us e of r es e ar c h 

e vi d e n c e i n p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g i n 

W est  a n d  C e ntr al  A fri c a. W e  us e d  t h e  J BI  

S c o pi n g  R e vi e w  a n d  Pr e v al e n c e/I n ci d e n c e  

R e vi e w  a p pr o a c h es  t o  s y nt h esi z e  b est  

a v ail a bl e e vi d e n c e . W e us e d a D E L P HI  s ur v e y 

t o  g at h er  e x p eri e n c es  of  p oli c y  m a k er s,  

pr a ctiti o n er,  a n d  citi z e ns  o n  

mis/ disi nf or m ati o n  a n d  its  i m p a ct.  T h e  

r esults  of  t his  r es e ar c h  r e v e al e d  v ari o us  

c as es, a ct or s, ori gi n, i m p a ct, a n d miti g ati o n 

str at e gi es of mis/ disi nf or m ati o n o n t h e us e of 

r es e ar c h  e vi d e n c e.  W e  c o n cl u d e  t h at  t h e  

s e v erit y  of  C O VI D -1 9  as  a  gl o b al  p a n d e mi c  

h as  r e v e al e d  t h e  d a n g er  of  

mis/ disi nf or m at i o n  wit h  a  c o nsi d er a bl e  

n u m b er of r e p ort e d st u di es fr o m w est a n d 

c e ntr al  Afri c a  d e m o nstr ati n g  si g nifi c a nt  

n e g ati v e  i m p a ct  o n  e vi d e n c e  i nf or m e d  

p oli c y m a ki n g a n d w o m e n e m p o w er m e nt .  

P E N K A M A R T H E B O G N E  
A N D R E W T A N G A N G  
O K W E N P A T RI C K M.  
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(I D R C) R a c h el D e s R o si ers  Al u m ni A w ar d.  

O ur si n c er e gr atit u d e g o es t o t h e Afri c a -C a n a d a Artifi ci al I nt elli g e n c e a n d D at a I n n o v ati o n 

C o ns orti u m f or t h eir s u p p ort wit h q u alit ati v e d at a c oll e cti o n o n T witt er  

M u c h a p pr e ci ati o n t o all t h e re s p o n d e nt s w h o t o o k p art i n t h e D el p hi S ur v e y pr o vi di n g t h eir a m pl e 

c o ntri b uti o n f or t h e c o m pl eti o n of t his st u d y.  
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I ntr o d u cti o n a n d M et h o d ol o g y I ntr o d u cti o n a n d M et h o d ol o g y   

I ntr o d u cti o nI ntr o d u cti o n  

B a c k gr o u n d B a c k gr o u n d   

T h e 2 1 c e nt ur y r e v e als its elf wit h a d a m a gi n g i nf or m ati o n crisis  c h all e n gi n g a n d u n d er mi ni n g 

eff orts m a d e t o i n cr e as e t h e u pt a k e of s ci e ntifi c r es e ar c h e vi d e n c e i n b ot h p oli c y a n d pr a cti c e . 

W hil e all ot h a v e b e e n d o n e b y s ci e ntist t o s ol v e  gl o b al c h all e n g es   (li k e C O VI D 1 9, cli m at e 

c h a n g e, g e n d er i n e q u alit y ) a mi n ut e of li k es a n d cli c ks of a mis c o n c e pti o n c o m es a n d r e n d er 

t h es e  eff orts f util e. T his  i nf or m ati o n  crisis  r e v e als  its elf  i n  t h e  f or m  of  misi nf or m ati o n,  

disi nf or m ati o n, f a k e n e ws a n d disi nf o d e mi c.  Misi nf or m ati o n is r ef err e d t o F als e i nf or m ati o n 

s pr e a d r e g ar dl ess of t h e i nt e nti o n t o misl e a d. O n t h e ot h er h a n d, disi nf or m ati o n is d efi n e d a s 

d eli b er at el y  misl e a di n g  or  s pr e a di n g  wr o n g  i nf or m ati o n .  Fa k e  n e ws  o n  t h e  ot h er  si d e  is 

p ur p os el y f a bri c at e d i nf or m ati o n t h at mi mi c s f or m of m ai nstr e a m n e ws w hil e disi nf o d e mi c c a n  

b e d es cri b e d as t h e f als e h o o ds f u eli n g a p a n d e mi c a n d its i m p a cts b e c a us e o f t h e h u g e ‘ vir al 

l o a d’ of p ot e nti all y d e a dl y disi nf or m ati o n t h at is d es cri b e d b y t h e U N S e cr et ar y G e n er al as a 

“ p ois o n ”, a n d h u m a nit y’ s ot h er “ e n e m y ”  ( B o nt c h e v a 2 0 2 0). 

T h e o ut br e a k of C O VI D  1 9 h as cl e arl y br o u g ht t o t h e s p otli g ht t h e i m p a ct mis/ disi nf or m ati o n 

c o ul d h a v e n ot j ust o n t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n m a ki n g, b ut als o o n h o w 

a cti n g o n t h e wr o n g i nf or m ati o n c a n h a v e a d v er s e eff e ct o n h e alt h a n d l e a d t o d e at h. T h e 

W H O 2 0 2 0 r e p ort  esti m at es t h at i n t h e fir st 3 m o nt hs of 2 0 2 0, n e arl y 6 0 0 0 p e o pl e ar o u n d t h e 

gl o b e w er e h os pit ali z e d b e c a us e of c or o n a vir us misi nf or m ati o n, wit h at l e ast 8 0 0 p e o pl e w h o 

m a y h a v e di e d d u e t o misi nf or m ati o n r el at e d t o C O VI D -1 9  w hil e 6 0 p e o pl e h a d d e v el o p e d 

c o m pl et e bli n d n ess aft er dri n ki n g m et h a n ol as a c ur e f or C O VI D -1 9  ( Or g a nis ati o n A pril 2 0 2 1).  

I n w est a n d c e ntr al Afri c a r e p orts s u g g est t h at t h e i m p a ct of mis/ disi nf or m ati o n o n t h e u pt a k e 

of r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n m a ki n g c o ul d b e m or e d e v ast ati n g d u e t o p er sisti n g c o nfli ct, 

illit er a c y, li mit e d r es e ar c h, li mit e d c o m m u ni c ati o n c a p a cit y, r eli gi o n a n d c ult ur e.  

T h e C or o n a Vir us Dis e as e ( C O VI D -1 9) h as r e v e al e d t h e s e v erit y of disi nf o d e mi c i n a ti m e of 

h e alt h cri s es . It w as offi ci all y d e cl ar e d a gl o b al p a n d e mi c o n t h e 1 1t h of M ar c h 2 0 2 0. C O VI D -1 9 

p os es a gr a v e ris k t o pr o gr ess m a d e i n att ai n m e nt of t h e s ust ai n a bl e d e v el o p m e nt g o als ( S D G) 

es p e ci all y t h os e r el at e d t o h e alt h, e d u c ati o n, g e n d er e q u alit y, a n d cli m at e c h a n g e  ( W. L. al M a y 

2 0 2 0) . M e a n w hil e C O VI D-1 9 h as h a d a gl o b al i m p a ct, S u b S a h ar a n Afri c a h as k n o w n s e v er al 

h e alt h t hr e ats t h at h a v e si mil ar i m p a cts li k e E b ol a , C h ol er a, a n d L ass a dis e as es  ( O g u nl e y e 

S e pt e m b er  2 0 2 0 ).  T his  sit u ati o n  h as  b e e n  f urt h er  w ors e n e d  b y  p u bli c  mistr ust i n  e xisti n g 

p oliti c al str u ct ur es  ( M o u d o 2 0 1 9). I n a d diti o n, t h e er a of f a k e n e ws a n d alt er n ati v e tr ut hs h a v e 

f urt h er cr e at e d a gl o b al sit u ati o n w h er e b y a d el u g e of i nf or m ati o n a v ail a bl e o n t h e i nt er n et 

e asil y tri c kl es d o w n t o v ul n er a bl e p o p ul ati o ns a n d aff e cts p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g a n d 

u pt a k e of p u bli c p oli ci es. T h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c h as f urt h er c h all e n g e d a fr a ct ur e d s yst e m 

f or d e v el o pi n g g ui d a n c e f or p oli c y a n d pr a cti c e ( M u n n D e c e m b er 2 0 2 0). 

T h e c o ur s e of a cti o n t a k e n b y Afri c a n g o v er n m e nts i n r es p o ns e t o C O VI D -1 9 p a n d e mi c a n d 

si mil ar e m er g e n ci es us u all y t e n d t o b e r estri cti v e, r e g ul at or y, or f a cilit at or y. D u e t o i nt er n al 



a n d e xt er n al p e c uli ariti es i n t h e S S A p oliti c al s yst e ms, i nf or m ati o n a n d  r es e ar c h e vi d e n c e. 

R e a c hi n g p u bli c p oli c y m a k er s c o ul d b e r e c ei v e d wit h tr ust or distr ust a n d t his t h er ef or e aff e cts 

p u bli c  p oli c y  d esi g ns.  Alt h o u g h  r u m or s a n d  f a k e  n e ws  h a v e  pl a y e d  a  k e y  r ol e  i n  t h e 

d e v el o p m e nt  of i nt er v e nti o ns  i n p u bli c p oli ci es, t h e r o l e pl a y e d i n t h e C O VI D-1 9 p a n d e mi c h as 

b e e n s e ns ati o n al.  

P u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g ar o u n d t h e p a n d e mi c als o h as a n i m p a ct o n ot h er e xisti n g t hr e ats 

li k e m al ari a, HI V, e d u c ati o n al att ai n m e nt, w e a k fi n a n ci al s yst e ms, a n d ot h er n as c e nt s e ct or s 

t h at w er e i n di c ati n g pr o misi n g pr o gr ess li k e a gri c ult ur e, e c o n o mi cs et c. 

Ci vil  s o ci et i es a n d 

r es e ar c h c e nt er s  i n 

Afri c a h a v e us e d v ari o us 

a p pr o a c h es  t o 

e n c o ur a g e  t h e us e  of  

r es e ar c h  e vi d e n c e  i n  

p oli c y  a n d  pr a cti c e  

( E m m a n u el  B eri n y u y  

K a m g a  S e pt e m b er  

2 0 2 0)  a n d  f oll o w  u p  

i nt er v e nti o ns  t o  

pr o m ot e  u pt a k e  of  

e vi d e n c e  b y  citi z e ns  

( C ar n eir o A u g h ust 2 0 2 0). At  e B A S E  Afri c a e vi d e n c e p ort al h a v e b e e n us e d t o pr o m ot e t h e 

u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e b y p oli c y m a k ers, pr a ctiti o n er s  a n d citi z e ns, as a c o nti n u u m of 

e vi d e n c e m o bili z ati o n wit hi n t h e e c os yst e m of k n o wl e d g e us er s. T his c a n b e f o u n d o n h e alt h 

e vi d e n c e  p ort al  at  w w w. e b m afri c a. n et  a n d  o n  e d u c ati o n  e vi d e n c e  p ort al  at  

w w w. e b as el e ar ni n g. or g   

H o w e v er,  b ef or e  t h e  o ut br e a k  of  C O VI D  1 9,  t h er e  h a v e  b e e n  e xisti n g  disi nf or m ati o n  a n d  

misi nf or m ati o n s urr o u n di n g ot h er iss u es (s u c h as; w o m e n e m p o w er m e nt, e d u c ati o n of t h e girl 

c hil d, a d v o c a c y a g ai nst e arl y  m arri a g e a n d vi ol e n c e a g ai nst w o m e n, m ot h er a n d c hil d h e alt h, 

cli m at e c h a n g e a n d f o o d s e c urit y) w hi c h h a d a gr e at n e g ati v e i m p a ct o n t h e u pt a k e of r es e ar c h 

e vi d e n c e  i n  d e cisi o n  m a ki n g  b y  p oli c y  m a k er s.  W hil e  t h e  i m p a ct  of  r u m or s o n C O VI D  1 9 

d e cisi o n  m a ki n g  is  gl o b all y  f elt,  i n  bri n gi n g  t o  li g ht  t h e  gr e at  i m p a ct  disi nf or m ati o n  a n d  

misi nf or m ati o n c a n h a v e o n p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g, n ot e s h o ul d b e t a k e n of t h e i m p a ct 

t h e l at er mi g ht h a v e o n ot h er v ul n er a bl e s e ct or s.  

I n or d er t o m a k e eff e cti v e d e cisi o ns a n d p oli ci es, g o v er n m e nts n e e d t h e c a p a cit y t o criti c all y 

a p pr ais e r es e ar c h e vi d e n c e a n d o nli n e i nf or m ati o n,  h a v e a c c ess  t o r es e ar c h e vi d e n c e, c a p a cit y 

t o tr a nsl at e a n d us e r es e ar c h e vi d e n c e, a n d c a p a cit y t o e v al u at e t h e i m p a ct of p u bli c p oli ci es 

i n a tr ust w ort h y p oliti c al at m os p h er e ( L. P. al F e br u ar y 2 0 1 2). D e v el o pi n g c o nt e xt u all y r el e v a nt 

Fi g ur e 1 : Si g ni n g C er e m o n y b et w e e n t h e S e cr et ar y of st at e of t h e Mi nistr y of B a si c 
E d u c ati o n of C a m er o o n a n d e B A S E Afri c a  
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a p p r o a c h es t o a d dr ess e vi d e n c e i nt o p oli c y pr o c ess es will gr e atl y i m pr o v e t h e eff e cti v e n ess of 

p u bli c p oli ci es  ( O k w e n 2 0 2 0).  

R es e ar c h O bj e cti v esR es e ar c h O bj e cti v es   

T o ass ess t h e i m p a ct of disi nf or m ati o n a n d misi nf or m ati o n o n t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e i n 

p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g   

S p e cifi c o bj e cti v esS p e cifi c o bj e cti v es   

1.  T o s h e d li g ht o n t h e g e n esis of r u m o urs  

2.  T o s h e d li g ht o n t h eir pr o p a g ati o n m e c h a nis m  

3.  T o d e v el o p r e c o m m e n d ati o ns i n t h e f or m of a p pr o a c h es t o miti g at e t h e n e g ati v e eff e ct 

of disi nf or m ati o n a n d misi nf or m ati o n o n p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g a n d e n h a n c e 

t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e b y p oli c y m a k er s 

R es e ar c h Q u esti o nsR es e ar c h Q u esti o ns   

S yst e m ati c R e vi e w Q u esti o nsS yst e m ati c R e vi e w Q u esti o ns   

S c o pi n g R e vi e w Q u esti o nS c o pi n g R e vi e w Q u esti o n :  Wh at is t h e l a n ds c a p e of mis/ disi nf or m ati o n i n w est a n d c e ntr al 

Afri c a ?  

C as es R e vi e w Q u esti o nC as es R e vi e w Q u esti o n : 

Q 1: W h at ar e t h e c as es of disi nf or m ati o n aff e cti n g d e cisi o n m a ki n g i n W est a n d C e ntr al Afri c a ?  

Q 2: W h at ar e t h e c as es of misi nf or m ati o n aff e cti n g d e cisi o n m a ki n g i n W est a n d C e ntr al Afri c a ?  

Q u alit ati v e R e vi e w Q u esti o nsQ u alit ati v e R e vi e w Q u esti o ns   

I n e x pl ori n g t h e i m p a ct of disi nf or m ati o n a n d misi nf or m ati o n o n t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e 

i n p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g, w hil e t a ki n g i nt o c o nsi d er ati o n t h e i n cl usi o n of f e m al e G e n d er, 

p e o pl e  wit h  dis a biliti es,  i n di g e n o us  p o p ul ati o n,  o ur  f o c us  w as  t o  a ns w er  t h e  f oll o wi n g  

q u est i o ns ? 

1.  W h at ar e t h e e x p eri e n c es of p oli c y m a k er s, pr a ctiti o n er s a n d citi z e ns  wit h d e cisi o n 

m a ki n g i n a n er a of disi nf or m ati o n a n d misi nf or m ati o n ?  

2.  W h at ar e t h eir r e c o m m e n d e d s ol uti o ns t o miti g at e t h e i m p a ct of mis/ disi nf or m ati o n 

aff e cti n g t h eir d e cisi o n -m a ki n g  pr o c ess a n d i n cr e as e t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e 

i n a ti m e of dis/ misi nf or m ati o n ?  



M et h o dsM et h o ds   

S a m pli n g:S a m pli n g:   D at a a n d C o u ntri esD at a a n d C o u ntri es   

R e vi e w of E xisti n g Pr oj e cts R e vi e w of E xisti n g Pr oj e cts   

T h e o bj e cti v e of t his r e vi e w w as  t o e x pl or e e xisti n g I D R C a n d ot h er d e v el o p m e nt r es e ar c h 

pr oj e cts t h at h a v e d e v el o p e d e vi d e n c e f or d e cisi o n m a ki n g. W e e x pl or e d if r es e ar c h e vi d e n c e 

w as us e d i n p oli c y m a ki n g f oll o wi n g r es e ar c h a n d if mis/ disi nf or m ati o n aff e ct e d t h e us e of s u c h 

e vi d e n c e.   

SS etti n getti n g   

O ur r es e ar c h f o c us e d  o n p oli c y m a k er s fr o m W est a n d C e ntr al Afri c a n c o u ntri es  

S el e cti o n of C o u ntri es a n d Pr oj e cts f or Mis/ Disi nf or m ati o n St u d yS el e cti o n of C o u ntri es a n d Pr oj e cts f or Mis/ Disi nf or m ati o n St u d y   

I n or d er t o e ns ur e e q u al r e pr es e nt ati o n of c o u ntri es a n d pr oj e cts i n t h e st u d y, w e us ed c ar di n al 

a n d s u b - car di n al crit eri a i n s el e cti n g c o u ntri es f or t h e st u d y. T h e st u d y us e d  t h es e crit eri a t o 

e v al u at e  mi ni m u m  n u m b er  of  c o u ntri es  a n d  mi ni m u m  n u m b er  of  pr oj e cts  n e e d e d.  O ur  

c o nsi d er ati o ns w er e  a  s el e cti o n  t h at  m e ets  all  c ar di n al  crit eri a  a n d  a  mi x  of  s u b -c ar di n al 

crit eri a.  

C ar di n al Crit eri aC ar di n al Crit eri a   

1.  C o u ntri es: m ust  b e a d e q u at e r e pr es e nt ati o n of W est a n d C e ntr al Afri c a n c o u ntri es wit h 

a s pr e a d a cr oss t h e r e gi o n  

2.  L a n g u a g e:  t h er e  m ust  b e  a d e q u at e  r e pr es e nt ati o n  of  Fr e n c h  a n d  E n glis h -s p e a ki n g 

c o u ntri es  

3.  St at us of pr oj e ct: m ust b e c o m pl et e d or h as pr es e nt e d pr eli mi n ar y r es ults t h at c a n b e 

us e d f or p oli c y m a ki n g  

4.  F u n d er: e q u al n u m b er of I D R C a n d n o n -I D R C f u n d e d pr oj e cts 

S u bS u b --C ar di n al Crit eri aC ar di n al Crit eri a   

1.  S e ct or s  of  i nt er est  f or  mis/ disi nf or m ati o n:  C O VI D -1 9,  fi g ht  a g ai nst  e arl y  m arri a g e,  

e d u c a ti o n  of  t h e girl c hil d,  w o m e n  e m p o w er m e nt,  G B V,  cli m at e  c h a n g e,  a n d f o o d 

s e c urit y, (s el e ct e d b as e d o n pri orit y of I D R C st a k e h ol d er s)  

2.  P arti ci p a nts a n d b e n efi ci ari es: w o m e n, girls ( b as e d o n I D R C st a k e h ol d er s’ pri oriti z ati o n) 

a n d p e o pl e wit h dis a bilit y, i n di g e n o us p o p ul ati o ns ( b as e d o n o bj e cti v es f or i n cl usi o n of 

ot h er dis a d v a nt a g e d gr o u ps)  

3.  G D P  

4.  C o nfli ct a n d n o n -c o nfli ct  

I D R C Pr oj e cts I D R C Pr oj e cts   

B as e d o n t h e a b o v e crit eri a 3 1 I D R C pr oj e cts w er e s el e ct e d fr o m C a m er o o n, Ni g eri a, S e n e g al.   

Ot h er Pr oj e cts Ot h er Pr oj e cts   



W e h a n d pi c k e d  ot h er  r es e ar c h i n d e v el o p m e nt pr oj e cts i n  t h es e t hr e e ( 3) c o u ntri es f or w hi c h 

w e c o ul d e asil y r e a c h t h e a ut h or s  a n d e vi d e n c e u pt a k e st a k e h ol d er s t h er ei n.  

D at a C oll e cti o n a n d D at a C oll e cti o n a n d S y nt h esis S y nt h esis   

S yst e m ati c R e vi e wS yst e m ati c R e vi e w   

W e  us e d  t w o  s yst e m ati c  r e vi e w  a p pr o a c h es,  t h es e  w er e  t h e  s c o pi n g  r e vi e w  a n d  t h e  

pr e v al e n c e/i n ci d e n c e r e vi e w a p pr o a c h es f oll o wi n g t h e J o a n n a Bri g gs I nstit ut e a p pr o a c h es.  

S c o pi n g R e vi e w S c o pi n g R e vi e w   

T h e o bj e cti v e of t his s c o pi n g r e vi e w w as t o u n d er st a n d t h e l a n ds c a p e of misi nf or m ati o n a n d 

disi nf or m ati o n aff e cti n g t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e i n p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g i n W est 

a n d C e ntr al Afri c a.  

Pr e v al e n c ePr e v al e n c e //I n ci d e n c e I n ci d e n c e RR e vi e we vi e w   

T his r e vi e w w as t o i d e ntif y c as es of misi nf or m ati o n a n d disi nf or m ati o n aff e cti n g t h e us e of 

r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n m a ki n g. 

W e c o n d u ct e d  a r e vi e w of c as es of misi nf or m ati o n a n d disi nf or m ati o n aff e cti n g t h e us e of 

r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n m a ki n g, t h e m e c h a nis ms of misi nf or m ati o n a n d disi nf or m ati o n, 

e n a bl er s, p er p etr at ors, str at e gi es us e d t o miti g at e misi nf or m ati o n a n d disi nf or m ati o n, e xisti n g 

e vi d e n c e o n f a ct or s i nf or mi n g p u bli c p oli ci es i n W est a n d C e ntr al Afri c a i n cl u di n g t h e i m p a ct 

of  disi nf or m ati o n  a n d  misi nf or m ati o n  o n  us e  of  r es e ar c h  e vi d e n c e.  T his  s c o pi n g  r e vi e w  

c o nsist e d  of  c as e  st u di es  of  s el e ct e d  pr oj e cts  of  t h e  e xisti n g  lit er at ur e  o n  t h e  i m p a ct  of  

disi nf or m ati o n a n d misi nf or m ati o n o n t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e i n p u bli c p oli c y d e cisi o n 

m a ki n g  i n  W est  a n d  C e ntr al  Afri c a.  S o m e  of  t h e  q u esti o ns  t his  r e vi e w  a ns w er e d  ar e;  t h e  

s o ur c es of r u m ors, t h eir pr o p a g ati n g m e ch a nis m, its i m p a ct o n p oli c y d e cisi o n m a ki n g a n d 

miti g ati n g str at e gi es of disi nf or m ati o n a n d misi nf or m ati o n . 

R e vi e w Q u esti o ns R e vi e w Q u esti o ns   

1)  W h at is t h e l a n ds c a p e of mis/ disi nf or m ati o n i m p a ct o n t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e i n 

p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g ? ( S c o pi n g R e vi e w) 

2)  W h at ar e t h e c as es of disi nf or m ati o n aff e cti n g d e cisi o n m a ki n g i n W est a n d C e ntr al 

Afri c a ?  ( Pr e v al e n c e/I n ci d e n c e R e vi e w) 

3)  W h at is t h e pr e v al e n c e a n d i n ci d e n c e of misi nf or m ati o n a n d disi nf or m ati o n a m o n g 

p oli c y m a k er s a n d citi z e ns i n W est a n d C e ntr al Afri c a ?  ( Pr e v al e n c e/I n ci d e n c e R e vi e w) 

S e ar c h Str at e g y S e ar c h Str at e g y   

C o n diti o n – C as es of misi nf or m ati o n/ disi nf or m ati o n  

C o nt e xt – W est a n d c e ntr al Afri c a  

P o p ul ati o n – P oli c y m a k er s, Pr a ctiti o n er s, Citi z e ns  

Misi nf or m ati o nMisi nf or m ati o n   

C o n diti o nC o n diti o n   C o nt e xtC o nt e xt   PP o p ul ati o no p ul ati o n   



C as es of:  
 misi nf or m ati o n  
 disi nf or m ati o n  
 f als e i nf or m ati o n  
f als e r u m or 
 f a k e n e ws 
 misl e a di n g  i nf or m ati o n 
d e c e pti o n  
pr o p a g a n d a  

W est a n d c e ntr al Afri c a  
S u b -S a h ar a n Afri c a  
Afri c a  
Afri c a n c o u ntri es  
D e v el o pi n g c o u ntri es  
L o w -a n d  mi d dl e -i n c o m e 
c o u ntri es  
 

P oli c y m a k er s  
Pr a ctiti o n ers  
Citi z e ns  
D e cisi o n -m a k er s  
P oliti ci a ns  
C o m m u nit y  
P e o pl e  
S o ci et y  
P u bli c  
i n h a bit a nts 
 

S e ar c hS e ar c h e de d   D at a b as e D at a b as e   

  I D R C 

  W H O  

  P u b M e d  

  3i e  

  G o o gl e s c h ol ar  

  C o c hr a n e  

  T a yl or a n d Fr a n cis  

  Pr o Q u est  

  C a m p b ell C oll a b or ati o n  

  E B S C O H ost  

  Afri c a n J o ur n als O nli n e  

E x cl usi o n Crit eri a E x cl usi o n Crit eri a   

W e e x cl u d e d all c as es of misi nf or m ati o n:  

1)  N ot r e p ort i n g fr o m a W est a n d C e ntr al Afri c a n C o u ntr y  

2)2)  N ot r e p orti n g o n C O V D -1 9 p a n d e mi c, e d u c ati o n of t h e girl c hil d, cli m at e c h a n g e a n d 

f o o d s e c urit y, m ot h er a n d c hil d h e alt h, w o m e n e m p o w er m e nt, a d v o c a c y a g ai nst e arl y 

m arri a g e a n d s e x u al vi ol e n c e   

T h e s cr e e ni n g of st u di es a n d e xtr a cti o n of d at a w as c arri e d  o ut b y t w o i n d e p e n d e nt a ut h or s 

wit h o n e s e ni or r es e ar c h er t o s u p er vis e t h e w or k .  

S e ar c h es w er e d o n e usi n g B o ol e a n o p er at ors d e v el o p e d fr o m t h e a b o v e r es e ar c h q u esti o ns. 

S a m pl e fr o m:  

Pr o Q u estPr o Q u est  ( n oft( C as es) A N D n oft( misi nf or m ati o n O R disi nf or m ati o n O R " f als e i nf or m ati o n" O R 

r u m or  O R  "f a k e  n e ws"  O R  " misl e a di n g  i nf or m ati o n"  O R  d e c e pti o n  O R  pr o p a g a n d a)  A N D  

n oft(" W est a n d c e ntr al Afri c a" O R " S u b -S a h ar a n Afri c a" O R Afri c a O R " Afri c a n c o u ntri es" O R 

" D e v el o pi n g c o u ntri es" O R " L o w -a n d mi d dl e -i n c o m e c o u ntri es") A N D n oft(" P oli c y m a k er s" O R 

Pr a ctiti o n er * O R Citi z e n * O R " D e cisi o n -m a k er s" O R P oliti ci a ns O R " C o m m u nit y m e m b er s" O R 

S o ci et y O R P u bli c O R i n h a bit a nt)  



PP u b M e du b M e d  ((( c as es) A N D ( misi nf or m ati o n O R disi nf or m ati o n O R " f als e i nf or m ati o n" O R r u m or 

O R  "f a k e  n e ws"  O R  " misl e a di n g  i nf or m ati o n"  O R  d e c e pti o n  O R  pr o p a g a n d a))  A N D  (" W est  

a n d c e ntr al Afri c a" O R " S u b -S a h ar a n Afri c a" O R Afri c a O R " Afri c a n c o u ntri es" O R " D e v el o pi n g 

c o u ntri es" O R " L o w -a n d mi d dl e -i n c o m e c o u ntri es")) A N D (" P oli c y m a k er s" O R Pr a ctiti o n er * O R 

Citi z e n * O R " D e cisi o n -m a k er s" O R P oliti ci a ns O R " C o m m u nit y m e m b er s" O R S o ci et y O R P u bli c 

O R i n h a bit a nts)  

W e b  of  S ci e n c eW e b  of  S ci e n c e  ((( T S =( c as es))  A N D  T S =( misi nf or m ati o n  O R  disi nf or m ati o n  O R  "  f als e  

i nf or m ati o n"  O R  r u m or  O R  "f a k e  n e ws"  O R  " misl e a di n g  i nf or m ati o n"  O R  d e c e pti o n  O R  

pr o p a g a n d a))  A N D  T S =(" W est  a n d  c e ntr al  Afri c a"  O R  " S u b -S a h ar a n  Afri c a"  O R  Afri c a  O R  

" Afri c a n c o u ntri es" O R " D e v el o pi n g c o u ntri es" O R " L o w -a n d mi d dl e -i n c o m e c o u ntri es")) A N D 

T S =(" P oli c y  m a k er s"  O R  Pr a ctiti o n er *  O R  Citi z e n *  O R  " D e cisi o n -m a k er s"  O R  P oliti ci a ns  O R  

" C o m m u nit y m e m b er s" O R S o ci et y O R P u bli c O R i n h a bit a nts)  

Fr o m  t h e  a b o v e  d at a b as es  w e  r e c or d e d  a  t ot al  hit  of  3 4 8, 6 8 4  st u di es,  aft er  r e m o v al  of  

d u pli c at es, 3 9 8 w er e i n cl u d e d b as e d o n titl e , 8 1 w er e i n cl u d e d f or a bstr a ct s cr e e ni n g, 5 6 w er e 

i n cl u d e d f or f ull t e xt s cr e e ni n g a n d 3 6 st u di es i n t ot al w er e r et ai n. Eli gi bl e f ull t e xts w er e 

e xtr a ct e d usi n g a pr e -pil o t e d d at a e xtr a cti o n f or m (s e e a n n e x 1). D at a w as fi n all y a g gr e g at e d 

i nt o a m ast er s h e et f or m et a-a n al ysis a n d m et a -a g gr e g ati o n . 

  



  

 

Fi g ur e 2 : P RI S M A Fl o w Di a gr a m 



  

D e lp h i Su rv e y  

T h e o bj e cti v e of t his s ur v e y w as t o g at h er t h e e x p eri e n c es of t h e st a k e h ol d er s, i d e ntif y s o ur c es 

of i nf or m ati o n b arri er s a n d c h all e n g es aff e cti n g r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n m a ki n g a n d 

d et er mi n a nt of s u c c ess.  T h e s ur v e y w as d o n e i n t w o st a g es:  

St a g e 1: G at h e ri n g i nf or m ati o n o n e x p eri e n c es ( b arri er s, d et er mi n a nts of s u c c ess, a n d c o pi n g 

str at e gi es) t hr o u g h I nf or m a nt I nt er vi e ws ( KIIs). I d e ntifi e d st a k e h ol d er s w er e a p pr o a c h e d vi a 

e m ail fr o m r es e ar c h t e a m b a c k e d b y I D R C. T h e r es p o ns e r at e w as p o or wit h o nl y 0 9  o ut of 4 0 

st a k e h ol d er s i d e ntifi e d b ei n g a bl e t o j oi n. D at a c oll e cti o n  w as d o n e usi n g  a p e er r e vi e w e d a n d 

pr e -pil ot e d dis c ussi o n g ui d es  o n z o o m . W e r e c or d e d t h e s essi o ns, tr a ns cri b e d, a n d c o d e d usi n g 

Mi cr os oft W or d. W e e xtr a ct e d d at a o n Mi cr os oft E x c el  a n d M a x q d a . W e us e d fi n di n gs fr o m 

i nt er vi e ws ( KIIs) t o i d e ntif y e m er gi n g t h e m es a n d str at e gi es f or miti g ati o n. T h er e w as a p o or 

r es p o nse r at e  

St a g e 2: W e i d e ntifi e d e m er gi n g t h e m es a n d str at e gi es t o d e v el o p a list of str at e gi es t o b e 

pri oriti z e d b y st a k e h ol d er s. ( o n g oi n g)  

E th ic a l co n sid e ra tio n  

Et hi c al cl e ar a n c e w as o bt ai n e d fr o m t h e r e gi o n al d el e g ati o n of p u bli c h e alt h i n B a m e n d a I R B  

a n d t h e e B A S E I R B.   

W e dili g e ntl y a d h er e  t o I D R C’ s p oli c y i n c arr yi n g o ut t h e pr oj e ct i n a c c or d a n c e wit h hi g h et hi c al 

st a n d ar d. All r es e ar c h w as c o n d u ct e d i n c o m pli a n c e wit h H elsi n ki D e cl ar ati o n. C o ns e nt w as 

o bt ai n e d fr o m all i n di vi d u als w e i nt er vi e w e d: N o i n di vi d u al w as a S u bj e ct of t his R es e ar c h 

u nl ess s/ h e fr e el y  g a v e s/ h e c o ns e nt wit h n o pr ess ur e n or i n d u c e m e nt of a n y ki n d o n o ur p art 

t o e n c o ur a g e t h e i n di vi d u al t o b e c o m e s u bj e ct of t his r es e ar c h. 

A n d b ef or e b e c o mi n g a s u bj e ct of r es e ar c h, s/ h e w as n otifi e d of t h e ai ms, m et h o ds, a nti ci p at e d 

b e n efits a n d p ot e nti al  h a z ar ds of t h e r es e ar c h, h er/ his ri g ht t o a bst ai n fr o m p arti ci p ati o n i n 

t h e  r es e ar c h  a n d  h er/ his  ri g ht  t o  t er mi n at e  at  a n y  ti m e  h er/ his  p arti ci p ati o n,  a n d  t h e  

c o nfi d e nti al n at ur e of h er/ his r e pli es a n d a n y li mits o n s u c h c o nfi d e nti alit y.  

A d d itio n a l Da ta  Co lle c tio n   

B e c a us e of t h e p e c uli arit y of C o vi d 1 9, a t y pi c al a p pr o a c h w as us e d t o c oll e ct d at a o n T witt er  

a n d r e a c hi n g o ut t o fri e n ds f or c as es of misi nf or m ati o n i n C a m er o o n wit h  a f o c us o n C O VI D 1 9 

usi n g W h ats A p p.  Als o,  w e  w or k e d wit h Afri c a -C a n a d a Artifi ci a l I nt elli g e n c e a n d D at a I n n o v ati o n 

C o ns orti u m  t o g at h er t w e ets o n c as es of mis/ disi nf or m ati o n usi n g t h e f oll o wi n g s e ar c h t er ms 

(c o v id  OR  pa n d e m ic  OR  co v id 1 9  OR  "c o v id -1 9 " OR  "c o v id _ 1 9 " OR  #c o v id 1 9  OR  #c o v id _ 1 9  OR  

"# c o v id -1 9 " OR  "sa rs-c o v -2 " OR  co ro n a  OR  co ro n a v iru s OR  #c o ro n a v iru s OR  #c o ro n a v iru s2  OR  

# c o ro n a O R n c o v O R h c o v ) A N D (a fo fo O R h y d ro x y c h lo ro q u in e O R "sa m u e l k le d a " O R k le d a O R

M o n ta g n ie r OR  in fe rtility  OR  "c a n n o t su rv iv e  in  Afric a " OR  "c a n 't su rv iv e  in  afric a " OR  alk a lin e  

O R  alc o h o l OR  "h o t wa te r" OR  ste a m  OR  "v e rn o n  co le m a n " OR  ve rn o n  OR  co le m a n  OR  fra u d  

O R  "sta y  aw a y  fro m  th e  va c c in e " OR  5G  OR  "m a rk  of th e  be a st" OR  "b ill ga te s" OR  asp irin  OR  

rfid  OR  mic ro c h ip  OR  gin g e r6  OR  "k o n g o  bo lo lo " OR  co ro n ise r OR  "h o t te m p e ra tu re " OR  cv o  



O R " c o vO R " c o v i d or g a ni c s" O R f e v er gr ass O R "f e v er gr ass" O R fi n p a gr ass O R #fi n p a gr ass O R "fi n p a i d or g a ni c s" O R f e v er gr ass O R "f e v er gr ass" O R fi n p a gr ass O R #fi n p a gr ass O R "fi n p a 

gr ass" O R bi o w e a p o n O R " m as ks ar e i nf e ct e d" O R " c u c u m b … ”gr ass" O R bi o w e a p o n O R " m as ks ar e i nf e ct e d" O R " c u c u m b … ”   

  ( af of o  O R  h y dr o x y c hl or o q ui n e  O R  "s a m u el  kl e d a"  O R  kl e d a  O R  " L u c  M o nt a g ni er"  O R  ( af of o  O R  h y dr o x y c hl or o q ui n e  O R  "s a m u el  kl e d a"  O R  kl e d a  O R  " L u c  M o nt a g ni er"  O R  

M o nt a g ni er O R i nf ertilit y O R " c a n n otM o nt a g ni er O R i nf ertilit y O R " c a n n ot   s ur vi v e i n Afri c a" O R " c a n't s ur vi v e i n afri c a" O R " al k ali n e s ur vi v e i n Afri c a" O R " c a n't s ur vi v e i n afri c a" O R " al k ali n e 

f o o d" O R al k ali n e O R al c o h ol O R " h ot w at er" O R st e a m O R " v er n o n c ol e m a n" O R v er n o n O R f o o d" O R al k ali n e O R al c o h ol O R " h ot w at er" O R st e a m O R " v er n o n c ol e m a n" O R v er n o n O R 

c ol e m a n O R fr a u d O R "st a y a w a y fr o m t h e v a c ci n e" O R 5 G O R " m ar k of t h e b e ast" O R " bill c ol e m a n O R fr a u d O R "st a y a w a y fr o m t h e v a c ci n e" O R 5 G O R " m ar k of t h e b e ast" O R " bill 

g at es" O R as piri n O R g at es" O R as piri n O R rfi d O R mi cr o c hi p O R " gi n g er t e a" O R " k o n g o b ol ol o" O R c or o nis er O R rfi d O R mi cr o c hi p O R " gi n g er t e a" O R " k o n g o b ol ol o" O R c or o nis er O R 

" h ot t e m p er at ur e" O R c v o O R " c o vi d or g a ni c s" O R f e v er gr ass O R "f e v er gr ass" O R fi n p a gr ass " h ot t e m p er at ur e" O R c v o O R " c o vi d or g a ni c s" O R f e v er gr ass O R "f e v er gr ass" O R fi n p a gr ass 

O R #fi n p a gr ass O R "fi n p a gr ass" O R bi o w e a p o n O R " m as ks ar e i nf e ct e d" O R " c u c u m b er w at er" O R #fi n p a gr ass O R "fi n p a gr ass" O R bi o w e a p o n O R " m as ks ar e i nf e ct e d" O R " c u c u m b er w at er" 

O R " bl a c kO R " bl a c k   s ki n" O R misi nf or m ati o n O R disi nf or m ati o n O R "f als e i nf or m ati o n" O R "f als e r u m o ur" s ki n" O R misi nf or m ati o n O R disi nf or m ati o n O R "f als e i nf or m ati o n" O R "f als e r u m o ur" 

O R "f als e r u m or" O R "f a k e n e ws" O R " misl e a di n g i nf or m ati o n" O R d e c e pti o n O R pr o p a g a n d a)O R "f als e r u m or" O R "f a k e n e ws" O R " misl e a di n g i nf or m ati o n" O R d e c e pti o n O R pr o p a g a n d a)   

W e h a d a t ot al hit of 2 2 0 1  n u m b er of t w e ets r el e v a nt t o o ur st u d y.  T h e t w e ets w er e a n al y z e d 

a n d c o d e d.  

W e  s e nt o ut m ess a g es o n W h ats A p p r e q u esti n g p e o pl e t o s h ar e t h eir st ori es a b o ut C O VI D 1 9  

or C O VI D  1 9 V a c ci n e.  W e r e a c h e d o ut t o 2 7 p e o pl e  a n d h a d  1 4 1 n u m b er of st ori es.  W e t h e n 

a n al y z e d t h es e st ori es f or mis/ disi nf or m ati o n .  

  



R es ultsR es ults   

E vi d e n c e S y nt h esisE vi d e n c e S y nt h esis   

W e i d e ntifi e d 2 1 eli gi bl e st u di es  fr o m 1 0 d at a b as es  (s e e fi g ur e 1). St u di es w er e r e p ort e d fr o m 

0 9 o ut  of  2 3  c o u ntri es i n W est a n d C e ntr al Afri c a.  

S e ct or s R e p orti n g Mis/ DisS e ct or s R e p orti n g Mis/ Dis iinf or m ati o nnf or m ati o n   

All  2 2 st u di es  r e p ort e d  o n  mis/ disi nf or m ati o n  o n  C O VI D -1 9.  N o  st u d y  r e p ort e d  

mis/ disi nf or m ati o n  o n  cli m at e  c h a n g e,  girl  e d u c ati o n,  e arl y  m arri a g es,  m at er n al  a n d  c hil d  

h e alt h .  H o w e v er,  o ur  st a k e h ol d er  c o ns ult ati o ns  s u g g est e d  t h er e  e xist  c as es  of  

mis/ disi nf or m ati o n i n  t h e  ot h er  s e ct or s m e a ni n g  t h es e  ar e  pr o b a bl y  u n d er  r e p ort e d  i n  

r es e ar c h. 

S e ct orS e ct or   Fr e qFr e q   

C O VI DC O VI D --1 91 9   2 2  

Cli m at e c h a n g eCli m at e c h a n g e   0  

W o m e n E m p o w er m e ntW o m e n E m p o w er m e nt   0  

M ot h er a n d C hil d H e alt hM ot h er a n d C hil d H e alt h   0  

E d u c ati o n of Girl C hil dE d u c ati o n of Girl C hil d   0  

A d v o c a c y A g ai nst E arl y M arri a g eA d v o c a c y A g ai nst E arl y M arri a g e   0  

S e x u al  a n d  G e n d er  S e x u al  a n d  G e n d er  B as e d B as e d 
Vi ol e n c eVi ol e n c e   

0  

Fi g ur e 3 : N u m b er of St u di es b y S e ct ors f or C as es of Mis/ Disinf or m ati o n  

Pl atf or ms R e p ortPl atf or ms R e p ort i n gi n g  f or Mis/ Disf or Mis/ Disiinf or m ati o nnf or m ati o n   

W e  i d e ntifi e d  2  m ai n  pl atf or ms  f or  mis/ Disi nf or m ati o n.  T h es e  ar e  O nli n e  Pl atf or ms  n = 3 3 

( F a c e b o o k,  T witt er,  m ess e n g er,  W h ats A p p,  I nst a gr a m,  F a c e b o o k,  Y o u T u b e,  W e bsit es,  

T el e gr a m, a n d Fli c kr ) a n d Offli n e Pl atf or ms n = 1 6 ( c h ur c h es, m ar k et pl a c e , f a mil y h o m es, T V, 

b ar s, r a di o, n ei g h b or h o o ds , str e et). F or offli n e pl atf or ms h o us e h ol ds ( n = 5) a n d n ei g h b or h o o ds  

( n = 4) w er e t h e l e a di n g s o ur c es of mis/ disi nf or m ati o n. F or o nli n e pl atf or ms W h ats A p p ( n = 9) 

a n d F a c e b o o k ( n = 7) w er e t h e l e a di n g s o ur c es. ( S e e fi g ur e 3)  

S o ur c es/ Pl atf or msS o ur c es/ Pl atf or ms   
  

Fr e qFr e q   

Offli n eOffli n e   C h ur c h es  2    
M ar k et  1    
F a mil y h o m es  5    
T v  2    
B ar s  0    
R a di o  2    
N ei g h b or h o o d  4    
S tr e et 1  

O nli n eO nli n e   M ess e n g er  1    
T witt er  6    
W h ats A p p  9    
I nst a gr a m 4    
F a c e b o o k  7    
Y o u T u b e  2  



  
W e bsit es  2    
T el e gr a m  1    
Fli c kr  1  

Fi g ur e 4 : Pl atf or ms/ S o ur c es of Mis/Disi nf or m ati o n  

 

Fi g ur e 5 : Offli n e s o ur c es of Mis/ Disinf or m ati o n  

 

Fi g ur e 6 : O nli n e S o ur c es of Mis/Disi nf or m ati o n  

Offli n e S o ur c es of Mi s/ Di sI nf or m ati o n

C h ur c h es M ar k et s m s f a mil y h o m es t v

b ar s r a di o n ei g b or h o o d str e et

O nli n e S o ur c es of Mi s/ Di sI nf or m ati o n

M es s e n g er T witt er W h ats a p p I nst a gr a m  F a c e b o o k

y o ut u b e w e bsit es t el e gr a m Fli kr



 

Fi g ur e 7 : O nli n e V ers us Offli n e S o ur c es of Mis/ Disinf or m ati o n  

A ct or s i n Mis/ DisA ct or s i n Mis/ Dis iinf or m ati o nnf or m ati o n   

W e i d e ntifi e d 9 a ct or s of mis/ disi nf or m ati o n. T h er e w er e i n t ot al 2 6 r e p ort e d i nst a n c es of 

mis/ disi nf or m ati o n  i d e ntifi e d  i n  e xisti n g  lit er at ur e .  R eli gi o us  l e a d er s  ( p ast or s)  c o ntri b ut e d  

2 3. 0 7 % ( n = 2 6) a n d p oliti ci a ns c o ntri b ut e d 1 5. 3 8 % ( n = 2 6) i n t h e mis/ disi nf or m ati o n  b o d y of 

e vi d e n c e.  

A ct or sA ct or s   Fr e qFr e q   

P ast or sP ast or s   6  

J o ur n alistsJ o ur n alists  1  

CC iti z e nsiti z e ns  6  

PP u bli c a ut h oriti esu bli c a ut h oriti es   2  

P oliti ci a ns P oliti ci a ns   4  

CC o m m u nit y l e a d er so m m u nit y l e a d er s   4  

OO pi ni o n l e a d er spi ni o n l e a d er s   1  

BB l o g g er sl o g g er s  1  

OO p p osi n g l e a d er sp p osi n g l e a d er s   1  

T ot alT ot al   2 6  

Fi g ur e 8 : A ct ors C o ntri b uti o ns t o t h e b o d y of e vi d e n c e of mis/ disi nf or m ati o n  

0 5 1 0 1 5 2 0 2 5 3 0 3 5

Offli n e S o ur c es

O nli n e S o ur c es

Mi s/ Di sI nf or m ati o n: O nli n e V ers us Offli n e 
S o ur c es



 

Fi g ur e 9 : A ct ors C o ntri b uti o ns t o Mis/ Disinf or m ati o n  

T y p es of Mis/ DisT y p es of Mis/ Dis iinf or m ati o nnf or m ati o n   

W e i d e ntifi e d 8 t y p es of mis/ disi nf or m ati o n wit h 3 1 r e p ort e d i nst a n c es i n e xisti n g lit er at ur e. 

M yt hs ( n = 1 0) a n d c o ns pir a c y t h e ori es ( n = 8) w er e t h e l e a di n g r e p ort e d t y p es.  

T a bl e 1 : T y p es of Mis/ Disinf or m ati o n  

T y p esT y p es   Fr e qFr e q   

CC o ns pir a c y o ns pir a c y t h e ori est h e ori es  8  

MM yt hyt h   1 0  

MM is c o n c e pti o nis c o n c e pti o n  5  

PP r o p a g a n d ar o p a g a n d a  2  

HH o a x eso a x es   1  

HH at e s p e e c hat e s p e e c h   1  

IInf o d e mi cnf o d e mi c   3  

FF ol kl or eol kl or e   1  

T ot alT ot al   3 1  

 

 

A ct ors C o ntri b uti o ns t o Mi s/ Di sI nf or m ati o n

P ast ors J o ur n alists citi z e n s

p u bli c a ut h oriti e s P oliti ci a ns c o m m u nit y l e a d er s

o pi ni o n l e a d ers bl o g g ers o p p o si n g l e a d er s



Fi g ur e 1 0 : T y p es of Mis/ Disinf or m ati o n  

O rig in  of Mis/D is in fo rm a tio n

6 ori gi ns of mis/ disi nf or m ati o n w er e i d e ntifi e d wit h s o ci al m e di a, r eli gi o n, c ult ur e, distr ust i n 

g o v er n m e nt a n d i nstit uti o ns as t h e m ai n ori gi n of mis/ disi nf or m ati o n  

Fi g ur e 1 1 : Ori gi n of  Mis/ Disi nf or m ati o n  

 

Im p a c t of Mis/D isin fo rm a tio n  

T h e st u d y r e p ort e d i m p a ct of mis/ disi nf or m ati o n o n d e at h n = 2, tr ust n = 3, n o n -c o m pli a n c e wit h 

g o v er n m e nt g ui d eli n es n = 8, v a c ci n e H esit a n c y n = 3, i n cr e as e s pr e a d of dis e as e n = 4, r e d u c e 

a bilit y of p ati e nt t o a c c ess h e alt h s er vi c e n = 2, l o w u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n 

m a ki n g n = 1, dr u gs o v er d os e n = 2, f e ar a n d sti g m ati z ati o n n = 2.  S e e t a bl e 2  

 

8

1 0

5

2

1

1

3
1

T y p e s of Mis/D isIn fo rm a tio n

c o n s pir a c y t h e ori es

m yt h

mis c o n c e pti o n

pr o p a g a n d a

h o a x e s

h at e s p e e c h

i nf o d e mi c

f ol kl or e

1 3 %

1 0 %

8 %

1 3 %
1 0 %

6 %
4 %

2 %
4 %

8 %

2 %

8 %

1 0 % 2 %

O rig in  of Mis /D isIn fo rm a tio n

s o ci al m e di a

R eli gi o us

c ult ur al

Distr ust i n I n stit uti o ns a n d
G o v er n m e nt

N e w Di s e a s e

C o ns pir a c y T h e ori es



T a bl e 2 : I m p a ct of Mis/ Disi nf or m ati o n  

I m p a ctI m p a ct  Fr e qFr e q   

D e at hD e at h   2  

IIn cr e as e distr ust n cr e as e distr ust   3  

NN o n c o m pli a n c eo n c o m pli a n c e   wit h  g o v er n m e nt  wit h  g o v er n m e nt  
g ui d eli n es g ui d eli n es   

8  

VV a c ci n e H esit a n c y a c ci n e H esit a n c y   3  

IIn cr e as e s pr e a d of dis e as e n cr e as e s pr e a d of dis e as e   4  

RR e d u c ee d u c e ss  a bilit y  of  p ati e nt  t o  a c c ess  a bilit y  of  p ati e nt  t o  a c c ess  
h e alt h s er vi c eh e alt h s er vi c e   

2  

LL o w  u pt a k e  of  r es e ar c h  e vi d e n c e  i n  o w  u pt a k e  of  r es e ar c h  e vi d e n c e  i n  
d e cisi o n m a ki n gd e cisi o n m a ki n g   

1  

DD r u gs o v er d os e r u gs o v er d os e   2  

FF e ar a n d e ar a n d sti g m ati z ati o nsti g m ati z ati o n   2  

T ot alT ot al   2 7  

 

E x pl or ati o n of Mis/E x pl or ati o n of Mis/ Disi nf or m ati o nDisi nf or m ati o n   O c c urr e n c esO c c urr e n c es : : Disi nf o d e mi c i nDisi nf o d e mi c i n   W est a n d C e ntr al Afri c aW est a n d C e ntr al Afri c a   

H e alt h Misi nf or m ati o n h as al w a ys b e e n a r e alit y i n t h e Afri c a n c o nti n e nt a n d h e n c e n ot a 

p e c uli arit y of t h e 2 0 2 0s. B ef or e t h e o ut br e a k of C o vi d -1 9, ot h er n o v el dis e as es e q u all y s uff er e d 

fr o m mis/ disi nf or m ati o n, r a n gi n g fr o m t h e 1 9 8 0s HI V/ AI D, t h e Ni g eri a’ s e arl y 2 0 0 0s r u m or s o n 

P oli o V a c ci n e, E b ol a c o ns pir a c y t h e ori es i n t h e D R C, bri n gi n g us t o C o vi d -1 9 misi nf or m ati o n 

c at c hi n g fl a m es a cr oss t h e w h ol e w est a n d c e ntr al Afri c a n r e gi o n.  

Alt h o u g h h e alt h misi nf or m ati o n i n Afri c a is n ot s o m et hi n g t h at all st art e d wit h c o vi d 1 9, its 

p e c uli arit y ar o u n d C o vi d -1 9 c a n h o w e v er b e li n k e d t o:  

- T h e a d v e nt of C o vi d -1 9 i n a n er a w h er e s o ci al m e di a h as gr e at er i nfl u e n c e i n W est a n d 

C e ntr al Afri c a  

- T h e a d v e nt of C o vi d -1 9 i n a n er a w h er e Afri c a is f a ci n g m u c h c o nfli ct r e d u ci n g t h eir 

tr ust i n g o v er n m e nt a n d i nstit uti o ns 

- T h e A n xi et y a n d f e ar r el at e d t o t h e n o v elt y of t h e dis e as e  

T h e i m p a ct of s o ci al m e di a i n f u eli n g disi nf o d e mi c i n t h e C O VI D  1 9 er a h as b e e n gr e atl y  f elt 

a cr oss Afri c a. A c c or di n g t o U N Gl o b al P uls e, t h e U nit e d N ati o ns’ S e cr et ar y -G e n er al’ s i niti ati v e 

o n bi g d at a a n d artifi ci al i nt elli g e n c e r e p orts t h at I nf or m ati o n a b o ut t h e C O VI D  1 9  h as b e e n 

s h ar e d a n d vi e w e d o v er 2 7 0 billi o n ti m es o nli n e a n d m e nti o n e d al m ost 4 0 milli o n ti m es o n 

T witt er a n d w e b -b as e d n e ws sit es i n t h e 4 7 c o u ntri es of t h e W H O Afri c a n R e gi o n  of w hi c h A 

l ar g e pr o p orti o n of t his i nf or m ati o n is i n a c c ur at e a n d misl e a di n g a n d c o nti n u es t o b e s h ar e d 

b y s o ci al m e di a us ers i nt e nti o n all y or u n k n o wi n gl y e v er y d a y  ( St ori es D e c e m b er 2 0 2 0). 

A c c or di n g t o a W H O arti cl e p u blis h e d o n t h e 3 0 J ul y 2 0 2 1, o n d at a c oll e ct e d i n 2 0 Afri c a n 

c o u ntri es,  it  s u g g ests  t h at  f als e  cl ai ms  ar o u n d  C O VI D -1 9  v a c ci n es  ar e  b y  f ar  t h e  m ost  

wi d es pr e a d m yt hs ar o u n d t h e p a n d e mi c a n d t h at a f e ar of si d e -eff e cts is t h e m ai n dri v er f or 

p e o pl e’ s r el u ct a n c e t o g et v a c ci n at e d  ( Afri c a D e c e m b er 2 0 2 1). 

 



W e e x pl or e d m is/d isinf or m ati o n tr e n ds  o v er  ti m e a n d wit h p ast dis e as es.  W e f o c us e d o n 

m e asl es, HI V/ AI D S, E b ol a, a n d C O VI D -1 9. W e us e d a t w o-d e c a d e  i nt er v al t o s e ar c h e xisti n g 

c as es a n d tr e n ds i n mis/ disi nf or m ati o n i n W est a n d C e ntr al Afri c a t hr o u g h a s e ar c h o n G o o gl e. 

W e i d e n tifi e d a n i n cr e as e i n mis/ disi nf or m ati o n o v erti m e wit h e a c h n e w dis e as e. ( S e e Fi g ur e 

1 1). 

 

Fi g ur e 1 2 : Tr e n ds i n Mis/ Disinf or m ati o n wit h N e w Dis e as es O v erti m e  

F o ur m ai n f a ct ors w er e r el at e d t o i n cr e as e wit h mis/ disi nf or m ati o n o v erti m e. T h es e ar e n e w 

dis e as e, c o ns pir a c y t h e or y, c o nfli ct, a n d s o ci al m e di a.  

T a bl e 3: F a ct ors R el at e d t o T r e n ds i n Mis/ Disi nf or m ati o n O v erti m e  

M e a sle s H IV /A ID S  E B O L A  C O V ID -1 9  

N e w  Dise a se  N e w Dis e as e  N e w Dis e as e  N e w Dis e as e  

  C o n sp ira c y  Th e o rie s C o ns pir a c y 
T h e ori es  

C o ns pir a c y T h e ori es  

    C o n flic t C o nfli ct  

     S o c ia l Me d ia  

M is/D isin fo rm a tio n  Un d e rm in e s Re s e a rc h  Ev id e n c e   

A n i n cr e asi n g i nt er est o n t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e b y p oli c y m a k ers i n p u bli c p oli c y d e cisi o n 

m a ki n g h as gr o w n o v er t h e y e ar. I n t h e pr o c ess of t h eir d e cisi o n m a ki n g, p oli c y m a k er s m ust 

b ef or e 1 9 7 0
( M e asl es)

1 9 8 0 ( HI V/ AI D S) 2 0 0 0 ( E B O L A) 2 0 2 0 ( C O VI D- 1 9)

F a ct or s ( C u m m ul ati v e hits of
mi si nf or m ati o n i n h u n dr e d pi c k e d o n

g o o gl e)
1 8 2 3 8 3 0 2 8 8 6

0
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5 0 0
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T re n d s in  Mis/D isIsin fo rm a tio n  Ov e rtim e  in  Mid d le  
A fric a



oft e n w ei g h a v ari et y of f a ct or s i n t h eir d e cisi o n -m a ki n g pr o c ess s u c h as w h et h er a pr o p os e d 

s ol uti o n is wit hi n t h eir m a n d at e, d o es it c o nfli ct wit h a n el e ct or al c a m p ai g n pr o mis e, is it i n li n e 

wit h  t h e  i d e ol o gi c al  pr ef er e n c es  of  t h e  p art y,  a n d  d o es  t h e  p u bli c  g e n er all y  a c c e pt  t h e  

pr o p os e d s ol uti o n ? A n d m ost oft e n s ol uti o ns pr o p os e d t o p oli c y m a k er s m a y or m a y n ot b e 

s u p p ort e d b y s ci e ntifi c e vi d e n c e a n d t h us mis/ disi nf or m t h e m. G e n er all y, m ost p oli c y m a k er s 

d o n ot h a v e s ci e ntifi c k n o wl e d g e a n d t h er ef or e, p u bli c pr ess ur e a n d a n xi et y wit h r e g ar ds t o 

criti c al sit u ati o n, wit h o ut ti m el y a c c ess t o s ci e ntifi c e vi d e n c e, mi g ht l e a d p oli c y m a k er s t o f o c us 

m or e o n a d dr essi n g p u bli c c o n c er ns r at h er t h a n w h at is t h e b est -s u p p ort e d p oli c y.  

I n  Afri c a  t h er e  is  n ot  j ust  t h e  iss u e  of  li mit e d  c a p a cit y  a n d  c h all e n g e  of  g etti n g  r es e ar c h  

e vi d e n c e t o p oli c y m a k ers, b ut als o t h e iss u e of t h eir a c c e pt a n c e a n d u pt a k e of t h e r es e ar c h 

e vi d e n c e i nt o t h eir d e cisi o n -m a ki n g pr o c ess.  

Q u a lita tiv e  Fin d in g s 

S e c to rs 

St u d y  r e p ort e d  misi nf or m ati o n  i n  4  s e ct or s  ( n = 6).  R e p ort e d  s e ct or s  i n cl u d e d  C O VI D -1 9 

(6 9. 7 %), e n vir o n m e nt al pr ot e cti o n ( 1 3. 9 %), e d u c ati o n of t h e girl c hil d ( 7. 4 %), a n d m ot h er a n d 

c hil d h e alt h ( 4. 1 %).  S e e fi g ur e 1 3 

 

Fi g ur e 1 3 : S e ct ors r e p orti n g o n Mis / Disi nf or m ati o n  

O rig in  of Mis/D isin fo rm a tio n

O ur st u d y r e p ort e d si x ( 6) k e y ori gi ns of misi nf or m ati o n. Pr o p orti o n of c o d e d s e g m e nts w as 

3 7. 1 % ( 1 3 o ut of 3 5 c o d e d s e g m e nts) f or r eli gi o n, 2 8. 6 % f or s o ci al m e di a, 1 1. 4 % f or c o ns pir a c y 

t h e or y, 1 1. 4 % f or c ult ur e, a n d 1 1. 4 f or crisis. S e e fi g ur e 1 3



 

Fi g ur e 1 4 : Ori gi n of Mis/ Disi nf or m ati o n 

S e g m e n ts  with  co d e  on  Orig in  of Mis/D isin fo rm a tio n  

T a bl e 4 :  Fr e q u e n c y  a n d  P er c e nt a g e  of  C o d e d  S e g m e nts  R e p orti n g  o n  Ori gi n  of  
Mis/ Disi nf or m ati o n

O rig in F re q u e n c y P e rc e n ta g e

R eli gi o n  1 3  3 7. 1  

S o ci al M e di a  1 0  2 8. 6  

C o ns pir a c y T h e or y  4  1 1. 4  

C ult ur e  4  1 1. 4  

Cris es  4  1 1. 4  

T O T A L  3 5  1 0 0. 0  

C a se s of Mis/D isin fo rm a tio n  

O ur st u d y r e p ort e d c as es of Mis/ Disi nf or m ati o n o n  v a c ci n ati o n, tr a ns missi o n, pr e v e nti o n a n d 

tr e at m e nt a n d vir gi nit y. Pr o p orti o n of c o d e d S e g m e nts w as 5 3. 3 % f or v a c ci n ati o n, 2 4. 4 % f or 

tr a ns missi o n, 1 7. 8 %, pr e v e nti o n a n d tr e at m e nt 1 7. 8 %, vir gi nit y 4. 4 %.  



 

Fi g ur e 1 5 : C as es of Mis/ Disi nf or m ati o n  

T ra n sm issio n  Me c h a n ism  of Mis/D isin fo rm a tio n  

T h e st u d y i d e ntifi e d t w o m ai n Pl atf or ms as m e c h a nis m t hr o u g h w hi c h Mis/ Disi nf or m ati o n i n 

s pr e a d. Pr o p orti o n of c o d e d s e g m e nt w as 5 3. 3 % f or o nli n e Pl atf or m a n d 4 6. 7 % f or offli n e 

pl atf or m . S e e fi g ur e 1 6 . O nli n e Pl atf or ms n = 1 3 ( F a c e b o o k n = 5, W h ats A p p n = 4, w e bsit e  n = 2, 

I nst a gr a m n = 1, G o o gl e n = 1. Offli n e Pl atf or ms n = 1 9 ( P u bli c tr a ns p ort ati o n n = 3, ‘ Nj a n gi gr o u ps’ 

n = 3, C h ur c h es n = 3, N ei g h b or h o o d n = 3, Tr a diti o n al m e di a n = 2, W or k pl a c e n = 2, M ar k et n = 2, 

H o m es n = 1) s e e fi g ur e  1 8 . F or o nli n e pl atf or ms; F a c e b o o k, W h ats A p p an d w e bsit e w h er e 

l e a di n g  s e e  fi g ur e.  F or  offli n e  pl atf or ms;  p u bli c  tr a ns p ort ati o n,  ‘ nj a n gi  gr o u ps’,  c h ur c h es,  

n ei g h b or h o o d w er e l e a di n g . Se e fi g ur e  1 7.  

Fi g ur e 1 6 : O nli n e a n d Offli n e Pl atf or ms as Tr a ns missi o n M e c h a nis m of Mis/ Disi nf or m ati o n  

T a bl e 5 : Fr e q u e n c y of O nli n e a n d Offli n e Pl atf or ms  

P la tfo rm s  F re q u e n c y  

O n lin e  Pla tfo rm s   

F a c e b o o k  5  

W h ats A p p  4  

W e bsit e  2  

I nst a gr a m 1  

G o o gl e  1  

T o ta l 1 3  



O fflin e  P la tfo rm s    

P u bli c Tr a ns p ort ati o n  3  

' Nj a n gi gr o u ps' 3  

C h ur c h es  3  

N ei g h b or h o o d  3  

M e di a 2

W or k pl a c e  2  

M ar k ets  2  

H o m es  1  

T o ta l 1 9  

Fi g ur e 1 7 : O nli n e Pl atf or ms as Tr a ns missi o n M e c h a nis m of Mis/ Disi nf or m ati o n  

 

Fi g ur e 1 8 :Offli n e Pl atf or m as Tr a ns missi o n M e c h a nis m  

Im p a c t of Mis/D isin fo rm a tio n  

T h e st u d y r e p ort e d i m p a ct of mis/ disi nf or m ati o n o n d e cisi o n m a ki n g, v a c ci n e, c o m pli a n c e wit h 

g o v er n m e nt p oli ci es a n d d e at h.  T h e pr o p orti o n of c o d e d s e g m e nt s w as; 5 1. 5 2 % ( 1 7 o ut of 3 3 

c o d e d s e g m e nts) f or p o or d e cisi o n m a ki n g, 2 7. 2 7 %  ( 9 o ut of 3 3 c o d e d s e g m e nts) f or v a c ci n e 

h esit a n c y, 1 5. 1 5 % ( 5 o ut of 3 3 c o d e d s e g m e nts) f or n o n-c o m pli a n c e wit h g o v er n m e nt p oli ci es, 

6. 0 6 % ( 2 o ut of 3 3 c o d e d s e g m e nts) f or d e at h.  



T a bl e 6 : I m p a ct of Mis/ Disi nf or m ati o n  

Im p a c t F re q u e n c y   P e rc e n ta g e  

P o or D e cisi o n M a ki n g  1 7  5 1. 5 2  

V a c ci n e H esit a n c y  9  2 7. 2 7  

N o n -C o m pli a n c e wit h G o v er n m e nt P oli ci es  5  1 5. 1 5  

D e at h  2  6. 0 6  

T O T A L  3 3  1 0 0. 0 0  

 

Fi g ur e 1 9 : C o d e T h e or y M o d el o n I m p a ct of Mis/ disi nf or m ati o n  

M itig a tio n  Stra te g ie s of Mis/D isin fo rm a tio n  

W e i d e ntifi e d 7  miti g ati o n str at e gi es  wit h a t ot al of 1 1 6 c o d e d s e g m e nts.  Pr o p orti o n of c o d e d 

s e g m e nts w as 2 8. 4 %( 3 3 o ut of 1 1 6 c o d e d s e g m e nts) f or  m e di a,  2 1. 6 % ( 2 5 % o ut of 1 1 6 c o d e d 

s e g m e nts) f or st or yt elli n g, 1 7. 2 %( 2 0 o ut of 1 1 6 c o d e d s e g m e nts) f or  l o c al l a n g u a g e , 1 4. 7 % ( 1 7 

o ut of 1 1 6 c o d e d s e g m e nts) f or  r es e ar c h er a n d p oli c y m a k er s r el ati o ns hi p, 9. 5 % ( 1 1 o ut of 

1 1 6 c o d e d s e g m e nts) f or  c oll a b or ati o n wit h l o c al l e a d er s, 7. 8 % ( 9 o ut of 1 1 6 c o d e d s e g m e nts) 

f or  vis u als, 0. 9 % ( 1 o ut of 1 1 6 c o d e d s e g m e nts) f or f a ct c h e c ki n g pl atf or ms. S e e fi g ur e 1 9, s e e 

t a bl e 7  

T h e st u d y r e p ort e d a c o n n e cti o n b et w e e n c o d e d s e g m e nts r e p orti n g o n  r es e ar c h er a n d p oli c y 

m a k er  r el ati o ns hi p a n d c oll a b or ati o n wit h l o c al l e a d er,  l o c al l a n g u a g e a n d st or yt elli n g  s e e 

fi g ur e 2 1  



 

Fi g ur e 2 0 : Miti g ati o n Str at e g y of Mis/ Disi nf or m ati o n 

T a bl e 7 : Fr e q u e n c y a n d P er c e nt a g e of C o d e d S e g m e nts R e p orti n g o n Miti g ati o n Str at e gi es of 
Mis/ Disi nf or m ati o n  

 M itig a tio n  Stra te g y   F re q u e n c y  P e rc e n ta g e  

M e di a 3 3  2 8. 4  

St or yt elli n g  2 5  2 1. 6  

L o c al L a n g u a g e  2 0  1 7. 2  

R es e ar c h er s/ P oli c y M a k er s 1 7  1 4. 7  

L o c al L e a d er s  1 1  9. 5  

Vis u als  9  7. 8  

F a ct C h e c ki n g  1  0. 9  

T O T A L  1 1 6  1 0 0. 0 0  



 

Fi g ur e 2 1 : I nt ers e cti o n of c o d e d s e g m e nts of Miti g ati o n Str at e g y  



E m er gi n g T h e m esE m er gi n g T h e m es   

B arri er s t o B arri er s t o E vi d e n c e E vi d e n c e Us e Us e f or EI D Mf or EI D M  

Li mit e d c a p a cit y t o a p pr ais e r es e ar c h Li mit e d c a p a cit y t o a p pr ais e r es e ar c h e vi d e n c ee vi d e n c e   

I n v ol vi n g t h e b est a v ail a bl e r es e ar c h e vi d e n c e i nt o t h e d e cisi o n-m a ki n g pr o c ess d e p e n ds o n 

t h e c a p a cit y t o criti c all y a p pr ais e t h e e vi d e n c e. H o w e v er,  m a n y Afri c a n p oli c y m a k er s l a c k t h e 

c a p a cit y t o a p pr ais e t h e r es e ar c h e vi d e n c e, u n d er st a n d t h e r e s e ar c h e vi d e n c e t o i m pl e m e nt it 

i nt o p oli ci es. T his l a c k of c a p a cit y t o a p pr ais e t h e r es e ar c h oft e n l e a d p oli c y m a k er s t o r el y o n 

t h eir v al u es a n d j u d g e m e nts, p u bli c o pi ni o n, i nt er est a n d pr ess ur e.  O n e of o ur i nt er vi e w e d 

p arti ci p a nts  w as of t h e p oi nt of vi e w t h at, t h e i n a bilit y of p oli c y m a k er s t o a p pr ais e r es e ar c h 

e vi d e n c e, oft e n l e a d p oli c y m a k er s t o t a k e wr o n g d e cisi o ns t h at aff e cts t h e p u bli c   

“ … Y es, b e c a us e t h e g o v er n m e nt t a k es s o m e d e cisi o ns w hi c h ar e m a y b e n ot g o o d f or t h e w h ol e 
p u bli c b ut p arti c ul arl y t o h e alt h f or e x a m pl e, l et m e j ust gi v e y o u, t h e e x a m pl e of t h e l o c k d o w n. 
W h e n t h e l o c k d o w n w as lift e d, w e h a d a l ot of m or e p ositi v e c as es. A d vi c e fr o m t h e p e o pl e at 
gr ass  r o ots w h o ar e dir e ctl y c o n c er n e d wit h C O VI D w as t h at t his l o c k d o w n s h o ul d n ot b e lift e d. 
B ut t h e n t h e g o v er n m e nt is l o o ki n g at n ot j ust t h e h e alt h of t h e p o p ul ati o n,  b ut t h e  e c o n o mi c 
sit u ati o n of t h e c o u ntr y a n d ot h er t hi n gs. T h at is t h eir r es p o nsi bilit y t o d o, b ut t h e n t h e y di d n ot 
c o nsi d er  t h e  f a ct  t h at   th es e  h e alt h  s p e ci alists  als o  s a i d n o,  it  is  v er y  d a n g er o us  f or  o ur  
p o p ul ati o n. S o, t h e y d e ci d e d t o o v err ul e t h at ”   F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 4 1 F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 4 1 --  4 1 4 1 
((0)0)   

Li mit e d a c c essLi mit e d a c c ess   t o r es e ar c h e vi d e n c et o r es e ar c h e vi d e n c e  

I nf or m a nts e x pr ess e d li mit e d a c c ess t o r es e ar c h e vi d e n c e as o n e b arri er t o e vi d e n c e us e i n 

p u b li c p oli c y d e cisi o n m a ki n g. 

I nt er vi e w e d p arti ci p a nt h a d t h e p er c e pti o n t h at C a m er o o n is n ot a r es e ar c h dri v e n c o u ntr y, 
“ …it d e p e n ds o n t h e ki n d of a u di e n c e y o u ar e d e ali n g wit h i n C a m er o o n w ell y o u’r e t al ki n g 
a b o ut r es e ar c h e vi d e n c e i n C a m er o o n h o w m u c h r es e ar c h is b ei n g d o n e i n C a m e r o o n ” M al e   
P oli c y m a k er B u e a C a m er o o n: 1 8 3 P oli c y m a k er B u e a C a m er o o n: 1 8 3 --  1 8 3 (1 8 3 ( 0)0)  

T h e i nf or m a nt st at e d t h at  li mit e d r es e ar c h is d o n e i n C a m er o o n w hi c h is d u e t o li mit e d fi n a n c e 
all o c at e d f or r es e ar c h “ …r es e ar c h t o m e is a bs e nt i n C a m er o o n b e c a us e, r es e ar c h h o us es, 
r es e ar c h i nstit uti o ns, ar e sl e e pi n g, d or m a nt. T a k e f or e x a m pl e Ir a k; c o m pl ai ns e v er y d a y t h at 
t h e y ar e d or m a nt, t h e y d o n't h a v e m o n e y t o d o t h eir r es e ar c h ”  M al e Pr a ctiti o n er B a m e n d a M al e Pr a ctiti o n er B a m e n d a 
C a m er o o n: 9 4 C a m er o o n: 9 4 --  9 4 ( 0)9 4 ( 0)  

 li mit e d c o m m u ni c ati o n a n d p o or r e p orti n g fr o m r es e ar c h er s o n t h e fi el d c o ul d b e o n e of t h e 

r e as o ns w h y p oli c y m a k er s h a v e li mit e d a c c ess t o r es e ar c h e vi d e n c e w hi c h c o ul d l e a d t o p o or 

d e cisi o n m a ki n g b y p oli c y m a k er s   

“ … w e h a v e a cti viti es t h at ar e c arri e d o ut,  b ut w e d o n’t  h a v e a n a c c ur at e pi ct ur e of t h e fi el d 
b e c a us e t h er e is p o or r e p orti n g. S o t h at t o o c o ul d b e a c h all e n g e f or p oli c y m a k er s at hi g h er 
l e v els.”   F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 1: 3 9 F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 1: 3 9 --  3 9 (3 9 ( 0)0)   

    



  

C o nfli ctC o nfli ct   

cris es i n c o nfli ct aff e ct e d ar e as li mits t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n m a ki n g a n d 

l e a ds t o t h e s pr e a d of mis/ disi nf or m ati o n. T his is b e c a us e i n ti m es of c o nfli ct, t h e p u bli c l os es 

tr ust i n g o v er n m e nt a n d i nstit uti o n. T h e mistr ust of t h e p u bli c i n ti m e of c o nfli ct, c o ul d aff e ct 

p oli c y  m a k er s  i n  t h eir  d e cisi o n -m a ki n g  pr o c ess,  a n d  i n  t h e  e nr oll m e nt  of  a n  i nt er v e nti o n.  

C o nfli ct aff e cts n ot o nl y t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e b y t h e p u bli c, b ut als o b y p oli c y m a k er s 

i n t h eir d e cisi o n -m a ki n g pr o c ess a n d pr a ctiti o n er s d uri n g t h e r oll o ut of a n i nt er v e nti o n.  

“ … a n d b esi d es w e ar e i n t his p art of t h e w orl d, t his p art of t h e c o u ntr y, t h e N ort h W est a n d t h e 
S o ut h W est w h er e t h er e is crisis alr e a d y, a n o n g oi n g crisis a n d t h e p e o pl e s e e e v er y str at e g y 
t h at  t h e  g o v er n m e nt  is  m a ki n g  as  s o m et hi n g  a g ai nst  t h e m”   F e m al e  p oli c yF e m al e  p oli c y   m a k er  B u e a  m a k er  B u e a  
C a m er o o n ( 2): 1 3 C a m er o o n ( 2): 1 3 --  1 3 (1 3 ( 0)0)  

“ …li k e I s ai d, t h e crisis t h at w e ar e g oi n g t hr o u g h. It c a m e at t his p oi nt i n ti m e w h e n p e o pl e i n 

o ur ar e a d o n’t f e el t h at t h e g o v er n m e nt r e all y c ar es a b o ut t h e m a n d t h e n t h e g o v er n m e nt is s o 

w orri e d  a b o ut  C O VI D -1 9  a n d  s e n di n g  t h e m  i nf or m ati o n  a n d  t h e n  s e n di n g  t h e m  a  l ot  of  

pr ot e cti v e t hi n gs t h e y ar e s k e pti c al a b o ut it ”  F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 1 7 F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 1 7 --  1 7 1 7 

((0)0)   

“ … u nf ort u n at el y f or us it is a littl e m or e c o m pli c at e d t h a n it is i n t h e r est of C a m er o o n. Alr e a d y 
w e  li v e  i n  a  c o m m u nit y  w h er e  t h e  p e o pl e  h a v e  l ost  h o p e  c o m pl et el y  i n  t h e  g o v er n m e nt  
str u ct ur es. Y es, t h e y h a v e t ot all y l ost h o p e s o, a n yt hi n g t h at c o m es t hr o u g h t h e g o v er n m e nt 
str u ct ur es t o m ost p e o pl e t h e y will n ot e v e n t hi n k t wi c e a b o ut it ”   F e m al e p oli c y m a k er B u e a F e m al e p oli c y m a k er B u e a 
C a m er o o n ( 2): 5 5 C a m er o o n ( 2): 5 5 --  5 5 (5 5 ( 0)0)   

“ …it h a d n ot hi n g t o d o wit h C O VI D b ut s o m e h o w t h e y j ust r e c ei v e d m ess a g es b e c a us e of t h e 
st art  of  t h e  crisis  t h e y  s ai d  g o v er n m e nt  w as  g oi n g  t o  s e n d  p e o pl e  t o  bri n g  p ois o n o us  
m e di c ati o ns a n d all of t h at ”  F e m al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n 4: 1 5 F e m al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n 4: 1 5 --  1 5 (1 5 ( 0)0)  

C ult ur eC ult ur e   

c ult ur al  as p e cts  l e a d  t o  t h e  
s pr e a d of mis/ disi nf or m ati o n. 
It li mits t h e u pt a k e of r es e ar c h 
e vi d e n c e  i n  d e cisi o n  m a ki n g  
wit hi n t h e Afri c a n c o nt e xt. I n 
i nst a n c es  w h er e  s ci e ntifi c  
e vi d e n c e  c o nfli cts  wit h  
c ult ur al  as p e cts,  p e o pl e  ar e  
m or e li k el y t o h ol d o nt o t h eir 
c ult ur e  t h a n  t h e  s ci e ntifi c  
e vi d e n c e. T his gr e atl y aff e cts 
r es e ar c h  a n d  d e v el o p m e nt  
wit hi n  t h e  Afri c a n  c o nt e xt . 
Eff e cti v e  e vi d e n c e  us e    

Fi g ur e 2 2 : C ult ur e a s a B arri er t o E vi d e n c e Us e i n W est a n d C e ntr al Afri c a i n 
ti m es of C O VI D  



d e p e n ds  o n  t h e  u pt a k e  of  r es e ar c h  e vi d e n c e  b y  p oli c y  m a k er s,  t h e  a c c e pt a n c e  of  a n  
i nt er v e nti o n  b y  citi z e ns,  a n d  t h e  eff e cti v e  e nr oll m e nt  of  a n  i nt er v e nti o n  b y  pr a ctiti o n er s. 
i nf or m a nts r e v e al e d t h at tr a diti o n al l e a d er s b eli e v e a n yt hi n g t h at g o es a g ai nst t h eir c ult ur e is 
wr o n g a n d s h o ul d n ot b e c o nsi d er e d   

“ … S o, e v e n a b o ut s e x u al r e pr o d u cti v e h e alt h,  disi nf or m ati o n c o ul d still b e s pr e a d b y tr a diti o n al 
or r eli gi o us or g a ni z ati o ns w h o d o n ot w a nt, w h o f e el t h at e e h c ert ai n pr o gr a ms mi g ht misl e a d 
t h eir m e m b ers or misl e a d t h eir c o m m u niti es s o t h e y d eli b er at el y tr y t o s a b ot a g e s u c h pr oj e cts 
b y  c o u nt er a cti n g  t h e  i nf or m ati o n  t h at  t h e  pr oj e cts  pr o vi d e ” F e m al e  p oli c y  m a k er  B u e a  F e m al e  p oli c y  m a k er  B u e a  
C a m er o o n 1: 4 7 C a m er o o n 1: 4 7 --  4 7  ( 0)4 7  ( 0)  

 “ …t h e n y o u h a v e, y o u h a v e t h os e ot h er p ers o n al tr a diti o n al r ul ers, t h os e tr a diti o n al p ers o ns, 
w h o b eli e v e t h at t h e y ar e als o pr ot e ct e d b y t h eir a n c est ors w h o h a v e a c ert ai n b eli ef t h at 
e v er yt hi n g els e w hi c h d o es n ot c o nf or m t o t h e w a y i n w hi c h t h e y h a v e b e e n br o u g ht u p is j ust 
f als e i nf or m ati o n ” M al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 1 1 3 M al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 1 1 3 --  1 1 3  ( 0)1 1 3  ( 0)   

R eli gi o nR eli gi o n   

C o e xist e n c e b et w e e n r eli gi o n a n d s ci e n c e wit hi n t h e Afri c a n c o nt e xt is oft e n a c o nfli cti n g o n e. 
O ur st u d y r e v e als r eli gi o n as o n e of t h e pr e d o mi n a nt ori gi ns  of mis/ disi nf or m ati o n i n Afri c a 
wit h a pr o p orti o n of c o d e d s e g m e nt of 1 5. 8 %. R eli gi o n h as a gr e at i nfl u e n c e wit hi n t h e Afri c a n 
c o nt e xt a n d i n i ns t a n c es w h er e s ci e n c e c o ntr a di ct c ert ai n r eli gi o us as p e ct, t h e p u bli c is oft e n 
f a c e d wit h dil e m m a. T his gr e atl y aff e ct t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n m a ki n g a n d 
i m p e d es t h e eff e cti v e n es s of a n i nt er v e nti o n.  

I nt er vi e w e d p arti ci p a nts r e v e al e d t hat r eli gi o n h as l e d t o t h e s pr e a d of mis/ disi nf or m ati o n , 
c o u nt e d i nst a n c es w h er e p ast or s s pr e a d b eli e v es t h at ar e c o ntr ar y t o p u bli c p oli ci es  w hi c h i n 
r et ur n aff e cts t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e b y t h e m e m b er s of t h eir c o m m u nit y a n d aff e cts 
t h e i m pl e m e nt ati o n of i nt er v e nti o ns; 

« … b o n si o n p arl e d e s a nt é d e l a r e pr o d u cti o n e n g é n ér al e il y’ a c ert ai ns r eli gi e u x o u bi e ns d es 
pr é di c at e urs q ui s o nt l e pl us s o u v e nt c o nt r e l a pl a nifi c ati o n f a mili al e »  M al e P oli c y m a k er D a k ar M al e P oli c y m a k er D a k ar 
S e n e g alS e n e g al   ::  1 0 4 1 0 4 --  1 0 4 (1 0 4 ( 0)0)   

« … c es diri g e a nts q ui r est e nt s ur l e ur p ositi o n et q ui dis e nt q u’ils o nt r ais o n s ur t o ut et q ui f o nt 
u n e  a utr e i nt er pr ét ati o n b as er s ur  d’ a utr e c o nsi d ér ati o n  r eli gi e us e q ui n e s o nt p as t o uj o urs 
c ell es q u e n o us a v o ns d o n c c es g e ns -l à p e u v e nt c o nsi d ér a bl e m e nt s a p er l e tr a v ail q u e n o us 
f ais o ns »  M al e P oli c yM al e P oli c y   m a k er D a k ar m a k er D a k ar S é n é g alS é n é g al : 1 1 2 : 1 1 2 --  1 1 2  ( 0)1 1 2  ( 0)  

« … et d es … d es … d es r eli gi e u x q ui s o nt c o ntr e l a pl a nifi c ati o n f a mili al e n' est -c e  p as,  il  y  a  
d' a utr es  q ui  d o n n e  l es  i nf or m ati o ns  s ur  l a  v a c ci n ati o n  q ui  dis e nt  q u e  l a  v a c ci n ati o n  c' est  
si m pl e m e nt p o ur a m e n er n os fill es à n e pl us f air e d’ e nf a nts  » M al e P oliM al e P oli c y m a k er D a k ar c y m a k er D a k ar S é n é g alS é n é g al : : 
1 4 0 1 4 0 --  1 4 0  ( 0)1 4 0  ( 0)  

“ … Y e a h, y o u h e ar of p ast ors e v er y d a y, i n f a ct es p e ci all y i n C O VI D t h at h as b e e n o n e of t h e w a ys 
w h er e misi nf or m ati o n h as g o n e t hr o u g h, y es. Es p e ci all y wit h C O VI D b e c a us e t h er e w as t his 
h u g e d e b at e a b o ut it b ei n g s o m et hi n g t h at t h e y h a d m a ni p ul at e d p h ar m a cists t o i nf e ct p e o pl e. 
S o, s o m e p ast ors w er e r e all y i nsisti n g o n it. ”  F e m al e pr a ctiti o n er B u e aF e m al e pr a ctiti o n er B u e a   C a m er o o n: 2 5 C a m er o o n: 2 5 --  2 5 (2 5 ( 0)0)  

S o ci al M e di a S o ci al M e di a   



P arti ci p a nts  r e v e al e d  t h at  s o ci al  m e di a  h as  als o  l e d  t o  t h e  s pr e a d  of  mis/ disi nf or m ati o n  
b e c a us e it is m or e a c c essi bl e  t o t h e p u bli c, a n y o n e  c a n p ost usi n g s o ci al m e di a  a n d p e o pl e  ar e 
q ui c k t o f or w ar d w h at e v er  t h e y r e c ei v e wit h o ut v erif yi n g  t h e a c c ur a c y of t h e i nf or m ati o n. T his 
li mit  t h e  r at e  at  w hi c h  t h e  p u bli c  r eli es  o n  r es e ar c h  e vi d e n c e  t o  m a k e  e vi d e n c e  i nf or m  
d e cisi o ns.  
 
“ … T h e f ast est s o ur c e t h at I will s a y n o w is W h ats A p p … … b e c a us e i nf or m ati o n s pr e a d t hr o u g h 
W h ats A p p is v er y f ast fr o m f or u ms, fr o m o n e f or u m t o a n ot h er . We h a v e p e o pl e w h o br o ws e 
g o o gl e y o u c a n j ust c h e c k o n s o m et hi n g a n d y o u g et a n ot h er i nf or m ati o n t h at is f als e ”  
F e m al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n 4: 2 3 F e m al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n 4: 2 3 --  2 3 (2 3 ( 0)0)   
“s o m e p e o pl e es p e ci all y wit h s o ci al m e di a t h e y ar e b e h a vi n g li k e r o b ots, u j ust g o t o a f or u m , 
th e y j ust p ost s o m et hi n g  t h e n y o u ar e j ust f or w ar di n g wit h o ut tr yi n g t o m a k e s e ns e o ut of it ”  
F e m al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n 4: 2 5 F e m al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n 4: 2 5 --  2 5 (2 5 ( 0)0)   
“ … S o  s o m eti m es  t h e  s o ci al  m e di a  i n  its elf  is  j ust  a  v e hi cl e  f or  t his  misi nf or m ati o n ”  M al e M al e 
Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 1 2 1 Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 1 2 1 --  1 2 1 (1 2 1 ( 0)0)   

W o m e n E m p o w er m e nt i n C O VI D 1 9 W o m e n E m p o w er m e nt i n C O VI D 1 9   

T his  st u d y  r e v e al e d  
t h e i m p a ct of C O VI D 
1 9  o n  w o m e n’ s  
e c o n o m y  i n  Afri c a  
wit h a c as e st u d y of 
a w o m a n d oi n g o n e 
of t h e m ost p o p ul ar 
f e m al e  b usi n ess  i n  
t h e Gr ass  fi el ds  of 
C a m er o o n  a n d 
Ni g eri a  c all e d  “ T h e  
T o g h u  B usi n ess ”.  
T h e  T o g h u  is  a  
p o p ul ar  o utfit  
r efl e cti n g  t h e  
tr a diti o n  a n d  
h erit a g e  of  t h e  
N ort h  W est  R e gi o n.  
T his t o g h u d o es n ot j ust h ol ds c ult ur al v al u es, b ut als o is a gr e at b usi n ess f or m ost w o m e n.  T his 
l a d y r e v e als t h e b e n efit of h er b usi n ess i n s p o ns ori n g h er c hil dr e n’ s e d u c ati o n a n d p a yi n g h er 
bills. U nf ort u n at el y, t h e o ut br e a k of C O VI D 1 9 is n o w a pr o bl e m t o h er b usi n ess.  T h e i nf or m a nt 
is of t h e p er c e pti o n t h at if t h e g o v er n m e nt pr ot e ct t his b usi n ess, cr e at e o p p ort u niti es f or s u c h 
b usi n ess t o c o nti n u e i n ti m e of C O VI D, it will h el p c ur b t h e i n e q uiti es of C O VI D 1 9 aff e cti n g 
w o m e n.   

Fi g ur e 2 3 :  T h e P o p ul ar T o g h u O utfit of t h e N ort h W est R e gi o n 



“ First  t h e y l o c k e d d o w n … t h e n t h e y 
st art e d bri n gi n g i n pri nts fr o m C hi n a. 
W e all k n o w t h at t h e g o v er n m e nt w as 
d oi n g  t h e  l o c k d o w ns  t o  g et  m o n e y  
fr o m  f or ei g n  c o u ntri es.  T h e y  di d n’t  
c ar e  w h at  w as  h a p p e ni n g  t o  t h e  
c o m m o n w o m a n i n t h e vill a g e li k e m e. 
I m a k e t o g h u dr ess es. T h at is w h at I 
us e t o s p o ns or ki ds i n s c h o ol, p a y f or 
h os pit al bills et c. T h at’s m y r ol e as t h e 
m ot h er t o d o w h at I c a n t o s u p p ort m y 
h o us e h ol d. B ut wit h t h e l o c k d o w n m y 
b usi n ess is s h ut d o w n. M y st aff c a n’t 
c o m e  t o  w or k.  M y  ki ds  h a v e  h a d  
diffi c ult y  e ati n g  a n d  g oi n g  t o  s c h o ol  
n o w. W h o k n o ws a n y t h e y ar e u p t o . ” 
F e m al e Citi z e n B a m e n d a C a m er o o nF e m al e Citi z e n B a m e n d a C a m er o o n  

“ M y cli e nts c o m e fr o m all o v er C a m er o o n, Ni g eri a, a n d a br o a d as w ell. M a n y p e o pl e gi v e 
c o m m a n d fr o m A m eri c a, Brit ai n, Fr a n c e et c. T h e y n e e d it f or w e d di n gs, b or n h o us es, cr y di es, 
e n d of y e ar p arti es et c. T h e c ult ur al f esti v als at e n d of y e ar is t h e b o o m p eri o d. B ut C o vi d 
c o m pl et el y d estr o y e d m y b usi n ess b e c a us e of t h e l o c k d o w n … all f or w h at ? All f or t his i n 
Y a o u n d é  t o g et m o n e y fr o m f or ei g n g o v er n m e nts” F e m al eF e m al e   Citi z e n B a m e n d a C a m er o o nCiti z e n B a m e n d a C a m er o o n  

“ T h e C hi n es e ar e n o w pri nti n g T o g h u. T h e g o v er n m e nt is j ust all o wi n g t h e m. It’ s killi n g o ur 
b usi n ess. T h e y m a y n ot e v e n b e h a vi n g l o c k d o w ns. T h e y j ust pri nt b ut w e str u g gl e t o k n e a d 
a n d w e a v e t h e ori gi n al t hi n g. W e n e e d t o b e pr ot e ct e d. W o m e n ar e t h e f e e d ers of t his n ati o n 
a n d t o g h u is a w o m a n t hi n g. W e m ust pr ot e ct it fr o m t h e f a k e pri nts ”  F e m al e Citi z e n F e m al e Citi z e n 
B a m e n d a C a m er o o nB a m e n d a C a m er o o n  

D et er mi n a nts of S u c c ess / F a cilit at or s of E vi d e n c e Us e D et er mi n a nts of S u c c ess / F a cilit at or s of E vi d e n c e Us e f orf or  EI D MEI D M   

F a cilit at or s t o E vi d e n c e us e f or EI D M w er e n ot i d e ntifi e d i n o ur st u d y. 

Str at e gi es t o e n h a n c e E vi d e n c e us e Str at e gi es t o e n h a n c e E vi d e n c e us e f or EI D Mf or EI D M    

St or yt elli n gSt or yt elli n g   

Fi g ur e 2 4 : R ur al W o m a n i n C o nfli ct Aff e ct e d Ar e a of C a m er o o n  
( B a m e n d a) a n d h er T o g h u B u si n ess n o w gr e atl y aff e ct e d b y C O VI D 1 9 



P oli c y m a k er s s h o ul d t hi n k 
of  b ett er  w a ys  of  
c o m m u ni c ati n g  t o  t h e  
p u bli c usi n g  c o nt e xt u all y  
r el e v a nt  a p pr o a c h es  li k e  
st or yt elli n g  w hi c h  is  p art  
of  t h e  Afri c a n  c ult ur e . 
St or yt elli n g  all o ws  t h e  
m ess a g e t o e asil y sti c k i n 
t h e  mi n d  of  t h e  list e n er s  
a n d  t h e m ess a g e is e asil y 
tr a ns mitt e d t o t h e p u bli c. 
I nf or m a nts  e q u all y  
p er c ei v e d st or yt elli n g as a  
gr e at  w a y  t o  e d u c at e 
c hil dr e n . 
st or yt elli n g f or  b e h a vi or 
c h a n g e  s h o ul d  t a k e  i nt o 
c o nsi d er ati o n,  w h o  t ells  
t h e st or y, w h o c o nstit ut e t h e a u di e n c e, c o nt e xt a n d ti m e. st or yt elli n g bri d g es t h e c o m pl e xit y 
of s ci e ntifi c r es e ar c h e vi d e n c e a n d e ns ur e t h at n o n -lit er at e c o m m u nit y als o h a v e a c c ess t o 
r es e ar c h e vi d e n c e. Us i n g p ositi v e a n d s u c c ess st ori es t o c o m m u ni c at e r es e ar c h e vi d e n c e will 
li mit t h e s pr e a d of mis/ disi nf or m ati o n . 
 
  
« D o n c o n d oit  p o u v oir c ali br er l’i nf or m ati o n e n f o n cti o n  d e c h a q u e ci bl e . Co m m e j e dis ais, 
c at é g oris er l a p o p ul ati o n p o ur l e ur d o n n er à t o ut e l a p o p ul ati o n l a m ê m e i nf or m ati o n . Un e 
i nf or m ati o n d oit  êtr e c ali br er d a ns l a  p o p ul ati o n . Il y a pl usi e urs c at é g ori es d e p o p ul ati o n, il y’ e n 
a q ui s o nt i nstr uir e , il y ‘ e n a q ui n e s o nt p as, il y a d es g ens q ui s o nt f ort e m e nt r eli gi e u x d’ a utr e 
q ui l e s o nt m oi ns et c.  Po ur c h a q u e t y p e d e c at é g ori e d e p o p ul ati o n v o us d e v e z c ali br er v otr e 
i nf or m ati o n » M al e P oli c yM al e P oli c y   m a k er D a k ar m a k er D a k ar S é n é g alS é n é g al : 1 6 0 : 1 6 0 --  1 6 0  ( 0)1 6 0  ( 0)  

“ … li k e y o u gr o u p t e a c h ers, y o u t e a c h t h e m s o m e s o n gs i n r e g ar d t o  p erti n e nt iss u es i n t h e 
s o ci et y a n d t e a c h ers will i n r et ur n t e a c h t h os e s o n gs or si n g t h e m t o t h eir st u d e nts a n d t h os e 
st u d e nts will t a k e it h o m e . Li k e f or e x a m pl e; li k e a c hil d of a ‘ b u y a m s ell a m ’ w h e n s h e c o m es 
a n d  si n g t h os e s o n gs , t h e b u y a m s ell a m will t a k e it t o t h e m ar k et a n d I t hi n k it will h el p cir c ul at e 
t h e i nf or m ati o n “ F e m al e“ F e m al e   Pr a ctiti o n er Pr a ctiti o n er Y a o u n d éY a o u n d é   C a m er o o n 3: 2 7 C a m er o o n 3: 2 7 --  2 7 (2 7 ( 0)0)  

“ I als o t hi n k t h at if t h e… if t h e e vi d e n c e c a n b e pr es e nt e d wit h t h e us e of s o n gs, st or yt elli n g a n d 
t h e us e of t h os e t hi n gs, it’s r e all y g oi n g t o c ut a cr oss b e c a us e it is e as y t o si n g a s o n g a n d w hil e 
si n gi n g t h at s o n g t h er e ar e ti m es t h at y o u t ell y o urs elf t h at … y o u u n c o ns ci o usl y h u m … y o u si n g 
t h e s o n g a n d t h e n y o u g et t h e m e a ni n g of t h e s o n g” F e m al e Pr a ctiti o n er F e m al e Pr a ctiti o n er Y a o u n d éY a o u n d é   C a m er o o n C a m er o o n 
3: 3 7 3: 3 7 --  3 7  ( 0)3 7  ( 0)  

“ I t hi n k t h e i nf or m ati o n first of all h as t o b e cl e ar a n d si m pl e, y e a h a n d t h e n w e us e ot h er w a ys 
of diss e mi n ati n g i nf or m ati o n s o t h at t h e i nf or m ati o n g ets ri g ht d o w n t o t h e l ast p ers o n. T h at’s 
r e al i nf or m ati o n, m a y b e usi n g ot h er str at e gi es li k e st or yt elli n g t h at h as b e e n r el e g at e d t o t h e 

Fi g ur e 2 5 : St or yt elli n g S essi o n i n t h e F o u n a n g u e C o m m u nit y of M ar o u a C a m er o o n 
or g a ni z e d b y e B A S E Afri c a o n S G B V  



b a c k gr o u n d f or a l o n g ti m e n o w, it’ s tr u e es p e ci all y i n o ur s etti n g. ” M al e Pr a ctiti o n erM al e Pr a ctiti o n er   B a m e n d a B a m e n d a 
C a m er o o n:C a m er o o n:   9 4 9 4 --  9 4 (9 4 ( 0)0)  

“t h e y  s h o ul d b e s u c c ess st ori es t h at ar e t ol d m u c h m or e t h a n s c ar y st ori es, st ori es of p e o pl e 
w h o, w h o ar e li vi n g b ett er b e c a us e t h e y ar e a d h eri n g t o c ert ai n st a n d ar ds a n d s o o n ” M al e M al e 
Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 3 4 4 Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 3 4 4 --  3 4 4 (3 4 4 ( 0)0)   

C o nstr u cti v e us e of C o nstr u cti v e us e of t h e t h e m e di am e di a   

A c o nstr u cti v e us e of b ot h 

s o ci al  a n d  tr a diti o n al  

m e di a  as  miti g ati o n  

str at e g y is t h e p er c e pti o n 

of  t h e  i nt er vi e w e d  

p arti ci p a nts.  T h e p u bli c is 

e n c o ur a g e d  t o  g at h er  

i nf or m ati o n  fr o m  p u bli c  

br o a d c ast m e di a b e c a us e 

it st a n ds as offi ci al m e di a 

wi d el y  us e d  b y  p oli c y 

m a k er s  t o  c o m m u ni c at e  

i nf or m ati o n. O n t h e ot h er 

h a n d, P oli c y  m a k er s  ar e  

e n c o ur a g e d t o b e c urr e nt 

o n  w h at  m e di a  is  m ostl y  us e d  b y  citi z e ns  s u c h  as;  F a c e b o o k ,  W h ats A p p  t o  diss e mi n at e  

i nf or m ati o n.  Res e ar c h ers ar e e n c o ur a g e d t o diss e mi n at e  r es e ar c h fi n di n gs usi n g t h e s a m e 

pl atf or ms t h e y  us e d t o c oll e ct pri m ar y d at a fr o m  t h e p u bli c. T h e p u bli c s h o ul d g et i nf or m ati o n 

fr o m  g o v er n m e nt  w e bsit es.  P oli c y  m a k er s  s h o ul d  a ut o m at e  i nf or m ati o n  si n c e  citi z e ns  ar e  

m or e li k el y t o us e i nt er n et t h a n r e a di n g h ar d b a c k p a p er s . Als o,  s o ci al m e di a is t h e  e asi est, m ost 

a c c essi bl e a n d f ast est w a y of i nf or mi n g t h e p u bli c. Poli c y m a k er s ar e e q u all y e n c o ur a g e d t o  

w or k wit h t el e c o m m u ni c ati o n n et w or ks t o s e n d m ess a g es t o t h e p u bli c.  

 
“ I t hi n k t h at p oli c y m a k ers ar e s u p p os e d t o b e c urr e nt; I m e a n t h e y s h o ul d b e c urr e nt wit h t h e 
m e di a t h at is us e d b y t h e p o p ul ati o n ” F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 4 7 F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 4 7 --  4 7 (4 7 ( 0)0)  

“ S o, e v e n t h o u g h t h e p oli c y m a k ers,  t h e y ar e s k e pti c al a b o ut s e n di n g t h os e p oli ci es usi n g s o ci al 
m e di a , b ut t h at u nf ort u n at el y is t h e m ost a c c essi bl e m et h o d of i nf or m ati o n t o p e o pl e ” F e m al e F e m al e 
p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 3 9 p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 3 9 --  3 9 (3 9 ( 0)0)  

“ P e o pl e  us e  W h ats A p p,  p e o pl e  us e  F a c e b o o k  gr o u ps  a n d  t h os e  ar e  c h a n n els  t h at  offi ci al  
s o ur c es  h a v e  n ot  tri e d  t o  r e all y  p e n etr at e.  E v e n  g o v er n m e nt  str u ct ur es  or  e v e n  offi ci al  
or g a ni z ati o ns t h at h a v e t h es e pl atf or ms, t h e y d o n’t e x pl oit t h e m i n a w a y t h at t h e p o p ul ati o n 
is o p e n t o, s o, f or m e I t hi n k it’s n ot j ust a b o ut g etti n g i nf or m ati o n o ut t h er e b ut g etti n g it t o 
w h er e t h e p e o pl e y o u w a nt t o r e c ei v e it ar e i n w h at e v er f or m t h e y fi n d a c c e pt a bl e ” F e m al e F e m al e 
p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 1: 7 5 p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 1: 7 5 --  7 5  ( 0)7 5  ( 0)  

Fi g ur e 2 6 : e B A S E Afri c a u si n g t h e N ati o n al  M e di a i n C a m er o o n t o cr e at e A w ar e n ess 
o n W orl d E vi d e n c e -B a s e d H e alt h c ar e ( E B H C) D a y  



“ w h e n t h e ti m e will c o m e w e i n vit e t h e p u bli c m e di a , a n d pri v at e m e di a , g o v er n m e nt o w n e d 
m e di a a n d pri v at el y o w n e d m e di a b e c a us e t h e y'r e all p u bli c m e di a b e c a us e t h e y a d dr ess t h e 
s a m e a u di e n c e t h e p u bli c ” M al e P oli c yM al e P oli c y   m a k er B u e a C a m er o o n: 1 8 3 m a k er B u e a C a m er o o n: 1 8 3 --  1 8 3 (1 8 3 ( 0)0)  

L o c al l a n g u a g eL o c al l a n g u a g e   

Usi n g t h e l o c al e l a n g u a g e of e a c h c o m m u nit y t o diss e mi n at e r es e ar c h e vi d e n c e will miti g at e 

mis/ disi nf or m ati o n. I nt er vi e w e d p arti ci p a nts r e v e al e d t h at, usi n g a l a n g u a g e n ot u n d er st o o d 

b y m ost of  a c o m m u nit y c a n i nst e a d misi nf or m t h e m as t h e y w o ul d li k el y n ot g et t h e ri g ht 

m ess a g e. it is i m p ort a nt t o c o nt e xt u ali z e t h e i nf or m ati o n t o fit y o ur t ar g et e d a u di e n c e a n d  t o 

c o m m u ni c at e t h e i nf or m ati o n o n ti m e b ef or e misi nf or m ati o n pr o p a g at es. It d o es n ot o nl y li mit 

t h e s pr e a d of mis/ disi nf or m ati o n, b ut i n cr e as es e vi d e n c e i nf or m d e cisi o n m a ki n g es p e ci all y i n 

r ur al c o m m u niti es. 

« …si j e vi e ns m' a dr ess er à u n e ci bl e et q u e j e t e dis e u n l a n g a g e q u e c ell e -ci n e c o m pr e n d p as 
c' est s ûr et c ert ai n q u e j e f ais d e l a d ési nf or m ati o n p ar c e q u e , il y a ur a u n e tr a d u cti o n, u n e 
i nt er pr ét ati o n o utr e q u e c ell e q u e j e d o n n e -m oi -m ê m e  » M al e P oli c yM al e P oli c y   m a k er D a k ar m a k er D a k ar S e n e g al :S e n e g al :   4 1 4 1 
--  4 1 (4 1 ( 0)0)   

“ …If y o u dis c uss wit h t h e m i n a l a n g u a g e t h at t h e y c a n u n d erst a n d wit h o ut q u oti n g all t h e 
j ar g o ns, wit h o ut t h e bi g n a m es, s ci e ntifi c n a m es a n d all t h e t hi n gs, I t hi n k t h at t h e y c o ul d e asil y 
u n d erst a n d if it is br o u g ht t o t h e m l o c all y.  So, t h at is o n e of t h e r e as o ns t h at r es e ar c h e vi d e n c e 
is n ot us e d. It is n ot e v e n us e d at all. ” F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 4F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 4 3 3 --  4 3 (4 3 ( 0)0)  

“ … W ell, e h m m m m I t hi n k t h at first m a k e t his r es e ar c h e vi d e n c e a v ail a bl e i n a l a n g u a g e t h at's 
u n d erst o o d b y t h e p o p ul ati o n a n d m a k e it a v ail a bl e as s o o n as it’s p ossi bl e a n d m a k e it wi d el y 
a v ail a bl e b ef or e p e o pl e h a v e ti m e t o t wist t his i nf or m ati o n ar o u n d ”  F e m al e p oli c y m a k er B u e a F e m al e p oli c y m a k er B u e a 
C a m er o o n ( 2): 5 7 C a m er o o n ( 2): 5 7 --  5 7 (5 7 ( 0)0)  

“ … T o m e t h e first t hi n g is t o p ut i nf or m ati o n t h at e v er y b o d y will u n d erst a n d t al ki n g fr o m t h e 
vill a g e I’ m c o mi n g fr o m , I’ m fr o m N d o p. I t hi n k t h e l a n g u a g e, I t hi n k y o u h a v e t o i n cl u d e t h eir 
l a n g u a g es t h e l a n g u a g es t h e y s p e a k”   F e m al e Pr a ctiti o n er F e m al e Pr a ctiti o n er Y a o u n d éY a o u n d é   C a m er o o n 3: 3 7 C a m er o o n 3: 3 7 --  3 7 (3 7 ( 0)0)  

“ C a m er o o ni a ns sit u ati o ns y o u k n o w si n c e w e h a v e t w o l a n g u a g es e v e n t h e i nf or m ati o n at ti m es 
is n ot w ell tr a nsl at e d. S o, it als o m a k es it diffi c ult f or t h os e w h o ar e p art of t h e E n glis h -s p e a ki n g 
r e gi o ns  w h o  d o  n ot  u n d erst a n d  Fr e n c h,  w e  als o  h a v e  t o  u n d erst a n d  t h at  t e xts  li k e  t h at,  
t e c h ni c al t e xts if n ot w ell tr a nsl at e d, it is e h h i n s h ort y o u ar e g etti n g, y o u ar e a ct u ally b ei n g 
misi nf or m e d. I t hi n k t h at’s a n ot h er. ” M al e p oli c y m a k er B a m e n d a C a m er o o n: 6 1 M al e p oli c y m a k er B a m e n d a C a m er o o n: 6 1 --  6 1 (6 1 ( 0)0)  

R es e ar c h er s a n d P oli c y M a k er s r el ati o ns hi pR es e ar c h er s a n d P oli c y M a k er s r el ati o ns hi p   

I nf or m a nts  e n c o ur a g e d a str o n g c oll a b or ati o n b et w e e n P oli c y m a k er s  a n d r es e ar c h er s  f or 
m or e  e vi d e n c e -b as e d  p oli c y  m a ki n g. T h e  g o v er n m e nt  s h o ul d  all o c at e  e n o u g h  b u d g et  t o  
fi n a n c e r es e ar c h a n d gr e atl y c oll a b or at e wit h r es e ar c h i nstit uti o ns as g o o d d e cisi o n m a ki n g 
gr e atl y d e p e n ds o n r es e ar c h e vi d e n c e. I nf or m a nts w er e of t h e p er c e pti o n t h at, e d u c ati n g 
P oli c y m a k er s o n t h e i m p o rt a n c e of r es e ar c h e vi d e n c e i n t h e d e cisi o n-m a ki n g  pr o c ess will 
i m pr o v e t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e i n p oli c y d e cisi o n m a ki n g. P arti ci p a nts m e nti o n e d t h e 
i m p ort a n c e of est a blis hi n g p oli ci es sti p ul ati n g t h at; all d e cisi o ns t a k e n b y p oli c y m a k er s s h o ul d 



b e  e vi d e n c e -b as e d.  R es e ar c h er s 
o n  t h e  ot h er  h a n d  ar e  
e n c o ur a g e d t o pr o vi d e c o nst a nt 
f e e d b a c k a n d cl e ar r e p orti n g f or 
p oli c y  m a k er s  t o  m a k e  g o o d  
d e cisi o ns  
 
“ W ell,  p oli c y m a k ers,  t o  m e  I  
b eli e v e  t h at  p oli c y m a k ers  ar e  
s u p p os e d t o w or k wit h r es e ar c h 
i nstit uti o ns, r es e ar c h i nstit uti o ns 
w hi c h s h o ul d b e li k e u ni v ersiti es, 
s h o ul d  b e  i nstit uti o ns  li k e  I R A D  
w hi c h  a ct u all y  c arr y  o ut  
r es e ar c h ” M al e  p oli c y  m a k er  M al e  p oli c y  m a k er  
B a m e n d a C a m er o o n: 1 5 B a m e n d a C a m er o o n: 1 5 --  1 5 (1 5 ( 0)0)  
 
“ F or m e t o t a k e a g o o d d e cisi o n I m ust r el y o n r es e ar c h e vi d e n c e o n c e t h at is n ot t h er e , d o n ot 
e x p e ct t h at u h d e cisi o n s h o ul d b e b as e d o n  e vi d e n c e. Th e p e o pl e n e e d t o first b u y t h e i d e a a n d 
k n o w  t h at  w h at e v er  d e cisi o n  t h e y  h a v e  t o  t a k e , t h e y’ll  n e e d t h at  s o m e b o d y  gi v es  hi m  
i nf or m ati o n a b o ut w h at e xists i n t h e fi el d w h at e xists i n t h e w h at e v er d o m ai n of h u m a n a cti vit y 
t h e y w a nt t o t a k e a d e cisi o n ” M al e P oli c y m a k er B u e a C a m er o o n: 2 2 3 M al e P oli c y m a k er B u e a C a m er o o n: 2 2 3 --  2 2 3 (2 2 3 ( 0)0)   

« …l e  c h er c h e ur  v a  p o u v oir  c h a q u e  f ois  all e z  v oir  l es  d é ci d e urs,  l es  p art e n air es  a u  
d é v el o p p e m e nt ; q u’ est-c e q u e j e d ois f air e  ? est -c e q u'il f a ut p e ut -êtr e or g a nis er l es r é u ni o ns 
p o ur l a distri b uti o n d e pr o d u cti o n  ?  … all er v oir l e p o u v oir p oliti q u e, l' e x é c utif, l e mi nist èr e et 
c et er a il v a all er v oir l es d é p u t és c e u x-l à q ui v ot e l es l ois et c et er a » M al e P oli c y m a k er D a k ar M al e P oli c y m a k er D a k ar 
S e n e g al :S e n e g al :   1 3 6 1 3 6 --  1 3 6 (1 3 6 ( 0)0)   

“ … p u bli c h e alt h t h at is o n e c h all e n g e w e h a v e t h at a cti viti es  ar e c arri e d o ut, b ut w e d o n’t h a v e 
a n a c c ur at e pi ct ur e of t h e fi el d b e c a us e t h er e is p o or r e p orti n g. S o t h at t o o c o ul d b e a c h all e n g e 
f or p oli c y m a k ers at hi g h er l e v els ” F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 1: 3 9 F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 1: 3 9 --  3 9 (3 9 ( 0)0)   

“If y o u ar e t a ki n g p oli ci es c o n c er ni n g a gri c ult ur e, y o u s h o ul d a ct u all y k n o w, y o u s h o ul d w or k 
wit h e h h h t h es e i nstit uti o ns t h at ar e i n v ol v e d t h at ar e cr oss c utti n g m a y b e e n vir o n m e nt, it c o ul d 
b e a gri c ult ur e, a n d it c o ul d ot h er U ni v ersiti es s o t h at i nf or m ati o n, t h e p oli c y t h at t h e y ar e tr yi n g 
t o p ut s h o ul d b e a p pli c a bl e ” M al e p oli c y m a k er B a m e n d a C a m er o o n: 1 5 M al e p oli c y m a k er B a m e n d a C a m er o o n: 1 5 --  1 5  ( 0)1 5  ( 0)   

C oll a b or ati o n wit h l o c al l e a d er s C oll a b or ati o n wit h l o c al l e a d er s   

C o m m u nit y e n g a g e m e nt is ess e nti al t o e n h a n c e t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e i n d e cisi o n 
m a ki n g b y c o m m u nit y m e m b er s. C oll a b or ati n g wit h c o m m u nit y l e a d er s s u c h as ‘Nj a n gi ’ gr o u p 
l e a d er s, c h ur c h l e a d er, tr a diti o n al a ut h oriti es, t o p ass o n i nf or m ati o n is i m p ort a nt as t h e y ar e 
m or e tr ust e d b y t h e m e m b er s of t h eir c o m m u nit y. It als o h el ps c o m m u nit y l e a d er s t o cl e arl y 
u n d er st a n d t h e m ess a g e t o b ett er c o m m u ni c at e t o t h e c o m m u nit y. It is i m p ort a nt t o w or k 
h a n d i n h a n d wit h t h e c o m m u nit y l e a d er s t o di a g n os e t h e pr o bl e m of t h e c o m m u nit y.  
 

Fi g ur e 2 7 : e B A S E Afri c a c oll a b or a ti n g wit h l o c al l e a d er s i n B a m e n d a 
C a m er o o n t o c o m m u ni c at e R es e ar c h E vi d e n c e  



“ … s o t h a t's w h y t h e c o m m u nit y l e a d ers b e c o m e i m p ort a nt i n t al ki n g t o t h e p e o pl e o k a y? p e o pl e 
w h o ar e … t h e p ers o ns w h o ar e s u p p os e d t o p ass o n t his i nf or m ati o n t o t h e p u bli c s h o ul d b e t h e 
p ers o ns t h at t h e p u bli c c a n tr ust . ” M al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 2 8 0 M al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 2 8 0 --  2 8 0 (2 8 0 ( 0)0)  

“ s e c o n dl y  als o , w h er e  p e o pl e,  t h e  g o v er n m e nt  n e e ds  t o  g o  t hr o u g h  t hi n gs  li k e  c h ur c h es,  
c h ur c h es, t h os e ar e t h e pl a c es w h er e p e o pl e i n f a ct g at h eri n gs. W h er e p e o pl e g at h er, t h e 
g o v er n m e nt es p e ci all y w h er e p e o pl e g at h er o n a r o uti n e b asis ” F e m al e p oli c y m a k er B u e a F e m al e p oli c y m a k er B u e a 
C a m er o o n ( 2): 5 1 C a m er o o n ( 2): 5 1 --  5 1 (5 1 ( 0)0)  

“ I t hi n k if p e o pl e ar e i n v ol v e d i n d e cisi o n m a ki n g, if if a r e pr es e nt ati v e of t h e p o p ul ati o n w h o m 
p e o pl e c a n tr ust, if t h e y ar e i n cl u d e d i n d e cisi o n m a ki n g, t h os e d e cisi o ns will b e e asil y a c c e pt e d. ”  
F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 5 5 F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 5 5 --  5 5 (5 5 ( 0)0)  

Vis u alsVis u als   

M a ki n g  us e  of  t h e  pr ess m e di a,  pri nt  m e di a,  bill b o ar ds,  p ost er s,  o utl ets,  c a n  h el p  i n  t h e  
c o m m u ni c ati o n of s ci e ntifi c r es e ar c h e vi d e n c e t o b ot h lit er at e a n d n o n -lit er at e citi z e ns. T his 
c a n h el p miti g at e t h e s pr e a d of misi nf or m ati o n es p e ci all y i n r e m ot e ar e as wit h li mit e d a c c ess 
t o t v a n d i nt er n et. P arti ci p a nts e q u all y m e nti o n e d ti m el y  u p d at es of i nf or m ati o n usi n g vis u als . 
 “t h e pr ess m e di a, pri nt m e di a, t h er e s h o ul d b e t h es e bi g, bi g p ost ers o n t h e r o a d w h er e t h e y 
will b e t al ki n g of C O VI D. ”  M al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 3 2 8 M al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 3 2 8 --  3 2 8 (3 2 8 ( 0)0)   
  
“ … m or e ti m es i n diff er e nt o utl ets, pri nt m e di a, h ol d o n m e di a a n d vis u al m e di a, pri nt m e di a ar e 
li k e bill b o ar ds a n d all t h at… A n d t h e n t o a ct u all y als o h a v e  s o m e, s o m e of t h es e bill b o ar ds a b o ut 
t h e w ar e of misi nf or m ati o n a n d … a n d dr a w att e nti o n t o t h e ki n d of i nf or m ati o n t h at w e t hi n k 
is f als e ” M al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 3 6 8 M al e Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 3 6 8 --  3 6 8 (3 6 8 ( 0)0)  

“ … p e o pl e w h o ar e i n r e m ot e ar e as w h er e t h er e is n o c o n n e cti vit y b e it  r a di o si g n als, T V si g n als, 
t h e w a y t o s er v e t h e m is b y pri nt, y o u c o m m u ni c at e t h e i nf or m ati o n t o t h e m b y p ost er s ” M al e M al e 
P oli c yP oli c y   m a k er B u e a C a m er o o n: 1 9 5 m a k er B u e a C a m er o o n: 1 9 5 --  1 9 5 (1 9 5 ( 0)0)  

“ … M a y b e p ost ers, m a y b e p utti n g p ost ers t h er e or w h at e v er a n d c h a n gi n g t h e m r e g ul arl y o n 
t h e i nf or m ati o n t h e y w a nt t h e p u bli c t o g et y es, it will g o a l o n g w a y t o m a k e s ur e t h at w h at e v er 
i nf or m ati o n is t h er e t h at t h e y w a nt, p e o pl e w o ul d a ct u all y g et it. ” F eF e m al e p oli c y m a k er B u e a m al e p oli c y m a k er B u e a 
C a m er o o n ( 2): 5 1 C a m er o o n ( 2): 5 1 --  5 1 (5 1 ( 0)0)   

F a ct c h e c ki n g F a ct c h e c ki n g   

I nf or m a nt s u g g est e d t h at Citi z e ns s h o ul d b e e d u c at e d o n h o w t o v erif y i nf or m ati o n o n s o ci al 
m e di a .  

“ T h at’ s u nf ort u n at el y a b a d t hi n g b e c a us e p e o pl e j ust g ot i ntr o d u c e d t o o n h o w t o us e s o ci al 
m e di a b ut n ot h o w t o v erif y i nf or m ati o n o n s o ci al m e di a ” F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 
( 2): 3 9 ( 2): 3 9 --  3 9 (3 9 ( 0)0)  

“ o k a y  n o w it will d e p e n d o n t h e ki n d of i nf or m ati o n, s o if w e h a v e i nf or m ati o n t h at p oli c y m a k ers 
w a nt  t o  p ut  o n  s o ci al  m e di a,  t h e y  s h o ul d  als o  b e  a bl e  t o  t ell  p e o pl e  h o w  t o  v erif y  t h at  
i nf or m ati o n.” F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 5 3 F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 5 3 --  5 3 (5 3 ( 0)0)  



A d diti o n al A d diti o n al fi n di n gs fi n di n gs   

5 0  t w e ets  o ut  of  

2 2 0 1 w er e i n cl u d e d 

f or d at a e xtr a cti o n. 

T h e  t w e ets  

r e p ort e d o n ori gi n, 

i m p a ct a n d v ari o us  

c as es  of  

mis/ disi nf or m ati o n : s e e t a bl e 8 

 

T a bl e 8 : T w e ets o n mis/ disi nf or m ati o n o n C O VI D 1 9 i n C a m er o o n 

M ai n c at e g or y M ai n c at e g or y   S u bS u b --c at e g ori esc at e g ori es   N u m b er of c o d es N u m b er of c o d es   

Ori gi n  Cris es  1  

C as es  C as es o n tr a ns missi o n  5  

C as es o n pr e v e nti o n a n d tr e at m e nt  2 8  

C as es o n v a c ci n e  4  

I m p a ct V a c ci n ati o n  7  

C o m pli a n c e wit h C O VI D g ui d eli n es  1  

D e at h  2  

 

O ut  of  1 4 1  st ori es  c oll e ct e d  o n  W h ats A p p,  4 2  

st ori es  w er e  o n  C O VI D  1 9  mis/ disi nf or m ati o n  

( C O VI D v a c ci n es n = 2 5, C O VI D 1 9 pr e v e nti o n a n d 

tr e at m e nt n = 1 1, C O VI D 1 9 gr a nts n = 5, a n d C O VI D 

1 9 tr a ns missi o n n = 1)  

 

Dis c ussi o ns Dis c ussi o ns   

T h e T h e or yT h e T h e or y   of of DisiDisi nf o d e mi cnf o d e mi c   

A c c or di n g t o J uli e P os etti et al, Disi nf o d e mi c c a n  

b e  d es cri b e d  as  t h e  f als e h o o ds  f u eli n g t h e 

p a n d e mi c  a n d  its  i m p a cts  b e c a us e  of  t h e  h u g e 

‘ vir al  l o a d’  of  p ot e nti all y  d e a dl y  disi nf or m ati o n  

t h at is d es cri b e d b y t h e U N S e cr et ar y G e n er al as 

a “ p ois o n ”, a n d h u m a nit y’ s ot h er “ e n e m y ” i n t h e 

C O VI D -1 9 crisis. All t his c a n b e s u m m ari z e d  i nt o 

w h at M ar s h all M cl u h a n c alls a n er a of i nf or m ati o n 

w arf ar e.  T his  i nf or m ati o n  w arf ar e  i n  a  ti m e  of  

Fi g ur e 2 8 : T w e et o n C O VI D 1 9 Misi nf or m ati o n o n Tr e at m e nt  

Fi g ur e 2 9 : W h ats A p p m ess a g e o n Misi nf or m ati o n o n 
C O VI D 1 9 V a c ci n e  



p a n d e mi c c o ul d b e v er y d e v ast at i n g wit h d e a dl y r e p er c ussi o n. T h er ef or e, n e c essit ati n g ur g e nt 

a n d  gr e at  eff orts  t o  li mit  t h e  si d e  eff e cts  of  t his  i nf or m ati o n  crisis. O ur st u d y  s u g g ests  a 

r el ati o ns hi p  b et w e e n  mis/ disi nf or m ati o n  a n d  f o ur  ( 4)  k e y  c o m p o n e nts  l e a di n g  t o  a  

disi nf o d e mi c . T h es e ar e dis e as e n o v elt y ( or n o v elt y of a pr o bl e m/iss u e) , c o ns pir a c y t h e ori es, 

c o nfli ct, a n d s o ci al m e di a . T his t h e or y is d e v el o p e d b as e d o n usi n g t h e m ost c o m m o n a p pr o a c h 

a p er s o n i n t h e 2 1 st c e nt ur y will e n c o u nt er mis/ disi nf or m ati o n . A p e a k i n mis/ disi nf or m ati o n 

c a n b e ass o ci at e d wit h s o ci al m e di a i n t h e 2 1 st c e nt ur y. M e a n w hil e n o v elt y of a dis e as e cr e at es 

a n o p p ort u nit y f or c o ns pir a c y t h e ori es t o e m er g e , s o ci al m e di a pr o vi d es t h e pl atf or m f or s u c h 

c o ns pir a c y  t h e ori es  t o  fl o uris h.  C o nfli ct  o n  t h e  ot h er  h a n d  als o  cr e at es  o p p ort u niti es  f or  

c o ns pir a c y t h e ori es t o  b e e asil y a c c e pt e d b y c o m m u nit y m e m b er s as p e o pl e l os e tr ust i n w orl d 

or d er  a n d g o v er n m e nts. T h es e c o nfli cts i n cl u d e p oliti c al c o nfli cts b et w e e n n ati o ns a n d wit hi n 

n ati o ns. I n t h e e arl y d a ys of C O VI D-1 9 p a n d e mi c distr u st b et w e e n n ati o ns w as hi g h as w orl d 

l e a d er s s p e nt ti m e w hi c h c o ul d b e s p e nt o n c o ntr olli n g dis e as e s pr e a d l as hi n g at C hi n a. I n 

pr e p ari n g f or f ut ur e p a n d e mi c s w orl d l e a d er s m ust k e e p i n mi n d t h e r ol e of t h es e f a ct or s i n 

i nfl u e n ci n g disi nf o d e mi c.  

E vi d e n c e H esit a n c yE vi d e n c e H esit a n c y   

At  e B A S E  Afri c a,  w e  d efi n e  e vi d e n c e  h esit a n c y  as  ‘ T h e  f ail ur e  t o  a c c e pt  e vi d e n c e-b as e d 
r e c o m m e n d ati o ns q ui c kl y or i m m e di at el y us u all y b e c a us e of a n u n d erl yi n g r e as o n w hi c h m a y 
b e  i m m e di at el y  k n o w n  or  u n k n o w n. E vi d e n c e  h esit a n c y  c a n  b e  s e e n  i n  p oli c y  m a k er s,  
pr a ctiti o n er s, a n d  citi z e ns ali k e. I n t his st u d y, t h e u n d erl yi n g r e as o ns f or e vi d e n c e h esit a n c y 
w er e;  
Mis/ disi nf or m ati o n Mis/ disi nf or m ati o n   
C O VI D  1 9 o ut br e a k h as r e v e al e d t h e d a n g er of mis/ disi nf or m ati o n o n t h e u pt a k e of r es e ar c h 
e vi d e n c e.  A  d el u g e  of  r u m or s,  f a k e  n e ws,  c o ns pir a c y  t h e ori es,  h a v e  cr e at e d  all ot  of  f e ar,  
mistr ust as t o t h e eff e cti v e n ess o f C O VI D v a c ci n e i n Afri c a l e a di n g t o a gr e at r at e of v a c ci n e 
h esit a n c y.  Misi nf or m ati o n d o es n ot o nl y aff e ct  t h e u pt a k e of v a c ci n es b y p arti ci p a nts b ut als o 
aff e cts  p u bli c  p oli c y  d e cisi o n  m a ki n g  o n  w h et h er  t o  r oll o ut  v a c ci n es  or  n ot.  I nt er vi e w e d 
p arti ci p a nts s h ar e d t h eir e x p eri e n c es ; 
 
“ I f or o n e, I  w as r e all y … I d o n’t t hi n k I w as r e all y i nt er est e d i n t h e c o vi d v a c ci n e … … y es I w as n’t 
i nt er est e d wit h t h e C O VI D  v a c ci n e  b e c a us e , I’ v e w at c h e d vi d e os of p e o pl e e h e h t a ki n g t h e 
v a c ci n e  a n d  f alli n g, h a vi n g  str a n g e  r e a cti o ns  s o  I  w as n’t  i nt er est e d ”  F e m al e  Pr a ctiti o n er  F e m al e  Pr a ctiti o n er  
YY a o u n d éa o u n d é   C a m er o o n 3: 1 3 C a m er o o n 3: 1 3 --  1 3 (1 3 ( 0)0)   

« Il y a b e a u c o u p d'i nf or m ati o ns q ui cir c ul e d a ns c el a d o n c v o us v o y e z c h a c u n , il y’ e n a pl ei n 
v o us a v e z v u a u Ni g eri a c e q ui s' ét ait p ass é p ar r a p p ort à l a v a c ci n ati o n p e n d a nt l o n gt e m ps o n 
a  i nt er dit  l es  milli ers  d es  1 0 0 0 0 0 0  d e  p ers o n n es  à  s e  v a c ci n er  » M al eM al e   P oli c y  m a k er  D a k ar  P oli c y  m a k er  D a k ar  
S e n e g al: 1 4 0 S e n e g al: 1 4 0 --  1 4 0  ( 0)1 4 0  ( 0)  

CC ris esris es  
T h e  Afri c a n  c o nt e xt  is  c h ar a ct eri z e d  b y  p er sist e nt  c o nfli ct.  T his  p er sist e nt  c o nfli ct  br e e ds  
mistr ust i n g o v er n m e nt i nstit uti o ns w hi c h i n r et ur n li mits t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e b y 
citi z e ns. T his st u d y r e p ort e d i m p a ct of cris es o n v a c ci n e u pt a k e w h er e mistr ust i n g o v er n m e nt 
l ed t o v a c ci n e h esit a n c y  
 



“ A n d b esi d es w e ar e i n t his p art of t h e w orl d, t his p art of t h e c o u ntr y, t h e N ort h W est a n d t h e 
S o ut h W est w h er e t h er e is crisis alr e a d y, a n o n g oi n g crisis a n d t h e p e o pl e s e e e v er y str at e g y 
t h at  t h e  g o v er n m e nt  is  m a kin g  as  s o m et hi n g  a g ai nst  t h e m ”  F e m al e  p oli c y  m a k er  B u e a  F e m al e  p oli c y  m a k er  B u e a  
C a m er o o n ( 2): 1 3 C a m er o o n ( 2): 1 3 --  1 3 (1 3 ( 0)0)  

CC ult ur eult ur e   
T h e  Afri c a n  c ult ur e is  at t h e  h e art of Afri c a ns  t h er ef or e  i n  cir c u mst a n c es  w h er e  r es e ar c h 
e vi d e n c e c o nfli cts wit h Afri c a ns c ult ur al b eli efs, t h e y ar e m or e li k el y t o a v oi d a n i nt er v e nti o n 
t o pr es er v e t h eir c ult ur e. 
“ …t h os e tr a diti o n al p ers o ns, w h o b eli e v e t h at t h e y ar e als o pr ot e ct e d b y t h eir a n c est ors , w h o 
h a v e a c ert ai n b eli ef t h at e v er yt hi n g els e w hi c h d o es n ot c o nf or m t o t h e w a y i n w hi c h t h e y h a v e 
br o u g ht u p is j ust f als e i nf or m ati o n … t h e tr a diti o n al p ers o n s ai d t h at n o, it is t h e w a y t h e y h a v e 
b ei n g  li vi n g t h eir lif e fr o m t h e b e gi n ni n g, t h e y c a n n ot t ur n ar o u n d a n d as k t h e m n ot t o li v e t h eir 
li v es  t h e w a y t h e y'r e li vi n g t h e g o d of t h eir l a n d  will n ot all o w it h a p p e n ” M al e Pr a ctiti o n er M al e Pr a ctiti o n er 
B u e a C a m er o o n: 1 1 3 B u e a C a m er o o n: 1 1 3 --  1 1 3  ( 0)1 1 3  ( 0)  

RR eli gi o neli gi o n     
R eli gi o n als o  l e a ds t o e vi d e n c e h esit a n c y. T his h a p p e ns i n i nst a n c es w h er e r eli gi o us m ess a g es 
c o ntr a di ct s ci e ntifi c r es e ar c h e vi d e n c e. F or e x a m pl e,  i n o ur st u d y w e h a d i nf or m a nts r e p orti n g 
t h eir  e x p eri e n c es  wit h  C O VI D  1 9 a n d  F a mil y  pl a n ni n g.  Ot h er s  r e c o u nt e d  i nst a n c es  w h er e 
r eli gi o us pr e a c hi n g s e es C O VI D  1 9 v a c ci n e as t h e m ar k of t h e b e ast, r el yi n g o n v a c ci n e  as b ei n g 
f ait hl ess, pr a y er s s h o ul d b e pri oriti z e d o v er m e di ci n e, f a mil y pl a n ni n g v a c ci n e m a k es girls t o 
b e pr o mis c u o us et c. T h es e l e a di n g t o e vi d e n c e h esit a n c y a m o n gst c h ur c h m e m b er s.  H esit a n c y 
a m o n gst citi z e ns e v e nt u all y aff e cts p u bli c p oli c y  d e cisi o n m a ki n g pr o c ess.  
 
« b o n si o n p arl e d e s a nt é d e l a r e pr o d u cti o n e n g é n ér al e il y’ a c ert ai ns r eli gi e u x o u bi e ns d es 
pr é di c at e urs q ui s o nt l e pl us s o u v e nt c o ntr e l a pl a n ifi c ati o n f a mili al e, c es diri g e a nts  q ui r est e nt 
s ur l e ur p ositi o n et q ui dis e nt q u’ils o nt r ais o n s ur t o ut et q ui f o nt  u n e a utr e i nt er pr ét ati o n b as er  
s ur d’ a utr e  c o nsi d ér ati o n r eli gi e us e q ui n e s o nt p as t o uj o urs c ell es q u e n o us a v o ns d o n c c es 
g e ns -l à p e u v e nt c o nsi d ér a bl e m e nt s a p er l e tr a v ail q u e n o us f ais o ns » M al e  P oli c y m a k er D a k ar M al e  P oli c y m a k er D a k ar 
S e n e g al: 1 0 4 S e n e g al: 1 0 4 --  1 0 4  ( 0)1 0 4  ( 0)   
“ w h e n y o u c o nfr o nt t h e p ast or t h at G o d h as gi v e n us k n o wl e d g e t h at w e s h o ul d b e a bl e t o us e 
it t o s ol v e o ur pr o bl e ms h e m a y b e i nt er pr ets it as b ei n g h a vi n g l ess f ait h, n ot h a vi n g f ait h ” M al e M al e 
Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 1 9 2 Pr a ctiti o n er B u e a C a m er o o n: 1 9 2 --  1 9 2 (1 9 2 ( 0)0)  

SS o ci al o ci al MM e di ae di a   
O ur st u d y i d e ntifi e d a r el ati o ns hi p b et w e e n s o ci al m e di a a n d e vi d e n c e h esit a n c y.  T h er e h a v e 
b e e n a si g nifi c a nt i n cr e as e of mis/ disi nf or m ati o n o n s o ci al m e di a wit h t h e o ut br e a k of C O VI D 
1 9. Mis/ disi nf or m ati o n s h ar e d i n t h e f or m of vi d e os, m e m es, i m a g es, a n d t e xt r e a c hi n g a wi d e 
n u m b er of p e o pl e. T his mis/ disi nf or m ati o n cr e at e s d o u bts i n t h e mi n ds of s o ci al m e di a us ers.  
“ m y m o m t ol d m e n ot t o g et v a c ci n at e d b e c a us e t h er e is a vi d e o t h at s h e w as s h ari n g t h at s h e 
h as s e e n a vi d e o of s o a n d s o h a p p e ni n g a n d if I g et v a c ci n at e d it w as g oi n g t o h ar m m e ” F e m al e F e m al e 
p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 1: 6 9p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n 1: 6 9   --  6 9 (6 9 ( 0)0)  

St a k e h ol d er s E x p eri e n c es wit h E vi d e n c e Us eSt a k e h ol d er s E x p eri e n c es wit h E vi d e n c e Us e   

St a k e h ol d er s r e p ort e d o p p ort u niti e s f or usi n g e vi d e n c e. I n m ost c as es wit h C O VI D -1 9 t h e us e 

of  e vi d e n c e  w as  s h u n n e d  d u e  t o  mis/ disi nf or m ati o n.  C o nsi d eri n g  t h at  p oli c y m a k er s,  

pr a ctiti o n er s, a n d citi z e ns h a v e a c c ess t o mis/ disi nf or m ati o n t hr o u g h m or e di g esti bl e f or m ats 



(s o ci al  m e di a,  r u m or  me c h a nis ms et c. )  t h e  c o m p etiti o n  wit h  c o m pl e x  r es e ar c h  e vi d e n c e  

b e c o m es  v er y  st e e p.  K n o wl e d g e  br o k eri n g  c o ul d  pl a y  a  k e y  r ol e  i n  u p pi n g  t h e  g a m e  f or  

r es e ar c h. K n o wl e d g e br o k eri n g s h o ul d e x pl oit e xisti n g s o ci al m e di a pl atf or ms es p e ci all y f or 

citi z e ns. K n o wl e d g e br o k eri n g s h o ul d als o us e e vi d e n c e p ort als, p oli c y bri efs, a n d e vi d e n c e 

s u m m ari es  t o r e a c h st a k e h ol d er s. R es e ar c h m ust als o c o nsi d er c o-cr e ati o n or c o -pr o d u cti o n 

of k n o wl e d g e r es o ur c es wit h st a k e h ol d er s a n d f or st a k e h ol d er s t o f a cilit at e o w n er s hi p a n d us e.  

Di git ali z ati o nDi git ali z ati o n : A Pr es e nt O p p ort u nit y: A Pr es e nt O p p ort u nit y  

C o nsi d eri n g t h e hi g h p e n etr ati o n r at e of m o bil e d e vi c es i n r ur al Afri c a a n d t h e e v er -pr es e nt  

o p p ort u nit y of usi n g m o bil e p h o n es f or di git ali z ati o n a n d artifi ci al i nt elli g e n c e, m o bil e p h o n e 

t e c h n ol o g y is a n o p p ort u nit y t h at n e e ds t o b e e x pl oit e d. M o bil e p h o n es h a v e t h e p o w er t o 

o v er  lit er a c y  b arri er s  a n d  t h e ms el v es  i niti at e  a n d  i m pr o v e  lit er a c y.   Us e  of  v oi c e,  i m a g es,  

gr a p hi c s, g e ol o c ati o ns, a n d vi d e os  c a n p ot e nti all y b e e x pl oit e d i n u n e n di n g w a ys t o e m p o w er 

p o p ul ati o ns i n r e m ot e c o m m u niti es. H o w e v er,  t his o p p ort u nit y h as n ot b e e n f ull y e x pl oit e d b y 

p oli c y m a k er s, d e v el o p er s, a n d citi z e ns.  Di git ali z a ti o n, d at a i n n o v ati o n, a n d artifi ci al i nt elli g e n c e 

s h o ul d  b e  c o nsi d er e d  as  cr oss  c utti n g  q u alit y  of  t h e  s ust ai n a bl e  d e v el o p m e nt  g o als  a n d  

r es e ar c h.  

Pri oriti zi n g Str at e gi es f or E vi d e n c e Us ePri oriti zi n g Str at e gi es f or E vi d e n c e Us e   

O ur st u d y i d e ntifi e d p oli c y m a k er a n d r es e ar c h er r el ati o ns hi p as t h e b est w a y t o i n cr e as e t h e 

u pt a k e  of  r es e ar c h  e vi d e n c e  b y  p oli c y  m a k ers.  T his  will  h el p  r e d u c e  t h e  i m p a ct  of  

mis/ disi nf or m ati o n o n t h e us e of r es e ar c h e vi d e n c e i n p u bli c p oli c y d e cisi o n m a ki n g.  

F or citi z e ns, st a k e h ol d er s pri oriti z e d st or yt elli n g, us e of l o c al l a n g u a g e, c oll a b or ati o n wit h l o c al 

l e a d er s  a n d  vis u als  as  t h e  w a ys  t o  miti g at e  misi nf or m ati o n  aff e cti n g  t h e  us e  of  r es e ar c h  

e vi d e n c e b y citi z e ns i n w est a n d c e ntr al Afri c a.  

E q uit a bl e E vi d e n c e Us eE q uit a bl e E vi d e n c e Us e   

Cl osi n g t h e e q uit y e vi d e n c e g a p d e p e n ds t o a gr e at er e xt e n d o n c o nt e xt u al c o nsi d er ati o ns, 

h o w a c c essi bl e a n d c o m pr e h e nsi v e t h e r es e ar c h e vi d e n c e is. F or r es e ar c h e vi d e n c e t o a c hi e v e 

m or e e q uit a bl e o ut c o m e, it m ust  b e m a d e a v ail a bl e f or i n n o v ati v e a n d i m pr o v e d d e cisi o ns 

m a ki n g f or all. Wit hi n t h e Afri c a n c o nt e xt, e q uit y i n e vi d e n c e is f ar b e y o n d r e alit y. T his c a n b e 

ass o ci at e d t o t h e c o m pl e xit y of r es e ar c h t er mi n ol o g y a n d  d u e t o t h e f a ct t h at it is c o nt e xt u all y 

irr el e v a nt. 

O ur st u d y r e v e al e d t h at, t h e l o w u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e is b e c a us e it is n ot i n cl usi v e i n 

n at ur e. I nf or m a nts w er e of t h e vi e w t h at, f or r es e ar c h e vi d e n c e t o b e m a d e a c c essi bl e f or all, 

l a n g u a g e,  lit er a c y  r at e,  c ult ur al  as p e cts  s h o ul d  b e  c o nsi d er e d  i n  t h e  pr o d u cti o n  a n d  

c o m m u ni c ati o n of t h e r es e ar c h e vi d e n c e  

C ult urC ult ur e C o nsi d er ati o ns i n E vi d e n c e Us ee C o nsi d er ati o ns i n E vi d e n c e Us e   

T h e wi d e r es e ar c h pr a cti c e g a p i n Afri c a r ais es a n al ar m f or t h e us e of m or e i n cl usi v e str at e gi es 

t o e ns ur e t h e r es e ar c h e vi d e n c e is w ell u n d er st o o d b y p oli c y m a k er s a n d t h e c o m m u nit y at 

l ar g e a n d eff e cti v el y i m pl e m e nt e d.  Res e ar c h  e vi d e n c e f or e vi d e n c e i nf or m d e cisi o n m a ki n g 

n e e ds  t o  b e  c ult ur all y  s e nsiti v e.  C ult ur al  s e nsiti vit y  i n cl u d es  t h e  attri b ut es  of  k n o wl e d g e,  

c o nsi d er ati o n, u n d erst a n di n g,  r es p e ct,  a n d t ail ori n g f or eff e cti v e c o m m u ni c ati o n, eff e cti v e 



i nt er v e nti o n,  a n d  s atisf a cti o n  ( C y nt hi a  L.  F or o n d a  2 0 0 8).  O ur  st u d y  i d e ntifi e d  usi n g  l o c al  

l a n g u a g es, a n d st or yt elli n g as as p e ct of c ult ur al c o nsi d er ati o ns f or EI D M.  

 F or r es e ar c h e vi d e n c e t o s er v e its pri n ci pl e of m a ki n g r es e ar c h e vi d e n c e a v ail a bl e f or all, t h e 

Afri c a n c ult ur e n e e ds t o b e i nt e gr at e d wit hi n t h e e vi d e n c e pr o d u cti o n a n d c o m m u ni c ati o n. 

P oli c y  m a k er s,  r es e ar c h er s  a n d  pr a ctiti o n ers  n e e d  t o  h a v e  a n  i n-d e pt h  k n o wl e d g e  of  t h e  

c ult ur e of e a c h b e n efi ci ar y c o m m u nit y of a n i nt er v e nti o n, r es p e ct t h e c ult ur e, a n d t ail or t h e 

i nt er v e nti o n t o r efl e ct t h e c ult ur e of t h at c o m m u nit y. 

O ur st u d y i d e ntifi e d l o c al l a n g u a g e as a str o n g c o m p o n e nt of t h e Afri c a n c ult ur e a n d a gr e at 

t o ol t o c o nsi d er f or eff e cti v e c o m m u ni c ati o n of r es e ar c h e vi d e n c e. T h e Afri c a n c o nti n e nt is 

o n e of t h e  m ost li n g uisti c all y di v er s e c o nti n e nt wit h t h o us a n ds of diff er e nt s p o k e n l a n g u a g es  

( N ettl e  1 9 9 8). T h e  Afri c a n  c o nti n e nt  als o  h as  a  hi g h  r at e  of  illit er a c y  wit h  m aj orit y  of  its  

p o p ul ati o n li vi n g i n r ur al c o m m u niti es  (( UI S) s e pt e m b er 2 0 1 7). R es e ar c h e vi d e n c e is m ost oft e n 

pr o d u c e d i n offi ci al l a n g u a g es s u c h as E n glis h a n d Fr e n c h n ot s p o k e n a n d u n d er st o o d b y a 

gr e at er p o p ul ati o n of t h e Afri c a n c o nti n e nt. T o bri d g e t his g a p, it is i m p ort a nt t o c o m m u ni c at e 

t h e r es e ar c h e vi d e n c e i n t h e l o c al l a n g u a g e of e a c h b e n efi ci ar y c o m m u nit y. T h e s pr e a d of 

mis / disi nf or m ati o n w as attri b ut e d t o i n eff e cti v e c o m m u ni c ati o n.  

« Il y a u n e ci bl e a u ni v e a u c o m m u n a ut air e q ui n' est p as al p h a b étis é e . Si  j e vi e ns l e ur p arl er d e 
d o n n é es pr o b a nt es , c' est s ûr et c ert ai n d es g e ns q ui  n e c o m pr e n dr o nt  a bs ol u m e nt ri e n à c e 
l a n g a g e ”  M al e  P oli c y m a k er D a k ar S e n e g al: 4 1 M al e  P oli c y m a k er D a k ar S e n e g al: 4 1 --  4 1  ( 0)4 1  ( 0)   

“ S orr y t o m e t h e first t hi n g  is t o p ut i nf or m ati o n t h at e v er y b o d y will u n d erst a n d, t al ki n g fr o m 
t h e vill a g e I’ m c o mi n g fr o m I’ m fr o m N d o p. I t hi n k t h e l a n g u a g e, I t hi n k y o u h a v e t o i n cl u d e 
t h eir l a n g u a g es t h e l a n g u a g es t h e y s p e a k” F e m al e Pr a ctiti o n er F e m al e Pr a ctiti o n er Y a o u n d éY a o u n d é   C a m er o o n 3: 3 7 C a m er o o n 3: 3 7 --  3 7 3 7 
((0)0)  

T h e  Afri c a n  tr a diti o n  of  st or yt elli n g  r e m ai n  o n e  of  o ur  ol d est  c ult ur es  a n d  m e di u m  of  

c o m m u ni c ati o n. It s er v es i n p assi n g o n tr a diti o ns, c o d es of b e h a vi or, as w ell as m ai nt ai ni n g 

s o ci al or d er . i m p ort a nt st a k e h ol d er s ar e still l eft o ut of t h e e vi d e n c e e c os yst e m s u c h as n o n-

lit er at e c o m m u nit y w h o c o ntri b ut e t o a gr e at er p art of t h e Afri c a n p o p ul ati o n. It is t h er ef or e 

i m p ort a nt t o c o nsi d er st or yt elli n g as a br o k eri n g a n d tr a nsl ati o n t o ol of r es e ar c h e vi d e n c e t o 

n o n -lit er at e c o m m u niti es. T his will c ur b t h e r at e of mis/ disi nf or m ati o n aff e cti n g t h e us e of 

r es e ar c h e vi d e n c e, i m pr o v e o n t h e u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e es p e ci all y b y t h os e w h o ar e 

n ot s ci e n c e s a v v y. 

I nt er vi e w e d  p arti ci p a nts  b eli e v e d  t h at  t o  m a k e  r es e ar c h  e vi d e n c e  m or e  a c c essi bl e  it  is  

i m p ort a nt t o us e st or yt elli n g as it is p art of t h e Afri c a n c ult ur e, b ut als o c o ul d e asil y h el p 

tr a ns mit m ess a g e a cr oss. 

“I t hi n k t h e i nf or m ati o n first of all h as t o b e cl e ar a n d si m pl e, y e a h a n d t h e n w e us e ot h er w a ys 
of diss e mi n ati n g i nf or m ati o n s o t h at t h e i nf or m ati o n g ets ri g ht d o w n t o t h e l ast p ers o n. T h at’s 
r e al i nf or m ati o n, m a y b e usi n g ot h er str at e gi es li k e st or yt elli n g t h at h as b e e n r el e g at e d t o t h e 
b a c k gr o u n d f or a l o n g ti m e n o w, it’ s tr u e es p e ci all y i n o ur s etti n g. “ M al e Pr a ctiti o n er“ M al e Pr a ctiti o n er   B a m e n d a B a m e n d a 
C a m er o o n: 9 4 C a m er o o n: 9 4 --  9 4 (9 4 ( 0)0)   



“I t hi n k w h e n y o u i ntr o d u c e t h e st or yt elli n g iss u e I t hi n k t h at, it j ust c a m e t o m y mi n d t h at t h at 
w as t h e b est w a y y o u t al k t o t e e ns, t o y o u n g er c hil dr e n a n d it is t h e s a m e w a y I t hi n k w e c a n 
t al k t o e v e n el d ers ” F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 4 3 F e m al e p oli c y m a k er B u e a C a m er o o n ( 2): 4 3 --  4 3  ( 0)4 3  ( 0)   

I n M ars 2 0 2 0 s h ortl y aft er t h e o ut br e a k of C O VI D 1 9, t h e Afri c a n p o p ul ar artist K offi Ol o mi d e 
c a m e o ut wit h a s o n g t o s e nsiti z e t h e p o p ul ati o n o n pr e v e nti v e m e as ur es e ntitl e d “ C or o n a 
Vir us Ass assi n ”. T his s o n g r e c or d e d a n u m b er of 2. 9  milli o n vi e ws wit h a b o ut 2 9  t h o us a n d li k es 
a n d  m or e  t h a n  t hr e e  t h o us a n d c o m m e nts  j ust  o n  Y o u T u b e.  T his  r e v e als  t h e  p o w er  of  
st or yt elli n g i n c o m m u ni c ati n g s ci e ntifi c r es e ar c h e vi d e n c e. I n his s o n g h e dr a ws t h e p u bli c’ s 
att e nti o n t o r es p e ct C O VI D 1 9 pr e v e nti v e m e as ur es of st a yi n g i n d o or, s o ci al dist a n ci n g a n d 
w as hi n g of h a n ds.  

F e w  m o nt hs  aft er  t h e  r el e as e  of  “ C or o n a vir us  Ass assi n ”,  i n  M a y  2 0 2 0,  C o b h a ms  As u q u o 
r el e as e d a s o n g e ntitl e d “ W e g o wi n ( C or o n a) ”. T his s o n g h a d a b o v e 3 9 t h o us a n d vi e ws j ust o n 
Y o u T u b e. His s o n g di d n ot o nl y s e nsiti z e t h e c o m m u nit y o n C O VI D 1 9 pr e v e nti v e m e as ur es b ut 
al s o h a d m ess a g e o n t h e d a n g er of f a k e n e ws a n d ur gi n g t h e p u bi c n ot t o s h ar e f a k e n e ws. His 
s o n g w a s i n t h e pi d gi n l a n g u a g e; o n e of t h e l o c al l a n g u a g es p o p ul arl y us e d b y n o n -lit er at e 
c o m m u niti es of t h e E n glis h -s p e a ki n g  p arts of Afri c a  

… N o s h a ki n g h a n ds wit h y o ur n ei g h b or  
Bl o w t h e m a kiss fr o m af ar  
Us e s o a p a n d w at er t o w a g e w ar …   

… S elf -is ol at e f or t h e s a k e of … 
All t h e p e o pl e w e y y o u l o v e o o o  
D o n’t g o ar o u n d s pr e a di n g r u m ors  
C os f a k e n e ws w o n’t h el p a n y o n e  

  

I nstit uti o n ali z ati o n of EI D MI nstit uti o n ali z ati o n of EI D M  

F oll o wi n g  t h e  d efi niti o n  a d o pt e d  b y  Li  et  al,  i nstit uti o n ali z ati o n  r ef er s  t o “ … d e v el o pi n g 
a c c e pt e d n or ms a n d r ul es a n d  s ust ai ni n g eff e cti v e w or ki n g r el ati o ns hi ps b et w e e n r el e v a nt 
p oli c y m a k er s a n d r es e ar c h i nstit uti o ns ” ( als M ar c h 2 01 7) . B y N or ms a n d r ul es Li et al ar e 
l o o ki n g  at  t h e  n oti o ns of  tr a ns p ar e n c y,  a c c o u nt a bilit y,  citi z e n  e n g a g e m e nt,  o p e n n ess,  
d eli b er ati o n, a n d c o nt est a bilit y. T his is b e c a us e it i m pr o v es o n t h e q u alit y a n d cr e di bilit y of 
e vi d e n c e -i nf or m e d-pri orit y -s ettin g d e cisi o n m a ki n g.  As m e nti o n e d b y C o n a w a y “ A n d if t h e 
g o al is t o dri v e r es e ar c h  
us e a m o n g p oli c y m a k er s, t h e n a n o b vi o us first st e p is t o p ut p oli c y m a k er s a n d r es e ar c h ers  
i n t h e s a m e r o o m ” ( C o n a w a y A u g h ust 2 0 2 1) 

O ur st u d y i d e ntifi e d str e n gt h e ni n g p oli c y m a k er s a n d r es e ar c h er’ s r el ati o ns hi p as a w a y of 

i nstit uti o n ali zi n g r es e ar c h e vi d e n c e f or EI P M. P oli c y m a k er s ar e e n c o ur a g e d t o n et w or k wit h 

r es e ar c h i nstit uti o ns f or b ett er us e of r es e ar c h e vi d e n c e i n p oli c y d e cisi o n m a ki n g. O ur st u d y 

r e p ort e d t h e i n eff e cti v e n ess of EI P M as a r es ult of l a c k of c oll a b or ati o n b et w e e n r es e ar c h er s 

a n d p oli c y m a k er s. A g o o d c oll a b or ati o n will l e a d t o c o nsist e nt f e e d b a c k a n d r e p orti n g b y 

r es e ar c h er s, a v ail a bilit y of r es e ar c h e vi d e n c e b y p oli c y m a k er s f or t h eir p oli c y pr o c ess.  

  



St u d y Li mit ati o ns  

1.  All i d e ntifi e d p arti ci p a nts di d n ot t a k e p art i n t h e i nt er vi e w. T his is b e c a us e g etti n g 

p e o pl e  t o  p arti ci p at e  i n  a n  i nt er vi e w  o nli n e  is  oft e n  diffi c ult.  A  w a y  o ut  c o ul d  b e  

m oti v ati n g p arti ci p a nts wit h  s o m e m o n e y f or d at a or d oi n g t h e i nt er vi e w f a c e t o f a c e  

2.  T h e  st u d y  di d  n ot  r e p ort  o n  all  t h e  6  s e ct or s  of  i nt er est.  O ur  q u alit ati v e  fi n di n gs  

r e v e al e d  mis/ disi nf or m ati o n  r e p ort e d  i n  s o m e  s e ct or s  s u g g esti n g  t h at,  

mis/ disi nf or m ati o n  e xist  i n  ot h er  s e ct or s  b ut  ar e  n ot  a v ail a bl e  as  p e er  r e vi e w e d  

lit er at ur e.  

  



 

A n n e x esA n n e x es   

A n n e x A n n e x 1:1:   D at a E xtr a cti o n F or mD at a E xtr a cti o n F or m   

Eli gi bilit y Eli gi bilit y   

D at e:  0 2 n d  O ct o b er 2 0 2 1  

E xtr a ct or (i niti als):  B P M  

Tri al I D:  O k er e k e 2 0 2 1  

R e p ort N a m e:  C O VI D -1 9 Misi nf or m ati o n a n d I nf o d e mi c i n R ur al Afri c a  

J o ur n al: T h e A m eri c a n S o ci et y of Tr o pi c al M e di ci n e a n d H y gi e n e  

( 1) D esi g n 

( a) W h at ki n d of st u d y or r e p ort is it ? 

 

S R  R C T  O bs  St u d y  Q u al  St u d y  

Q u a nt  st u d y  C o h ort  St u d y  

Pr oj e ct  R e p ort  O pi ni o n  P a p er  

( Hi g hli g ht) 

( 2) P arti ci p a nts 

2. 1  ( a)  Is  t his  st u d y  b ei n g  r e p ort e d  fr o m  a  W est  a n d  

C e ntr al Afri c a n C o u ntr y ?  

Y es        N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

(i) If y es, pl e as e list t h e c o u ntri es  Ni g eri a  

(ii) A n y ot h er r e as o n   

( b) W h at s e ct or is t h e st u d y l o o ki n g at ? ( List t h e s e ct or s 

of i nt er est  

C o vi d 1 9  

(i) A d d a n y n a m e a n d c o nt a cts or or g a ni z ati o n 

fi g hti n g  mis/ disi nf or m ati o n  i n  w est  a n d  

c e ntr al Afri c a ?  

M el o d y  O k er e k e,  F a c ult y  of  

P h ar m a c e uti c al  S ci e n c es,  

U ni v er sit y  of  Il ori n,  Il ori n,  

Ni g eri a,  E -m ail: 

m el o k er e k e 3 0 @ g m ail. c o m  

( c) Ar e p oli c y m a k er s pr a ctiti o n er s or p u bli c C o n c er n e d ? P u bli c, P oli c y m a k er s  

If ( a) a ns w er ‘ N o’, e x cl u d e. If ‘ Y es’ g o t o q u esti o n ( 2. 2)  

2. 2 W as t h er e a c oll a b or ati o n o n t h e pr oj e ct ?  Y es,      N o       U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

If y es t o 2. 2 pl e as e list c oll a b or at or s  

( 3) I nt er v e nti o ns 



( a) is t his r e p orti n g o n DI S/ misi nf or m ati o n, r u m ors, f a k e 

n e ws ?  

Y es        N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

( b) Di d Mis/ Disi nf or m ati o n aff e ct d e cisi o n m a ki n g ? Y es        N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

If ( a) or ( b) a ns w er ‘ N o’, e x cl u d e. If ‘ Y es’ g o t o q u esti o n 

( 4) 

 

( 4) O ut c o m es 

Di d t h e st u d y r e p ort a n y of t h e f oll o wi n g o ut c o m es ?   

( a) i m p a ct of mis/ disi nf or m ati o n o n t h e U pt a k e of 

r es e ar c h  e vi d e n c e  r e p ort e d ?  If  y es,  pl e as e  

hi g hli g ht t h e s e ct or s r e p ort e d  

-C o vi d 1 9 ?  

-M ot h er a n d c hil d h e alt h ?  

-cli m at e c h a n g e a n d f o o d s e c urit y ?  

-e arl y m arri a g e a n d s e x u al vi ol e n c e ?  

-e d u c ati o n of t h e girl’s c hil d ?  

-w o m e n e m p o w er m e nt ?  

Y es        N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

( b) B arri ers/ c h all e n g es  i n  a c c essi n g  t h e  ri g ht  

i nf or m ati o n r e p ort e d ? If y es, pl e as e hi g hli g ht t h e 

s e ct or s r e p ort e d  

-C o vi d 1 9 ?  

-M ot h e r a n d c hil d h e alt h ? 

-cli m at e c h a n g e a n d f o o d s e c urit y ?  

-e arl y m arri a g e a n d s e x u al vi ol e n c e ?  

-e d u c ati o n of t h e girl’s c hil d ?  

-w o m e n e m p o w er m e nt ?  

If  y es, pl e as e hi g hli g ht t h e s e ct or s r e p ort e d f or 

b ot h A a n d B  

 

Y es        N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

( c) S o ur c es of Mis/ Disi nf or m ati o n  

−  F a c e b o o k  

−  T witt er  

−  W h ats A p p  

−  M ess e n g er  

−  M ar k et  

−  Pri v at e gr o u ps  

−  et c  

 

Y es        N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  



( d) T y p es of misi nf or m ati o n  

a.  F a k e n e ws  

b.  C o ns pir a c y t h e or y  

c.  Bl o g  

d.  R u m o ur s  

e.  R eli gi o us b eli ef  

f. C ult ur al b eli ef  

g.  O pi ni o n  

h.  M yt h  

i. Et c  

Y es        N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

( e) Ori gi n  of  Mis/ Disi nf or m ati o n  r e p ort e d ?  If  y es,  

pl e as e hi g hli g ht t h e s e ct or s r e p ort e d  

C o vi d 1 9 ?  

-M ot h er a n d c hil d h e alt h ?  

-cli m at e c h a n g e a n d f o o d s e c urit y ?  

-e arl y m arri a g e a n d s e x u al vi ol e n c e ?  

-e d u c ati o n of t h e girl’s c hil d ?  

-w o m e n e m p o w er m e nt ?  

 

Y es,  N o       U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

(f) c as es of misi nf or m ati o n r e p ort e d ? If y es,  pl e as e 

hi g hli g ht t h e s e ct or s r e p ort e d  

C o vi d 1 9 ?  

-M ot h er a n d c hil d h e alt h ?  

-cli m at e c h a n g e a n d f o o d s e c urit y ?  

-e arl y m arri a g e a n d s e x u al vi ol e n c e ?  

-e d u c ati o n of t h e girl’s c hil d ?  

-w o m e n e m p o w er m e nt ?  

 

Y es,  N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

( g) A ct or s  pr o m oti n g  misi nf or m ati o n  r e p ort e d ?  If  

y es pl e as e hi g hli g ht t h e s e ct or s r e p ort e d  

C o vi d 1 9 ?  

a)  C o m m u nit y l e a d er  

b)  S o ci al m e di a bl o g g er  

c)  T e a c h er  

d)  D o ct or  

e)  M ar k et w o m e n  

f) Citi z e ns  

g)  P oliti ci a n  

h)  R eli gi o us l e a d er 

i) Et c  

 

Y es,  N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  



 

( h) Mis/ Disi nf or m ati o n  Miti g ati o n  str at e gi es  

r e p ort e d ?  If  y es,  pl e as e  hi g hli g ht  t h e  s e ct or s  

r e p ort e d 

a.  N e ws it e ms o n n ati o n al T V  

b.  fl y er s 

c.  p ost er s  

d.  st or yt elli n g  

e.  r a di o a n n o u n c e m e nts 

f. et c  

 

 

Y es,  N o      U n cl e ar ( Hi g hli g ht)  

If allall  ( a) t o ( h) a ns w er ‘ N o’, e x cl u d e.  

Fi n al D e cisi o n  

I n cl u d e  Y es        N o ( Hi g hli g ht)  

E x cl u d e  Y es       N o ( Hi g hli g ht)  

U n cl e ar  Y es       N o ( Hi g hli g ht)  

E x cl u d e d or u n cl e ar b e c a us e:  

 

If ‘ U n cl e ar’, a cti o n t a k e n: 

 

Ris k of Bi asRis k of Bi as   

 

( N ot a p pli c a bl e i n t his li g ht t o u c h r e vi e w) 

 

I n cl u d e d St u di esI n cl u d e d St u di es  

D at e:   

E xtr a ct or (i niti als):   

Tri al I D:   

Tri al N a m e:   

J o ur n al:  

( 1) st u d y d et ails 



Pr oj e ct  D at es  (fr o m -t o: 

d d/ m m/ y y y y):  

 

C o u ntr y:  Ni g eri a  

S etti n g ( ur b a n/r ur al): R ur al  

F u n di n g:   

L a n g u a g e of p u blis h e d r e p ort  E n glis h  

B as eli n e d at a     Y es            N o  ( Hi g hli g ht) 

W as  a  pr o gr essi o n  of  o ut c o m e  

m e as ur es ?  

   Y es            N o  ( Hi g hli g ht) 

  

  

( 2) P arti ci p a nts 

I n cl usi o n Crit eri a: E x cl usi o n Crit eri a:  

T h e st u d y w as r e p ort e d fr o m a w est a n d c e ntr al 

Afri c a n  c o u ntr y  a n d  f o c us e d  o n  c o vi d  1 9  

misi nf or m ati o n  

 

P arti ci p a nts  pr ofil e  ( d es cri b e  if  p oli c y  m a k er s,  

w o m e n,  c hil dr e n,  P W Ds,  i n di g e n o us  p o p ul ati o n  

et c. ) 

 

  

I nt er v e nti o n d es cri pti o n ( d es cri b e i nt er v e nti o n i n 

d et ail)  

 

  

  

 

 

    



D at a E xtr a cti o nD at a E xtr a cti o n   

 

D at e:   

E xtr a ct or (i niti als):   

Tri al I D:   

Tri al N a m e:   

J o ur n al:  

( 5) S o ur c es of mis/ disi nf or m ati o nS o ur c es of mis/ disi nf or m ati o n  

     

N u m b er  of  Pl atf or ms  or  

m e c h a nis m  t hr o u g h  w hi c h  

r u m or s w as s pr e a d i n pr oj e ct: 

1 Offli n e pl atf or m  

D es cri b e pl atf or m  C h ur c h  

F a c e  t o  f a c e  

c o m m u ni c ati o n 

a m o n gst  c o m m u nit y  

m e m b er s  

  

D es cri b e m e c h a nis m     

list  a ct or s  pr o m oti n g  

mis/ disi nf or m ati o n  aff e cti n g  

d e cisi o n m a ki n g  

a)  C o m m u nit y 

l e a d er 

b)  S o ci al  m e di a  

bl o g g er  

c)  T e a c h er  

d)  D o ct or  

e)  M ar k et w o m e n  

f) Citi z e ns  

g)  P oliti ci a n  

h)  R eli gi o us l e a d er  

i) Et c  

 

C o m m u nit y l e a d er s  

P ast or s  

Citi z e ns  

N ot es:  

 

 



( 6) Pri m ar y o ut c o m e 

List  i m p a ct  of  List  i m p a ct  of  

mis/ disi nf or m ati o n  r e p ort e d  mis/ disi nf or m ati o n  r e p ort e d  

o n d e cisi o n m a ki n go n d e cisi o n m a ki n g   

N o n c o m pli a n c e  wit h  

c o vi d g ui d eli n es  

D e at h  

V a c ci n e H esit a n c y  

Wi d e  s pr e a d  of  t h e  

vir us  

St a yi n g  a w a y  fr o m  

h e alt h f a ciliti es  

Aff e ct  t h e  

i m pl e m e nt ati o n  of  

t h e  dis e as e  

m a n a g e m e nt 

str at e g y  

 

  

  

List B arri er s/ c h all e n g es  i n  

a c c essi n g t h e ri g ht i nf or m ati o n 

r e p ort e d 

−  p o orl y  d e v el o p e d  str at e gi es  a n d  m e c h a nis ms  f or  crisis  a n d  

ris k c o m m u ni c ati o n  

−  li mit e d a c c ess t o s o ci al m e di a a n d ot h er i nf or m ati o n t o ols  

−  p o or a c c ess t o a c c ur at e a n d e vi d e n c e -b as e d i nf or m ati o n  

−  l a c k of c a p a cit y t o a p pr ais e t h e ri g ht i nf or m ati o n b e c a us e R ur al 

d w ell er s, ar e u n a bl e t o as c ert ai n w h at is r eli a bl e a n d t e n ds t o 

b eli e v e w h at e v er i nf or m ati o n is tr e n di n g i n t h eir c o m m u nit y  

−  p o or r e p orti n g  

List T y p es of misi nf or m ati o n  M yt h  

Mis c o n c e pti o n  

S p e c ul ati o ns  

List  ori gi n  of  

mis/ disi nf or m ati o n  aff e cti n g  

d e cisi o n m a ki n g r e p ort e d  

−  p o or li vi n g c o n diti o ns,  

−  p o or h e alt h lit er a c y,  

−  e as e of a c c ess t o u n a m bi g u o us i nf or m ati o n,  

−  i nfl u e n c e of c ult ur e a n d r eli gi o n,  

−  d e m o gr a p h y  

−  p oliti c al i nst a bilit y  

−  i n a d e q u at e r es e ar c h c a p a cit y 



List c as es of mis/ disi nf or m ati o n 

o n d e cisi o n m a ki n g r e p ort e d  

−  m ess a g es dis c o ur a gi n g c o nt a ct wit h a ni m als  

−  mis b eli ef t h at t h e vir us is y et t o b e a r e alit y i n Afri c a n c o u ntri es 

a n d t h at it c a n n ot s pr e a d i n e xtr e m e t e m p er at ur es  

−  mis b eli ef t h at C O VI D -1 9 p a n d e mi c is a p oliti c al c o ns pir a c y t o 

r e c ei v e ai d a n d m o n et ar y s u p p ort fr o m h e alt h or g a ni z ati o ns  

−  wi d es pr e a d b eli ef t h at dri n ki n g al c o h oli c b e v er a g es c a n kill t h e 

vir us  

−  it  is  b eli e v e d  t h at  t h e  dis e as e  o nl y  aff e cts  p e o pl e  of  hi g h er  

s o ci o e c o n o mi c st at us  

−  g e n eti c m a k e u p of Afri c a ns pr o vi d es str o n g i m m u nit y a g ai nst 

t h e vir us 

−  c o ns u m pti o n  of  hi g hl y  c o n c e ntr at e d  al c o h ol  c o ul d  disi nf e ct  

a n d ri d t h e b o d y of t h e c or o n a vir us  

 

List  Miti g ati n g  str at e gi es  

r e p ort e d 

 

Us e of l o c al l a n g u a g es t o c o m m u ni c at e  

E n g a g e wit h c o m m u nit y l e a d er s  

I n cr e as e h e alt h r es o ur c es 

I n cr e as e  

N ot es:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    



A n n e x A n n e x 22 : R e gi o n al : R e gi o n al c o ns ult ati o n o n e x p eri e n c es of p oli c y m a k er s wit h d e cisi o n m a ki n gc o ns ult ati o n o n e x p eri e n c es of p oli c y m a k er s wit h d e cisi o n m a ki n g   : D E L P HI : D E L P HI 

S ur v e y Q u esti o n n air eS ur v e y Q u esti o n n air e   

Q u esti o n n air es f or P oli c y M a k er s Q u esti o n n air es f or P oli c y M a k er s   

I ntr o d u cti o n I ntr o d u cti o n   

Disi nf or m ati o n a n d Misi nf or m ati o n: Disi nf or m ati o n a n d Misi nf or m ati o n:   

“ Disi nf or m ati o n ”  e nt ails t h e distri b uti o n,  ass erti o n,  or diss e mi n ati o n of f als e,  mist a k e n,  or  

misl e a di n g i nf or m ati o n i n a n i nt e nti o n al, d eli b er at e, or p ur p os ef ul eff ort t o misl e a d, d e c ei v e, 

or c o nf us e. It mi g ht t h er ef or e b e d es cri b e d as “ misi nf or m ati o n wit h a n attit u d e ” ( F et z er, 2 0 0 4). 

w hil e.  disi nf or m ati o n  c o ul d  b e  f als e  i nf or m ati o n  t h at’ s  s pr e a d  wit h  t h e  s p e cifi c  i nt e nt  of  

misl e a di n g or d e c ei vi n g p e o pl e, o n t h e ot h er h a n d misi nf or m ati o n is  m or e g e n er all y r ef er s t o 

f als e i nf or m ati o n, r e g ar dl ess of w h et h er or n ot it’ s i nt e n d e d t o misl e a d or d e c ei v e p e o pl e 

Disi nf or m ati o n  m ost  oft e n,  d o es  n ot  al w a ys  c o m e  dir e ctl y  fr o m   t h e  or g a ni z ati o n  or  t h e  

i n di vi d u al t h at i nt e n ds t o d e c ei v e( F allis, 2 0 0 9)  

St or yt elli n g:St or yt elli n g:   

St or yt ell i n g  is  t h e vi vi d d es cri pti o n of  i d e as, b eli efs,  p ers o n al e x p eri e n c es,  a n d lif e-l ess o ns 

t hr o u g h  st ori es  or  n arr ati v es  t h at  e v o k e  p o w erf ul  e m oti o ns  a n d  i nsi g hts ( S err at,  2 0 0 8). 

St or yt elli n g h as b e e n a p art of h u m a nit y si n c e p e o pl e w er e a bl e t o c o m m u ni c at e a n d r es p o n d 

t o  t h e  b asi c  bi ol o gi c al  ur g e  t o  e x pl ai n,  e d u c at e  a n d  e nli g ht e n.  C a v e  dr a wi n gs,  tr a diti o n al  

d a n c es, p o e ms, s o n gs, a n d c h a nts ar e al l e x a m pl es of e arl y st or yt elli n g( A n d er s o n, 2 0 1 0).I n 

h u m a n c ult ur e, st or yt elli n g is a l o n g -est a blis h e d tr a diti o n. T h e r e as o ns p e o pl e t ell st ori es ar e 

m a nif ol d:  t o  e nt ert ai n,  t o  tr a nsf er  k n o wl e d g e  b et w e e n  g e n er ati o ns,  t o  m ai nt ai n  c ult ur al  

h erit a g e, or t o w ar n ot h er s of d a n g er s ( L u g m a yr et al., 2 0 1 7) 

R u m or sR u m or s ::  

R u m or  is  oft e n  vi e w e d  as  " a n  u n v erifi e d  or  u n offi ci all y  i nt er esti n g  st or y,   a c c o u nt  or  

e x pl a n ati o n of e v e nts cir c ul ati n g fr o m p ers o n t o p er s o n a n d p ert ai ni n g t o a n o bj e ct, e v e nt, or 

iss u e i n p u bli c c o n c er n, R u m or s  ar e als o oft e n dis c uss e d wit h r e g ar d t o " misi nf or m ati o n" a n d 

" disi nf or m ati o n "( R u o k ol ai n e n & Wi d é n, 2 0 2 0) 

E vi d e n c e b ar o m et er:E vi d e n c e b ar o m et er:   

T h e e vi d e n c e b ar o m et er is a n a ut o m at e d t o ol t h at m e as ur es 1 0 e vi d e n c e p oi nts i n cl u di n g 

st a k e h ol d er s’ e n g a g e m e nt, e vi d e n c e s e ar c h, a n d us e, e q uit y, p e er r e vi e w, a d dr essi n g c o nfli ct 

of i nt er est, t h e ri g or of e v al u ati o n, s yst e ms i nt e gr ati o n, r es o ur c e us e, et hi c s c o nsi d er ati o n, a n d 

r e p ort  p u bli c ati o n.  It  is  a n d  e vi d e n c e  br o k eri n g  t o ol  a d a pt e d  f or  us e  at  t h e  c e ntr al  l e v el  

( mi nistr y) a n d d e c e ntr ali z e d l e v el ( distri cts) b y p oli c y m a k er s a n d d e v el o p m e nt a g e n ci es( K a m g a 

& O k w e n, 2 0 2 0)  

 

Bi o i nf or m ati o nBi o i nf or m ati o n   

N a m e:  



N ati o n alit y:  

A g e:  

S e x:   

P ositi o n:  

I nstit uti o n: 

S e cti o n S e cti o n A:A:   Pr o bl e ms/ B arri er s/s o ur c esPr o bl e ms/ B arri er s/s o ur c es   

1.  W h at w or ds c o m e t o y o ur mi n d w h e n y o u h e ar of misi nf or m ati o n a n d disi nf or m ati o n ?  

2.  A c c or di n g t o y o u w h at ar e t h e c h all e n g es of a c c ess t o i nf or m ati o n b y p oli c y m a k er s i n 

d e cisi o n m a ki n g ?  

a)  W h at d o y o u t hi n k ar e t h e c a us es of t h es e c h a ll e n g es ? 

b)  Ar e t h es e c h all e n g es j ust at t h e n ati o n al, r e gi o n al or gl o b al l e v el ?  

c)  W h at ar e t h e v ari o us st e ps t h at s h o ul d b e t a k e n b y l e gisl at or a n d t h e g o v er n m e nt 

as a w h ol e t o s ol v e t h es e c h all e n g es ?  

3.  W h at i nf or m al f or u m of s h ari n g i nf or m ati o n d o y o u k n o w ?  

4.  D o y o u  t hi n k  t h es e  i nf or m al  f or u ms  pr o vi d es  e vi d e n c e -b as e d  or  tr ust w ort h y  

i nf or m ati o n ? 

5.  W h at i nf or m ati o n d o y o u n e e d w h e n m a ki n g d e cisi o ns i n y o ur s e ct or ?  

a)  W h at  s o ur c es d o y o u n e e d t o c oll e ct t h e i nf or m ati o n s u p p orti n g  y o ur  d e cisi o n 

m a ki n g ?  

b)  W hi c h s o ur c es d o y o u us e t o g et t h e i nf or m ati o n ?  

c)  W h o is t h e cr e at or of t h e s o ur c es of y o ur i nf or m ati o n ?  

d)  W h o s h ar es it ?  

6.  W h at m e c h a nis m d o y o u t hi n k is n e e d e d t o p ut r es e ar c h e vi d e n c e at y o ur dis p os al ?  

7.  H o w d o y o u diff er e nti at e r es e ar c h e vi d e n c e fr o m r u m o ur s w h e n c h o osi n g i nf or m ati o n 

i nf or mi n g y o ur d e cisi o n m a ki n g ? 

8.  D o y o u t hi n k r u m o ur s aff e cts t h e i m pl e m e nt ati o n of y o ur d e cisi o ns ?  

a.  If y es: i n w h at w a y ? 

9.  H o w ar e y o ur d e cisi o ns r e c ei v e d b y t h e p u bli c ? eit h er wit h tr ust or distr ust ?  

1 0.   H o w m a n y ti m es h as r u m o ur s aff e ct e d y o ur c h oi c e s of i nf or m ati o n ?  

1 1.  W h er e a n d h o w ar e y o ur i nf or m ati o n p u blis h e d ?  

1 2.  Is y o ur i nf or m ati o n m a d e a c c essi bl e a n d c o m pr e h e nsi v e f or t h e p u bli c ?  

1 3.  H o w ar e y o u b ei n g  i n cl usi v e of n o n-lit er at e c o m m u niti es  

S e cti o n S e cti o n B :B :   Miti g ati o n Miti g ati o n SS tr at e gi es/tr at e gi es/SS ol uti o ns/ol uti o ns/ RR e c o m m e n d ati o nse c o m m e n d ati o ns   

1.  H o w d o y o u t hi n k st or yt elli n g a n d p oli c y bri ef c a n i n cr e as e t h e u pt a k e of r es e ar c h 

e vi d e n c e ?  

2.  H o w c a n e vi d e n c e b ar o m et er h el p e n h a n c e y o ur u pt a k e of r es e ar c h e vi d e n c e ?  

3.  W h at ar e t h e str at e gi es y o u’ v e p ut i n pl a c e t o fi g ht r u m o urs aff e cti n g y o u r d e cisi o n 

m a ki n g a n d h o w oft e n d o y o u us e t h e m ?  



4.  W h at str at e gi es d o y o u us e t o miti g at e r u m o ur s aff e cti n g t h e i m pl e m e nt ati o n of y o ur 

d e cisi o ns ?  

5.  H o w i n cl usi v e ar e y o u of w o m e n, girls or a n y dis a d v a nt a g e o us gr o u p i n m a ki n g y o ur 

d e cisi o ns ?  

6.  W h at ar e t h e str at e gi es us e d t o e ns ur e t h at y o ur d e cisi o ns ar e e asil y a c c essi bl e t o t h e 

p u bli c t h a n r u m o urs?  

7.  W h at is t h e c a p a cit y of citi z e ns t o criti c all y a p pr ais e r es e ar c h e vi d e n c e a n d e vi d e n c e 

i nf or m e d p oli ci es ?  

8.  D o y o u h a v e a c c ess t o r es e ar c h e vi d e n c e a n d t h e c a p a cit y t o disti n g uis h r u m o ur s fr o m 

r es e ar c h e vi d e n c e ? 

9.  H o w s h o ul d r es e ar c h e vi d e n c e b e pl a c e d at t h e dis p os al of t h e p u bli c ?  

1 0.  H o w d o y o u i nt e n d t o miti g at e r u m o urs aff e cti n g t h e u pt a k e of y o ur d e cisi o ns i n r ur al 

ar e as ?  

1 1.  W hi c h s o ur c e of i nf or m ati o n will y o u r e c o m m e n d t o t h e p u bli c ?  

A n n e x A n n e x 33 : R e gi o n al c o ns ult ati o n o n e x p eri e n c es of citi z e ns wit h d e cisi o n : R e gi o n al c o ns ult ati o n o n e x p eri e n c es of citi z e ns wit h d e cisi o n m a ki n g:m a ki n g:   D E L P HI S ur v e y D E L P HI S ur v e y 

Q u esti o n n air eQ u esti o n n air e   

Q u esti o n n air es f or t h e G e n er al P u bli c Q u esti o n n air es f or t h e G e n er al P u bli c   

I ntr o d u cti o n I ntr o d u cti o n   

Disi nf or m ati o n a n d Misi nf or m ati o n: Disi nf or m ati o n a n d Misi nf or m ati o n:   

“ Disi nf or m ati o n ”  e nt ails t h e distri b uti o n,  ass erti o n,  or diss e mi n ati o n of f als e,  mist a k e n,  or  

misl e a di n g i nf or m ati o n i n a n i nt e nti o n al, d eli b er at e, or p ur p os ef ul eff ort t o misl e a d, d e c ei v e, 

or c o nf us e. It mi g ht t h er ef or e  b e d es cri b e d as “ misi nf or m ati o n wit h a n attit u d e ”. ( F et z er, 2 0 0 4) 

w hil e  disi nf or m ati o n  c o ul d  b e  f als e  i nf or m ati o n  t h at’ s  s pr e a d  wit h  t h e  s p e cifi c  i nt e nt  of  

misl e a di n g or d e c ei vi n g p e o pl e, o n t h e ot h er h a n d misi nf or m ati o n is  m or e g e n er all y r ef er s t o 

f als e i nf or m atio n, r e g ar dl ess of w h et h er or n ot it’ s i nt e n d e d t o misl e a d or d e c ei v e p e o pl e  

Disi nf or m ati o n  m ost  oft e n,  d o es  n ot  al w a ys  c o m e  dir e ctl y  fr o m   t h e  or g a ni z ati o n  or  t h e  

i n di vi d u al t h at i nt e n ds t o d e c ei v e ( F allis, 2 0 0 9)  

St or yt elli n g:St or yt elli n g:   

St or yt el li n g  is  t h e vi vi d d es cri pti o n of  i d e as, b eli efs,  p ers o n al e x p eri e n c es,  a n d lif e-l ess o ns 

t hr o u g h  st ori es  or  n arr ati v es  t h at  e v o k e  p o w erf ul  e m oti o ns  a n d  i nsi g hts ( S err at,  2 0 0 8). 

St or yt elli n g h as b e e n a p art of h u m a nit y si n c e p e o pl e w er e a bl e t o c o m m u ni c at e a n d r es p o n d 

t o  t h e  b asi c  bi ol o gi c al  ur g e  t o  e x pl ai n,  e d u c at e  a n d  e nli g ht e n.  C a v e  dr a wi n gs,  tr a diti o n al  

d a n c es, p o e ms, s o n gs, a n d c h a nts ar e a ll e x a m pl es of e arl y st or yt elli n g( A n d er s o n, 2 0 1 0).I n 

h u m a n c ult ur e, st or yt elli n g is a l o n g -est a blis h e d tr a diti o n. T h e r e as o ns p e o pl e t ell st ori es a r e 

m a nif ol d:  t o  e nt ert ai n,  t o  tr a nsf er  k n o wl e d g e  b et w e e n  g e n er ati o ns,  t o  m ai nt ai n  c ult ur al  

h erit a g e, or t o w ar n ot h er s of d a n g er s ( L u g m a yr et al., 2 0 1 7) 

R u m or sR u m or s ::  



R u m or  is  oft e n  vi e w e d  as  " a n  u n v erifi e d  or  u n offi ci all y  i nt er esti n g  st or y,   a c c o u nt  or  

e x pl a n ati o n of e v e nts cir c ul ati n g fr o m p ers o n t o p er s o n a n d p ert ai ni n g t o a n o bj e ct, e v e nt, or 

iss u e i n p u bli c c o n c er n, R u m or s  ar e als o oft e n dis c uss e d wit h r e g ar d t o " misi nf or m ati o n" a n d 

" disi nf or m ati o n "( R u o k ol ai n e n & Wi d é n, 2 0 2 0) 

E vi d e n c e b ar o m et er:E vi d e n c e b ar o m et er:   

T h e e vi d e n c e b ar o m et er is a n a ut o m at e d t o ol t h at m e as ur es 1 0 e vi d e n c e p oi nts i n cl u di n g 

st a k e h ol d er s’ e n g a g e m e nt, e vi d e n c e s e ar c h, a n d us e, e q uit y, p e er r e vi e w, a d dr essi n g c o nfli ct 

of i nt er est, t h e ri g or of e v al u ati o n, s yst e ms i nt e gr ati o n, r es o ur c e us e, et hi c s c o nsi d er ati o n, a n d 

r e p ort  p u bli c ati o n.  It  is  a n d  e vi d e n c e  br o k eri n g  t o ol  a d a pt e d  f or  us e  at  t h e  c e ntr al  l e v el  

( mi nistr y) a n d d e c e ntr ali z e d l e v el ( distri cts) b y p oli c y m a k er s a n d d e v el o p m e nt a g e n ci es( K a m g a 

& O k w e n, 2 0 2 0)  

 

Bi o i nf or m ati o nBi o i nf or m ati o n   

N a m e:  

N ati o n alit y:  

A g e:  

S e x:   

P ositi o n:  

I nstit uti o n: 

S e cti o n S e cti o n A:A:   Pr o bl e ms/ B arri er s/s o ur c esPr o bl e ms/ B arri er s/s o ur c es   

1.  W h at w or ds c o m e t o y o ur mi n d w h e n y o u h e ar of misi nf or m ati o n a n d disi nf or m ati o n ?  

2.  W h o ar e a ct or s s pr e a di n g mis/ disi nf or m ati o n ?  

3.  w h at  s o ur c es  ar e  us e d  t o  s pr e a d  mis/ disi nf or m ati o n  a n d  w h y  d o  p e o pl e  b eli e v e  i n  

misi nf or m ati o n ?  

4.  C a us es of Mis/ disi nf or m ati o n  

5.  D o y o u k n o w of a n y c as e of misi nf or m ati o n i n y o ur s e ct or ?  

6.  H o w d o y o u g et i nf or m a b o ut C o vi d 1 9 a n d ot h er p erti n e nt iss u es ?  

7.  D o y o u al w a ys v erif y t h e a ut h or of t h e i nf or m ati o n y o u r e c ei v e ?  

8.  D o y o u al w a ys v erif y if t h e i nf or m ati o n y o u r e c ei v e is a p oli c y or r u m o ur ?  

9.  H as misi nf or m ati o n aff e ct e d y o ur d e cisi o n or a n y o n e ar o u n d u ?  

1 0.  W hi c h o n e is e as y t o tr ust, r u m o ur s or p u bli c p oli ci es ?  

1 1.  W h at is m or e a c c essi bl e t o t h e p u bli c r u m o urs or p u bli c p oli c y ?  

1 2.  C a n y o u gi v e m e a n i m p a ct of misi nf or m ati o n i n y o ur lif e ?  

1 3.  D o y o u i n a n y w a y f e el e x cl u d e d wit h r e g ar ds t o d e cisi o ns p ass e d b y t h e g o v er n m e nt o n 

p erti n e nt iss u es li k e C o vi d ?  

1 4.  W h at is m or e li k el y t o i nfl u e n c e p u bli c attit u d e r u m o ur s or r es e ar c h e vi d e n c e ?  

1 5.  D o w e h a v e t h e c a p a cit y t o a p pr ais e r es e ar c h e vi d e n c e ?  

1 6.  D o w e h a v e a c c ess t o r es e ar c h e vi d e n c e ?  



 

S e cti o n S e cti o n B :B :   Miti g ati o n Miti g ati o n SS tr at e gi es/tr at e gi es/SS ol uti o ns/ol uti o ns/ RR e c o m m e n d ati o nse c o m m e n d ati o ns   

1.  H o w  c a n  p oli c y  m a k er s  e ns ur e  t h at  t h e  ri g ht  i nf or m ati o n  is  m a d e  a c c essi bl e  a n d  

c o m pr e h e nsi v e f or t h e p u bli c ?  

2.  I n w h at w a y c a n t h e ri g ht i nf or m ati o n b e e asil y tr a ns mitt e d ? 

3.  I n w h at w a y c a n i nf or m ati o n b e v erifi e d ? 

4.  H o w d o y o u s e e st or yt elli n g as o n e of t h e str at e gi es t o e ns ur e t h at r es e ar c h e vi d e n c e is 

m a d e c o m pr e h e nsi v e f or t h e p u bli c ?  

5.  W h at c a n b e d o n e t o e n h a n c e t h e p u bli c tr ust i n p oli ci es ? 

6.  h o w s h o ul d offi ci al i nf or m ati o n b e pl a c e d at t h e dis p os al of t h e p u bli c ?  

7.  W h at d o y o u t hi n k c a n b e d o n e t o miti g at e mis/ disi nf or m ati o n aff e cti n g t h e u pt a k e of 

r es e ar c h e vi d e n c e ? 

8.  H o w c a n t h e g o v er n m e nt e ns ur e t h at v ul n er a bl e p o p ul ati o ns ar e i n cl u d e d i n a c c essi n g t h e 

ri g ht i nf or m ati o n ? 

R ef er e n c es  
( UI S), T h e U N E S C O I nstit ut e f or st atisti c s. s e pt e m b er 2 0 1 7. " Lit er a c y R at e s C o nti n u e t o Ris e fr o m o n e 

g e n er ati o n t o t h e n e xt . "  

Afri c a, W orl d H e alt h Or g a nis ati o n. D e c e m b er 2 0 2 1. " K e y l e ss o ns fr o m Afri c a’s C O VI D -1 9 v a c ci n e 

r oll o ut." 

al, L e sl e a P eirs o n et. F e br u ar y 2 0 1 2. " B uil di n g c a p a cit y f or e vi d e n c e i nf or m e d d e cisi o n m a ki n g i n 

p u bli c h e alt h: a c as e st u d y of or g a ni z ati o n al c h a n g e. " B M C P u bli c H e alt h.   

al, W alt er L e al Fil h o et. M a y 2 0 2 0. " S ust ai n a bilit y L e a d ers hi p i n Hi g h er E d u c ati o n I nstit uti o ns: A n 

O v er vi e w of C h all e n g es. " M ulti dis ci pli n ar y Di git al P u blis hi n g I nstit ut e.   

als, R y a n Li et. M ar c h 2 0 1 7. E vi d e n c e -i nf or m e d c a p a cit y b uil di n g f or s etti n g h e alth pri oriti es i n l o w -

a n d mi d dl e -i n c o m e c o u ntri es: A fr a m e w or k a n d r e c o m m e n d ati o ns f or f urt h er r es e ar c h. 

F 1 0 0 0 R e s e ar c h.  

B o nt c h e v a, J uli e P o s etti a n d K ali n a. 2 0 2 0. " Disi nf o d e mi c: diss e cti n g r e s p o ns e s t o C O VI D -1 9 

disi nf or m ati o n. "  

C ar n eir o, M ár ci a M e n d o n ç a. A u g h ust 2 0 2 0. " W o m e n’s h e alt h d uri n g t h e C O VI D -1 9 p a n d e mi c: n e w 

r ol e s a n d vi e w s i n h e alt h c ar e. " T a yl or & Fr a n cis O nli n e.   

C o n a w a y, C arri e. A u g h ust 2 0 2 1. " M A XI MI ZI N G R E S E A R C H U S E I N T H E W O R L D. "  

C y nt hi a L. F or o n d a, M S N, R N. 2 0 0 8. " C ult ur al S e nsiti vit y: A C o n c e pt A n al ysis. " J o ur n al of 

Tr a ns c ult ur al N ur si n g.   

E m m a n u el B eri n y u y K a m g a, P atri c k O k w e n. S e pt e m b er 2 0 2 0. " T h e e vi d e n c e b ar o m et er: T h e 

e vi d e n c e b ar o m et er: i n cr e asi n g eff e cti v e n e ss of b asi c s er vi c e i nt er v e nti o ns t hr o u g h t h e us e 

of b e st a v ail a bl e e vi d e n c e. " A A S O p e n R es e ar c h.   

M o u d o, M a ci n a El H a dji. 2 0 1 9. " V a c ci n e s a n d E pi d e mi c s : T hr e e E ss a y s o n H e alt h B e h a vi o ur i n S u b -

S a h ar a n Afri c a. "  



M u n n, Z a c h ar y et al. D e c e m b er 2 0 2 0. " D e v el o pi n g G ui d eli n e s B ef or e, D uri n g, a n d Aft er t h e C O VI D -

1 9 P a n d e mi c. " A n n als of I nt er n al M e di ci n e.   

N ettl e, D a ni el. 1 9 9 8. " E x pl ai ni n g Gl o b al P att er ns of L a n g u a g e Di v ersit y. " j o ur n al of a nt hr o p ol o gi c al 

ar c h a e ol o g y.   

O g u nl e y e, Ol a yi n k a O. S e pt e m b er 2 0 2 0. " R e s p o ns e t o t h e N o v el C or o n a Vir us ( C O VI D -1 9) P a n d e mi c 

A cr o ss Afri c a: S u c c e ss e s, C h all e n g e s, a n d I m pli c ati o ns f or t h e F ut ur e. " Fr o nti er s i n 

P h ar m a c ol o g y.   

Or g a nis ati o n, W orl d H e alt h. A pril 2 0 2 1. " Fi g hti n g misi nf or m ati o n i n t h e ti m e of C O VI D -1 9, o n e cli c k 

at a ti m e."  

St ori e s, U N N e w s Gl o b al P ers p e cti v e H u m a n. D e c e m b er 2 0 2 0. " N e w Afri c a alli a n c e ai m s t o t a c kl e 

d e a dl y C O VI D ‘i nf o d e mi c’. "  
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