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Este trabalho apresenta o modelo de transferéncia de

tecnologia em rede de firmas e discute os resultados obtidos,
na literatura internacional, sobre transferéncia internacional
de tecnologia para o Brasil (neste artigo, os termos “redes de
firmas” e “aliancas entre firmas” sdo sindnimos).

Para discutir questdes relacionadas a transferéncia de
tecnologia, é necessario compreender o padrdo atual de
geracdo e transmissdo de tecnologia, a inovacdo sistémica.
A inovacdo sistémica emerge como uma resultante da
complementaridade entre tecnologias diferentes, particular-
mente sob o efeito do impacto e uso das tecnologias da
informacao (Ti). Procura-se mostrar, neste trabalho, a ade-
quacgao deste padrdo de pesquisa e desenvolvimento, inova-
cdo e difusdo a um formato organizacional crescentemente
utilizado, as redes de firmas para inovacio.

Quanto aos estudos empiricos, o artigo comenta, ac
final, os resultados obtidos por diversos trabalhos. Em par-
ticular, procura-se debater os resultados alcancados por
Vonortas e Safioleas {1997, pag. 658): “Nés encontramos
que o crescimento significativo das aliangas entre firmas, em
tecnologias da informagéo, em todo mundo, foi acompanha-
do por um crescimento ainda mais rapido das aliancas com
paises em desenvolvimento participantes.” Qutro resultado
interessante é “Aliancas parecem oferecer uma solucao via-
vel no médio prazo, para um nimerc de firmas dos paises

em desenvolvimento tentando um upgrade de montadores de
produtos de Tl para designers originais” - Vonort
Safioleas (1997, pag. 668). as &
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O PBrasil, para os autores mencionados, é um dos pa-
fses em que se verifica este répido crescimento. A andlise
desenvolvida, na ditima secdo deste artigo, procura mostrar
que outras evidéncias disponiveis ndo autorizam até o mo-
mento, a conclusdo de que as aliangas s30, ou mesmo pos-
sam vir a ser, dentro das tendéncias atuais, um instrumento
de up-grade técnico significativo da firmas.

2. Repes DE FIRMAS - DEFINICAO E TAXINOMIAS

A nocdo de redes de firmas para inovacdo se refere a
um formato organizacional para execucio de um acordo de
longo prazo, entre empresas, caracterizada pela extensio
das atividades conjuntas de P&D’ entre seus membros, sen-
do esperado que o acordo modifique a posicio de longo
prazo no mercado de pelo menos um dos participantes -
Duysters & Hagedoorn (1996, pag. 4).

O conceito de redes, como um conceito ainda recente,
é relativamente vago e é usado em um variado conjunto de
circunsténcias empiricas. Nesta contingéncia, os autores
procuram se aproximar de definices mais precisas, através
da apresentacdo de taxonomias das redes de firmas efoy
situando-as historicamente. Britto (1996), encontrou 22
taxonomias diferentes, sobre redes de todos os tipos. Ele as
classifica em dois conjuntos. Um primeiro conjunto tem como
base evidéncias colhidas por estudos empiricos. O outro se
ap6ia nas diferentes propriedades das redes.

Nos ditimos anos, o movimento de formagéo de alian-
¢as entre firmas de informética, eletrénica de consumo e
entretenimento, para o desenvolvimento de produtos de
multimidia tem sido intenso. Mas um exemplo interessante é
© da Boeing, no desenvolvimento e producdo do novo avido
?:d:;c’_ 777. No projeto, a empresa usou uma rede mundial

Flos computadores mainframe e 2.800 estacdes de

%

trabalho, comunicando seus escritérios e fornecedores para
projetar o novo Boeing 777. O ganho com a rede — menor
margem de administracdo, maior rapidez de produgio, me-
lhor qualidade - é estimado em 20% do custo total do pro-
jeto — U.S. CONGRESS (1994). ~

A rede de telecomunicacdes é a base técnica da nova
forma de organizacdo. Segundo Arcangelli, Belussi & Gruin
(1995), ainda com referéncia ao avido Boeing 777, na pro-
ducdo cooperaram cerca de 300 fornecedores de 27 palses.
Nao houve protétipo de producio, as simulacdes foram tes-
tadas em computadores. A importdncia deste feito técnico,
que tem por trds um forte trabalho de coordenagéo
institucional da rede de agentes envolvidos, advém da com-
plexidade de articular todas as pecas. Segundo uma frase
bem - humorada, tipica do setor, “um Boeing 747 ndo é um
avido mas, sim, um conjunto de cinco milhdes de pecas
voando em formacdo cerrada.”

O caso da Boeing é interessante também porque
exemplifica como a constituicdo de uma rede de firmas esté
articulada a organizagido interna das empresas participantes.
A rede ndo poderia ter operado sem que, tanto na Boeing
como nas outras empresas participantes, houvesse uma pre-
paracdo para o trabalho cooperativo. Esta preparacdo envol-
ve tanto a instalacdo de hardware e software como ©
redesenho de rotinas de comunicacdo e decisdo dentro da
empresa. Assim, a constituicdo de redes de firmas também
estd associada a transformacdes internas nas estruturas de
organizagdo das firmas participantes.

As redes para inovacéo diferem da concepcao tradici-
onal de joint-venture em tecnologia, muitas vezes organiza-
das para compartilhar custos e riscos, como mostra a anélise
de Hagedoorn & Scahakenraad (1990), citado por Freeman
(1991}). A principal motivacdo para a articulagdo de novas
parcerias tecnoldgicas sdo consideragdes estratégicas de longo
prazo (posicionamento no mercado e complementariedade
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tecnoldgica) e ndo, por exemplo, falta de recursos financeiros
ou consideragdes de minimizacGo de riscos e custos.

Atualmente, muitas tecnologias resultam da associacéo
de desenvolvimentos técnicos em campo e especialidades
complementares. Vérios autores, entre os quais Rycroft &
Kash {1994}, Freeman (1991} e Baba (1988), mostram que
as inovagdes estdo se tornando mais complexas e as
interrelagGes, entre diferentes tecnologias, em particular as
tecnologias da informagéo, tem maior importancia. As redes
de firmas, como ser4 visto, sdo formatos institucionais que
permitem abrigar este tipo de atividade, em que empresas de

diferentes capacitacdes compartilham recursos para desen-
volver novas tecnologias.

Por dltimo apresenta-se a taxonomia para as redes de
firmas para a inovagéo usada no banco de dados Merit-Cati?
~ Freeman (1991} discute as categorias e Duysters &
Hagedoorn {1996) apresentam a metodologia de coleta de
dados. Esta taxonomia propde uma segmentacio das redes
nas seguintes classes, conforme ordenadas por Freeman

(1991} segundo a ordem decrescente de intensidade e igual-
dade no relacionamento:

¢ Joint-ventures e corporacdes de pesquisa
4+ P&D conjunto

¢ Acordos de troca de tecnologia

¢ lnvestimento direto

¢ Relagdes cliente/fornecedor

¢+ Fluxos tecnolégicos unidirecionais (ticenciamento e
second sourcing)

‘ O mesmo autor ainda apresenta outras quatro catego-
rlas: que nao foram consideradas no banco de dados Merit-
Cati: 1 assoriagles de pesquisad; 2 programas governamen-

&
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tais de pesquisa conjunta; 3 bancos de dados computa.do-
rizados e 4 redes de valor agregado para intercambio cien-
tifico e tecnolégico e outros, incluindo, nesta ditima, as re-
des informais. Por altimo, observe-se que o autor ndo procu-
ra enquadrar estas quatro classes na ordem decrescente de
intensidade e igualdade de relacionamento apresentada ante-
riormente,

Indicadores diretos da formacdo de redes de firmas s&o
comentados em Mowery (1989), Hagedoorn (19901.6
Dunning {1993). Notem-se, entretanto, os problemas exis-
tentes para coletar estatisticas abrangentes sobre rec!es Ele
firmas, uma vez que os bancos de dados dispopivels sao
formados a partir de artigos de jornais, entrevistas com
executivos de empresas etc.

Vonortas & Safioleas (1997) usaram uma base de da-.
dos criada por uma pequena firma da Califérnia, I'st{naml
Inc. Esta empresa consulta diversas revistas e jornais inter-
nacionais, retirando os dados da base de anlincios e repor-
tagens encontrados. No banco de dados, havia 27.280 ali-
ancas, todas envolvendo Tls, sendo que 2.683 incluiam pe!o
menos um parceiro de um pais em desenvolvimento. Apos
uma operagao de filtragem, os autores aproveitaram 23.802
aliangas, sendo que 2.361 com algum parceiro de pafs em
desenvolvimento. Citando Hagerdoorn {1990), os autores
classificaram as aliancas em oito grupos, trés dos quais in-
dicam um alto grau de interdependéncia entre os participan-
tes {fusdes e aquisicGes, investimentos aciondrios e joint
ventures), outros tres sugerem um grau médio de
interdependéncia {acordos de P&D, licencas tecnolégicas e
cooperagado universidade/empresa) e dois um grau baixo de
interdependéncia (acordos contratuais e coordenacido de
padrées). Também é importante reter a definicdo de aliangas
com conteddo tecnolégico, “...aquelas que se referiam, ex-
plicitamente, & pesquisa e/ou desenvolvimento, design,
licenciamento, producdo conjunta, sub-contratacéo e coope-

ragéo universidade/empresa.” — Vonortas & Safioleas (1997,
p. 658).
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Os dados cobrem o periodo 1984/1994. Neste periodo,
0 numero anual total de aliancas cresceu de 196, em 1984,
para 4358, em 1994. O ndmero anual de aliancas envolven-
do firmas dos paises em desenvolvimento passou de 14, em
1984, para 558, em 1994. A participacdo de empresas de
paises ndo pertencentes 3 OECD cresceu de 6%, em 1988,
para 12,8%, em 1994. Outros resultados, encontrados pelos

mesmos autores, sdo apresentados e comentados na ultima
secdo deste artigo.

Cabe citar, ainda, a discussdo sobre a insercdo histé-
rica das redes de firmas. Existem casos de redes de firmas
anteriores a década de oitenta — ver Scott, A. J.(1991), por
exemplo. Mas, para muitos autores, como Mowery (1989),
Freeman (1991), Chesnais (1993), Dunning (1993), a coope-
racdo entre firmas, em geral, e as redes de firmas, em par-
ticular, tomaram, a partir da década de oitenta, uma impor-

téncia qualitativa e quantitativamente distinta da que tinham
antes.

Nesta discusséo, os indicadores indiretos tem valor. Na
medida em que fatores subjacentes 3 formacdo de redes de

firmas tomam maior magnitude, é esperado o crescimento do
nimero destas formas de organizacao

institucional. Estes
fatores sao:

(i) difusdo dos métodos organizacionais e de
principios do modelo empresarial japonés; (ii) impacto das
telecomunicacées, com destaque para as redes Corporativas,
dentro de um contexto de convergéncia tecnoldgica; (iii)
impacto da expansdo do investimento direto no exterior e

por dltimo, (v) as novas f
tecnologia (j

A ampliacdo da relevanci

JIge a dos fatores acima menciona-
0 cenadrio Internacional n

dar 3 et M
S n a0 apenas indica, indiretamen-
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te, que o numero de redes de firmas vem aumentan(:? 7
segundo Kanter (1994, p. 96), ”Allgngas entre compan ’las
sdo, hoje, um fato da vida dos negécios...” — como,_tambe:;,
aponta para a importancia qualitativa das redes de f[rmas. a
medida em que os mesmos fatores sdo demongtratlvos de
uma ordem econdmica em muitos aspectos diferente da
anterior, as redes de firmas se constituem em formas
organizacionais apropriadas a este novo contexto.

Esta conclusdao segue diversos trabalhos, c_omo, por
exemplo, TEP (1990, cap. 5). Entre os fatores mﬂuer;tzz
apresentados acima, este texto co.n5|d?ra apenas 0S rde
primeiros. O quarto, maior participacdo dos setor_es R
tecnologia de ponta na economia global, éﬁ de conheclmle_ﬂ 7
geral. Procura-se mostrar, na préxima secéo, comp o ultim
também é importante, no contexto das redes de firmas para
a inovacao.

S. INOVACAO sSISTEMICA E TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

Esta secdo aborda a cooperacdo entre empresas na
area das atividades tecnoldgicas. Em particular, é visto como
o impacto da difusdo das tecnologias da informagﬁo sobre 0
processo de desenvolvimento de novas tecnologias ccintrl—
buiu para a emergéncia de um novo padrdo de geracdo e
transmiss@o de tecnologia, a inovacdo sistémica.

A inovacdo sistémica, por sua vez, esta associa_da ao
uso de novas formas de organizacdo, que previlegiam a
cooperacdo entre os atores envolvidos. Isto porque uma c’ias
caracteristicas peculiares do novo padrdo de inovacdo é a
congregacdo de tecnologias diversas, entre as quais as
tecnologias digitais. Ao requerer a associacdo de diferentes
conhecimentos, muitos deles externos 3 firma, a inovacao
sistémica privilegia, como forma de organizacéo institucional,
as redes de firmas.
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Freeman (1991), Imai & Baba (1991) e Teubal et alli
(1991) ressaltam, entre as causas da evolucdo das estrutu-
ras organizacionais para o modelo em rede, a mudanca no

padrdo de inovacéo vigente, derivada de influéncias introdu-
cdo e difusdo das tecnologias da informacao.

de produtos e servic

0S em geral. Um primeiro efeito €, nas
Gltimas décadas,

O crescimento da participacdo das

com controle Numérico, centrais de telefonia etc.. Os bens

scetiveis 3s Propriedades caracteristicas
rvicos de base digital. Entre estas, cabe
nadas ao processo de pesquisa e desenvol-

dos produtos e se
destacar as relacio
vimento.

tecnolégicos, que s

POs antigos, como a multimidia,
mecatrénica etc

reposicéo de cam-
medicing nuclear,
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A natureza sistémica nao é uma caracter:’stlca_ re\clzzg‘;er

da inovacdo tecnolégica. f\o qo:trérijoé ic&é?ggc:isoon:;zimen_
caracterizou pela mistura ‘ . !

fc?;nsg;;?ementares — Teece (1986). O conceito Ele |ir;0\éigsiz
sistémica, entretanto, procura ressaltar a rele\llant:\mIucao
complementariedade no c_ontex’Eo lda atua rem res’as,
microeletrénica, indicando a |mport.an(:|a, para as e se k.
da busca e combinacdo de conhecnmentos; ac.ivmd'&s b
tes externas para proceder o progresso técnico. \ yas das'
por exemplo, é composta pelo sa?er e as pra?l(}orméti-
tecnologias de 4udio, video, editoracdo, software, in
ca e telecomunicacoes.

A tabela 1 mostra uma série de inova.gﬁes r.ele:::tecs)
no setor de transportes, agrupadas em dois conjlijljo oi:je-
primeiro com inovacdes das décadas de 40 e 50;"Ciélncia e
tivo era criar economias de escala e aument’ar a efic e
transporte, com base no custo barato dololeo C(:::incorpO-
O segundo, inovacdes das décadas’postgnoﬂresf, q it
ram tecnologia digital e tém um carater sistémico m
acentuado.

A inovacdo sistémica surge nos procefsos de f}Jgao Z
fissdo tecnoldgica — Kodama (1984_). A fusaq 'cecnolclglc;«;:!:Har
caracterizada pela integracdo de dlferen.tes areas deI ,cho
técnico, gerando novas dreas de conhectmfanto tgcpo ggl na;
como mostram os exemplos da mecatroquga, originada 3
fusdo da eletrénica com a mecanica: medlmpa. nuclear, q A
associa o know-how biomédico com a eletronl’ce_l e a enge
nharia nuclear e a multimidia. A fusio tecr!o!oglca gera as
inovacdes de maior impacto econdmico, conJuntos‘de novo_sh
produtos que sdo fruto da integracdo de tecnologias anteri
ormente distintas entre si.
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TABELA |
INOVACOES NO SETOR DE TRANSPORTES 1940519805

(1) INOVACOES DE SISTEMAS E DE ECONOMIAS DE ESCALA PARA ADQUIRIR
VANTAGENS DE TECNOLOGIA DE BAIX0 CUSTO INTENSIVA EM PETROLEQ
Conteinerizacio

Unitizagio

Roll-on, Roll-off
Pipelines de 6leo ¢ gis
Dielizacdo de ferrovias

Maior escala: caminhges (até 38 ton.), avides (Dc3 até 747),
L

navios tanque (20,000
dwt/500.000 dwa), portos e t

COMPUTACAO (1960s/1 980s)

Rader e controle compuladorizade do trafego aéreo
Sistemas computadorizados de reserva

Sistemas de vio ¢ aterrisagem/decolagem
Computarizaco de pétios fetrovidrios, sistemas de sinalizagito, apéncias de iagem,
sistemasdecontoledeu'éfego, b e

Sistemas de transporte e de distribuicgo
Fonte; Freeman (1991, pag. 508)

A fusdo tecnolsgica difere da inovagdo radical
{technical bfeakthraugh). Os dados usados por Kodama
(1984) permitem distinguir, para as Maiores firmas japone-
583, entre gastos efetuados €M tecnologia nas principais
dreas de conhecimento relativas aog Produtos da empresa e
gastos em outras sreas, A

inovacao radical ocorre quando o
novo produto & desenvolvig \

essas €Mpresas passam g gastar, re

dreas de saber técn;
nico dos Produtos e servicos d
abe s resas
das demais Industriag. ' e eme

14

—_—

+ * ‘ra
O investimento no conhecimento técnico de. ffozl;el(je
das demais indlstrias € um passo prévio a cfonstltmc,;ae -
parcerias. Ele possibilita a atividade cooperativa e o
volvimento conjunto.

A mecatrénica, segundo Kodama (_1984), foi g?ssts;::;"'
pela cooperacao de empresas de quatrﬁo _dlferentf-.\s 12 (l:’ aper:
maquinas ferramentas, controles eletrénicos, mhmavidade o
feicoamento das rolimas foi responsével‘ pela sua:11 roga de
operacdo do servo motor), e tintas plasticas (o eI F:’ s,
Teflon permitiu o deslizamento de pecas de metal j
tas).

Os processos de fusdo tecnoldgica s&o cq:ddU:sld:::
portanto, pelas grandes corporagées transnaclonalﬁls s
fses industriais lideres. Os produtos venced?res des :
tas formam padrées que vigoram internacionalmente.

O conceito de fiss&o tecnolégica, por sua vez, P;‘;C:r;
representar o conjunto das reacdes em c.adt?la, qufi na de
guem 3a introducdo das inovagdes mais radlf:als, na e
hovos produtos derivados. Essas sequéncias de ino __;?- o
constituem os movimentos de constante dlferenma%a o
produtos e de servigos, observédveis nos setores econ n;eto-
do complexo eletrénico e, crescentem.ente, nos degla'scarac-
res sujeitos a acdo da tecnologia da informacéo. Séo poree
terizadas por modificagdes conjuntas de hard.ware. so e
e servicos complementares, ampliando o diferencial en
produtos de geracbes subsequentes.

O processo de fissdo do computador PC é bem conhe-
cida: XT > 286 > 386 > 486 > Pentium> Pent!urn Pr?.
Impressoras, aparelhagens de som, ceqtraus telefémcas_ seo
outros exemplos que seguem trajetdrias fje diferenciacio
semelhantes nos aspectos mencionados acima.

Assim, uma primeira caracteristica dos processos de
fissdo tecnol6gica & a agdo complementar de trés vetores de
modificagbes dos produtos/servigos, as alteragdes de

1 5
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hardware, software e de servigos incorporados. Uma segun-
da caracteristica relevante & a potencial interdependéncia
entre processos de fiss3o tecnoldgica, que ocorrem, simulta-
neamente, em diferentes setores da economia, como mostra,
por exemplo, a relacdo entre o avanco das redes de comu-

nicacdo de dados corporativas e a fissdo tecnolbgica dos
microcomputadores pessoais tipo “PC”,

tos, como mostra 3

Palmente pela velo-

dotam as inovagées radi-
e do que outros.

v Oramentos em direcdo aos seus

interesses dominantes. No Brasil, por exemplo, Sievido a
prevaléncia de baixas taxas de crescimento econémico asso-
ciadas a altas taxas de inflagdo, a informatizagdo alcangou,
proporcionalmente mais, o sistema financeiro do que © res-
tante do sistema produtivo.

Os conceitos de inovacdo sistémica, fuséo. e fissao
tecnolégica podem sugerir novas vias para a politica indus-
trial e tecnolégica de paises em desenvolvimento ciomo ?
Brasil. Esta politica consiste na opgdo por regras de .mcentl-
vos ao desenvolvimento tecnolégico interno, associada ::10
suporte a canais selecionados de transferéncia de tecnologia.

Para alcangar uma politica industrial e tecnolégica
factivel, é necessério, portanto, analisar os form“atos
organizacionais prevalecentes para a produgdo e difusao de
tecnologia, no contexto da inovagéo sistémica, e o grau de
apropriabilidade resultante desses processos. Este é o obje-
tivo das préximas seg¢des.

4. FORMATOS ORGANIZACIONAIS PARA A INOVAGAO
SISTEMICA E BARREIRAS A TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA ' QFRICOR
Brpiotes e
Segundo Rothwell (1992}, a evolucdo do formato de
organizacdo modelo do processo de P&D estd, atualmentf,
na quinta geragao, caracterizada pela extens3o da inte_gra(:‘ao
de sistemas e pela adocdo do modelo de desenvolvimento
em rede. A eletronificagdo do processo inclui o recurso-a
sistemas especialistas, modelos de simulagdo, comunicacio
integrada com fornecedores, citados por Rothwell (1991) e,
mais recentemente, técnicas de realidade virtual. O autor
também menciona os esforcos requeridos para que 0 proces-

so de P&D acompanhe a répida diminuigdo da duragdo do
ciclo de vida do produto.

17
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Por dltimo, ele destaca a importancia das formas
organizacionais em rede Para abrigar o processo de P&D. O
modelo em rede ¢

das organizagdes em que ele é empregado s&o discutidos,
em maior detalhe, 3 seguir,

No modelo de inova

¢80 em rede {MIR) ou modelo Kline-
Rosemberg - ver gréfico

1 - ¢ frequente a interagdo entre
agentes diferentes, internos e externos 3as firmag. “...Hoje, o

Processo de inovagso {...) finalmente foj reconhecido como
uUm processo Caracterizado por Numerosas e continuas
ir]te{afgb'es e feedbacks. Modelos interativos, diferindo
significantemente do approach linear, foram desenvolvidos.

» enfatizam o papel central do

O processo” - (TEp cap. 2, p. 11).

A importancia do MIR se relaciona
Ostry e Gestrip (1993), de que sua
grandes empregag transnacionais,
barreiras 3 difusdo do Progressg
tecnologia nos Paises em desen
explicada a Seguir, opondo as pos

em desenvolvimento, ng sontexto atual, onde vigora o MIR,

a0 ambiente anterior, Caracterizado pel, adogdo, nas firmas
lideres, de modelos mais lineares )

a tese, proposta por
generalizacgo, entre as
implica em aumento das
técnico e a geragio de
Volvimento, Esta tese
sibilidades, para os pafses

difusio de tecnologia anterior
a de tecnologia. Sendo
+ 8 firmas dog palses em desenvol-

Cada uma destas categorias p‘o::Ie ser, no:imr:nt:;
segmentada. Entre as firmas industriais, por er bzns, o
mais capazes espalhavam suas encomf.'n_das ; e
capital entre fornecedores diversos e .admmlstravaf gt
clo dos contratos. As menos experientes eram forg
éomprar projetos turn key, bem mais caros.

GRAFICO 1
Modelo Kline - Rosenberg
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" Modelo de cadeias interligadas mostrando fluxo de in-
formacgdo e cooperagdo.
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GRAFICO 1 {CONTINUACAO)

Simbolos nas setas:

C — Cadeia central de inovacdo

f - Feedback loops

F > Feedbacks particularmente importantes

D — Ligacdo direta entre Pesquisa e problemas na invencéo
€ no desenho

I - Assisténcia d

! € pesquisa cient
maquinas, ferrame

ffica por instrumentos,
Nas e procedime

ntos de tecnologia

da empresa, A informacio obtida pode ser aplicada em qual-
quer lugar dentrg da cadeia,

Fonte: Kiine & Rosemberg (1986).

Por .exemplo., Na década de 70, o custo de capital de
uma fabrica de cimento, para o grupa Votorantim, era até
duas vezes menor dg Que o custg de capital de uma f4brica

Para grupo menores oy menos experien-
tes, como os que entraram nq ¢

ok etor naquela fase de répida
e).cpansa_o do consume. 0 9'Upo Votorantim era um grande
c"e"te_ Internacional de Maquinas (quarto maior cliente do
SeU_ principal fornecedor, F. | Schmidt} e dispunha de um
conjunto de engenhejrgs Specializados capazes de acompa-
nhar e execut

thore o1 bartes do projetq tabril, determinar as me-
§ opgdes de Compra de méquinas disponiveis no merca-

20\

. . i com 0O
do, adquirir e fazer valer as garantias, :'cht'gdghgem de
corpo de assisténcia técnica dos for.nece are r,a 50 do VO
eventuais falhas, e aprender com rapidez a oaeanies no setor
conjunto fabril. J4 os grupos empresariais ‘fg fca nelo regime
ou de menor porte tinham que adquirir a f?s r; P tante, @S
turn key, isto &, repassando, para um srtu o treinamen-
tarefas de projeto, compra, instalacéo e 3;3 . '("1 084). -
to da equipe de funcionédrios — ver Prochni

" ris-
A estrutura do MIR & bastante diferente. ?of:;a?: re-
tica chave que distingue este modelo estd f"me criagdo de
lagdo simbiética entre difusdo de tecnologlio odefo tem
tecnologia” Ostry e Gestrin (1993, pag. 12). a lidar com 0s
numerosos “... feedback loops, que servem Pa:l desenvolvi-
problemas encontrados durante o processo de
mento.” Ostry & Gestrin {1993, p. 13).

= emas
Os Joops ligam as atividades de solugéo d‘O?n P; ?:Llema
encontrados a outros departamentos da firma alrjte dos labo-
na producéo pode requerer novo aporte por ;:j o, qualidade
ratérios efou comentérios por parte de venda - das redes
etc.) e/ou a outras organizaces associadas a ummentos das
integradas pela firma. Estas podem ser dr::partaalis Cormace.
firmas participantes da mesma rede, entre os qu esas de
dores, distribuidores que acresc.erp valor, em::-,ncias de
consultoria ou instituicdes especializadas em crtamentOS
transferéncia (engenharia, design etc.), como depam T non
universitarios ou firmas de consultoria e, c?/olvimento
frequéncia, a instituicdes voltadas para o de‘sen doparta,
de ciéncia béasica (laboratérios governamentals ou
mentos universitérios).

Uma primeira vantagem do processo de P&D nc:rg:}ar:lz;o
do em rede, para as firmas que o empregam, t?m comp h Gd
com o modelo linear, aparece quand? se considera a Pa. e da
tecnologia gerada que ndo é apropriada, com e-xclusmdaqe,
pelos inovadores engenharia reversa, contratacao de funcio-
nérios, descricbes em patentes etc..
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Iniciando a comparacédo, seja, por exemplo, no modelo
linear, uma firma interessada em desenvolver um produto
semelhante ao de uma émpresa inovadora. Ela se apropria da
tecnologia desejada, em alguma altura da cadeia de desen-
volvimento do produto desta dltima, e executa, por si, o
restante do trabalho de desenvolvimento do produto (desen-
volvimento final do produto, Preparacao da producdo, fase
de start-up, estabelecimento dos canais de comercializacéo,
marketing etc.). Como visto, no caso da Votorantim, ela
poderéd fazé-lo de acordo com Sua competéncia técnica. Uma

Paz pode copiar uma tecnologia em um

patamar prévio, na cadeia de desenvolvimento do produto.

No MIR, entretanto, a tecnologia ndo est4 concentrada
€M apenas um repositério, ou flyj apenas por um canal mas,
sim, esté difundida na rede, A apropriacdo de uma parte da
tecnologia ndo garante, da mesma forma que no modelo
linear, o desenvolvimento restante. Pode ser necessario o
réecurso a consultas a oytras instituicdes da rede (foops),
algumas das quais com elevado nivel de especializacdo téc-
nica. Consequentemente, O custo de desenvolvimento, para
a firma interessada em Se apropriar da tecnologia, é mais
alto, pois ela tem que investir na montagem da rede.

Analisando-se o processo
basica de modelo dindmico, es
evidéncia. O MIR é um modelo
estdo sempre em aperfeicoamento, através dos /oops men-
cionados, ao que adiciona-se a consideracdo de que o ciclo
do produto é cada vez mais curto. Assim, ao levar em conta
0 dinamismo do MIR, conclui-se que as exigéncias para g
transferéncia de tecnologia sdo ainda maiores, porque as
vVantagens da absorcdo de tecnologia sdo mais efémeras.

dentro de sua caracteristica
te fato fica ainda mais em
€m evolugdo e as tecnologias

Note-se, entranto, que, quanto a esta primeira vanta-
gem, a tese de Ostry & Gestrin (1993) pode ser questionada.
O modelo de redes também é um modelo de transferéncia de
tecnol.ogiﬂa interna aos participantes. Assim, por exemplo, na
associacdo entre uma firma de entretenimento com outra de

O drnch in A e .
B

1Y
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telecomunicacées, elas ndo apenas tendem a aprender, ug::
com a outra éomo, também, investem nos campo_S d:E,:agessaulta
reciproco, para alcancar um maior ganhouna relr::f,:aoa.lber ¥
da cooperacdo conjunta a ciisas dod sfon‘ces de
consequentemente, uma ampliacdo do nimero de oncentra-
tecnologia potencialmente disponiveis. A menor cf cilitar a
¢do do know-how entre as firmas lideres pode fa mo as
t'ransferénc:ia de tecnologias para empresas menorescr] C?ri_[a

dos paises em desenvolvimento, interessadas em adqu ’

By ==

. rmite
Um exemplo, em outro contexto histérico, pe

. esa
esclarecer a quest3o. Na década de 50f a frrmidgggg o
_Pechiney concordou em vender tecnolo_gla de primadame”'
B i para o grupo brasileiro Votoran_nm. Aprox i i
.te dez anos antes, a firma francesa havia se re(_:usg a adqui-
O ‘a mesma transacdo e o grupo brasileiro foi obrigado italiana
2 < rir uma tecnologia menos eficiente de uma empll‘ei: Ao
> Zmenos preparada. A crescente difuséo da tecno ogeracﬁo 45
"gduqéo do aluminio, como exemplifica a prépria op a'mudar
& grupo Votorantim, convenceram a empresa francesa
de idéia.

O JE

™

Os argumentos de Ostry & Gestrin (1993), e|ntr§;ar:;:;
podem ser reforcados quando se analisa a evo uc;l g
redes de firmas, o que é feito, de mod'o mais com?'e‘téda
préxima secdo. A difusdo de tecnologia pode ser 'g‘o' ape:
Pois, em muitos casos, as redes terminam benef:c:anﬁm =
Nas uma das partes. Em alguns destes casos, 0 e
aliancas se déa através da aquisicdo da Drganlzagaoa:ficipacéo
da al'iant_:a por um dos parceiros, encerrando a p C

dos demais.

Ty, il

Também deve-se considerar que.a facilidade pgra trac?s-
feréncia de tecnologia depende do tipo de rede. Em redes
verticais, o interesse de um parceiro em ?prender g
tecnologia do outro € menor. Busca-se, ao contra‘rlo, aperfei-
coar os métodos de dividir tarefas, o que aproxima os par-
ceiros entre si e os afasta de outros potenciais participantes.

- - A
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Cabe, também, destacar a importancia da geracdo de
conhecimento técito nas aliancas. Maskell (1995) destaca o
conhecimento tacito como fonte de vantagens competitivas
sustentaveis. Ao contréario do conhecimento codificavel, que
estd, cada vez mais, disponivel Para incorporacdo e uso, o
conhecimento técito circula apenas no interior da rede e é de
dificil imitacdo, a curto Prazo. A sua insercdo em lacos cul-
turais e sociais dificulta syug transferéncia. ‘

dos custos de capital. Os cu
causa do compartilhamento,
free riders (os que procuram ¢
complementar.

stos relativamente menores, por
diminuem o incentivo para os
oplar) investirem em tecnologia

do vendedor de tecnologia,
€mpresa deve participar da
Participantes. Os custos de

 Nesta hipg ito mais
altos, por causa das exigéncias o POrES6,, HIUTD

associadas aos feedback loops,

. R a nova
rede, interagir com os demais

Série Textos para Discussio

las e custos em P&D, estas sdo barreiras a entrada re.IevaP-
tes, que dificultam, para as empresas dos PED, a realizacao
de investimento em tecnologia.

Assim, Ostry e Gestrin (1991) sugerem a hipétese de
existéncia de um novo gap tecnolégico. Segundo es:tes ag—
tores, o gap tecnoldgico é o resultado de uma adogao mais
répida, nas empresas dos paises desenvolvidos do modelo de
estruturacdo organizacional em rede.

Para as firmas dos paises em desenvolvimento, resulta
a proposta de que estas devem criar e participar de meca-
nismos de cooperacdo em rede. Aos governos, os autores
sugerem apoiar estas iniciativas.

A discuss&o proposta por Ostry & Gestrin (1990), en-
tretanto, é parcial, por ndo considerar duas outras dimensoes
importantes da constituicdo de redes de firmas. A REIIEIE
refere-se a uma caracteristica do processo de inovacao. O
MIR ndo leva em consideracdo a participacdo dos d.emals
setores econdmicos situados ao longo da cadeia produtiva na
qual estd sendo desenvolvida a inovacéo.

Baba (1988) critica o modelo de KIine-F{oser_nbeEQ
(1986) por ndo levar em conta a importancia da organizacao
dos componentes no produto. Ele estd colocando em relevo
a necessidade de se considerar, em um modelo representg—
tivo do desenvolvimento da inovacdo, a dimenséo d? cadeia
produtiva e a articulagdo com fornecedores e outros interme-
didrios que acrescentam valor, como, por exemplo, os pro-
dutores de software.

Para Baba, o aspecto sistémico do processo de inova-
cdo advém, portanto, da interdependéncia e da complemen-
tariedade das técnicas, usadas em diferentes setores econd-
micos, assim como do progresso tecnolégico em suas res-
pectivas partes, componentes, pecas e materiais, que se
recombinam de forma diversa em cada nova geracdo de
produto. O carater sistémico da inovacdo surge na fase de

—_— ol =%
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P&D, com a congregagao sistémica de tecnologias diversas,
em diferentes niveis das cadeias produtivas.

A segunda dimensio relevante das redes de firmas ndo
abordadas por Ostry & Gestrin (1991} é referente 3 duracio
das redes. Os autores atem-se apenas aos problemas que

o de esquemas de parceria. Esta

limitagdo é comum a outros trabalhos sobre redes, como

Imai & Baba (1989) etc.

Os trabalhos sobre alian
administracdo tem outro enfo
apenas a formacéo como, tam
Talvez porque voitados para
tradores que vdo efetivament
thos nesta é4rea tem a preoc
mas que podem aparecer dy

¢as estratégicas, na &rea de
que, procurando examinar n3o
bém, a evolucdo das parcerias.
um pdblico diferente, adminis-
@ gerenciar as redes, os traba-
upagdo de expiicitar os proble-
rante a vigéncia da parceria.

A proxima secdo apresenta a
lhos nesta linha. Dados os problemas que podem surgir
durante a evolucdo de uma rede e as vantagens dos sécios
mais fortes, esses trabalhos indicam Que os obstaculos 3
participacdo de firmas dos pafses em desenvolvimento em
redes de firmas séo ainda maiores do que os apontados por
Ostry & Gestrin (1991).

lguns dos principais traba-

3. SUCESSO X INSUCESSO EM ALIANGAS ESTRATEGICAS

Os diversos autores mencionados na sec¢do anterior
discutem apenas a formacgdo de redes de firmas. Um exame
mais cuidadoso requer também uma anélise da dindmica das
redes e do potencial de instabilidade desses acordos, como
€ visto a seguir.

Ostry & Gestrin {1993), por exemplo, debatem a cria-
¢4o de aliancas entre firmas de pafses desenvolvidos e de
paises em desenvolvimento. Ao néo discutir a evolucdo dos

acordos durante ¢ Periodo de vigéncia das aliangas, deixam
26
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irmas
de levar em consideragdo uma barreira a entra:; Cfi:nl:::\ ge
de paises em desenvolvimento nestas aliangas ctre os parcei-
palses desenvolvidos, a assimetria de forgas en usadas por
ros. Como ser4 visto, as assimetrias de forcas, ca ializagoes
acesso diferencial a recursos econdmicos ou eszec;cesst') ao
diferentes {por exemplo, uma firmg entra com erar insta-
mercado e a outra com a tecnologia), tendem af?m da rede,
bilidade nas redes. A instabilidade pode levar ao antevé e se
com um dos parceiros, o mais forte e/ou c;dqu:m condicdes
prepara melhor, adquirindo a rede construida
vantajosas.

=z «3n fixos. Com
De fato, os acordos entre empresas néo sz:;i:’;:os dos
0 tempo, condi¢bes externas se alteram e redes, alguns
Parceiros também se modificam. Dentro das uanto outros
dos resultados esperados sdo alcangados enq rede surgem
fracassam. Assim, pressdes diferentes sobre atém impacto
@80 correr da sua evolucdo. Essas mt.!dangas m rede resul-
sobre o acordo estabelecido e a organizacao -etracéo, sobre
tante. Nesta discussdo, a literatura de admmls“an.(‘:as estra-
0$ condicionantes do sucesso e Insucesso d‘_-_’- Z e para infor-
tégicas, voltada para o estudo d.as Ofga“'za‘?u?gl
mar o pudblico executivo é particularmente aul.

i i naiSt

Analisando, inicialmente, as redes l:ste;:;:;ggicas

Bleeke & Ernst (1991) examinaram 49 allftnites com os de

internacionais, comparando os dados resu :is de empresas.

uma amostra de 28 aquisicdes mtemac'ondidas para ambos

Entre as 49 aliancas, 51% foram bem su:faufzos para ambos.

parasiros. Apenas 33% F::;::Itea?:‘ seitr:els);cf é semelhante. A

uisicbes, o investi-

Era‘lt'trﬁ gzsf; dados agregados, os autore:egggczgasmd:‘asees_
gar as caracteristicas comparadas de su

tratégias.
Um resultado interessante se refere & relagdo entre o

novo negécio e o antigo. As aquisicdes funcionam melhor
quando realizadas nos mesmos territérios geograficos 4
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explorados pela firma Compradora ou na mesma drea de
negocios. As aliancas estratégicas, por sua vez, tem maior
indice de sucesso quando se referem a entrada em negocios
relacionados aos anteriores Ou a dreas geograficas novas.

Por exemplo, quando os parceiros atuam prioritaria-
mente em areas geogréaficas distintas, 62% das aliancas e
apenas 8% das aquisicoes sdo bem sucedidas. ‘
deste resultado se verifica quando a sobreposicdo geografica
€ significativa: 94% das aquisicées e 25% das aliancas re-
sultam em sucesso. O principal objetivo das aquisicoes era
o de expansdo territorial. Entre as 16 aquisices que deram
bons resultados, 13 se referiam a aquisicées em &reas nas
quais a firma adquirente j4 tinha presenca substancial,

As aliancas estratégicas sio, portanto, uma forma orga-
nizacional adequada em atividades que requerem comple-
mentariedade de recursos oy locacionais.

Outro aspecto relevante & a dindmica das aliancas.
Durante a parceria, mudam, em relacdo ao planejado,' as
atividades previstas, as condicdes externas, os objetivos dos
parceiros. Dois tercos das aliancas internacionais analisadas
por Bleeke & Ernst (1991) passaram por “...sérios problemas
administrativos ou financeiros dentro dos primeiros dois
anos...”. Erros em estudos de viabilidade podem levar a
subestimativas de custos ou prazos, variagbes imprevistas
no mercado dificultam o alcance de metas de vendas, muy-
dancas em estratégias das empresas participantes alteram a
importancia atribuida a uma alianca. Em todos estes exem-
plos, a tensédo entre os participantes tende a aumentar e o
esforco cooperativo pode ser prejudicado.

Para minimizar estes problemas, Bleeke & Ernst (1991)
sugerem que as aliancas tenham seu proprio conjunto de

Série Textos para Discussao

No caso de programas cooperativos de P&_D, entretzg_
to, os mesmos autores propdem menor agtonomla, re?\%r:das
dando que as atividades da alianca sejam ?compade uem
mais de perto para evitar que os resultados nao se a |'eC:|teS-
as necessidades das empresas participantes e seus Ctl riores
Hamel et alli (1989) concordam com os autores i Z uma
neste ponto. Segundo eles, “uma alianca es‘cratt-’,'glct':laais o
barganha em constante evolucdo na qual os e r'stracéo.
além do acordo legal ou dos objetivos da alte.l adm"gia wiire
O tipo de informacdo que é trocada é determmadg;_strativos.
frequentemente por engenheiros e gerentes admini s g
Companhias bem sucedidas informam GEUA e |ém dos
todos os niveis sobre que skills e tecnologias eStaZi?o requer
limites para os parceiros e monitoram o que o parc
€ recebe” — Hamel et alli (1989, p. 134).
um processo de
problema
agéo da

A compreensdo de uma alianca como i
Constante barganha é a base para d_lscutrr ou o
significativo que surge durante as aliancas, a @ S
correlacdo de forcas entre os participantes. Dur:Zrc]:imento 4o
¢a, cada participante procura apreend:ar o con cabp—
outro. “Companhias bem sucedidas vém cada a rce’iros.” °
Uma janela sobre as capacitacdes c{e seus pa iy
Hamel et alli (1989, p. 134) Um parceiro nao ngge ol
do outro se ele adquire sua vantagem competitiva. s
outro ndo tenha conseguido o mesmo resultado, a p

inevitavel.

: i i na lite-
Dentro deste tépico, um caso muito d'SCUZ'SrOSOS Lo
ratura, aparece quando 0s parceiros aportam re i
rentes. O mais comum é quando um dos par’;:ctpw e
. ; outro detém o know-
a ia de produto e o ieatem « )
metrect;ré%'ogm geral, e dos canais de distribuicdo, em particular.

Este caso, denominado de alianca c?mPlementar, por
Garrete & Blanc (1995), apresenta tendenc‘ia inerente ao
desequilibrio da parceria. Isto porque,. nas aliancas comple-
mentares, em geral, o conhecimento sobre o mercado &

administradores, com forca de decisdo. Esta autonomia ad-
ministrativa permite incorporar, nas aliancas, o potencial de
flexibilidade Para enfrentar as alteracées inesperadas.

28\
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menos apropriavel do que o know-how tecnolégico.
parceiro detém o mercado e o outro a tecnologia,
gundo tende a melhorar de posicdo na alianca,
sejam estabelecidas regras de acesso que ben
meiro.

Se um
este se-
a menos que
eficiem o pri-

Entre as aliancas estudadas por Bleeke & Ernst (1991)
a maioria {75%) termina em aquisicdes por parte de um dos’
parceiros. Durante a alianga, como nos casos apresentados
acima, um dos parceiros pode ter se tornado mais forte o

que Ihe permite adquirir a alianga em condicdes que lhe sio
favorédveis.

O estudo dos determinantes do sucesso oy fracasso de
aliancas estratégicas ainda estd em estagio preliminar. “E
muito cedo para julgar o sucesso ou fracasso das aliangas
estratégicas internacionais” - Dunning (1993, p. 2565), Mas
algumas respostas jé podem ser obtidas dos trabalhos dispo-
niveis. Neste sentido, cabe citar a apresentagao, por Dunning
(1993, p. 256} dos resultados alcangados por Doz (1988} e
Doz & Hamel (1993): “em um estude do processo de cola-
boragéo de doze firmas de diferentes paises, Doz encontrou
que as parcerias mais bem sucedidas ocorriam quando cada
parceiro estava esclarecido sobre a integdo do outro, onde
0s parceiros aceitavam que a relagdo era dindmica e envolvia
um processo de aprendizado continuado, onde havia um
match entre a estrutura de administracdo das partes e as
tarefas da alianca, onde diferencas culturais eram repeitadas
e entendidas e onde cada firma participante era capaz de
equilibrar suas necessidades por uma estratégia focada com
seus interesses multidimensionais fora da parceria”.

Assim, as barreiras ao estabelecimento e duracdo de
redes de firmas para inovacdo sdo amplas e numerosas. A
partir desta literatura, seria esperado uma pequena participa-
¢80 do Brasil nas aliancas estratégicas internacionais. A pré-
Xima secdo avalia a existéncia de barreiras a participacio de
empresas brasileiras nas redes de firmas internacionais para
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i 5 i i i eragéo
inovacdo. Ela apresenta evidéncias gerais sobre CO:rl:‘ alig;an-
inter-firmas e participacdo de empresas brasileiras

cas estratégicas voltadas para a inovacéo.

6. ALIANCAS ESTRATEGICAS: O CASO BRASILEIRO

ados disponiveis
|. Em particular,
formagdo de

Cabe, inicialmente apresentar alguns d‘
sobre a cooperagdo interempresarial no Brasi
& visto que a situacdo brasileira nestes campos
de considersvel atraso. Depois é abordada a
aliancas estratégicas.

Trabalhos deste autor, realizados ié ha algu%Snaam“gz:
mostram que, no Brasil, em geral, o padréo de reia::‘: los po-
to entre empresas & muito conflitivo. Alguns exe :etOr de
dem ilustrar esta questio. Em um estudo sobre :oras i
calcados, observou-se que empresas pmduf rnecedo-
subcontratavam tarefas porque receavam que 08 00 resi-
res ndo manteriam niveis de qualidade. acordadosé-l_ s‘;emi'
dente de uma grande fabricante brasilelrf de sand Iatava .
ninas, declarou, em entrevista, que ndo subc?ntr?e sabia
producdo das solas das sandélias “...porque assim €
0 que tinha dentro...” (Prochnik 1991).

Um estudo sobre empresas usam teEnO|OQ'ast';‘;:aels
Mmecanica mostrou que as técnicas de redugaitg:uees .
eram proporcionalmente mais apllcafias_ aos f'e T imha de
mediérios do que aos estoques do inicio e c:m atendimento
produgio, por causa da incerteze de e :tunfsticos por
elou receio da adogdo de comportamentos 0&0 mack (1991}
parte de clientes efou fornecedores — ver Wo ;
Outro trabalho, sobre produtores de autopecas e sgas e'a
ches com as empresas montadoras de vefculos evEdencmu
uma disputa pelo valor agregado da cadeia produtiva com
base no aproveitamento das condi¢cbes momentineas do
ciclo de negécios: nas fases em que a demanda esti

e S |
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desaquecida e existe Capacidade ociosa, as montadoras
ameacam integrar, ou de fato integram, a producdo de diver-
sos tipos de autopecas, conseguindo, assim, descontos subs-
tanciais no preco das Pecas, ou ocupando suas madquinas
paradas. Nas fases em que o consumo é maior, ocorre o
inverso, com os produtores de autopecas usando sey agora

maior poder de mercado para exigir diversos tipos de vanta-
gens - ver Addis (1991).

O dltimo exemplo é de uma fébrica do setor de malha-
rias. A possibilidade de corte de cotas de fornecimento de
insumos, nas fases de mercado aquecido, foi a principal
razdo apontada por um empresario para explicar sua prética
de compra de matéria-prima que privilegiava, unicamente, o
preco ofertado e nédo outras varidveis, como estabelecimento
de relacées mais duradouras com seus fornecedores. 0O
mesmo empresario justificou sua estratégia de ndo concen-
trar as vendas em poucos clientes, por experiéncias anteriores
em receber cheques sem fundos de alto valor. ver Prochnik
(1990).

Estes estudos foram realizados, em média, hi sete
anos. A situacdo atual parece ser diferente, devido, em parte,
a maior difusdo de técnicas organizacionais que propdem
formas de relacionamento menos conflitivas. No Brasil, entre
outros indicadores da crescente difusio dos métodos
organizacionais, observa-se-se que grande nimero de empre-
sas aplica estas técnicas (no Brasil, mais de 1.000 empresas
possuem certificados tipo I1SO 9.000), existe uma extensa
infraestrutura de suporte & sua difusdo (cursos, consultorias,
politica industrial voltada para a difusdo dos métodos de
qualidade e produtividade etc.) e, de modo geral, os meios
de comunicacdo estimulam sua adocdo, informando, cons-
tantemente, sobre os beneficios das técnicas organizacionais,
destacando casos de sucesso nos quais verifica-se, também,

uma efetiva modernizacio das relacdes de negécio ao longo
das cadeias produtivas.

e :
e,
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Apesar das indicacées de melhorias no E’adr_a? d?a;elc?e
cionamento interempresarial, citadas acima, h'a e‘”d&:n?'tério
que a situacéo atual ainda ndo alcancou um nivel satlsdae umE;
Valle (1995, pp. 12/13), apresentando os resultados g
Pesquisa em uma amostra de 278 empresas, _represe_leiras
do universo das maiores empresas industriais brasi es é
afirma: “A relacdo entre as empresas e 0S fornectig?rzo g
Marcada principalmente pela disputa con_stante em torno de
Preco e qualidade: 69,3% assinalaram d'spu.ta i em torno
Precos e 59,8% em torno de qualidade. A disputa uito ele-
de prazos de entrega também ficou num patamar -m_se ape-
vado: 43,7%... Note-se que nossa pergunta r-Efe”a reco e
nas a existéncia de conflitos e ndo aos nivelsld?npde‘stes
qualidade (sabidamente inadequados) que resultam destes
conflitos. Assim, podemos concluir simplesmente que,

’ - de colabo-
Cadeias produtivas da industria nac_:ronal, o ;ra”u S rirevea
racdo é baixo e o de insatisfacdo elevado.
autor,
acdo dos

5 3 ici
Algumas das conclusdes quanto a particip

& ti'
; sil, em par
paises em desenvolvimento, em geral, e do Bra

o tam-

4
bém deixa bastante a desejar. Freeman e Ha{ge_;doa?fgm(;gtge;
examinam a participacdo dos newly.rndustrfali;:'eo et
(NICs) e dos pafses menos desenvolwdos. (P_MD nom Argei
dados MERIT-CATI. Os NICs sdo o Brasﬂ',.juntoscr Taiwan,
tina e México, na América Latina, e Cor‘?'? dOM:i; de 95%
Cingapura e Hong - Kong, no sudeste asiatico. s ol
das redes encontradas envolvem apenas en?p.reasm em apenas
mias desenvolvidas. Empresas de NICs partéC]pada e et
2,2% das aliancas na primeira metade da déc

e 2,4 % na segunda metade.

Em alguns setores intensivos em tecnologia, os resul-
tados sdo até piores: aliancas e>_<cluswamente de empresas
de paises desenvolvidos predominam de forma quase abso-
luta nos setores de software (99,1%), computadores (98 %)
e tecnologias médicas e instrumentacdo (100%).
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Em outros setores, os dados s3o relativamente melho-
res. A percentagem de aliangas, que inclui uma empresa de
um NIC, alcanca 3,6%, em microeletrénica e 5,4% em “ou-
tros de tecnologia da informacéo”, Ségmento este em que a
eletrbnica de consumo ¢ a tecnologia mais comum. Em
ambos casos, entretanto, o texto destaca apenas redes de
firmas que envolvem empresas de NICs asi4ticos, sugerindo

que os dados para os pafses da América Latina sio igual-
mente ruins ou ainda piores.

A participagdo dos NICs & maior nos setores de alimen-
tos e bebidas (9,5%) e automobilfstica (9,8%). O nimero de

aliangas nestes dois setores, entretanto, nio é muito grande,
atingindo 5,9% do total.

Acresce a estes fatos que a participagdo dos NICs &
relativamente menor nas categorias de aliangas mais inten-
sivas em P&D. Segundo este texto, pode-se concluir, portan-
to, que o Brasil estd praticamente ausente na formagdo de
aliancas estratégicas internacionais Para a inovagédo.

O trabalho de Vonortas e Safioleas (1997) apresenta
resultados diversos. A participagio das aliancas envolvendo
paises em desenvolvimento aumenta de forma significativa,
“...acordos de P&D dobraram entre 1989 e 1990 e dobraram
novamente entre 1993 e 1994, indicando um crescente
nimero de firmas de paises em desenvolvimento capazes
ndo apenas de copiar ou adaptar tecnologias estrangeiras,
mas de participar na criagdo de novas tecnologias.” -
Vonortas e Safioleas (1997, pag. 661). Entre as aliancas
envolvendo paises em desenvolvimento, cerca de 75% tinha
contetido tecnoldgico explicito, um valor maior, alids, do que
o referente ao total da amostra, que foi de 69%.

O resultado contrasta com as conclusdes sobre trans-
feréncia de tecnologia obtidas a partir da anélise das propri-
edades do modelo de Kline Rosemberg (1986) quanto 2
gia. Uma primeira hip6tese é a de
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organizacionais (aliancas, acordos de pesquis_a etc.) seg;:if:
mudanga tdo significativa no contetddo técnlcq das adifusé'o
coes, iéto é, uma aceleracao relativamente maior dga Cia de
da tecnologia gerencial do que da transferén
tecnologia.

Uma segunda hipétese é a de que o ndmero de ?2::;33:
esta aumentando, pelo menos em parte, porque ‘l:etrﬁnico
participagcdo da atividade dos setores do complexo €
na atividade econ6mica em geral.

; r

Outra hipétese & a de que o modelo de Kline Ros?:;::zng
(1986) e as conclusdes de Ostry & Gestry (1993) tseecnologia
apenas a um nivel particular de transferéncia de'nvestimen'
e de atuaciio da empresa do pafs de che.zg_ada_do |0 ro0asss
to direto, aquele em que hé efetiva participagao n[ jas mais
inovativo e acesso ao desenvolvimento de tecnofogéncia de
sofisticadas. Em muitos outros casos, a tranesuercontel'ldo
tecnologia é muito mais limitada, tanto no S
€omo no impacto que pode provocar.

. in-

De fato, como se sabe, mui?as !:Ias t?cmgg;a?nfri du-
formagdo tem um forte cardter ile-SSlnCl’éthO. o trabalho
¢cdo, em novos ambientes econdmicos, requer o. e envolve
de adaptacfio, que deve ser feito no [ocal de udsut'o o servi-
um conhecimento parcial da tecnologia dob?rote econdmico.
0 que estd sendo introduzido no novo ?"';d 'e';e maior sofis-
Este, por sua vez, muitas vezes, é distituido

ticacBo tecnolégica.

A nivel regional, a repartigdo geogré;lca : a:eail:\a:l:g;?:i
segue aproximadamente a reparticdo dos fluxos de

ireto. Entre as 2361 aliangas envolvendo flrmés de

mﬁ?:i gg: pertencentes a OECD, 61,6% foram com firmasg

gsiéﬁcas texcluindo as republicas asidticas da antiga Unido

Soviética), 21,2% firmas do leste europeu ¢ republicas da
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antiga Unido Soviética, 15,5% firmas da América Latina e
0,2% para firmas africanas.

O Brasil ficou em décimo lugar, empatado com a
Hungria, ambos com 80 aliancas. O Brasil, portanto, tem
uma pequena participacdo no ntimero de aliangas que envol-
vem firmas dos paises em desenvolvimento,
¢do no numero de aliancas total, embora cr

escente, ndo &
grande (12% em 1994),

A distribui¢do das aliancas envolvendo firmas brasilei-
ras no tempo é significativa: até 1988, a média € de menos
de duas por ano. Em 1989, o nimero de aliangas pula para
25. Em 1990, firmas brasileiras fazem 3 aliangas e o numero
anual de aliangcas cresce paulatinamente até atingir 13, em
1994. O salto de 1989 configura um outlier estatistico.
Como se sabe, este é 0 ano em que, com o final da politica
de informatica, empresas brasileiras e estrangeiras buscaram
se associar. Em muitos casos, estas associacdes terminaram
com a aquisicao da firma brasileira pela associada estrangeira.

Esta possibilidade & reforcada pela literatura tedrica,
vista anteriormente, que mostra como, em muitos casos, as
aliangas terminam na aquisicdo de uma empresa pela outra.
Este caso é relativamente mais comum quando a firma es-
trangeira detém a tecnologia e a firma nacional o acesso ao
mercado, uma vez que, com o tempo, h4 uma tendéncia
desta ditima vantagem competitiva perder significado, em
comparagdo com a primeira.

Qutro aspecto interessante surge ao se observar as
aliancas envolvendo firmas coreanas. Quase a totalidade das
aliancas é realizada com os grandes Chaebols e “...pelo
menos quatro destas firmas carregam nomes que seriam
imediatamente reconheciveis pelos consumidores dos paises
industrializados...” - Vonortas & Safioleas (1997}, p. 667.
Este certamente n3o é o caso das empresas Dbrasileiras,
menores em tamanho, capacidade de pesquisa e penetracio

internacienal. Assim, nfo se pode deixar de sugerir a hipé-
56 S :

cuja participa-
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tese de que as associagbes em que participam empresas
brasileiras ndo alcancam o nivel de sofisticagdo de muitas
das aliancas realizadas por firmas coreanas e, possivelmente,
Outros paises desenvolvidos.

Este é 0 caso do setor de software, estudado por eDStae
autor. Por exemplo, segundo entrevista com a Profa. ras
Silvia Frick, na época (final de 1996), gerente de Pesg”’i,r-
econdmicas do Programa Nacional de Software para x;; >
tacdo SOFTEX - 2000, os acordos propostos pelas gran s
empresas internacionais do setor tem estas caracterfstg::ér
isto €, a tecnologia essencial de produto e processo N
Compartilhada com empresas nacionais.

Assim, no setor de computagdo, muitas aliangas :'eevaa
ram & aquisigdo do sécio nacional. No setor de Sf’ftv:: e’ 0
baixa capacidade tecnolégica das empresas nacwn: it
Seu reduzido porte sio razdes importantes para o s€ logia -
do acesso a acordos compartilhados em tecnoé o de
Prochnik {(1996). Um setor a ser melhor eSFUdadr lar, por
telecomunicagses. No segmento de telefonia celu g
exemplo, estdo sendo formados consdrcfosr em que
gatdria a participacio de firmas nacionais.

Embora o caso deste setor, assim como OS de:;a:ds;
Merecam estudos mais aprofundados, 0 a'::c'mnanm"nennhum
literatura técnica ndo sugere, nem d.e longe, emenl:eofere-
Setor do complexo eletrnico, que “Aliangas parec,;,mero de
Cer uma solucdo vidvel no médio prazo, para um nm upgrade
firmas dos pafses em desenvolvimento tent.ando uri inais” —
de montadores de produtos de T1 para designers ofld
Vonortas & Safioleas (1997, p. 668).

Por tltimo, é oportuno enfatizar gue esta rea!uciade “?0.
implica em considerar a participagdo em aliangas internacio
nais como fator negativo. Ao cor)t[érlo, é 'ne_cessanc‘) nao
apenas investigar, com maior precisao e‘statlsttca 0 numero
e o grau de sofisticacdo das al.langa's existentes como, tam-
bém, de um ponto de vista dindmico, analisar que fatores

Ly Qe §
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podem enriquecer as aliancas ja realizadas e ampliar o seu
namero. O estudo dos casos de sucesso no Brasil, possivel-
mente poucos, e, comparativamente, em outros paises em
desenvolvimento, é uma tarefa relevante para a discuss3o do
aprimoramento tecnoldgico.

7. Notas

2 Este banco de dados foi formado por entrevistas com executivos,
recortes de jornais etc., buscando reunir todas as evidéncias de
acordos entre firmas, em particular, e instituicGes, em geral, que
incluissem a atividade tecnolégica como um dos seus componentes.

3 Associacoes de pesquisas sdo, por exemplo, associagdes

profissionais de engenheiros, com atividades de desenvolvimento,
encontros técnicos etc.
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