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ALKUSANAT

Ulkopuolista tydvoimaa palkataan puutarha- ja maatiloille entistd enemmaén.
Vuosittain suomalaisilla puutarha- ja maatiloilla tydskentelee yli 14 000 ulko-
maalaista tyontekijdd. Vuonna 2007 ulkomaista tydvoimaa tydskenteli noin
2000 tilalla ja ulkomaalaiset tekivit yli 20 % puutarhatilojen tdistd. Tama opas
vastaa tarpeeseen tukea erityisesti ulkomaisia kausityontekijoitd palkkaavia
yrittdjid tarjoamalla apuviline tydvoiman perehdyttimiseen. TyShon perehdyt-
tdminen ja tydnopastus kannattaa ndhdé investointeina, joilla parannetaan tuo-
tannon tehoa ja laatua, lisdtdan henkiloston osaamista, tuetaan tydssé jaksa-
mista ja vihennetddn poissaoloja ja tyGtapaturmia.

Oppaan pédrahoittaja on Tydsuojelurahasto ja sen tuottamisesta on vastan-
nut Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskus (MTT). Hankkeeseen ovat
liséksi osallistuneet TTS tutkimus (Ty6tehoseura), Tyoterveyslaitos (TTL) seka
Maa- ja metsétaloustuottajain Keskusliitto MTK ry. Hankkeen johtoryhmén
muodostivat Markus Pyykkonen, STM (pj.); Erkki Eskola, Mela; Anna-Maija
Kirkkari, TTS tutkimus; Merja Laakkonen, Itd-Suomen tydsuojelupiiri; Maire
Lumiaho, MTK; Risto Rautiainen, Nebraskan yliopisto/MTT; Jarmo Salonen,
MMM ja Hilkka Vihinen, MTT.

Tutkimusryhma esittdd kiitoksensa TyOsuojelurahastolle seké johtoryhmalle
saamastaan tuesta ja ohjauksesta. Oppaan laatimiseen liittyneessa tutkimuk-
sessa keréttiin tietoja tyontekijoiden ja viljelijoiden ohella eri sidosryhmien
asiantuntijoilta kuten tydsuojelupiireistd seké kirjallisuudesta, lainsdddanndsta
ja tilastoista. Kiitimme ldmpimasti kaikkia haastateltuja, erityisesti viljelijoita
ja tyontekijoité, ajastanne - ilman teiddn apuanne olisi hyvén oppaan tekemi-
nen ollut mahdotonta.

Toivomme, ettd timéa opas 16ytda laajan kdyttdjakunnan ja on osaltaan tuke-
massa luonnonvara-alojen elinkeinojen ja maaseudun elinvoimaisuutta seka
yrittdjien ja muun tyovoiman terveytté ja hyvinvointia.

Tutkimusryhmén puolesta,

Hankkeen vastuullinen johtaja,
Juha Suutarinen
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JOHDANTO

Veli-Matti Tuure, Jarkko Leppdild, Markku Ldtti

Tyontekijan perehdyttiminen on tyOnantajan lakisddteinen velvollisuus. Sen
avulla helpotetaan uuden tyontekijan sopeutumista tydpaikkaan ja tydyhtei-
s00n ja luodaan edellytykset turvalliseen ja tuloksekkaaseen tyoskentelyyn.

Perehdytyksestd hyotyvit siis sekd tyontekijét ettd tydnantaja.

Perehdyttdminen on osa tydovoiman suojelua, jonka toteutumista ohjataan
erilaisten normien avulla. Perusvelvoite on kirjattu tyoturvallisuuslakiin, mutta
kin sdddoksiin. Toki myds tyontekijd on vastuussa tydpaikan turvallisuudesta.
Tyopaikat eivit ole yksin ratkaisemassa velvollisuuksiin liittyvid kysymyksia,
vaan niiden tukena ovat tydsuojeluhallinto ja tyoterveyshuolto seka tarvittacssa
muut asiantuntijapalvelut.

Perehdyttdminen alkaa jo tyontekijén valintavaiheesta. Vaikka sen pddpaino
onkin tydsuhteen alussa, perehdyttdminen ei kuitenkaan lopu siithen, vaan se on
jatkuva prosessi, jossa tyOpaikan omaa toimintaa jatkuvasti parannetaan. Asioi-
den kertaaminen ja syventdminen tyosuhteen kestdessd kuuluvat hyvaén pereh-
dytykseen. Myds perehdytyskéyténtdja tulisi arvioida ja kehittdd kaiken aikaa.

TEKNIIKKA A ORGANISAATO
- turvallisuus & terveellisyys - turvallisuus
- oikeaoppinen kiytto - tydyhteison fila
- tawvittavat suojaimet - ensiapuohjeet

- pelastussuunnitelma
- suojelu ja pelastautumissuunnitelma

/

- tydss farvittavat apuvdlinget

e

IHMINEN
- tydnfeon ehdot
- ohjaus ja valvonta
- yhteistoiminta turvallisuuden parantamiseksi
- tydntekijdn edellytysten huomioon otfaminen
(erityisesti nuoret tydntekijdt)
- turvallisuusmdirdykset, menettelytavat, varotoimenpiteet
- tydsuojeluvalvonnan ftrjestaminen
- tydterveyshuollon jdrjestdminen
- tydkywyn ylldpitiiminen

-

YMPARISTO

- turvallisuus ja terveellisyys

- haitta- jo vaaratekit, vaaralliset aineet
- uokailu- ja lepofilat

- peseytymis- ja kiymiilitilat

- ensioputilat

TYO
- turvallisuus

- fyon jdrjestely jo mitoitus

- ty6- ja lepoajat (huomioi nuoret erikseen)
- tydn kuormittavuus (erityisesti nuoref) -
- foiden aloittelut ja lopettelut, puhdistukset, sddot,

huollot, korjaukset, hdiridtilanteet ohjeistus

Kaavio I.Perehdyttimisessd tarkastellaan tyon kaikkia eri osa-alueita: osaamis-
ta (ihminen), kdytettidvdd tekniikkaa, tyon sisdltod (tyd), tybympdristod ja tyon
organisointia (organisaatio).
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| Johdanto

Tahan oppaaseen on koottu kdytdnnon tietoa perehdyttdmisestd aina suun-
nittelusta toteutukseen ja jatkuvaan parantamiseen. Opas on suunnattu ensisi-
jaisesti tyonantajille ja perehdyttdmisté tydpaikoilla kdytdnnossa toteuttaville.
Oppaassa on jasennetty tyontekijan perehdyttimiseen liittyvét asiat perehdy-
tyksen suunnitteluun, tydpaikasta tiedottamiseen ja rekrytointiin, tyontekijan
vastaanottoon, tydnopastukseen, tyon seurantaan sekd muiden tarpeellisten
tietojen neuvomiseen (kaavio 2). Tyontekijan perehdyttiminen jactaan usein
tyOpaikan yleisesittelyosuuteen ja varsinaisten tydtehtidvien opastusosuuteen.
Perehdyttdmiselld tarkoitetaan toimenpiteitd, joiden avulla tyontekijé oppii tun-
temaan tyopaikan, sielld tyoskentelevét henkildt, tyotilat, toimintatavat sekd
oman tyonsi. Tydnopastus puolestaan on tyStehtivien ja niihin liittyvien tyo-

vontaa.

Lisatietoja ja ohjeita
Perehdytyksen suunnittelu tyosta ja tydpaikasta
saatavana myos
kirjallisesti

Esimerkiksi:
perehdytyksen tarkistuslists,
koneiden kiyttiokyeet
lainsdadintoa, laatuokyerts,
turvallisuusobyerta,
hitatilanneofjeet,
lihialueen palvelut
tilan saintdy,
lddkarpalvelut
Internet, ty, puhelin,

Tyodpaikasta tiedottaminen ja rekrytointi

sosiaalitiat
tavaroiden sailyys,
tarket puhelinnumerot,
materiaalit muilla kielillg
eri kulttuurien huomioon
ottaminen

Kaavio 2. Perehdytys etenee vaiheittain.
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2 PEREHDYTYKSEN SUUNNITTELU

Jarkko Leppdld ja Markku Ldtti

Puutarha- ja maatilojen tyontekijoiden perehdytyssuunnittelu tehdédin kéte-
vimmin muun tyosuunnittelun yhteydessd. Tydvoiman lisdystarpeen havaitse-
misen jilkeen tilan ty6t ja tyGtarpeet kdydddn lapi ja jactaan tydvaiheet uudes-
taan lisditydvoima huomioiden. Samalla suunnitellaan uusien tyontekijoéiden
perehdytysaikataulut ja tyotehtavit. Tyontekijan perehdytysti ja ty6hon sopeu-
tumista on mahdollista parantaa, kun perehdytysasiat ja -tilanteet mietitién jo
ennen tyontekijin tilalle tuloa. Perehdytyssuunnittelussa mietitdén, mité asioita
esitetddn, missa jarjestyksessd ja missd vaiheessa asiat otetaan esille ja kuka
huolehtii mistdkin tyontekijédn perehdyttdmisessd. On myds hyvéa varautua
tyontekijén esittdmiin kysymyksiin.

Tyontekijoiden perehdytyssuunnittelun perustaksi voi koota tietoa tilan
toiminnasta, tavoitteista, tilaympéaristostd, asumisesta ja alan tydsuojelusta.
Hyvii ratkaisuja riskien poistamiseen tai pienentdmiseen 10ytyy esimerkiksi
alan tyGturvallisuusoppaista, hygieniaohjeista jne. Maatilat ja ihmiset ovat eri-
laisia, jolloin tydtehtdvien ja tyonjaon suunnittelu on aina jonkin verran ra-
taloitdva maatilan olosuhteiden mukaan. Perehdyttimissuunnitelmassa voi
miettid, mitd asioita on valmisteltava ennen tulokkaan saapumista, arvioida
maatilan riskejd tyontekijan ndkokulmasta, mité asioita on esiteltdva tulok-
kaalle saapumispdivéni, miti asioita on kaytdva ldpi alkuaikoina ja miten ja
misséd vaiheessa omaksuminen tarkistetaan. Perehdytyksessé voi liséksi olla
vaara, etti liiallinen tietokuorma rasittaa tyontekijén uuvuksiin. Téllin pereh-
dytysti ja tehtdvien opettelua on hyva porrastaa. Kannattaa muistaa, ettd kaikki
eivit opi samalla tavalla, joten perehdyttiminen on tarvittaessa suunniteltava
yksil6llisesti. [hminen voi oppia kuuntelemisen, katsomisen, vuorovaikutuksen
ja tekemisen kautta.

2.1 Tarkistuslistat perehdytyksesta

Tarkistuslistojen kéyttdminen tyontekijan perehdyttimisessd on hyvé kéaytinto.
Listojen avulla voidaan varmistaa, ettd tyontekijan perehdytys tayttda viran-
omaisvaatimukset ja tilan toiminnan laatuvaatimukset. Listalla olevat koh-

dat selvitetddn yhdessa perehdytettdvin kanssa, minka jdlkeen asiat merkitddn
kasitellyiksi ja perehdytettdvé allekirjoittaa dokumentin. Jos tyontekijélle sat-
tuu tyOtapaturma, timé on tdrked asiakirja osoittamaan, mihin tehtdviin tyon-
tekijé on saanut opastusta (taulukko 1). On tirkedd varmistaa, ettd tyontekijé
on ymmartanyt asiakohtiin liittyvét asiat. Osa suunnitelman siséllosti voi olla
tulokkaalle tuttua jo ennestdin, ja toisaalta hdnelld voi olla sellaisia oppimis-
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2 Perehdytyksen suunnittelu

tarpeita, joita ei ole perehdyttdmissuunnitelmassa otettu huomioon. Tilan tdi-
hin palaavalta vanhalta tyontekijiltidkin on hyvé varmistaa, kuinka tydntekija
muistaa tehtdvét. Tehtdvien laatuvaatimusten kertaaminen tuskin on haitaksi
kenellekddn. On myds hyva kannustaa tyontekijoitd kysymaén.

Maatilan perehdytyssuunnittelussa on periaatteessa nelja perusasiaa (47T);
toimintatavat tilalla, tyOyhteiso, tuotantotilat sekd tyotehtévit (kaavio 3). Namé
perusasiat pitdisi myos olla késitelty perehdytyksen tarkistuslistoissa (taulukko
1). Perehdytyksen tarkistuslistassa pitdisi nikya perehdyttdjan tai perehdytta-
jien ja perehdytettdvin nimet seki tyStehtédvit, joihin perehdytysti on annettu.
Tydtehtidvien opastuksesta kerrotaan tarkemmin oppaan kappaleessa 4. Tyo-
tehtdvisti kerrottaessa voidaan samalla kiertda tilan tuotantopaikkoja ja kertoa
tyOympériston vaatimuksista. Maatilan toimintatavoista kerrotaan lakiséditeiset
tydehdot ja tilan kéyttdytymissddnnot. On myos hyvén tavan mukaista tutus-
tuttaa uusi tyontekija tydyhteisoon. Néistd asioista kerrotaan enemmaén oppaan
kappaleessa 3. Asuin- ja sosiaalitiloista on lisétietoja kappaleessa 10.

4 Y )
Toimintatavat Tydyhteisd

> % <
Tuotantotilat Tyotehtavat

. AN J

Kaavio 3. Maatilan perehdytyssuunnittelun neljd perusasiaa (4T).

Perehdytystarkistuslistasta on liitteissd tyhjd lomake sivulla 89. Tarkemmin
4T:n ja perehdytyksen asiakohtia kidydéan lavitse timan oppaan myShemmissé
kappaleissa.
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Taulukko 1. Esimerkki tilan perehdytyssuunnitelmasta.
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2 Perehdytyksen suunnittelu

2.2 Maatilan riskien arviointi

Tydpaikoilla tehtdva riskien arviointi on tullut entistd tirkedmmaksi, kun tyo-
turvallisuuslaissa on tiukennettu tydnantajan vastuuta tyontekijoille aiheutu-
vista tapaturmista. Ty0ssa tai tydymparistossd havaitut vaarat ja vaaratilanteet
on poistettava tai vaaroja viahennettiava hyviksyttaville tasolle jo ennen tyon
aloittamista. Vakavan tapaturman sattuessa tyontekijélle, tydonantajalta saate-
taan esimerkiksi kysyé, onko maatilalla tehty tyoturvallisuuden osalta riskikar-
toitusta. Maatila riskienhallintaa varten on olemassa nk. Maatila-RH -vilineet
(www.agronet/tilan johtaminen/riskienhallinta), joihin siséltyvien tarkistus-
listojen avulla voidaan alustavasti arvioida maatilan riskejd. Kannattaa myds
kysya tilan riskien arviointiin apua vakuutusyhtidiltd, Maatalousyrittdjien elé-
kelaitoksesta, tyosuojelupiireistd, tyoterveyshuollosta tai alan neuvojilta, silld
usein tilan ty6turvallisuusriskit vaativat tilan tydtehtévien arviointia.

MAATTILA-RH-valineet
Sisalto ja yhteenveto, A-osa
1. Tyoturvallisuus
Tilan nimi Arvion tekija
Lisatietoja Paivays
Ei Ei Lisatietoja ja yhteenveto korjattavista Vaatii
maatilalla Kunnossa | kunnossa tietoa kohteista to!mgn-
piteita
1| Melu O O O 0
2 | Lampoolosuhteet O O O d
3 | Kulkureitit tai tyotilat O O a 0
4 | Kemikaalit Od O O O
5 | Polyt jahomeet [l [l O O
6 | Koneetjalaitteet Oa O O O
7 | Kasityokalut ] O O O
8 | Sahko jasahkolaitteet O O O Od
9 | Tyén fyysinen kuormittavuus O O O O
10 | Tyomaara O O O [
11 | Toiminnan suunnittelu O O O ]
12 | Omat voimavarat O O O [}
13 | Kuljetuksetjaliikenne O O O J
14 | Elainten kasittely O O O O
15 | Metsatyot ja polttopuiden teko O O O O

Kaavio 4. Maatila-RH -riskienhallinnan vilineiden avulla voi tehdi tilalle alusta-
van tyoturvallisuusriskikartoituksen ennen tyontekijoiden tuloa tilalle (Leppald
ym. 2008).

Tyoturvallisuuslain mukaan tyonantajan tulee huolehtia riittdvasti tilan ty6-
turvallisuusriskien hallinnasta ja tehda tilalla haitta- ja vaaratekijoiden ris-
kien selvitys ja arviointi ennen kuin tyontekijoita tulee yritykseen. Tama laki
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pitee myds puutarha- ja maatiloilla, joilla on tyontekijoitd. Myos tilan palo-
turvallisuudesta ja toiminnasta hétitilanteissa on hyvé kertoa perehdyttami-
sen yhteydessd. Maatilan riskien arvioinnissa maatilayrittéjd saattaa huomata
useita kehittdmiskohteita tilalla. S&hkolaitteiden osalta tarkastuksen tekee séh-
koalan ammattilainen. Tilanjohtajan velvollisuus on pitdd kaikki tyontekijoi-
den kayttdmat koneet ja sdhkolaitteet sellaisessa kunnossa, ettei niistd aiheudu
vaaraa kenenkéin terveydelle. Tapaturman sattuessa tyonantajalle voidaan
nostaa syyte, jos tyoturvallisuuslakia on rikottu (ks. kappale 13). Tilan palo-
tarkastuksista voi kysyé alueen pelastustoimen yksikosta ohjeita. Paloriskien
arviointi kuuluu my®ds tilan pelastussuunnitelman tekemiseen. Haitta- ja vaara-
tekijoiden tunnistamisen jilkeen mietitddn toimenpiteitd ja toteutusaikatauluja
vaarojen vihentimiseen. Akuutteja nopeasti korjattavia tehtdvia ei sen enem-
péd kannata analysoida, mutta kaikki tehtdvit ja vaaranpaikat kannattaa kirjata
yl&s. Muuten ne unohtuvat.

Maatilan paloturvallisuuden selvittdmiseen liittyvié asiakohtia:

* tulisijojen ja savupiippujen kunto

* sdhkdlaitteiden, kaapeleiden ja séhkojérjestelmien kunto

* lamppujen ja suojusten kunto

* lammityslaitteiden kunto

 ukkossuojaukset, maadoitukset ja vikavirtasuojaukset

 palovaroittimien kunto

* riittdva alkusammutusvélineistd ja niiden kunto

* rakennusten ja palomateriaalien suojaetdisyydet

* palavien ja rdjahdysherkkien aineiden oikea varastointi

* sallitut tupakointipaikat

* ilmoittaminen poikkeavista havainnoista (savun haju, d4net, materiaalien

1ampo jne.)
* toiminta palotilanteissa ja niistd ilmoittaminen.

Toiminta hatatilanteissa

Toimintaohjeet hititilanteiden varalta on syyté kertoa tyontekijoille. Muun
muassa ohjeet hitdilmoituksen tekoon 16ytyvit seuraavalta sivulta. Ulkomaa-
laisille tyontekijoille kannattaa kertoa, ettd useimmat hatakeskusten tyonte-
kijoistd ymmartivét englantia tai puhelu yhdistetddn valittomésti henkil6lle,
joka puhuu englantia. Hatdakeskuksen puhelinnumero on 112, johon voi soittaa
mistd tahansa Euroopan Unionin alueella. Numeroon voi soittaa ilmaiseksi ja
puhelu yhdistyy, vaikka puhelimessa ei olisi edes SIM-korttia. Jos tydskentelee
alueella, jossa matkapuhelinoperaattorilla ei ole kenttii, kannattaa silti soittaa
hitdnumeroon, koska 112-numero hakee kaikkien matkapuhelinoperaattorei-
den kenttien avulla yhteyden.

12 TTS tutkimuksen raportteja ja oppaita 43 (2010)



2 Perehdytyksen suunnittelu

Hatdilmoituksen teko (Hatakeskuslaitoksen ohje v. 2009)

I.SOITA HATAPUHELU ITSE, JOS VOIT

Tarkeaa on, ettd hatapuhelun soittaa han, jota asia koskee. Hanella on tietoja, joita
paivystaja tarvitsee maaritellessaan millaista apua paikalle lahetetaan.Valikasien kaut-
ta tuleva puhelu voi viivastyttaa avun paikalle tuloa.

2. KERRO, MITA ON TAPAHTUNUT

Hatakeskuspaivystaja kysyy soittajalta tietoja tapahtuneesta, jotta han osaa tarvitta-
essa lahettaa juuri siihen tilanteeseen oikean avun.

3. KERRO TARKKA OSOITE JA KUNTA

Hatakeskuksen alueella saattaa olla useita samoja osoitteita eri kunnissa. Siksi on
tarkeaa kertoa osoitteen lisaksi tapahtumapaikkakunta.

4.VASTAA SINULLE ESITETTYIHIN KYSYMYKSIIN

auttamaan tulevat viranomaiset ja yhteistyokumppanit, sekd antaa naille lisatietoja
tapahtuneesta.

5. TOIMIANNETTUJEN OH)JEIDEN MUKAAN

nettuja ohjeita. Oikein suoritetuilla ensitoimenpiteilld on usein merkitysta tilanteen
lopputuloksen kannalta.

6.LOPETA PUHELU VASTA SAATUASI SIIHEN LUVAN

Liian aikainen puhelun paattaminen voi hidastaa auttajien paikalle saapumista. Saatua-
si luvan puhelun paittamiseen, sulje puhelin. Pida linja vapaana. Paivystaja tai kohtee-
seen saapuva auttaja voi tarvita lisatietoja tapahtuneesta.

Opasta auttajat paikalle. Soita uudestaan, mikili tilanne muuttuu.

Lisdtietoja

Kangas, P. & Haméldinen, J. 2007. Perehdyttdmisen suunnittelu ja toteutus. Tyo-
turvallisuuskeskus. Helsinki.

Leppéld ym. 2008. Maatilan turvallisuuden johtaminen. Maa- ja elintarviketalous
126. MTT.

Tyoturvallisuuslaki. 2002. 738/2002. Julkaistu internetissd: www.finlex.fi.

Tydsopimuslaki 55/2001. Finlex-sdéddokset alkuperéisind. www.finlex.fi.
17.9.20009.
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3 TYONTEKIJAN PEREHDYTTAMINEN TILAN
TOIMINTOIHIN

Tiina Mattila, Markku Latti ja Birgitta Kinnunen

Perehdyttdmiselld tarkoitetaan toimenpiteité, joiden avulla tyontekija oppii
tuntemaan tilan tyoskentely-ympéristdineen, tydyhteison, tyopaikan toimin-
tatavat sekd omat tyotehtdvansé. Perehdyttdminen kannattaa tehdd vaiheittain
(kaavio 2, sivu 7).

3.1 Tiedottaminen tyohonotossa

Kun tyovoimaa hankitaan perinteisesti tydpaikkailmoittelulla, perehdytta-
minen alkaa kéytdnndssé jo rekrytointi-ilmoituksen tekstilld. Siind kerrotaan
muun muassa mitd tyoti on tarjolla, missé ja mille ajanjaksolle seké tyon
tekemisen vaatimukset ja edellytykset. Tyonhakijoille on myds hyva kertoa,
kenelle ty0 ei sovellu, esimerkiksi puutarhatyd henkil6ille, jotka ovat yliherk-
kid siitepolylle tai hyonteisten pistoille. Perehdyttdminen jatkuu, kun tyonte-
kijé ottaa yhteytta ja pyytia lisdtietoja tyOpaikasta ja tulee mahdollisesti tyo-
honottohaastatteluun.

Esimerkki tyopaikkailmoituksen tiedoista:

* mitd tyOté on tarjolla

+ vaaditaanko koulutusta, tydkokemusta, ajokorttia tai muuta

 tyon tekemisen yleiset vaatimukset, edellytykset

* milloin tai milld ajanjaksolla ty6té on tarjolla

» onko tyo kokoaikaista vai osa-aikaista

» mahdollinen koeaika

 palkkausperusteet

* yhteystiedot/sijaintialue

* mistd saa lisdtietoja.

Puutarha- ja maatilayritykset hankkivat tyGvoimaa, varsinkin ulkomaista
tydvoimaa, my0s esimerkiksi erilaisten verkostojen avulla. Edellisinéd vuo-
sina tilalla olleet tyontekijdt levittdvit tietoa tuttavapiirissdén tai opiskelupai-
kassaan ja suosittelevat tilaa tai tuovat uusia ihmisid mukanaan seuraavana
vuonna. Vaikka tdmi “puskaradio” onkin tehokas tiedonvilittdj, niin monet
tyosuhteeseen oleellisesti liittyvét asiat voivat jadda epéselviksi. Siksi on tér-
keda, ettd viimeistddn tydsuhteen alettua kdydaan lapi keskeisia asioita.
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3 Tyontekijan perehdyttiminen tilan toimintoihin

3.2 Tiedottaminen valinnan jilkeen

Kun valinta on tehty, tydnhakijalle on kohteliasta ilmoittaa aina, tuliko hin
valituksi vai ei. Rekrytoinnin tyylikds hoitaminen luo kuvaa hyvin hoidetusta
yrityksesté.

Monet ulkomaiset tyontekijét kokevat, ettd olisi ollut tirkeda tietdd asioista
enemman etukéteen. Se ettd tyontekijit on hankittu jonkin virallisen oloisen
vélittdjan kautta, kuten ulkomaisen yliopiston, ei takaa ettd tyontekijit olisivat
saaneet todenmukaista tietoa tydsté ja olosuhteista. Vaarinkasitysten valttdmi-
seksi tai ainakin vihentdmiseksi on aina parempi léhettdd ty6hon valitulle hen-
kilolle perustiedot tydsté itse tai laittaa ne esimerkiksi tilan internet-sivuille.

Tilojen kaytdnnot vaihtelevat myds asumisjarjestelyjen, asumisesta perit-
tdvén hinnan ja ruokailun suhteen. Joillakin tiloilla tarjotaan ruoka sesonki-
aikana, toisilla taas tyontekijoiden oletetaan hoitavan itse omat ruokailunsa.
Tyontekijan odotukset saattavat perustua hinen tuttavansa kokemuksiin jol-
lakin toisella tilalla Suomessa. Senkin vuoksi on tarkedi kertoa, miten omalla
tilalla toimitaan.

Esimerkki ty6hon valituille henkilGille lihetettivisti tiedoista:

*  yhteystiedot, tilan sijainti

*  kulkuyhteydet julkisilla liikennevalineilla

*  yleiskuvaus tilasta/yrityksesta: toiminta, tavoitteet, koko, mita tilalla tuotetaan,
paljonko on tyontekijoita

yleiskuvaus tyosta/tyotehtavistd, tyoajat

palkkausperusteet

ylityot, lomat

ulkomaalaisille perustiedot Suomen verotuskaytinnosta

vakuutusasiat

toimintaohjeet eldin- tai kasvitautien leviamisen estamiseksi
asumisjarjestelyt

- onko hoidettu tilan puolesta vai hoitaako tyontekija itse

- majoitus tilalla: millainen majoitus on kyseessa, maksullinen/maksuton
- mahdollisuudet majoittua muualla (mista lisitietoja)

*  ruokailu: miten jarjestetty, millaista ruokaa (huom! eri uskonnot, aatteet,
allergiat), hoitaako jokainen itse

ilmasto-olosuhteet

tarvittavat varusteet

vapaa-ajan mahdollisuudet

hintataso Suomessa

yleisida saantoja, normeja, tapoja.
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Tautivaara

Ohjeista tyontekija selkeasti, miten ehkaistain eldin- tai kasvitautien siirtyminen.
Samoin, jos han lomailee esimerkiksi kotitilallaan ja palaa taas tilallesi toihin.

Lisatietoja Eldintautien torjuntayhdistyksen internet-sivuilta: www.ett.fi.
Yleista tietoa elintarviketurvallisuudesta: www.evira.fi.

Liite 4: Pelisaannot tilakdynteja varten (ETT)
Liite 5: Ulkomaan matkustusohjeet (ETT)

Euroopan unionin (EU) jasenvaltioiden seka Norjan, Islannin, Liechtensteinin ja
Sveitsin kansalaiset saavat tehda tyota Suomessa ilman tyontekijan oleskelulupaa.
Jos maassa oleskelu kestda yli 3 kuukautta, edelld mainittujen maiden kansalaisen on
rekisteroitava oleskeluoikeutensa.

EU- ja ETA-alueen ulkopuolisten maiden kansalaiset tarvitsevat Suomessa tyos-
kentelya varten tyontekijan oleskeluluvan.

Lisdtietoa

Ulkomaalaisen tyontekijan luvat ja rekisteroinnit.
www.mol.fi/mol/fi/02_tyosuhteet_ja_lait/02_ulkom_suomessa/00_luvat/index.jsp.

3.3 Tyon tekemiseen tarvittavat luvat

Birgitta Kinnunen

Yleensid tyohon Suomeen tulevalta EU- ja ETA-alueen ulkopuolisen maan
kansalaiselta edellytetddn tyontekijén oleskelulupaa. Tyontekijan oleskelu-
lupaa eivit tarvitse marjojen ja hedelmien, erikoiskasvien, juuresten ja vihan-
nesten poimijat tai sadonkorjaajat seka turkistarhaty6hon tulevat henkil6t,
jotka ovat toissd alle kolme kuukautta (Ulkomaalaislaki 81 § 4 mom.).

Muuhun ty6hon tuleva tyontekijé hakee ennen Suomeen tuloaan luvan Suo-
men edustustosta. Jos luvan hakija on jo Suomessa, voi oleskelulupahake-
muksen jéttdd paikallispoliisille. Tyonantaja jéttda tyonantajan hakemuksen
tyovoimatoimistoon Suomessa. Oleskelulupa myonnetdédn kaksivaiheisesti ja
tyOovoimatoimisto harkitsee ensin luvan myontdmiseen liittyvét tydvoimapo-
liittiset edellytykset. Oleskelulupa voidaan myontéa joko tilapdisen tai jatku-
valuonteisen tyonteon perusteella. Yleensé tyontekijén oleskelulupa myonne-
tadn tietylle ammattialalle. Tyontekiji voi vaihtaa tydpaikkaa sen ammattialan
puitteissa, jolle hinen ty6lupansa on myonnetty.

Jos tyontekija tarvitsee oleskeluluvan, niin Ulkomaalaislaki (301/2004,
73 §) velvoittaa tydantajaa selvittdméédn oleskeluluvan myontdmistd varten
tydsopimuslaissa (55/2001, 4 §) mainitut keskeiset tydehdot. Liséksi se vel-
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3 Tyontekijan perehdyttiminen tilan toimintoihin

voittaa tyOnantajaa vakuuttamaan, ettd ehdot ovat voimassa olevien sdannds-
ten ja asianomaisen tydehtosopimuksen mukaiset. Jos sovellettavissa ole-
vaa tyoehtosopimusta ei ole tydnantajan on vakuutettava, etti ehdot vastaavat
vaa kaytantod. Tarvittaessa tyOnantaja antaa selvityksen tydvoimatoimistoon
kyvystddn huolehtia vastaisuudessa tyonantajan velvoitteistaan.

TyOnantaja, joka palkkaa muun kuin Euroopan unionin kansalaisen, tdhin
rinnastettavan tai timin perheenjidsenen taikka pysyvélld oleskeluluvalla oles-
kelevan ulkomaalaisen, tulee toimittaa tyovoimatoimistolle selvitys keskei-
sistd tyoehdoista seké ilmoittaa tyopaikan luottamusmiehelle, [uottamusval-
tuutetulle ja tydsuojeluvaltuutetulle ulkomaalaisen nimi seké sovellettava
tydehtosopimus. Tyonantajan tulee séilyttdé tiedot palveluksessaan olevista
ulkomaalaisista ja heiddn tyonteko-oikeutensa perusteista tarvittaessa tydsuo-
jeluviranomaisen tekeméa tarkistusta varten. Tiedot on sidilytettdva neljan vuo-
den ajan ulkomaalaisen palvelussuhteen péaéttymisesta.

3.4 Tyontekijan vastaanottaminen ja tilan esittely

Hyvallé vastaanotolla ja ensivaikutelmalla voi vaikuttaa siihen, ettd tyontekijé
tuntee itsensa tervetulleeksi ja olonsa turvalliseksi. On tirkedd, ettd tyontekija
voi tilalle tullessaan kokea, ettd han on odotettu ja arvokas osa tilan tyoyhtei-
sO4. Tété tunnetta voi luoda esimerkiksi silld, ettd joku tilan véestd on itse vas-
taanottamassa tyontekijid, tyontekijan kayttoon mahdollisesti luovutettavat
varusteet on laitettu valmiiksi ja tyésopimus hoidetaan asianmukaisesti kun-
toon heti tydsuhteen alussa.

Tilan esittelykierroksella kerrotaan yleistiedot tilasta ja tuotannosta. Monet
tyontekijét ovat kiinnostuneita myos tilan historiasta ja vuodenkierrosta. Tyon-
tekijille esitellddn majoitus- ja sosiaalitilat (wc:t, peseytymistilat, pyykinpesu-
ja kuivaustilat), jos asuminen on jarjestetty tilalla. Asumiseen ja tilalla oleske-
luun liittyvét sddnnot kerrotaan heti alussa, esimerkiksi siivoukseen, jétteiden
késittelyyn ja sallittuihin tupakointipaikkoihin liittyvit ohjeet kannattaa kayda
lapi.

Mahdollisuus olla yhteydessa sukulaisiin ja ystdviin parantaa tyontekijan
viihtymistd ja helpottaa mahdollista koti-ikdvad. Monella voi olla oma matka-
puhelin mukana, mutta uudelle tyontekijélle kerrotaan kuitenkin tilan jérjesté-
mistd mahdollisuuksista yhteydenpitoon (mahdolliset puhelimet, internet) seké
niiden kustannuksista tyontekijille.
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Kerrottavia tydsuhdeasioita, esimerkki

*  hallinnolliset asiat: tyolupa (ulkomaalaiset), tydsopimus, henkilotietolomake,
verokortti

palkkausperusteet, palkka ja palkan maksaminen

verotus (erityisesti ulkomaalaiset)

tyoajat, ylityot, koeaika

tyosuhteen loppuminen

lomat

vakuutusasiat

menettelytavat sairastapauksissa, tyoterveyshuolto, sairausajan palkka

muut poissaolot ja niistd sopiminen.

Puu- ja erityisalojen liitto
Puu- ja erityisalojen liitto on maatalousalan tyontekijoiden etujarjesto. Sen tarjoa-

mista palveluista ja tyontekijoiden edunvalvonnasta |oytyy lisatietoa liiton internet-
sivuilta www.puuliitto.fi.

Maaseudun Tyonantajaliitto

Maaseudun Tyonantajaliitosta, sen tarjoamista palveluista, sopimusaloista ja tyon-
antajien edunvalvonnasta lisatietoja [9ytyy liiton internet-sivuilta www.tyonantajat.
fi. Sielta loytyy liiton jasenille mm. tyosuhdeasioiden lomakepalvelu tyosuhteen eri
tilanteisiin seka painetussa etta sahkoisessa muodossa seka tietoa liiton jarjestamas-
ta tyosuhdeasioiden koulutuksesta jasenille.

3.5 Tilakohtainen raatalointi

Tuotantoon liittyvien tavoitteiden, esimerkiksi korkeatasoisen tuotantohygie-
nian ylldpito ja tuominen perehdytyssisidltoon on jokaisella tilalla radtéloitdva
omien tavoitteiden mukaisesti. Koska kadytdnnot ovat monissa asioissa tila-
kohtaisia, niin kokenutkin tyontekija tarvitsee hyvin perehdytyksen. Tyonan-
taja joutuu aina jossain mairin seurailemaan ja tunnustelemaan, miten asiat on
omaksuttu ja toimimaan perehdytyksessé tilanteen mukaan.

Jokaisella tilalla on omat kdyténtonsa ja tyontekijan odotetaan yleensd nou-
dattavan niitd tarkasti. Térked ldhtokohta on, ettd tilan oman viden kesken on
mietitty ja yhdessd sovittu toimintatavat, jotta tyontekijélle annetut ohjeet ovat
selkedt ja yksiselitteiset. Lisdksi perehdytys sujuu helpommin ja kattavam-
min, kun asiat ovat kirjattuna johonkin. Téll6in tyontekijdlld on mahdollisuus
myds itsekseen kertailla asioita. Perehdytyskansio on hyva toimintatapa. Siini
on koottuna koko perehdytyssisiltd tyontekijan ymmartdmailld kielelld, muun
muassa tilan toimintaohjeet, tySturvallisuusohjeita ja tarkeitd puhelinnume-
roita. Tilan pelloista ja tilakeskuksesta tehdyt kartat ja opasteet selkiyttavit
my0s kokonaiskuvaa.
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3 Tyontekijan perehdyttiminen tilan toimintoihin

Perehdytysmateriaali voidaan laatia yhdessé kunnallisten ja muiden viran-
omaisten kanssa. Perehdytysmateriaalissa voi olla tilakohtainen osa ja kunnan/
viranomaisten tai tydterveyshuollon laatima osa. Yhdessé voidaan kirjoittaa
esimerkiksi tydpaikan pelisddnnot hdirinnén ja vikivallan ehkdisemiseksi ja
suunnitella miten toimitaan, jos ongelmia kuitenkin tulee.

Tyo6suojeluasiat perehdytyksessd

*  turvalliset tyotavat, tyon haitta- ja vaaratekijat (esimerkiksi auringolta suojautu-
minen ja nestehukan valttaminen)

*  henkilokohtaiset suojaimet ja tyovaatteet

*  paloturvallisuus, sammuttimet, ensiaputarvikkeet, hatanumero (ja tilan osoite),
menettelytavat hairio- tai hatatilanteissa kuten tulipalo tai tapaturma

*  tyoterveyshuolto (palvelut, yhteyshenkild), terveysasema

*  tyosuojeluorganisaatio (yhteyshenkilot ja vaikutustavat).

Lisdtietoja

Sosiaali- ja terveysministerid. TyOsuojeluosasto. Pienyrityksen ty0ympéristo
tuloksen tekijéni. TyOdsuojeluoppaita ja -ohjeita 5. Tampere 2009. Saatavilla:
tyosuojelujulkaisut.wshop.fi/fi/387/t_66.
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4 TYONOPASTUS

Markku Ldtti, Jarkko Leppdld ja Alina Sinisalo

Mitd tyonopastus tarkoittaa?

Tyonopastus on tyopaikalla annettavaa valitontd tyotehtavan opetusta ja neuvontaa,
jossa opetetaan tyotehtavien kannalta tarkeimmat tiedot ja taidot. Tyonopastuksella
pyritadan varmistamaan tyon hyva sujuminen ja laatu seka tyontekijoiden tyoturvalli-
suus.

Maataloudessa on erityisen tarkeaa selvittad toiden oikeat ja turvalliset mene-
telmat, toimintatavat tilalla, koneiden ja laitteiden kaytto seka seurata tyontekijan
oppimista. Kaikki eivat opi samalla tavalla. Tyontekijan kanssa on hyva keskustella
tehtavan ja tyopaikan riskeistd, tyossa tarvittavien henkilosuojainten, suojalaitteiden
ja olosuhteisiin soveltuvan tyovaatetuksen kaytosta ja kunnossapidon merkityksesta.
Turvalliset tydmenetelmat ja tyotavat tulisi maatiloilla opettaa siten, ettd ergonomi-
sesti oikeat tyoliikkeet ja tyoasennot otetaan huomioon seka tyot tehdaan kiireet-
tomasti ja vahinkoja valttaen.

Tyonopastajalta edellytetaan hyvaa ymmarrysta tyokokonaisuuksista, tyossa
tarvittavista taidoista ja tiedoista sekda myos tyontekijoiden arvioinnista. Tyonopas-
tuksen tavoitteena on tyon kokonaiskuvan hahmottuminen seka tyotehtavien osien
hallitseminen tehokkaasti, turvallisesti ja laadukkaasti. Tydnopastus on ennakoivaa
tyosuojelua, jolla voidaan myos parantaa tyon laatua ja tydmotivaatiota.

4.1 Tyonopastuksen tarve ja hyodyt

Tyonopastuksen tavoitteena on antaa tyontekijille tarvittavat tiedot ja taidot
sekd oikea asenne tyon suorittamiseksi turvallisesti ja suunnitelman mukai-
sesti. Suunnitelmallisen ja hyvin hoidetun tydnopastuksen tuloksena opas-
tettava oppii tyotehtévit nopeasti ja heti oikein. Opittujen tietojen ja taitojen
avulla tyontekija voi tydskennelld itsendisesti ja havaita ja suojautua tyoympa-
riston vaara- ja haittatekijoiltd. Tyonopastuksella voidaan vaikuttaa myos tyo-
yhteison toimivuuteen ja tuotannon kannattavuuteen.

Tyonopastus vaikuttaa seuraaviin asioihin:

tyoturvallisuus

tyon kehittaminen
yhteisen tyon toimivuus
laatu

kannattavuus.
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4 Ty6nopastus

Hyvin tehty perehdyttiminen ja tyonopastus tukevat yrityksen tuottavuutta ja
menestymistd. Kuva: Sakari Alasuutari

”Alussa meille kerrottiin kaikki tyokoneesta ja vasta sitten otettiin kdyttoon. Samoin uusissa
tilan tehtdvissd meille néytetddn aina ensin, miten pitdisi tehdd. Se on meille tarpeellista.”
(Puutarhatilan tyontekijd).

”Kun tulin tdnne tilalle ja pddhdn oli iskostunut sen edellisen tilan tydtavat ja sitten piti
kato ruveta niitd ensin muutamaan ja sitten moni asia tehtiin tddlld aivan pdinvastoin mitd
sielld tilalla.” (Kotieldintilan tyontekijd).

Jokainen maatilan tyontekija tarvitsee aluksi opastusta tydssiadn. Harva pys-
tyy uudella tilalla ja uusissa olosuhteissa toimimaan tiysin oikein, vaikka olisi
tehnyt paljon kyseisté tyotd aikaisemminkin. Tydntekijét arvostavatkin tydteh-
tiviin saamaansa ohjausta ja opastusta. Maatilan tdisséd tapaturmien mahdolli-
suus on suuri. Joskus uudella tyontekijalla voi my0s olla tarve péted ja osoittaa
osaamistaan vaarissé tilanteissa.

Uusien tydntekijoiden lisdksi jo pitempéadnkin ty6ssa olleet tarvitsevat opas-
tusta ja tukea tyotehtdvien muutoksissa. Tdma koskee myo0s tyopaikalla tyos-
kentelevid ulkopuolisen tyonantajan tyontekijoita. Lisdksi kannattaa muistaa,
ettd opittuja asioita on syyti kerrata sddnndllisin véliajoin.

Tyoturvallisuuslain (2002/738) mukaan tyonantajan on huolehdittava tyon-
tekijan kunnollisesta tydonopastuksesta ja turvallisuudesta oli tydsuhde sit-
ten lyhyt- tai pitkdaikainen. Tapaturman sattuessa tyonantaja on vastuussa, jos
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tyonopastus tai perehdytys on ollut puutteellinen tai se on laiminly6ty kokonaan.
Kenellekédn ei pidé antaa tyotehtévia, jotka ylittdvat hinen tietonsa ja taitonsa.

Tyonopastusta tarvitaan aina, kun

tyo on tekijalleen uusi

tyotehtavat vaihtuvat tai monipuolistuvat

tyomenetelmat tai -olosuhteet muuttuvat

hankitaan ja otetaan kayttoon uusia koneita, laitteita, -valineita tai aineita

tyo toistuu harvoin

tilanne poikkeaa tavanomaisesta

turvallisuusohjeita laiminlyodaan, tyopaikalla sattuu tyotapaturma tai havaitaan
ammattitauti

*  annetussa tyonopastuksessa havaitaan puutteita

*  havaitaan virheita toiminnassa ja puutteita tuotteiden ja palvelujen laadussa

*  tyontekija palaa toihin pitkdan poissaolojakson jalkeen, esimerkiksi sairaslomalta
tai vanhempainvapaalta.

4.2 Valmistautuminen tyonopastukseen

Tyonopastuksen sisdlto ja kdytetyt menetelmét valitaan tyotehtivien laadun ja
tyontekijin aikaisempien tyokokemusten sekd koulutuksesta saatujen tietojen
ja taitojen perusteella.

Tyontekijélle tulee antaa tyonopastusta varsinaiseen ty6hon, koneiden ja
vélineiden kayttoon, raaka-aineiden kisittelyyn ja turvallisuusmiardysten nou-
dattamiseen. Tyonopastuksen suunnittelusta vastaavan on hyva kiinnittédd huo-
miota sithen, annetaanko opastusta

 uudelle vai vanhalle tyontekijille

* maatalousalan kokemusta omaavalle vai kokemattomalle henkil6lle

 ulkomaalaiselle tai vierasta kieltd puhuvalle henkilolle

* idltddn nuorelle tai vanhalle henkildlle

» muita tyontekijan tyohon vaikuttavia ominaisuuksia huomioon ottaen.

TyGnopastuksessa kisitellddn tydtehtdvid laadun, ergonomian, turvallisuu-
den, hygieenisyyden ja tehokkuuden nikokulmista. Puutarha- ja maatilojen
tyOnantajilla tuotteiden laadun varmistaminen on usein ensimmaéisené ope-
tettavien asioiden listalla, mutta aivan yhté tirkeda on opettaa tyontekijoille
oikeat tydmenetelmat, turvalliset ja terveelliset tyon suoritustavat seka henkilo-
kohtaisten suojainten, suojalaitteiden seké tydvaatetuksen oikeat ja turvalliset
kaytto-, huolto ja sdilytystavat.

Erityisen tidrkeédd on opettaa ergonomisesti oikeat tydliikkeet ja -asennot
rasitusvammojen ennaltachkédisemiseksi. Ergonominen ohjaus on tdrkedé var-
sinkin uusille tyontekijoille ennen kuin he tottuvat mahdolliseen virheelliseen
tyOtapaan. Lisdksi annetaan perustiedot tyohon liittyvistd kemikaaleista, niiden
vaaroista, oikeaoppisesta késittelystd ja suojautumisesta niiden haitoilta.
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4 Ty6nopastus

Kartoita opastettavien toiden riskit ennakkoon!

Ty0Ossa tai tydympdristdssd havaitut vaarat ja vaaratilanteet on poistettava tai
vaaroja vahennettdva hyviaksyttaville tasolle jo ennen tyon aloittamista. Jal-
jelle jadvista vaaroista tulee antaa erityistd opastusta kiinnittimalla huomiota
vaarojen tunnistamiseen ja menettelytapoihin vaaratilanteiden ennalta ehkiise-
miseksi. Tydsuojelun haaste on tydn “nakyméttoméat” vaarat, joita esiintyy
usein poikkeuksellisissa tilanteissa, esimerkiksi héiriotilanteissa seka erilai-
sissa puhdistus- ja huoltotoissa.

Tyonopastus on kattava vasta sitten, kun nakyméatonkin on tehty nakyvéksi
ja kun “opastetun silmit on avattu” arvioimaan jatkuvasti oman tyonsa riskeja.
Tarkedd on, ettd tyontekijoitd rohkaistaan ja motivoidaan tuomaan esiin kaikki
tyohon liittyvat piilevétkin vaarat: vaaratilanteet ilman henkil6- ja materiaali-
vahinkoja.

Tee ’ndkymiattomat” vaarat ’nikyviksi’’!

Pdivittdin toistuvissa t6issd ergonomisesti oikeiden tyomenetelmien ja -tapo-
jen opastaminen on erityisen tirkedd tyontekijéoiden tehokkaan, turvallisen ja
terveellisen tyoskentelyn varmistamiseksi. Kuva: Markku Latti
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Onnistuneen tyonopastuksen edellytyksend on tydnantajan ja tyonteki-
jan hyva vuorovaikutus ja opastettavan aktiivinen osallistuminen. Tyonteki-
jén aikaisemmat tiedot, taidot ja kokemukset muodostavat pohjan uuden oppi-
miselle. Maatilan ty6 on toisinaan vaiheittain etenevid, jolloin jonkin vaiheen
ymmaértdminen véérin voi ndkyé huonona tyon laatuna tulevissa tyovaiheissa
tai huonona lopputuotteen laatuna. Tydnantajan viestin on kulkeuduttava tyon-
tekijén korviin ilman hiiri6ité ja tyontekijan tulee ymmaértdd vastaanottamansa
sanoma. Tdm4 tuskin toteutuu esimerkiksi silloin, jos yrittdd opastaa tyonteki-
jad kdynnissa olevan leikkuupuimurin vieressa.

Tyontekijoiden opastuksessa tydohjeiden selkeys on aina etu. Moni tyon-
tekija on haastattelujen perusteella sitd mielta, ettd he eivét kaipaa kirjallisia
tyoohjeita helpoimpiin ja yksinkertaisiin tilan tdihin, mutta koneiden ja eldin-
ten kanssa ne ovat usein tarpeen. Lisdksi saattaa olla tarpeen muistuttaa ilmei-
sestd vaarasta varoitusmerkilld. Kéyttéjéalleen uusille koneille ja laitteille pitda
olla selkeit kayttoohjeet. Kayttoohjeiden lukeminen ja kertaaminen eivét olisi
pahitteeksi yrittdjélle itselleenkddn. Kayttokoulutukseen on syyté siséllyttaa
oppimisen varmistaminen seuraamalla opastettavaa tydssa jonkin aikaa.

Tyontekijad on hyvd kannustaa kysyméén ja kertomaan ongelmista tai rik-
koutuneista vélineistd tai paikoista. TyOntekijoitd tdhdn velvoittaa jo tyoturval-
lisuuslain 19§:kin. Tdssd yhteydessd kannattaa kuitenkin muistaa eri kansal-
lisuudet ja heiddn kulttuuristaan johtuvat tavat ja kéyttdytymissadnnot (katso
luku 6), jotka voivat vaikuttaa tyontekijan haluun kertoa tai ilmoittaa niista.

Tyonopastus koneiden ja laitteiden kdytto6n tulee tehdd huolella ja kiireetto-
masti. Kuva: Markku Latti
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4 Ty6nopastus

Tyonopastuksessa kannattaa ottaa huomioon ja tarkistaa tehtdvén edellyttdmét
erityispatevyydet, kuten tydvilineen ajo- tai kdyttooikeus, ruiskuttajatutkinto,
hygieniapassi, tulityokortti, ty6turvallisuuskortti ja ensiaputaidot (taulukko 2).

Erityis-
patevyys
Ensiaputaidot,
EA- todistus

Hygieniapassi

Traktorikortti,
kuorma-
autokortti

Tulityokortti

Ruiskuttaja-
tutkinto

Tyoturvalli-
suuskortti

Kuka tarvitsee?

- Palvelutyontekijat esim. matkailuyrityksissa
- Maatilayritysten tydnantajat

- Tapaturmavaaralliset tyot:

- 1 ensiapukoulutettu/tydkohde tai tyévuoro,
kun alle 10 henkil6a.

- 1 ensiaputaitoinen/ 25 henkilda tai 5 %
ensiaputaitoisia koko henkiléstévahvuudesta.

Elintarvikkeiden kasittely kasin. Esim. elintar-
vikkeiden jalostaminen ja jatkokasittely

Jokainen traktoria / kuorma-autoa kayttava
tyontekija:

- Traktorin kuljettaja, T-luokan ajokortti
(liikennetraktori voi vaatia C-luokan kortin ja
kuljettajan patevyyden),

- Henkil6auton kuljettaja, B-luokan ajokortti

- Kuorma-auton kuljettaja, C-luokan ajokortti,
kuljettajan patevyys

Ulkomaalaiset tyontekijat:

- EU- tai ETA-valtiossa myonnetty ajokortti

- Pohjoismaissa annettu valiaikainen ajokortti
- Geneven tai Wienin tielikennesopimusvalti-
oissa vakinaisesti asuvalle myénnetty ajokortti

Metalli- ja korjaustéita tekevat tyontekijat

Kasvinsuojeluruiskutuksia tekevat tyontekijat

Vapaaehtoinen. Ensisijainen tarkoitus paran-
taa yhteisten tyépaikkojen tyéturvallisuutta.

Taulukko 2.Tyonantajan tarvitsemia tietoja erityispatevyyksista tyossa.

Kuka mydntaa, miten han-
kitaan?

Suomen Punaisen Ristin jarjes-
tamat koulutukset (ks. www.
redcross.fi), kansalaisopistot,
tydterveyshuollon kautta.
Lisatietoja ensiapuvalmiudesta
tyopaikoilla:
www.tyosuojelu.fi/upload/op-
paita33.pdf

- Luonnonvara-alan
oppilaitokset

- Autokoulut

- Oppilaitokset

- Ajoneuvohallintakeskus
www.ake.fi

- Poliisi
www.intermin. fi/poliisi/home.nsf

Suomen Pelastusalan Keskus-
jarjesto (SPEK), pelastusliitot,
oppilaitokset, koulutusalan
yrittajat

ProAgria, Maaseutuoppilaitokset
Tyoturvallisuuskeskus (ks. www.

tyoturvallisuuskortti.fi), oppilai-
tokset, koulutusalan yrittajat

Hyvé tyonopastus edellyttdd suunnitelmallisuutta, dokumentointia seka
jatkuvuutta ja huolellista valmentautumista. Seuranta ja arviointi kuuluvat
hyvain kaytantoon. Opittuja asioita on syytd ajoittain kerrata ja tiydentdd seka

korostaa uusia tai poikkeavia tilanteita ja kdytantoja.

Tyonopastuksessa opetetaan

* varsinainen ty0

- esimerkiksi koneiden, laitteiden, tydvélineiden ja aineiden oikeat kayt-
totavat sekd turvallisuusmadraykset
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 oikeat tydmenetelmét sekd toimintatavat
- esimerkiksi menettelytavat, joita on noudatettava, kun aloitetaan ja
lopetetaan tyd, puhdistetaan, sdddetdan, huolletaan ja korjataan koneita
sekd silloin, kun sattuu hiiri6ité tai koneet ja laitteet vioittuvat
- jos sattuu tapaturma
- havaitaan turvallisuusasioiden laiminlyontiad

* suojainten, suojalaitteiden seki suojavaatetuksen oikeat ja turvalliset
kayttotavat, huolto ja séilytys.

Opastettavista toistd kannattaa laatia yksityiskohtaiset tydnopastusohjeet,
joiden avulla opastus suoritetaan vaihe vaiheelta.

Esimerkki tyonopastusohjeesta

Tehtava:

Opastaja:

Lihakarjan seosrehun valmistus ja siirto | KK

Tyéjarjestys:

1. Vanhan rehun tarkastus

2. Seosrehuvaunun kayttokun-

toon laitto

4. Valmiin appeen siirto tayttopdydalle | 5.

Tyojarjestys

Vanhan rehun tarkastus

Seosrehuvaunun kaytto-
kuntoon laitto

Rehukomponenttien otto/
siirto

Valmiin appeen siirto
tayttopoydalle

26

Tybvaiheet
1. Vanhan rehun tasoittelu
2. Ruok.automaatin saaté

tarvittaessa

1. Traktorin siirto apevau-
nun luo

2. Apevaunun kiinnitys
traktoriin

3. Siirto lastaus-paikalle

1. Kurottajan kayttoonotto
2. Séilorehun otto siilosta

3. Kivenndisten haku

4. Rapsi kurottajalla

5. Leipa kurottajalla

6. Perunarehu kurottajalla
7. Kurottaja katokseen

8. Vaunun siirto heran

ottoon

1. Apevaunun siirto tyhjen-
nykseen

2. Apevaunun tyhjennys

3. Apevaunun siirto
katokseen

Opastettava:
NN

3. Rehukomponenttien otto/siirto

seosrehuvaunuun

6.
Huomioon otettavat asiat
Poista pilaantunut/ huono-
laatuinen rehu
Tarkista tekemasi saato

Tarkista polttoaine ja oljyt

Tark. nivelakselin kunto, &la
kayta jos rikki

Tarkista polttoaine ja dljyt
Poista muovi, sekoitus
kdyntiin

Nosta sakit ergonomisesti
Tarkasta maérd ohjeesta
Tarkasta maérd ohjeesta
Tarkasta maérd ohjeesta
Laske kauha alas
Tarkasta maérd ohjeesta
Jatka sekoitusta 5 min.

ennen tyhjennysta

Siirrd rehua tayttopoydalla
eteenpdin
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Virhemahdollisuus tai
vaaratekija

Varo sonnien sarvia!

Varo muita alueella
liikkuvia!

Muista kiinnittaa nivelakse-
lin suojus

Varo muita alueella
liikkuvia!

Varo muita alueella
likkuvia!

Varo muita alueella
liikkuvia!

Tarkasta oikea kivennainen
seosohjeesta

Varo muita alueella
likkuvia!

Varo muita alueella
liikkuvia!

Varo muita alueella
liikkuvia!

Varo muita alueella
liikkuvia!

Varo muita alueella
liikkuvia!

Varo muita alueella
likkuvia!

Varo kuljetinta! Kéyta
kuulonsuojaimia!

Varo muita alueella
liikkuvia!



4 Ty6nopastus

Dansk Landbrugsradgivning on julkaissut tydnopastusmateriaalia lypsykarjatalou-
teen. Materiaaliin kuuluu kansio, joka sisaltaa tyoohjeet kuuteen osa-alueeseen
jaoteltuna: |.Vasikanhoito 2. Poikiminen 3. Umpeenpano 4. Kiimantarkkailu ja sie-
mennys 5. Ruokinta 6. Lypsaminen. Lisaksi materiaaliin kuuluu tyokohteiden seiniin
tms. kiinnitettavat muovitaskulliset kansiot ja kaikki tydohjeet CD-levylla word-
tallenteina, joita paasee muokkaamaan ja tulostamaan oman tilan tarpeisiin. Englan-
ninkieliseen materiaaliin voi tutustua ja sita tilata internetissa osoitteessa:
www.landbrugsinfo.dk/Kvaeg/SOP/Sider/SOP_arbejdsprocedurer.aspx.

4.3 Tyonopastus kdaytannossa

Tyonopastuksesta vastaavan on hyvé tuntea koko tuotantoprosessi ja sithen
liittyvit tydmenetelmét. Jotkut maatilan ty6tehtévit voivat vaikuttaa tuotan-
toprosessissa eteenpdin, jolloin ty0 tulee tehdé ottaen huomioon tuotantopro-
sessin tulevat vaiheet. Tuotannon laadun kannalta tdmé voi olla erittéin tér-
kedd. Laatuasioiden ymmartdminen ja tieto huonon laadun seurauksista tilalle
motivoi tyontekijadkin yrittdiméain parhaansa. Usein maatilan tyonantaja tekee
samoja toité itsekin ja on rakentanut kyseiset tuotantojérjestelméit omin késin,
jolloin hén on myds paras asiantuntija omalla tilallaan.

Toisinaan tilan isénté tai eméntd on antanut vastuun tyovoiman opastami-
sesta jollekulle toiselle kuten vanhemmalle tydntekijélle tai perheenjésenelle.
Naissé tilanteissa yrittdjén on hyva tarkkailla opastusta aluksi ja tyon laatua
sadnnollisesti. Opastettavalle esitetddn tehtdvén tai toiminnan rakenne ja sen
keskeiset ominaisuudet sekd tehtdvédn liittyvit sddnnot ja periaatteet, jotta han
saa kokonaiskuvan suoritettavasta tydstd. On ensiarvoisen tarkeéd, ettd opas-
taja on motivoitunut ja osaa tyon hyvin.

Varsinkin silloin, jos opastajalla ja opastettavalla ei ole yhteistd kieltd, uusi
tyontekijé oppii mm. esimerkkié seuraamalla, kuvista, tyOnantajan eleisté ja
ilmeisté ja itse varovasti kokeilemalla. Yhteisen ymmaértdmisen edistdmiseksi
voidaan kéyttidd hyviksi myos kekselidisyyttd. Erds maitotilayrittdja keksi
tyontekijan kanssa oman kielensi eri vélineiden osalta. Sinivalkoinen talikko
oli esimerkiksi ”Blueone”. Ulkomaalainen henkild muistaa ja assosioi timén
hyvin, koska on lentdnyt Suomeen Blue One -yhtion lentokoneella.
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Ty6nopastus ja turvallisuudesta huolehtiminen tulee sitd haastavammaksi,
mitd enemman tyohon liittyy koneita, laitteita ja erilaisia tydvaiheita, varsinkin
jos yhteinen kieli puuttuu. Kuva: Mika Peltonen

Tyonopastajan malli tehda ty6td, suhtautua tyohon, tuotantoeldimiin ja tyo-
turvallisuuteen siirtyy helposti tyontekijoille. Tilan tyontekijoiden tyotavat
muodostavat yhdessé tilan tyokulttuurin. Tilanteissa, joissa opastajina toimii
useita henkil6ité, tulee valttdd neuvojen ristiriitaisuuksia. Hyva tyonopastaja
myds neuvoo opastettavalleen tyokohtaiset piilevét vaarat, joihin tyontekija
voi itse kiinnittdd huomiota ennalta.

Tarkkaile, ettd tyontekija:
*  nostaa raskaat taakat jalkalihaksilla, selka suorana ja taakka mahdollisimman
lahella vartaloa

»  valttaa taakkoja kasitellessa seldn kiertoliikettd
*  kayttaa mahdollisuuksien mukaan fyysista kuormitusta vahentavia apuvalineita

ja tyotasoja

e pukeutuu kylmalld lampimasti niin, ettei mikaan ruumiinosa altistu kylmalle tai
vedolle

*  rasittaa tasaisesti kehon molempia puolia, esim. toispolviasento mansikanpoi-
minnassa

*  kayttaa kolmipisteotetta traktorin ohjaamoon noustessaan ja sielta poistues-
saan.

Lisatietoa ergonomiasta mm.: Maatalouden ergonomiaratkaisut - ERKKI-tietopankki

(www.ttl fi).
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4 Ty6nopastus

Jos tyonopastuksesta on olemassa tilalla kirjallinen malli, se voi auttaa tyo-
tulosten ja tyonopastuksen seurannassa ja kehittimisessd. Ongelmien tai hyvien
kokemusten kirjaaminen voi osoittautua mydhemmin tarpeelliseksi tiedoksi.
Niin luodaan edellytykset tyotaitojen kehittymisen seurantaan. TySnopastuk-
sen sisdltod on silloin myds helpompi kehittaa.

Viiden askeleen menetelma

Periaatteessa tyonopastuksessa voidaan edetd ns. viiden askeleen menetelmén
mukaan (kaavio 5). Tiloilla ei ole ehk& mahdollisuutta eikd aikaa dokumen-
toida kaikkea tydopastuksessa tapahtuvaa kuten mallissa ehdotetaan, mutta til-
lainen malli on hyvé olla ldhtoajatuksena tyonopastuksen suunnitteluun. Eten-
kin kausitydvoiman kohdalla kannattaa kayttdd menetelméé soveltuvin osin.

Opitun varmistaminen
Tarkastus (5)

- anna tydskennelld yksin
- anna palaute

- rohkaise kysymdan

- paata opastus

Taidon kokeilu ja
harjoittelu (4)

- anna kokeilla
Mielikuva- - anna palaute
harjoittelu (3) -anna ko!(ellla uudestaan
- arvioi taitotaso

- pyyda selostamaan ty6
- seuraa prosessointia
- anna pelkistetyt sdannot

Opetus (2) - pyyda toistamaan ajatuksissa

- pyyda analysoimaan tehtava
- nayta tyd

Valmistau- .
. - selosta ja perustele
tuminen (1) e .
- anna toimintasaannot
- motivoi

- arvioi tietojen ja taitojen taso
- kuvaa tehtdva tai tehtdvakokonaisuus
- aseta tavoite ja valitavoitteet

Kaavio 5.Viiden askeleen menetelmd omaksumisen peruskeinona. Lihde:Varti-
ainen ym. 1989.
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4.4 Tyonopastuksen erityistilanteita puutarha- ja
maatiloilla

Jokainen tyd vaatii oman opastuksen ja joskus yksittéiset tyovaiheetkin kannat-
taa opastaa kaikki erikseen osaamisen varmistamiseksi. Esimerkiksi kotieldinti-
loilla tyovaiheet voivat olla monimutkaisia ja merkittdvid koko tuotannon kan-
nalta. Tilan oma viki nékee tilanteen usein toisin, koska tyd on heille tuttua.
Tadmai on otettava huomioon opastuksessa. Tyontekijahaastatteluissa tuli ilmi,
ettd toiden monipuolisuus usein yllatti tyontekijit. Maatilan tuotantoprosessin
tyOtehtévid voi usein jakaa ja opettaa tyontekijoiden kykyjen mukaan, jotta tyd
on varmasti turvallista.

Yksintyoskentely

Tyontekijad ei saa koskaan jattaa tekeméén tditd yksin, ellei heillé ole sii-
hen riittdvdd osaamista. Yksin tydskenteleville tyontekijélle tulee antaa riit-
tdva opastus tyohon ja ohjeet hatétilanteiden varalta. Kun tyontekija jatetdan
tyoskentelemidén yksin esimerkiksi navettaan tai metsdin, tyontekijan osaami-
sesta on varmistuttava vaikka viiden askeleen menetelmaé kéyttden. Tyonteki-
jéa kannattaa kannustaa myos kysymaéén, silld hdnen on tirked ymmaértad, mita
hineltd odotetaan tyGtehtavassidn.

Kaikkia toité ei kuitenkaan voi jattdéd yksin tehtdviksi. Kannattaa muis-
taa, ettd tyOnantajan on tyosuojelulainsdddannon (Tyoturvallisuuslaki
23.8.2002/738 (29 §)) mukaan jarjestettavéd yhteydenpitomahdollisuus tyonte-
kijan ja tydnantajan vélilla, jos tyOntekija jatetddn tekemdin tilalla toitd yksin.
TyOnantajan on my0s varmistettava mahdollisuus avun hélyttdmiseen.

Oppimisen esteitd

Vastuu tyonopastuksen onnistumisesta on seki tyonantajalla ettd tyontekijalla.
Kannattaa muistaa, ettd pelko ja jannitys vaikeuttavat oppimista. Vieraskieli-
syys voi aiheuttaa vaarinymmarryksid ja kaikki hdiriot ja melu, joka heikentié
sanoman perillemenoa. Liséksi aikaisemmin véiérin omaksuttu ajattelu- tai tyo-
tapa saattaa jopa estdd uuden oppimisen.

Kaytossa olevan tyontekomallin kopioiminen ei kuitenkaan aina ole paras
vaihtoehto. Avainasemassa ovat tdlldin tilan tydnopastajat, joiden kannat-
taa pitdd itsensd avoimena uusille ideoille kuitenkaan unohtamatta varsinaista
opastustehtivid. Tyontekijoitd kannattaa kannustaa kysymaéén ja kyseenalaista-
maan, silld heilld voi olla sellaista osaamista, tietoa ja nikemysti, joka ei muu-
ten tulisi esille.
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4 Ty6nopastus

Tyontekijoiden ajatuksia, kysymyksié ja mielipiteitd kannattaa kunnioittaa,
koska ty6hon ei useinkaan ole yhti ainoaa oikeaa tapaa, vaan asioita voi tehdi
monella tavalla. Joissakin tapauksissa voi olla mahdollista, etti tyontekijd on
oppinut muilla tiloilla tyoskennellessdén taitoja, jotka ovat tehtédvéédn sopivam-
pia kuin uudessa tyOpaikassa opastetut.

......

Tyontekijan motivointi

Tyontekijoiden motivoituminen l&htee suurelta osin heisti itsestéén ja halusta
tehda toitd. Palkan lisdksi motivaatiota antaa oppiminen, tyon hyodyllisyyden
ymmértdminen ja muut edut. Tyonantajalle térkeintéd on, ettd tyontekija hah-
mottaa tydnsd merkityksen tilan tuotannon ja mahdollisen palvelutoiminnan
lopputulosten kannalta. Tyon merkityksen ymmaértdminen voi motivoida tyon-
tekijadkin.

Asennoitumisen kannalta on tirkeda, ettd vaatimustaso on oikein asetettu
ja ettd tyotd johdetaan ja palautetta annetaan oikein. Asiallinen ja kannustava
palaute lisdd varmasti tydmotivaatiota, jos muut perusasiat ovat kunnossa. Kan-
nattaa myds muistaa, etté tyontekijoiden hyvé, tasapuolinen ja oikeudenmukai-
nen kohtelu seka tilan hyvét olosuhteet lisdd motivaatiota tehdé tyd tehokkaasti
ja turvallisesti.

Eldintenhoitajista monet ovat kiinnostuneita kehittyméin tydssddn. Hyvaa
tyontekijéé voikin palkita maksamalla esimerkiksi pdivén kurssin liittyen vasi-
koiden terveyteen tai eldinten hyvinvointiin. Tyontekijoiden viithtymista edis-
tavit myds hyvét tydvaatteet ja tilan tydolojen kehittdminen. Palkan liséksi
taloudellisena kannustimena voi kéyttda tulosbonusta.

Tyontekijakommentteja eri tiloilta:

“Parasta on se, kun tauon jélkeen tulen navettaan ja muutamat lehmdt tuntevat minut
ja haistelevat minua.Tulevat oikein kerjddmddn huomiota.”

“Palkan liséksi minua voi motivoida kouluttamalla (esim. vasikoiden terveys ja ruokinta)”

”Tyénantaja voi motivoida minua palkan lisdksi kiittdmdlld useammin.”
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4.5 Tyontekijoiden opastamisen erityispiirteita
eldintenhoitotoissd

Satu Raussi

Eldimet tulkitsevat kéyttdytymistimme ja reagoivat ihmisen kéyttdytymiseen
sen perusteella, millainen kokemus niillé on aikaisemmista kanssakdymisista
ihmisen kanssa. Lehmaét esimerkiksi tunnistavat hyvin hoitajansa ja erottavat
tutut ihmiset tuntemattomista, samoin kuin hyva karjanhoitaja tunnistaa lehmét
yksildind. Karjanomistajan on tiarkeédd ohjata tilallaan eldinten kanssa tydsken-
televit kédsitteleméddn eldimid hyvin. Seuraavassa on esitetty eldimen ja karjan-
hoitajan hyvinvoinnin kannalta tirkeiti seikkoja eldintenhoitotydssé. Esimerkit
liittyvat padasiassa tyoskentelyyn nautojen parissa. Avainasemassa on karjan-
hoitajan rauhallinen kéyttdytyminen eldinten parissa — lydminen ja huutaminen
ovat ehdottomasti huonoja tapoja kisitelld eldimia.

Ali hallitse eldimii pelolla

Eldimii ei tulisi koskaan hallita pelolla, silld ihmistéd pelkédava eldin stressaan-
tuu kohdatessaan ihmisen. Jatkuva pelkostressi vaikuttaa ajan kuluessa eléi-
men kasvuun, sen tautien vastustuskykyyn ja tuotokseen. [hmisté pelkddva
eldin voi kdyttaytyd arvaamattomasti yrittdessdin vélttaa ldhempad kohtaa-
mista ihmisten kanssa. Eldin voi rynnéti, hyokéts, potkia tai joutua paniikkiin,
jolloin hoitajan turvallisuus on vaarassa. Karjanhoitajan pelko eldimié kohtaan
on myds huono asia. Eldimid pelkédava hoitaja ei kdyttdydy tydssdén luonte-
vasti, vaan voi kisitelld eldimid esimerkiksi liian ankarasti voittaakseen pel-
konsa tai tehdé elédinten parissa dkkindisid, nopeita liikkeitd tai kdyttdd kovaa
adantd, mika osaltaan pelottaa eldimié ja saa ne kayttdytyméin levottomasti.
Eldinten joukossa liikkuessa rauhallinen ja rento, mutta maérétietoinen hoita-
jan olemus on hyvé ja rauhoittava viesti eldimille.

Hyvat rutiinit tuovat hyvinvointia

Eldinten hyvinvoinnille on hyviksi, jos ne voivat ennakoida tulevat tilanteet.
Hyvien rutiinien luominen on erityisen tirkeda eldinten kanssa tyoskentelyn
sujumiseksi. Rutiinit kannattaa ensin laittaa kuntoon kaikista tdrkeimmissa
eldintyOn vaiheissa. Niitd ovat eldinten ruokinta, lehmien lypsy ja puhtaa-
napito. Lypsyn pitdisi aina olla lehmélle stressiton miellyttéva tapahtuma, silld
silloin maito laskeutuu parhaiten, eikd utareeseen jda jalkimaitoa. Lehmaa ei
saisi ajaa lypsylle huutamalla ja lantakolalla hakkaamalla. Lantakola on kui-
tenkin hyva kéden jatke ndyttdiméin eldimelle sitd suuntaa, mihin haluaa timéin
litkkuvan.
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4 Ty6nopastus

Lihesty varovasti vastapoikinutta

Vastapoikinut lehma saattaa vasikkaansa puolustaakseen kayttdytyd ihmista
kohtaan hyokkéavasti. Tamén vuoksi vastapoikinutta tulee aina ldhestyd varo-
vasti ja varmistaa oma pakoreitti. Aikaisempien poikimisten yhteydessd hyok-
kaavasti kayttaytynyttd lehmaa tulee varoa erityisesti, samoin ensimmaisti ker-
taa poikinutta hiehoa.

Pyri voittamaan eldimen luottamus puoleesi jo varhain luomalla hyvit suh-
teet vastasyntyneisiin. Vasikalle ensimmaiset eldinpdivét ovat tehokkaita paivia
hyvén eldimen ja ihmisen vilisen suhteen luomisessa. Esimerkiksi vasikkaa
juottaessasi rapsuttele sitd ja puhu sille rauhallisella ddnelld. Néin eldin tottuu
hoitajaan oleellisena osana ymparistddéan eikd opi pelkddmain ihmisid.

Esimerkki yleisohjeista eldintilalla Tyoskentely eldinten kanssa

|. Kayttaydy rauhallisen maaratietoisesti
eldinten parissa. Ald juokse tai huido
kasillasi tarpeettomasti.

2. Ald koskaan hallitse eldimia pelolla.

3. Al lyo tai hakkaa eldinta. Lantakola ei
ole lyoma ase, mutta se on hyva kaden
jatke elainten liikkeen ohjauksessa.

4. Puhu elaimille rauhallisella aanella. Ala
huuda.

5. Pyri ystavalliseen koskettamiseen.

6. Luo hyvit suhteet jo nuoriin eldimiin.
Vasikoita juottaessasi rapsuttele niita ja
puhele vasikoille rauhallisella aanella.

7. Lahesty rauhallisen varovasti vastapoi-
kinutta lehmas, pida pakotie mielessasi,
lehma saattaa hyokata puolustaakseen
vasikkaansa.

8. Lehmat rakastavat hyvia rutiineja. Anna
hyvaa ruokaa aina ajoissa ja luo lempeat
lypsyrutiinit.

Lisdtietoja
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5 PEREHDYTTAMINENTYON OHESSA

Jarkko Leppdld ja Markku Ldtti

Alkuperehdytyksen ja tehtivikohtaisen tyonopastuksen jilkeen seurataan tyon-
tekijan osaamisen kehittymisti ja tarvittaessa opastetaan hinté tyon ohessa.
Maatilalla tapahtuvissa muutoksissa ja yllattavissa tilanteissa viljelijét ja tyonte-
kijat joutuvat sopeutumaan tilanteeseen usein nopeasti, jos muutoksia tulee esi-
merkiksi kasvukaudella sesonkiaikaan. Tuttujen tydtapojen nopeat muutokset
ovat aina alussa vaikeita ja stressaavia. Télloin voi olla haastavaa ohjata tyonte-
kijoitd nopeasti tydtehtdvien lomassa. Vaarana on, etti kiireessé unohtaa kertoa
tarkeitd asioita kaikille niille tydntekijoille, jotka tietoja tarvitsevat.
Suunnittelemalla tydn ohessa perehdyttdminen ja tydnopastus ennakkoon
ja kayttamalla tilan tarpeisiin rakennettua tarkistuslistaa, voi sddstyd monelta
vahingolta. Joskus tyontekijad auttaa, jos hianelld on kidytdssddn perehdytys-
kansio tai perehdytyssuunnitelma (sivu 10), josta voi kerrata perehdytyksessa
ja tydnopastuksessa lapikdytyjd asioita. On inhimillistd, ettd ihminen unohtaa
nopeammin kuin oppii, eiké kaikkia asioita valttdméttd muista yhdelld kertaa.
Perehdytyksen ja tyonopastuksen voi alun perinkin tehdé vaiheittain siten, etti
opastaa ensin alkuun ja jatkaa myohemmin opastusta samalla kun tyo6té teh-
daan. Tyontekijoiden stressid voi myds helpottaa vaiheittaisella opastuksella ja
hyvilla tydilmapiirilld. Tamé jouduttaa uuteen tilanteeseen sopeutumista.

5.1 Oppimisen arviointi ja seuranta alkuopastuksen

jalkeen

TyoOnantajan vastuulla on valvoa ja arvioida tyon tulosten toteutumista. TAma
on tirked tehtdva tyon laadun varmistamisessa ja tyontekijin osaamisen seuran-
nassa. TyOnantaja on kertonut perehdyttdmisen tai varsinaisen tyonopastuksen
aikana, miti tyotehtdvassa vaaditaan, mitkd ovat tyon laatukriteerit tai millaisia
tuloksia ty0ssa pitiisi saavuttaa. Kun ndma asiat ovat selvié ja tyontekija noudat-
taa annettuja ohjeita, tyon tulisi sujua paremmin. Jos tyontekija ei opi tehtivia tai
ty0 ei suju, vika voi olla my0s ohjeissa, opastuksessa tai tyojérjestelyissi. Seu-
rannan tai arvioinnin ei tarvitse olla luonteeltaan syyttdvad vaan rakentavaa. Tau-
lukossa 3 on esimerkki perehdyttdmistehtdvien ja seurannan aikatauluista.

Tyontekijén arvioinnissa keskeisessd asemassa on tyontekijan osaaminen:

» Mité tyontekijé tietdd tyotehtivistd ja niiden laatuvaatimuksista?

* Minkaélaiset tyontekijin tekniset tyotaidot ovat?

» Minkaélaiset sosiaaliset ja vuorovaikutustaidot tyontekijélla on?

* Pysyyko tyontekija arvioimaan tyOtiin ja kehittyméén siiné itsendisesti?

34 TTS tutkimuksen raportteja ja oppaita 43 (2010)



5 Perehdyttiminen tyon ohessa

Tyontekijoiden mielipiteitd ja kokemuksia kannattaa kuunnella ja arvioida
palautetta tilan toimintaa ja perehdytysté (siséltden tydonopastuksen) kehitetta-
essd. Arvokkaita kehittdmisideoita voi saada, kun kéy kahvipdydéassa tai tyon-
tekijoiden kanssa tyoskennellessé pienid neuvonpitoja tai “kehittamiskeskuste-
luja”. Niissé tilanteissa voi keskustella mm. seuraavista teemoista:

» Kuinka toissd on edistytty, tyon sujumisesta tai miltd tyd tuntuu?

» Kuinka tyontekijét omat odotukset ovat toteutuneet, mitd hdn on mieles-

tddn oppinut hyvin?

» Missd asioissa tarvitsee lisdé neuvoja tai harjoitusta?

» Miten tdsté eteenpdin ja milld aikataululla?

Tama voi olla my6s hyva tapa aloittaa keskustelu oppimisen seuraamiseksi.
Osaamisen ja lisdperehdytystarpeen selvittdmiseksi voi kysyd, kuinka perehdytyk-
sessd opastetut ovat auttaneet tilalle sopeutumista, olisiko niihin jotakin lisattavaa
tai korjaamista. Jos on kéytetty perehdytyssuunnitelmaa tai perehdytysasioiden
tarkistuslistaa, voi kysyé miten suunnitelma muuten onnistui, menikd perehdy-
tys suunnitelmien mukaisesti, missa oli puutteita ja korjaamisen varaa, mitd tulisi
muuttaa, korjata tai tehda toisin ja missd kohdin perehdytys jai liian vdhaiseksi.

Taulukko 3. Esimerkki maatilan perehdyttimisen aikatauluttamisesta.
Maatilan tyontekijoiden alkuperehdytys Aikataulu

1. Valmistelut Ennen ty6ntekijan saapumista
- Tiedottaminen muille

- Asuintilojen ja tyctarvikkeiden jarjestaminen

- Perehdytyslistan tarkistus

2. Perehdytys alkaa Saapumispdiva ja ensimmdi-
- Tilan ja henkildiden esittely nen tyopaiva

- Perehdytyslistan lapikaynti

- Sopeutuminen ty6yhteiséon

3. Lisaperehdytys 4-7 paivaa ensimmaisten

- Palaute tyontekijalta “Milta tyoskentely tuntuu?” tydtehtdvien opettamisesta
- Kannustus palautteenantoon

- Tyotehtdvan lisavaatimuksia/uusien tehtavien opettelu

- Virkistystoimintaa tai muuta motivointia

4. Sopeutuminen tyokulttuuriin Kaksi viikkoa saapumisesta
- Turvallisuusasioiden kertaus

- Palaute ja tiedottaminen ongelmista tilalla

- Yhteistoiminnan yllapito

- Tyotehtdva osana laajempaa tyoketjua

5. Perehdytyksen tarkistus Kuukausi tilalle saapumisesta
- Tarkistetaan perehdytysasioiden omaksumista
- Palautekeskustelu tilalla viihtymisesta

6. Syvempi perehdytys Koko sesongin aikana
- Maatilan toimintatapojen ja merkitysten ymmartaminen
7. Vakituisen perehdytys Pitkdn aikavalin kuluessa

- Maatilan kaikkien toimintojen ymmartaminen ja laaja saaminen
eri tuotantoprosesseissa
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5.2 Perehdytyksen ja tyonopastuksen kehittiminen

Myos perehdyttimis- ja opastusvastuussa olevat tarvitsevat koulutusta ja val-
mennusta tehtidvidn. TyOnantaja voi harjaannuttaa omia perehdytys- ja tyon-
opastustaitojaan itse. Lisdksi hin voi joutua kouluttamaan vanhempia tyon-
tekijoitd opastamaan tyotehtdvid uusille tyontekijoille. Tarkeimpié asioita
ovat opettamis- ja oppimisprosessin ymmartdminen, kyky innostaa, kannus-
taa ja rohkaista seké ohjata perehdytettidva tai opastettava omatoimisuuteen ja
vastuunottoon. Oleellista on, ettd opastettava ymmértdd tehtévien tavoitteet.
Lisdksi tarvitaan osaamista opastustarpeen arvioimiseksi ja tdiden analysoimi-
seksi. Vuorovaikutustilanteet ovat yleensd muuttuvia ja joskus hyvin haastavia,
joten asioiden kisittelya ja sosiaalisia taitoja ei voi koskaan oppia liikaa.
Perehdyttdmisen ja tydnopastuksen jarjestimisessd huomioon otettavia teki-
jOita:
* vastuiden ja roolien selvittdiminen (esimies, tyonjohtaja, yrittéjé itse, tyo-
kaveri)
 perehdyttéjien ja tyonopastajien koulutus tehtévéan
* tarvittavan aineiston kokoaminen opastusta varten
* suunnitelman laatiminen tarvittavista perehdytysasioista
» avoin keskustelu tyoyhteisossd ja suunnitelmien jatkuva kehittiminen ja
tarkistaminen.

Millainen on hyva tilan tyonjohtaja?

Tilahaastatteluissa tyontekijét kertoivat, millaiset asiat olivat heiddn mieles-
tddn hyviaa tyonjohtamista ja millaiset asiat olivat huonoa tai kehitettdvaa tyon-
johtoa (taulukko 4). Tarkeimpiné hyviné asioina pidettiin asioiden selke&é

ja johdonmukaista esitystapaa, luotettavuutta, positiivista palautteenantoa ja
oikeudenmukaisuutta. Myds tuen antamista tyontekijin tyotehtévissé pidettiin
hyvéni asiana. Kehitettdvié asioita ilmeni mm. tilanteissa, joissa tyontekijé ei
uskalla kertoa asioita (sairaudet, pelot, ongelmat) tydnantajalle, ilmapiiri tilalla
on huono, tyontekijit tyoskentelevit jaksamisen &dérirajoilla pitkid aikoja, asu-
mis- ja tyoolosuhteet ovat heikot, tydohjeet ovat epéselvii ja ristiriitaisia sekd
palaute tydstd on niukkaa.
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5 Perehdyttiminen tyon ohessa

Hyvén tyonjohdon merkkeja:

“Olemme saaneet pdivittain positiivista
palautetta. Se on hyva.”

“Aamulla on mukava ldhted t6ihin.”

“Tyénjohtaja on hyva johtaja. Aina on
kahvia ja keksia tarjolla.”

“Meilld on sauna, tv ja internet kaytds-
sa.”

“Iséntd tietdd kaiken. Haneltd on hyva
kysyd ja hdn kertoo asiat selkedsti ja
johdonmukaisesti.”

“On hyvd, etta tydnjohtaja on luotettava
Ja oikeudenmukainen.”

“On hyva, ettd tilalla ei jateta tydntekijaa
yksin asioiden ja ongelmien kanssa,
vaan autetaan ja yhteistysta.”

Taulukko 4. Hyvan ja kehitettdavan tyonjohdon piirteita.

Kehitettavan tyonjohtamisen merkkeja:

“"Minulla on vaélilevyn pullistuma seldsséa.
Se vahan haittaa tyéta. Tyénjohtaja ei
tieda sitd varmaan.”

“Eldinten kanssa on sattunut pelottavia
tilanteita valilla.”

“Tydilmapiiri oli aikaisemmin huono. Oli
konflikteja ja viestinta ei toiminut
tyGtovereiden kanssa.”

"Kevdélld on sellaista aikaa, ettd tehddan
200-300 tuntialkk. Mutta se kestaa
vain 1,5 kk.”

“Asumisolosuhteita olisi hyva parantaa.
Olisi mukava, jos saisi [dmmintd vetta
peseytymiseen.”

“Tydnjohtaminen on sekavaa.”

“Palautetta olisi kiva saada joskus.”

“En osaa tydskennellad yksin.”
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6 KULTTUURIEN KOHTAAMINEN
TYOPAIKALLA

Ulla Partanen, Alina Sinisalo, Tiina Mattila, Jarkko Leppdld ja Risto Rautiainen

Suomalaisilla puutarha- ja maatiloilla tydskentelee vuosittain tuhansia ulko-
maalaisia tyontekijoitd. TyOntekijoitd saapuu Suomeen mm. Baltiasta, [té-

ja Eteld-Euroopasta, Aasiasta ja Afrikasta. Tiloilla riittda toitd etenkin kesén
sadonkorjuuaikoina, jolloin kausitydvoimalla on kysyntdd. Lyhytkestoisissa
kausitydsuhteissa yrittdjén haasteena on tyontekijoiden nopea perehdyttdminen
tyGtehtéviin, ja monista eri maista tulevien henkildiden kysymyksiin vastaami-
nen. Lisdksi on merkittdva asia huomata ja ymmartda, minkélaisia kysymyksia
ja ongelmia monikulttuurisen tydpaikan tydnohjaajan ja tyontekijén vilisessd
kommunikaatiossa syntyy.

Tyonjohdon merkitys monikulttuurisen ty0yhteison rakentamisessa seké
ulkomaalaisten tyontekijoiden valmiuksien ja osaamisen kokonaisvaltaisessa
hyodyntdmisessa on erittdin suuri. Tastd syysté jo ennen ulkomaalaisen tyovoi-
man rekrytointia on hyvé miettid omaa toimintatapaa tyonantajana ja sité, mil-
laisen tyOyhteison haluaa omalle tilalleen. Itsestddnselvyydet eivét ehké ole-
kaan itsestédénselvyyksid toisesta kulttuurista tulevalle henkildlle. Suomessa
ajattelemme hyvén tyontekijin olevan omatoiminen, aloitteellinen ja itsenii-
nen, mutta monissa maissa organisaatioiden ja yritysten sisdlld valtakulttuuri
ja hierarkkisuus voi olla erilaista. Useissa tyokulttuureissa on yleisté johtajave-
toinen tydskentelytapa ja vastuunkanto, ja tyontekijén ei sallita olla liian oma-
toiminen tai aloitteellinen.

Maatilojen tyotehtdvit ovat usein riskialttiita, jolloin tietyissd tyotehtavissa
olisi hyvé painottaa varovaisuutta ennen aloitteellisuutta. ”’Kysy ennen kuin
teet, jos et ole varma” — on hyvai periaate, jos tehtiviin tai tydolosuhteisiin liit-
tyy tilalla vaaroja. Mihin tahansa tySkulttuuriin tottunut tyontekija yleensa
ymmaértdd oman tyoturvallisuutensa olevan tirkedé, mutta se miten asia
hénelle selvitetddn tai kerrotaan, voi aiheuttaa sekaannuksia.

6.1 Ulkomaalaisen tyontekijan rekrytointi

Tyontekijoitd puutarha- ja maatiloille haetaan mm. lehti-ilmoituksilla, inter-
netin rekrytointipalvelujen, tydvoimatoimistojen ja oppilaitosten harjoittelija-
hakujen kautta. Merkittdvé ulkomaisen tydvoiman rekrytointikanava on inter-
net ja aikaisemmin tiloilla tydskennelleet tyontekijit, jotka kertovat tydstdan
omille tuttavilleen. Internetissé rekrytoimisen yhteydessa pitéisi varautua kir-
joittamaan tilan ja tehtdvien kuvaus vihintdan englannin kielelld. Englan-
ninkielinen ilmoitus myds sisiltdd oletuksen siitd, ettd sekd tydonohjaaja ettd

38 TTS tutkimuksen raportteja ja oppaita 43 (2010)



6 Kulttuurien kohtaaminen tyopaikalla

tyontekijét voivat kommunikoida keskenédén kyseisen kielen avulla. Lupame-
nettelyn kannalta yksinkertaisinta ulkomaalaisen tyontekijan palkkaaminen on
EU- tai ETA-alueen valtioista, mutta kdytdnnossd huomattava osa suomalais-
ten maatilojen tyontekijoistéd tulee EU-/ETA-alueen ulkopuolelta.

Esimerkki englanninkielisesta tyopaikkailmoituksesta

Workers for berry farm
Haukkakorven Kartano, Vuotava, Finland

Haukkakorpi Estate (http://www.haukkakorpi.fi) is a large (300 ha) beau-
tiful and modern farm including 200 ha forest, 100 ha berries and onion
fields. We have workers all together 50 people with accommodation arran-
ged. Our farm is well organized and health oriented.

We are looking for persons to work for berry fields. We have rational and
modern working methods. We look for a seasonal person with no expe-
rience of working in farm. All tasks will be taught. We appreciate open,
positive, English language, honest and hard working character.

We have many hobby possibilities on the farm (riding, fishing, football etc)
and a village nearby with its services (library, shops, health center etc) is
2,2 km away. We can offer accommodation with xx €/month.

You can contact with e-mail and give a description about yourself.

WWW-address http://www.haukkakorpi.fi
(internet-osoite, jos on):

Further information Petri Paronen +358 44 788 771,
(lisatietoja):

Job address Vuotavantie 77, 03400 Vihti
(tyopaikan osoite):

Accomodation Yes

(asuntomahdollisuus):

Salary Depends on working hours
(palkka):

Work starts 1.7.2008

(tyd alkaa):

Working time Full time, 8 h/day

(tybaika paivittain):

Duration 3 months

(tydn kesto):

Apply before 30.06.2008

(hakemusten palautus):

Application send petri.paronen@haukkakorpi.fi
(hakemusten jatto):

Advert day 05.05.2008

(ilmoituspaiva):

Advert number 87654321

(ilmoitusnumero):
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6.2 Ulkomaalaisen tyontekijan perehdyttaminen

Ulkomaalaista tyontekijaa voi aluksi himmentda vieras kulttuuri, erilaiset tyo-
tavat, sdédnnot ja vieras kieli. Ulkomaalainen henkild joutuu jo erikielisyydesti
johtuen stressaavaan tilanteeseen, johon lisétddn myos uusien asioiden ja teh-
tévien opettelu. Siksi asioiden kertaamista ja tyontekijoiden kysymyksiin vas-
taamista kannattaa harrastaa kérsivillisesti. Perehdyttdmiseen ja tydnopasta-
miseen kannattaa varata riittdvasti aikaa tydtehtdvan vaativuudesta riippuen.
Mikali kdytettdvissé on tilalla aikaisemmin aloittaneita samasta maasta tai alu-
eelta kotoisin olevia tyontekijoité, voi heitd pyytdd mukaan perehdyttdmiseen
avuksi. Pieni palkkio perehdytysavusta motivoi tdhidn hyvin.

Vierastyovoiman perehdytysvaiheessa on erittiin tarked selventéa tilan teh-
tavit ja niiden edellyttdmat roolit selkedlld tavalla: mitd kenenkin toimenku-
vaan kuuluu, miti asioita tyontekija saa paattia itsendisesti, mitd asioita hén ei
saa padttad itsendisesti ja kenen puoleen hénen tulee missékin tilanteessa kadan-
tyd. Téarkedd on my0s olla johdonmukainen, antaa palautetta ja kyselld tyon
jatkuessa, kuinka asiat ovat sujuneet. TyOnantajan tulee pitdd langat kdsissdin
ja ndyttdd se myds tyontekijoille. Muussa tapauksessa tyonantajaa saatetaan
pitdd sinisilméisend, mika voi johtaa tydmoraalin laskuun. Yleisesti ottaen esi-
miesrooli on korostetumpi vierastyovoimaa kayttavissa tydyhteisossa.

Tyontekijén ja tydnantajan vélille on tirkedd rakentaa molemminpuolinen
luottamus. Tétd voi vahvistaa niinkin yksinkertaisella tavalla kuin tervehtimi-
selld ja kuulumisten kysymiselld. Tyontekija odottaa tyonantajalta ohjausta,
johdonmukaisuutta ja oikeudenmukaisuutta. Jossain méaérin viljeltynd huumori
parantaa ty6ilmapiirid. Siind missd suomalaisen kulttuuriin kuuluu oletusar-
vona luottamus toiseen ihmiseen, ei tilanne ole sama kaikista tydkulttuureista
tulevien tyontekijoiden osalta. Monissa maissa luottamus tulee ansaita. Tydyh-
teison rakentamista voi tukea rohkaisemalla tydyhteisdd avoimeen keskuste-
luun.
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6 Kulttuurien kohtaaminen tyopaikalla

Yleisid ohjeita ulkomaalaisten tyontekijoiden perehdyttamisestd ja
tyonopastuksesta

*  Aloita valmistautuminen perehdyttamiseen jo siina vaiheessa, kun valitset
tyontekijoita. Selvita kielitaito ja erityisesti pidemmissa tyosuhteissa halukkuus
oppia suomea.

*  Varaa perehdytykseen riittavasti aikaa.

*  Valmista tyontekijalle sanalista, jossa on keskeinen paivittain kaytettava sanasto.

*  Puhu hitaasti, selkeasti ja johdonmukaisesti. Kayta konkreettisia ja helppoja
sanoja. Kerro keskeisin asia ja valta ronsyilya.

*  Anna perehdytyksessa kerrotut asiat tyontekijoille myos kirjallisessa muodossa
heidan osaamallaan kielella. Kayta apuna kuvia ja piirroksia.

*  Kayta tyossd mahdollisuuksien mukaan tyopareja, joissa uusi tyontekija on
kokeneemman mukana.

*  Nimea uudelle tyontekijalle kummityontekija.

*  Huomioi tyoturvallisuusasiat, silla tyontekijoiden kotimaissa tyoturvallisuuteen
saatetaan suhtautua hyvin eri tavalla kuin Suomessa. Tee selvaksi, kuinka taalla
toimitaan ja mita seurauksia laiminlyonneilld on.

*  Seuraa tyontekoa. Kulttuurieroista ja puutteellisesta tai osittaisesta kielitaidosta
syntyy helposti vaarinkasityksia ja tyonjohtaja saattaa luulla tyontekijan ymmar-
taneen ohjeen, vaikka niin ei todellisuudessa olisikaan.

Eri kulttuuritaustoista tulevien tydntekijoiden ilmaisutapa on myds erilai-
nen. Esimerkiksi liiallinen suorapuheisuus ja tunteiden néyttdminen voivat
vaikuttaa vierailta asiakeskeiseen tyokulttuurin tottuneista. On tirkeda oppia
tuntemaan tyontekijénsé ja tulkitsemaan heidin viestejaén, mika helpottuu jut-
telemalla heidédn kanssaan ja oppimalla tuntemaan heidit ja heidédn viestinti-
tapansa. Mikali tilalla on useista eri kulttuureista kotoisin olevia tyontekijoitd,
voivat myds heiddn keskindiset viestintitapansa aiheuttaa vaarinkésityksia.
Keskustelemalla tyontekijoiden kanssa tyOnantaja parantaa tyoyhteison mah-
dollisuuksia keskindiseen yhteisymmaérrykseen ja tyonteon sujumiseen eri
kulttuuritaustoista tulevien tyontekijoiden keskuudessa.

6.3 Tilalla tyoskentely

Monikulttuurisen ty0yhteison onnistuneessa rakentamisessa térkeitd asioita
ovat yhteisyyden luominen seka joustavuus ja erilaisuuden huomioon otta-
minen. Maatalousyrittéjén olisi hyva pohtia, millaisen toimintakulttuurin hén
haluaa tilalleen. Yhteisen toimintakulttuurin luomisessa olennaista on kertoa
ja médritelld roolit tyohon ja sen itsendisyyteen liittyvissd asioissa. Tdma tulisi
tehda rakentavassa hengessa asioita kerraten.

Toimivan monikulttuurisen yhteisén rakentaminen ei tapahdu hetkessé, vaan
pohjatyotd on tehtévé kérsivéllisesti keskindisen ymmaérryksen ja luottamuksen
aikaansaamiseksi. Perehdyttdminen ja ohjaaminen suomalaiseen tydkulttuu-
riin auttavat ndyttdiméén haluttua suuntaa, mutta muutokset ovat kdytannossa
hitaita ja totuttujen toimintatapojen vaikutus voi ndkyé tyontekijoiden toimin-
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nassa kauan. Toisaalta ulkomaille tdihin lihteneet tyontekijit ovat yleensa
tottuneet sopeuttamaan omaa toimintaansa uuden ty0yhteison tarvitsemalla
tavalla, eivitka oletakaan asioiden hoituvan samoin kuin kotimaassa. Omaksu-
mis- ja sopeutumiskykyé tarvitaankin silld tyosuhteet puutarha- ja maatiloilla
ovat toiden kausiluonteisuuden takia usein lyhytkestoisia. Uuteen tydympéris-
toon sopeutumista ja uuden tiedon omaksumista helpottaa mahdollisuus ker-
rata tietoja esimerkiksi tyontekijdille kootusta, ja heiddn ymmaértdmallddn kie-
lelld kirjoitetusta, perehdytyskansiosta.

Ystévit, tuttavat tai sukulaiset yleensé helpottavat ulkomaalaisen sopeutu-
mista. Viithtyminen paranee, jos paikkakunnalla tai tilalla on muita samasta
maasta kotoisin olevia, joita voi tavata vapaa-aikana. Suomalaisessa tyokult-
tuurissa yksilokeskeisyys on yleenséd voimakkaampaa kuin muualla, jossa
perheen merkitys ja vaikutus omiin pdétoksiin on tdrkedmmaéssd asemassa.
Kaytanndssé tdiméa nakyy muun muassa tydaikoja koskevissa toiveissa ja moti-
vaatiossa. Monet tulevat Suomeen toihin eléttdékseen kotiin jdédneen perheensi
ja toiveissa voi olla pitkien tyOpdivien tekeminen ja mahdollisesti myds kdynti
kotimaassa tydsuhteen kuluessa.

Ulkomaisten tyontekijoiden kommentteja

“Tyaskentely 20 tuntia viikossa on liian véhdn. Se ei ole minun vika, ettd ei ole tyotd.
Miksi ei voi antaa muuta tyéta? Toivoisin, ettd olisi normaalisti 8 tunnin tyopdivd tai vaikka
6—7 tuntia.”

”Tdnd vuonna oli ukrainalaisia tilalla. He tulivat vdhdn ennen mansikan kypsymistd
ja olivat hyvin pettyneitd, koska ei ollut vield tyétd. He olivat maksaneet vdlittdjdlle 400
dollaria pelkdstddn matkasta.Tietysti he halusivat suoraan ty6hon. Monet eivdt kestdneet
ja ldhtivdt muille tiloille tyohén.”

Monikulttuurisessa tydyhteisdssa voi perehdytyksestd huolimatta esiintya
ongelmia. Ristiriitatilanteita silmélld pitden yhteisollisyyden ja luottamuk-
sen rakentaminen ovat olennaisia tekijoitd. Hyvé pohjatyd, henkilokohtainen
suhde ja tydyhteison rakentaminen auttavat selvittdimaén ristiriitatilanteita ja
mahdollisesti auttavat myds ymmartdmaén ristiriitojen todellisia syitd, jotka
voivat olla tydyhteison arkea syvemmalla.

Monikulttuurisessa tydyhteisdssi tarvitaan monenkeskistd suvaitsevaisuutta
ja pyrkimysté yhteisymmarrykseen. Yliymmartamisté ei tarvita, mutta tyonte-
kijoiden taustan ja heidén toimintansa reunaehtojen ymmaértdminen ovat olen-
naisia tekijoité ristiriitojen selvittelyssd. Kaikkea ei kuitenkaan tule hyvék-
sya kulttuuritaustojen erilaisuudesta johtuen. Suomalaisen yhteiskunnan lait ja
oikeudet asettavat viimeistdén rajat sille, mitd voidaan sallia. On myds syyta
huomioida, ettd vaikka olemmekin oman kulttuurimme edustajia, olemme
myos yksilditd. Liian nopeat johtopéatokset ja stereotypiat saattavat liian pit-
kille vietyind hankaloittaa tyOyhteison toimintaa. Prosessi ei ole yksisuuntai-
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nen, vaan jokaisen tydyhteison jasenen tulee osallistua sithen omista l1&hto-
kohdistaan ja olla valmis katsomaan omaa toimintaansa toisen niakokulmasta.
Kaikkien tydyhteison jasenten kyvyt, kielitaito ja kulttuuritausta on otettava
huomioon yhteis6llisyyden rakentamisessa.

PYa

Syrjintd ja epdasiallinen kohtelu tydyhteisossa

Tyontekijoiden keskuudessa esiintyvaan syrjintaan tulee puuttua valittomasti.
Syrjintd nakyy syrjinnan kohteen ulossulkemisena tai leimaavana maarittelynd, ja sen
muodot voivat vaihdella tahattomasta poissulkemisesta aina rasistiseen vakivaltaan.
Tietoa syrjinnan tunnistamisesta, siihen puuttumisesta ja sen ennaltaehkaisysta

saa esimerkiksi eri ministericiden yhteisesti yllapitamaltd www.yhdenvertaisuus.fi
-sivustolta.

Monikulttuurisen ty0yhteison johtaminen on haastavaa, mutta sen tdyden
osaamisen hyddyntdminen on mahdollista. Tutustu tyontekijoihin henkildina,
ole tarkkana ja rakenna tydyhteisdd omalla asenteellasi kuten olemalla avoin,
kiinnostunut ja johdonmukainen ja synnyti niin luottamusta tyontekijoiden
keskuudessa. On parempi kerrata asioita liikaa kuin liian vdhan. Puhu roh-
keasti ja rohkaise myds tyontekijoitd kayttdmaan kielitaitoaan.

Tydntekijoistd tuntuu mukavalta, kun tyonantaja kiittdd hyvin tehdystd tyostd
ja muistaa joskus kysyd, miten asiat ovat sujuneet. Kuva: Ingrida Alijosiute
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Haasteet tyoturvallisuudessa monikulttuurisella maatilalla - tilaesimerkki

Tiina Mattila & Alina Sinisalo

Thaimaasta.

Tilalla on vuosien kokemus ulkomaisen tyovoiman kadytosta ja tyoturvallisuuden kehitta-
misesta. Tilan emantd, Ingrida Alijosiute on kotoisin Liettuasta ja hanella on omakohtaista
kokemusta seka tyosta ulkomaalaisena mansikanpoimijana etta maatilayrittamisesta. Hanen
kokemuksensa mukaan hankalimmat ongelmat tyoturvallisuudessa syntyvat kulttuurierois-
ta ja asennoitumisesta tyoturvallisuuteen ja johtamiseen.

Johtamistapa on erilainen

Alijosiute kertoo, etta hanen kokemuksensa mukaan entisen Neuvostoliiton alueelta tulevat
tyontekijat suhtautuvat johtajaan ja johtamiseen eri tavalla kuin Suomessa on tyypillista.
Sielld johtaminen on autoritadrisempad, eika johtajalle voi sanoa ei, eika myoskaan myon-
taa, ettd tyotehtavaa ei ole ymmarretty tai sita ei osata. Suomessa kuitenkin on normaalia
kysya ja pyytaa esimiesta selittimaan uudelleen, jos ei ole ymmartanyt tehtavaa tai tehda
parannusehdotuksia tyojarjestelyiden suhteen. Niinpa suomalainen maatilayrittija selittaa
tehtavat ja odottaa, etta tyontekija kysyy, jos ei ole ymmartanyt. Kun tyontekija ei toimikaan
nain, syntyy vaarinkasityksia, virheita ja tyoturvallisuuskin voi vaarantua.

Toinen johtamiskulttuurin ero on Alijosiuten mukaan tavassa puhutella tyontekijoita ja
jakaa tehtavia. Monet entisen Neuvostoliiton alueelta tulevat tyontekijat ovat tottuneet
siihen, etta esimies kaskee eika pyyda. Pyyntojen ja kaskyjen ymmartamisessa voi olla kysy-
mys myos kielitaidon puutteesta, mika on Alijosiuten mukaan yksi ongelma ulkomaalaisen
tyovoiman kaytossa. Han itse puhuu useita kielid ja tekee toita yhdessa tyontekijoiden
kanssa. Nain tyohon liittyvat keskustelut syntyvat luonnollisesti toita tehdessa. Esimiehen
asema on kuitenkin sailytettava.

Konetdihin voi liittyd pelkoja

Suomessa on normaalia, etta taysi-ikdinen voi kayttaa tyossa tarvittavia koneita saatuaan
siihen riittavan opastuksen. Liettuassa ja muualla lahialueilla Alijosiuten mukaan yleensa
vain johtaja kayttaa arvokkaita koneita. Niinpa tyontekijat voivat olla melko tottumatto-
mia, esimerkiksi ajamaan traktoria. Heilla voi myos olla pelko siita, ettd koneen rikkoutues-
sa he joutuvat korvaamaan vahingot. Tottumattomuus ja pelko korvausvastuusta voi johtaa
siihen, ettd koneita ei olla halukkaita kayttamaan.Vastuuasiat olisikin siksi syyta selvittaa
tyontekijoille koneiden kayttoopastuksen yhteydessa.

Ingrida muistelee, etta tyoturvallisuuteen liittyvat saannot ja ohjeet ovat hanen koti-
maassaan suunnilleen samat kuin Suomessa. Sen sijaan sielld on yleisempas, etta niita ei
noudateta. Siksi, esimerkiksi henkilosuojainten kaytosta pitaa olla selkedt ohjeet milloin
niitd pitda kayttad, miksi ja mitd seuraa laiminlyonneista. Suomessakin on vaihtelua seka
tyoturvallisuuden ettd tyon laadun suhteen, mutta suomalaiset noudattavat kuitenkin
ohjeita yleensa tarkemmin, kertoo Ingrida kokemuksistaan.

Nettisivut kuntoon

Alijosiuten mielesta tilan internet-sivut ovat tehokas tapa kertoa tyontekijoille kaikki oleelli-
nen tieto tyosta, esimerkiksi tyon hakemisesta, palkkauksesta, viisumin hakemisesta, saapumi-
sesta tilalle ja asumisoloista. Sivuilla voidaan alustavasti opastaa eri tyotehtaviin ja kertoa esi-
merkiksi ergonomisista tyoasennoista. Tiedot kannattaa antaa muutamilla eri kielilla. Talloin
valtytaan siltd, ettd tyontekijat tiedustelisivat etukiteen jokaisesta pienestakin asiasta. Tiedot
sivuilla on myos muistettava pitaa ajan tasalla, jotta tyonhakijoille ei valiteta virheellista tietoa.
Joka tapauksessa on muistettava, etta internetissa olevat tiedot eivat korvaa kaytannossa
tapahtuvaa perehdytystd, jota on Alijosiuten mukaan annettava paivittain.
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Kaukoiddasta Suomeen

Alina Sinisalo & Jarkko Leppdld

Thaimaassa, kuten Suomessakin, arvostetaan ahkeraa ja tunnollista tyontekijaa kertovat
aiemmin Thaimaassa, nykyisin Suomessa tyoskentelevat Koko Thett ja Stella Thett-
Llewelyn. Palkan eteen ollaan valmiita tekemaan kovasti tyota ja virheita halutaan valttaa.
Useimmille tyo on tarkea asia ja se halutaan tehda hyvin. Suomessa viljeltavat kasvit ja
toisaalta tyomenetelmat ovat osin vieraita ja tyonopastus on ollut tarpeen.

Tyonopastus

Tyotehtavien opastuksessa tulisi painottaa laatua ja turvallisia tyotapoja. Koko ja Stella
kertovat, etta monet Kaukoidasta tulevat eivat osaa sujuvaa englantia. Tyonopastukses-
sa voidaan kayttaa esimerkiksi tulkkia, thainkielisia materiaaleja, toiden nayttamista ja
asioiden kertaamista. Kirjalliset ohjeet ja kuvat esimerkiksi korjuukelpoisista marjoista,
ergonomisista tyoasennoista ja hygieniasta ovat tarkedssa asemassa, ne selkeyttavait asiaa
ja nopeuttavat tyontekijan oppimista.

Esimiestd arvostetaan

Kokon ja Stellan kokemuksen mukaan Thaimaassa hierarkia tyopaikoilla on selvempai
kuin Suomessa. Johtajaa arvostetaan ja puhutellaan kohteliaasti. Hanelta myos odotetaan
johdonmukaisuutta ja huomaavaisuutta. Tyonantaja toimii tyontekijoille esimerkkina ja
hdnen antamaansa tydnopastusta arvostetaan.

Opiskelujen ohessa kasvihuoneelle t6ihin

Nguyen Si ThaiVietnamista ja Liang Yi Kiinasta tulivat opiskelemaan Suomeen ja tyos-
kentelevit osa-aikaisesti suomalaisessa puutarhayrityksessa. ”Nokia-maa” oli heidin
kotimaassaan tunnettu ja he kuulivat opettajaltaan mahdollisuudesta opiskella Suomessa.
Oppilaitoksessa olleiden opiskelukavereiden kautta he saivat tietad oppilaitoksen lahella
olevasta kasvihuoneesta, joka tarvitsi kausityontekijoita. Palkka kasvihuoneella on riitta-
van hyva ja tyo on jarjestetty tyontekijoiden tarpeet huomioiden. Kerran kuukaudessa
heilla keskustellaan tyoolosuhteista ja mahdollisista ongelmista. He kokevat kuuluvansa
tyoyhteisoon ja ilmapiiri on hyva. Se parantaa tyossa viihtymistd ja motivoi.

Kielitaidon kehittiminen, tyoturvallisuus ja sosiaaliturva

Opiskelupaikan hakua varten Nguyen ja Liang suorittivat englannin kielen kokeen ja heidin
englannin kielen taitonsa on hyvatasoista. Tyotehtavien opettelu ja kommunikointi sujuikin
hyvin, kun esimies kasvihuoneella puhui myos englantia. Parin vuoden aikana he ovat oppi-
neet puhumaan myos suomea.Tata ovat edistineet suomalaiset ystavat toissa ja koulussa.
Suomeen tullessa oli alussa vaikeuksia viranomaisten vaatimien asiakirjojen ja pankkikorttien
hankinnassa seka kaupassa kaymisessa, mutta naiden pe-
rusasioiden oppimisen jilkeen asiat ovat sujuneet Suo-
messa hyvin. Vanhemmat suomalaiset puhuvat harvak-
seltaan englantia, mutta nuorten kanssa kommunikointi
sujuu hyvin. Tyotehtavissa erityisesti turvallisuusohjeista
ja koneiden kaytosta olisi ollut vililla tarpeellista tarkis-
taa asioita, jos opastuksen aikana oli esimerkiksi kuullut
jonkin asian vaarin. Siksi olisi ollut hyva, jos yrityksen
englanninkielisessa perehdytysoppaassa olisi ollut tietoa
naista asioista tai koneiden kayttoohjeet olisivat olleet
englanniksi. Lisaksi he kaipasivat lisaa tietoa siita, mita
terveyspalveluja heidin palkkansa sosiaaliturvamaksu ja
tyonantajan heistd maksama vakuutus kattaa.

Nguyen Si Thai on tydskennellyt suomalaisella
kasvihuonetilalla. Kuva: Jarkko Leppild
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7 Ty6terveyshuollon jarjestiminen

7 TYOTERVEYSHUOLLON JARJESTAMINEN

Kirsti Taattola ja Birgitta Kinnunen

Tyoterveyshuollon tarkoitus on ehkiistd tyohon liittyvid sairauksia ja tapatur-
mia ja edistid tyontekijoiden terveyttd, tyo- ja toimintakykyé sekd tyOyhteison
toimintaa. Tyodterveyshuolto on yrittdjén ja tyonantajan tukena tydturvallisuus-
lain velvoitteiden noudattamisessa. Tydnantajan on jérjestettiva tyoterveyshuolto
tyontekijoilleen. Yrittdjille tydterveyshuoltoon kuuluminen on vapaaehtoista.

Tyosuojelun toimintaohjelma

Tydturvallisuuslain (738/2002, 9§) mukaan tyonantajalla on oltava turvallisuu-
den ja terveellisyyden edistdmiseksi ja tyontekijoiden tyokyvyn yllépitdmiseksi
ohjelma, joka kattaa tyopaikan tydolojen kehittdmistarpeet ja tydymparistosta
johtuvat haitalliset vaikutukset. Toimintaohjelmasta johdettavat tavoitteet tur-
vallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi sekd tydkyvyn ylldpitdmiseksi on
otettava huomioon tydpaikan kehittdmistoiminnassa ja suunnittelussa ja niitd
on késiteltdva tyontekijoiden tai heidén edustajiensa kanssa.

Tyon vaarojen selvittiminen ja arviointi

TyOnantajan on riittdvén jarjestelméllisesti selvitettévd ja tunnistettava tyOsté,
tydtilasta, muusta tydympéristdsté ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaa-
ratekijat sekd, milloin niité ei voida poistaa, arvioitava niiden merkitys tyon-
tekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle (738/2002, 10 §). Talldin on otettava
huomioon:
1) tapaturman ja muu terveyden menettimisen vaara kiinnittden huomiota eri-
tyisesti kyseisessé tyOssé tai tyopaikassa esiintyviin vaaroihin ja haittoihin
2) esiintyneet tapaturmat, ammattitaudit ja tyOperdiset sairaudet sekd vaarati-
lanteet
3) tyontekijan ikd, sukupuoli, ammattitaito ja muut hanen henkilokohtaiset
edellytyksensd
4) tyon kuormitustekijat
5) mahdollinen lisddntymisterveydelle aiheutuva vaara.”

Jos tyonantajalla ei ole tdhdn tydn vaarojen selvittimiseen riittdvaa asian-
tuntemusta, hianen on kéytettdva ulkopuolisia asiantuntijoita. TyOnantajan on
varmistuttava, ettd asiantuntijalla on riittdva patevyys ja muut edellytykset teh-
tdvan asianmukaiseen suorittamiseen. Tyoterveyshuollon asiantuntijoiden ja
ammattihenkildiden kéytostd sekd tyOpaikkaselvityksestd sdddetddn tyoterveys-
huoltolaissa (1383/2002).
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Tyoterveyshuolto

Tyoterveyshuoltopalvelut on jérjestettiva tyontekijoille myos lyhytaikaisissa
tyosuhteissa. Tyoterveyshuollon toimenpiteet (tydpaikan olosuhdekartoitukset,
terveystarkastukset) madrdytyvét tydpaikan altisteiden ja tyontekijoiden ter-
veydentilan mukaan. On tirkeéd, ettd yrittdja kuuluu tydterveyshuoltoon. Ty6-
terveyshuollon tilakdynnilld selvitetdén keskeiset terveydenvaarat niin yrit-
tdjan kuin tyontekijoiden tydssa. Yrittdja saa tyoterveyshuollosta ohjeita ja
neuvoja tydhon tulevien tydntekijoiden terveyden vaarojen torjuntaan. Tyon-
antaja valittda niitd ohjeita tyontekijoilleen ja ottaa ne huomioon téiden suun-
nittelussa, jarjestelyssé ja tyonopastuksessa.

Tyoterveyshuollolla on keskeinen tehtéva yrittdjatyonantajien ja tilan tyon-
tekijoiden tyokyvyn sdilymisesséd sekd tyOtapaturmien ja ammattitautien tor-
junnassa. TyOnantaja tekee kirjallisen tyoterveyshuoltosopimuksen terveys-
keskuksen tai yksityisen tyoterveyshuollon palvelujen tuottajan kanssa.
Tydoloselvitysten perusteella tehddin tydterveyshuollon tilakohtainen toimin-
tasuunnitelma, joka tarkistetaan vuosittain.

Maatalousyrittdjien tyoterveyshuoltoon voi liittyd 18—67-vuotias maatalous-
yrittdjien elidkelain (MYEL) mukaisesti vakuutettu henkil6. Maatalousyritté-
jille tyoterveyshuoltoon liittyminen on vapaaehtoista. Tyoterveyshuoltolaki
(1383/2001) velvoittaa tydnantajaa jarjestimiin tyontekijille ennaltachkéi-
sevén tydterveyshuollon. Sairaanhoidon jérjestiminen tydterveyshuoltona on
vapaacehtoista.

Tyoterveyshuollon sisdlto

Tyooloselvitys

Tyooloselvitykseen kuuluvat tilakdynti ja tydolohaastattelu. Tilakdynti on tyo-
terveyshuollon toiminnan perusta ja se tehddin jokaiselle tydterveyshuoltoon
liittyneelle tilalle. Tilakdynti uusitaan neljan vuoden syklissé, tarvittaessa use-
amminkin. Tilakdyntien vélilld tydoloja seurataan tydolohaastattelulla.

Tilakdynnin tekevit tydterveyshoitaja ja maatalouden asiantuntija, tarvit-
taessa mukana ovat lddkari tai fysioterapeutti. Tilakdynnilld arvioidaan ja tar-
vittaessa mitataan fysikaalisia, biologisia ja kemiallisia altisteita, arvioidaan
tapaturmariskejé ja ensiapuvalmiutta seké tyon ergonomiaa. Tilakdynnistd
annetaan suullinen ja kirjallinen palaute.

Esimerkiksi mansikan ja avomaavihannesten istutuksessa, kitkennéssa ja
poiminnassa on paljon tuki- ja litkuntaelimistdd kuormittavia asentoja. Seis-
ten tehtévé tyd kuormittaa erityisesti alaselkdd kumartuneiden ja kiertyneiden
asentojen vuoksi. Kyykkyasennossa pitkdan tyoskennellessé voi seurauksena
olla pohjehermohalvaus. Toispolviseisonta on kyykkyasentoa suositeltavampi,
koska siind on mahdollista ottaa tukea. Lisdksi niska ja selkd on mahdollista
pitdd suorana. Tarkedd on vaihdella eri asentoja ja jarjestdd tyohon taukoja.
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7 Ty6terveyshuollon jarjestiminen

On hyvé, ettd mansikan tai vihannesten poimija vie kopan reilun matkan péa-
hén poimintapaikasta. Kesélld ulkotyoté tekeville on annettava ohjeet riitta-
véstd nesteen nauttimisesta, sddnnollisestd syomisesté ja lampokuormittumisen
ehkaisysta.

Elpymisliikunnasta ja venyttelystd on saatavissa kuvallisia esitteitd ja julis-
teita, joita voidaan kiinnittdd taukotilan seinille. Tyontekijoitd on hyvéd moti-
voida sddnnolliseen elpymisliikuntaan lihasten kipeytymisen ehkdisemiseksi.

Terveystarkastukset

Maatalousyrittdjien tyoterveyshuollossa, ja sovelletusti maatilalla ty6ta teke-
vien tydterveyshuollossa, terveystarkastukset tehdéddn tydhontulotarkastuksen
jéilkeen 1-2 vuoden vilein ottaen huomioon tutkittavan iké ja terveysriskit. Ter-
veystarkastukseen kuuluvat perusterveyden kartoitus ja terveydenhoitajan haas-
tattelu. Jokaisessa terveystarkastuksessa arvioidaan maatalousyrittdjan/tyonte-
kijan fyysisté ja henkisté tyokykyé sekd kuntoutustarvetta.

Laakérin vastaanotolle ohjataan ne henkil6t, joilla on tyOperéiseen sairauteen
viittaavia oireita, tyokykyyn vaikuttavia sairauksia, erityinen sairastumisen
vaara ty0ssé tai kuntoutusarvioinnin tarve. Lisdksi mahdollisten tartuntatautien
perusteella voidaan tarvita lddkarin tarkastus. Perusteltujen ammattitautiepéi-
lyiden tutkiminen ja jatkotutkimuksiin ohjaaminen kuuluu tydterveyshuoltoon.
Terveystarkastuksista annetaan asiakkaalle kirjallinen ja suullinen palaute sekd
selvitys suunnitelluista jatkotoimenpiteista.

Tydterveyshuollon tulee antaa ohjausta ja neuvontaa haitallisen tyon kuormi-
tuksen vélttdmiseksi (poiminta-asennot, raskaiden taakkojen siirtdiminen, lam-
pokuormitus), tydssa tarvittavien henkilonsuojainten kadytdstéd (suojakésineet,
turvajalkineet, hengityksensuojaimet) ja hygieniasta (kdsien pesu ja muu hygie-
nia).

Sairaanhoito

Yrittdjélla ja tyonantajalla on mahdollisuus solmia sairaanhoitosopimus ennalta
ehkiisevin tyoterveyshuollon yhteyteen. Sairaanhoito on yleislddkéritasoista
avosairaanhoitoa. Erikoisldékéreiden ja muiden tyoterveyshuollon asiantunti-
joiden konsultaatiot ja heiddn méadradméansa tutkimukset kuuluvat tyoterveys-
huoltoon, jos tydterveysladkari pyytdd arvioita henkilon tyokyvystd, hoito- tai
kuntoutusmahdollisuuksista.

Kustannusten korvauksista

Tydterveyshuoltoon liittynyt maatalousyrittdjd saa maatalousyrittdjien tyo-
ajan tapaturmavakuutusmaksuunsa (MATA) 20 %:n alennuksen. Etuuden saa-
misen edellytyksend on, ettd maatalousyrittdja on liittynyt tyoterveyshuoltoon
ennen 1.10. edellisend vuonna ja ottaa vastaan tydterveyshuollosta tarjotun
tilakdynnin.
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Tyoterveyshuollon kustannusten korvaamisen edellytyksend on, etté toi-
minnassa toteutuu hyvé tydterveyshuoltokéytianto, palveluntuottajalla ja asi-
akkaalla on kirjallinen voimassa oleva toimintasuunnitelma ja kirjallinen
sopimus palveluista. Mikéli tydterveyshuoltopalvelut tuottaa kunnallinen ty6-
terveyshuolto, maksaa maatalousyrittdja omavastuuosuuden terveyskeskuk-
selle ja Kansanelédkelaitos (Kela) maksaa korvauksen suoraan kunnalle tai kun-
tayhtymalle tilityksen perusteella. Yksityisten tydterveyshuoltopalveluiden
ollessa tydterveyshuoltopalveluiden tuottajana maksaa maatalousyrittijd kus-
tannukset palvelujen tuottajalle ja yrittija itse hakee korvausta Kelalta, jolloin
korvaus maksetaan maatalousyrittdjille.

Yrittdjén, joka kuuluu itse tydterveyshuoltoon, kannattaa ostaa tydterveys-
huoltopalvelut tyontekijoilleen samalta palvelujen tuottajalta, jossa hinen oma
tyoterveyshuoltonsa on jérjestetty. Tyontekijoiden tydterveyshuoltopalveluista
ja yrittdjan omista tyoterveyshuoltopalveluista tehddan kummastakin omat
sopimuksensa tai yhteiseen sopimukseen eritellddn selvisti, mitd palveluja
yrittdjalle ja tyontekijoille on sovittu.

Kun tydnantaja on jérjestanyt tyontekijdilleen tydterveyshuollon, tyonanta-
jalle maksettava korvaus méardaytyy tyontekijakohtaisen laskennallisen enim-
miismadrdn mukaan. Yrittdjd, jolla on tydntekijoitd, voi hakea korvausta tyo-
terveyshuollon kustannuksista Kelalta kahdella tavalla. Vaihtoehtoina on hakea
korvausta yrittdjdn itselleen jarjestdmisté tydterveyshuollon ja sairaanhoidon
kustannuksista puolen vuoden sisélla yrittdjien tyoterveyshuollon hakumenet-
telylld. Toisena vaihtoehtona on hakea korvausta tyonantajan hakumenettelylld
tilikausittain tehtavilla hakemuksella. Jos kdytetddn jalkimmaistd hakumenet-
telyéd, yrittdjélla ei ole oikeutta valtion varoista korvattaviin osuuksiin (yritté;a-
kohtaisen vuosittaisen enimmédismadrin mukaisiin korvauksiin tilakdynnin ja
tyOolohaastattelun osalta). Valittua hakumenettelyé ei voi kesken vuoden/tili-
kauden vaihtaa, ja valittu menettely kirjataan tydterveyshuollon sopimukseen
sekd muihin tarvittaviin asiakirjoihin.

Lisdtietoja

Tyoterveyslaki 1383/2002. www.finlex.fi.

Tyoturvallisuuslaki 738/2002. www.finlex.fi.

Maatalousyrittdjien tyoterveyshuolto. Tyoterveyslaitos. Maatalousyrittdjien tyoter-
veyshuollon keskusyksikkd. www.ttl.fi/maatalous.

Maatalousyrittdjien eldkelaitos. www.mela.fi/tyoturvallisuus.

Kela. www.kela.fi > tydnantajat > tyoterveyshuolto.
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8 Sosiaaliturvan periaatteet ja verotus

8 SOSIAALITURVAN PERIAATTEET JAVEROTUS

Birgitta Kinnunen

Kaikkiin Suomessa ty6td tekeviin sovelletaan paédsdantdisesti samalla tavalla
palkkaa, tydaikaa, tydsuhdeturvaa ja tyoturvallisuutta koskevia sdédnnoksid.
Tyonantajan velvollisuus on maksaa eldkevakuutuksen, sosiaaliturvan, ty&tto-
myysvakuutuksen ja tapaturmavakuutuksen maksut sekd ulkomaalaisista etti
suomalaisista tyontekijoista.

Tyoeldkevakuutus-, tapaturmavakuutus- ja tyottomyysvakuutusmaksut mak-
setaan kaikista tyontekijoisti ja tyOntekijéltd peritddn tyontekijan eldke- ja
tyottomyysvakuutusmaksu tyosuhteen kestosta riippumatta. Jos tydskentely
Suomessa kestdd vahintddn nelja kuukautta, suomalaisen yrityksen on edelld
mainittujen maksujen lisdksi maksettava palkan perusteella tyonantajan sosiaa-
liturvamaksut (sairausvakuutus ja sosiaaliturvamaksu).

TyOnantaja pidattda ulkomaalaisen tyOntekijin palkasta l1dhdeveroa 35 %, jos
oleskelu Suomessa kestdd korkeintaan kuusi kuukautta. Ennen veron perimista
palkasta voi vihentdéd 510 euroa kuukautta tai 17 euroa paivai kohti. (Vuonna
2010.) Lahdevero on lopullinen vero eiké tyontekijé anna veroilmoitusta Suo-
meen. Léahdeverokortin (VEROH6201) saa verotoimistosta tai internetisté. Jos
oleskelu Suomessa kestdd yli kuusi kuukautta, verotetaan tyontekijaa samalla
tavoin kuin suomalaisiakin. Pitemp&én kuin puoli vuotta Suomessa tyosken-
televén tulee hakea maistraatista suomalainen henkil6tunnus. Tamén jalkeen
verotoimisto antaa maahanmuuttajalle verokortin, jonka mukaan tydnantaja
pidéttdd veron palkasta. Veroa maksetaan kaikista tuloista, Suomessa ja myds
muissa maissa ansaituista.

8.1 Suomessa tyoskentelevien sosiaaliturva

EU:n lainsdddanto maérittdd, minka valtion sosiaaliturvan piiriin EU/ETA-mai-
den kansalainen tyontekijéné kulloinkin voi kuulua. Suomessa tyota tekeva

saa yleensd Suomen sosiaaliturvan etuudet, vaikka hén ei pysyvésti asuisikaan
Suomessa. Suomeen muuttanut henkild padsaantoisesti kuuluu Suomen sosiaa-
liturvan piiriin siitd hetkesté, kun hidnen katsotaan muuttaneen tédnne vakinai-
sesti asumaan. Jos maahan muuttava aikoo jadda pitemmaéksi aikaa Suomeen,
16ytyy Kansanelédkelaitoksen (Kela) sivuilta ohjeita ja lomake sosiaaliturvan
piiriin hakeutumiseen.

Toisesta Pohjoismaasta muuttaviin tyontekijoihin sovelletaan EU-asetuksen
tyontekijiéd koskevia sddnt6jd. Eurooppalaisen sairaanhoitokortin saa maksutta
paikalliselta terveysviranomaiselta (Suomessa Kela). Kortin haltijat, Euroo-
pan unionin 27 jasenvaltion sekd Islannin, Liechtensteinin, Norjan ja Sveitsin
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kansalaiset, saavat samaa julkisen sektorin sairaanhoitoa (esimerkiksi ladkéri-,
apteekki-, sairaala- ja terveyskeskuspalvelut) kuin kyseisen maan kansalai-
setkin. Maksulliset sairaanhoitopalvelut korvataan joko heti paikan paalla

tai kotimaassa. Eurooppalaisen sairaanhoitokortin haltijalla on oikeus hénen
tilansa edellyttimé&n hoitoon, jotta hdn voi jatkaa oleskelua maassa ladke-
tieteellisesti turvallisissa olosuhteissa. Tarkoitus on, ettd henkilon ei tarvitse
palata asuinmaahansa hoitoa saadakseen.

Oikeus sosiaaliturvaan maahanmuuton yhteydessé voi perustua sosiaali-
turvasopimuksiin, joita Suomi on solminut Pohjoismaiden, USA:n, Kanadan,
Chilen ja Israelin kanssa. Lisdksi Australian kanssa Suomella on sopimus,
joka koskee tilapdisen oleskelun aikaista sairaanhoitoa ja Quebecin kanssa on
sovittu erillisestd sosiaaliturvajirjestelystd. Nama sopimukset koskevat yleensd
tyOntekijoitd ja heiddn perheenjdseniddn. Sopimusten ulkopuolelle jadviin
sovelletaan Suomen kansallista lainsddddntd4 ja siind olevia madrayksid Suo-
mesta tai Suomeen muuton vakinaisuudesta ja tilapdisyydesta.

8.2 EU:n tai ETA-maan ulkopuolelta tulevien
sosiaaliturva

Jotta maahanmuuttaja padsee suomalaisen sosiaaliturvan piiriin, EU:n ulkopuo-
lelta saapuvalta tyontekijaltd edellytetdén toistaiseksi tai vihintién kahden vuo-
den miérdajaksi solmittua tyosuhdetta. Jos tydsuhde kestdd vahintddn nelja kuu-
kautta, tyontekijé sairausvakuutetaan Suomessa heti tyoskentelyn alkaessa. Kela
maksaa sairausvakuutus korvaukset kuten suomalaisille eli osa ladkérin maéraa-
misté lddkkeistd seké yksityisladkarin palkkioista, tutkimuksista ja hoidoista.

Henkiloltd, joka ei kuulu kahden véliseen sosiaaliturvasopimuksen tai muun
Suomea sitovan kansainvélisen sopimuksen piiriin, voidaan edellyttdd luotet-
tavan ja vakaavaraisen yhtion tai laitoksen myontdma vakuutus sairauden ja
tapaturman aiheuttamien kulujen ja siiti johtuvan kotiuttamisen varalle. (Ulko-
maalaislaki 301/2004, 24 §).

Lisdtietoja

Infopankki. www.infopankki.fi/fi-Fi/home/.

Kansainvélinen sosiaaliturva.
www.stm.fi/toimeentulo/kansainvalinen_sosiaaliturva.

Lahdeverokorttihakemus.
www.vero.fi/nc/doc/download.asp?id=1265;77140.

Maahanmuuttovirasto. www.migri.fi/netcomm/default.asp.

Ulkomailta Suomeen tulevan verotus. Tiedote suomalaiselle tyonantajalle Verohal-
linnon julkaisu 277.09 1.1.20009.
www.vero.fi/nc/doc/download.asp?id=2487;236692.
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9 Tartuntatautitilanne ja rokotukset

9 TARTUNTATAUTITILANNE JA ROKOTUKSET

Birgitta Kinnunen

Tartuntatautirekisteriin vuosittain raportoiduista ldhes 2 000-3 000 salmonella-
tapauksesta 80-90 % on saatu ulkomailta. Salmonella levidd ihmisen tai eldi-
men ulosteella saastuneiden elintarvikkeiden tai veden vilitykselld. Huonon
kasihygienian vuoksi se voi tarttua myos ihmisesti toiseen. Yleisimmin tartun-
nanlihteind ovat huonosti kypsennetty tai raaka liha, pastéroimaton maito, idut
ja ulkomaista alkuperdi olevat tuoretuotteet, kuten vihersalaatit.

Suomessa tuberkuloositapauksista runsas 10 % todetaan ulkomaalaissyntyi-
silld, joten tuberkuloosin vuosittainen ilmaantuvuus ulkomaalaisviestdssd on
yli viisinkertainen kantavdestoon verrattuna. Ulkomaalaisilla todetusta tuber-
kuloosista noin 60 % on keuhkotuberkuloosia ja suuri osa sairastuneista on
tyoikaisid. Tuberkuloosiin sairastuneet henkil6t ovat tavallisimmin olleet 14h-
toisin entisen Neuvostoliiton maista ja Somaliasta. Baltian maissa ja Venégjalla
MDR-tuberkuloosin (multidrug resistant) esiintyvyys on merkittdva ongelma.
Suuren tuberkuloosi-ilmaantuvuuden maista tilapdistyohon tulevat kuuluvat
riskiryhmaéén.

Maailman terveysjarjeston (WHO) kansainvilisid suosituksia rokotusoh-
jelmasta sovelletaan miltei kaikissa maissa, mutta kdytdnndssa rokotuskay-
tannot vaihtelevat maittain. Useimmissa maissa tyoterveyshuollossa annetaan
B-hepatiitti-, influenssa- ja vesikauhurokotteet. Polio- ja jiykkékouristusroko-
tusten seka tuberkuloosia vastaan annettavan BCG (Calmette) rokotteen kéy-
tannot vaihtelevat maittain. Hyva tyoterveyshuoltokdytinté maatalousyrittdjien
tyoterveyshuollossa -ohjeen mukaan maatalousty6td tekevilld pitdé olla voi- ﬂ
massa jaykkékouristusrokotus (Tetanus).

Terveystarkastukset marjatilalle tyohon tuleville

Sosiaali- ja terveysministerion ohjeessa TyOnantajalle annettava selvitys ter-
veydentilasta tartuntataudin levidmisen ehkéisemiseksi (Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion maardyskokoelma 2003:1) annetaan ohjeita salmonelloosin ja tuber-
kuloosin ehkéisemiseksi tydpaikoilla. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
(entinen KTL) toimenpideohje tdydentid ministerion ohjeita.
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Salmonelloosi

Riskityota ovat tyotehtavat, joissa tartunnan leviamisriski on suuri, ja joissa kasi-
tellaan paljain kasin helposti pilaantuvia elintarvikkeita. Tallaista tyota ei saa tehda
vatsatautia sairastava henkilo.

Riskity0 tarkoittaa tyotehtivid, joissa tartunnan levidmisriski on suuri, ja
joissa kisitelldén paljain késin helposti pilaantuvia elintarvikkeita. Helposti
pilaantuvia elintarvikkeita ovat jadkaappi- tai pakastinldmpétiloissa siily-
tettdvit tuotteet muun muassa: valmisruoka, einekset, maito ja kerma, tuore
liha kaikissa muodoissaan, makkarat (ei kestomakkarat), kala kaikissa muo-
doissaan, tuorejuusto, munavalmisteet, jaiteld, kasitellyt kasvikset, marjat ja
hedelmait, pakasteet, leivokset ja kakut, joissa on edelld mainittuja tuotteita,
litvatetta tai hedelmé- ja marjamehuja. Liséksi riskityotd on tydskentely mai-
donkdisittelytehtdvissi tilalla, joka harjoittaa maitotuotteiden suoramyyntia tai
toimittaa maitoa meijeriin, jossa maitoa ei pastoroida. Riskityoté ei saa tehdé
henkild, joka sairastaa vatsatautia, riippumatta sen aiheuttajasta. Jos tyontekija
on muuten tyokykyinen, hinelle jarjestetdén sellaisia tyotehtavii, joissa tartun-
tariskin voi vélttad. Takaisin riskitydhon voi palata kahden oireettoman pdivén
jélkeen, jollei ulosteviljelyssi ole todettu salmonellaa.
Kaikille riskityoté tekeville henkildille, joiden tydsuhde kestdd yli kuukau-
den, tehdéén (tyoterveyshuollossa) tyohontulotarkastus:
» Terveydenhoitajan (tai ladkérin) haastattelussa kysytdin vatsatautioireet
ja ulkomaan matkat.
* Salmonellatutkimus tehdéén, jos tyontekijéllé tai samassa taloudessa asu-
valla on ollut vatsatautioireita viimeisen kuukauden aikana.
 Jos henkild on kiynyt Pohjoismaiden ulkopuolella viimeisen kolmen
kuukauden aikana, niin hinestd otetaan ulosteen salmonellatutkimus.
» Kéaytinndssa tdma tarkoittaa, ettd kaikilta Pohjoismaiden ulkopuolelta
tilalle tydhon tulevilta pyydetddn Salmonella-niyte.

Salmonellainfektion yleisimmaét oireet ovat ripuli ja kuume. Taudin itdmis-
aika on 672 tuntia ja ripulioireet kestiavit 4—10 pdivaa. Oireeton taudin kan-
tajuus loppuu yleensd 4-5 viikon kuluessa. Salmonelloosista parantumisen
toteamiseksi vaaditaan riskityotd tekeviltd henkil6iltéd kolme perdkkadistd noin
kahden vuorokauden vélein (esim. ma, ke, pe) tai titd harvemmin otettua nega-
titvista salmonellaviljelyn tulosta.

Tuberkuloosi
WHO:n tilastojen perusteella tuberkuloosin suuren ilmaantuvuuden alueiksi

on maédritelty ldhes koko Aasia, Afrikka, Eteld- ja Keski-Amerikka, IVY maat,
sekd Baltian ja Balkanin maat. Puutarha- tai maatilalla tuberkuloosi voi tarttua
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9 Tartuntatautitilanne ja rokotukset

yhteismajoituksessa ja muissa kontakteissa ldhiympéristossa oleviin henkildi-
hin.

Tyohontulotarkastuksessa (terveydenhoitaja tai l1adkéri) kysytdén

* tutkittavan oireet: yli kolme viikkoa kestanyt yska ja yskokset, veriyska,

kuumeilu, laihtuminen, yo6hikoilu, rintakipu

* BCG-rokotus

» aiemmin tehdyt keuhkordntgenkuvaukset (milloin, tulos?)

» aiemmin tehdyt tutkimukset ja hoidot tuberkuloosin vuoksi

* aiemmin sairastettu tuberkuloosi ja sithen annetut hoidot.

Tuberkuloosi tarttuu pisaratartuntana keuhkotuberkuloosia sairastavan
yskiessd. Keuhkotuberkuloosin oireina ovat pitkddn, kuukausia kestéva yska ja
limaiset yskokset. Tautiin liittyy laihtumista ja yleiskunnon heikkenemisté.

Rokotukset

Tyoterveystarkastuksessa tyontekijéltd kysytdan hdnen saamansa rokotukset.
Tetanus rokotus uusitaan, jos sen antamisesta on kulunut yli viisi vuotta.

Lisdtietoja

Kotimaiset kasvikset. Viljelijoiden tukimateriaali. www.kasvikset.fi/Suomeksi/
Ammattilaisille/Viljely/Laatutarha-ohjeisto/Viljelijoiden tukimateriaali.

Kuusi, M., Jalava, K., Siitonen, A. & Ruutu, P. 2007. Toimenpideohje salmonella-
tartuntojen ehkdisemiseksi.
www.ktl.fi/attachments/suomi/julkaisut/julkaisusarja_c/2007/2007¢02.pdf.

TyOnantajalle annettava selvitys terveydentilasta tartuntataudin levidmisen
ehkdisemiseksi. Sosiaali- ja terveysministerion mairdyskokoelma 2003:1.
www.finlex.fi/pdf/normit/17756-200301.pdf.
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10 ASUMISEN JARJESTAMINEN

Juha Suutarinen ja Tapani Kivinen

Tyontekijoiden asianmukainen majoitus on sekd tydnantajan ettd tyontekijan
etu. Majoitus voidaan jarjestda yksittéisiin asuntoihin (yleensa yksio) tai ryh-
mémajoitusperiaatteella, jolloin yhteinen keittio- ja hygieniatila palvelee useita
makuuhuoneita tai jopa makuusaleja.

Yleisohjeena majoitustiloille voidaan asettaa seuraavat vaatimukset:

* asuintila on 1&mmin, vedoton ja siisti

* asuintilassa on talvella lammitys ja ilmanvaihto on asianmukainen

* asuintilassa on mahdollisuus peseytyd seké pesti ja kuivata vaatteet

* asuintilassa on mahdollisuus valmistaa/limmittad ruokaa.

Asuin- ja henkil6stotiloista on ohjeita ja méardyksid rakentamisméérayk-
sissd, tyoturvallisuuslaissa, terveydensuojelulaissa ja asumisterveysoppaassa
(ks. ldhteet lopussa). Hyvin virkistynyt, terve ja tyytyvéinen tyontekiji on
liséksi tehokas ja haluaa tulla uudelleen saman tyonantajan palvelukseen.

Muita huomioitavia asioita kun asuntona on YKSIO

* yksién minimipinta-ala 20 m?, huonekorkeuden tulee olla véhintdén 2,4 m

* yksiossd tulee olla ruoanvalmistuspaikka, yleensé keittokomero

» yksiossé tulee olla wce ja peseytymistila, jossa voi olla pyykinpesumah-
dollisuus

* huoneistoon tulee kylma4 ja lammin vesi

¢ asuinhuoneen ilman tulee vaihtua vidhintddn 0,5 kertaa tunnissa

 asuinhuoneessa tulee olla ikkuna, jonka pinta-ala on 10 % huoneen lattia-
alasta

* yksiossi tulee olla sdhkoistys ja tarkoituksenmukainen valaistus

* asuinhuoneesta tulee olla turvallinen poistumistie rakennuksen ulkopuo-
lelle, jos huone sijaitsee 2. kerroksessa, ikkunasta on jérjestettava hitéi-
poistumismahdollisuus ja tikkaat maantasalle (katso myds pelastussuun-
nitelma, s. 70).

Muita huomioitavia asioita kun asuntona on RYHMAMAJOITUS

» ryhmémajoitukselle ei ole erityistd minimipinta-alaa, koska huoneisto on
yleensd suurempi kuin yksio, huonekorkeus kuten yksiossa

* majoitushuoneistossa tulee olla ruoanvalmistuspaikka, mielellddn keittio,
jossa on ruokailupaikka, se voi samalla toimia oleskelutilana

* yksittdisen majoitushuoneen minimipinta-ala on 7 m?, huoneessa on
oltava ikkuna, jonka pinta-ala on vihintddn 10 % lattia-alasta
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10 Asumisen jdrjestiminen

* wc ja peseytymistilat sekd pyykkihuolto kuten yksiossé

* sdhko, vesi ja ilmanvaihto kuten yksiossé

* palo- ja poistumisturvallisuus kuten yksiossé (katso myos pelastussuunni-
telma, s. 70).

Majoitus tilassa, jota ei ole suunniteltu asumistarkoitukseen, ei ole suositel-
tavaa. Jos jokin huonetila, jota ei alun perin ole asumistarkoitukseen suunni-
teltu, halutaan ottaa majoituskéyttoon (kéyttdtarkoitus muuttuu), on toimittava
rakennusluvan hakumenettelyn mukaisesti.

Néiden ohjeiden noudattamisella ei vield voida taata ehdottomasti kaikki
vaatimukset tiyttdvad majoitusta. Asianmukaisen majoituksen varmistamiseksi
on syytéd nédiden ohjeiden liséksi tutustua Suomen rakentamismaééirdyskokoel-
man osaan G1 (asuntosuunnittelu), STM:n oppaita 2003:1, Tydturvallisuuslain
48 § ja Terveydensuojelulain 26, 27 ja 30 §. Kunnan terveydensuojeluviran-
omaista kannattaa kdyttd4 apuna majoitustilan laadun riittdvyyden arvioinnissa
esimerkiksi pyytdmalld asunnontarkastusta.

Lisdtietoa

Asumisterveysohje. STM:n oppaita 2003:1. Sosiaali- ja terveysministerio. http://
pre20090115.stm.fi/pr1063357766490/passthru.pdf.

Sadnnostiedosto E1 Rakennusten paloturvallisuus. Madrdykset ja ohjeet 2002.
Suomen rakentamisméédrayskokoelma. Rakennusten paloturvallisuus. Méarayk-
set ja ohjeet 2002.
www.finlex.fi/pdf/normit/10530-37-3762-4.pdf.

Sadnnostiedosto RT RakMK-21256. G1 Asuntosuunnittelu. Maardykset ja ohjeet
2005. Ympdiristoministerid, asunto- ja rakennusosasto. Suomen rakentamismaé-
rayskokoelma. (2005).
www.finlex.fi/data/normit/28204-G1su2005.pdf.
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Il PALAUTTEEN ANTAMINEN JA SAAMINEN

Alina Sinisalo

TyOyhteisoltd vaaditaan viestintdd, palautteiden antamista ja vastaanottamista
sekd toiminnan arviointia. Niiden avulla voidaan saavuttaa tavoitteita. Palaut-
teiden avulla voidaan my6s ymmaértid nykytilannetta ja tarkistaa toimin-

nan suuntaa. Jos palautetta ei saada lainkaan, on vaikea tietdd mihin suuntaan
ollaan menossa. Palaute kehittdd seka tyontekijaa ettd johtajaa oppimaan nope-
ammin. Palaute heréttéd tyOyhteisossa ajatuksia ja keskustelua, minké ansiosta
kunkin osaamista voidaan tehokkaammin hyddyntié. Keskustelu voi myds
nostaa esiin pinnan alla olevia ongelmia. Ne voidaan yleensé ratkaista helpom-
min alkuvaiheessa, kun ne eivit ole ehtineet kasvaa liian suuriksi. Avoin kes-
kustelu madaltaa kynnysté antaa kriittistdkin palautetta. Keskustelun ja palaut-
teen antamisen ja vastaanoton seké erityisesti palautteen kasittelyn avulla
voidaan tarttua korjaaviin toimiin. Niiden avulla parannetaan tyon laatua,
motivaatiota tyohon sekd tyon mielekkyytté ja haastavuutta.

“Ty6nantaja voi motivoida meitd kuuntelemalla ja ottamalla keskustelut huomioon.
Tybnantaja odottaa meitd tilalle, eikd halua, ettd me ldhtisimme toiselle tilalle ty6hon. Hadn
tietdd, ettd me otamme vastuuta ja olemme hyvid tyontekijoitd.”

“Ty6nantaja voi motivoida palkan lisdksi hyvdlld suhtautumisella, hyvdlld kohtelulla ja
osoittamalla huomiota ja huolenpitoa. Kun tyonantaja yrittdd tehdd meille jotain hyvdd,
silloin tuntuu, ettd tulee hyvin kohdelluksi, ja itsekin yrittdd vastata samoin.”

Palautteen antaminen

Rakentavan ja kehittdvan palautteen antaminen on haastavaa ja vaikeaa.
Palautteen antamisen tavoitteena on antaa tyontekijille ideoita ja tietoa tyon
suorittamisesta paremmin. Joka tapauksessa puutteellinenkin palaute on
parempi, kuin etti palautetta ei anneta lainkaan. Palaute on hyvé antaa harki-
tusti eikd koskaan kiihtyneessd mielentilassa. Yhdelld kertaa ei tule antaa lii-
kaa palautetta, silld tyontekijé ei pysty késittelemaén valttdmattd suurta méaraé
asioita kerralla.

Myonteinen palaute vahvistaa tyontekijén itsetuntoa ja lisdé néin motivaa-
tiota. Siksi onkin hyvé aina aloittaa palautteen antaminen hyvisté suorituksista.
Palautetta antaessaan johtajan on oltava asiassaan rehellinen ja otettava esille
niité asioita, jotka palvelevat tavoitteita ja kehitysté.
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I 1 Palautteen antaminen

Tyontekijoille palaute on tirkedd ja palautetta kaivataan:

”Ty6nantaja kiittdd tyostd ja on tyytyvdinen meiddn tyostd. Siksi yritdmme olla koko
kauden tddilld tyossd.”

”Saan tyonantajalta myonteistd palautetta, kun kerddn ahkerasti ja paljon hyvdlaatuisia
marjoja.”

”Tyénantaja voi motivoida minua palkan lisdksi kiittdmdlld useammin. En ole saanut
vield palautetta tyonantajalta.”

”Saan tyénantajalta harvoin palautetta.”

Kaikkein haastavinta on antaa kriittistd palautetta. Johtajan tehtdava on kui-
tenkin puuttua asiaan, kun tyontekiji toimii virheellisesti, ja ndyttdd hinelle
odotettu suoritustapa. Koska kielteisen palautteen vastaanottaminen on useim-
mille vaikeaa, on palaute tirkedd antaa rakentavasti, kannustavasti ja mieluiten
yksityisesti. Kielteisen palautteen vastaanotossa on yksilollisid ja osin myds
kulttuurisia eroja. Joillekin kielteisen palautteen saaminen muiden ndhden voi
merkitd kasvojen menetysta.

Virheistd moittiminen ja kykyjen viheksyminen ei kehitd tyontekijad
parempiin suorituksiin, vaan pikemminkin laskee motivaatiota tehdé tyota ja
jaada tilalle toihin. Ei ole syyté keskittya itse virheeseen, vaan sithen miten toi-
mintaa voitaisiin kehittdd parempaan suuntaan. On my0s hyva varmistaa, ettd
palaute on ymmarretty oikein.

Palautteen antaminen paitetddn aina myonteisessd hengessi. Hyvin annettu,
ja toisaalta myds ajattelemattomasti annettu, palaute vaikuttaa koko tydpaikan
tydilmapiirin ja yhteishenkeen.

Muistilista palautteen anta-

miseksi:

*  mieti etukdteen minkalaista
palautetta on tarve antaa

e painota palautteessa myon-
teisid asioita ja mainitse
onnistumisista

e keskity palautteessasi teke-
miseen, ald persoonaan

e anna palaute senhetkisesta
tekemisesta

e anna tyontekijalle mahdolli-
suus ilmaista oma mielipide

e keskustelkaa mita olisi hyva
tehda toisin ja miksi

*  tarkista palautteen perille-
meno

e anna lopuksi myonteinen
kokonaisarvio.

Kuva: Alina Sinisalo
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Palautteen saaminen

Palautteen vastaanottaminen on yhté tarkedd kuin antaminenkin. Sen avulla
voi saada tietoa asioista, joihin ei ole aiemmin tullut ehké kiinnitettyé riitté-
vésti huomiota tai jotka on tehty virheellisesti. Vaikka kriittisen palautteen saa-
minen tuntuu vaikealta voi sen avulla kehittyd ja rohkaistua viestimédén avoi-
memmin ja tehokkaammin asioista.

Joskus palautteen saamiseksi on keréttiva ja havainnoitava palautetta. Jot-
kut tyontekijat pelkddvit antaa tyonantajalle kielteisté palautetta tai eivét koe
sitd luontevaksi. Palautteen antamisen ja saamisen helpottamiseksi voidaan
laatia erilaisia lomakkeita, joihin tyontekij6illd on mahdollisuus antaa palau-
tetta nimettomasti.

Saatua palautetta kannattaa kuunnella tarkasti, vilttdé asioiden puolustelua
ja keskittyd pohtimaan miten palautetta voisi hyodyntéa tavoitteiden saavut-
tamisessa. Palautteen antajalta voi pyytda tarkennusta ongelmakohtiin raken-
tavassa hengessd. On hyvi, jos palautteen antaja tuntee, ettd palautteen saaja
kiinnostuu asiasta. Palautteen antajaa kannattaa aina kiittéa, vaikkei palaute
olisikaan mieleisti, silld joka tapauksessa nykytilanteesta on saatu lisdi tietoa.

Muistilista palautteen vastaanottamisesta:

pyyda ja hanki palautetta

kritiikki auttaa kehittymaan
kiinnostu asiasta ja pyyda lisatietoa
kiita palautteesta

ota opiksesi ja vastaa palautteeseen
kiinnitd huomio tavoitteisiin

jatka keskustelua.

Lisdtietoja
Ranne, J. 2006. Anna palaa! Kdytdnnon palautetaitokirja. 247 s. Ai-ai Oy, Hel-
sinki.
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12 Vapaa-ajan toiminta

12 VAPAA-AJANTOIMINTA

Alina Sinisalo

Tyonantajalle on merkittdvéa etu, jos on mahdollista kéyttdéd kaudesta toiseen
samoja tuttuja tyontekijoitd, jotka jo osaavat heiltd vaaditut tyStehtavat. Siksi
my0s tyonantajalla on vastuu siitd, ettd tyontekija viihtyy tilalla ja on valmis
tulemaan ty6hon seuraavallakin kaudella. Vaikka tydntekija on aikuinen ihmi-
nen, tydnantaja joutuu silti kéytdnnossa usein auttamaan ja opastamaan hénté
my0s vapaa-aikana.

Vapaa-aika on aikaa, jolloin ihminen on vapaa suoranaisista velvollisuuk-
sista, jotka aiheutuvat muun muassa palkkatyostd. Vapaa-ajan tarkoituksena on
tuottaa hyvdd mielti ja iloa, luoda henkisid ja fyysisia resursseja ja siten myos
parantaa mahdollisuuksia jaksaa ty0ssd. On tyonantajan edun mukaista, ettd
tyOntekijat ovat hyvéssd kunnossa, ja siksi tyOnantajan kannattaakin tukea ja
edistdd tyontekijoiden tervettd vapaa-ajan viettoa. Jos sen sijaan vapaa-ajalle ei
ole virikkeellistd toimintaa, voi nousta esiin myds ongelmia (esim. alkoholin
kaytto, varkaudet, tappelut).

Fyysisestd kunnosta huolehtiminen on tirkeéa, sillda maataloustyd on ras-
kasta. Maatiloilla tyot tehdéén erityisesti ruuhkahuippujen aikaan rivakassa
tahdissa ja monet tyovaiheet ovat fyysisesti kuormittavia. Lisdksi tyopaivét
voivat venya pitkiksi.

Ty6n ja vapaa-ajan erottaminen voi olla ongelmallista maatiloilla, silla vil-
jelijdlle tila on samalla koti ja tyopaikka. Tilanne ei ole kuitenkaan sama
tilalle palkatuille tyontekijoille. Kaikilla ihmisilld on luontaisia tarpeita. Thmi-
sen pitdd nukkua ja levata riittdvasti, syoda sddnnollisesti ja hoitaa omaa ter-
veyttddn. Vaikka tyontekijit tulevatkin tdihin tavoitteenaan tienaaminen, on
heilld my®s tarpeita vapaa-aikaan liittyen. Vapaa-ajan toimintaan tutustumisen
esteend voivat olla tiedon, ajan ja kulkuvélineen puute. Yhteismatkat ja -juhlat
ovat toivottuja. TyOnantaja voi edistdd tyontekijoiden viihtymisté ja hyvinvoin-
tia antamalla tietoa vapaa-ajanviettomahdollisuuksista. Investointien ei tarvitse
vélttdmattd olla suuria, silld jo esimerkiksi hyva yhteishenki tyopaikalla paran-
taa tyoviihtyvyytté ja tulosta.

Ostokset ja yhteydenpito

Tyontekijoille on tirkedd tietdd miten padsee kauppaan ja asioimaan pankissa
ja postissa tai vaikkapa torilla. Joissakin tapauksissa tyOnantaja voi jarjestda
kuljetuksen ostoksille. Vapaa-aikanaan tyontekijit haluavat myds pitdéd yhteytta
kotimaahansa, ja siksi on hyvi kertoa missé on mahdollisuus kéyttid internetia
tai misté voi hankkia edullisia puhelinkortteja.
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Tapahtumat

Tyontekijoille voi kertoa paikallisista tapahtumista tai esimerkiksi antaa luet-
tavaksi lehtid, joissa niistd kerrotaan. Monia ihmisié kiinnostaa erilaisten kult-
tuuri- ja liikkuntatapahtumien lisdksi myos mahdollisuudet uskonnonharjoituk-
seen. Siitd syystd on hyvé mainita ldhimmét kirkot ja seurakunnat. Tapahtumia
voi my0s itse jarjestid tilalla. Monelle tyontekijalle mukavimpia muistoja
tyOajasta ovat olleet erilaiset sadonkorjuujuhlat tai yhdessé pelattavat pelit.
Tapahtumat ja ndhtdvyydet ovat tirkeitd, koska monelle yksi tarked motiivi
ulkomaille tydhon ldhtemiseen on paikalliseen eldméén tutustuminen.

Tilaesimerkki: Sadonkorjuujuhla sauvolaisella tilalla.

Tilan emanta Ingrida Alijosiute kertoi, etta elokuussa tilalla jarjestetaan vuosittai-
nen sadonkorjuujuhla, johon kutsutaan mukaan marjojen myyjit ja poimijat seka
yhteistyokumppaneita. Jos kausi on ollut tilalla hyva, kutsutaan juhlaan orkesteri
esiintymaan. Juhlaan valmistetaan yhdessa ruokaa ja yleensa on ollut tapana kattaa
“kulttuuripoydat” (thaimaalainen poyta, venildinen poyta jne.). Lisaksi on arpajaisia
ja erilaisia peleja ja leikkeja. Juhlan aikana parhaita tyontekijoita palkitaan pienilla
lahjoilla.

Sadonkorjuujuhla sauvolaisella tilalla. Kuva: Ingrida Alijosiute
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12 Vapaa-ajan toiminta

Kalastus ja marjojen poiminta

Kalastus on suosittu harrastus varsinkin kesdaikaan. Kéytanndt, muun muassa
kalastusluvista ja -paikoista, vaihtelevat maasta toiseen. Siksi onkin syyta ker-
toa kalastuksesta kiinnostuneille paikoista, joissa voi kalastaa ja minkalaisia
kalastuslupia mahdollisesti tarvitaan.

Kesdisin monet ovat tottuneet kerddméén luonnosta marjoja ja sienia.
Tyontekijoille kannattaa kertoa yleisesti luonnossa liikkkumisen sédénnoisté ja
oikeuksista. Suomalaiset jokamiehen oikeudet on syyti kertoa.

Liikunta ja pelit

Monelle litkunta on tirked osa vapaa-aikaa. Liikuntaa voidaan tukea, esimer-
kiksi jarjestdmaéllé tyontekijoiden kédyttoon erilaisia pelivilineiti. Suosittuja
pelejd ovat muun muassa jalkapallo ja lentopallo. My®ds erilaiset kortti- ja lau-
tapelit ovat hyvii vapaa-ajanvietetta.

Vapaa-ajan viettoa itdsuomalaisella tilalla. Kuva:Alina Sinisalo

Kesédisin monet my0s pitdvit uimisesta ja saunomisesta. Tdma onkin hyva
ajanviettomahdollisuus, jos tilan 14hist61ld on uimapaikka. Saunominen voi
joillekin olla taysin uusi kokemus.
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Vapaa-aikaan liittyvat saannot

Vaikka vapaa-aika on tyontekijan omaa aikaa, tilalla voi olla vapaa-aikaan liit-
tyvid sdéntdja yleisen jirjestyksen ja viihtyisyyden ylldpitdmiseksi. Koska
monet haluavat myds levété raskaan tyopdivén jilkeen, on tirkedd sopia
ajoista, jolloin esimerkiksi majoitusrakennuksissa on hiljaisuus.

Alkoholin kaytdstd kannattaa antaa selvit ja yksinkertaiset saannot, silla
ongelmallisesta paihteiden kéytostd koituu ongelmia koko tyoyhteisolle. Tupa-
kointia varten on syytd varata oma paikka, koska tupakointi voi olla kuivaan
kesdaikaan my0s todellinen turvallisuusriski.
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I3 Perehdyttamistd sddtelevit ja ohjaavat normit

13 PEREHDYTTAMISTA SAATELEVAT JA
OHJAAVAT NORMIT

Veli-Matti Tuure

Julkisen vallan on Suomen perustuslain mukaan huolehdittava tydvoiman suo-
jelusta. Kéytdnnossd timin velvollisuuden toteutumista ohjataan erilaisten nor-
mien avulla. Lainsdddantd osoittaa padvastuun tyon turvallisuudesta ja terveel-
lisyydestd tyonantajalle. My0s tyontekijén on osaltaan huolehdittava omasta ja
muiden tyontekijoiden turvallisuudesta. Tyopaikkojen toimintaa tukevat tyo-
suojeluhallinto, tydterveyshuolto ja muut asiantuntijapalvelut. Suomessa tyo-
suojelun valvonnasta, kehittimisestd ja lainsdddédnnon valmistelusta vastaa
sosiaali- ja terveysministerid. Turvallisuuden ja terveellisyyden lisdksi tyo-
suojeluun kuuluvat palvelussuhteiden ehdot, henkinen hyvinvointi, johtaminen
ja organisaation toimivuus seké tuottavuus. Tydsuojelun toteuttamisessa tyo-
paikoilla perehdyttdmiselld on tirked merkitys, miké on otettu huomioon myos
perehdyttimistd ohjaavissa normeissa.

Perehdyttdminen on tydnantajan lakisdéteinen tehtéva. Sen avulla helpote-
taan sopeutumista uuteen tyopaikkaan ja tyOyhteis6on ohjaamalla uusi tyon-
tekijé heti tyosuhteen alussa “oikeille raiteille”, parannetaan tydturvallisuutta,
selvennetdédn vastuukysymyksii ja luodaan perusta tuloksekkaalle tyoskente-
lylle. Perehdyttdmistd ohjaavat lakeihin siséltyvien velvoitteiden liséksi my0ds
monet muut normit. Lait ja asetukset ovat niin sanottuja sitovia normeja, eli
ne velvoittavat kaikkia laissa mainittuja toimijoita. Myds lakeja tdsmentavit
sdddokset ovat sitovia normeja. Lain séétdjan lisdksi niitd antavat asianomai-
set ministeriot. Sitovien normien liséksi on suuri joukko muita normeja, jotka
ohjaavat perehdyttamistd. Ne eivit kuitenkaan ole sitovia vaan ohjeellisia. Nii-
den tarkoituksena on helpottaa perehdyttdmisen jarjestdmisté sitovien normien
mukaisesti ja ohjata toimimaan hyviksi havaittujen toimintatapojen mukaisesti.
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Laki tyosuojelun
valvonnasta ja tyopaikan

Laki nuorista
ty6ntekijoistd
(998/1993)

TyGterveyshuoltolaki

Tydturvallisuuslaki (1383/2001)

(738/2002)

© tyésuc?'elutoiminnasta

'g‘ 44/2006)

S Tydsopimulaki

s (55/2001)

S

2

G " . .
Vm?vzﬁ?jbik%en VNa VNa nuorille tydntekijoille

e pelastustoimesta erityisesti haitallisista ja

terveysvaatimuksista /787/2003) vaarallisista toista

577/2003) (475/2006)

STMa nuorille tydntekijoille
vaarallisten toiden
esimerkkiluettelosta
(302/2007)

VNp tydpaikkojen
turvamerkeistd ja niiden
kdytostd (976/1994)

TMp nuorille sopivista
kevyistd tdista
(1431/1993)

TyBhon perehdyttaminen ja opastus Hyva perehdytys -opas . Nietokortti 4: Nuorten
[— ennakoivaa tyosuojelua (TTK) (Lahden"amk) kesatyontekumdﬁ_r_h;;erehdyttam|nen

Ohjeellisia Sitovia normeja tasmentavia
maarayksia ja ohjeita

normeja

Kaavio 6.TySsuojelunormien hierarkia — esimerkkejd eritasoisista normeista.

Tyoturvallisuuslaki

Tydturvallisuuslaki (738/2002) velvoittaa tyOnantajaa ja tyontekijoitd yhteis-
toiminnassa ylldpitdméén ja parantamaan tySturvallisuutta tyopaikalla. Lakia
sovelletaan kaikessa palkkatyOssé ja siihen rinnastettavissa toiminnoissa.
Tybnantaja on velvollinen huolehtimaan tydntekijoiden turvallisuudesta ja
terveellisyydestd tydssé; hédnen on otettava huomioon myos tyontekijoiden
henkilokohtaiset edellytykset. Tyonantajan on myds jatkuvasti ja jérjestelmail-
lisesti tarkkailtava tyGympéristdd, tySyhteison tilaa ja tydtapojen turvallisuutta
ja ryhdyttiva tarvittaessa toimenpiteisiin tilanteen parantamiseksi. Hanelld on
myos oltava tydpaikan tydolojen kehittdmistarpeet ja tyoympéristoon liitty-
vien tekijoiden vaikutukset arvioiva ohjelma turvallisuuden, terveellisyyden ja
tyontekijoiden tydkyvyn ylldpitdmiseksi. TyOnantaja vastaa tyontekijoidensa
perehdyttimisestd ja tydnopastuksesta; tyontekijille on annettava riittévét tie-
dot tyopaikan haitta- ja vaaratekijoistd, tyostd, tydpaikan tydolosuhteista, tyo-
ja tuotantomenetelmisti, tyossa kaytettivistd tydvélineistd ja niiden oikeanlai-
sesta kaytostd sekd turvallisista tydtavoista. Lisdksi tyonantajan on hankittava
ja annettava tyontekijan kayttoon tarkoituksenmukaiset henkilonsuojaimet,
apuvilineet ja muut laitteet, silloin kun tyon luonne, tydolosuhteet tai tyon tar-
koituksenmukainen suorittaminen sitd edellyttivit ja se on valttdmaitonta tapa-
turman tai sairastumisen vaaran vélttdmiseksi.
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Vastaavasti ty0ntekijan on noudatettava tydnantajan toimivaltansa mukai-
sesti antamia madrdyksid ja ohjeita, tarvittavaa jarjestysti ja siisteyttd sekd
huolellisuutta ja varovaisuutta. Tydntekijén on ilmoitettava tyonantajalle
havaitsemistaan vioista ja puutteellisuuksista, jotka voivat aiheuttaa haittaa tai
vaaraa tyontekijoiden turvallisuudelle tai terveydelle. Tyontekijén on koke-
muksensa, tyOnantajalta saamansa opetuksen ja ohjauksen sekd ammattitai-
tonsa mukaisesti ja mahdollisuuksiensa mukaan poistettava havaitsemansa
ilmeisté vaaraa aiheuttavat viat ja puutteellisuudet. Tyontekijén tulee kéyttia
ja hoitaa tyonantajan hénelle antamia henkilonsuojaimia ja muita varusteita.
Tyontekijéan tulee tyonantajalta saamiensa kéytto- ja muiden ohjeiden mukai-
sesti sekd muutenkin ammattitaitonsa ja tydkokemuksensa mukaisesti kayttaa
oikein koneita, tyovilineitd ja muita laitteita seké niissd olevia turvallisuus- ja
suojalaitteita. Vaarallisten aineiden kéytdssé ja kisittelyssé tyontekijan on nou-
datettava turvallisuusohjeita.

Tyoterveyshuoltolaki

Tydterveyshuoltolaki (1383/2001) velvoittaa tyOnantajaa jarjestimédn ja kus-
tantamaan ehkéisevin terveydenhuollon tyontekijoilleen ja tarvittavien asian-
tuntijoiden toiminnan tydsté ja tydolosuhteista johtuvien vaarojen ja haittojen
torjumiseksi. Tyoterveyshuoltolaissa sdddetdéin myos tydterveyshuollon sisél-
16std ja toteuttamisesta. TyOnantaja voi jarjestda tydterveyshuollon palvelut
joko hankkimalla ne terveyskeskukselta, jarjestimailla palvelut itse tai toisen
tyOnantajan kanssa tai hankkimalla palvelut muulta tyoterveyshuoltopalvelujen
tuottamiseen oikeutetulta yksikolté tai henkildlta.

Laki tyosuojelun valvonnasta ja ty6paikan tyosuojeluyhteistoiminnasta
Laissa tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta
(44/2006) saadetddn (osassa II) tyonantajan ja tyontekijin vélisestd tydsuojelun
yhteistoiminnasta tydpaikalla. Tydnantaja tai hinen nimedménsé edustaja, tyo-
suojelupaillikko, jarjestdd, yllapitda ja kehittidd tydsuojelua koskevaa yhteis-
toimintaa tyOnantajan ja tyontekijoiden vililld seké tyosuojeluviranomaisten
kanssa. Hén hankkii my®s tarvittavaa tyosuojelun asiantuntemusta tyonanta-
jan/esimiesten avuksi. Vastaavasti vihintddn 10 tyontekijin tyopaikoilla tyon-
tekijoitd edustaa yhteistoiminnassa tyOnantajan kanssa ja suhteessa tyosuojelu-
viranomaisiin tyosuojeluvaltuutettu.

TyOnantajan ja tyontekijoiden vilisessd yhteistoiminnassa kasiteltivid asi-
oita ovat (suora lainaus laista tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tyosuojelu-
yhteistoiminnasta 44/2006):

1. tyontekijén turvallisuuteen ja terveyteen vilittdmasti vaikuttavat asiat ja
niitd koskevat muutokset

2. periaatteet ja tapa, joiden mukaan tydpaikan vaarat ja haitat selvitetdan
sekd edella tarkoitetussa selvityksessd ja tyoterveyshuollon tekeméssa
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tyopaikkaselvityksessé esille tulleet tyontekijoiden turvallisuuteen ja ter-
veyteen yleisesti vaikuttavat seikat

3. tyokykyé yllapitdvadn toimintaan liittyvét ja muut tyontekijoiden turval-
lisuuteen ja terveyteen vaikuttavat kehittdmistavoitteet ja -ohjelmat

4.  tyontekijoiden turvallisuuteen, terveyteen ja tyokykyyn vaikuttavat tyon jér-
jestelyyn ja mitoitukseen seké niiden olennaisiin muutoksiin liittyvét asiat

5. ty6suojeluviranomaisen valvontaan kuuluvassa laissa tarkoitetun tyote-
kijoille annettavan opetuksen, ohjauksen ja perehdyttdmisen tarve ja jar-
jestelyt

6.  tyohon, tydympéristoon ja tydyhteison tilaan liittyvit, tyon turvallisuutta
ja terveellisyyttd kuvaavat tilasto- ja muut seurantatiedot

7.  edelld 1-6 kohdassa tarkoitettujen asioiden toteutumisen ja vaikutusten
seuranta.

Laki nuorista tyontekijoistd

Laki nuorista tyontekijoistd (998/1993) velvoittaa tyonantajaa huolehtimaan,
ettd nuori tyontekijd (alle 18 v), jolla ei ole tyohon tarvittavaa ammattitaitoa ja
kokemusta, saa opetusta ja ohjausta tyohonsa seka tydolojen, ikénsi ja muiden
ominaisuuksiensa edellyttdiméai henkilokohtaista opastusta tydssé niin, ettd hian
vélttyy aiheuttamasta vaaraa itselleen tai muille. Laissa sdddellddn lisdksi my0os
mm. tyd- ja lepoajoista sekd nuoren tyontekijén kdyttdmisestd kuormittavissa,
vastuullisissa sekd tySturvallisuus- ja terveysvaaroja sisiltdvissa tehtdvissa.

Sellaisiin tdihin, jotka voivat aiheuttaa erityisen tapaturmavaaran tai ter-
veyshaitan tai jotka voivat olla nuorelle tyontekijdlle itselleen tai muille vahin-
goksi, saa kayttdd nuorta tyontekijad vain asetuksessa sidddetyin edellytyksin.

Valtioneuvoston asetus nuorille tyontekijoille erityisen haitallisista ja vaaral-
lisista toistd (VNa 475/2006) madrittelee tyotehtavit, joita nuori tyontekija voi
tehdé kokeneen ja ammattitaitoisen henkilon jatkuvassa valvonnassa, jos tyd
liittyy ammatilliseen tai oppisopimuskoulutukseen. Nuorta tyontekijaa ei saa
kayttdd hidnen ruumiilliselle tai henkiselle kehitykselleen vahingollisiin tdihin.
Ty6 ei mydskddn saa vaatia nuorelta hdnen ikdansa ja voimiinsa nihden koh-
tuutonta ponnistusta tai vastuuta.

Téssa asetuksessa tarkoitettua tyoté tekeva nuori tyontekijé on tarpeellisella
tavalla ja tarpeellisessa laajuudessa ohjattava ja perehdytettdva (suora lainaus
VNa:sta 476/2006):

1. tyOpaikan olosuhteisiin, tyon turvalliseen tekemiseen ja sithen mahdolli-
sesti liittyviin terveysvaaroihin ja niiden torjuntaan

2. koneiden ja laitteiden sekd kemiallisten tuotteiden toimintatapaan ja
niistd johtuviin tydmenetelmiin

3. turvallisiin menettelytapoihin, joita on noudatettava tuotantotoiminnan
aloituksessa ja lopetuksessa, koneiden puhdistuksessa, sdéddossé, huol-
lossa ja korjauksessa seki tuotantotoiminnan ennakoitavissa olevissa
hiiridtilanteissa samoin kuin koneiden ja laitteiden vioittuessa; seké
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4. Kkéytettdvien koneiden ja laitteiden sekd kemiallisten tuotteiden turvalli-
suusmadrdyksiin samoin kuin tydsuojelua koskevien sddnnosten mukaan
tyOpaikalla noudatettaviin menettelytapoihin ja varotoimenpiteisiin seki
ensiapuohjeisiin.

Ennen uuden tydvaiheen aloittamista on varmistuttava, ettd nuori tyontekija
on riittdvasti perehtynyt kyseessd olevaan tyohon ja sithen liittyviin vaaroihin
sekd osaa noudattaa tydturvallisuusohjeita. Tyon kuluessa on lisdksi kiinnitet-
tava erityistd huomiota nuoren tyontekijin ohjaukseen ja valvontaan.

Nuori tydntekijé on kunkin tydvaiheen tai tydmenetelméan omaksumisen
ajaksi sijoitettava tyoskenteleméidn kokeneen ja ammattitaitoisen henkilon
opastuksen ja silmélldpidon alaisena.

Tyosopimuslaki

Tyosopimuslain (55/2001) yleisvelvoitteen mukaan tyonantajan on edistettiva
tava siitd, ettd tyontekija voi suoriutua tydstddn myds muutettaessa tai kehitet-
téessd yrityksen toimintaa, tehtdvaa tyotd tai tydmenetelmié.

Ty6sopimuslain mukaan tyonantajan on annettava tyontekijélle kirjallinen sel-
vitys tyonteon keskeisisté ehdoista, jolleivit ne kéy ilmi kirjallisesta tydsopimuk-
sesta. Jos tyGteon ehdot muuttuvat, myds tistd on annettava kirjallinen selvitys.
Tyonteon keskeisid ehtoja ovat ainakin (suora lainaus tyosopimuslaista 55/2001):

1. tyOnantajan ja tyontekijén koti- tai liikepaikka

2. tyonteon alkamisajankohta

3. madriaikaisen tyosopimuksen kesto ja midrdaikaisuuden peruste,

4. koeaika

5. tyoOntekopaikka tai jos tyOntekijélla ei ole padasiallista kiintedd tyonte-
kopaikkaa, selvitys niistd periaatteista, joiden mukaan tyontekija tyos-
kentelee eri tydkohteissa

6. tyontekijan padasialliset tyotehtavit

7.  tyohon sovellettava tydehtosopimus

8.  palkan ja muun vastikkeen méérdytymisen perusteet sekd palkanmaksu-
kausi

9. séanndllinen tydaika

10. vuosiloman méérdytyminen

11. irtisanomisaika tai sen midrdytymisen peruste

12. véahintddn kuukauden kestdvéssd ulkomaantydssa tyon kesto, valuutta,
jossa rahapalkka maksetaan, ulkomailla suoritettavat rahalliset korvauk-
set ja luontoisedut seké tyontekijan kotiuttamisen ehdot.

Niin sanotut yleissitovien tyoehtosopimusten vihimmaéisehdot koskevat myos
jérjestdytyméttomien tydnantajien tyontekijoitid. TyOnantajan on siten nouda-
tettava vahintidn valtakunnallisen, asianomaisella alalla edustavana pidetta-
vén tyoehtosopimuksen (yleissitova tydehtosopimus) maarayksia tydsuhteen
ehdoista ja tydoloista, jotka koskevat tyontekijan tekemaa tai sithen ldhinna rin-
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nastettavaa tyotd. Néistd ehdoista ei voi sopia poikkeuksia (ristiriidassa yleissi-
tovan tyoehtosopimuksen vastaavan méardyksen kanssa oleva ehto on mititon).

Pelastustoimiasetuksen
Pelastustoimiasetuksen (VNa 787/2003) mukaan pelastussuunnitelma on laa-
dittava mm. vahintddn viiden huoneiston asuinrakennuksiin, suurehkoihin tuo-
tanto-, varasto- ja maataloustuotantotiloihin seka yrityksiin, laitoksiin ja vas-
taaviin kohteisiin, joissa samanaikaisesti paikalla olevien ihmisten maéra on
yleensd vihintién 30. Pelastussuunnitelma on pidettévé ajan tasalla, ja siitd on
tiedotettava asianomaisen rakennuksen tai muun kohteen asukkaille ja tyonteki-
joille.
Pelastussuunnitelmassa on selvitettidva (suora lainaus pelastustoimiasetuk-
sesta 787/2003):
1. ennakoitavat vaaratilanteet ja niiden vaikutukset (tarvittaessa myos koh-
teen tavanomaisesta poikkeavassa kéytossi)
2. toimenpiteet vaaratilanteiden ehkéisemiseksi
3.  poistumis- ja suojautumismahdollisuudet sekd sammutus- ja pelastusteh-
tévien jérjestelyt
3. turvallisuushenkildstd, sen varaaminen ja kouluttaminen sekd muun
henkil6ston tai asukkaiden perehdyttdminen suunnitelmaan
4. tarvittava materiaali kuten alkusammutus-, pelastus- ja raivauskalusto,
henkildsuojaimet ja ensiaputarvikkeet sen mukaan kuin ennakoitujen
vaaratilanteiden perusteella on tarpeen
5. ohjeet erilaisia 1 kohdan mukaisesti ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja
vahinkotilanteita varten
6. miten suunnitelmaan sisiltyvit tiedot saatetaan asianomaisten tietoon.

Valtioneuvoston asetus tyopaikkojen turvallisuus- ja terveysvaati-
muksista
Valtioneuvoston asetus tyopaikkojen turvallisuus- ja terveysvaatimuksista
(VNa 577/2003) koskee maa- ja metsétaloustdiden osalta vain rakennuksissa
tehtévad tyotd. Vaatimukset késittelevit padosin tiloja, olosuhteita ja rakenteita
mutta my0s oikeaoppista toimintaa. Tyontekijoiden terveyteen ja turvallisuu-
teen mahdollisesti vaikuttavat, tyopaikalla havaitut viat on korjattava mahdol-
lisimman nopeasti. Vaatimukset on kirjattu erikseen seuraaviin alakohtiin:
* [stuimet
Tyontekijoiden kiytossa oltava tarkoituksenmukaisia istuimia, kun
ty0 voidaan tehdé haitatta istualtaan ja kun tyontekijoilld on tilaisuus
lepdamiseen.
* Ruokailu- ja lepotilat
Tyontekijoiden kéyttdon tarkoitettujen ruokailu- ja lepotilojen tulee
olla riittévén tilavat ja ko. tarkoitukseen sopivat. Poytid ja selkénojalli-
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sia istuimia on oltava riittdvén monta, ja elintarvikkeiden sdilyttamisté
ja lammittdmistd varten on tarvittaessa oltava asianmukaiset laitteet.

Pukeutumistilat
Pukeutumistiloihin tulee olla helppo péisy, ja tilojen on oltava riitta-
vin tilavat. Pukeutumistiloissa on oltava istuimet, ja tyontekijoilld on
oltava mahdollisuus séilyttdé vaatteet lukitussa paikassa. Jos olosuhteet
edellyttavét (esim. tyOssé kéytetddn varallisia aineita), tyovaatteiden ja
muiden vaatteiden sdilytystilat tulee olla erilliset. Tarvittaessa on oltava
tila vaatteiden kuivattamiseen.

Peseytymis- ja kdymalatila
Pesutilojen tulee olla tarvittaessa lammitettévia, kulkuyhteyden pukeu-
tumistiloihin on oltava helppo ja pesutiloissa on oltava saatavilla 1am-
mintd vettd. Peseytymislaitteita on oltava tarpeellinen méairé, tarvittaessa
kylpy-/suihkulaitteet tai sauna. Peseytymis-, pukeutumis- ja lepotiloja
sekd kdaymaloitd tulee tarvittaessa olla erikseen miehille ja naisille.

Ensiaputilat
Ensiaputilaan tulee tarvittaessa paésti kulkemaan paarien kanssa. Ensi-
apuvilineiden riittdvyys ja asianmukaisuus on tarkastettava kuukausit-
tain.

Ty6paikan tilavuus ja ilmanvaihto
Ilmatilaa on oltava vihintién 10 m*/tydntekiji (tydtilan korkeudesta ote-
taan huomioon enintdén 3,5 m). Mahdollinen koneellinen ilmanvaihto on
pidettévé toimintakunnossa ja puhtaana. Laitteiston kéytosté ei saa aiheu-
tua tyontekijoiden terveydelle haittaa tai vaaraa; tarvittaessa laitteisto on
varustettava toimintah&irioistd ilmoittavalla valvontajirjestelmalla.

Ty6paikan valaistus
Valaisimet tulee asentaa siten, etteivit ne aiheuta lisdvaaraa. Riittdvéstd
ulkovalaistuksesta on huolehdittava. Jos tyontekijét ovat tyopaikalla
erityisen alttiina vaaralle keinovalaistuksen joutuessa epékuntoon, tyo-
paikka on varustettava riittdvalla varavalaistuksella. Maan alla suori-
tettavassa tai siithen verrattavassa tydssd voidaan valaistukseen kayttaa
tyontekijan mukanaan kuljettamaa valaistusvilinetta.

Lattiat, portaat ja kdytavét
Lattiat, portaat ja kiytavit on pidettdva turvallisuuden edellyttiméassa
kunnossa. Tarvittaessa on kéytettidva tarkoituksenmukaisia kaiteita,
aitauksia, suojakatoksia tai muita turvalaitteita. TyOpaikoille padsy on
jérjestettava turvalliseksi.

Ikkunat
Ikkunoiden, kattoikkunoiden ja tuulettimien avaaminen/ kaytt6/ puh-
distaminen on oltava turvallista, eikd niistd saa avattuina aiheutua vaa-
raa. Tyontekijan on véltyttdvéd auringon aiheuttamalta terveydelle hai-
talliselta 1dmpokuormitukselta.
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* Ovet ja portit
Lépindkyvit ovet on merkittava havaittavuuden parantamiseksi. Heilu-
riovissa ja -porteissa on oltava ldpindkyvé osa (ellei kokonaan ldpindky-
vid). Liukuovien kiskoilta putoaminen ja kaatuminen seké nosto-ovien
ja -porttien putoaminen on estettidvi turvamekanismeilla. Mekaaniset
ovet ja portit on varustettava helposti luokse paéstavélld hitépysdytys-
laitteella. Ne on voitava avata my0s késin, mikéli automatiikka ei avaa
niitd virran katketessa. Ajoneuvoliikennetté varten tarkoitettujen port-
tien vélittoméadn ldheisyyteen on jarjestettéiva erilliset, selvésti merkityt
ovet jalankulkijoita varten turvallisuuden sitd edellyttiessa.

* Liikennereitit ja vaara-alueet
Kulkutiet on sijoitettava ja mitoitettava niin, ettd jalankulkijoiden ja
ajoneuvojen kulku on helppoa, turvallista ja tarkoituksenmukaista eika
aiheuta vaaraa kulkuteiden lihelld tyoskenteleville. Ajoneuvoliiken-
teelle tarkoitettujen reittien sijoittamisessa nakyvyyteen on kiinnitet-
tdva huomiota.

* Liukuportaat ja liukukéytavét

» Tyopaikan paloturvallisuus ja pelastautuminen hététilanteessa
Tulipalon ja muun onnettomuuden vaara on pidettdva mahdollisimman
vihdisend mm. poistamalla tyOpaikalta tyon kannalta tarpeettomat, syt-
tyvit aineet. Tulipalosta varoittaminen on jarjestettdva niin, ettd halytys
havaitaan kaikkialla tyopaikalla ja siitd kdy ilmi, keitd hélytys koskee.
Alkusammutusvélineiden on oltava helposti kdyttoon otettavia. Pois-
tuminen kaikista tyGpisteistd on voitava olla nopeaa ja mahdollisim-
man turvallista; kulkuteiden on johdettava ulos tai turvalliselle alueelle
mahdollisimman suoraan, reitill4 ei saa olla liuku- tai pyoroovia, ovien
tulee olla molemmilta puolilta avattavissa ja reiteille on tarvittaessa
jérjestettdavé varavalaistus.

» Tyontekijoille annettava suojelu- ja pelastautumisohjeet
Tyontekijoille on annettava tarpeelliset ohjeet tulenkasittelysté, tulen-
vaaraa aiheuttavasta tydskentelystd, tulenvaarallisten tai rdjahtédvien
aineiden késittelemisestd ja sdilyttdmisestd tuuletuslaitteiden kayttdmi-
sestd tulipalon sattuessa, hatdilmoituksesta, hélyttdmisestd, palo-ovien
sulkemisesta ja nopeasta poistumisesta ja muista tarpeenmukaisista
tyOpaikkakohtaisista toimenpiteista.

Lisdksi tyopaikalla kaytettavit turvallisuus- ja muut laitteet on huollettava,
puhdistettava ja tarkastettava sddnnollisesti ja asianmukaisesti.
Lisdtietoja
Tyo6turvallisuuden ja -terveyden lainsdddéntd. Saatavilla:
http://osha.europa.eu/fop/finland/fi/legislation.
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Liite I. Tyonantajan ja tyontekijan velvollisuudet
tyoturvallisuuslain (738/2002) mukaan.

TYONANTAJANYLEISET VELVOLLISUUDET

Tyonantajan yleinen huolehtimisvelvoite

» Tyonantaja on tarpeellisilla toimenpiteilld velvollinen huolehtimaan tyon-
tekijoiden turvallisuudesta ja terveydestd tydssé; hédnen on otettava huo-
mioon tyohdn, tydolosuhteisiin ja muuhun tydympéristoon samoin kuin
tyontekijén henkilokohtaisiin edellytyksiin liittyvét seikat.

» Tyonantajan on suunniteltava, valittava, mitoitettava ja toteutettava tyo-
olosuhteiden parantamiseksi tarvittavat toimenpiteet.

» Tyonantajan on jatkuvasti tarkkailtava tyOympéristod, tydyhteison tilaa ja
tydtapojen turvallisuutta sekd my0s tarkkailtava toteutettujen toimenpitei-
den vaikutusta tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen.

» Tyonantajan on huolehdittava siitd, ettd turvallisuutta ja terveellisyyttd
koskevat toimenpiteet otetaan huomioon tarpeellisella tavalla tyonantajan
organisaation kaikkien osien toiminnassa.

Tyosuojelun toimintaohjelma
» Tyonantajalla on oltava turvallisuuden ja terveellisyyden edistdmiseksi
ja tyontekijoiden tyokyvyn yllépitdmiseksi tarpeellista toimintaa varten
ohjelma, joka kattaa tyOpaikan tydolojen kehittdmistarpeet ja tyOympéris-
toon liittyvien tekijoiden vaikutukset (tyosuojelun toimintaohjelma).

Tyon vaarojen selvittiminen ja arviointi
* Tyonantajan on tydn ja toiminnan luonne huomioon ottaen riittdvén jér-
jestelmallisesti selvitettdvé ja tunnistettava tyOstd, tydtilasta, muusta tyo-
ympéristostd ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijét sekad,
milloin niité ei voida poistaa, arvioitava niiden merkitys tyontekijoiden
turvallisuudelle ja terveydelle. Jos tydnantajalla ei ole tarvittavaa riittivad
asiantuntemusta, hdnen on kéytettdva ulkopuolisia asiantuntijoita.

Erityistd vaaraa aiheuttava tyo
* Jos tyOn vaarojen arviointi osoittaa, ettd tyOsté saattaa aiheutua erityistd
tapaturman tai sairastumisen vaaraa, tillaista tyotd saa tehdé vain sii-
hen pétevi ja henkilokohtaisten edellytystensé puolesta tyohon soveltuva
tyontekijé tai téllaisen tyontekijén valittdméasséd valvonnassa muu tyonte-
kijad. Muiden henkil6iden padsy vaara-alueelle on tarpeellisin toimenpi-
tein estettava.
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TyS6ympadriston suunnittelu
» Tydympériston rakenteita, tyotiloja, tyo- tai tuotantomenetelmié taikka tyossé
kaytettdvien koneiden, tydvilineiden ja muiden laitteiden seké terveydelle
vaarallisten aineiden kéyttod suunnitellessaan tydnantajan on huolehdittava
siitd, ettd suunnittelussa otetaan huomioon niiden vaikutukset tyontekijéiden
turvallisuuteen ja terveyteen ja ettd ne ovat aiottuun tarkoitukseen soveltuvia.

Tyon suunnittelu
* Tyon suunnittelussa ja mitoituksessa on otettava huomioon tyontekijoiden
fyysiset ja henkiset edellytykset, jotta tyon kuormitustekijdista tyonteki-
jén turvallisuudelle tai terveydelle aiheutuvaa haittaa tai vaaraa voidaan
vélttaa tai vihentés.

Tyontekijdlle annettava opetus ja ohjaus

» Tyonantajan on annettava tyontekijélle riittévét tiedot tyGpaikan haitta- ja
vaaratekijoistd sekd huolehdittava siitd, ettd tyontekija perehdytetddn riit-
tavésti tyohon, tydpaikan tydolosuhteisiin, tyo- ja tuotantomenetelmiin,
tyOssé kéytettdviin tydvilineisiin ja niiden oikeaan kdyttoon seké turvalli-
siin tyOtapoihin; tyontekijélle annetaan opetusta ja ohjausta tyon haittojen
ja vaarojen estdmiseksi sekd tyOstd aiheutuvan turvallisuutta tai terveyttd
uhkaavan haitan tai vaaran vélttdmiseksi; tyontekijélle annetaan opetusta
ja ohjausta sédto-, puhdistus-, huolto- ja korjaustdiden seké hiirio- ja
poikkeustilanteiden varalta; ja tyontekijélle annettua opetusta ja ohjausta
tdydennetddn tarvittaessa.

Henkilonsuojainten, apuvilineiden ja muiden laitteiden varaaminen
kayttoon

» Tyonantajan on hankittava ja annettava tyontekijéan kayttoon erikseen
sdddetyt vaatimukset tiyttavit ja tarkoituksenmukaiset henkilonsuojai-
met, jollei tapaturman tai sairastumisen vaaraa voida vilttda tai riittdvasti
rajoittaa tyohon tai tydolosuhteisiin kohdistuvilla toimenpiteilld.

» Tyonantajan on hankittava ja annettava tyontekijin kayttoon apuviline tai
muu varuste, silloin kun tyon luonne, tydolosuhteet tai tyon tarkoituksen-
mukainen suorittaminen sitd edellyttévit ja se on vélttiméatonti tapatur-
man tai sairastumisen vaaran vélttamiseksi.

Yhteistoiminta
» Tyonantajan tulee antaa tyontekijoille riittdvin ajoissa tarpeelliset tie-
dot tydpaikan turvallisuuteen, terveellisyyteen ja muihin tydolosuhteisiin
vaikuttavista asioista seké niitd koskevista arvioinneista ja muista selvi-
tyksisté ja suunnitelmista. TyOnantajan on myds huolehdittava siité, ettd
ndité asioita asianmukaisesti ja riittdvan ajoissa késitellddn tyonantajan ja
tyontekijoiden tai heidén edustajansa kesken.
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TYONTEKIJAN VELVOLLISUUDET

Yleiset velvollisuudet

» Tyontekijan on noudatettava tydnantajan toimivaltansa mukaisesti anta-
mia médrdyksié ja ohjeita. Tyontekijan on muutoinkin noudatettava
tyonsd ja tydolosuhteiden edellyttimaié turvallisuuden ja terveellisyyden
yllépitdmiseksi tarvittavaa jérjestystd ja siisteyttd sekéd huolellisuutta ja
varovaisuutta.

» Tyontekijan on tyopaikalla véltettdva sellaista muihin tyontekijoihin koh-
distuvaa hdirintdé ja muuta epéasiallista kohtelua, joka aiheuttaa heidén
turvallisuudelleen tai terveydelleen haittaa tai vaaraa.

Vikojen ja puutteellisuuksien poistaminen ja niistd ilmoittaminen
» Tyontekijan on viipymatti ilmoitettava tydnantajalle ja tydsuojeluval-

tuutetulle tyoolosuhteissa tai tydmenetelmissd, koneissa, muissa tyovéli-
neissd, henkilonsuojaimissa tai muissa laitteissa havaitsemistaan vioista
ja puutteellisuuksista, jotka voivat aiheuttaa haittaa tai vaaraa tyontekijoi-
den turvallisuudelle tai terveydelle. Tyontekijan on kokemuksensa, tyon-
antajalta saamansa opetuksen ja ohjauksen sekd ammattitaitonsa mukai-
sesti ja mahdollisuuksiensa mukaan poistettava havaitsemansa ilmeisté
vaaraa aiheuttavat viat ja puutteellisuudet.

Henkilonsuojainten kdytto ja soveltuva tyovaatetus
» Tyontekijan tulee huolellisesti ja ohjeiden mukaisesti kayttda ja hoi-
taa tyonantajan hénelle 15 §:n mukaisesti antamia henkilénsuojaimia ja
muita varusteita. Tyontekijan on tydssdan kéytettdvé sellaista asianmu-
kaista vaatetusta, josta ei aitheudu tapaturman vaaraa.

Tyovilineiden ja vaarallisten aineiden kadytto
» Tyontekijan tulee tyonantajalta saamiensa kéyttd- ja muiden ohjeiden
mukaisesti sekd muutenkin ammattitaitonsa ja tyokokemuksensa mukai-
sesti kdyttdd oikein koneita, tyovélineitd ja muita laitteita seké niissé ole-
via turvallisuus- ja suojalaitteita. Vaarallisten aineiden kdytossa ja késitte-
lyssé tyontekijdn on noudatettava turvallisuusohjeita.

Turvallisuus- ja suojalaitteen kadytto
» Koneeseen, tyovilineeseen tai muuhun laitteeseen taikka rakennukseen
asennettua turvallisuus- tai suojalaitetta ei saa ilman erityisti syytd pois-
taa tai kytked pois pééltd. Jos tyontekija tyon johdosta joutuu tilapéisesti
poistamaan turvallisuus- tai suojalaitteen kdytostd, hdnen on palautettava
se kayttoon tai kytkettéva laite paélle niin pian kuin mahdollista.
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Liitteet

Liite 2. Hyvan tyoterveyshuoltokdytannon mukainen
tyoterveyshuollon sisdlto tyoterveyshuoltolain
(1383/2001) mukaan.

TyOnantajan on jarjestettiva — soveltuvien osin yhteistydssd johdon, linjaorga-
nisaation, henkildstéhallinnon ja yhteistoimintaorganisaatioiden kanssa toteu-
tettavana — tydpaikan tyoterveyshuolto:

Toistuvat tyopaikkakéynnit tyon ja olosuhteiden terveellisyyden ja turval-
lisuuden selvittdmiseksi ja arvioimiseksi.

TyOperdisten terveysvaarojen ja -haittojen seké tyontekijoiden tervey-
dentilan, ty6- ja toimintakyvyn selvittiminen (mm. terveystarkastukset),
arviointi ja seuranta tyontekijoiden yksilolliset ominaisuudet huomioon
ottaen.

Tarvittavien toimenpide-ehdotusten tekeminen ja ehdotusten toteutumisen
seuranta.

Tyon terveellisyytta ja turvallisuutta seké tyontekijoiden terveyttd koske-
vien tietojen antaminen, neuvonta ja ohjaus.

Vajaakuntoisten tyontekijoiden ty0ssd edistiminen ja seuranta, kuntou-
tusneuvonta, hoitoon tai lddkinnélliseen tai ammatilliseen kuntoutukseen
ohjaaminen.

Yhteistyd muun terveydenhuollon, ty6hallinnon, opetushallinnon, sosiaa-
livakuutuksen ja sosiaalihuollon seké tyosuojeluviranomaisten edustajien
kanssa.

Ensiavun jarjestdminen, toimenpiteiden ohjeistaminen tapaturman tai sai-
rastumisen sattuessa seké asianmukaisten ensiapuvilineiden saatavuu-
desta huolehtiminen (tarkennukset tyoturvallisuuslaista 752/2002).
Tyokykyé ylldpitdvien ja edistdvien toimenpiteiden suunnitteluun ja
toteuttamiseen sekd kuntoutustarpeen selvittdmiseen osallistuminen.
Tyoterveyshuollon toiminnan laadun ja vaikuttavuuden arviointi ja seu-
ranta.
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Liite 3.

Tyoterveyslaitoksen tietokortit

www.ttl.fi/tiedonvilitys/tietokortit

Tietokortti 1 - Liikkumistapaturmat ja liukkauden torjunta (pdf, 54 kB)

Tietokortti 2 - Kylmissa tydskentely (pdf, 97 kB)

Tietokortti 3 - Kuumassa tyoskentely (pdf, 39 kB)

Tietokortti 4 - Nuorten kesétyontekijoiden perehdyttdminen (pdf, 43 kB)

Tietokortti 7A - Térindn haittavaikutukset (pdf, 106 kB)

Tietokortti 8 - Yldraajojen rasitusvammat tyossé (pdf, 448 kB)

Tietokortti 9 - Tietokonetyo (pdf, 97 kB)

Tietokortti 12 - Maatalousyrittdjien ty6terveyshuolto (pdf, 243 kB)

Tietokortti 13 - Maatalousyrittdjien tydterveyshuollon yhteistydoryhma — toiminta
ja tehtéavit (pdf, 108 kB)

Tietokortti 15 - Yrttituotteiden jatkojalostuksen tydympéristoriskit (pdf, 131 kB)

Arbetshilsoinstitutet, faktablad
www.ttl.fi/informationsformedling/faktablad

Faktablad 1 - Olyckor bland géende och halkférebyggande atgérder (pdf, 461 kB)

Faktablad 2 - Arbete i kyla (pdf, 460 kB)

Faktablad 3 - Arbete i hetta (pdf, 729 kB)

Faktablad 4 - Inskolning av unga sommaranstéllda (pdf, 454 kB)

Faktablad 12 - Foretagshélsovérd for lantbruksforetagare - God arbetshélsa ger
livskvalitet (pdf, 281 kB)
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Liitteet

Liite 4. Eldintautien torjuntayhdistyksen (ETT ry:n)
pelisaannot tilakdynteja varten

ETT

senan sy wouceers. PELISAANNOT TILAKAYNTEJA VARTEN

TILA

Tarjoa kévijdille erikseen varatut, asianmukaiset, puhtaat ja kuivat suoja-
vaatteet ja -jalkineet. Sdilytd suojavarusteet kuivassa ja lampiméssé pai-
kassa. Lédmpimét saappaat ovat mukava ylldtys.

Kaéytd tarvittaessa (ainakin karanteeneissa seka siipikarjatiloilla) tautisul-
kua.

Jérjestd asianmukainen mahdollisuus késien, jalkineiden ja tydvélineiden
pesuun; riittdvésti lamminta vettd, vesiletku, pesuharja, saippua ja puhdas
pyyheliina.

Varaa eldinldédkarin, seminologin tms. tydvélineitd varten tukeva, esim.
sanomalehdillé paéllystetty, hyvin valaistu poytitaso.

Hanki tilalle omat elédinten késittelyssa tarvittavat tyovélineet, kuten esi-
merkiksi sierainpihdit, potkurauta ja eldintenkuljetuskdysi.

Pyri jarjestamadn tyot siten, ettei vierailijoiden tarvitse kulkea eldinten
ruokintapdydilli eiki turhaan kosketella eldimid. Ald kuitenkaan turhaan
vaikeuta tydskentelyd. Jarjestd tarvittacssa aputyovoimaa paikalle.
Tarttuvien tautien ennaltachkiisy vaatii kaikkien osapuolten yhteistyota.
Karjanomistajalla on oikeus vaatia tilallaan kéyviltd vierailijoilta asian-
mukaista tautisuojautumista.

VIERAILIJA

Ald mene karjasuojaan omistajan tietimétti tai ilman lupaa. Tautisuojaus
on yhteisty6td. Karjanomistaja on tydnantajasi, joten ota huomioon hénen
toivomuksensa.

Kaéytd talon tarjoamia suojavaatteita ja -jalkineita, mikéli ne ovat kaytto-
tarkoitukseen soveltuvat, kuivat ja puhtaat.

Mikali kdytdt omia suojavarusteita, huolehdi siité, etté ne ovat puhtaat
aina uudelle tilalle mentdessi. Pese ja desinfioi kitesi, jalkineesi ja mah-
dolliset tyovilineesi ldhtiessdsi tilalta.

Mikéli kdyt saman tydpédivan aikana useammalla eri tilalla, varaa jokaista
tilaa varten omat suojavarusteet tai kdyté tilojen tarjoamia suojavarus-

TTS tutkimuksen raportteja ja oppaita 43 (2010)

85



teita. Huomioi, etté esim. porsasyskéd aiheuttava mykoplasma siilyy tar-
tuntakykyisend ainakin kaksi tuntia elimiston ulkopuolella.

« Vilti tarpeetonta eldinten koskettelua ja liikkkumista karjasuojassa. Al
kulje eldinten ruokintapdydalld, ellei se tyosi takia ole vélttimatonta.

KAIKILLE

» Kéy ulkomaanmatkan jélkeen saunassa, vaihda vaatteet ja desinfioi jal-
kineet. Pidéttdydy mahdollisen tilakdynnin jélkeen 48 tunnin ajan mene-
méstd Suomessa eldintiloihin. Ripuli- ja /tai kuumeoireiden esiintyessa
mene ldikériin ja teetd salmonellatutkimus. Ali tuo liha- tai maitotuot-
teita ulkomailta.
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Liite 5. Eldintautien torjuntayhdistyksen
(ETT ry:n) ulkomaan matkustusohjeet

ETT

B Lt ULKOMAAN MATKUSTUSOHJEET

ALATUO TAUTEJA MATKATULIAISINA!

Lyhyisiinkin vierailuihin ulkomaille ja erityisesti ulkomaisille tuotantoeldin-
tiloille liittyy aina tietty riski tarttuvien eldintautien suhteen. Erityisesti virus-
perdiset, helposti levidvit eldintaudit saattavat kulkeutua maasta toiseen vaat-
teiden, jalkineiden ja elintarvikkeiden mukana. Téllaisia virustauteja ovat mm.
suu- ja sorkkatauti, sikarutto, lintuinfluenssa ja siipikarjan Newcastlen tauti jne.

Mikaili vierailet ulkomailla missi tahansa kotieldintilalla ( tai alueella, jossa
on todettu virusperdisié ja helposti levidvid eldintauteja) tai maissa joiden tau-
titilanne on tuntematon, menettele seuraavasti:

Huolehdi matkalla hyvéstd henkilokohtaisesta hygieniasta (eli kisienpe-
susta).

Ali kily maaseudulla, jos maassa on todettu tai epdilldéin vaarallista tai
helposti levidvéa eldintautia.

Al4 tuo matkoilta mitéin eldinperiisid tuotteita tuliaisiksi.

Varaa mukaasi varakengit, jotka voit vaihtaa lentoasemalla/satamassa
(tullin jalkeen) saavuttuasi kotimaahan. Laita matkalla kayttdmasi jalki-
neet muovipussiin ja vie kotona saunaan.

Desinfioi matkavaatteesi, kenkési ja matkalaukkusi vélittomasti kuu-
massa saunassa +70 °C muutaman tunnin ajan. Al mene kotimaassa mat-
kavaatteilla eldintiloihin.

Sauno ja peseydy matkan jilkeen mahdollisimman pian.

Ald mene kotimaassa eldintiloihin ennen kuin véhintéén 48 tuntia on
kulunut siitd, kun olet kdynyt ulkomailla kotieldintilalla.

Mikaéli sairastut matkan aikana tai pian sen jilkeen kuumeeseen tai ripu-
liin, mene 144kariin ja teetd salmonellatutkimus.

Mikéli vierailet ulkomaisissa karjasuojissa, menettele edellisen liséksi seu-
raavasti:

Kaéytd tilavierailulla asianmukaisia suojavarusteita: tukevat kertakéyt-
totossut kenkien suojana ja kertakéyttotakki, jotka voit ldhtiessasi jattéa
tilalle siististi muovipussissa.

Ali koskettele eldimii.
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Liite 6. Tyonopastusohjepohja

Tehtava: Opastaja: Opastettava:
Tyojarjestys:
I 2.
4. 5.
Tyojarjestys Tyovaiheet Tyossa huomi- Virhemah-
oitava dollisuus tai
vaaratekija
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Liitteet

Liite 7. Perehdytyssuunnittelun tarkistuslista.

Tyontekijén perehdyttdmiseen voi tehdd oheisen taulukon kaltaisia perehdytta-
misaikatauluja vaiheittain. Tyotehtdvia pitdd mahdollisesti my0s kerrata ja seu-
rata, kuinka oppi on mennyt perille.

Perehdytyksen tarkistuslista: Paivays:

Tilan nimi ja paikkakunta:

Tyontekijan nimi:

Tyotehtavat:

Perehdytettivi asia: Perehdyttdja: Pvm./Kdyty ldpi = OK
Tilan toiminnan esittely

Tarkeimmat ldhipalvelut

Asuintilojen ja sosiaalitilojen esittely
Henkilokohtaisten tavaroiden siilyttaminen
Tilanvaen ja tyotovereiden esittely
Tyotilojen esittely

Tyotehtavat

Tyotehtavien osaamis- ja laatuvaatimukset
Tyovaatteet

Tyotehtdvan opastus

Turvallisuus tyotehtavissa

Koneiden kayttoohjeet

Henkilonsuojaimet ja niiden oikeat kayttotavat
Tyoehdot, tyoajat ja palkka

Tyosopimus

Tyontekijan oikeudet

Tyoturvallisuuslaki Suomessa

Tilan sdaannot ja yleinen turvallisuus

Tyontekijoiden luottamushenkilon esittely (kun useita
tyontekijoita)

Vakuutukset

Toiminta hatatilanteissa

Ensiaputarvikkeiden ja sammutusvalineiden sijainti
Ymparistonsuojelu tilalla

Vapaa-ajan toiminta ja virkistaytyminen

Paivays ja paikka:

Allekirjoitus: Allekirjoitus:

tyontekija tyonantaja
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Liite 8. Otteita tartuntatautilaista ja
tartuntatautiasetuksesta

Tartuntatautilaki 583/1986

Tyonantajan tulee vaatia tyontekijéltd luotettava selvitys siitd, ettei tima sai-
rasta tiettyd yleisvaarallista tartuntatautia, jos tyontekija on sellaisissa 2
momentissa luetelluissa tehtévissa, joihin liittyy téllaisen tartuntataudin taval-
lista suurempi levidmisvaara tai joissa tillaisen tartuntataudin seuraukset ovat
tavanomaista vakavammat (20 § (14.11.2003/935)). Valtioneuvoston asetuk-
sella sdddetéddn siitd, mistd yleisvaarallisista tartuntataudeista tissa tarkoitettu
selvitys tulee vaatia.

Ennen kuin tydntekijé on esittényt 1 momentissa tarkoitetun selvityksen,
hén ei saa toimia

1) terveydenhuollon toimintayksikdssé, pitkdaikaishoitoa jarjestivéssa lai-
toksessa tai vesilaitoksessa tehtdvissi, jossa hin voi aiheuttaa 1 momen-
tissa tarkoitetun yleisvaarallisen tartuntataudin levidmisen vaaraa

2) alle kouluikiisten lasten sekd vanhusten hoitotehtdvissé

3) elintarvikehuoneistossa tehtdvéssa, jossa kisitellddn pakkaamattomia,
helposti pilaantuvia elintarvikkeita

4) muussa valtioneuvoston asetuksella sdddetyssa tehtdvissa, jossa 1
momentissa tarkoitetun yleisvaarallisen tartuntataudin levidmisen vaara
elintarvikkeiden vilitykselld on ilmeinen.

Tyonantajan tulee vaatia henkil6lté, joka tydskentelee 2 momentin 3 koh-
dassa tarkoitetussa tehtdvissé, tieto laboratoriotutkimuksen tai muun tutki-
muksen tuloksesta tyontekijan palattua maasta, jossa hén on voinut saada 1
momentissa tarkoitetun yleisvaarallisen tartuntataudin.

Jos perustellusti voidaan epdilld 2 momentissa tarkoitetussa tydssa tai tehté-
véssd olevan aiheuttavan tartuntataudin levidmistd, tartuntatautien torjunnasta
vastaava kunnan toimielin voi maarétd hdnet olemaan poissa ansiotydstdan
sind aikana, jolloin taudin levidmisen vaara on olemassa, kuitenkin enintdin
kuuden kuukauden ajan yhtijaksoisesti. Kiireellisessa tapauksessa terveys-
keskuksen tartuntataudeista vastaava ladkéri voi padttaa tydsta poissaolosta.
P4dtos on heti alistettava tartuntatautien torjunnasta vastaavan kunnan toimie-
limen vahvistettavaksi. Hallinto-oikeus voi tartuntatautien torjunnasta vastaa-
van kunnan toimielimen esityksesti jatkaa tétd aikaa enintdéin kuudella kuu-
kaudella kerrallaan, jos tartuntataudin levidmisen vaara on edelleen olemassa.
(10.11.2006/989)

Milloin tartuntataudin levidmisen estdminen saattaa edellyttidd timén lain
12, 12 a, 13—18 tai 20 §:ssé tarkoitettuja toimenpiteitd, tartuntatauti-ilmoituk-
sen vastaanottajan tai kiireellisessd tapauksessa ilmoitusvelvollisen on salas-
sapitosddnndsten estdmaittd saatettava asia toimivaltaisen viranomaisen tietoon

90 TTS tutkimuksen raportteja ja oppaita 43 (2010)



Liitteet

(23 ¢ § (14.11.2003/935)). Laédkérin on my0s salassapitosdédnnosten estdmétté
ilmoitettava epédileméstéén tai toteamastaan juomaveden tai elintarvikkeen
vilitykselld levidvistd epidemiasta kunnan terveydensuojeluviranomaiselle.
[lmoitus voi siséltdd epidemian levidimisen estdmiseksi vélttdméttomat 23 §:n 4
momentissa tarkoitetut henkilon tunnistetiedot seké tartuntatautia ja sen tartun-
tatapaa koskevat tiedot.

Terveyskeskuksen tartuntataudeista vastaavan lddkarin tulee salassapito-
sddnnosten estdmattd ilmoittaa kunnan eldinladkintdviranomaiselle epédilemas-
tddn tai toteamastaan tartuntataudista, joka voi olla perdisin eldimesti tai joka
voi tarttua ihmisesté eldimeen (zoonoosi). [lmoitus voi sisdltdéd ihmisille tai
eldimille aiheutuvan vaaran torjumiseksi vélttdmattomat 23 §:n 4 momentissa
tarkoitetut henkilon tunnistetiedot seka tartuntatautia ja sen tartuntatapaa kos-
kevat tiedot. Valtioneuvoston asetuksella sdddetddn taudeista, joista on tehtidva
ilmoitus kunnan eldinlddkintdviranomaiselle. (19.12.2008/1042)

Tartuntatautiasetus 786/1986

TyOnantajan on vaadittava tartuntatautilain 20 §:ssé tarkoitetuissa tehtévissa
toimivalta tyontekijaltd selvitys siitd, ettei tyontekija sairasta salmonelloosia
tai hengityselinten tuberkuloosia (11 § (30.12.2003/1383)). Selvitys siit4, ettei
tyOntekijé sairasta salmonelloosia, on vaadittava my0s henkiloltd, joka tyds-
kentelee maidonkasittelytehtdvissd maitotilalla, jonka maito menee kulutuk-
seen ilman pastdrointia.

Tartuntatautilain 23 ¢ §:n 2 momentissa tarkoitettuja kunnan eldinlaa-
kintdviranomaiselle ilmoitettavia tartuntatauteja ovat asetuksen 13 §:n
(30.12.2008/1107) mukaan

1) raivotauti (rabies) ja -epdily

2) pernarutto ja -epdily

3) bruselloosi-tartunta

4)  Mycobacterium bovis -tartunta

5) Burkholderia (Pseudomonas) mallei -tartunta

6) psittakoosi

7) chec-tartunta henkil6lld, joka on ollut kosketuksissa tuotantoeldimiin
kotimaassa

8) salmonella-tartunta, Q-kuume tai leptospiroosi henkil6ll4, joka asuu tai
tyoskentelee tuotantoeldintilalla

9) trikinoosi

10) botulismi ja -epiily.

Lisdtietoja
www.finlex.fi

TTS tutkimuksen raportteja ja oppaita 43 (2010)

91



92

Liite 9. Esimerkki tyosopimuksen asiakohdista.

Tyonantaja Liikepaikka
Osoite

Tyontekija Henkilétunnus
Osoite

Tyonteon alkamisajankohta

Tyosuhteen kesto

Koeaika

Tyon tekopaikka tai selvitys tyoskentelysta eri kohteissa

Tyon tekopaikka tai selvitys tyoskentelystd eri kohteissa

Tyotehtavat

Sovellettava tybehtosopimus Palkka Palkanmaksukausi ja
maksupaiva

Luontoisedut ja niiden arvo

Palkanmaksun tilinumero Tyoajat

Vapaapadivit ja lomat

Ajoneuvojen kayttooikeus

Sosiaaliturva Verot Vakuutukset

Irtisanomisaika

Muut sopimusehdot

Paikka ja aika

Tyonantajan allekirjoitus

Tyontekijan allekirjoitus

Lahteet: Palkka.fi 2009; Kay ym. 2008; Maaseutuelinkeinojen TES 2007 -2010, Tyosopimuslaki, Ketola
2007, Tyo- ja elinkeinotoimisto 2009b; Petrell 2005; Mela 2010, Orient/Maavoima- hanke.
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Sosiaaliturvasopimus 52

Suojelu- ja pelastautumisohjeet 72
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Vapaa-ajan toiminta 6|

Varoitusmerkki 24

Verokortti 51

Viiden askeleen menetelma 29

Yhteisollisyys 42
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Tyontekijoiden perehdyttaminen
ja tyonopastus puutarha- ja
maataloustuotannossa

Tiina Mattila — Alina Sinisalo — Markku Latti (toim.)

Tyontekijoiden perehdytys on jokaisen tyénantajan — myds puu-
tarha- ja maataloudessa — lakisddteinen velvollisuus. Sen avulla
helpotetaan uusien tyontekijoiden sopeutumista tyopaikkaan ja
tyoyhteisoon ja luodaan edellytykset turvalliseen ja tuloksekkaa-
seen tyoskentelyyn. Perehdytys ja tydnopastus kannattaakin ndhdd
investointeina, joilla parannetaan tuotannon tehoa ja laatua, lisétddn
henkiloston osaamista, tuetaan tydssd jaksamista ja vdhennetddn
poissaoloja ja tyétapaturmia.

Kdsilld oleva opas on tarkoitettu tietoldhteeksi perehdytykseen

ja tyonopastukseen liittyvistd asioista erityisesti niille puutarha- ja
maatalousyrittdijille, jotka ovat palkanneet tai suunnittelevat palk-
kaavansa ulkomaista tyévoimaa tilalleen. Opas on hyédyllinen myos
rekrytoitaessa kotimaisia tyontekijoitd tiloille.

Oppaassa edetddn perehdytyksen suunnittelun ja rekrytointiin liitty-
vien asioiden kautta varsinaiseen perehdyttdmiseen, tydkohtaiseen
tyonopastukseen ja perehdyttdmisen seurantaan. Oppaassa kadsitel-
Idén myos eri kulttuurien kohtaamista tyépaikalla, perehdyttdmiseen
liittyvdd lainsddddntdd, tyontekijoiden sosiaaliturvaa ja verotusta,
tyoterveyshuollon jdrjestdmistd sekd asumisen ja vapaa-gjan jdrjes-
telyjd. Oppaassa on lisdksi paljon hyddyllisia esimerkkejd tyénjohdon
menettelytavoista puutarha- ja maatiloilla.
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