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Capítulo I 

 

Introducción 

Los miles de inmigrantes  que cruzan a diario la frontera  con la intensión de ingresar a 

Colombia representan el símbolo más significativo de la crisis que está sufriendo Venezuela en 

este momento,  y convierten a nuestro país en el principal apoyo para mitigar la crisis. Pero esta  

situación no solo afecta a  Colombia a nivel social, también afecta el comercio entre los dos 

paises,  como es el caso de las exportaciones; esto se debe a que Colombia y Venezuela siempre 

han sido socios comerciales importantes y esta crisis afectó negativamente las relacion entre los 

dos países hasta el punto de cerrar  varias veces las fronteras, lo que le ocasionó a Venezuela un 

desabastecimiento de los productos que generalmente le compraba a Colombia y que por la 

cercanía de los dos países se comercializaban a un bajo costo sobre todo en transporte. 

La crisis entre los dos países afecto considerablemente a los exportadores colombianos 

sobre todo el área de las confecciones, esto debido a que después del conflicto se redujeron las 

ventas y esto generó disminución en la producción y consecuentemente disminución en la planta 

de personal, aumentando el nivel de desempleo en Colombia. 

Con esta investigación se busca analizar la afectación económica que se generó producto 

de la crisis entre los dos países, como actúa la  oferta y la demanda antes y después de que se 

afectaran las relaciones entre los dos países y las repercusiones que esto genera en Colombia. 

 

 



2. Problemática 

Las relaciones internacionales son actividades que a lo largo de mucho tiempo han 

contribuido al desarrollo de las empresas; el intercambio de productos hace que los países tengan 

suficientes provisiones, y puedan tener acceso a aquellos bienes que necesitan y que en algunos 

casos no es posible producirlos  en el propio territorio. Esto genera beneficios a  nivel económico 

para los países que intervienen en este intercambio, generando mayor fluctuación en la economía, 

incremento en la producción de productos y prestación de servicios y por ende una disminución 

en la tasa de desempleo. 

Para Colombia, la crisis con Venezuela ha generado una reducción considerable en las 

exportaciones; productos como combustibles, aceites minerales, materias plásticas, azucares, 

productos de confitería, ganadería, papel, cartón y productos farmacéuticos se han visto afectados 

en sus ventas hasta en un 87% de acuerdo a estadísticas del DANE.   

La disminución de las exportaciones por las ventas destinadas a Venezuela de acuerdo a 

información del DANE y la DIAN se evidencia principalmente en productos como: 

“Carnes y despojos comestibles, contribuyeron con -21,5 puntos porcentuales a la 

variación; la disminución de 100,0% presentada por este grupo se debió a las menores ventas de 

“carne de animales de la especie bovina, fresca o refrigerada, en canales o medias canales” y 

“cortes finos de carne de animales de la especie bovina, deshuesada, fresca o refrigerada”, las 

cuales aportaron, en conjunto, -92,0 puntos porcentuales a la variación de este tipo de productos”. 

“Combustibles y aceites minerales y sus productos, aportaron -7,4 puntos porcentuales a 

la variación total de las exportaciones a Venezuela (-77,0%). Este resultado fue ocasionado por 

"gas natural de petróleo en estado gaseoso”, que disminuyó 83,4%”.  



“Calderas, máquinas y partes, con una disminución de 79,7%, aportaron -6,1 puntos 

porcentuales a la variación total de las exportaciones a Venezuela; este resultado fue ocasionado 

en parte por el comportamiento de las ventas de " moldes para caucho o plástico, para moldeo por 

inyección o compresión” y “gradas de discos, para la preparación o el trabajo del suelo, o para el 

cultivo”, que aportaron en conjunto -22,6 puntos porcentuales a la variación de esta línea de 

productos”. 

“Papel, cartón y sus manufacturas, registraron una disminución de 46,5%, al pasar de 

US$24,0 millones a US$12,8 millones. Este resultado fue ocasionado en parte por las menores 

ventas de “pañales para bebés”, que aportaron -15,1 puntos porcentuales a dicha variación”. 

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/exportaciones 

 

Teniendo en cuenta la problemática para la comercialización de productos desde 

Colombia hacia Venezuela, y que de acuerdo a las estadísticas reportadas por las entidades del 

estado esto ha venido disminuyendo, Colombia ha tenido que buscar nuevas oportunidades que le 

permitan apalancar la crisis; comercializar sus productos en nuevos entornos, esto nos lleva a 

realizar nuevos estudios de competitividad en calidad y procesos de producción. 

Con esta investigación, por medio de la información que se puede extraer de las diferentes 

entidades, así como la suministrada por los mismos empresarios,  se busca primero que todo 

realizar un análisis coherente y actualizado de la realidad de los dos países, e identificar como 

variaron las exportaciones en Colombia con la crisis en Venezuela, cuáles fueron los sectores más 

afectados con esta turbulencia económica en nuestro pais. 

https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/exportaciones


2.1   Pregunta de Investigación 

 

¿Con la crisis que se ha desencadenado en Venezuela en los últimos años, como se han 

afectado la economía en Colombia? 

 

2.1.1  Sub preguntas 

*¿Cuáles fueron los sectores económicos más afectados con esta crisis? 

* ¿Aparte de la afectación comercial, que otra consecuencia económica se genero en 

Colombia con esta crisis? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2.2   Antecedentes 

La crisis entre Colombia y Venezuela empezó más o menos en el año 2015  durante los 

gobiernos de Juan Manuel Santos y Nicolas Maduro, cuando se presumía que miembros de 

grupos paramilitares se encontraban en territorio venezolano; posteriormente vino el estado de 

excepción para algunos de los municipios que limitan con Colombia. Un diario estadounidense 

publicó que el conflicto entre los países se incrementó cuando el presidente de Colombia aprobó 

la extradición de 2 narcotraficantes que tenían información que involucraba a altos mandos de 

Venezuela con el narcotráfico. Durante muchos centenares de colombianos vivieron en territorio 

venezolano, muchos de ellos de manera ilegal; entre el año 2016 y 2017, Venezuela expropio a 

muchas familias quitándole sus propiedades y deportando a los colombianos con la excusa de 

estar buscando paramilitares; los deportados manifestaron haber sufrido maltrato físico y verbal 

así como el robo de sus pertenencias durante la deportación. Colombia ofreció comida, medicinas 

y transporte a los deportados como una forma de hacer valer sus derechos y facilitar la reunión 

familiar; después de muchas reuniones para frenar las deportaciones, lo único que inicialmente se 

aprobo fue que la defensoría del pueblo acompañara a los deportados a Venezuela a recoger sus 

pertenencias y volver a Colombia, pero Venezuela jamás cumplió. Colombia acudió a la OEA 

buscando que sirvieran como mediadores para frenar las deportaciones, pero las votaciones a 

favor de Colombia no fueron las suficientes para obtener ese apoyo. 

El presidente de Colombia otorgo un permiso especial para ingresar a Colombia y poder 

trabajar, a los ciudadanos venezolanos que son cónyuges o compañeros de los colombianos que 

fueron deportados. 

 



A causa del cierre de la frontera, Colombia se vio forzada a declarar en estado de 

emergencia económica a las ciudades limítrofes con el vecino pais, esto con el fin de alivianar un 

poco a las personas y las empresas que sufrieron problemas económicos y sociales ocasionados 

por el cierre de la frontera. 

Posteriormente Colombia acusa a Venezuela de invadir su espacio aéreo, y este a su vez 

sigue cerrando las fronteras y traslada militares a las zonas fronterizas. Los presidentes tuvieron 

varios encuentros diplomáticos donde el común denominador era el dialogo y la paz para ambos 

países, pero esto se quedaba solo en palabras ya que Maduro seguía cerrando y militarizando las 

fronteras. 

 

Con la deportación de los ciudadanos colombianos y el asentamiento de la crisis 

venezolana, empezaron las personas a cruzar la frontera; los movimientos migratorios se 

volvieron cada vez más constantes lo que ocasiono una crisis humanitaria grave en nuestro país, 

donde el gobierno tuvo que colocar puestos de ayuda para cubrir por lo menos las necesidades 

básicas de los migrantes; invadieron escuelas, iglesias y centros comunitarios. 

 

Al cerrar la frontera con Paraguachon y Zulia, el sector comercial fue uno de los más 

afectados, y se incrementó de manera descontrolada el comercio ilegal entre los dos países; el 

gobierno ha ofrecido ayudas para los comerciantes más afectados con el fin de que puedan 

superar esta crisis y buscar otras fuentes comerciales que les permitan mantenerse. 

 

 

 

 



  

2.3   Viabilidad de realizar la investigación 

 

Este proyecto se basa en una  en una investigación cuantitativa y cualitativa con todo lo 

relacionado a todos aquellos sectores cuya economía se vio altamente afectada con la crisis 

económica de Venezuela. 

 

Para llevar a cabo este proyecto es necesario realizar investigaciones basadas en la 

información recopilada de diferentes fuentes; es de aclarar que respecto a este caso aún no se han 

realizado muchas investigaciones, por lo que las fuentes de información son muy limitadas. Está 

fundamentado básicamente en informes de entidades gubernamentales como el DANE y aportes 

de algunos investigadores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. Justificación 

 

Como ya es de conocimiento mundial, Venezuela atraviesa en este momento por una 

crisis económica muy fuerte, pero esta crisis, no solo los está afectando a ellos, también está 

afectando los países cercanos, caso como el de Colombia, donde muchos comerciantes se vieron 

altamente afectados con las diferencias entre los dos países. 

 

Venezuela cuenta con una de las reservas de petróleo más grandes del mundo, lo que 

significaría que deberían ser económicamente muy estables, como de por si lo estuvieron años 

atrás; adicionalmente, como no producen mucho de lo que consumen, tienen que importarlo, y 

con el gran problema de abastecimiento que tienen y la falta de divisas, la inflación los llevo a 

una crisis económica que no han podido superar; esto por supuesto afecto algunos sectores de la 

economía en Colombia, sobre todo las zonas fronterizas con Venezuela quienes eran unos de los 

principales abastecedores de insumos como alimentos, bebidas, tabaco, azúcares y productos de 

confitería al vecino país. 

 

Con esta investigación, se busca determinar qué sectores de la economía son los más 

afectados en Colombia con la crisis del vecino país y si el estado ha prestado apoyo a estos 

negocios. 

 

 

 



 

4. Objetivo General 

 

*Realizar un análisis del comportamiento de las exportaciones y demás sectores 

económicos en Colombia antes y durante la crisis de Venezuela  

 

4.1.  Objetivos específicos 

 

* Establecer los sectores más afectados con esta crisis 

* Analizar el mercado de los sectores más afectados  y su situación económica actual 

* Identificar las características del mercado colombiano, y su aceptación en los mercados 

internacionales 

 

 

 

 

 

 



 

Capitulo II 

Marco referencial 

 

Introducción 

A través de los años, la tendencia mundial entre los países ha sido realizar acuerdos 

comerciales que les permiten el intercambio de productos y servicios con el fin de incrementar el 

comercio internacional y disminuir las restricciones con el fin de obtener mayores beneficios 

económicos. 

Venezuela y Colombia no fueron ajenas a esta tendencia económica, el comercio entre los 

dos países tiene una larga trayectoria de los cuales se ha dado como resultado múltiples 

beneficios para ambos países.  

En los últimos años esta relación comercial ha venido sufriendo muchos altibajos, hasta el 

punto que Venezuela ha llegado a cerrar la frontera y evitar la entrada de insumos, lo que afecto 

económicamente algunos sectores de la economía colombiana. 

La matriz adjunta a continuación hace relación a las exportaciones, algunos métodos de 

financiación para las empresas y los comentarios de algunos autores sobre la crisis venezolana. 



 

TITULO DEL ARTICULO AUTORES DEL ARTICULO DESCRIPCION DE LA FUENTE OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION METODOLOGIA USADA SINTESIS DE LOS RESULTADOS COMO APORTA EL ARTICULO DE LA INVESTIGACION

EDGAR JULIÁN GÁLVEZ-ALBARRACÍN

Muestreo a leatorio 

según actividad 

economica

Las  empresas  se financian mas  con recursos  propios  que con 

externos  porque encuentran di ficul tades  para  acceder a  un 

crédito bancario

JOSÉ ZACARÍAS MAYORGA SÁNCHEZ

Muestreo a leatorio 

según ubicación 

geográfica

las  empresas  que presentan los  mas  a l tos  indices  de innovación 

son las  que uti l i zan sus  propios  recursos  para  financiarse

ANA RAQUEL CHÁVEZ-HERNÁNDEZ

Encuestas

la  fa l ta  de financiación interna o externa es  uno de los  

principales  l imitantes  para  el  desarrol lo de las  MiPymes  en 

Colombia

TITULO DEL ARTICULO AUTORES DEL ARTICULO DESCRIPCION DE LA FUENTE OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION METODOLOGIA USADA SINTESIS DE LOS RESULTADOS COMO APORTA EL ARTICULO DE LA INVESTIGACION

GLOBALIZACION Y DESARROLLO. 

ANALISIS A LAS REALIDADES 

INTERNACIONALES. REVISION ENTRE 

ESTADOS UNIDOS Y COLOMBIA

JOSE DARIO ARGUELLO RUEDA
REVISTA ADVOCATUS DE LA 

UNIVERSIDAD LIBRE

ANALIZAR LA INFLUENCIA DE LOS PAISES 

DESARROLLADOS SOBRE LOS 

SUBDESARROLLADOS

Se real izo un anal is is , 

tomando como base las  

investigaciones  y puntos  

de vis ta  de varios  

autores

Para  lograr una mejor global ización, es  necesario tener en 

cuenta todos  los  aspectos  de la  cada nación, ya  que es  en 

a lgunos  de estos  que se generan di ferencias  y comienzan los  

confl ictos ; de igual  forma los  pa ises  mas  desarrol lados  s iempre 

buscan tomar ventaja  y sacar provecho de los  recursos  de los  

pa ises  subdesarrol lados

Para  la  cris is  que está  atravesando venezuela  en este 

momento sería  de mucha uti l idad contar con el  apoyo 

de otras  naciones  para  superarlo,pero los  multiples  

confl ictos  por di ferencias  pol i ticas  y la ,lucha por el  

poder no lo han permitido

IMPACTO DEL AUTOFINANCIAMIENTO 

SOBRE LA INNOVACIÓN DE LAS 

MICRO, PEQUEÑAS Y MEDIANAS 

EMPRESAS COLOMBIANAS

FINANCIAMIENTO E INNOVACION DE LAS 

PYMES Y LAS MICRO EMPRESAS PARA 

PRORROGAR SU PERMANENCIA EN EL 

MERCADO

REVISTA CRITERIO LIBRE DE LA 

UNIVERSIDAD LIBRE

Como sabemos, la  cris is  de venezuela  afecto a  a lgunos  

empresarios  ya  que las  importaciones  a l  vecino pais  

disminuyeron cons iderablemente, lo que genero 

desempleo, y hasta  el  cierre de a lgunas  empresas ; esta  

investigación puede representar una buena a l ternativa  

para  poder restaurar estas  empresas



 

TITULO DEL ARTICULO AUTORES DEL ARTICULO DESCRIPCION DE LA FUENTE OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION METODOLOGIA USADA SINTESIS DE LOS RESULTADOS COMO APORTA EL ARTICULO DE LA INVESTIGACION

MUNDIALIZACION, ECONOMIA, 

DERECHO Y COMPENTECIA 

IMPERFECTA

OSCAR SAMARIO HERNANDEZ
REVISTA ADVOCATUS DE LA 

UNIVERSIDAD LIBRE

ANALIZAR LA GLOBALIZACION, CRISIS 

ECONOMICA, REGULACION FINANCIERA, 

MONOPOLIO Y COMPETENCIA

Investigación y 

recopi lación de materia l  

bibl iografico; anál is i s  

comparativo

El  derecho organiza  a  una sociedad; las  insti tuciones  deben 

contar con un marco juridico que establezca  claramente lo que 

es  un monopol io y las  sanciones  que se deben apl icar a  quienes  

pretendan ejecutar actividades  con este fin. La  global ización 

economica  muestra  la  rea l idad que viven mi l lones  de personas  

con neces idades  a l imenticias , s in servicios  de sa lud, y con 

malas  condiciones  labora les .

Este articulo revela  mucho de lo que esta  viviendo 

venezuela  en este momento, y la  cris i s  socia l  y 

economica  que genera  a  los  pa ises  vecinos , 

especia lmente Colombia  a  donde diariamente ingresan 

cientos  de venezolanos

TITULO DEL ARTICULO AUTORES DEL ARTICULO DESCRIPCION DE LA FUENTE OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION METODOLOGIA USADA SINTESIS DE LOS RESULTADOS COMO APORTA EL ARTICULO DE LA INVESTIGACION

LA FALTA DE UNIDAD SIGNIFICATIVA 

DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES 

COMO POSIBLE CAUSA DE SU 

DESPROTECCION

LEONARDO HUERTA GUTIERREZ
REVISTA VERBA LURIS DE LA 

UNIVERSIDAD LIBRE

PRESENTAR DATOS QUE EVIDENCIAN LA 

AUSENCIA DE UNIDAD SIGNIFICATIVA 

ACERCA DE LOS DERECHOS 

FUNDAMENTALES

Anál is i s  de datos  desde 

un enfoque cual i tativo; 

uti l i zacion de datos  

cuanti ficables  que s i rven 

para  describi r el  

fenomeno de la  

desprotección

bles  de la  protección de este tipo de derechos  no tienen unidad 

conceptual  sobre lo que ha  de entenderse por Derechos  

Fundamentales ,  la    protección   de   cua lquier   erecho y la  

desprotección de cualquier derecho puede  resultar  como  punto  

de  l legada,  lo  cual   genera   a l tos   niveles   de  desprotección.

Una de las  causas  por las  cuales  los  venezolanos  se 

encuentran es  s i tuaciones  cri ticas , es  porque el  estado 

no les  esta  respetando sus  derechos  fundamentales

TITULO DEL ARTICULO AUTORES DEL ARTICULO DESCRIPCION DE LA FUENTE OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION METODOLOGIA USADA SINTESIS DE LOS RESULTADOS COMO APORTA EL ARTICULO DE LA INVESTIGACION

RECUENTO DE UNA TRAJEDIA: 

VENEZUELA
GONZALO OLIVEROS NAVARRO

REVISTA NUEVA EPOCA DE LA 

UNIVERSIDAD LIBRE

ORIGEN Y TRAYECTORIA DE LA CRISIS 

VENEZOLANA

Métodos  de observación 

atraves  de las  vivencias , 

y puntos  de vis ta  del  

autor

El  articulo recopi la  el  momento pol i tico que vive Venezuela  en 

este momento y una pequeña s intes is  de lo que ha  venido 

sucediendo en los  ul timos  años

Esta  di rectamente relacionado con el  proyecto de 

investigación ya  que menciona todas  las  causas  por las  

cuales  Venezuela  no ha  podido superar la  cris i s

TITULO DEL ARTICULO AUTORES DEL ARTICULO DESCRIPCION DE LA FUENTE OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION METODOLOGIA USADA SINTESIS DE LOS RESULTADOS COMO APORTA EL ARTICULO DE LA INVESTIGACION

ENTENDER EL EMPRENDIMIENTO 

PARA SOLUCIONAR LA PROBLEMÁTICA 

ECONOMICA Y SOCIAL

SANTIAGO SARMIENTO DEL VALLE
REVISTA DICTAMEN LIBRE DE LA 

UNIVERSIDAD LIBRE

EL ARTICULO PRETENDE MOTIVAR A LOS 

DIFERENTES GRUPOS DE INTERES  A 

ENCONTRAR CAUSAS Y CONSECUENCIAS 

QUE NO HAN PERMITIDO QUE COLOMBIA 

TENGA MEJORES RESULTADOS EN CUANTO 

A CRECIMIENTO ECONOMICO

Investigación y anal is i s  

de estudios  rea l i zados  

por varios  autores

Al  rea l i zar un anal is i s  profundo de se encuentra  que a l rededor 

del  40% de las  empresas  han s ido creadas  por neces idad, y 

muchas  de estas  han s ido l iquidados  en los  s iguientes  3 años ; 

lo que demuestra  que el  empresario no solo debe ser 

emprendedor s ino que tambien debe rea l izar un anal is i s  del  

entorno económico constante, y de los  avances  tecnologicos  para  

proyectarse y mantenerse con un negocio innovador.

Este articulo menciona casos  de empresas  que tuvieron 

que cerrar o ser l iquidadas  por di ferentes  s i tuaciones ; 

puede ser uno de los  casos  de aquel los  empresarios  

que tenían un buen intercambio comercia l  con 

venezuela  y se vieron a l tamente afectados  con las  cris i s  

economica  de este pa is  en los  úl timos  años .

TITULO DEL ARTICULO AUTORES DEL ARTICULO DESCRIPCION DE LA FUENTE OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION METODOLOGIA USADA SINTESIS DE LOS RESULTADOS COMO APORTA EL ARTICULO DE LA INVESTIGACION

RONALDO ESLAVA ZAPATA

EDIXON CHACON GUERRERO

HILARIO ALONSO GONZALEZ JUNIOR

Anal is i s  de indicadores  

financieros  del  sector 

bancario

Muestra  de estudio de 

los  6 bancos  universa les  

con mayor captación de 

dinero por parte de 

cl ientes  de Venezuela Este articulo esta  di rectamente relacionado con la  

investigación, ya  que nos  muestra  parte de la  s i tuación 

financiera  de venezuela  en este momento de cris i s

Actualmente se puede notar una ambigüedad en cuanto a  la  

interpretación de las  NIIF, lo  que puede l levar a  una 

arbi trariedad con respecto a  como se reflejan los  hechos  

contables  en los  estados  financieros , lo cual  puede l levar a  su 

vez a  una manipulación que atente contra  la  fiabi l idad y 

comparabi l idad de la  información contable que afecte su 

objetivo de uti l idad en la  toma de decis iones

ANALIZAR LA SITUACION ECONOMICA Y 

FINANCIERA DE LA BANCA UNIVERSAL EN 

VENEZUELA PARA DAR UNA VISION 

AMPLIA DEL EFECTO QUE HA TENIDO 

SOBRE LA CRISIS QUE LOS HA AFECTADO 

DESDE HACE 6 AÑOS

REVISTA GESTION LIBRE DE LA 

UNIVERSIDAD LIBRE

LOS INDICADORES FINANCIEROS Y LA 

BANCA UNIVERSAL EN VENEZUELA



 

5. Marco Teórico 

Introducción 

Para la economía, “el mercado es un conjunto de transacciones de procesos o intercambio 

de bienes o servicios entre individuos”. El mercado no se refiere directamente a la utilidad de las 

empresas, simplemente busca un acuerdo mutuo para poder realizar las transacciones. Donde 

pueden participar tanto personas como empresas u otra organización que se encuentre interesada. 

El mercado contiene usuarios en busca de recursos insuficientes en relación a las necesidades 

ilimitadas. Para que este proceso se lleve a cabo de manera organizada, se deben analizar factores 

demográficos, físicos políticos y culturales, así como la metodología que se usa para las 

negociaciones; esto ya que es importante conocer el cliente para lograr persuadirlo de adquirir los 

productos a la venta. 

Para realizar un análisis correcto de la demanda, se debe realizar una clasificación 

adecuada de los productos, y el tipo de mercado al que se desea abarcar, esto se conoce como 

segmentación del mercado y es la que nos permite definir el grupo objetivo que se desea captar 

con determinado producto. 

Otro factor que tiene gran incidencia en los procesos de importación, es la relación 

comercial que existe entre los países con los cuales se desea realizar el intercambio de productos; 

ya que si existen conflictos se genera una gran afectación en las exportaciones e importaciones 

generando disminución en los diferentes sectores económicos.  



Para llevar a cabo el proceso inicial de esta investigación, se inicia con una breve 

descripción de lo que son las exportaciones, su proceso, su desarrollo y porque es conveniente 

para el desarrollo económico de los países. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Marco histórico 

Más o menos desde el 2013 Venezuela empezó a tener problemas económicos, cuyas 

primeras manifestaciones fueron la escasez de medicinas, productos de primera necesidad y la 

crisis financiera, esta crisis económica llevo varias empresas al cierre definitivo, aumentando 

considerablemente el desempleo llevando a los ciudadanos a salir de su país buscando nuevas 

oportunidades; este desplazamiento masivo hacia otros países especialmente hacia Colombia, 

genero una crisis social que no ha sido muy fácil de controlar.  

Adicionalmente, la caída en los precios del petróleo, la disminución de los créditos a las 

empresas, la hiperinflación y la crisis política que se ha extendido hacia los países vecinos, 

ocasionaron una considerable disminución de las exportaciones de Colombia hacia Venezuela, lo 

que llevo a que muchos comerciantes colombianos decayeran comercialmente sobre todo 

aquellos para los que Venezuela era su principal cliente; este crisis se evidenció principalmente el 

ciudades como cucuta, Paraguachon, Maicao, Manaure y Puerto Santander. 

Esta crisis política de Venezuela se ha venido afianzando con el paso del tiempo, para el 

2015 la oposición logra imponerse en las elecciones parlamentarias, pero maduro modifica la 

composición del tribunal supremo de justicia. Las continuas marchas y protestas en contra del 

gobierno de maduro han desencadenado muchas arbitrariedades por parte de la fuerza pública que 

en ocasiones han sido acusados de violación de los derechos humanos. 

Las comunidades internacionales manifestando solidaridad con el país vecino y sus 

habitantes han enviado múltiples ayudas que son enviadas a Colombia para posteriormente 

pasarlas a Venezuela y distribuirlas, pero esto ha generado conflictos entre los mandatarios, ya 

que Maduro argumenta que solo están buscando invadir a Venezuela por medio de esas ayudas; 



Colombia por su parte mantiene su posición solidaria con el país vecino y sus líderes opositores, 

lo que ha llevado a Maduro a cerrar las fronteras e intervenir negativamente en el comercio entre 

los dos países; esto llevo a los ciudadanos a buscar nuevas salidas como el comercio ilegal de 

mercancía que deteriora la economía colombiana incrementando la crisis social.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Marco conceptual 

Venezuela cerró la frontera y Colombia optó por buscar una salida diplomática; para este 

tipo de conflictos pueden existir varias alternativas, el dilema está en poder determinar las 

decisiones que podría tomar cada uno de los involucrados. del conflicto con el fin de poder 

observar una lógica secuencial que permite limitar el De cualquier forma se analizan todas las 

decisiones con el fin de obtener un panorama más claro del conflicto.  Después de que Venezuela 

cerro la frontera Colombia busco alternativas que le permitieran mantener su economía, pero es 

claro que sin importar la decisión que tomara Colombia, Maduro está decidido a mantener el 

conflicto,  por medio del bloqueo comercial, lo que ha resultado económica y socialmente 

perjudicial para Colombia.(https://conexioniberoamerica.wordpress.com/2010/01/04/colombia-y-

venezuela-una-crisis-entre-hermanos/) 

Ante esta problemática, Colombia pudo haber tomado varias alternativas en respuesta a 

las decisiones tomadas por el gobierno venezolano, como por ejemplo la opción de que Colombia 

también hubiese cerrado la frontera, pero esto habría generado una consecuencia mayor al 

provocar mayor división entre las naciones y una posible intervención de los países vecinos en el 

conflicto, además de una afectación económica más significativa al limitar por completo el 

intercambio de productos.    

Cualquier acción que ejerza Colombia no cambiara los efectos económicos mientras 

Venezuela continúe en crisis, así que lo más viable para los comerciantes afectados en Colombia, 

es buscar otro mercado internacional, otras alternativas, que los ayuden a apalancarse sobre todo 

aquellos para quienes el país vecino era su cliente más potencial; un ejemplo claro de este caso, 

https://conexioniberoamerica.wordpress.com/2010/01/04/colombia-y-venezuela-una-crisis-entre-hermanos/
https://conexioniberoamerica.wordpress.com/2010/01/04/colombia-y-venezuela-una-crisis-entre-hermanos/


es el sector ganadero, para quienes la situación se está revirtiendo ya que este conflicto generó la 

entrada ilícita de ganado desde Venezuela para Colombia.  

https://www.thecommunists.net/home/espa%C3%B1ol/tesis-venezuela/ 

Para concluir,  el país debe buscar estrategias de recuperación de mercados, o nuevas 

alianzas que lo lleven a expandirse a otros territorios para apalancar un poco la crisis económica 

generada por el conflicto.  

Para apoyar el desarrollo de esta investigación, se analizaran primero los principales 

productos que se exportaban al vecino país y su influencia con respecto a las exportaciones en 

general.  Se analizaran las oportunidades de negocio más estudiadas que beneficien directamente 

las exportaciones de estos productos, así como los acuerdos internacionales que hacen que la 

comercialización de productos sea más accesible. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.thecommunists.net/home/espa%C3%B1ol/tesis-venezuela/


Análisis y contenido de la información 

 

Como es bien sabido, Colombia siempre ha estado muy atrasada en el proceso de 

globalización; durante muchos años ha exportado diferentes  productos a diferentes países, pero a 

pesar de los tratados de libre comercio, este proceso sigue siendo muy demorado y costoso para 

los exportadores; esto no ha dejado que los comerciantes logren un crecimiento considerable en 

sus negocios. 

 

Los principales productos de exportación de Colombia son: el petróleo, el carbón, el café, 

algunos productos agrícolas, manufacturados y de la canasta familiar. 

 

Para el caso de las exportaciones con Venezuela, este proceso siempre fue más factible 

debido a la cercanía de los dos países; pero debido a la crisis este decayó considerablemente lo 

que llevo a algunos comerciantes, sobre todo aquellos cuyo cliente principal era el país vecino, a 

una crisis económica que no ha sido hasta el momento muy fácil de superar; el gobierno ante este 

suceso genero algunas ayudas que permitieron a algunos buscar otras alternativas de mercado 

para superar su bajo nivel de ventas y mantener en marcha sus empresas. Es importante resaltar 

que a pesar de la fuerte caída en las exportaciones, Colombia aun exporta alrededor de 300 

millones de dólares en productos agrícolas y farmacéuticos según estadísticas del DANE.  

 

Sumado a la disminución de las exportaciones hacia el vecino país que decayeron 

considerablemente, estamos hablando que en el primer trimestre de  2019 las exportaciones 

aunque incrementaron en un 21% con respecto al 2019, no alcanzan a cubrir el nivel comercial 



que se tenía años atrás para este tipo de transacción comercial (cifras reportadas por el DANE); la 

afectación más significativa se ve en productos como:  

* Manufacturas y aluminios 

* Productos químicos 

*  Hierro y acero fundido 

* Manufacturas y materiales plásticos 

 para el caso de los productos que se importan a Colombia desde Venezuela, este decayó 

casi un 50% con respecto al año anterior, pasando de 41 millones USD a 20 millones USD en el 

2019, los productos más significativos para este caso son: 

* Cartón y papel 

* Productos farmacéuticos 

* Artículos de confitería 

* Materiales eléctricos y  de grabación 

Es importante aclarar que esta variación entre los dos periodos comparados, se debe 

principalmente a los constantes cierres en la frontera, estados como el Tachira y el puente Simon 

Bolivar son los que más reflejan las consecuencias de esta crisis. 

 

 



       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

se generó también un incremento en el contrabando y el comercio ilegal principalmente 

en productos como carnes, productos agrícolas y en combustibles, por los alrededores de Puerto 

Santander, los comercios están llenos de harinas y quesos venezolanos, producto del contrabando 

subsidiado por gente del gobierno, y ciudadanos que los comercializan a altos precios; lo mismo 

está sucediendo con la gasolina, con esta los contrabandista pueden ganar hasta un 1000 % este se 

debe obviamente a que en Venezuela abunda este producto, aunque es importante tener en cuenta 



las sanciones que le impuso los Estados Unidos a la principal petrolera de Venezuela, ya que esto 

puede afectar considerablemente la oferta de este producto;  estas actividades no solo generan 

más corrupción en nuestra sociedad, sino que también destruyen nuestra economía, al generar una 

cultura económica que implica comercializar productos de manera ilegal para evadir impuestos, 

algunos con la excusa de que el país no cuenta con una buena administración de los recursos 

públicos y finalmente estos se pierden en manos de los corruptos. 

De acuerdo a un medio de comunicación, en una entrevista a un comerciante, este informa 

lo siguiente: “las bandas criminales que controlan el comercio cobran un impuesto de 4.000 pesos, el 

equivalente a 1,30 dólares, por cada contenedor. Dado que la gasolina en Venezuela es prácticamente 

gratuita, los mayores costos se relacionan con sobornar a funcionarios en ese país y pagar a la mafia 

colombiana”. 

 

 

Otra consecuencia de la crisis venezolana es la masiva migración que se presenta a diario, 

la mayoría de estos ciudadanos está llegando a Colombia, generando diferentes problemas 

sociales como incremento en el desempleo, la delincuencia y demanda en el sistema de salud lo 

que implica mayor inversión de recursos por parte del estado; de acuerdo a estadísticas del 

DANE, en este momento el país tiene una tasa más alta de población buscando emplearse. De 

acuerdo a informes reportados por el banco mundial, cerca de 2.3 millones de personas han salido 

de Venezuela; de estos migrantes, 1.2 millones han entrado a Colombia, lo que se ha visto 

reflejado en la deficiencia en los servicios de salud, vivienda y educación principalmente; un 

evidente incremento en la delincuencia ocasionando mayor crisis social;  y el mercado laboral, 

especialmente en ciudades como Cúcuta, en el cual muchos venezolanos han logrado desplazar a 

varios ciudadanos colombianos de sus empleos ofreciendo mano de obra más barata lo que 



resulta atractivo para algunos empresarios y comerciantes. Si la crisis de Venezuela avanza, la 

migración hacia nuestro país de centenares de venezolanos también, lo que desencadenará una 

mayor oferta laboral que las empresas no van a tener como cubrir. 

 

 

 

El DANE informo que en el 2018 teníamos en Colombia más de 965 extranjeros viviendo 

en nuestro país, la mayoría de estos inmigrantes vienen Venezuela que es el que encabeza la lista; 

según el ministerio de comercio ya hay más de 1.200.000 venezolanos viviendo en Colombia, de 

los cuales casi 400 mil están entre los 18 y 19 años. Otros países a los que también están 

migrando son: Estados Unidos, Ecuador, España y Chile en ese orden de acuerdo a la población 

inmigrante reportada en los últimos censos. 

En Colombia las ciudades más habitadas por los inmigrantes son: Bogotá, Antioquia, 

Cundinamarca, el Valle del Cauca, Huila, Santander, Risaralda y Quindío 



 

 

 

Informes de diferentes medios dan a conocer la disminución de producción petrolera y de 

la economía en general en Venezuela, que ya llega al 6 año consecutivo en esta recesión; este 

país representa la mayor caída económica de todos los tiempos en un país que no ha estado en 

épocas de guerra.   

Colombia se convirtió en el punto central de todos aquellos que actúan contra el gobierno 

de Maduro, las diferentes donaciones tienen a Cúcuta como la ciudad base donde se lleva a cabo 

todo el recaudo de las ayudas para posteriormente trasladarlas a Venezuela, esto atrae a los miles 

de venezolanos que buscan recibir parte de esas ayudas generando una crisis social considerable 



en esta ciudad y permitiendo el desarrollo de actividades ilegales que afectan la economía de 

nuestro  país. 

Aunque Colombia quizás tenga que apoyar de alguna forma a Venezuela en este momento 

de crisis por los millones de colombianos que en algún momento vivieron en el vecino país; 

definitivamente la mejor solución para todos es que ellos recuperen la estabilidad económica y 

social de su país, para de esta forma empezar a mitigar las diferentes consecuencias generadas 

con la crisis, como por ejemplo el comercio ilegal a través de un mejor control en las zonas 

fronterizas. 

 

 

Para el presidente Maduro, las ayudas humanitarias solo tienen la intención de invadir a 

Venezuela; ve estas ayudas como una humillación a su gobierno, y una  forma de atacarlo, es por 

eso que cada vez sigue enviando más tropas venezolanas a las fronteras para supuestamente 

protegerse de un ataque. 

Existen diferentes organizaciones, que fueron creadas en Colombia con el fn de apoyar a 

los migrantes venezolanos; a continuación relaciono algunas de ellas que fueron publicadas por el 

diario el tiempo el 19 de mayo de 2019 

Organización: Fundación Nueva Gobernanza 

Que ofrece a los ciudadanos inmigrantes o a los retornados: Apoyo en evaluación de 

proyectos, asesoría en legislación migratoria, recibe y distribuye donaciones. 

 

Organización: Unión de trabajadores venezolanos y colombovenezolanos Utraven.co 

Que ofrece a los ciudadanos inmigrantes o a los retornados: asesoría laboral, agencia de 

empleo 



 

Organización: Asociación de venezolanos Ávila – Monserrate 

Que ofrece a los ciudadanos inmigrantes o a los retornados: Informar de forma clara el 

proceso de migración, y apoyo el política pública. 

 

 La idea principal de esta investigación, era tener un contexto más completo, datos que 

incluyeran cifras más exactas acerca de la afectación de esta crisis, pero al no encontrar 

información suficiente y confiable para poderlos sustentar, solo se puede apoyar en datos de 

índole cualitativo que no permiten cuantificar la afectación económica ni validar realmente con 

cifras el impacto que recae sobre nuestro país al ser principal afectado con esta crisis. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Conclusiones 

 

El largo periodo de escasez, en producción, consumo y  comercialización de productos y 

servicios, ha generado efectos negativos generando un descenso general en la economía 

venezolana. La corrupción política, y la caída en los precios del petróleo fueron los principales 

detonantes de la crisis de esta industria en este país.  

La crisis financiera, sumada a la escasez de algunos productos básicos y medicinas, el 

cierre de empresas que incrementó considerablemente el desempleo y la productividad en 

general; llevaron a los ciudadanos a organizar múltiples protestas que han sido controladas por la 

fuerza pública de manera arbitraria, llegando al punto de incurrir en repetidos sucesos 

catalogados como violación a los derechos humanos. Ante todos estos acontecimientos 

decadentes millones de ciudadanos principalmente jóvenes han optado por buscar oportunidades 

en otros países con el fin de asegurarse una mejor calidad de vida; algunos como los 

profesionales buscan oportunidades en países como Estados Unidos, España y Portugal (este dato 

es tomado de un estudio realizado por la universidad central de Venezuela); otros están 

migrando a países como Colombia, Ecuador, Brasil, Perú y Argentina. Por la cercanía fronteriza 

Colombia es el país que más migrantes venezolanos ha recibido, esto ha traído consecuencias 

negativas para los colombianos a nivel económico, social y de saneamiento ya que el país debe 

asumir altos costos principalmente en materia de salud, educación y vivienda para cubrir las 

necesidades básicas de los migrantes. Sumado a esto muchas empresas han tenido que salir del 



mercado consecuencia de la disminución de las exportaciones hacia Venezuela, y el comercio 

ilegal que le disminuye las ventas a los comerciantes que no participan en este comercio. 

Sin duda alguna la mejor forma de evitar que Colombia caiga en una crisis similar es 

principalmente que Venezuela supere su crisis, proceso que de darse sería de forma muy lenta 

gradual , pero que nos serviría ya que apoyándolos para reactivar su economía también se 

reactiva la nuestra, muchos migrantes volverían a su país lo que disminuiría los gastos asumidos 

por el estado para cubrir su necesidades y reinvirtiendo en Colombia para que sea más 

productiva. 

Sin embargo también es de resaltar que la gran cantidad de mano de obra a muy bajo 

costo que tenemos en este momento ha sido aprovechada por varios sectores con el fin de reducir 

costos en materia laboral generando mayor rentabilidad y productividad en sus negocios. 

Independientemente de lo que pase con el vecino país, Colombia tiene que dar prioridad 

en atender la crisis laboral que se atraviesa en este momento tanto para colombianos como para 

migrantes, al tiempo debe tratar de disminuir el volumen de migrantes, esto se debe hacer en muy 

corto plazo para evitar que aumente la crisis en Colombia. 
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