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ESIPUHE

Tama raportti on valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnalla rahoitetun ‘Palvelu-
jarjestelman toiminta: osa-aikatyd, tilapdinen tyo ja siirtymat kokoaikatydhon'-tutkimus-
hankkeen (2021-2022) loppuraportti. Hankkeeseen osallistuivat Merja Kauhanen Palkan-
saajien tutkimuslaitoksesta (nyk. Tyon ja talouden tutkimus Labore), Satu Ojala ja Niklas
Makinen Tampereen yliopistosta sekd Tomi Kyyra ja Hanna Pesola Valtion taloudellisesta
tutkimuskeskuksesta. Merja Kauhanen on toiminut hankkeen johtajana ja vastasi rekisteri-
aineistoihin perustuvasta analyysista koskien tydtarjousten tekemista erityyppisiin avoi-
miin tydpaikkoihin (luvut 5.4-5.5). Satu Ojala ja Niklas Makinen vastasivat hankkeen kysely-
aineistojen kerdaamisesta ja analyysista (luvut 4.1-4.3, 5.1-5.3, 5.5 ja 6). Tomi Kyyra ja Hanna
Pesola vastasivat osa-aikaisen tyottomyyden yleisyydests, tydllisyyden ja tydttomyyden
rajapinnalla likkkuvien tydmarkkinaurista (luku 3) seka ty6ttdmyysturvan maksuviiveita sel-
vittavasta rekisteriaineistoihin perustuvasta analyysista (luku 4.4). Kaikki tutkijat osallistui-
vat yhdessa loppuraportin kirjoittamiseen.

Raportin taustalla olevan tutkimushankkeen ohjausryhmaan ovat kuuluneet seuraa-

vat henkil6t: neuvotteleva virkamies Paivi Haavisto-Vuori (TEM), joka on toiminut ohjaus-
ryhman puheenjohtajana, erityisasiantuntija Ahti Avikainen (TEM), erityisasiantuntija
Tuomas Helminen (STM), erityisasiantuntija Noora Santala (TEM), hallitusneuvos Nico
Steiner (TEM) seka hallitussihteeri Eeva Vartio (TEM). Haluamme esittad lampimat kii-
toksemme ohjausryhmdlle erittdin hyoddyllisista kommenteista ja keskusteluista koko
hankkeen ajan.

Merja Kauhanen, hankkeen konsortion johtaja
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1 Johdanto

Paaministeri Sanna Marinin hallituksen hallitusohjelman keskeinen tavoite on tyéllisyys-
asteen nostaminen ja tyéllisten maaran lisdédminen. Hallitusohjelman mukaan korkea tyol-
lisyys edellyttda hyvin toimivia tydmarkkinoita ja aktiivista tydvoimapolitiikkaa seka erityi-
sesti vaikeasti tyollistyvien tydmarkkinoille paasyn tukemista. Tyottémyys on edelleen kes-
keinen sosiaalinen ja yhteiskunnallinen ongelma, jonka kustannukset ovat suuret niin yksi-
[6ille kuin yhteiskunnallekin.

Tyollisyysasteen nostaminen edellyttda tyon tarjontaa ja kysyntaa tukevia toimia seka koh-
taanto-ongelman lievittamista. Uudet alkavat tydsuhteet ovat usein muodoltaan osa- tai
maadrdaikaisia, ja niilld on keskeinen merkitys tydvoiman ulkopuolelta tulevan ja tyotto-
mana olevan vadeston kiinnittymisessa tyoelamaan. Osa-aikatyo on yleistynyt Suomessa
viimeisen parinkymmenen vuoden aikana (kuvio 1.1). Osa-aikaty6ta tehdaan seka vaki-
tuisissa ettd maaraaikaisissa tydsuhteissa, vuokratyona, nollatuntisopimuksilla etta yrit-
tajand. Myos eldkkeelle jo paaosin siirtynyt ikaryhma (65-74-vuotiaat) tekee osa-aika-
tyota aiempaa enemman, mika on osaltaan lisannyt osa-aikatydén maaraa. Osin ndihin
tyon muotoihin kytkeytyvat ja osin erillisend ilmiona yleisia ovat myds eri mittaiset maa-
rdaikaiset tyOsuhteet, joista osa on lyhyitd ja osa pitempia, useamman vuoden mittaisia.
Verrattuna osa-aikaisiin tydsuhteisiin samankaltaista kasvavaa trendia ei maaraaikaisissa
tyosuhteissa kuitenkaan ole.
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Kuvio 1.1.  Osa- ja madraaikaisessa tydsuhteessa olevien tydntekijoiden osuus (%) palkansaajista.
Tilastokeskus 2021: Tydvoimatutkimus

%
20

6

- e e
- S

4 ----~--__-----—--—"~--_-_—_--_—-_-_--—’—-

2

0
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e Jatkuva osa-aikatyd Madrdaikainen kokoaikatyd == = = Mddrdaikainen osa-aikatyd

Madrdaikainen tyd yhteensd === (Osa-aikatyd yhteensd

Suomessa keskeisessa roolissa tyollisyyden hoidossa on julkinen tydnvalitys. Julkisten tyo-
voimapalveluiden toimivuudesta on olemassa tutkimusta mm. koskien vaikeasti tyollis-
tyvia (Terava ym. 2011) seka osatyokykyisia (Oivo & Keratar 2018; Juvonen-Posti ym. toim.
2020). Aiempaa tutkimusta ei kuitenkaan ole siitd, kuinka palvelujdrjestelma toimii suh-
teessa osittain tyottomiin tydonhakijoihin eli tydttomiin, jotka tekevat tyottomyysetuus-
kauden aikana osa-aikaisia tai tilapaisia toita. Tietoa puuttuu myds siitd, kuinka paljon
kokonaan tyottomille tehddan tyotarjouksia osa-aikaisiin ja tilapaisiin toihin.

Kokoaikatyota etsivia tyottomia kannustetaan ottamaan vastaan my0s osa-aikaisia tai tila-
paisia toita tarjoamalla mahdollisuus saada tyottomyysetuutta tydskentelyn ajalta tietyin
edellytyksin. Hyvin alhaiset, tydttomyysturvan suojaosan alle jaavat ansiotulot eivat vai-
kuta tyottomyysetuuden maaraan. Lisaksi tydttomyysetuutta on mahdollista saada sovi-
teltuna, kun ty6ton ottaa vastaan osa-aikaisen tyon tai enintaan kaksi viikkoa kestavan
kokoaikatyon tai hanelld on tyotuloa sivutoimisesta yrittdjyydesta. Soviteltua tyottomyys-
etuutta saava tyotonkin on edelleen tydnhakija seka velvollinen hakemaan ja vastaanotta-
maan kokoaikatyota.

10
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Koska osa-aikaisesta tai tilapdisesta tydsta saatavat ansiotulot alentavat maksettuja tyotto-
myysetuuksia ja kasvattavat verotuloja, yhdistelya voidaan pitaa itsessaankin tavoitteena.
Sovitellun ty6ttomyysetuuden ja osa-aikaisen tai tilapaisen pienimuotoisen tydskente-

lyn yhdistaminen on myds keino, jolla pyritddn nopeuttamaan kokoaikaista tydllistymista.
Osa-aikainen tai tilapdinen tyo voivat toimia vaylana pidempiaikaiseen kokoaikatyohon:
tyoskentelyn aikana tyottoman inhimillinen padoma karttuu, hdn voi solmia uuden tyén
saamisen kannalta hyodyllisia kontakteja tai tydskentely voi toimia koeaikana pysyvam-
paan tyosuhteeseen (Gadoy & Rged 2016). Toisaalta suojaosa ja soviteltu tyottomyysetuus
voivat myos hidastaa kokoaikaista ty6llistymistd, jos tyottdomyyden aikainen tydskentely
haittaa kokoaikaisen tyon etsintda tai jos sovitellun tyéttomyysturvan korkeat korvaus-
asteet kannustavat osa-aikaiseen tydskentelyyn kokoaikaisen tydllistymisen kustannuk-
sella (Kyyra ym. 2018; Haataja 2007).

Taloudellisten kannustimien ohella tyottomien halukkuuteen ottaa vastaan osa-aikaisia ja
tilapaisia toita voivat vaikuttaa myos tyon vastaanottamiseen liittyvat hallinnolliset menet-
telyt seka sovitellun pdivarahan suuruuteen ja maksatukseen liittyvat tiedonpuutteet ja
epdvarmuus. Nama tekijat voivat muodostaa byrokratia- ja informaatioloukkuja (Harju ym.
2019). Suomessa tyottomyysturvan byrokratiasta johtuvia maksuviiveitd ja epavarmuutta
tulevan sovitellun etuuden suuruudesta on pyritty purkamaan siirtymalla ansaintaperus-
teisesta sovitellusta tyottomyysturvasta maksuperusteiseen sovitteluun 1.4.2019, hyédyn-
tamalla verottajan ajantasaista tulorekisteria 1.1.2020 lahtien seka tiedottamalla naista
muutoksista. Tutkimustieto on kuitenkin puuttunut siitd, onko ndiden uudistusten jalkeen
jaljella byrokratialoukkuja ja muita tekijoita, jotka vaikuttavat tyottdmien ja osittain tyotto-
mien tyonhakukayttaytymiseen.

Tyonantajien nakdkulmasta mahdollisuus osa-aikaisen ja tilapdisen tyovoiman kayttoon
voi madaltaa tyollistamisen kynnysta ja tata kautta nostaa tyollisyysastetta. Toisaalta tal-
laisten tyonteon muotojen kdyttdoon vaikuttaa myds ndiden tydsuhteiden kdayton saantely,
kuten tyénantajan velvollisuus tarjota lisatyota jo tydssa oleville osa-aikaisille tydntekijoil-
leen silloin, kun organisaatio tarvitsee lisaa tydévoimaa.

Taman tutkimuksen tavoitteena on tuottaa uutta tutkimustietoa tyottdmien osa-aikai-
sen ja tilapdisen tyon tekemisesta ja siirtymista kokoaikatyohon yhdistden tarkastelussa
seka tyottomien, tyo- ja elinkeinopalveluiden eli TE-jarjestelman ettd tydnantajien nako-
kulman. Kokonaisvaltaista, eri ndkdkulmista uutta tietoa tuottavaa analyysia tarvitaan
valmisteltaessa politiikkatoimia tydvoiman tarjonnan lisadmiseksi, tyollisyysasteen nosta-
miseksi seka sosiaaliturvajarjestelman uudistamiseksi. Tuloksilla on merkitystd myos jul-
kisten tydvoima- ja yrityspalveluiden kehittamistydssa. Tutkimus tuottaa tietoa, joka tukee
tyovoimahallinnon tavoitteita kyeta tarjoamaan ty6ttomaksi jaaville vaikuttavia palveluja
oikea-aikaisesti tyollistymisen nopeuttamiseksi ja tayttaa avoimet tyopaikat tehokkaasti.
Samaan aikaan tarkastelemme, milla keinoin osa-aikaisesti tydssa olevat tyonhakijat voisi-
vat tyollistya kokoaikaisesti.
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Tutkimushankkeella on nelja paatavoitetta. Ensimmaisend padtavoitteena on tuottaa
uutta tutkimustietoa tyodllisyyden ja tyottémyyden rajapinnalla liikkuvien tydmarkkina-
urista sekd osa-aikaisen tyottomyyden yleisyydesta yli ajan. Tassa tarkastellaan ty6tto-
myysjaksoja ja niiden aikaista tydskentelya seka tyollistymista kokoaikaisesti. Jaksojen kes-
tojen avulla pyritddn arvioimaan, onko osa-aikaisen tyottomyyden lisdantymisen taustalla
myos tyottomyyden pitkittymista ja kokoaikaisen tyollistymisen hidastumista. Jos sovi-
tellun ty6ttdmyysturvan ja osittaisen tai tilapaisen tyollisyyden yhdistely pyrkii nopeutta-
maan kokoaikaista tyollistymista, se on yksi lisdargumentti tukea osa-aikatéiden ja lyhyi-
den tydrupeamien vastaanottamista, kun kokoaikaista ja pysyvaa tyota ei ole saatavana.
Jos ne puolestaan hidastavat kokoaikaista tyollistymistd, pitdd muiden soviteltua paivara-
haa puoltavien syiden olla entista painavammat. (Haataja & Korkeamaki 2007.)

Toiseksi tarkastellaan, sisaltaako tyottomyysturvajarjestelma vield tulorekisterin kayt-
toonoton ja maksuperusteiseen sovitteluun siirtymisen jalkeen tunnistamattomia byro-
kratiaan liittyvid kannustinloukkuja, jotka haittaavat tyon vastaanottamista. Hankkeessa
arvioimme ndiden uudistusten vaikutuksia tarkastelemalla maksuviiveiden (= etuuden
maksupaivan ja hakemuksen vireilletulopdivan véalinen aika) muutoksia yli ajan seka arvioi-
malla, onko maksuviiveiden lyhentyminen johtanut ty6ttdmyyden aikaisen tyoskentelyn
yleistymiseen.

Lisaksi byrokratiaan liittyvia kannustinloukkuja tarkastellaan myds kartoittamalla ty6tto-
mien nakemyksid aiheesta. Toisin sanoen tutkimme, sisaltaako tyottomyysturvajarjestelma
tyonhakijoiden mielesta vield tulorekisterin kdyttddnoton ja maksuperusteiseen sovitte-
luun siirtymisen jalkeen tunnistamattomia byrokratiaan liittyvia kannustinloukkuja, jotka
haittaavat tyon vastaanottamista.

Kolmas paatavoite on tutkia, kuinka tyonvalityksessa ja muissa TE-palveluissa edistetdaan
yhtaalta kokonaan ty6ttdmien osa-aikatyon vastaanottamista ja toisaalta osa-aikaty6ssa
olevien ty6ttomien kokoaikaista tyollistymista. Palvelujdrjestelman toimintaa tutkitaan
kartoittamalla ja analysoimalla seka TE-asiantuntijoiden ja ty6llisyyden kuntakokeilujen
asiantuntijoiden ettd tydnhakijoiden ndkemyksia aiheesta. Tyotarjousten osalta palvelujar-
jestelman tehokkuutta ja toimivuutta analysoidaan myos rekisteriaineistoanalyysilla.

Neljantena paatavoitteena on arvioida, onko lisdatydn tarjoamisessa tai tydvoimatarpeen
ennakoimisessa tyonantajien nakdkulmasta ongelmia. Tarkastelemme, minkalaisia koke-
muksia osa-aikaista tyovoimaa hyodyntavilla tydnantajilla on ollut lisatyon tarjoamis-
velvollisuuteen liittyvien sddnndsten tulkinnasta ja toimeenpanosta. Lisdksi tieduste-
lemme, onko lisdatyon tarjoamisvelvollisuus aiheuttanut erimielisyyksia tyonantajien ja
henkiloston valilla.
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Keskeisena tavoitteena on myds tehda tulosten perusteella konkreettisia
toimenpidesuosituksia.

Raportin rakenne on seuraava. Luku 2 esittelee lyhyesti tutkimuksen eri osioissa kdytetta-
vat tutkimusaineistot. Luvussa 3 tarkastellaan osa-aikaisen tyottomyyden eli tyottomyy-
den aikaisen tydskentelyn yleisyytta seka tyollisyyden ja tyottomyyden rajapinnalla liik-
kuvien tydntekijoiden tyottomyys- ja tyOjaksojen pituuksia. Luvussa 4 tarkastellaan byro-
kratialoukkuja tulorekisterin kayttéonoton jalkeen seka tyonhakijahaastatteluihin etta
rekisteriaineistoon perustuvilla analyyseilla. Luvussa 5 siirrytd@n analysoimaan palvelujar-
jestelman toimintaa kokonaan ja osittain tyottomien tydnhakijoiden kannalta, hyodyntden
seka TE-asiantuntijoiden ettd tydnhakijoiden nakdkulmia. Luvussa 6 tarkastellaan lisatyon
tarjoamisvelvollisuutta tydnantajien nakdkulmasta. Luvun 7 johtopaatdsluku sisaltaa tiivis-
tetysti kaikkien osioiden keskeiset tulokset, tiivistelman tulosten perusteella tehdyista toi-
menpidesuosituksista seka keskustelun.
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2 Tutkimusaineistot

Hankkeessa yhdistdamme monipuolisia maarallisia ja laadullisia aineistoja ja ndiden aineis-
tojen analysointiin soveltuvia monipuolisia analysointimenetelmia saadaksemme mahdol-
lisimman laajan ymmarryksen selvitettdvista ilmidista. Kattavien rekisteriaineistojen ohella
kasittelemme hankkeen tutkimuskysymyksia TE-toimistojen ja tyollisyyden kuntakokeilu-
jen asiantuntijoiden, tydnhakijoiden omien kasitysten seka tydnantajien kyselyvastausten
perusteella. Seuraavassa on kuvattu lyhyesti tutkimuksen aineistot ja niiden analyysi.

2.1 Rekisteripohjainen tyottomien pitkittaisaineisto

Tyollisyyden ja ty6ttomyyden rajapinnalla liikkuvien tydmarkkinauria, osa-aikaisen tyot-
tomyyden yleisyytta ja sovitellun tyottomyysturvan maksuviiveita tutkitaan kattavalla
rekisteripohjaisella pitkittaisaineistolla. Aineisto on muodostettu yhdistelemalla Finanssi-
valvonnan (Fiva), Kansaneldkelaitoksen (Kela), Eldketurvakeskuksen (ETK) seké tyo- ja elin-
keinoministerion (TEM) rekisteritietoja vuosilta 2010-2020. Tiedot ty6ttomyysetuuksista
on poimittu Fivan ja Kelan etuudensaajarekistereista maksupaivan mukaan, joten aineisto
kattaa kaikki 31.12.2020 mennessa maksetut tyottomyysetuudet.

Lomautetut rajataan tarkasteluiden ulkopuolelle, mutta kaikenlaisissa aktiivitoimissa ole-
vat tyottomat (esim. tydvoimakoulutus ja omaehtoinen koulutus) pidetaan mukana. Sovi-
teltua peruspadivdrahaa ja tydmarkkinatukea saavat tunnistetaan suoraan Kelan rekisteri-
tiedoista. Fivan etuudensaajarekisterista tyottomyyskassojen maksamia soviteltuja etuuk-
sia ei havaita aivan suoraan. Soviteltua ansiopdivarahaa saaviksi luokitellaan henkilot,
joille on maksukauden aikana merkitty ansiotuloa ja joiden maksetut paivat ovat suurem-
mat kuin taysiksi etuuspdiviksi muunnetut maksupaivat eli etuutta ei maksettu taysimaa-
rdisenad. Virallisissa tilastoissa sovitellun ansioturvan saajiksi lasketaan tyypillisesti hen-
kilot, jotka tyottomyyskassan ilmoituksen mukaan ovat tydskennelleet maksukauden
aikana. Kassojen kirjauskaytannot ovat kuitenkin vaihdelleet tyéttomyysturvan suojaosan
kayttéonoton jalkeisina vuosina. Osa kassoista on raportoinut tydskentelysta vain nii-
den osalta, joiden palkkatulot ylittivat suojaosan ja joille etuus todella maksettiin sovitel-
tuna. Toiset kassat ovat sen sijaan raportoineet kaiken tydskentelyn, jolloin etuudensaaja-
rekisterin tieto tyottomyyden aikaisesta tyoskentelysta ei valttamatta tarkoita sita, etta
etuus olisi maksettu soviteltuna. Siksi kdyttdmamme madritelma voi johtaa hieman alhai-
sempiin soviteltujen ansiopadivdrahan saajien madraan vuoden 2014 jalkeisena aikana kuin
muissa lahteissa.
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ETK:n rekistereistd on poimittu tiedot tydsuhteista. TEM:n tietojen avulla erotellaan palkka-
tuetut tydsuhteet muista tydsuhteista. Rekisteritietoja yhdistelemalla voidaan arvioida
tyottomyysjaksojen kestoa, tyollistymista kokoaikaisesti ja tydottomyyden jalkeisten tyo-
suhteiden pituuksia. Etuustietojen avulla arvioidaan osittaisen tyottomyyden yleisyytta
seka soviteltujen etuuksien maksuviiveita.

2.2 Kyselyaineistot

Tutkimushankkeen laadullinen aineisto kerattiin kolmella erillisella anonyymilla verkko-
kyselylla kesakuun ja lokakuun valisend aikana vuonna 2021. Tutkimusjoukkoon kuului-
vat Lapin, Eteld-Savon ja Pirkanmaan TE-toimiston asiantuntijat seka tydnhakija- ja tyon-
antaja-asiakkaat. Lisaksi tutkimuskutsu kohdistettiin Rovaniemen, Savonlinnan, Mikkelin
ja Tampereen kuntakokeilualueiden asiantuntijoille ja tydnhakijoille. Néama alueet valittiin
mukaan monipuolisen alue- ja toimialarakenteen nakdkulmien huomioimiseksi. Avo-
kysymyksia painottavien kyselyiden tavoitteena oli tuottaa laadullista tietoa tutkimuk-
sen kohteena olevista ilmidista. Kyselyilla ei pyritty tilastolliseen edustavuuteen tai yleis-
tettavyyteen ja niita kasitelldan tassa raportissa laadullisena aineistona. Kyselykutsun
yhteydessa toimitettiin tutkimuksesta kirjallinen kuvaus, ja kyselylinkin avattuaan vastaa-
jaa pyydettiin lukemaan tietosuoja-asetuksen mukainen tietosuojailmoitus seka hyvak-
symadan annettujen tietojen tutkimuskaytto ilmoituksessa kuvatulla tavalla. Mitaan hen-
kilotietoa ei kytketty kyselyvastauksiin ja kyselyista erillinen yhteystietoaineisto havitet-
tiin, kun riittava maara vastaajia oli tavoitettu. Tutkimuksen kyselyaineistojen keruuta

ja kasittelya varten haettiin ja saatiin lupa KEHA-keskukselta (paatés KEHA/2838/2021).
Kyselyaineistojen jatkokaytto tutkimustarkoituksessa on mahdollista 1.2.2022 jalkeen

VN TEAS -rahoitusinstrumentin ehtojen mukaisesti. Aineistot toimitetaan Tietoarkistoon
(https://www.fsd.tuni.fi/fi/) anonymisoituna silta osin, kuin vastaajat hyvaksyivat vastaus-
ten jatkokayton.

Tyonhakijoille suunnattu tutkimuskutsu lahetettiin sahkopostilla TE-toimiston asiakas-
tietojarjestelman (URA-jarjestelman) tietokannasta poimitulle joukolle tyénhakijoita, joilla
oli ollut tydnhaku voimassa jollakin edella mainituista kolmesta TE-toimistosta aikavalilla
1.1.2020-31.5.2021. URA-poimintaan valitun tydnhakijan tuli tayttaa yksi tai useampia seu-
raavista ehdoista tydnhaun aikana: han oli joko 1) tehnyt osa-aikatyotd, 2) vastaanottanut
tyotarjouksen osa-aikatyohon tai 3) ollut kiinnostunut vastaanottamaan tilapaistyta. Nain
pyrittiin tavoittamaan tutkimukseen erityisesti niita tydnhakijoita, joilla on omakohtaista
kosketuspintaa osa-aikaiseen ja/tai tilapaiseen tyohon. Kysely ldhettiin yhteensd 15272
henkildlle, joista 1055 vastasi kyselyyn.

Asiantuntijoille suunnattu kysely lahetettiin kaikille yhteistyéalueiden TE-toimisto-
jen asiantuntijoille KEHA-keskukselta saatujen yhteystietojen perusteella. Kyselykutsu
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lahetettiin yhteensa 659 henkil6lle. Heista osa oli siirtynyt alueilla kdynnistyneiden kun-
takokeilujen palvelukseen tutkimuksen ajankohtaan mennessa. Tutkimuskutsu valitet-

tiin lisdksi yhteistydalueiden kuntakokeilujen johdon tai yhteyshenkilon kautta myds niille
asiantuntijatyontekijoille, jotka on rekrytoitu TE-toimistoista siirtyneiden asiantuntijoiden
lisaksi suoraan kuntakokeilujen palvelukseen. Toisin sanoen osa kuntakokeilujen tyonteki-
joista oli siirtynyt kuntien tyontekijoiksi TE-toimistoista ja osa oli rekrytoitu suoraan kunta-
kokeiluihin uusina tydntekijoina. Kyselyyn vastasi yhteensa 130 asiantuntijaa. Suurin osa
vastaajista oli ammattinimikkeeltaan TE-toimistojen asiantuntijoita. Joukossa oli my&s vas-
taajia esimerkiksi seuraavilla ammattinimikkeilla: asiakasvastaava, OMA-valmentaja, tyo-
kykykoordinaattori seka ammatinvalinta-/uraohjauspsykologi.

Tyonantajien kysely ldhetettiin puolestaan niille Lapin, Pirkanmaan ja Eteld-Savon TE-toi-
mistojen alueiden tydnantajaorganisaatioille, joilla oli ollut ilmoitus avoimesta osa-ai-
katyopaikasta Te-palvelut.fi-sivustolla aikavalilla 1.1.2020-31.5.2021. Kysely lahetettiin
yhteensa 1778 tyonantajalle, mutta alhaisen vastaajamdaaran vuoksi lisdvastaajia tavoi-
teltiin vielad ensin Etela-Savon, Lapin ja Tampereen aluekauppakamarien ja sitten kaikkien
maan aluekauppakamarien kautta. Osa kauppakamareista valitti tutkimuskutsua jasen-
yrityksilleen sahkopostitse ja osa ilmoitti kyselysta internetsivuillaan. Lopullinen vastaaja-
maadra oli 78 tyonantajaa.

Kyselyiden avovastauksia analysoitiin temaattisen sisallonanalyysin avulla. Vastaukset ana-
lysoitiin niin, etta ensin jokaisen kyselyyn osallistuneen vastaukset luettiin lIapi henkil6it-
tdin, minka perusteella tunnistettiin tutkimuskysymysten kannalta mielekkaita temaat-
tisia kokonaisuuksia aineistolahtoisesti. Taman jalkeen aineisto luettiin viela lapi kysy-
mys ja vastaus kerrallaan etsien hankkeen tutkimustehtavia ja analyysissa muodostuneita
teemoja koskevia ndkemyksia. Vastauksia vertailtiin asiantuntija- ja tydnhakija-aineisto-
jen vdlilla, mika mahdollisti palvelu- ja sosiaaliturvajarjestelmaan kytkeytyvien eri tilan-
teiden ja toimintojen tarkastelun molemmista nakékulmista. Analyysissa hyddynnettiin
Atlas.ti-ohjelmaa.

2.3 Julkisen tyonvalityksen avointen
tyopaikkojen rekisteriaineistot

Palvelujarjestelman toimivuutta ja tehokkuutta tyotarjousten osalta tutkitaan tyo- ja elin-
keinoministerion julkisen tyonvalityksen kattavilla avointen tyopaikkojen rekisteriaineis-

toilla vuosilta 2018 ja 2019. Aineistot sisaltavat kaikki julkiseen tyonvalitykseen ilmoitetut
avoimet tydpaikat. Vuoden 2018 aineistossa on avoimia tyopaikkoja 720960 avointa ty6-
paikkaa 381121 tyopaikkailmoituksessa. Vuoden 2019 aineistossa on puolestaan 823 106
avointa tyopaikkaa 428 199 ilmoituksessa.
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Aineistot sisaltdvat monipuolisia tietoja avoimien tydpaikkojen ominaisuuksista, niita tar-
joavista tyOnantajista seka tydpaikan tayttoprosessista. Avointen tydpaikkojen osalta
aineistot sisdltavat tiedot tyopaikan ominaisuuksista kuten tyopaikan tyypistd, tydajasta,
tyon kestosta, ammatista seka tydpaikan sijaintikunnasta. Tydnantajatietoja ovat henkil6-
kunnan koko, tydnantajan toimiala ja tydnantajan sektori. Aineistot sisaltavat myos alue-
muuttujia: seutukunta, tilastollinen kuntatyyppi seka suurkaupunki.

Lisaksi aineistoissa on tietoa tyOpaikan tayttoprosessista: mm. tieto tehdyista tyotarjouk-
sista, tyopaikan tayttotieto sekd kestomuuttujia liittyen avoinnaolon kestoon, rekrytointi-
aikaan seka tayttoviiveeseen.

Vuosien 2018 ja 2019 aineistojen avulla voidaan tutkia julkisen tyonvalityksen keskeisen
tyonvalitysinstrumentin, tyotarjousten tekemista erityyppisiin avoimiin tydpaikkoihin seka
tyOtarjousten tekemisen yhteytta tayttoprosessin tehokkuuteen seka kuvailevien tilas-
toanalyysien etta regressioanalyysin keinoin.
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3 Osa-aikainen tyottomyys
rekisteriaineistojen valossa

Tassa luvussa arvioimme osa-aikaisen tyottomyyden eli tyottdmyyden aikaisen tyosken-
telyn yleisyytta. Lisaksi tarkastelemme tyollisyyden ja tyottdmyyden rajapinnalla liikku-
vien tyontekijoiden tyottomyys- ja tydjaksojen pituuksia. Tarkastelut tuottavat tietoa siita,
miten osa-aikainen tyéttomyys on yleistynyt yli ajan ja kuinka pitkdaikainen eldmantilanne
osa-aikainen ty6ttomyys on. Osa-aikaisella tyottomyydella viittaamme tydskentelyyn tyot-
tomyysetuusjakson aikana sovitellun etuuden turvin.

3.1 Soviteltu tyottomyysetuus ja suojaosa

Osa-aikaisen ja lyhytaikaisen tyollistymisen kannustimia on pyritty parantamaan sovitel-
lun tyottdmyysetuuden ja suojaosien avulla. Tydttomyysturvan suojaosa astui voimaan
vuoden 2014 alussa. Suojaosan myo6ta tyotdn on voinut ansaita enintadn 300 euroa kuu-
kaudessa ilman, etta tydskentely vahentaa tyottomyysetuuden maarda’. Ennen suojaosaa
kaikki tyotulot vahensivat tyottomyysetuutta. Koronapandemian aikana suojaosa nostet-
tiin valiaikaisesti 500 euroon (voimassa 1.6.2020-30.11.2021).

Tyottomyysetuus voidaan maksaa soviteltuna, kun tyotulot ylittavat suojaosan maaran.
Tyottomyysetuudesta vahennetdan 50 prosenttia sovittelujakson aikana ansaitusta suo-
jaosan ylittavasta tydtulosta. Tydtulon ja pdivarahan summa voi enimmillaan olla yhta
suuri kuin pdivarahan perusteena oleva palkka. Soviteltua tyéttomyysetuutta voi saada,
jos tyollistyy osa-aikaisesti, enintaan kaksi viikkoa kestavaan kokoaikatyohon tai jou-

tuu lomautetuksi lyhennetylle tydpaiville. Lyhennetty tydaika ei voi perustua tyon-
tekijan omaan aloitteeseen. Tydaika saa olla enintaan 80 prosenttia alalla sovellettavasta
kokoaikaisen tyontekijan tydajasta. Soviteltuina maksetut etuuspadivat kuluttavat ansio-
paivarahan ja peruspaivarahan enimmaisaikaa tavallista hitaammin, sillda ne huomioidaan

1 Vastaavantyyppisiad suojaosia on otettu kdyttoon myos harkinnanvaraisissa etuuksissa. Yleisessa asumistuessa
otettiin kdyttéon 300 euron ansiotulovdahennys 2015 syyskuussa. Asumistuen ansiotulovahennys toimii kuten tyot-
tomyysturvan suojaosa, ja sen kdyttoonoton myota tuensaaja voi ansaita ansiotuloja 300 euroa kuukaudessa ilman
ettd ndma tulot vaikuttavat asumistuen maaraan. Tama vahennys siis vaikuttaa tydonteon kannustimiin samalla
tavalla kuin ty6ttomyysturvan suojaosa. Asumistuen suojaosa entisestaan paransi tilapdisen ja osa-aikaisen tyon
vastaanottamisen kannustimia asumistukea saavien tyottomien kohdalla. Tama koskee erityisesti tydmarkkina-
tukea ja peruspdivarahaa saavia ty6ttomia, jotka ovat monissa tapauksissa oikeutettuja myds asumistukeen.
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enimmaisaikalaskurissa muunnettuina tdysiksi etuuspaiviksi. Toisin sanoen pdivdrahan
nostaminen soviteltuna ei vaikuta ansiosidonnaisen tai peruspdivarahan enimmaisajalta
maksettavien tyottomyysetuuksien kokonaiseuromaaraan.

Sovittelun aikainen tydskentely kerryttaa tydssaoloehtoa tavalliseen tapaan, jos viikoittai-
nen tydaika ylittda 18 tunnin vahimmaismaaran ja tyostd maksetaan tydehtosopimuksen
mukainen palkka. Tydssdoloehto tayttyy, kun 28 kuukauden tarkastelujakson aikana ker-
tyy 26 tyoviikkoa, joiden aikana ty6ta on ollut vahintaan 18 tuntia ja tydsta on maksettu
tydehtosopimuksen mukainen palkka.

Soviteltu tydttdmyysetuus ja suojaosa parantavat kannustimia ottaa vastaan osa-aikaista
ja lyhytkestoista tyotd. Tama vaikutus on toteutuessaan hyodyllinen erityisesti silloin, jos
tilapdiset tyot johtavat pysyvampaan tyoskentelyyn tulevaisuudessa. Toisaalta tyottomyy-
den aikaisen tydskentelyn tukeminen saattaa myds johtaa siihen, etta tyottomat hakeutu-
vat mieluummin osa-aikaisiin ja lyhyisiin tydsuhteisiin kuin pysyvampiin kokoaikaisiin ty6-
paikkoihin, mika voi pidentda tyottomyysetuusjaksoja ja vahentaa tehtyja tyotunteja.

3.2 Tyottomyysetuuksien saajat kuukausittain

Aluksi kuvailemme, miten osa-aikainen ty6ttdmyys on kehittynyt vuosina 2010-2020.
Kayttamamme rekisteriaineisto kattaa kaikki 31.12.2020 mennessa maksetut tyottomyy-
setuudet. Tyottomyysetuudet maksetaan padsaantodisesti taannehtivasti neljan viikon tai
kuukauden maksujaksoissa. Siksi vuoden 2020 lopun tyottomyyspdivien etuudet, jotka
maksettiin vasta vuoden 2021 puolella, puuttuvat aineistosta. Tasta syysta alla olevissa
kuvioissa viimeinen tarkastelukuukausi on lokakuu 2020.

Lukujen tulkinnassa on syyta muistaa, ettei soviteltuina maksettujen etuuspdivien maara
suoraan kuvaa tyottomyyden aikaista tydpanosta. Se yliarvioi tyottdmyyden aikaisten tyo-
paivien maaraa, koska tyottomyyskorvauksen sovittelu tehdadn kuukauden tai neljan vii-
kon jaksoissa. Esimerkiksi yhden viikon tyokeikka johtaa siihen, ettd tyottomyysetuus mak-
setaan soviteltuna neljan viikon tai kuukauden pituisen maksukauden ajan. Lisaksi ty6tto-
myysturvan suojaosan kdyttdonotto vuonna 2014 ja sen valiaikainen korotus kesakuussa
2020 vaikuttavat mekaanisesti tydottomien kokonaismaaraan ja soviteltujen etuuksien saa-
miseen. Alhaiset, suojaosan alle jaavat ansiotulot eivat enaa johda etuuden maksamiseen
soviteltuna, mika lisaa taysimaaraisten etuuksien saajien maaraa ja vahentaa soviteltujen
etuuksien saajien maaraa. Toisaalta suojaosan myota entista suuremmilla ansiotuloilla on
voinut saada soviteltua etuutta, mika puolestaan on voinut lisdta seka soviteltujen etuuk-
sien saajien maaraa etta tyottomien kokonaismaaraa.
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Kuviossa 3.1 on tyottomien lukumaarat kuukausittain etuuden maksajan (tyottomyys-
kassa vs. Kela) mukaan ryhmiteltyna. Kelan maksaman perusturvan saajat sisaltavat seka
tyomarkkinatuen ettd peruspdivdrahan saajat. Peruspaivarahan saajien joukko on suh-
teellisen pieni, joten emme tarkastele sita erikseen. On kuitenkin syyta huomauttaa, etta
peruspdivarahan saajat muistuttavat tyottomyyden aikaisen tydskentelynsa ja koko-
aikaisen tyollistymisensa suhteen enemman ansiosidonnaisen tyéttémyysturvan kuin
tyomarkkinatuen saajia.

Kuvio 3.1.  Tydttomyysetuuksien saajat kuukausittain, 1000 henkiloa

Kaikki etuuksien saajat Soviteltujen etuuksien saajat
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Vasemmanpuoleisessa kuviossa ovat mukana kaikki tyottomyysetuuksien saajat riippu-
matta siitd, maksettiinko etuus tdysimaaraisena vai soviteltuna. Kuviosta havaitaan, etta
Kelan etuuksien saajien maara on kasvanut suhteessa ansiosidonnaisten etuuksien saa-
jiin. Lomautettujen lisadminen tarkasteluun pienentaisi ryhmien valista kokoeroa jonkin
verran, koska valtaosa lomautetuista saa ansiosidonnaista pdivdrahaa tyottomyyskassasta.
Ansioturvan saajien kokonaismaara vaihtelee suhdanteiden mukaan: se vaheni vuosina
2010 ja 2011, kun talous kasvoi noin kolmen prosentin vauhtia, mutta kasvoi vuosina
2012-2014, kun talous supistui. Talouden kaannyttya kasvuun vuonna 2016 ansioturvan
saajien maara lahti selvaan laskuun. Perusturvan saajien populaatio reagoi selvasti nih-
kedmmin suhdannetilanteen muutoksiin. Taman joukon koko pysyi vakaana vuosina 2010
ja 2011 talouskasvusta huolimatta ja lahti verkkaiseen laskuun vasta 2017, vaikka talous
kaantyi kasvuun jo vuotta aiemmin.

Molemmissa ryhmissa nakyy koronapandemian alkaminen ty6ttémien maaran kas-
vuna kevaalld 2020. Kehitykseen ovat vaikuttaneet myds ty6ttdmyysturvaan tehdyt vali-
aikaiset muutokset. Perusturvan saajien maaraa kasvatti yrittajien paastaminen tyémark-
kinatuen piiriin. Tyottomyyskassojen jaseniston keskuudessa sopeutuminen talouden
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dkkipysahdykseen tapahtui pitkalti lomautusten kautta, mika ei ndy kuviossa. Lomautus-
prosessin helpottamisen vuoksi lomautukset ovat luultavasti syrjdyttaneet erityisesti
ansiosidonnaisten tyottdmyysjaksojen alkamisia, silla koronakriisistd huolimatta vuonna
2020 alkoi edellisvuotta vdhemman uusia tyottdmyysjaksoja. Toisaalta lomautusjaksoja
alkoi moninkertaisesti aiempiin vuosiin verrattuna.

Soviteltujen etuuksien saajien maaran kehitys poikkeaa selvasti kokonaistyottomyyden
kehityksestd. Taman joukon koko on kasvanut jatkuvasti suhdanteista riippumatta. Erityi-
sen ripedad kasvu oli vuosina 2013-2015, jolloin talouskasvu oli nollan tuntumassa ja jol-
loin tydttomyysturvan ja asumistuen suojaosat otettiin kayttoon. Soviteltujen etuuksien
saajien maara pysyi varsin vakaana vuodet 2017-2019, jolloin ty6ttdmien kokonaismaara
laski. Vuosien 2010-2019 aikana soviteltuja Kelan etuuksia saaneiden maara perati kolmin-
kertaistui ja soviteltua ansiosidonnaista paivarahaa saaneiden maara lahes kaksinkertais-
tui. Soviteltujen Kelan etuuksien saajien maaran ripeampi kasvu tosin selittyy pitkalti Kelan
etuuksien saajien kokonaismaaran kasvulla verrattuna ansioturvan saajien maaraan.

Kuviossa 3.2 on esitetty soviteltuja etuuksia saaneiden osuus kaikista kuukauden aikana
tyottomyysetuuksia saaneista. Kuviosta ndhdaan, etta soviteltujen etuuksien saaminen
on yleisempaa ansioturvan saajien kuin Kelan etuuksien saajien keskuudessa. Ero ndiden
kahden ryhmien vililla on sdilynyt suhteellisen tasaisena yli ajan. Huomattavaa on, etta
molemmissa ryhmissa soviteltujen etuuksien saaminen on jatkuvasti yleistynyt ja kehi-
tys oli erityisen ripedaa 2010-luvun jalkipuoliskolla. Soviteltujen etuuksien saajien osuus
noin kaksinkertaistui vuodesta 2010 vuoteen 2019 sekad ansioturvan ettd perusturvan
saajien keskuudessa.

Kuvio 3.2.  Soviteltua etuutta saaneiden osuus, %:ia kaikista etuuksia kuukauden aikana saaneista
henkildista

25% A
20% 1
15% A
10% -

5% A

0% -

1/2010 1/2011 1/2012 1/2013 1/2014 1/2015 1/2016 1/2017 1/2018 1/2019 1/2020 1/2021

== Ansiosidonnainen == Perusturva

21



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

Miehet saavat soviteltuja etuuksia naisia harvemmin (kuvio 3.3). Tama ei ole kovin yllattava
havainto, silla naiset tydskentelevat usein aloilla, joilla osa-aikainen tydskentely on yleista.

Tyottomien miesten keskuudessa soviteltujen etuuksien saajien osuus on noin puolet pie-
nempi seka ansioturvan etta perusturvan saajien joukoissa. Sukupuolten valinen suhteelli-
nen ero on pysynyt varsin vakaana yli ajan. Toisin sanoen soviteltujen etuuksien saaminen

on yleistynyt miehilla ja naisilla suurin piirtein samaa vauhtia.

Osa-aikaisessa tyottomyydessa esiintyy myods voimakasta kausivaihtelua, silla kesakuukau-
sina soviteltuja etuuksia maksetaan tavanomaista véahemman. Erityisen voimakasta kau-
sivaihtelu on ty6ttomyyskassojen naispuolisten jasenten keskuudessa. Miesten osa-aikai-
sessa tyottomyydessa kausivaihtelua ei esiinny merkittavissa maarin.

Ty6ttomyyden aikainen tydskentely on yleisempaa nuorissa ikaryhmissa (kuvio 3.4).
Perusturvan saajien keskuudessa soviteltujen etuuksien saajien osuus laskee suhteel-
lisen tasaisesti ian mukana. Ansioturvan puolella yli 54-vuotiaat tyoskentelevat tyotto-
myysaikana selvasti muita ikdaryhmia harvemmin. Tama ryhma pitaa sisalldaan myos ansio-
turvan lisdpaiviin oikeutetut, joiden ei tarvitse huolehtia tydmarkkinatuelle putoami-
sesta eikd heilla siten ole samanlaista kannustinta pyrkia tadyttamaan tyottomyystur-

van tydssdoloehtoa kuin nuoremmilla. Yli 54-vuotiaiden ryhmassa soviteltuja etuuksia
saaneiden osuus pysyi pitkddan kymmenessa prosentissa mutta kasvoi selvasti vuosina
2017-2019. Osa-aikaisen tyottdomyyden kasvu liittynee ainakin osittain tyéttomyystur-
van aktiivimalliin, joka oli voimassa vuosina 2018 ja 2019. Aktiivimalli leikkasi tyottomyys-
etuutta, jos tydnhakija ei osoittanut riittavaa aktiivisuutta joko tydskentelemalla hieman
tai osallistumalla tyollistymista edistaviin toimenpiteisiin. Aktiivimallin velvoitteet koskivat
my0s kaikkein vanhimpia tyottomia.

Kuvio 3.3.  Soviteltua etuutta saaneiden osuus sukupuolen mukaan, %:ia kaikista etuuksia kuukauden
aikana saaneista henkildista
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Kuvio 3.4.  Soviteltua etuutta saaneiden osuus ikaryhmittdin, %:ia kaikista etuuksia kuukauden aikana
saaneista henkildistd

Ansiosidonnainen Perusturva
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— alle 25-vuotiaat — 25-34-vuotiaat — 35-44-vuotiaat — 45-54-vuotiaat — 55-vuotiaat ja vanhemmat

Vaikka yli 54-vuotiaat kassojen jasenet tyoskentelevat poikkeuksellisen vahan ty6tto-
myysaikana verrattuna nuorempiin ansioturvan saajiin, hekin saavat soviteltua etuutta
suhteellisen usein verrattuna kaikenikaisiin perusturvan saajiin (pl. alle 25-vuotiaat Kelan
asiakkaat). 25-54-vuotiaiden ansioturvan saajien keskuudessa soviteltujen etuuksien saa-
misessa ei ole merkittavid eroja ikaryhmien valilla.

Kuviossa 3.5 on tarkasteltu soviteltujen ansiosidonnaisten etuuksien saajien osuuden
muutosta vuodesta 2010 ja vuoteen 2019 ty6ttdmyyskassoittain. Vuosien varrella moni
kassa on vaihtanut nimedan tai yhdistynyt toiseen kassaan. Kuvion kassojen joukko vas-
taa vuoden 2020 lopun tilannetta ja kassakentan muutokset on huomioitu uudelleen-
luokittelemalla vuoden 2019 kassat. Kassojen jasenmadrat ja siten painoarvot vaihtelevat
paljon. Siksi pallukoiden koko kuvaa kassojen suuruutta mitattuna vuoden 2019 tyotto-
mien lukumaaralla.

Tyo6ttomyyskassojen valiset erot kuvaavat karkeasti toimialoittaisia eroja. Kuviosta havai-
taan, ettd tyottomyyden aikaisen tydskentelyn yleisyys vaihtelee voimakkaasti kassoit-
tain. Yleisinta se on kassoissa, joiden jasenisto tydskentelee padosin terveydenhuollossa
ja palvelualoilla, ja vahaisinta perinteisia teollisuusaloja palvelevissa kassoissa. Huomatta-
vaa on, etta kaikki pallukat sijaitsevat 45 asteen suoran oikealla puolen. Suora vastaa tilan-
netta, jossa soviteltujen etuuksien saajien osuus olisi pysynyt vakiona. Toisin sanoen sovi-
teltujen etuuksien saaminen on yleistynyt kaikilla aloilla, joskin muutoksen suuruus vaih-
telee kassoittain. Muutos on ollut suhteellisen pieni Opettajien, Ladkarien, Korkeasti kou-
lutettujen ja Sahkoalojen tyottomyyskassoissa. Iso muutos on nakyvissa muun muassa
Myynnin ja markkinoinnin ammattilaisten seka Posti- ja logistiikka-alan tyottomyys-
kassojen jaseniston piirissa.
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Kuvio 3.5.  Soviteltua etuutta saaneiden osuus tydttomyyskassoittain 2010 ja 2019, %:ia kaikista etuuk-
sia vuoden aikana saaneista henkildista
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3.3 Paivarahan suuruus

Ansioturvan saajilla keskimaardinen soviteltu pdivaraha on ollut noin puolet kaikkien
kokoaikaisten tyottomien keskimaardisesta taydesta paivarahasta (kuvio 3.6). Tama suhde
on pysynyt suhteellisen vakaana koko havaintoperiodin ajan. Osa-aikaisten ty6ttomien
tulotaso lienee hieman parantunut verrattuna taytta ansiosidonnaista paivarahaa saa-
viin nahden suojaosan kayttéonoton jalkeen, ainakin kun muut tulonsiirrot ja verotus
jatetdan huomiotta.

Kelan etuuksien saajilla keskimaaradinen soviteltu etuus oli hieman vajaat 60 prosent-

tia keskimadraisesta tdydesta pdivdrahasta vuosina 2010-2011. Perusturvan tasokorotus
vuonna 2012 supisti eroa parilla prosenttiyksikolla noin 60 prosenttiin. Suojaosan jalkei-
send aikana keskimaardinen soviteltu etuus on ollut hieman yli 70 prosenttia keskimaarai-
sesta tdydesta etuudesta, joten Kelan asiakkailla kokoaikaisten ja osa-aikaisten tydttomien
valinen ero bruttotuloissa (ansiotulot + tyottémyysetuus) on kaventunut selvasti vuoden
2013 jélkeen. Vaikka perusturvan saajien kotitaloudet saavat usein myds muista tulon-
siirtoja, lienee ero myds kaytettavissa olevissa tulossa supistunut, silla asumis- ja toimeen-
tulotuessa on kaytdssa tydttomyysturvan suojaosaa vastaavat ansiotulovahennykset.
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Kuvio 3.6.  Keskimadrdinen pdivaraha, euroa
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3.4 Tyottomyys- ja tydjaksot

Edelld havaitsimme, ettd soviteltujen etuuksien saaminen on yleistynyt eri tyontekija-
ryhmissa. Seuraavaksi tarkastelemme tyottomyysjaksoja ja niiden aikaista tyoskentelya
seka tyollistymista kokoaikaisesti. Jaksojen kestojen avulla pyrimme arvioimaan, onko
osa-aikaisen tyottomyyden lisdantymisen taustalla myds tyottomyyden pitkittymista ja
kokoaikaisen tyollistymisen hidastumista.

Ty6ttdomyysjaksot on muodostettu Fivan ja Kelan etuusjaksoja yhdistelemalla. Uusi tyot-
tomyysjakso alkaa, jos etuuksissa on vdhintaan kahden viikon katkos. Etuusjaksot, joiden
vali on alle kaksi viikkoa, tulkitaan osaksi samaa tyottomyysjaksoa, mutta valipdivia ei las-
keta mukaan tyottomyyden kestoon.? Tyottomyysjakso voi sisaltda erityyppisia etuuk-

sia. Henkilo voi aloittaa ansiosidonnaisella paivarahalla ja etuuskauden loppuessa pudota
tyomarkkinatuelle. Vaihtoehtoisesti sovitellulla tydmarkkinatuella tydskenteleva voi siir-
tya ansiosidonnaiselle tai peruspdivarahalle, jos han onnistuu tayttdmaan tydssdoloehdon
tyottomyysaikana. My0s aktiiviajalta maksetut ty6ttomyysetuuskaudet (mm. tyovoima-
koulutus ja omaehtoinen koulutus) luetaan osaksi tyottomyysjaksoa. Henkilon katsotaan
tyollistyneen kokoaikaisesti, jos véhintaan neljéan viikon pituinen tydjakso alkaa neljan vii-
kon sisalla etuuskauden paattymisesta. Alle neljan viikon ajaksi tyollistyneita ei siis lasketa
"aidosti” tyollistyneiksi.?

2 Etuusjaksot sisaltavat myos korvauksettomat jaksot (mm. omavastuupdivat ja sanktiot).

3 ETK:n tyosuhdetiedoista ei havaita tydtunteja. "Kokoaikainen” ty6llistyminen siis viittaa vahintaan neljan viikon
tydsuhteeseen, jonka aikana ei saatu ty6ttomyysetuuksia.
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On syyta korostaa, ettd tyottomyysjaksojen pituuden ja tyollistymisen madrittely ei ole
yksikasitteista. Tyottomyysetuuksissa on usein lyhyita katkoksia ja tydsuhteet etuuskausien
valilla voivat olla varsin lyhyita. Siksi on tulkintakysymys, milloin ty6ttomyysjakso paattyy,
milloin uusi jakso alkaa ja milloin henkilon katsotaan tydllistyneen kokoaikaisesti. Kaytta-
mamme neljan viikon edellytys tydsuhteen pituudelle, jotta henkil6 lasketaan kokonaan
tyollistyneeksi, ja vahintaan kahden viikon katkos tyottomyysetuuksissa uuden tyotto-
myysjakson alkamiselle ovat mielivaltaisia rajauksia. Toisenlaisilla rajauksilla saataisiin hie-
man erilaisia tuloksia, mika on syyta pitaa mielessa tulkintoja tehtdessa.

Tyottomyysjakson kesto lasketaan etuusjaksojen alkamis- ja paattymispdivamadrien ero-
tuksina. Naiden valiin jaavat viikonloput lasketaan tyottomyys- ja etuuspaiviksi (naita ter-
meja kdytetdan synonyymeina), vaikka todellisuudessa etuuksia maksetaan enintdan vii-
delta paivalta viikkoa kohden. Koska mittaamme tyottomyytta kalenteripdiving, sovitel-
tuja etuuspaivia ei muunneta taysiksi etuuspaiviksi, kuten virallisissa tilastojulkaisuissa
on usein tapana.

3.41 Tyottomyysjaksot

Kuviossa 3.7 on esitetty, kuinka suuri osuus tiettyna kuukautena alkaneista tyottomyys-
jaksoista sisalsi soviteltuja etuuksia. Tydttomyysjaksot on jaettu ansio- ja perusturva-
jaksoihin jakson ensimmaisen etuustyypin mukaan, koska sama jakso voi sisaltaa seka
ansiosidonnaisia ettd Kelan maksamia etuuksia. Ensimmaiset raportoidut tyottomyysjak-
sot alkoivat maaliskuussa 2010, jotta voimme varmistua siita, etta kahta viikkoa ennen jak-
son alkua henkil6 ei saanut tyottdmyysetuuksia. Viimeiset raportoidut tyottomyysjaksot
alkoivat joulukuussa 2018, joista lahes kaikki ehtivat paattya ennen havaintoperiodin paat-
tymista vuoden 2020 lopulla. Ennen ty6ttomyysjakson alkua henkild on voinut toissa, tyo-
voiman ulkopuolella tai tukityollistettyna.

Kuviosta nahdaan, etta 2010-luvun alussa noin 70 prosenttia ansiosidonnaisella alkaneista
ja 80 prosenttia perusturvalla alkaneista tyottomyysjaksoista eivét sisdltdneet sovitel-

tuja etuuksia ollenkaan. Nama osuudet pysyvat suhteellisen vakaina ensimmaiset vuodet
mutta kaantyvat laskuun tarkasteluperiodin puolessavalissa. Vuoteen 2018 tultaessa osuu-
det ovat tippuneet noin kymmenen prosenttiyksikkodd. Entista useampi tyottomyysjakso
on viime vuosina alkanut sovitellulla paivarahalla. Ansioturvan puolella téllaisten jakso-
jen osuus on noussut vajaasta 20 prosentista lahelle 30 prosenttia. Muutos on tapahtunut
lahinnd vuosien 2015-2018 aikana. My0s tilanteet, joissa ty6ton aloittaa tdydella ansio-
paivdrahalla mutta siirtyy myohemmin jakson aikana sovitellulle etuudelle, ovat vahitel-
len yleistyneet. Kehitys on ollut samanlaista my6s perusturvaetuuksilla alkaneiden ty6tto-
myysjaksojen kohdalla.
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Kuvio 3.7.  Soviteltuja etuuksia sisdltdneiden tygttomyysjaksojen osuus jakson alkamiskuukauden ja alun
etuustyypin mukaan

Ansiosidonnainen Perusturva
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= Jakso ei sisaltanyt soviteltua etuutta — Jakso alkoi sovitellulla etuudella — Sovitellulle etuudelle siirryttiin myshemmin

Sovitellulla ansiosidonnaisella pdivarahalla alkaneiden jaksojen kaikista etuuspaivista kes-
kimaarin noin 85 prosenttia on ollut soviteltuja etuuspadivia (kuvio 3.8). Tallaisista jaksoista
kaksi kolmesta sisalsi pelkastaan soviteltuja etuuksia. Tapauksissa, joissa tyottomyyskassan
jasen siirtyi kesken tyottomyysjakson sovitellulle etuudelle, soviteltujen etuuspaivien
osuus on vajaat 40 prosenttia. Soviteltujen etuuspdivien osuudet perusturvalla alkanei-
den jaksojen pituuksista ovat muutaman prosenttiyksikdn alempia kuin ansioturvalla alka-
neissa jaksoissa. Soviteltujen etuuspaivien osuudet ovat pysyneet suhteellisen vakaina
koko 2010-luvun ajan, joskin pienta nousua on nahtdvissa viimeisimpien vuosien aikana.
Soviteltujen etuuksien yleistymisen taustalla on siis Iahinna se, etta entista useampi tyot-
tomyysjakso sisaltaa soviteltuja etuuksia. Sen sijaan soviteltujen etuuspdivien suhteellisen
rooli soviteltua sisaltaneiden ty6ttomyysjaksojen sisalla ei ole merkittavasti kasvanut.

Kuvio 3.8.  Soviteltujen etuuspdivien keskimdardinen osuus ty6ttomyysjakson pituudesta jakson alkamis-
kuukauden ja alun etuustyypin mukaan
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27



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

Kuviossa 3.9 on tyottomyysjaksojen kestojen mediaanit jakson alkamiskuukauden
mukaan. Raportoimme mediaaneja keskiarvojen sijaan, jotta poikkeuksellisen pitkat, viela
vuoden 2020 lopussa kdynnissa olleet jaksot eivat sotkisi eri aikaan alkaneiden jaksoja vali-
sid vertailuja. Lisaksi kuviossa 3.10 on kestojen jakaumat tyottomyysjaksoille, jotka alkoi-
vat vuosina 2011 ja 2017. Jakaumien avulla voidaan hahmottaa, kuinka suuri osa jaksoista
on tietynpituisia ja kuinka paljon poikkeuksellisen pitkid jaksoja on. On syyta muistaa, etta
jaksot pitavat sisallaan myos aktiiviajalta maksetut etuuskaudet, mika vaikuttaa jaksojen
pituuteen. Esimerkiksi omaehtoinen opiskelu ty6ttdmyysturvalla voi johtaa varsiin pitkiin
tyottomyysjaksoihin.

Sovitellulla etuudella alkaneet ty6ttomyysjaksot jaksot ovat keskimaarin kaikkein lyhyim-
pia. Niiden mediaani on keskimaarin noin 40 prosenttia (ansiosidonnaiset jaksot) tai

30 prosenttia (perusturvajaksot) pienempi kuin jaksojen, jotka eivat sisaltaneet soviteltuja
etuuksia. Yli puolet sovitelluilla etuuksilla alkaneista jaksoista kestaa alle kolme kuukautta.

Kuvio 3.9.  Tydttomyysjaksojen mediaanipituus jakson alkamiskuukauden ja alun etuustyypin mukaan

Ansiosidonnainen Perusturva
5004 500
400 4004
3001 300
200 200
1004 1001 ﬁm@ywww
01 0
1/2010 12011 1/2012 1/2013 /2014 1/2015 1/2016 1/2017 1/2018 1/2019 12010 172011 1/2012 1/2013 172014 1/2015 1/2016 1/2017 1/2018 1/2019

Tyoéttdémyysjakson alkamiskuukausi

— Jakso ei sisaltanyt soviteltua etuutta — Jakso alkoi sovitellulla etuudella — Sovitellulle etuudelle siirryttiin myshemmin
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Kuvio 3.10.  Tydttomyysjaksojen kestojen jakaumat jakson alkamisvuoden ja alun etuustyypin mukaan.
X-akseli on katkaistu 500 pdivan kohdalta

Ansiosidonnainen, 2011 Ansiosidonnainen, 2017

0.0101 0.010
0.005 1 0.005
0.000 1 0.000

0 100 200 300 400 500 0 100 200 300 400 500

Perusturva, 2011 Perusturva, 2017

0.010 1 0.010
0.005 1 0.005
0.000 1 ! 0.000

0 100 200 300 400 500 0 100 200 300 400 500

Tyoéttomyysjakson pituus kalenteripaivina

Jakso ei sisaltanyt soviteltua etuutta |:| Jakso alkoi sovitellulla etuudella | | Sovitellulle etuudelle siirryttiin myshemmin

Jaksot, joiden aikana sovitellulle etuudelle siirrytdadn myohemmin, ovat selvasti muita jak-
soja pidempia. Niiden mediaanipituus on noin kaksinkertainen verrattuna jaksoihin, jotka
eivat sisaltaneet soviteltuja etuuksia. Tassa joukossa lyhyita jaksoja on poikkeuksellisen
vahan, kestojen jakauman huippu on lahella 100 padivaa ja jakauman oikea hanta huomat-
tavan paksu (kuvio 3.10). Pituusero muihin jaksoihin korostuu hieman vuosina 2013-2015,
jolloin talous oli taantumassa. Tama viittaa siihen, ettd osa-aika- ja patkatoihin turvaudu-
taan ty6ttomyyden pitkittyessd, kun kokoaikaista tyota ei ole [0ytynyt.

Soviteltuja etuuksia sisaltavien jaksojen mediaanipituudet kasvoivat hieman enemman
tarkastelujakson aikana kuin jaksojen, jotka eivat sisdltdneet soviteltuja etuuksia, mutta
erot ovat varsin pienia.

3.4.2 Soviteltujen etuuspaivien osuus tyottomyysjaksosta

Seuraavaksi tarkastelemme soviteltujen etuuksien kayttda tyottomyysjaksojen aikana
regressioanalyysin keinoin. Regressiomallin avulla voimme kontrolloida useita tekijoita
samanaikaisesti, jolloin pystymme vertaamaan samankaltaisten henkildiden ty6ttomyy-
den aikaista tyoskentelyd eri ajankohtina.
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Taulukossa 3.1 on mallinnettu soviteltujen etuuspadivien roolia eri ryhmissa ja sitd, miten
ryhmien valiset erot ovat muuttuneet vuosien valilla. Aineistona on vuosina 2011-2012 ja
2017-2018 perusturvalla alkaneet ty6ttomyysjaksot. Selitettavana muuttujana on sovitel-
tujen etuuspaivien osuus tyottomyysjakson kokonaiskestosta. Osuus on nolla niille, jotka
eivat tyoskennelleet ty6ttomyyden aikana. Vasemmanpuoleiset luvut kuvaavat soviteltu-
jen etuuksien osuutta vuosina 2011-2012 alkaneista jaksoista. Vakiotermin kerroin vasem-
malla kuvaa viitehenkildn tilannetta vuonna 2011-2012. Viitehenkild on 36-45-vuotias
mies, jonka tydmarkkinatukijakso alkoi tammikuussa. Tallaisen henkilon tyottomyysjakson
etuuspaivista keskimaarin 4,7 prosenttia oli soviteltuja etuuspaivia 2010-luvun alussa.
Samanikdisen naisen tydmarkkinatukijakson etuuspadivista keskimadrin 12,4 prosenttia

(= 0,047 + 0,077) oli soviteltuja etuuspaivia.

Erot ikaryhmien valilla ovat suhteellisen pienia. Alle 26-vuotiailla soviteltuja etuuspaivia
oli keskimaarin 1,3 prosenttiyksikk6a enemman kuin viiteryhmassa. Erot tata vanhempien
ikaryhmien valilla eivat poikkea tilastollisesti nollasta. Sen sijaan peruspdivarahan saajat
tyoskentelivat huomattavasti useammin ty6ttomyysaikana kuin tyémarkkinatuen saajat:
heidan tyottomyyspaivistaan 9,8 prosenttiyksikkda suurempi osuus oli soviteltuja etuuksia
vuosina 2011-2012. Kassojen ulkopuolella jattaytyneet ovat usein nuoria ja matalasti kou-
lutettuja, joilla voi olla vaikeuksia tyollistya kokoaikaisesti. Toisaalta peruspaivarahan saa-
jilla taytyy olla tuoretta tydkokemusta, koska he ovat tayttaneet tydssaoloehdon. Perus-
paivarahan saajilla on siis sidoksia tyoelamaan mutta ehka vaikeuksia 16ytaa pidempi-
aikaisia kokopaivatoita, mika voi selittaa heidan suurempaan altiuttaan paatya sovitellulle
tyottomyysetuudelle.

Taulukko 3.1.  Regressiomalli soviteltujen etuuspdivien osuudelle perusturvalla alkaneiden tyottomyys-
jaksojen pituuksista

Muuttuja Kerroin Muutos 2017-2018

Vakio 0.047*** (0.002) 0.036*** (0.002)
Nainen 0.077%** (0.001) 0.040%** (0.002)
Ikd < 26 0.013%*** (0.002) -0.007*** (0.003)
Ikd 26-35 -0.004* (0.002) -0.005* (0.003)
Ikd 4655 -0.003 (0.002) -0.010%** (0.004)
Ikd > 55 0.003 (0.003) -0.033%* (0.005)
Peruspdivdraha 0.098%** (0.002) 0.069%** (0.002)

Mukana vuosina 2011-2012 ja 2017-2018 perusturvalla alkaneet tyottomyysjaksot.

Mallissa on mukana myos indikaattorimuuttujat ty6ttomyysjakson alun kalenterikuukaudelle.

Viitehenkil6 on 36-45-vuotias mies, jonka tyottomyys alkoi tammikuussa 2011 tai 2012, jonka kassa on YTK ja jonka
tyottomyytta edeltanyt tydsuhde oli 4-6 kuukauden pituinen.

Henkilotasolla klusteroidut keskivirheet suluissa kertoimien vieressa.

Tilastollinen merkitsevyys: * 10 %:n, ** 5 %:n ja *** 1 %:n riskitaso
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Oikeanpuoleiset luvut taulukossa kuvaavat soviteltujen etuuksien roolin muutosta vuo-
sina 2017-2018 ja 2011-2012 alkaneiden jaksojen valilla, eli mallissa on indikaattori jal-
kimmaisella periodilla alkaneille jaksoille ja tdman interaktiot kaikkien taustamuuttujien
kesken. Viitehenkilon vuosina 2017-2018 alkaneiden jaksojen pituudesta keskimaa-

rin 8,3 prosenttia (= 0,047 + 0,036) oli soviteltuja etuuspaivia. Muutos aiempaan eli

3,6 prosenttiyksikkda on suuri ja tilastollisesti merkitseva prosentin riskitasolla. Saman-
ikdisen naispuolisen tydmarkkinatuen saajan kohdalla absoluuttinen muutos on yli kak-
sinkertainen: 7,6 prosenttiyksikkda (= 0,036 + 0,040), joskin soviteltujen etuuksien lahto-
tasokin vuosina 2011-2012 oli selvasti korkeampi (12,4 % vrt. 4,7 %). Viitehenkilon ikaryh-
massa 36-45 soviteltujen etuuksien kasvu oli hieman nopeampaa kuin muissa ryhmissa.
Yli 55-vuotiaiden kohdalla soviteltujen etuuksien kaytto ei juurikaan lisdantynyt, silla kas-
vua oli vaivaiset 0,3 prosenttiyksikkda (= 0,036 - 0,033). Peruspadivdrahan saajien sovitel-
tujen etuuksien kaytto lisaantyi 10,5 prosenttiyksikko (= 0,036 + 0,069) verrattuna vuosiin
2011-2012.

Taulukossa 3.2 on vastaava analyysi vuosien 2011-2012 ja 2017-2018 ansiosidonnaisella
etuudella alkaneille ty6ttomyysjaksoille. Olemme hieman rajanneet aineistoa ja ottaneet
mukaan vain henkil6t, joiden edellinen, vahintaan nelja viikkoa kestanyt kokoaikainen tyo-
jakso paattyi neljan viikon sisalla tarkasteltavan tyottomyysjakson alkamispdivastda. Ndin
voimme ehdollistaa tarkastelut myds edellisen tydsuhteen pituudelle. Tassa tapauksessa
viitehenkil on 36-45-vuotias mies, jonka tyottomyys alkoi tammikuussa 2011 tai 2012.
Hanen edellinen tydsuhteensa kesti 4-6 kuukautta ja hdn on suurimman tyottomyys-
kassan eli Yleisen tyottomyyskassan YTK:n jasen.

Taulukko 3.2.  Regressiomalli soviteltujen etuuspdivien osuudelle ansioturvalla alkaneiden tydttomyys-
jaksojen pituuksista

Muuttuja Kerroin Muutos 2017-2018

Vakio 0.1727%%* (0.004) 0.035%** (0.004)
Nainen 0.110%** (0.002) 0.016%** (0.003)
Ikd < 26 -0.013*** (0.004) 0.008 (0.005)
Ikd 26-35 -0.015%** (0.003) 0.000 (0.004)
Ikd 4655 -0.006** (0.003) 0.002 (0.004)
Ikd > 55 -0.005 (0.003)  -0.017*** (0.004)
Edellinen tydsuhde 1 kk 0.355%** (0.004) 0.039%** (0.006)
Edellinen tydsuhde 1-3 kk 0.154%** (0.002) 0.034%*** (0.003)
Edellinen tydsuhde 612 kk -0.057*** (0.002)  -0.021*** (0.003)
Edellinen tydsuhde > 12 kk -0.090*** (0.002) -0.005 (0.003)
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Muuttuja

Erityisalojen toimihenkildiden tk

Erityiskoulutettujen tk
JATTK-tyottomyys

Julkis- ja yksityisalojen tk
Julkisten ja hyvinvointialojen tk
Korkeasti koulutettujen tk
Kuljetusalan tk

Lakimiesten tk

Ladkdrien tk

Myynnin ja markk. ammatt. tk
Opettajien tk

Palvelualojen tk
Paperitydvden tk

Posti- ja logistiikka-alan tk
Rakennusalan tk

Suomen Elintarviketydldisten tk
Super tk

Sahkoalojen tk

Teollisuuden tk
Terveydenhuoltoalan tk
Tyottomyyskassa Finka
Tydttomyyskassa Pro
Tyottomyyskassa Statia

Yrittdjakassa

Kerroin

0.055%**

-0.007

-0.035%**
-0.035%**

-0.002

-0.027%**

0.050%**
-0.0871***
-0.078%**

-0.021

-0.014%**
0.174%**
-0.080%**
0.037%**
-0.120%**
-0.043***

-0.004

-0.086***
-0.073%%*
-0.016%**

0.172%**
-0.024%**
-0.079***

0.010

(0.009)
(0.006)
(0.009)
(0.006)
(0.004)
(0.005)
(0.007)
(0.016)
(0.021)
(0.013)
(0.004)
(0.004)
(0.006)
(0.013)
(0.004)
(0.008)
(0.006)
(0.009)
(0.004)
(0.006)
(0.010)
(0.006)
(0.007)
(0.012)

Mukana vuosina 2011-2012 ja 2017-2018 ansioturvalla alkaneet ty6ttdmyysjaksot.
Mallissa on mukana myds indikaattorimuuttujat tyéttomyysjakson alun kalenterikuukaudelle.
Viitehenkil6 on 36-45-vuotias mies, jonka tyottomyys alkoi tammikuussa 2011 tai 2012, jonka kassa on YTK ja jonka
tyottomyytta edeltanyt tydsuhde oli 4-6 kuukauden pituinen.

Henkil6tasolla klusteroidut keskivirheet suluissa kertoimien vieressa.

Tilastollinen merkitsevyys: * 10 %:n, ** 5 %:n ja *** 1 %:n riskitaso
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Muutos 2017-2018

-0.012
-0.007
-0.022*
-0.007
-0.001
-0.025%**
0.029%**
-0.008
0.001
-0.009
-0.060%**
0.015%**
-0.032%**
0.059***
-0.004
0.015
0.001
-0.029**
0.006
-0.014*
-0.025%*
-0.012
-0.006
-0.030*

(0.011)
(0.007)
(0.012)
(0.008)
(0.005)
(0.007)
(0.010)
(0.025)
(0.031)
(0.017)
(0.005)
(0.005)
(0.008)
(0.019)
(0.005)
(0.011)
(0.008)
(0.012)
(0.005)
(0.008)
(0.012)
(0.008)
(0.013)
(0.016)
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Viitehenkilon ty6ttomyysjaksosta 17,2 prosenttia oli soviteltuja etuuspaivia vuosina 2011
ja 2012. Naisilla soviteltujen etuuspaivien osuus oli selvasti korkeampi eli 28,2 prosenttia
(=0,172 4+ 0,110). Nuoremmissa ikdryhmissa soviteltujen osuus oli hieman alempi, mutta
erot ikdryhmien valilla olivat suhteellisen pienet. Miehillad soviteltujen etuuspaivien osuus
kasvoi vuosien 2011-2012 ja 2017-2018 valilla 3,5 prosenttiyksikkod, naisilla 5,1 prosentti-
yksikkoa (= 0,035 + 0,016). Yli 55-vuotiailla kasvu oli hieman hitaampaa, mutta muiden ika-
ryhmien valilla kasvuvauhdissa ei ollut eroa.

Edellisen tyosuhteen pituus on vahvasti korreloitunut soviteltujen etuuspéivien osuuden
kanssa. Mita lyhyempi edellinen tydsuhde oli, sitd suurempi osuus tyottomyysjaksosta on
keskimaarin soviteltuja etuuspaivia. Mikali edellinen ty6ttomyysjakso oli noin kuukauden
pituinen, soviteltujen etuuspaivien osuus oli keskimaarin 52,7 prosenttia (= 0,172 + 0,355)
vuosina 2011-2012 ja 60,1 prosenttia vuosina 2017-2018 (= 0,172 + 0,355 + 0,035 + 0,039)
36-45-vuotiaalle miehelle, jonka ty6ttdmyyskassa on YTK. Tama relaatio kuvastaa sita, etta
osa-aikainen tyottomyys ja lyhyet kokoaikaiset tydjaksot seuraavat usein toisiaan.

Erot tyottomyyskassojen valilla ovat suuria, eivatka erot ole mitenkaan selkeasti ainakaan
supistuneet. Verrattuna YTK:n jasenistoon osa-aikainen tyottomyys on yleisempaa Palvelu-
alojen, Posti- ja logistiikka-alan seka Kuljetusalan ty6ttomyyskassojen jasenten keskuu-
dessa ja ero ndiden kassojen ja YTK:n valilla on vain kasvanut tarkasteluvuosien vililla. Vas-
taavasti Korkeasti koulutettujen, Opettajien, Paperityovden ja Sdhkoalojen tyéttomyys-
kassojen jaseniston keskuudessa soviteltujen etuuksien kdytto on kasvanut hitaammin
kuin YTK:n jasenistossd, vaikka nailld aloilla soviteltujen etuuksien kdytto oli vahdisempaa
jo vuosina 2011-2012. Toisenlaisiakin esimerkkeja 16ytyy. Tyottomyyskassa Finkan* jasenet
ovat poikkeuksellisen usein sovitellun tyottomyysturvan varassa, mutta heidan kohdallaan
soviteltujen etuuksien kaytto on lisddntynyt keskimaaraista vahemman.

3.5 Tyéllistyminen kokoaikaisesti

Kuviossa 3.11 on kokoaikaisesti tyollistyneiden osuus ty6ttomyysjakson alkamiskuukau-
den ja alun etuustyypin mukaan. Kuviosta nahdaan, etta soviteltua etuutta jakson aikana
saaneet paattavat tyottomyytensa useammin tyollistymalla kokoaikaisesti. Suurin tyol-
listymistodennakdisyys on niille, joiden tyottomyys alkoi sovitellulla paivérahalla. Erot

eri ryhmien valilla ovat poikkeuksellisen suuret Kelan etuuksia saaneille. Perusturvalla
alkaneista jaksoista, jotka eivat sisdltaneet soviteltuja etuuksia, vain noin kolmannes on
paattynyt tyollistymiseen.

4 Tyottomyyskassa Finkaan kuuluvat entiset Journalistien ja esittavien taiteilijoiden ty6ttomyyskassa, Esittavien
taiteilijoiden tyottomyyskassa ja Tyottomyyskassa Nomit.
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Kuvio 3.11.  Kokoaikaiseen tydllistymiseen padttyneiden tyottomyysjaksojen osuus tydttomyysjakson
alkamiskuukauden ja alun etuustyypin mukaan

Ansiosidonnainen Perusturva

80% 80%
1 I WWMMMM

20% 1 20% 1

0% 0%
12010 1/2011 1/2012 1/2013 1/2014 1/2015 1/2016 172017 1/2018 1/2019 12010 1/2011 172012 172013 1/2014 1/2015 172016 1/2017 1/2018 1/2019
Tyéttdmyysjakson alkamiskuukausi

— Jakso ei sisaltanyt soviteltua etuutta — Jakso alkoi sovitellulla etuudella — Sovitellulle etuudelle siirryttiin my&hemmin

Toisaalta soviteltuja etuuksia saaneet tyollistyvat selvasti lyhyempiin kokoaikaisiin tyosuh-
teisiin kuin henkil6t, jotka olivat kokoaikaisesti tyottomia koko jakson ajan (kuvio 3.12).
Kokoaikaisten ansioturvan saajien tyottomyyden jalkeisten tydsuhteiden kestojen mediaa-
nit ovat yli kaksinkertaisia verrattuna soviteltuja etuuksia tyottémyyden aikana saanei-
siin. Sovitellulla ansiopdivarahalla ty6ttomyytensa aloittaneiden seuraavista tydsuhteista
60 prosenttia kesti alle kolme kuukautta. Noin puolet naista henkil6ista palasi samalle
tyonantajalle, jossa tydskenteli ennen ty6ttomyysjakson alkua. Toisaalta myos puolet tyol-
listyneista ansioturvan saajista, jotka eivat saaneet soviteltuja etuuksia ollenkaan, palasi
entiselle tydnantajalleen. Lisaksi noin 40 prosenttia sovitellulle ansiopadivarahalle tyotto-
myysjakson alun jalkeen siirtyneista palasi lopulta vanhaan tydpaikkaansa. Siirtymat tyot-
tomyyden ja saman tyonantajan valilla ovat siis erittdin yleisia riippumatta siita, saadaanko
tyottomyysaikana soviteltuja etuuksia vai ei.
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Kuvio 3.12.  Tydttomyyden jalkeisten tydjaksojen mediaanipituus tydttomyysjakson alkamiskuukauden ja
alun etuustyypin mukaan

Ansiosidonnainen Perusturva
3001 3004
200 1 200
01 0
12010 12011 12012 12013 12014 12015 42016 12017 172018 12010 12011 12012 12013 12014 12015 12016 12017 12018

Tyottomyysjakson alkamiskuukausi

= Jakso ei sisaltanyt soviteltua etuutta = Jakso alkoi sovitellulla etuudella = Sovitellulle etuudelle siirryttiin mychemmin

Kuvio 3.13.  Tyottomyyden jalkeisten tydjaksojen kestojen jakaumat tyttomyysjakson alkamiskuukau-
den ja alun etuustyypin mukaan. X-akseli on katkaistu 500 paivén kohdalta

Ansiosidonnainen, 2011 Ansiosidonnainen, 2017
0.020 1 0.020
0.015 1 0.015
0.010 1 0.010
0.005 1 0.005
—‘“"“Hih/\k___ R -~
0.000 1 ! ! ! 0.000 ] !
0 100 200 300 400 500 0 100 200 300 400 500
Perusturva, 2011 Perusturva, 2017
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0.015 1 0.015
0.010 1 0.010
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0.000 1 ! ! ! ! T t 0.000 ! ! ! n ! 1
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Tyojakson pituus kalenteripaivina

[_| Jakso ei sisdltanyt soviteltua etuutta D Jakso alkoi sovitellulla etuudella [:‘ Sovitellulle etuudelle siirryttiin myShemmin
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3.6 Yhteenveto

Keskeiset havainnot:

e QOsa-aikainen ty6ttémyys on yleisempaa nuorissa ikdryhmissa seka naisten
keskuudessa. Lisaksi alakohtaiset erot ovat merkittavia. Soviteltujen etuuksien
saaminen on yleisinta terveydenhuollossa ja palvelualoilla, vahaisinta perin-
teisilla teollisuusaloilla.

e Soviteltujen etuuksien kayttd on lisdantynyt selvasti vuosina 2010-2019. Ndin
on tapahtunut varsin tasaisesti eri tyontekijaryhmissa. Kasvu johtuu ensisi-
jaisesti siitd, ettd entista suurempi osuus tyottomyysjaksoista on sisaltanyt
osa-aikaista tyoskentelya. Soviteltujen etuuspdivien osuus sovittelua sisalta-
vien ty6ttdmyysjaksojen pituudesta ei ole oleellisesti kasvanut.

e Sovitellulla etuudella alkaneet tyottomyysjaksot ovat keskimadraista lyhyem-
pid ja paattyvat tavallista useammin ty6llistymiseen kokoaikaisesti verrattuna
tyottomyyden pdattymiseen muista syistd, joskin ansioturvan saajien keskuu-
dessa erot ovat suhteellisen pienia. Mutta tyollistymisen jalkeiset tydsuhteen
ovat poikkeuksellisen lyhyita. Usein henkild palaa tyottomyytta edeltaneelle
tyonantajalle.

e Tyottomyysjaksot, joiden aikana siirryttiin taydeltd etuudelta sovitellulle etuu-
delle, ovat poikkeuksellisen pitkia. Tallaiset jaksot kuitenkin paattyvat suurella
todennakdisyydella kokoaikaiseen tyollistymiseen.

® Erot soviteltuja etuuksia saavien ja muiden tyottomien valilla tyottomyys-
jaksojen ja kokoaikaisen tydllistymisen suhteen ovat pysyneet suhteelli-
sen vakaina yli ajan, vaikka soviteltujen etuuksien kaytté on merkittavasti
yleistynyt.
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4 Byrokratialoukut tulorekisterin
kayttoonoton jalkeen

Kansallinen, uusi tulorekisteri otettiin kdayttoon vaiheittain vuodesta 2019 alkaen.

Tulorekisteri tarjoaa “ajantasaisen tietovarannon palkka-, etuus- ja eldketiedoista”

(ks. vero.fi). Tulorekisterin yksi tarkoitus on nopeuttaa tyottomyysturvahakemusten kasit-

telyd ja helpottaa sitéd myota osa-aikaisen ja tilapdisen tydn vastaanottamista tyénhaun
aikana. Samalla muutettiin tyottomyysturvalakia (1.4.2019). Konkreettisin muutos tyon-

haun kannalta oli, ettd osa-aikaty6sta ansaittu palkka vaikuttaa ty6ttdmyysetuuden maa-

raan maksuperusteisesti myohemmin eli vasta silla hakujaksolla, jolla etuus maksetaan.

Tyontekoa sisaltava tyottomyysetuushakemus voidaan siis kasitelld, vaikka palkkaa ei viela

ole maksettu. Muutos on lyhentanyt kasittelyaikoja joidenkin asiakkaiden kohdalla, koska

palkkatietoja ei tarvitse enda odottaa.

Soviteltu tyottomyysturva osa-aikaisesta tai lyhyestadi tilapdisestd palkkatyostd

ansaintaperusteinen 31.3.2019 asti ja maksuperusteinen 1.4.2019 Idhtien

Suomessa palkkatulon sovittelussa oli
kaytossa ansaintaperusteinen sovit-
telu 31.3.2019 asti.

Ansaintaperusteinen sovittelu tar-
koittaa sita, etta palkkatyosta ansaittu
tulo sovitellaan tydsuorituksen ajan-
kohdan eli tulon ansainta-ajankohdan
mukaan (HE 220/2018).

Tyottomyysturvalaki (1290/2002)
muuttui 1.4.2019 siten, etta
palkkatulon sovittelu muuttui
maksuperusteiseksi.

Maksuperusteinen sovittelu tarkoit-
taa, ettd palkkatyosta ansaittu tulo
sovitellaan maksuajankohdan mukai-
sessa etuuden sovittelujaksossa, ts.
palkkatulo vaikuttaa paivdarahaan
vasta silla sovittelujaksolla, jolla palk-
katulo maksetaan.

Suomen jdrjestelman tyottomien taloudelliset kannustimet tydskennelld satunnaisesti tai

osa-aikaisesti on arvioitu hyviksi suhteessa muiden maiden tyottomyysturvajarjestelmiin

(Kyyra ym. 2018). Taloudellisten kannustimien ohella osa-aikaisen ja tilapdisen tydnteon
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houkuttelevuuteen voivat kuitenkin vaikuttaa myos byrokratialoukut, jotka syntyvat
palkkatyon ja sosiaaliturvan yhdistamiseen liittyvista hallinnollisista menettelyista ja saan-
noksista seka tyonhakijan epavarmuudesta koskien tydnteon vaikutuksista sosiaalietuuk-
siin. Tassa analyysissa emme keskustele niinkdan taloudellisista kannustimista, mita tulee
osa-aikaisen ja tilapdisen tydn hakemiseen ja vastaanottamiseen. Havaintojamme taustoit-
taa paitsi byrokratialoukun, myos informaatioloukun kasite (vrt. Harju ym. 2019).

Kuvio 4.1.  Byrokratia-, informaatio- ja kannustinloukut Harju ym. (2019, 6) mukaan

Kannustimet Etuuksien hakeminen ja maksaminen

Aika-, vaiva- ja rahakustannus  Epdvarmuus maksuaikataulusta
ja rahamddrastd

Objektiivinen = Subjektiivinen = Objektiivinen  Subjektiivinen

Byrokratialoukku X X X X
Kannustinloukku X
Informaatioloukku X X X

Harjun ym. (2019) mukaan byrokratialoukut voivat koostua seka objektiivisista etta sub-
jektiivisista osatekijoista, jotka lisddvat tyon vastaanottamisen kustannuksia. Etuusbyro-
kratiaan liittyy ensinndkin aika-, vaiva- ja rahakustannuksia, jotka ovat objektiivisia tosi-
asioita. Etuudenmaksajalle tehtava pakollinen raportointi tydnteosta ja etuuslomakkeiden
tayttaminen vaativat henkil6lta aina jonkin verran aikaa. Byrokratiaan liittyy myos rahal-
lisia kustannuksia silloin, jos henkil6 joutuu matkustamaan TE-toimistoon tai hyddynta-
maan viestintavalineita etuus- ja tydttomyysasioiden selvittamisessa. Toisaalta byrokra-
tiaan perehtymiseen ja sita koskevan tiedon etsimiseen vaadittava vaivannakd on myos
hyvin yksil6llinen kokemus, joka saattaa aiheuttaa joillekin tyonhakijoille esimerkiksi
stressia.

Byrokratialoukku voi lisdksi muodostua jdrjestelman tai tydnantajan synnyttamasta
aidosta (objektiivisesta) ja yksilon kokemasta (subjektiivisesta) epavarmuudesta koskien
etuuksien maksuaikatauluja ja rahamaaria. Henkilon viikottaiset tyotunnit ja sitda myota
palkkaus saattavat vaihdella tydnantajan paatoksen mukaan, mika aiheuttaa aitoa epa-
varmuutta ja tekee sovitellun ty6ttomyysetuuden maaran ennakoimisesta hankalaa. Inhi-
millisten virheiden seurauksena hallinnollisiin menettelyihin liittyy aina satunnaisuutta

ja ennakoimattomuutta, mika voi tehda tyon ja sosiaaliturvan yhdistamisesta vahemman
houkuttelevaa. (Harju ym. 2019.) Palkanmaksajien ilmoitusviiveet tulorekisteriin saattavat
myos yllattden viivastyttaa etuuden maksamista. Lisdksi osa tydttdmyyden etuusvaikutuk-
sia koskevista paatoksista on harkinnanvaraisia, joten niiden vaikutuksia etuuksiin voi olla
vaikeaa arvioida etukateen.
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Byrokratialoukkujen ei tarvitse olla jarjestelman todellisia piirteitd, vaan myos tyottdman
omat kasitykset niiden olemassaolosta voivat vaikuttaa tydntekopaatokseen. Molemmat
seka objektiivinen etta subjektiivinen epdavarmuus saattavat vahentaa tyon vastaanottami-
sen houkuttelevuutta. Aikaisemmat kokemukset tai lahipiirista kuullut tarinat tukien kat-
kaisuista tai maksuviiveista saattavat lisata epavarmuuden kokemusta huolimatta tyén
vastaanottamisen todellisista vaikutuksista sosiaaliturvan maaraan ja maksuaikatauluihin.
Epavarmuudella voi olla my6s pitkakestoisempia alentavia vaikutuksia tydttdman hyvin-
vointiin ja voimavaroihin etsia ty6ta. (Harju ym. 2019.)

Byrokratialoukkujen ohella tydn vastaanottamiseen voivat vaikuttaa informaatioloukut.
Informaatioloukuissa on kyse siitd, etta henkil6lla on vaaraa tai epataydellista tietoa etuuk-
sista ja niihin liittyvista hallinnollisista menettelyista (Harju ym. 2019). Henkil6 saattaa esi-
merkiksi luulla, etta sosiaaliturvan ja tydnteon yhdistaminen edellyttaa kohtuuttomasti
selvitystyota tai liitteitd, vaikka tiedot siirtyisivatkin automaattisesti etuudenmaksajalle
tulorekisterin kautta. Tassa tilanteessa oikean informaation saaminen tukijarjestelmasta ja
tyonteon vaikutuksista etuuksiin saattaa vaikuttaa henkilon tyontekopaatoksiin. Harju ym.
(2019) kuitenkin huomauttavat, ettd byrokratian luoma epavarmuus voi myos johtua jar-
jestelman aidosti monimutkaisesta toiminnasta ja vaikeasti tulkittavista saannoista, eika
tietopuutteiden korjaaminen valttamatta selvenna etuusjarjestelman toimintaa riittavasti.

Tassa luvussa arvioimme kyselyaineistoihin perustuen, minkalaisia byrokratialoukkuja
tyonhakijat ovat kohdanneet palkkatyon ja sosiaaliturvan yhdistamisessa tulorekiste-

rin ja maksuperusteisen sovittelun kayttéonoton jalkeen. Lisaksi tarkastelun kohteena on
tyonhakijoiden tietamys koskien soviteltujen etuuksien toimintaa ja periaatteita. Luvun
lopussa kasitelladn maksuperusteisen sovittelun ja tulorekisterin kayttéonoton vaikutuksia
tyottomyysetuuksien maksuviiveisiin.

4.1 Tyoénhakijoiden informaatioloukut: tyonteon
vaikutuksia sosiaaliturvaan ei tunneta riittavasti

Tiedustelimme tyonhakijakyselyssd, miten tydnhakijat arvioivat tydttomyysetuuden sovit-
telun vaikuttavan osa-aikaisen ja tilapaisen tyon houkuttelevuuteen ja vastaanottami-

sen tyottomyyden aikana. Tydnhakijat arvioivat tulorekisterin hyddyntamisen ja sovitte-
lun maksuperusteisuuteen siirtymisen paaosin helpottaneen palkkatyon ja sosiaaliturvan
yhdistamista. Useat tydnhakijat arvioivat uudistusten lisdnneen halukkuutta ottaa vastaan
osa-aikaista ja tilapdista tyota etenkin, koska hakemiseen liittyy vahemman byrokratiaa ja
tyottomyysetuuden maksuaikataulut ovat paremmin ennakoitavissa:
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“llman muuta on ollut helpompaa ainakin itselleni ottaa vastaan osa-aikatyétd. En vdltté-
mdittd olisi pystynyt siihen muuten, koska joka kuukausi toistuva laskemis- ja kaavakkeiden-
tayttelykierros ja sen jdlkeen tukien odottelu olisi repinyt hermoni riekaleiksi.” “Erinomainen
muutos, joka helpottaa osa-aikaisen ja tilapdisen tyén vastaanottamista. Aiempi kdytdntd
oli katastrofaalinen ja aiheutti ongelmia, kun piti odotella palkkakuitteja jopa 50 vrk tehdyn
tyén jdlkeen.” (Tyonhakijoita.)

Toisaalta soviteltavan ty6ttomyysetuuden toimintaan liittyy vieldkin tydnhakijoiden nako-
kulmasta hankalia tulkinnallisia tilanteita. Tydnhakijat eivat aina tiedd, miten osa-aikainen
tai tilapdinen tyo vaikuttaa tyottomyys- ja muiden etuuksien maksuaikatauluihin ja raha-
maadriin. Vastausten perusteella osa tyonhakijoista tuntee sovittelun kdytannot ja sadannot
huonosti, eivatka kaikki tydnhakijat ole tietoisia esimerkiksi sovitellun etuuden maksupe-
rusteisuudesta, suojaosasta tai tulorekisterin hyodyntamisesta sovittelussa: “Tietoa ei ole
tai ennemmin se on erittdin vaikeasti saatavilla. Onko tydttémdn tarkoitus kéyttdd aikansa
mahdollisten etuuksien selvittdmiseen vai tydpaikan lbytdmiseen?” “En ole saanut mistédn
mitddn tietoja, itse yritin etsid mutta ovat niin koukeroisia ettd luovutin ja kitkutin lomau-
tusajan.” (Tyonhakijoita.) Seuraava tydnhakijan vastaus kuvastaa, kuinka tietopuutteet
tyonteon vaikutuksista henkilon sosiaaliturvaan voivat muodostaa merkittavan esteen
tyon vastaanottamiselle:

“En voi olla varma, kuinka kauan sovitellun pdivédrahan myéntdmisessd kestdd tai siitd
kuinka se tulee vaikuttamaan tuloihini. Sellaisia kuin ne tdlld hetkelld ovatkin, en voi téy-
sin turvallisin mielin vastaanottaa osa-aikaista tai tilapdistd tyotd. Jotta tilanne parantuisi
koen, ettd jokaisen tydttdmdin pitdisi saada tietéd nopeasti ja selkedsti miten tyéllistyminen
vaikuttaa heiddn tukiinsa, kuinka kauan pdcditéksen saamisessa kestdd ja ettd meneekoé tuet
katkolle pddtdksen saamisen ajaksi.” (Tyénhakija.)

Tydnhakijoiden voi olla erityisen hankalaa arvioida tydnteon vaikutuksia sosiaalietuuksiin,
jos he hyodyntdvat useampaa etuutta samanaikaisesti. Naissa tilanteissa etuusjarjestel-
man monimutkaisuus saattaa vaikuttaa tyottoman tyontekopaatoksiin ja syventaa infor-
maatioloukkua. Etuuksien erilaiset tulo- ja perhekasitteet seka tulojen huomioon otta-
mista koskevat vaihtelevat sddnndkset vaikeuttavat tyonteon vaikutusten arviointia. Esi-
merkiksi toimeentulotuki ja asumistuki ovat perhekohtaisia etuuksia, jolloin etuuden
maaraan vaikuttavat koko perheen tai ruokakunnan yhteiset menot ja tulot. Lisdksi ansio-
tulorajat eri etuuksien vililla vaihtelevat, ja rajojen ylittaminen tarkoittaa etuuden vahen-
tymista tai menettamista. My0s eri etuuksien yhteydessa sovellettava terminologia voi olla
vaikea ottaa haltuun. Vaikka pelkan soviteltavan ty6ttdmyysetuuden osalta etuusjarjes-
telma ja sen menettelyt olisivatkin tydnhakijoille selkeitd, paljon palveluja ja etuuksia tar-
vitseville sosiaaliturvaan liittyva asiointiprosessi ja tydonteon vaikutusten arviointi voi nayt-
taytya haastavalta:
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“Suurin osa pitkéaikaisty6ttomistd saa myés toimeentulotukea. Niin myds mind. Vaikka
kuinka sanotaan, ettd osa-aikaisen tai tilapdisen tydn tekeminen ei vaikuta ty6ttémyystu-
keen johonkin rajaan asti, vaikuttaa se heti toimeentulotukeen. >Asumistuen tarkistus voi
myds tulla vastaan. Niinpdi ei ole mitddn jdrked tehdd tyétd, josta ei saa riittdvdéd toimeen-
tuloa. Monien tukien saajana on todella vaikeaa tietdd mitd kaikkia vaikutuksia tukiin tél-
laisen tyén tekemiselld olisi.” (Tydnhakija.)

Luottamuksen puute palvelujarjestelmaan tai tydvoimaviranomaisiin saattaa myds vah-
vistaa informaatioloukkua. Taustalla voivat olla esimerkiksi aikaisemmat negatiiviset koke-
mukset viranomaisten kanssa asioinnista. Jos henkilo ei luota viranomaisiin tai heidan tar-
joamaan tietoon, epatietoisuus tydnteon vaikutuksista etuuksiin voi vahvistua entisestaan.
Naissa tilanteissa tydnhakija voi kokea olevansa yksin vastuussa sosiaaliturva-asioistaan,
minka seurauksena han valttelee tydnteon vastaanottamiseen liittyvia toimeentuloriskeja:

“Tottakai on epdvarmaa kuinka omalle toimeentulolle kdy tyétd aloittaessa. En tdysin luota
Kelalta tai TE-toimistolta saamiini tietoihin, silld joskus ovat asiat menneetkin eri tavalla
kuin oli puhuttu. Tdytyy muistaa ettei puhelimessa kdydyt keskustelut ole sitovia pddtdksidi,
otan ne ldhinnd valistuneina arvauksina. Tdstd syystd tuntuu, ettd riski voi kasvaa suureksi-
kin ottaessa tyotd vastaan.” (Tydnhakija.)

My®s TE-asiantuntijoiden kyselyaineistosta kay ilmi, etta varsinkin perusturvalla olevilla
tyonhakijoilla on pelkoa muiden etuuksien leikkaantumisesta. Asiantuntijoiden mukaan
tyonhakijat saattavat arvioida, etta “etuudet menevat sekaisin’, mikéli he ottaisivat vas-
taan matalasti palkattua osa-aikatyota. Tydonhakijoiden ja TE-asiantuntijoiden ohella myos
tyottomyyskassojen etuuskasittelijat ovat toisaalla raportoineet, etta ty6ttomyyskassojen
asiakkaat eivat kaikesta soviteltuun tyottomyysetuuteen liittyvasta tiedottamisesta huo-
limatta vielakdaan tunne riittavan hyvin maksuperusteisen sovittelun periaatteita ja silhen
liittyvia kaytantdja ja saantoja (VTV 2021a). Vaikka sovitellun ty6ttomyysetuuden objektii-
viset byrokratialoukut olisivatkin vdhentyneet uudistusten myo6ta, niilld ei valttamatta ole
vield tavoiteltua vaikutusta tyottémien paatoksiin ottaa vastaan osa-aikaista tai tilapdista
tyota. Monet tydnhakijat ovat tietamattomia tydnteon vaikutuksista etuuksiin ja heidan
kasityksensa etuusjarjestelman toiminnasta ovat puutteellisia tai vanhentuneita.

5 Toisin kuin sitaatissa sanotaan, perustoimeentulotuessa on ns. suojaosa eli ansiotulovahennys, jolla kun-
kin perheenjdsenen ansio- ja yrittdjatulosta vdhennetddn enintdan 150 euroa kuukaudessa. Vahennys on
henkilokohtainen. Tama osa tuloista ei vaikuta toimeentulotuen maaraan. Ks. Kela, https://www.kela.fi/
toimeentulotuki-tulot-jotka-eivat-vaikuta.
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4.2 Tyonhakijoiden kohtaamat byrokratialoukut

Tyonhakijat arvioivat yleisesti, ettd etuuspdatosten automatisoinnin edistdminen on
vahentdnyt soviteltavan tyottomyysetuuden byrokratiakustannuksia seka lisannyt haluk-
kuutta ottaa vastaan osa-aikaista ja tilapadista tyota tyottomyyden aikana. Ndin on etenkin
tyonhakijoilla, jotka jo tuntevat tyottomyysturvajarjestelman nykyisia kaytantoja. Kuiten-
kin tyottomyys- ja sosiaaliturvaan liittyy edelleen byrokratiaa, mika korostuu osa-aikaisten
ja tilapdisten toiden kohdalla. Juuri ndma tyo6t aiheuttavat yha tulkinnallisia tilanteita
sosiaaliturvan kannalta. Erds tyonhakija tiivistda vastauksessaan:

“Jdrjestelmd kannustaisi tydn vastaanottamista poistamalla ylimddirdisten selvitysten teke-
misen, jolloin voi paremmin keskittyd olennaiseen, ilman ettd tarvitsee murehtia sen enem-
pdd lisdselvityksistd tai vastaavista.” (Tydnhakija.)

Kyseinen tydnhakija toivoo, ettd ylimaardisia selvityksia tydnhaun aikaisesta tyonteosta ei
tarvitsisi uudistusten jalkeen enda tehda. Selvitykset aiheuttavat tyonhakijoille aikaviivetta
ja murehtimista tulevista etuuksia koskevista paatoksista. Tydonhakijoita koskevan kyse-
lyn perusteella byrokratialoukut koskevat erityisesti soviteltujen etuuksien ty6aikojen seu-
rantaa ja raportointia. Vaikka sovittelussa on siirrytty maksuperusteisuuteen, tydaikaseu-
ranta ja tydssdoloehdon tayttymisen seuranta ovat perdisin edellisestd ansaintaperustei-
sesta mallista. Tydaikaseurannan perusteella selvitetdan hakijan oikeus soviteltuun ty6tto-
myysetuuteen. Osa-aikatydssa ja enintdan kaksi viikkoa kestavassa kokoaikatydssa olevalla
tyontekijalla on oikeus soviteltuun tyottdmyysetuuteen, jos hdanen tydaikansa on kuukau-
den tai nelja viikkoa kestavan sovittelujakson aikana enintdan 80 prosenttia kyseisen teh-
tavan kokoaikatyon tydajasta. Tydonhakijat kertovat, etta tyévuorojen ja tydajan sovittami-
nen ndihin rajoihin on tyolasta. Vaikka ei ole tarkoituksenmukaista, ettd tydnhakija pyrkii
pitdytymaan etuudella, eika ota sen vuoksi enempaa tyotunteja, osa tyonhakijoista saattaa
nain toimia halutessaan sailyttaa oikeutensa tyottomyysetuteen. He kokevat talloin tyo-
ladksi seurata tyoaikarajaa, jonka pienikin ylitys saattaa johtaa etuuden menettamiseen:

“Tyénteko kiinnostaa, mutta véhdn hdiritsee kun joutuu varomaan 80 % tyétuntien ylitystd.
Tarkoittaa minulle heti paljon pienempdd summaa kdteen.” “Koen hankalaksi laskea tyd-
tunteja ja yrittdd valita vuoroja sen mukaan saanko joitain sosiaalietuuksia. Olen ottanut
kaikki mahdolliset vuorot, mitd vaan olen saanut ja kuun lopussa arvioinut saanko ansio-
sidonnaista vai en ja sen mukaan pannut anomuksen liittoon vetdmddn.” (Tyonhakijoita.)

Kuten jalkimmaisessa sitaatissa, osa tyonhakijoista kuitenkin priorisoi tyévuoroja etuu-
den sijaan. Molemmissa tilanteissa tyonhakijat arvioivat ty0ajan seurannan vaivalloiseksi,
koska se edellyttaa palkan perusteena olevan tydajan yksityiskohtaista raportointia etuu-
denmaksajalle. Erityisesti epasaanndllisia tydaikoja ja palkatonta ylityota tekevilla ei valt-
tamatta ole tarkkaa kasitysta tehdyista palkan perusteena olevista tydtunneista, mika
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vaikeuttaa tydajan raportointia entisestdan. Joissain tapauksissa tyétunnit raportoidaan
viiveella ulkomuistista tai tyonhakijalla on niista taysi varmuus vasta sen jalkeen, kun han
on saanut palkkatodistuksen. Vastauksissa kdy ilmi, etta hakemisprosessin monimutkai-
suus ja raportointivelvollisuudet saattavat laskea osa-aikaisen ja tilapdisen tyon houkutte-
levuutta seka kytkeytya myds sovitellun tyottomyysturvan alikayttoon:

“Osa-aikaisen tyon tekeminen on haitannut etuuksien hakemista. En aina ole jaksanut kir-
joittaa tyéttémyyskassaan tydton-tydton-tyossd-lomaketta ja hakea ansiosidonnaista,
vaikka olisin sieltd jotain saanutkin.” (Tydnhakija.)

“Minulla ei ole sddnnéllistd tyéaikaa, vaan joudun joka tyépdivdlle ensin katsomaan palk-
katodistuksesta kuinka minuuttia olen ollut mindkin pdivdnd téissé ja muuttamaan ne
hakemukseen tunneiksi ja minuuteiksi. Joudun odottelemaan palkkatodistuksia ensin, ettd
saan ndmd tiedot. Hakemus viivéistyy 7-15 pdivdd joka kuukausi ja sitten on vuokra myo-
hdssd ja laskut myéhdssd jne.” (Tydnhakija.)

“Itse en ole keikkatyéldisend sddnndllisistd tulottomista ajanjaksoista huolimatta (korona-
kevdttd 2020 lukuunottamatta) jaksanut hakea etuuksia. Tuntuu tyélddltd pysyd kdrryilld ja
raportoida kaikki mahdolliset pikku keikat ja muutokset tuloissa Kelalle, ja palkintona tdstd
tyOstéd on vaan ettd asumistukea pitéd esim. maksaa takaisin. Taidealalla ty6ajat ja palkan
muoto (apuraha, laskutus, verokortilla) myés monimutkaistavat asioita.” (Tyonhakija.)

Vastausten perusteella sovitellun etuuden tydaikarajaukset ja tydajan raportointi siis vai-
kuttavat joidenkin tydnhakijoiden kohdalla siten, etta he eivat byrokratiakustannusten
vuoksi joko halua ottaa vastaan ty6ta, jolla saattaisi olla vaikutuksia tyottdmyysetuuteen,
tai hakea soviteltua etuutta. Vastaukset ovat linjassa Valtiontalouden tarkastusviraston
kannustinloukkuja koskevan tarkastuksen (VTV 2021a) tulosten kanssa. Sovittelua teke-
ville etuuskasittelijoille suunnatun kyselyn mukaan vain noin puolet etuuskasittelijoista
olivat samaa mieltd vditteen kanssa, ettd sovitellun tyéttémyysturvan uudistus on teh-
nyt palkkatyon ja tyottomyysturvan yhdistamisesta tyonhakijoille helpompaa. Sovittelu
aiheuttaa edelleenkin virheellisida hakemuksia, yhteydenottoja etuudensaajiin ja takaisin-
perintdtilanteita. Tydnhakijoiden esille tuomien tulkintavaikeuksien ja byrokratiakustan-
nusten ohella tydajan ja tydssaoloehdon seuranta ovat raportin mukaan merkittava hallin-
nollinen taakka etuudenmaksajille.

Tyonhakijoiden kyselyaineistostamme kavi myos ilmi, etta tyonhakijat kohtaavat merkitta-
via viiveita sovitellun etuuden maksatuksessa. Kokemukset sovittelun maksuviiveista saat-
tavat vahentaa tyon vastaanottamisen houkuttelevuutta. Viiveet aiheutuvat tietojen tay-
dentamistarpeista: tyGajan seurannasta, siita ettd tydonantaja ei ole toimittanut palkka-
tietoja ajoissa rekisteriin, ilmoitusten puutteista tai siitd, ettd hakemukset ajoittuvat kuun
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vaihteeseen. Kuun vaihde synnyttda kasittelyyn ruuhkaa, koska tytaikarajoja koskevia tie-
toja ei saada suoraan tulorekisterista (VTV 2021a):

“Liiton rahaa saa odottaa viililld 6 viikkoakin ja se on liian pitkd aika.” “Itse olen sovitellun
tuen piirissd ja korvaus on todella pieni ja sen maksaminen viivéstyy aina paljon ns. aio-
tusta maksupdivdstd milloin millékin liiton verukkeella. — - [S]elvitykset tyévoimatoimistolle
ja liitolle, kun tilapdistyo katkeaa vievdit aikaa ja jélleen kerran pdcdtésten ja korvausten saa-
minen kestdd todella kauan.” (Tydnhakijoita.)

Maksuviiveita kdsittelemme vield tarkemmin luvussa 4.4. Vaikka etuudenmaksajat hyédyn-
tavat tulorekisteria ensisijaisena lahteena palkkatietojen osalta, tydnantajien ilmoittamat
palkkatiedot eivat aina ole riittavat etuuspaatosten tekemiseen. Osa tulorekisteriin ilmoi-
tettavista vapaaehtoisista tiedoista (mm. poissaolot ja ansaintajaksot) saattavat olla tar-
peellisia tyottomyysturva-asian ratkaisemiseksi. Mikali tietoja ei ole annettu, sovittelun rat-
kaisu voi edellyttda palkanmaksajalta ja/tai tydnhakijalta lisatietoja palkanmaksusta. Ndin
sovittelusta aiheutuu yha byrokratiakustannuksia, mika viivastyttaa etuuden maksamista
ja tekee jarjestelmastd vahemman ennakoitavan (vrt. VTV 2021a):

“Omalla kohdallani tilanne on yhtd hyvd kuin se oli ennenkin uudistusta [tulorekisterin
kdyttébnottoa]. llmoitan silti aina itse tuloni (palkkalaskelmat) tyottémyyskassalle.” “Raken-
nusliittoon on joutunut toimittamaan vield pinon papereita, joka on haasteellista, kun tyd-
suhteet ovat lyhyitd ja niitd on moneen paikkaan. Jokaisesta lyhyestdkin tyésuhteesta jou-
tuu toimittamaan palkkatodistuksen, tyGtodistuksen ja tyésopimuksen.” (Tydnhakijoita.)

Lisaselvitysten tarpeet nousevat myos esille VTV:n tulorekisterin kdayttdonottoa ja vaiku-
tuksia arvioivassa raportissa (2021b). Vaikka sovitellun tyottdmyysetuuden kasittelyproses-
seissa vaaditaan aiempaa vahemman liitteita ja selvityspyyntdja, vajaa kolmannes tyo6tto-
myyskassojen kasittelijoista oli eri mielta vaitteestd, etta tydnantajan tulorekisteriin ilmoit-
tamat tiedot useimmiten riittavat ratkaisemaan tyottémyysturva-asian.

My®6s asiantuntijakyselyn perusteella osa-aikatyosta tydnhaun aikana aiheutuu tyota el
seurannan tarvetta. Voi myos olla, etta asiantuntija jattaa asiakkaalle aiheutuvien seuraa-
musten pelossa tarjoamatta osa-aikatydssa jo olevalle asiakkaalle joko toista osa-aikaista
tyota tai kokoaikaista tyota:

"Suhtaudun erittdin myédnteisesti osa-aikatydtd hakeviin ja yleensd keikkatyotd tekeviin. Ja
ymmdirrdn, ettd eldmdntilanne joskus parempi osa-aikatyélle. Lain mukaan vaan tehtdvd
selvitys, jos eivdt ota muuta ty6td vastaan ja tarjottu osa-aikatyén liscksi toista osa-aikaista
tydtd.” "Tyottomyysturva hyvinkin kaavamainen, jos osa-aikatydssd olevalle laitetaan koko-
aikatybhon tarjous, eikd henkilo hae sitd, saa mddrdajan. Ei jérked, jos asiakkaalla kuiten-
kin tunteja jopa 10-28 h/vko. Tuttu paikka, jossa toitd. Taas jélleen kerran tdmd kokoaika-
tyétavoite.” (TE-asiantuntijoita.)
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Naissa asiantuntijasitaateissa viitataan mahdollisten tyotarjousten jalkeisiin seuraamuksiin
eli mahdolliseen selvitystarpeeseen ja karenssiin, mikali tydnhakija ei hae tarjottua tyota.
Tyotarjouksen tekeminen johtaa myds asiantuntijan tydmaaran lisddntymiseen: “Tyd-
tarjouksia tehdddn erittdin véhdn jo osa-aikatyéssd oleville ja ylipdcdtdnsd muutoinkin nii-
den ‘tyéllistdvyyden’ vuoksi, eli seuranta ja mahdollinen ty6ttémyysturvan seuraamukset”
(TE-asiantuntija).

Professori Markus Jantin vetama tyo6llisyyden tutkijaryhma (Busk ym. 2021) huomautti
vastikadn paitsi tydssdaoloehdon myos tydaikarajojen selvittelyn edellyttamista hallinnolli-
sista tyoaikakustannuksista ja ehdotti tulorekisterin suoraviivaisempaa soveltamista myos
sovitellun paivarahan kohdalla, mikali tama olisi mahdollista tybaikarajan osalta. Ryhma
ehdotti, ettd “[tlydaikarajan osalta voi olla jérkevdid tehdd sovittelu tydntekijiin oman
ilmoituksen perusteella ja tehdd satunnaistarkastuksia jélkikdteen. Toinen mahdollisuus on
lisdtd sovittelun kannalta tarpeellinen ty6aikatieto pakolliseksi tiedoksi tulorekisteriin. Téil-
16in tdytyy punnita myds pakollisten tietojen lisddmisen aiheuttamaa hallinnollista taakkaa
ja tarkoituksenmukaisuutta.” (Emt., 28.)

Tyobaikarajoista luopumisen ongelmaksi on tunnistettu se, etta kokoaikainenkin tydntekija
saattaisi tulla oikeutetuksi vain tulojen perusteella maariteltavaan tyottomyysetuuteen.
Tama ei ole tarkoituksenmukaista. Voisi kuitenkin pohtia, olisiko Jantin ryhman ehdotuk-
sen mukainen tydnhakijan oma ilmoitus tydtunneista jatkossa tyottdmyysturva-asioiden
kasittelya helpottava toimi. Koska tydnhakijoilta voi jaada ilmoittamatta tehdyt tyotunnit
tai han ilmoittaa ne virheellisesti tai puutteellisesti, mista seuraa lisdselvityspyyntoja, osu-
vampi taho voisi olla tydnantaja, joka voi jo nyt ilmoittaa ja jolla on valiton tieto tuloihin
vaikuttaneiden tyotuntien maardsta. Perusteena tydnantajan ilmoitusvelvollisuudelle olisi
etuudenmaksajien ja TE-hallinnon hallinnollisen taakan vahentaminen.

Jo nyt tydnantajat ilmoittavat tulorekisteriin laajasti erilaisia pakollisia tietoja. Tayden-
tavina tietoina jarjestelmaan voi ilmoittaa palvelussuhdetta koskevista tiedoista muun
muassa sen tyypin, keston, saanndllisesti sovitun viikkotydajan ja osa-aikaisuusprosentin.
Tybnantajien tulee myds pyynnostd antaa kyseiset taydentavat tiedot tulorekisterin tiedon
kayttdjiksi maaritellyille tahoille. Niihin lukeutuvat etuuksien maksajat eli Kela ja ty6tto-
myyskassat. Tdydentavat tiedot ovat vero-ohjeen mukaan “sellaisia, jotka suorituksen mak-
sajan pitdd lain nojalla pyynnéstd antaa tiedon kdéyttdjille. Tdydentdviit tiedot ovat viilttd-
mdttémid esimerkiksi tulonsaajan lakisddteisten etuuksien tai asiakasmaksujen toimeen-
panossa tai muiden tiedon kdyttdjien tehtdvien hoitamisessa. Tietoja kdytetddn esimerkiksi
sosiaalivakuuttamisen tarpeisiin.” Tyénantajille myéds suositellaan, ettd “muut tdydentdévdit
lisdtiedot annettaisiin mahdollisimman kattavasti, jolloin kaikki tulorekisteristd tietoja saa-
vat tiedon kdyttdjdt voivat hyddyntddi tietoja tarvitsemallaan tarkkuudella”. (Vero.fi/tulore-
kisteri.) Toisin sanoen jo nykyisellddn etuuksien maksajat voisivat pyytda etuuskasittelyssa
tarvittavat tiedot suoraan tyonantajilta etuudenhakijoiden sijaan. Ehdotamme siksi, etta
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pakollisiin tietoihin, joita tydnantajat ilmoittavat tulorekisteriin, siirrettdisiin ne nyt tay-
dentdvina ilmoitettavat tiedot, joita etuudenkasittelijat tarvitsevat etuuspaatosten rat-
kaisuissa. Tyonantajille koituva hallinnollinen taakka jéisi jo muutoinkin laajasta ilmoitus-
velvollisuudesta ja tiedon kayttdjien oikeudesta pyytda taydentavia tietoja johtuen
kohtuulliseksi.

Nykytilanteessa tyonhakija ilmoittaa etuudenmaksajalle paivittdiset tydtuntinsa, ja mak-
saja laskee ndiden ilmoitusten perusteella oikeuden soviteltuun etuuteen. Tassa ehdotettu
muutos edellyttdisi, ettd tydnantajan tulisi voida ilmoittaa toteutunut tyoaika riittavalla
tarkkuudella. Tulorekisterin pakollisiin, palkkailmoitusta koskeviin tietoihin tulisi sisallyttaa
kaikki etuudenmaksajan etuuskasittelyssa tarvitsemat tiedot. Pakollisten tietosisaltdjen
kehittdmista on ehdottanut myos Kela, jotta sen etuushakemukset voitaisiin ratkaista tulo-
rekisterin tietojen perusteella (Verohallinto 2021).

Tulorekisterilla pyritddn palvelemaan monia tahoja ja erilaisia tietotarpeita. Yksi sen kayt-
toonoton keskeinen tavoite onkin alun perin ollut tydnantajien hallinnollisen tiedon-
antotaakan véahentaminen, mika ei kuitenkaan VTV:n tarkastuskertomuksen mukaan ole
toteutunut toivotulla tavalla (VTV 2021b). Tarkastuskertomuksen mukaan tulorekiste-

rin kdyttoonoton mydota erilaisia palkanmaksua koskevia ilmoituksia joudutaan antamaan
useammin ja niiden tietosisallot ovat entista yksityiskohtaisempia. Esimerkiksi palkka-
todistusten osalta vaadittu tarkkuustaso oli aiemmin vahdisempi. Tulorekisterin myo6ta nyt
ilmoitetaan useampia eri tulolajeja ja tiedot eritellaan henkil6-, palvelussuhde- ja maksu-
paivatasolla. Tarkastuskertomuksen mukaan tulorekisterin osalta hallinnollisen tydon maara
on kasvanut erityisesti takautuvien korjauksien vuoksi, koska tulorekisterin logiikka ja kay-
tannot eroavat nailta osin tydpaikkojen palkkajarjestelmista. Tulorekisterin myota lisatyota
on myos syntynyt palkanlaskennan, ilmoitusten, niihin liittyvien maksujen ja kirjanpidon
tasmayttamisesta. Palkanlaskijoiden tekemaa palkka-aineistojen tasmayttamista vaikeut-
tavat riittavan kattavien raporttien puute ja takautuvat ilmoitusten korjaukset.

Jos tulorekisterin pakollisia tietosisdltoja laajennettaisiin helpottamaan etuudenmaksa-
jien ja etuudensaajien byrokratiakustannuksia, samalla tyon ilmoittamisen sujuvuutta

ja helppoutta tulisi kehittda, jotta tydnantajien hallinnollinen taakka sailyisi kohtuulli-
sena. Tulorekisterin kehittamistydssa tulee tunnistaa, etta tydnantajien hallinnollisen taa-
kan vahentaminen ja etuudenmaksajien sekd muiden tulorekisterid hyddyntavien julkis-
ten palveluiden asiakasprosessien sujuvoittaminen ovat todennakoisesti osittain ristiriitai-
sia tavoitteita.

Kehittamistydssa tulee ensinndkin huomioida entista paremmin se seikka, etta sovitel-
tua tyottomyysetuutta saavien henkildiden maara on kasvanut merkittavasti, minka seu-
rauksena etuudensaajat kohtaavat entista enemman hankalaa etuusbyrokratiaa, mika
lisad epavarmuutta ja vahentda tydnteon vastaanottamisen houkuttelevuutta. Soviteltua
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etuutta saa tdman raportin luvun 3.2. mukaan noin 60 000-70 000 tydllista kuukausit-

tain vuonna 2020. Tilastokeskuksen vuoden 2020 tyévoimatutkimukseen perustuen
15-64-vuotiaita osa-aikatyota tekevid palkansaajia oli 311000 (ja osa-aikaisesti tyollistyvia
yrittdjia 55 000).° Vaikka kuukausi- ja vuositietoja on vaikea verrata keskendan, hyvin kar-
keasti voitaneen arvioida, ettd noin viidennes osa-aikaisesti tyollistyvista palkansaajista
hakee samaan aikaan soviteltua tyottomyysetuutta. Mikali tdssa ehdotettavaa tyotuntien
ilmoittamisesta tyonantajalle koituvaa lisaty6ta haluttaisiin rajata, ilmoitusvelvollisuus
voisi koskea vain osa-aikatyota (osa-aikaisuusprosenttia, joka jo nyt tulorekisterin tdyden-
tévana tietona), toisin sanoen tilanteita, joissa palkkaa ei makseta tyéehtosopimuksen
mukaisesta kokoaikatyosta.

Hallinnollista taakkaa on toiseksi arvioitava Kelan kannalta. Kelan mukaan pakollisten tie-
tosisaltdjen laajentamisen ohella tulorekisterin tehokkaampaa hyédyntdamista voitai-

siin edesauttaa yhdenmukaistalla etuuksien erilaisia tulokasityksia (VTV 2021b). Yhden-
mukaistamisen yhtena tavoitteena on, ettd Kelan etuudet voitaisiin ratkaista mahdolli-
simman usein pelkkien tulorekisterista saatujen tietojen perusteella, mika olisi tarkoi-
tuksenmukaista seka etuudensaajien byrokratiakustannusten etta etuusjarjestelman
toimivuuden kannalta. Yhdenmukaistamalla tulokasitteita voitaisiin pienentaa myds tyon-
antajien hallinnollista taakkaa, jos tulorekisteriin ilmoitettavien tietojen maara ja lisa-
selvitysten tarve pienentyisi. Tulokasitteiden harmonisointi voisi my&s vapauttaa resurs-
seja Kela-asioiden hoitamisessa tukea tarvitsevien asiakkaiden henkilokohtaiseen palve-
luun. Sosiaaliturvajarjestelman kokonaisuudistukseen (ns. sotu-uudistuksessa) tahtadvassa
sosiaali- ja terveysministerion hankkeessa, joka kdynnistyi vuonna 2020, yhtena tavoit-
teena onkin harmonisoida etuusjarjestelman tulokasitteita. Sotu-uudistuksen yhteydessa
tarkastellaan myds tyonteon ja etuuksien yhdistamista.

Vastikaan julkaistussa Tyottomyysturvan kehittdmisen tydryhman raportissa pohdittiin
mahdollista, toista jarjestelmauudistusta. Tyoryhma paatyi ehdottamaan tuloperusteista
tyottomyysturvan pdivdrahaehtoa, “jossa paivarahaoikeuden edellytyksena oleva tydsken-
tely maarittyisi yhden kuukausikohtaista tuloa (844 euron tuloraja) koskevan ehdon kautta
ja yhden aikaa (6 kuukautta) ja yhden tarkastelujaksoa (28 kuukautta) koskevan ehdon
kautta” (STM 2021, 37). Kdytannossa ryhma ehdottaa tydssaoloehdon maaraytymista
tulon perusteella maksuajankohdan mukaan. Nain voitaisiin hyddyntaa tulorekisteria
nykyista suoraviivaisemmin, eikd mydskaan tydnantajien hallinnollinen taakka lisdantyisi.
Ehdotettu muutos “lisdisi tydttdmyysturvan ja tydssaoloehdon lapinakyvyytta ja ennus-
tettavuutta palkansaajan ndkokulmasta” (VTV 2021a.) Tydssdoloehdon kiinnittaminen

6  Laskettuna tydvoimatutkimuksen tietokantataulukosta“13aw -- Osa- tai kokoaikaty&ta tekevat tyolli-
set ja palkansaajat sukupuolen ja idn mukaan, 2009-2021", url: https://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/
StatFin__tym__tyti/
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kuukaudessa ansaittuihin vahintdaan 844 euroon paatettiin toteuttaa 11.2.2022 osana paa-
ministeri Sanna Marinin hallituksen ty6llisyystoimia.

4.3 Paa- ja sivutoimisen yrittajyyden arviointi

Yrittdjcdt Suomessa 2017 -tutkimuksen mukaan “yrittajarakenteessa on tapahtunut sel-

ked muutos: itsensatyollistajien maara on kasvanut trendinomaisesti siind missa maa-
talousyrittdjien maara on hiipunut. Itsensatyollistajien kasvu onkin yksi selkea tydmarkki-
natrendi osa-aikatyon kasvun ohella.” (Sutela & Parnanen 2018, 17.) Samalla palkkatyon ja
yrittajyyden rinnakkaisuus seka naiden tydmuotojen valilla vuorottelu on lisaantynyt. Joil-
lekin tydnhakijoille kyseessa on tarked ansaintamahdollisuus ty6ttémyyden aikana. Lisaksi
sivutoiminen yritystoiminta voi tarjota mahdollisuuden kokeilla yrittajyytta tai liikeidean
kannattavuutta ilman merkittavia riskeja.

Tilastokeskus kayttaa kasitetta itsensatyollistaja, johon Yrittdjt
Suomessa 2017 -tutkimuksen mukaan luetaan seuraavat yrittajaryhmat:
“Yksinyrittdjdt ovat yrittajaksi identifioituvia henkil6itd, joilla ei ole palkattua
tyovoimaa, mutta joilla voi olla osakekumppaneita. Ammatinharjoittajat
tyoskentelevat usein toiminimelld ilman palkattua tydvoimaa ja

usein myos ilman kiinteda toimipistettd, omaa osaamistaan myyden.
Freelancerit voivat toimia eri tavoin; joko palkkiota tai palkkaa vastaan
oman yrityksen tai toiminimen kautta taikka tydsuhteessa. Freelancerit
harjoittavat toimintaansa freelancer-verokortilla ja lahtokohtaisesti heilla
on useita toimeksiantajia. Apurahansaajat ovat saaneet apurahaa taiteen
tai tieteen tekemiseen. Apurahatutkijalla voi esimerkiksi olla tyotilat
yliopistolla, mutta han ei ole tydsuhteessa yliopistoon.” Tilastokeskus ei
tai joilla voi olla palkattua tydvoimaa. Tyonantajayrittdjia ovat yrittajat ja
ammatinharjoittajat, joilla on palkattua tyévoimaa.

Eurostatin soveltamassa jaottelussa erotetaan tyonantajayrittajat ja
yksinyrittajat. Tassa luokittelussa maatalousyrittajat jakautuvat kyseisiin
ryhmiin sen mukaan, onko heilla palkattua tyévoimaa vai ei. (Sutela &
Parnanen 2018, 11-12.).
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Tyottomyysturvajdrjestelmdssa perusperiaatteena on, etta yritystoimintaan liittyvaa riskia
ei tule kompensoida tyottomyysturvalla. Tyottomyysturvalaissa yrittajaksi luetaan henkild,
joka on yrittdjan tai maatalousyrittdjan eldkelaeissa tarkoitettu yrittdja (TTL 1290/2002,

1 luku 6 8). Yrittajana voidaan pitad myos henkilda, joka tayttaa tietyt omistamista, asemaa
ja yrityksessa tyoskentelemista koskevat ehdot. Jos henkild katsotaan yrittajaksi, hanella
voi olla oikeus tyottdmyysturvaan, jos tyo- ja elinkeinotoimisto arvioi hanen yritystoimin-
tansa sivutoimiseksi. Henkil® lasketaan sivutoimiseksi yrittdjaksi, jos tyoskentely yritys-
toiminnassa on niin vahaista, etta se ei esta hakemasta tai vastaanottamasta kokoaikaista
tyota. Paatoimisena taas pidetdan yritystoimintaa, joka tydmdaransa takia estda kokoaikai-
sen tyon vastaanottamisen, minka seurauksena paatoimiselle yrittajalle ei padsadntoisesti
voida maksaa palkansaajan tyottomyysturvaa.

Tyottomyysturvalaki 2 luku 5 § Yritystoiminta ja oma tyo

Tyonhakijalla ei ole oikeutta tyottomyysetuuteen silta ajalta, jona han
tyollistyy paatoimisesti yrittdjana tai sita vastaavalla tavalla omassa tydssaan
yhdenjaksoisesti yli kahden viikon ajan. Henkilon katsotaan tyollistyvan
yrittdjana tai sita vastaavalla tavalla omassa tydssaan paatoimisesti, jos
toiminnan vaatima tydmaara on niin suuri, etta se on esteend kokoaikatyon
vastaanottamiselle. Ellei muuhun arvioon ole aihetta, tyollistyminen
katsotaan sivutoimiseksi ainakin silloin, kun henkil6 on ollut vahintaan kuusi
kuukautta kyseiseen yritystoimintaan tai omaan tyohon liittymattomassa
kokoaikaty®ssa.

Tyonhakijakyselymme perusteella paa- ja sivutoimisen yrittajyyden arviointiin liittyy byro-
kratialoukkuja, jotka hankaloittavat pienimuotoista yrittdjyytta tydottomyyden aikana ja
toimeksiantojen vastaanottamista yksinyrittajana, ammatinharjoittajana tai freelancerina.
Aineiston perusteella tydnhakijat arvioivat paa- ja sivutoimisen arvioinnin epaselvaksi

ja vaikeasti ennustettavaksi. TE-palveluissa suoritettavassa arvioinnissa keskeista on

se, estdako yritystoiminnan tydomaara kokoaikaisen tyon vastaanottamiseen. Ratkaisu
perustuu harkintaan, jossa huomioidaan kaikki tyollistavyydesta saatu naytto. Tarkko-
jen arviointikriteerien puuttuessa tydnhakijan on vaikeaa saada tietoa yritystoiminnan
vaikutuksista etuuksiin ennen yritystoiminnan aloittamista. Tydnhakijat myos kertovat,
ettd TE-toimistojen tyontekijoilla on ollut eridvia tulkintoja siitd, estaako yritystoiminnan
tyomaara kokoaikaisen tyon vastaanottamisen, mika hankaloittaa tydnhakijan asemaa.
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Vastauksissa kay ilmi, etta kyse ei ole vain informaation puutteesta, vaan arviointikriteerien
tulkinnanvaraisuus on selkea este yrittdjyydelle:

“En koe saaneeni tarpeeksi enkd tarpeeksi selkedid tietoa [ty6tulojen ja sosiaalietuuksien
yhteensovittamisesta]. Pddasiallisin tietoldhteeni on ollut TE-palvelut, jonka kanssa yritin
selvittddi, olisiko minun mahdollista tehdd laskutuspalvelun kautta koulutustani ja osaamis-
tani vastaavia freelancer-toitd menettdmadittd tyéttomyysturvaa (téitd olisi ollu todenndkéi-
sesti noin 1-2 tyOpdivdd kuussa). TE-palvelujen tyontekijéini vaihtui, ja vanhalla ja uudella
tyontekijélld oli hyvin eri kdsitys siitd, voisiko ndin tehdd, samoin erilliselld etuusneuvojalla
tai muulla vastaavalla, joten en ole voinut tydllistyd edes omaehtoisesti pitcdkseni tydkykydi
yllé ennen kuin pddsin kuntouttavaan tyétoimintaan ja sen jdlkeen ammatilliseen kuntou-
tukseen.” (Tydnhakija.)

“l am working part-time as an independent contractor without a formal employment
relationship with the employer. TE-toimisto classifies this as entrepreneurial activity and
their rules seem ambiguous about how many hours a week are acceptable to them. — -

I would like to work more hours than | currently do but my work availability is unstable
and varies from week to week and | would very much need the safety net of Kela payments
during periods of low work availability.” (Tydnhakija.)

“Kevytyrittdjyys oli aikaisemmin minulle hyvd mahdollisuus tehdd mielenkiintoista tyétd
ja saada parempaa palkkaakin tydstd. Valitettavasti jdlkikédteen kevytyrittdmisestd on tdy-
tynyt tehdd monta (3-4) selvitystd TE-toimistoon, joten en ole encid innostunut asiasta.”
(Tyonhakija.)

“Epévarmuus tyon vaikutuksesta etuuksiin ei ole haitannut, mutta osa-aikainen yrittdjyys
on sitten asia erikseen. Eikd siitd voida speksata mitddin selkedd kuviota, ettd esim. ‘jos yri-
tystoiminnan tunnit tai tulot ovat ty6tuloa pienemmadit, henkild El ole kokoaikainen yrittdjd
TE-toimiston kanta yrittdjyyden suhteen on ollut hieman pelottava. Erds jinnd kommentti
kysymykseen ‘enké voi tehdd osa-aikaista yritystoimintaa tyon ohessa ja varmistua, ettd en
tule sitd kautta lokeroiduksi kokoaikaiseksi yrittdjéksi?’ oli ‘etké voi tehdd yrittdjyyttd koko-
aikaisesti?. Siis tosiaan kun tyéeldmdn lisdksi myds yritystoimintaa on tyrkylld kevytyrittd-
jyys-kuviolla alustatalous-hengessd, niin eipd sité niin vain voi ‘tehdd kokoaikaisesti’ jos ei
tiedd saako yhtddn keikkaa.” (Tydnhakija.)

Kommenteissa korostuu, etta tyottomyysturvajarjestelmassa on haastavaa tunnistaa,
milloin yritystoiminta on padtoimista ja estadko se ndin kokoaikatydn vastaanottami-
sen. TE-palveluiden yrittdjyyden vaatiman tydmaaran tulkinnoissa on havaittu huomat-
tavia alueellisia eroja johtuen muun muassa siita, etta ohjeistus ei ole ollut riittdvaa ja
maarittelyyn ei ole olemassa yksiselitteisia kriteereita (VTV 2021a). Vuonna 2018 toteu-
tetun tyottomyysturvalain (1290/2002) uudistuksen tavoitteena oli kannustaa tyottomia
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itsensa tyollistymiseen aiempaa matalammalla kynnykselld. Yritystoiminnan sivu- ja paa-
toimisuutta arvioidaan nyt ty6ttdmana aloitetun yritystoiminnan aloitushetkesta lukien
vasta neljan kuukauden jéalkeen, mina aikana tyonhakijalla séilyy oikeus tyottomyysetuu-
teen. Arviointiaika mahdollistaa sen, etta yritystoiminnan tyollistavyydesta ja ansainta-
mahdollisuuksista voidaan kartuttaa tietoa ennen kuin yrittdjyyden paa- vs. sivutoimisuu-
desta tehdadan ratkaisu. Vaikka uudistuksen on arvioitu madaltaneen yrittamisen aloit-
tamiskynnysta, se ei ole helpottanut arvioinnin tekemista TE-toimistoissa (VTV 2021a).
Arvioinnissa on ollut edelleenkin hankalaa tunnistaa, milloin yritystoiminta on paatoimista
ja estdako se kokoaikaisen tyon vastaanottamisen. Kuten edelld olevat sitaatit osoittavat,
paa- ja sivutoimisuuden arvioinnin kriteerit ovat paitsi yrittajyytta pohtivalle tyonhakijalle
my0&s TE-asiantuntijoille epaselvid. Tyonhakijan ei ole edelleenkdaan mahdollista enna-
koida, minkalaisia vaikutuksia yritystoiminnalla on ty6ttdmyysetuuteen neljan kuukau-
den arviointiajan paatyttyd, koska paa- ja sivutoimisuuden madrittelylle ei ole olemassa
yhdenmukaista rajanvetoa.

Muuta kuin tydsuhteessa tehtdvaa tyota seka yrittdjana tai omassa tyossa tyollistymista
koskevat tydvoimapoliittiset lausunnot on annettu 1.10.2021 alkaen Uudenmaan TE-toi-
mistossa. Asiantuntijalausuntojen keskittdmisen yhtena tavoitteena on edesauttaa paa- ja
sivutoimisuutta koskevien tulkintojen yhtendistamista. Valtiontalouden tarkastusviraston
tarkastuskertomuksessa (VTV 2021a) kuitenkin huomautetaan, ettd vaikka tyévoimapo-
liittisten lausuntojen keskittdaminen yhteen TE-toimistoon saattaa yhdenmukaistaa tulkin-
toja, muutos ei vielad selvennd paa- ja sivutoimisuuden arviointiperusteita. Keskittamisen
jalkeenkin arviointiperusteisiin liittyy tydnhakijan nakokulmasta epavarmuutta ja vaikea-
selkoisuutta, mika saattaa vaikuttaa tyonhakijan halukkuuteen harjoittaa pienimuotoista
yritystoimintaa tyottomyyden aikana.

Yrittajien kohdalla paa- ja sivutoimisuuden arviointi on erityisen hankalaa niiden yksin-
yrittajien kohdalla, joiden ansiot jaavat mataliksi. Arvioinnissa ratkaisevaa on yritys-
toiminnan ajallinen kuormittavuus, vaikkakin lopullinen ratkaisupdatos perustuu koko-
naisharkintaan. Kun tyon teettaminen yrittdjamaisesti eli esimerkiksi toimeksiantoina,
ostopalveluina, alihankkijoilla, laskutuspalveluiden kautta ja alustatyona hitaasti yleis-
tyy, myos yrittdjien tyottdmyysturvaa koskevia nakdkulmia on arvioitava taman tydmark-
kinoilla etenevan muutoksen kannalta. Itsensatyollistdjista huomattava osa tyollistyy nyt
omassa tydssaan huomattavan pienilld ansioilla. Jopa viidennes kaikista yrittdjista sijoit-
tuu tulonjakotilastossa kaikkein pienimpadn tulodesiiliin. Vain itsensa tyollistavista yritta-
jista neljannes sijoittuu alimpaan ja kaikkiaan 40 prosenttia kahteen alimpaan tulodesii-
liin. (Sutela & Parnanen 2018, 62.) Nailla yrittdjilla ansiotulot eivat mitenkaan riita asial-
listen elinolojen turvaamiseen, samaan aikaan, kun tyémaara saattaa nopeastikin ylittaa
sivutoimisuuden rajat. Yrittdjatoiminnan sivu- vs. pdatoimisuuden arviointi on ty6ttémyys-
turvaoikeuden kannalta erityisen hankalaa pienimuotoista yritystoimintaa tekevalle

tai harkitsevalle tyonhakijalle. Arvioinnista luopuminen ei yhtdalta olisi kuitenkaan
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tarkoituksenmukaista, mikali siita seuraisi, etta ty6ttdmyysetuudella tuettaisiin kannat-
tamatonta yritystoimintaa tai vadristettaisiin yritysten valista kilpailua. Toisaalta erilaisia
pientoimeksiantoja tekevilla sivutoimisilla yrittdjilla, kuten freelancer-toimittajilla tai alus-
tatalouden ruoka- tai taksikuskeilla, nykyinen saantely voi vahentaa halukkuutta tarttua
tyotarjouksiin silloin, kun tyon tekemisestd aiheutuu riski tulla tulkituksi kokoaikaiseksi
yrittajaksi samaan aikaan kun itse tyosta saatava tulo jaa vaatimattomaksi.

Ratkaisuksi ongelmaan on ehdotettu my6s yhdistelmavakuutuksen kayttéonottoa
(Lofgren & Hellstén 2016). Tavoitteena olisi selventda yrittajyyden ja palkkatyon valimaas-
tossa liikkuvien tyontekijoiden tydttomyysturvaa. Yhdistelmavakuutuksen myota yritta-
jana ja palkansaajana tehtdvan tyon voisi vakuuttaa ty6ttomyyden varalle yhtaaikaisesti.
Yhdistelmavakuutuksen myota oikeus pdivarahaan voisi syntya myos yrittdjatoiminnan ja
palkkatyon yhdistelmalla. Kun henkil6 jaa tyottomaksi, henkilon tyottémyysturvan perus-
teena kaytettadisiin seka palkansaajana etta yrittdjana kerrytettya tyduraa ja ansioita. Muu-
tos parantaisi niiden henkildiden tydttdmyysturvaa, joiden kohdalla kumpikaan ansiotyo-
muoto ei yksindadn kerryta tyottomyyspaivarahan ehtona olevaa tydssaoloehtoa. Uudis-
tus voisi myos lieventda koettuja ja tosiasiallisia riskejd, joita liitetdan yritystoiminnan har-
joittamiseen tyottomyysturvan kohdalla. Samalla ehdotuksen my6ta ansiopdivarahan taso
vastaisi paremmin henkilon tulotasoa niilla tydssaoloehdon tayttavilla palkansaajilla, jotka
sivutyondan harjoittavat yritystoimintaa. Sama koskee myds tydssdoloehdon tayttavia yrit-
tajia, jotka ovat sivutydnaan palkansaajia. (Lofgren & Hellstén 2016.)

4.4 Etuuksien maksuviiveet maksuperusteiseen
sovitteluun siirtymisen jalkeen

Tyo6ttomyysturvaan liittyvasta byrokratiasta johtuvat maksuviiveet ja epavarmuus tulevan
sovitellun etuuden suuruudesta saattavat muodostaa esteen osa-aikatydn vastaanottami-
selle. Naita byrokratialoukkuja on pyritty purkamaan siirtymalld maksuperusteiseen sovit-
teluun 1.4.2019, hyodyntamalla verottajan ajantasaista tulorekisterid 1.1.2020 lahtien seka
tiedottamalla ndista muutoksista. Valtiontalouden tarkastusvirasto on arvioinut maksu-
viiveiden ja sovittelun toimeenpanon kehitysta maksuperusteiseen sovitteluun siirtymi-
sen jalkeen (VTV 2021a). Tarkastelussa hyddynnettiin Kelan ja Yleisen ty6ttomyyskassan
(YTK) aineistoa. Tarkastuskertomuksen mukaan soviteltujen tyottomyysetuuksien maksu-
viiveet ovat lyhentyneet erityisesti tydmarkkinatukea ja peruspaivarahaa soviteltuna saa-
villa tyottomilla. Ansiopadivarahaa saaviin muutos on vaikuttanut vdhemman. Tydssdolo-
ehdon seuranta seka sovitellun etuuden tydaikaseuranta vaativat edelleen ansaintaperus-
teista tarkastelua, mika lisaa hallinnollista ty6ta. Tassa luvussa tdydennamme VTV:n ana-
lyysia arvioimalla maksuperusteisen sovittelun ja tulorekisterin kdyttéonoton vaikutuksia
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maksuviiveiden muutoksiin yli ajan ja eri ryhmissa. Ansiopaivarahaa saavien tyottomien
osalta aineistomme kattaa YTK:n lisaksi kaikki muut tyottomyyskassat.

Tyottomyysetuutta haetaan jalkikdteen ja se maksetaan neljan viikon tai kuukauden jak-
soissa. Ensimmainen hakemus voidaan jattaa kahden viikon jaksolta. Tarkastelemme tassa
analyysissa ensisijaisesti maksuviiveitd suhteessa tyottomyysjakson paattymispaivaan,
koska hakemuksen jattdmiseen ja ndin ollen vireilletulopdivaan voi vaikuttaa esimerkiksi
tarpeellisten palkkatodistusten ja muiden dokumenttien odottelu. Kuviossa 4.2 nakyy
etuusjakson paattymispdivan ja etuuden maksupaivan vélinen mediaaniviive. Viiveiden
kehityksessa ndkyy sama ilmio kuin VTV:n tarkastuskertomuksessa, eli maksuperusteisuu-
den kayttoonoton jalkeen maksuviiveet lyhenivat erityisesti Kelan soviteltuja etuuksia saa-
villa tyottomilla. Myos soviteltua ansiopdivarahaa saavilla maksuviiveet lyhenevat, mutta
maltillisemmin. Sovittelun maksuperusteisuus ei tietenkdan vaikuttanut taytta paivarahaa
saaviin, eli heidan osaltaan ei lyhentymista havaita.

Kuvio 4.2.  Etuusjakson pdattymispdivan ja etuuden maksupdivan vélinen mediaaniviive
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Kuviossa 4.3 on kuvattu soviteltujen etuuksien maksuviiveiden jakaumat ansiopdiva-
rahaa ja Kelan tyottomyysetuuksia saaville ennen ja jalkeen maksuperusteisen sovit-
telun kayttoonoton. Kuviosta ndhdaan, etta ansiosidonnaista paivarahaa saavilla

maksuviiveissa on enemman hajontaa, mutta sekd ansiopdivarahan saajilla etta Kela
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tyottdmyysetuutta saavilla iso osuus viiveiden lyhentymisesta on tullut jakauman keskivai-
heilta 40 ja 60 paivan valilta.’

Kuvio 4.3.  Viive sovitellun etuusjakson paattymispdivan ja etuuden maksupaivan valilla
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Erot maksuviiveiden muutoksissa ansiopdivdrahaa ja Kelan tyottomyysetuuksia saavien
valilla voivat liittya esimerkiksi siihen, etta Kela on pystynyt tehokkaammin hyddyntamaan
lainsaadannon muutoksen tuomat mahdollisuudet prosessiensa kehittamisessa. Toisaalta
voi olla kyse siitd, etta tyomarkkinatuen ja peruspaivarahan saajat ovat pienituloisempia
ja toimivat itse ripedmmin etuuden hakemisessa. Jos tulot vaikuttavat etuudensaajien toi-
mintaan, tama saattaa nakya eroina my0s eri tulotason omaavilla ansiopdivdrahan saa-
jilla. Kuviossa 4.4 on eritelty soviteltua ansiopaivdrahaa saavat ryhmiin pdivarahan perus-
teena olevan palkan mukaan. Keskimaarainen maksuviive oli vuonna 2017 ja vuoden 2018
alkupuolelle hieman pidempi ylimpaan palkkadesiiliin kuuluvilla kuin alemman palkan
perusteella pdivarahaa saavilla. Maksuperusteisen sovittelun kdyttodnoton jalkeen maksu-
viiveet lyhenivat ylimman tulodesiilin joukossa nopeammin kuin muissa ryhmissd, mutta
ovat vuoden 2019 loppupuolelta alkaen olleet samaa luokkaa kuin muissa ryhmissa. Huo-
mattavaa on, etta maksuperusteisen sovittelun kayttoonoton jalkeen viiveet ovat olleet
pisimpia alimmassa tulodesiilissa, mihin voivat vaikuttaa myos kassakohtaiset erot muu-
toksen toimeenpanossa. Kaiken kaikkiaan erot keskimdardisissa viiveissa ovat melko pienia
eri tuloluokkien valilla.

7 Jakaumat on katkaistu 99. persentiilin kohdalta, koska korjattujen maksujen maksuviiveet voivat olla
huomattavan pitkia. Viiveen absoluuttiseen pituuteen vaikuttaa valittu vertailukohta, joka tassa on jakson
paattymispaivamaara.
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Kuvio 4.4.
pdivdrahan perusteena olevan palkan mukaan

Ansiopdivarahakauden padttymispdivan ja etuuden maksupdivan valisen viiveen keskiarvo
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4.5 Yhteenveto

Tyonhakijat arvioivat, etta tulorekisterin kdyttdonotto ja siirtyminen sovitte-
lun maksuperusteisuuteen ovat helpottaneet palkkatyon ja tyottomyysturvan
yhdistamista. Tydnhakijoiden mukaan tydnteon vaikutukset etuuksien maa-
rdan ja aikatauluihin ovat nyt selkedmmin hahmotettavissa. Uudistukset ovat
lisanneet halukkuutta ottaa vastaan osa-aikaista ja tilapdista tyota tyottomyy-
den aikana niilla tydnhakijoilla, jotka tuntevat sovitellun etuuden periaatteet.

Osa tyonhakijoista ei kuitenkaan osaa arvioida tyonteon vaikutuksia ty6tto-
myysetuuteen. Tulkintavaikeudet korostuvat niissa tilanteissa, joissa tyon-
hakija on oikeutettu useampaan etuuteen. Tietdmattomyys saattaa muodos-
taa informaatioloukun, joka vahentda osa-aikaisen ja tilapaisen tyon houkut-
televuutta ty6ttomyyden aikana.

Tulorekisterin taysimaardinen hyddyntaminen ei toteudu, koska tydnhakijat
joutuvat edelleen raportoimaan tydaikaansa etuuksien maksajille. Raportointi
lisaa palkkatyon ja sosiaaliturvan yhdistamisen byrokratiakustannuksia ja kas-
vattaa kynnysta tyon vastaanottamiselle. Raportointi voi olla erityisen haas-
teellista epasaannollisesti tydskenteleville tydnhakijoille. Tydntekijat saatta-
vat raportoida palkan perusteena olevat tyotunnit viiveella ulkomuistista ja/
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tai he joutuvat odottamaan tyonantajan palkkatodistusta tasmallisten tyo-
tuntien osoittamiseksi.

Osa tyottomyysturva-asian ratkaisemiseksi tarpeellisista tiedoista, kuten juuri
tyotunnit, on tulorekisteriin tehtavassa tydnantajan palkkailmoituksessa edel-
leen vapaaehtoisesti annettavia tietoja. Taman vuoksi tydnhakijoilta saate-
taan edellyttaa lisaselvityksid, jotka lisaavat sovittelun byrokratiakustannuk-
sia. Raskas etuusbyrokratia ja siihen liittyvat kokemukset vaikuttavat tyon-
hakijoiden halukkuuteen ottaa vastaan muuta kuin kokoaikaista ty6ta tyotto-
myyden aikana. Lisaksi byrokratia saattaa lisata sovitellun ty6ttomyysturvan
alikayttoa.

Yritystoiminnan paa- ja sivutoimisuuden arviointi ja arvioinnin vaikutuk-
set tyottdmysetuuteen ovat vaikeasti ennustettavia, koska yritystoiminnan
vaikutuksista tyottomyysetuuksiin on vaikeaa saada selvyyttd ennen yritys-
toiminnan aloittamista. Tydnhakijoiden mukaan tilanne saattaa vdhentaa
halukkuutta ottaa vastaan toimeksiantoja tyottomyyden aikana.

Samaan aikaan rekisteriaineistotarkastelun perusteella maksuperusteisen
sovittelun kayttoonoton jalkeen maksuviiveet ovat lyhentyneet erityisesti
Kelan soviteltuja etuuksia saavilla tyottomilla. Myds soviteltua ansiopaiva-
rahaa saavilla maksuviiveet ovat lyhentyneet, mutta maltillisemmin.

Seka ansiopaivarahan saajilla etta Kela tyottomyysetuutta saavilla iso osuus
viiveiden lyhentymisesta on tullut maksuviiveiden jakauman keskivaiheilta
40 ja 60 paivan valilta.

Tulodesiileittain katsottuna maksuviiveet ovat maksuperusteisen sovittelun
kayttoonoton jalkeen olleet pisimpid alimmassa tulodesiilissa, mihin voivat
vaikuttaa my0s kassakohtaiset erot muutoksen toimeenpanossa. Kaikkiaan
erot keskimaaraisissa viiveissa ovat melko pienia eri tuloluokkien valilla.
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5 Palvelujarjestelman toiminta: osittain ja
kokonaan tyottomat tyonhakijat

Tyottomyysturvalain mukaan tyottdman tydnhakijan on oltava valmis vastaanottamaan
kokoaikatyota. Kokoaikatyon hakemisen ja vastaanottamisen velvoite koskee kaikkia
muita tyonhakijoita paitsi osatyokyvyttomyyseldkeldisia.

Tyottomyysturvalaki (TTL 1290/2002) 2 luku 1 §
Tyoton tyonhakija

Tyottomyysetuuteen on tassa laissa saadetyin edellytyksin oikeus
kokoaikatyota hakevalla tyottomalla tyonhakijalla. Tyokyvyttomyyselaketta
osaeldkkeena saavalla tyonhakijalla on oikeus tyottomyysetuuteen, vaikka
han ei hae kokoaikatyota.

Kokoaikatyota hakevana pidetaan tyonhakijaa, jonka tydnhaun ja
mahdollisen tydllistymissuunnitelman tavoitteena on tyodllistyminen
kokoaikatyohon.

Tasta seuraa, ettd tyovoimapalveluissa kasitelldan paivittdin sitd, miten erilaiset muut kuin
kokoaikaiset tyot suhteutuvat tydttémyysturvalain asettamiin tyottdman tydnhakijan vel-
vollisuuksiin. Monimuotoistuneet tyot aiheuttavat TE-toimistoissa selvittelytarvetta eri
tyottomyysturvaa koskevien saddosten ja joidenkin tydvoimapalveluihin padsyn ehto-
jen nakokulmista. Kdymme tassa luvussa lapi ndita selvittelytarpeita hankkeen tutkimus-
kysymysten nakokulmista. Aloitamme kuitenkin silmadyksella siihen, miten tyonhakijat ja
TE-asiantuntijat arvioivat osa-aika- ja tilapdistyon tekemista tydnhaun ja tyonvalityksen
kannalta. Kasittelemme seka kokonaan tyéttomien tydnhakijoiden ettd osa-aikatydssa jo
olevien tydnhakijoiden ndakdkulmia.
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5.1 Osa-aikainen ja tilapainen tyo tyonhakija-asiakkaiden
ja TE-asiantuntijoiden nakokulmasta

Tyottomat tydonhakijat suhtautuvat vaihtelevasti osa-aikaisten ja tilapdisten téiden vas-
taanottamiseen tyottomyyden aikana. Osalle tyonhakijoista osa-aikaiset ja tilapaiset tyot
tarjoavat mielekkaan vaihtoehdon silloin, kun kokoaikaisia ja pysyvampia tydsuhteita ei
ole tarjolla. Naiden tyénhakijoiden joukko koostuu tydttdomista, jotka ovat motivoituneita
ottamaan vastaan palkkatyo6ta riippumatta palvelussuhteen tyypistd, kunhan ty6 sovel-
tuu muilta osin tyonhakijalle: “Kaikki tyo kelpaa, olen valmis hakemaan téité.” “Olisin val-
mis ottamaan paikan vastaan, jos oma koulutuspohjani ja ty6kokemukseni kohtaisivat.”
(Tydnhakijoita.)

Tyottomille yksi keskeinen syy vastaanottaa osa-aikaista ty6ta on tyomarkkina-aseman
parantaminen. Tyonhakijat nakevat, ettd osa-aikaiset ja tilapdiset tyot saattavat toimia sil-
toina vakaampiin tyOsuhteisiin. Tama ajatus voi perustua esimerkiksi aikaisempiin myon-
teisiin kokemuksiin osa-aikaisesta tyota: “Osa-aikaisenakin olen saanut lopulta joka ker-
ran enemmdin tyétunteja kuin alussa luvattu ja jatkotéitd samassa paikassa. Olen tehnyt
hyvdd tydn jdlked ja ahkeroinut, ettd pddsisin vakituiseksi.” (Tyénhakija.) Jotkut taas néike-
vdt osa-aikaisen ja tilapdisen tydn mahdollisuutena kehittéd osaamistaan ja kartuttaa tyo-
kokemusta: "Jos tehtdvd on sellainen, joka kehittdd osaamistani ja/tai edesauttaa koko-
aikaisen, vakituisen tyén saamista, niin olisin kiinnostunut [osa-aikaisesta ja tilapdisestd
tydstd]” (Tyonhakija).

TE-asiantuntijat puolestaan kertovat, etta erityisesti maahanmuuttajataustaiset tyon-
hakijat pitavat osa-aikatyota tarkeana mahdollisuutena hankkia tyokokemusta ja saada
jalansijaa tydmarkkinoilta. Erds maahanmuuttajien parissa tydskenteleva asiantuntija
kuvailee asiaa nain: "Asiakkaitani ovat maahanmuuttajat, he ovat pddsddntéisesti valmiita
ottamaan vastaan osa-aikatyétd. Heille véhdinenkin tyé on parempi kuin ty6ttomyys.”
(TE-asiantuntija.)

Samalla elamantilanne vaikuttaa huomattavasti valmiuteen ottaa vastaan osa-aikatoita.
Tyonhakijat voivat tavoitella osa-aikaista tyotd, koska se tarjoaa paremmat mahdollisuudet
perhe-elaman ja palkkatydn yhdistamiseen: “Ennen yhteydenottoa tyénvdlityspalveluhin
olin kotona pienten lasten kanssa, jolloin vapaata omaehtoista opiskeluaikaa tai tyésuh-
teista tekemistd oli 3-6 tuntia pdivdssd” (Tyonhakija). Toisaalta lastenhoitojérjestelyihin lijt-
tyvdt haasteet saattavat olla perheellisille este vastaanottaa osa-aikaista tydtd, jos tydhén
liittyy epdtyypillisid tybaikoja: “Pienen lapsen yksinhuoltajana on mahdoton tehdd vuoro-
tyotd. Asuinpaikkakunnallani on yksi vuoropdivdhoito ja koen ettei ole reilua lapsenkaan
kannalta kuskata iltamydhdlld lasta hoidosta kotiin.” (Tydnhakija.)
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Merkittava osa tydnhakijoista kertoi myos tavoittelevansa osa-aikaista tyota terveydel-
listen syiden takia. Heille osa-aikainen tyo saattaa olla ainoa mahdollisuus osallistua ty6-
markkinoille psyykkisten tai fyysisten rajoitteiden takia: “Osa-aikainen tyé olisi mah-
dollisuus olla téissd oman jaksamiseni kanssa, kun tdlld ercid kokoaikainen on liian ras-
kasta minulle.” “En kykene tydskentelemddn normadalilla tybtahdilla ja kokopdivdisesti.”
(Tydnhakijoita.)

Ty6ttdmien tydnhakijoiden vastauksissa korostuu toisaalta myos asiakasryhma, joka
tavoittelee ensisijaisesti kokoaikatyota. Merkittavimpia esteitd muun kuin kokoaikatydn
tavoittelemiselle ovat yhtaalta vain vahaista tai patkittaista tuloa tuovat tarjolla olevat
tyOosuhteet:

“Kylld md oon koko ajan kattellu, ettd mistd natsais sellanen duuni, joka olis oikeesti sel-
lanen stabiili vaihtoehto ndille pdtkdtoille sun muille vuokraduuniruikutuksille, ettd vois
oikeasti rakentaa tulevaisuutensa jonkin varaan. Niin, ettd olis varmasti tditd jokaiselle arki-
pdividille ja joka tunnilta maksettais oikeesti liksaa.” (Tyonhakija.)

Toisaalta palkkauksen riittdmattomyys ja siihen nahden liian pitkat tydmatkat tekevat
osa-aikatyon tekemisesta haastavaa: “Osa-aikaista tyétd en ota vastaan. Tydmatka on niin
pitkd, ettd osa-aikaisesta tydstd saadulla palkalla ei eld. Asun seudulla, missé ei ole mah-
dollista kdyttdd julkisia kulkuneuvoja. Oma auto on vidlttdmdton. Tilapdisid toitd olen otta-
nut ja otan edelleen vastaan.” (Tyonhakija.) Lisaksi pelot siita, miten mahdolliset niukat tyo-
tulot vaikuttavat sosiaaliturvan eri muotojen saantiin samoin kuin etuusbyrokratian moni-
mutkaisuus saattavat vahentaa halukkuutta osa-aikaiseen tai tilapdiseen tyohon. Naita
esteita kasittelimme edellisessa byrokratialoukkuja koskevassa luvussa.

Kokonaan tyéttomien tydnhakijoiden ohella tydnhakija-asiakkaina on myds henkil6ita,
jotka tekevat osa-aikaisia ja/tai tilapaisia toita. Tassa tyonhakijakunnassa on TE-asiantunti-
joiden kyselyvastausten mukaan paljon vastentahtoisesti osa-aikatydssa olevia henkil6ita,
jotka hakevat aktiivisesti kokoaikatyota: “Harva asiakas on sellainen, joka haluaa tehddi
vain osa-aikaista tyétd ja ei edes hae aktiivisesti muita t6itd.” “Oma nédkemykseni on, ettd
suurin osa osa-aikatydssd olevista haluaisi tehdd kokoaikatyotd ja ovat sitd valmiit myos
vastaanottamaan.” (TE-asiantuntijoita.) Myds tydnhakijoiden omissa vastauksissa koros-
tuvat tilanteet, joissa osa-aikainen ty6 on vastentahtoista: “Mikddn ei ole estédnyt kohdal-
lani kokoaikaisen tyén hakemista tai siind aloittamista. Olen myés ollut valmis vastaan-
ottamaan lisétunteja, jos niitd olisi ollut tarjolla. Ensisijainen toiveeni on ollut aina tyéllistyd
kokoaikaiseksi.” (Tydnhakija.)

Tydnhakijat arvioivat, etta yksi keskeisia kannusteita kokoaikaiselle tydlle on kokoaikatyon

tarjoama palkkaus. Kun osa-aikatydssa oleva tyonhakija-asiakas hakee kokoaikatyota, tar-
keaa on talloin elintason ja elamantilanteen parantaminen:
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“Olen osa-aikaisena matalapalkka-alalla ja vaikka saankin liitosta soviteltua pdivérahaa,
niin ei se loputtomiin jatku ja Kelan rahoilla en saisi edes osuuttani vuokrasta maksettua.”
“Olen jatkanut tydnhakua silld pelkdlld osa-aikatydlldni ei tule toimeen.” (Tydnhakijoita.)

Osa-aikaisessa ja tilapdisessa tydssa ollaan usein toimialalla, yrityksessa tai tyotehtavassa,
jossa on tarjolla tavallista enemman muuta kuin kokoaikaista tai vakituista tyota. Nailla
tyonhakijoilla on usein tahto saada lisda tyotunteja ja tyollistya vakituisesti, mutta sopivaa
kokoaikaista tai pysyvampaa tyota ei yksinkertaisesti ole tarjolla:

“Olen rakennusalalla maalarina ja ty6 on aina tilapdistd — —. Télld hetkelld teen tditd nel-
jédn eri firmaan, pahimmassa tapauksessa kaikilla on téitd yhtd aikaa ja huonoimmassa
kelldidin ei ole tarjota ty6td — —. Olen tyonhakijana koska toivoisin I6ytdvdni sddnnéllisen
vakituisen tyépaikan.” “Kaupan alalla ei ole ténd pdivénd tarjolla muita kuin osa-aikaisia
toitd, mitd pienemmilld tunneilla sen parempi heille. Lisétunteja tarjotaan silloin kun joku
esim. sairastuu. Olen itse tehnyt viimeiset kolme vuotta sesonkiluonteisella alalla téitd, joka
painottuu kevdidistd syksyyn, jolloin tyéskentelen korotetuilla tunneilla. Tihén tyytyminen.”
(Tydnhakijoita.)

Sen ohella, ettd osa tyonhakijoista on kiinnittynyt tyohon alalle, jolla kokoaikaiset pitka-
aikaiset tyosuhteet eivat ole tyypillisid, osa tydnhakijoista priorisoi osa-aikaisia toita hen-
kilokohtaisista syista. Terveyssyyt — toisin sanoen osatyokykyisyys — muodostavat tyon-
hakijoiden vastauksien mukaan tarkedan perusteen jatkuvalle osa-aikatyélle: “Olen osa-
aikaisella eléikkeelld — - sairauksien vuoksi — —. Tyéni jatkuu vuodenvaihteessa osa-
aikaisena. Terveyteni ei salli kokoaikaista tyéntekoa. Puolikkaaseen tybaikaani oli my6s
tydnantajani tyytyvdinen ja mind.” (Tyonhakija.)

Toinen yleinen henkilokohtainen syy osa-aikatyolle 16ytyy palkkatydn ja opiskelun yhdista-
misesta: “Hoitoalalla téitd tuntuisi riittdvdn ja tydsopimukseni on opiskelun takia 16h/vko,
mutta olen tehnyt pddsddntoisesti enemmdn kuin tuon 16 tuntia, oman jaksamiseni ja ehti-
miseni mukaan” (Tydnhakija).

Samalla tydnhakijoiden osaamisen ja koulutuksen puutteet saattavat rajoittaa osa-aikai-
sissa ja tilapdisissa toissa olevien siirtymia kokoaikaisiin ja vakituisiin tydsuhteisiin. Nama
tyonhakijat eivat ole 16yténeet tai heille ei ole tarjottu heidan koulutustaan tai osaamis-
taan vastaavaa vakituista ja/tai kokoaikatyota:

“En ole saanut toitd, vaikka olen hakenut niitd. Nyt puuttuu riittdvd osaaminen toimisto- ja
asiakaspalveluty6hon, jota pitdisi pdivittdad tydllistydkseni.” “Olin esikouluopettajan sijai-
nen, mutta siihen ty6hdn en voi vakivirkaan hakea, kun minulla eri koulutus. Samoin kou-
lunkdynnin ohjaajaksi minulla ei ole juuri sitd koulutusta. Sijaisena pystyn nditd téité
tekemddin.” “Tatd omalla alallani tulisi mielesténi miettic jo koulutuksen aikana.. Miten
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puutarhurina voisi 16ytdd vakituisen tyén? Osaamista tulisi olla myés kiinteisténhoidosta
yms.” (Tydnhakijoita.)

Nama koulutus- ja osaamispuutteet nousevat esille myds tyonvalityksen asiantuntijoiden
vastauksissa: “Osalle tilapdiset tydt ovat vaikuttaneet ainoilta vaihtoehdoilta, kun esim.
pdtevyyttd ko. tydhon ei ole” (TE-asiantuntija). Mikali TE-palveluiden keinoin halutaan
myotavaikuttaa osittain tyodllistyneiden tydnhakijoiden siirtymiin kokoaikaisiin tyotehta-
viin, juuri tydnhakijoiden osaamista, koulutusta ja patevyytta lisdavia keinoja voitaisiin pai-
nottaa. Palaamme osa-aikatdissd olevien tydonhakijoiden koulutustarpeisiin luvussa 5.3.3.

5.2 Tyovoimapalveluiden toiminta: osa-aikaisen ja
tilapaisen tyon tarjoaminen ja vastaanottaminen

Edelld kuvasimme, miten eri tydnhakijoiden henkilokohtaiset ja tydsta juontuvat syyt kyt-
keytyvat osa-aikaiseen tai tilapaiseen tyontekoon tydnhaun aikana. Erittelemme seuraa-
vassa TE-palveluiden toimintaa mitd ndihin tydnteon muotoihin tulee.

5.2.1 Osa-aikatyohon ohjataan asiakkaan elamantilanne huomioiden

Asiantuntijoiden vastauksista hahmottuvat monet kdytannot, jotka palvelevat koko-
naan tyottomien asiakkaiden tydmahdollisuuksien ja tarvittaessa tyollistymisedellytys-
ten parantamista. Tydnhakija-asiakkailla on oikeus tyottomyysetuuteen, mikali he hake-
vat kokoaikaty6ta. Kokoaikatyota hakevalla tarkoitetaan tyonhakijaa, jonka tyénhaun ja
mahdollisen tyollistymissuunnitelman tavoitteena on tyollistyminen kokoaikatyohon.
Kuitenkin tyonhakija-asiakkailla on velvollisuus hakea ja vastaanottaa myds osa-aikaista
tai tilapdista tyota. Seuraavat asiantuntijasitaatit ilmentavat tavoitetta vdlittdd tyotd sen
tyypistd riippumatta:

"Teen [tydtarjouksia] molempiin [osa- ja kokoaikaty6hdn], ty6ttomyysturvan kannalta ei ole
merkitystd, asiakas toki voi olla itse eri mieltd.” "Ei erityiskohtelua vaan kaikkien on oltava
ohjeiden mukaan tyémarkkinoiden kdytettdvissd myés osa-aikaisiin téihin.” “Teemme pal-
jon tyétarjouksia myds henkildstopalveluyritysten avoimiin paikkoihin ja ne ovat usein juuri
em. typpisid [osa-aikaisia tai tilapdisid] toitd.” (TE-asiantuntijoita.)
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Asiantuntijat kuitenkin harkitsevat, kenelle mitdkin ty6ta tarjotaan. Tarjoaminen perustuu
tyollistymissuunnitelmaan:

“Tyéllisyyssuunnitelman laadinta Idhtee aina asiakkaan omasta tilanteesta ja siihen kir-
jataan hénen tavoitteitaan sekd suunnitelmiaan. Osalle kirjataan suunnitelmaa tavoite
osa-aikatydstd tai keikkatydstd, toisille tavoitteena on kokoaikatyé. Suunnitelmaa tehtd-
essd jokainen keskustelu on yksildllinen, aivan kuten asiakkaatkin ovat. Ei ole kahta saman-
laista tyéllistymissuunnitelmaa.” (TE-asiantuntija.)

Tyollistymissuunnitelma on eraanlainen kehikko, joka tuo esiin asiakkaan tarpeet ja
tavoitteet.

Joillakin tydnhakijoilla elamantilanne rajoittaa tyon tarjoamista: “Esimerkiksi yksinhuoltajat
voivat olla todella vaikeassa asemassa tyoeldmdkuvioiden jdrjestdmisessd jdrkevdsti, myds
lasten oikeudet tulisi huomioida” (TE-asiantuntija). Asiakkaan elamantilanne huomioi-
daan tyotarjousten tekemisessa. Asiantuntijat nojaavat tyotarjouksissa kuitenkin erityisesti
asiakkaan osaamista, ammattia seka tyon edellytyksia koskeviin perusteisiin:

“Lyhytaikaisia keikkatditd, kaksi kuukautta tai alle, tarjoan asiakkaalle vain, jos tyénkuvaus
vastaa selkedsti asiakkaan olemassa olevaa osaamista.” “Tydtehtdvdt, tydn asettamat vaa-
timukset sekd asiakkaan osaaminen, valmiudet ja toiveet ovat ensisijaisia tyén tarjoami-
sen kriteereitd. Ihan samoin perustein kuin kokoaikatyétdkin tarjotessa.” “Osa-aika- ja tila-
pdistyGstd keskustellaan erityisesti sellaisten asiakkaiden kanssa, jotka jo ovat tai ovat vasta
hakeutumassa alalle, jossa osa- aikatydn tai tilapdistydn tekeminen on alalle tyypillistd
(esim. kaupanala, puutarha-ala).” (TE-asiantuntijoita.)

Tietylle alalle hakeutuessa osa-aika- ja tilapaistyot ovat mielekkaita tyonhakijoille. Eten-
kin nuoret alalle tulevat ja maahanmuuttaja-asiakkaat suhtautuvat myonteisesti kaik-
keen tyohon. Tydnhakijoilla on eldmantilanteita, joihin erityisesti tilapdinen tyo sovel-
tuu: “Lisdperusteina [tarjota tilapdistd tydtd tyotd] on myGSs esimerkiksi asiakkaan muut
suunnitelmat, onko esimerkiksi menossa opiskelemaan muutaman kuukauden pddistd”
(TE-asiantuntija).

Useat asiantuntijat toivat esille, ettd osa-aikatyota suositellaan tydttomille tyonhakijoille
erityisesti niissa tilanteissa, joissa sen uskotaan vahvistavan kiinnittymista tydmarkkinoille
tyokokemuksen karttumisen myota:

“[Teen joskus tyétarjouksia osa-aikatyohén, mikdli] asiakas hyotyisi siitd, ettd saisi alkuun

jotain tyétd, jotta sitd kautta mahdollisuudet saada enemmdin téité kasvaisivat.” “Jos asia-
kas on tyoton, tarjoan osa-aikaista ty6td kuitenkin rohkeasti jos kokoaikaista tyétd ei juuri
silld hetkelld ole tarjolla asiakkaan hakemissa tyétehtdvissd. Tavoitteena on, ettd tarjoan
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asiakkaalle kuitenkin jotain tyétd, ensisijaisesti kokoaikaista mutta myds osa-aikaista.”
(TE-asiantuntijoita.)

Toiden tarjoamista hankaloittaa asiakasmadran ohella se, etta URA-jarjestelmasta on vai-
kea ndahda yhdella silmaykselld, mitka asiakkaan elamantilanne, toiveet ja taidot ovat. Esi-
merkiksi tilapdisesta tyosta kiinnostuneesta asiakkaasta puuttuu tieto siitd, milloin asiakas
pystyisi tyota tekemaan:

“Minulla on yksi asiakas, joka kaipaisi tyétarjouksia tilapdistoistd. Téllaista tarjousta ei kui-
tenkaan ole helppo ldhettdd, silld en tiedd, milloin asiakas tosiasiassa pystyy tekemddn
keikkaa tai tilapdistd muutaman viikon tydsuhdetta.” “Pelkdstdcdin jérjestelmdn tietojen
varassa oleminen ei mielestdni riitd siihen, ettd asiantuntijalla on varmuus asiakkaan tilan-
teesta, hdnen kanssaan pitdd keskustella tyotarjouksista.” (TE-asiantuntijoita.)

Asiakkaan tavoitteluun ei kuitenkaan ole valttamatta aikaa, tai asiakasta ei tavoiteta: “Jos
on tydssd oleva en pidd paljonkaan yhteyttd, usein jo kdytdnnon syistd eli on vaikea saada
kiinni ty6ssd olevia ihmisid” (TE-asiantuntija).

TE-toimistoissa on myos asiakkaita, joille tyonvalityspalvelua ei ole tarkoituksenmukaista
tarjota. Kyse on asiakkaista, joiden tyokyvysta on epaselvyytta. Ongelmana on, etta “meilld
on tydnhakijoina tyokyvyttomid eldkeikdd Idhelld olevia, akuutisti pdihde- ja mielenterveys-
ongelmista kdrsivid. TE-palvelut [eivdit] ole oikea osoite heille eikd kuntien tydllisyyden hoi-
don yksikot eivdtkd tydnantajat voi heitd palkata edes osa-aikatyéhdn.” (TE-asiantuntija.)
Osa naista asiakkaista on saattanut paatya TE-toimistojen asiakkaiksi siksi, etta Kela edel-
lyttda toimeentulotukiasiakkailta voimassaolevaa tydnhakua toimeentulotuen perus-
osan alentamisen uhalla. Liséksi tydmarkkinatuella on henkil6itd, joiden sairauspaiva-
rahan enimmaisaika on kulutettu loppuun, mutta jotka eivat ole oikeutettuja tyokyvyt-
tomyyselakkeeseen. Asiaa arvioidaan parhaillaan sosiaaliturvan uudistusta kasittelevassa
komiteatydskentelyssa.

Edelld kuvatuista syista johtuu, ettd asiantuntijat pitavat URA-jarjestelmaa riittamatto-
mana ajatellen, ettd asiakkaasta olisi ndhtavissa tiedot elamantilanteesta ja osa-aikatyon
vastaanottamisen halukkuudesta. Tyollistymissuunnitelman ja URA-jarjestelman tieto-
sisdltda voisikin olla tarpeen arvioida silta kannalta, ettd se mahdollistaisi asiakkaan ela-
mantilannetta koskevan tarkoituksenmukaisen tiedon lisadmisen nykyista laajemmin. Tyo-
kyvyn osalta asiaa tarkastellaan myds sisall6llisesti tyo- ja elinkeinoministerion yhdessa
sosiaali- ja terveysministerion kanssa valmistelemassa tyokykyohjelmassa, jonka tavoit-
teita ovat osatyokykyisten tydkyvyn ja tuen tarpeiden parempi tunnistaminen, yksil6llisten
ja oikea-aikaisten palveluiden, eritoten kuntoutuksen tarjoaminen seka osatyokykyisten
rekrytointikynnyksen madaltaminen (ks. https://stm.fi/tyokykyohjelma).
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TE-asiantuntijoiden vaikeuksista saada selvaa tyonhakijan eldméantilanteesta on seuran-
nut, etta tydnhakija on voinut saada saannollisesti velvoittavia tydtarjouksia tydpaikkoihin,
joita hanella ei ole ollut edellytyksia vastaanottaa. Tydnhakijoiden vastauksissa kavi ilmi,
ettd tyotarjouksien kohdentumisessa on yha epatarkkuuksia, eikd niissa aina huomioida
tyonhakijan taitoja, tyokykya tai esimerkiksi mahdollisuuksia matkustaa toihin:

“Tuntuu olevan ihan sama mitd tietoja Idhettdd TE-toimistolle, tydtarjoukset eiviit kovin-
kaan usein vastaa kykyyn tehdad tarjottua tyotd.” “Kevddlld TE-toimisto Idhetti useampia
tyotarjouksia, mutta ndissd ei ollut huomioitu ién, terveydentilan ym. seikkojen aiheutta-
mia rajoitteita tyén vastaanottamiseen. Soitto omalle tybvoimavirkailijalle selvensi tilan-
netta, ja endidi ei tule tarjouksia tyépaikoista, joihin minulla ei ole edellytyksid. Kartoitus etu-
kéiteen ENNEN ndiden tarjousten ldhettdmistd scdstdisi aikaa ja vaivaa sekd TE-toimistolta
ettd tyonantajalta ja -hakijalta.” (Tyonhakijoita.)

Asiakasta koskeva tietopuute voi koskea jopa tyopaikalla aiemmin tapahtunutta epaasial-
lista kohtelua: “Pakotetaan hakemaan ty6paikkaa, josta olet aikaisemmin irtisanoutunut
tyépaikkakiusaamisen takia” (Tydnhakija). Epdisopivat tyétarjoukset kuormittavat tyén-
hakijaa ja tyévoimapalveluita ja aiheuttavat ylimddirdistd selvitystyotd. Asiantuntijat toki
yrittévdt ja myos toivovat voivansa parantaa tyétarjousten kohdentumista oikein: "Tyétar-
joukset tulee kohdentaa jdrkevdsti analysoiden tydnhakijan tilanne ja mahdollisuudet, mikd
olisi hdnen osaamiselleen eduksi ja soveltuisi parhaiten arkieldmdn tilanteeseen” (TE-asian-
tuntija). 2.5.2022 alkaen TE-asiantuntijoiden on maara haastatella ty6ttémat tydnhakijat
huomattavasti nykyistd useammin, mikd voi parantaa myds tyotarjousten kohdentamista.

Samalla asiantuntijat my0s toivat esille tilanteita, joissa he arvioivat, ettei tydnhakijalle
kannata tarjota jotakin tyota heidan kielitaitonsa vuoksi:

“Kielitaidon puutteiden vuoksi asiakkaalle ei kannata tehdd tyétarjousta.” "Olen tehnyt [tyo-
tarjouksia osa-aikaisiin tai tilapdisiin téihin] maahanmuuttaja-asiakkailleni, mutta yleen-
sdkin heille tydpaikkatarjouksen tekeminen on haastavaa, koska he eiviit vilttimadttd
ymmdirrd tyon sisdltéd ja sitd, ettd tydpaikkaa on haettava, muuten siitd voi tulla pahimmil-
laan karenssi.” (TE-asiantuntijoita.)

Maahanmuuttaja-asiakkaan voi olla vaikea ymmartaa, etta tyotarjous on velvoittava ja etta
tarjottua tyota on haettava. Asiakkaan tulee osata ja voida toimia aktiivisesti tarjouksen
saatuaan seuraamusten valttamiseksi. Paitsi maahanmuuttajataustaisilla tyonhakijoilla,
myo6s suomen- tai ruotsinkielisilla tydnhakijoilla voi olla vaikeuksia hahmottaa, milloin he
laiminly6évat tydnhakua tai toimivat vastoin tyollistymista. Nama ongelmat voivat koros-
tua, jos henkilolla on lukihairio tai tyokykyongelmia. Tietopuutteet ja epdvarmuudet seu-
raamuksista voivat aiheuttaa sen, etta tyénhakija kokee pelkoa jarjestelman seurauksista ja
menettaa luottamuksensa tydvoimaviranomaisiin:
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“Koen parhaaksi, etten kerro tydnvoimapalveluille henkil6kohtaisista tyéllistymis-, opiskelu-
tai muista suunnitelmista yhtddn mitdcdn ennen kuin ne ovat toteutuneet ja olen etukdteen
selvittdnyt kuinka ne mahdollisesti vaikuttavat tukiin koska on ollut liian monta tilannetta,
ettd pieninkin vdcdirin sanottu lause johtaa tukitilanteen uudelleen arviointiin, mahdolliseen
karenssiin sekd karenssiin. Koska tyévoimapalveluiden kanssa toimiessa pitdd jatkuvasti
varoa sanojaan, ettei menetd tukiaan, on nédiden palveluiden kanssa rehellisesti toimiminen
kdytdnndssd mahdotonta.” (Tydnhakija.)

“Erilaisissa tydllistymiseen ja opiskeluun liittyvissé TE-toimiston webinaareissa, joihin olen
tyottémyyden aikana osallistunut, osallistujat kyselevdit, ‘tuleeko karenssi jos toimin tdlld
tavalla (esimerkki aiotusta toiminnasta). Vastaus ndihin on liian usein se, ettd asia kdsitel-
lddn tapauskohtaisesti, jolloin vastaus jétetdcin tavallaan ‘auki’ ja karenssin mahdollisuus
jéd mietityttdmddn. Tdmd on passivoivaa.” (Tyonhakija.)

Tassa tyonhakijaa kuormittaa ja passivoi se, etta tydvoimapoliittiset lausunnot annetaan
osittain taannehtivasti ja niissa on tapauskohtaista harkintaa. Tydnhakijan on osin vaikea
saada oikeaa ja varmistettua tietoa siitd, miten hdanen eri valintansa vaikuttavat vaikkapa
etuuksien tai karenssien madraytymiseen (informaatioloukku) ja lisdksi valinnoista voi seu-
rata ennakoimatonta kohtelua mita tulee etuus- ja palvelunsaantioikeuksiin (byrokratia-
loukkuja, vrt. Harju ym. 2019). Asiakkaalle koituvat mahdolliset seuraamukset tyotarjouk-
sista kieltaytymisesta tai tyosta irtisanoutumisesta olivat myds osasyy TE-asiantuntijoiden
tarkalle punninnalle siitd, mita ty6ta he tyonhakijalle tarjoavat.

Aiemmassa tutkimuksessa nuorista tyonhakijoista on havaittu, etta he eivat aina ole tie-
toisia tyottdman tyonhakijan velvoitteista. Erityisesti nuorilla voi olla risking, etta he toi-
mivat ymmartamattdan tyévoimapoliittisesti moitittavalla tavalla ja joutuvat karenssiin,
mika saattaa heikentaa luottamusta tyovoimaviranomaisiin (Aho ym. 2012; Palola ym.
2012). My0s sosiaalityontekijat ovat kertoneet vaikeuksista tulkita toimentulotukiasiak-
kaiden karenssien taustalla olevaa viranomaisten ja etuuksien “velvoittavuusviidakkoa”
(Palola ym. 2012). Velvollisuuksien laiminlydnnista aiheutuvat karenssit ovat hankalia nuo-
rille, jotka erityisesti tarvitsisivat tukea ja palvelua. Tydttomyysetuuden menettaminen
saattaa aiheuttaa heille katkoksen TE-toimiston kanssa asioimiseen, ja osa nuorista saattaa
jaada pysyvammin vaille TE-toimiston palveluita (Aho ym. 2012). Nuorille voi olla epasel-
vaa myos se, ettd aktiivipalvelun aikana on mahdollista saada ty6ttomyysturvaa.

Tyonhakijalle tarjotusta tydsta voi tietyissa tapauksissa kieltaytya ilman, etta se on ty6-
voimapoliittisesti moitittavaa. Velvoittavuus koskee paitsi tyotarjouksella tarjotun tyon
hakemista, my0s sitd, etta mahdollisessa tydssa aloitettuaan tyonhakija ei valttamatta voi
irtisanoutua kyseisesta tyosta. Tydnhakija-asiakkaat viittasivatkin aineistossa siihen, ettad he
eivat halua ottaa vastaan keikkatyota, mikali siita irtisanoutuminen voisi johtaa karenssiin:
“Harkitsen keikka- tai osa-aikatyétd vasta siind vaiheessa, kun tydnhakija voi irtisanoutua
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epdtyypillisestd tyosuhteesta saamatta karenssia, vaikka hénelld ei olisi tiedossa uutta tyé-
tai koulutuspaikkaa” (Tyonhakija). Sitaatti viittaa tyonhakijan pelkoon karenssista, mika voi
estdd hakemasta tai ottamasta vastaan osa-aikaisia ja maaraaikaisia toita.

Korvaukseton madrdaika asetetaan tydvoimapoliittisesti moitittavasta menettelystd, jona
pidetddn muun muassa tydnhakijan eroamista tai kieltdytymista tydstd ilman patevaa
syyta. Tydvoimapoliittisesti moitittavasta menettelysta annetaan tyottomyysetuuden mak-
sajaa sitova tyovoimapoliittinen lausunto. Asiantuntijoiden kyselyvastauksissa esiintyi
tapauksia, joissa kyseinen madrdaika toimii tarkoitustaan vastaan. Yhtaaltd mahdollisuus
siihen, etta tydnhakija saisi kyseisen karenssin, vdhensi asiantuntijoiden halukkuutta tehda
tyOtarjouksia osa-aikatyohon, ja toisaalta osa heista arvioi tydnhakijoiden olevan tyyty-
mattdmampia tyotarjoukseen, jolla tarjotaan muuta kuin kokoaikatyota. Kyseisten seuraa-
musten madradmista tyonhakijoille on 1.10.2021 lukien keskitetty Uudenmaan TE-toimis-
tolle, koska “tydnhakijan menettelyn arviointiin voi liittya merkittavaa tydévoimapoliittista
harkintaa” (TEM/2021/115, muistio, s. 4). Patevia syitd koskevissa sddanndksissa on saddetty
eraista tilanteista, mutta ei tyhjentavasti. Tulkinnalliset tilanteet voivat koskea tydsta eroa-
mista tai erottamista tai tyosta kieltdytymista (emt.), mitka tulevat kyseeseen myds osa-
aikaisen tydonhaun aikaisen tyonteon nakokulmasta.

Tyottomyysturvalaki (1290/2002) osoittaa syyt, joiden perusteella tydnhakija saa kieltdy-
tya tarjotusta tyosta (2 a luku 5-6 §). Perusteita ovat esimerkiksi osa-aikatyosta aiheutuvat
kustannukset, lastenhoitosyyt ja kulkuvaikeudet. Henkil611a on pateva syy kieltaytya tar-
jotusta tydsta muun muassa, jos hanelle ei jaa kohtuullista aikaa lastenhoidon jarjestami-
seen tai kulkuvaikeuksien ratkomiseen. Lisaksi tyosta kieltdytymiseen on pateva syy, jos
osa-aikatyOsta maksettava palkka ja mahdollisesti maksettava tyottomyysetuus tydmat-
kakustannusten ja muiden tydn vastaanottamisen aiheuttamien kustannusten vahenta-
misen jalkeen jaa pienemmaksi kuin muutoin maksettava tyottomyysetuus. Tyottomyys-
turvalain 2 a luvun 5. § tarjoaa TE-toimistolle myds harkintavaltaa: “henkil6 voi kieltay-

tya tarjotusta tyosta menettamatta oikeutta tydttomyysetuuteen myds muusta - - syysta,
jos se on patevyydeltaan verrattavissa ndihin”. Lisdksi 2 a luvun 8. §:n mukaan “henkil6lla
on kolmen kuukauden aikana ty6ttomaksi tydonhakijaksi rekisterditymisesta tai tata myo-
hemmasta paatoimisten opintojen paattymisesta lukien pateva syy kieltaytya tyosta,
joka ei vastaa hanen koulutukseensa ja tyokokemukseensa perustuvaa ammattitaitoaan
(ammattitaitosuoja)”.

Vastaavasti tyottomyysturvalaki maarittelee patevat syyt erota tyosta (2 a luku 2-3 §).
Naita pykalia sovelletaan, mikali tydnhakija ottaa vastaan osa-aikaista tai tilapaista - tai
kokoaikaista tyota — mutta irtisanoutuu siita. Laki ei maarittele irtisanoutumisperusteita
tyhjentavasti. Pohjoismainen tyévoimapalvelun malli tuo kuitenkin tydsta eroamiseen liit-
tyviin korvauksettomiin maaraaikoihin lievennyksia 90/60 pdivdsta 45 pdivaan, eika eroa-
mista oteta enda huomioon arvioitaessa moitittavan menettelyn toistuvuutta (eli tydssa-
olovelvoitteen asettamisessa).
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Mikali tydnhakija puolestaan haluaa siirtya tyosta toiseen tydnhakijana ollessaan, TE-toi-
misto arvioi tyosta eroamista toisen tyon aloittamisen vuoksi muun muassa silla perus-
teella, tyollistadko uusi tyod vastaavalla tavalla tai paremmin kuin aikaisempi tyo. Tassa voi-
daan ottaa huomioon ainakin tyon odotettavissa oleva kesto, tydaika sekd my6hemmat
tyollistymismahdollisuudet.

Viittasimme edella tydnhakijoiden vaikeuksiin toimia ty6ttdmyysturvan edellytysten
mukaisesti. Esimerkiksi kielitaidon puute ei kuitenkaan ole ty6ttomyysturvalaissa tarkoi-
tettu “patevyydeltadn verrattavissa” oleva syy kieltaytya tyosta. Mahdollistavatko nykyi-
set tai muotoutumassa olevat tulkintakdytannot sen, ettd seuraamuksia ei aseteta, mikali
on nahtavissa, etta hakijalla ei ole ollut riittavaa tietoa tai ymmarrysta velvollisuuksis-
taan tyonhakijana? Tyottomyysturvalaissa kielitaidon vuoksi varataan mahdollisuus nuo-
rille koulutukseen hakemisvelvollisuuden korvaamisesta muilla toimilla (TTL 2 luku

14 §). Samoin nuorilla kielitaito muodostaa patevan syyn jattda hakematta opiskelupaik-
kaa tai keskeyttda opinnot (2 luku 15 §). Muiden tydnhakijoiden osalta kielitaitoa ei laissa
erikseen mainita. Vieraskielisen tydnhakijan voi olla kielitaitopuutteen vuoksi vaikeaa

tai mahdotonta my6s hakea oikaisua mahdolliseen epdoikeudenmukaiseksi koettuun
seuraamukseen.

Pohjoismaisessa tydvoimapalvelumallissa tydtarjousten velvoittavuutta koskeva sadntely
hieman muuttuu. TE-toimiston tai kuntakokeilun antama ty&tarjous on velvoittava vasta,
kun tyonhaku on kestanyt 6 kuukautta ja tyonhakijalle on jarjestetty tydnhakukeskustelu.
Mallissa tyotarjous ei ole velvoittava, mikali tydnhakija tayttaa maarallisen tydnhakuvel-
voitteen: hanen tulisi hakea neljaa tyonhakumahdollisuutta kuukauden tarkastelujaksolla
(mikali kyseista maarallista tyonhakuvelvoitetta ei alenneta muista syista), seka raportoida
kyseisista hauista. Vield ennen mallin voimaantuloa velvoittavuus vaikuttaa ohjaavan joi-
denkin TE-asiantuntijoiden tyota, silla osa heista ei tarjoa asiakkaille osa-aikaty6td mahdol-
listen seuraamusten vuoksi.

Tulkinnallisten tilanteiden ratkaisujen on tarkoitus yhdenmukaistua, kun harkintaa
vaativat tydvoimapoliittiset lausunnot on keskitetty Uudellemaalle 1.10.2021 lukien
(TEM/2021/115). Keskittamiselld pyritadn turvaamaan soveltamis- ja ratkaisukdytannon
yhdenmukaisuus. Asiakkaalle koituvien seuraamusten kohdalla tyévoimapoliittisten lau-
suntojen keskittaminen Uudellemaalle yhdenmukaistaa ratkaisu- ja soveltamiskaytan-
toja. Naita kaytantoja voitaneen edelleen arvioida tilanteissa, joissa tyonhakija-asiakkailla
ei ole ollut suoraan lakiin perustuvaa syyta kieltaytya osa-aikaisesta tai tilapdisesta tyosta.
Seuraamusten pelko liséa kokemusta byrokratialoukusta. Vaikka nykyinen lainsaadanto
periaatteessa huomioi useita eri tilanteita, karenssisaantojen soveltamista on edelleen
hankala ennakoida.
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Pohjoismainen tyévoimapalvelumalli (voimaan 2.5.2022)

Tyonhakijan palveluprosessin tehostaminen ja yksilollistaminen

tyonhaun kaikissa vaiheissa: tyonhaku nopeasti kayntiin — alkuhaastattelu
5 arkipadivan kuluessa tyonhaun kaynnistymisesta, tyonhakijan tapaamiset
TE-toimiston tai kunnan virkailijan kanssa 2 viikon valein (3 ensimmaisen
tyonhakukuukauden aikana); tiivis palvelujakso aina 6 kuukauden
tyottomyyden jalkeen

Henkilokohtainen tyollistymissuunnitelma tyonhaun alussa: sovitaan
tyonhakua tukevista palveluista ja haettavien tydmahdollisuuksien
maarasta (0-4 kuukaudessa); 4 tyotilaisuutta padsaanto, josta voidaan
poiketa alaspain.

Omatoiminen tyonhaku: tyottdmyysetuutta hakevan tyénhakijan
yleinen velvollisuus hakea ty6td; uutena piirteena maarallinen velvoite
(0-4 kuukaudessa); tydnhausta raportointi paasaantoisesti verkon
valityksella.

Osa-aikaista tyota tekevien ja tyaikaa lyhentamalla lomautettujen
tyonhakijoiden tydnhakuvelvollisuus: yhden tydmahdollisuuden
hakeminen 3 kuukauden tarkastelujakson aikana. Tydnhakukeskustelut
3 kk valein.

Tyo6tarjousten rooli: jatkossakin voidaan tehda nykyisenkaltaisia
tyotarjouksia; eivat ole velvoittavia tyottomyysetuuden saamisen
edellytyksend ensimmaisen 6 kuukauden aikana, sen jalkeen muuttuvat
velvoittaviksi pl. jos haettu sovittua maaraa tydmahdollisuuksia kyseisella
tyonhakuvelvollisuuden tarkastelujaksolla.

Tyotarjoukset osa-aikatyota tekeville eivat ole enda velvoittavia.
Velvoittavuudella ei pitdisi olla vaikutusta tyotarjousten tekoon.

Tyottomyysturvaan liittyvia seuraamuksia esim. karensseja
kohtuullistetaan. Ensimmaisesta unohduksesta tai laiminlyonnista seuraa
muistutus. Vasta menettelyn toistuessa asetetaan karenssi. Kahden
karenssin jalkeen oikeus tyottomyysetuuteen voidaan katkaista, mikali
tyovoimapoliittisesti moitittava menettely jatkuu. Henkil6lle asetetaan
talldin tyossaolovelvoite.
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Korvauksettomia madraaikoja koskeva karenssijarjestelma on tyonhakijan kannalta han-
kalasti ennakoitava ja se aiheuttaa myds tydvoimahallinnolle hallinnollista ty6ta, jota koi-
tuu tyotarjousten hakemisen ja irtisanoutumisten seurannasta. Tydnhakijan tyottomyys-
turvan kannalta on aikaisemmin havaittu, etta karenssit kasautuvat samoille ihmisille ja
usein henkilo6t siirtyvat karenssin myo6ta tyottomyysetuudelta toimeentulotuelle eivatka
tyollisiksi (ks. Lehto 2000). Kun Pohjoismainen tyovoimapalvelumalli astuu voimaan, tyot-
tomien tyonhakijoiden aiempaa useammin tapahtuva kontaktointi todenndkoisesti lisaa
myds karenssien maaraa, kuten aiempien vastaavien muutosten kohdalla on tapahtunut:
Sosiaaliturvakomitean ongelmaraportin (2022, 22) mukaan “palveluiden lisddntyessa myos
sanktiomadarilla on tapana kasvaa. Ty6tarjouksista kieltaytymisesta annettavat sanktiot lah-
tivat kasvuun vuonna 2014, kun tyotarjousten kayttoa lahdettiin lissamaan Ely-keskus-
ten tulosohjauksen kautta, ja toisaalta tyollistymissuunnitelmaan liittyvat sanktiot lahtivat
nousuun vuonna 2017 maardaikaishaastatteluja koskevan uudistuksen jalkeen”. Kyseisessa
raportissa tarkastelluista, vuonna 2019 annetuista niin kutsutuista sanktiolausunnoista
eniten (23 % kaikista, yli 18000) annettiin “toistuvan moitittavan menettelyn” perusteella.
Halmetojan ja Korpelan (2020) tarkastelussa madraaikaishaastatteluiden kayttdonoton
jalkeen eniten lisdaantyivat lausunnot, jotka perustuivat ilman patevaa syyta suunnitel-
man noudattamatta jattamiseen. Lisdksi “puolet karenssilausunnon saajista sai perustoi-
meentulotukea seka ennen ettd karenssiajankohdan jalkeen” (Halmetoja & Korpela 2020).
On myos havaittu, ettd perustoimeentulotuen Kela-siirto, joka toteutettiin vuonna 2017,
lisasi niiden ty6ttomien tydnhakijoiden maarad, jotka parjaavat TE-palveluissa heikosti
(Halmetoja & Rintala 2020). Lisaantymista selittaa se, etta Kela edellyttas, toisin kuin kaikki
aiemmin toimeentulotukea toimeenpanneet kunnat, toimeentulotukiasiakkailta voimas-
saolevaa tydnhakua toimeentulotuen perusosan alentamisen uhalla. Mikali henkild siir-
tyy karenssin saatuaan tyottomyysetuudelta toimeentulotuelle, hdanen taloudelliset kan-
nustimensa tyollistyd myds hieman heikkenevat, koska perustoimeentulotuen suojaosa on
matalampi kuin tyottomyysetuuden. Samalla ty6ttdmana tai tyévoiman ulkopuolella olon
pitkittyminen lisda ndiden henkildiden syrjaytymisriskia. Kuten Anne Maatta osoitti vaitos-
kirjassaan (2012), etuus- ja palvelujdrjestelma voi siis synnyttaa valiinputoamista ja silla voi
olla poiskaannyttavia vaikutuksia palvelunsaajan kannalta.

Mita tulee mahdollisiin Pohjoismaisen tydvoimapalvelun tyollisyysvaikutuksiin, Valtaka-
rin ryhman (2019) havaintojen perusteella voi odottaa, etta tehostuvat haastattelut kyt-
keytyvat palveluihin ohjautumiseen ja ndin kontribuoivat etenkin aktivointiasteeseen.
Vuoden 2017 maaraaikaishaastatteluiden arvioinnissa havaittiin, etta haastattelut kyt-
keytyivat viiveella vahaisiin tyollistymisvaikutuksiin: vertailuryhmiin perustuvan analyy-
sin “madrdaikaishaastatteluilla on lievéd myodnteinen vaikutus asiakkaiden tyollistymiseen
yleisille tydmarkkinoille ja tama alkaa nakyd, kun henkilon tyéttomyys ylittaa puoli vuotta.
- - [M]aaraaikaishaastattelukaytantdjen muutoksen valittomat vaikutukset tyollistymi-
seen ovat vdhadisia ja vaikutukset syntyvat paaosin tehokkaamman palveluun ohjautu-
misen kautta.” (Emt., 88.) Kuitenkin “hyoty julkiselle taloudelle syntyy - - pitkdkestoisista
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vaikutuksista palveluihin osallistuneiden tyéuran aikana. Tehostuneella palvelunohjauk-
sella on vaikutuksia myos julkisen talouden kulujen ulkopuolella. Tehostuneen palvelui-
hin ohjauksen my6ta yritykset saavat nopeammin tarvitsemaansa tyévoimaa. — — Vaikutuk-
sia on my0s tyodllistyneiden tyonhakijoiden hyvinvointiin, jota on vaikea mitata taloudelli-
sesti” (Emt., 88.)

Pohjoismaisen tyovoimapalvelumallin riski kytkeytyy siis etenkin lisddntyviin sanktio-
lausuntoihin. Niiden saajilla tydttomyys saattaa tavoitteiden vastaisesti pidentya. Simo
Ahon (2019, 108) tiivistyksen mukaan “erityisesti heikoimmassa tydmarkkina-asemassa
oleviin kohdistetut sanktiot ovat tehottomia tyollistymisen edistamisessa”. Sanktiot hei-
kentavat toimeentuloa ja voivat heikentaa saajiensa hyvinvointia. Riskit liittyvat kuitenkin
myos palveluihin, mikali sanktiot seuraavat tilanteita, joissa henkildiden palvelutarpeeseen
ei ole kyetty vastaamaan tai heidat on ohjattu toiveiden tai tydokyvyn kannalta epamoti-
voivaan palveluun. Ty6llistymista todenndkdisemmin henkilt voivat ohjautua tydvoiman
ulkopuolelle. (Sosiaaliturvakomitea 2022, 39-40, 50-52).

Sanktiojarjestelmaa perustellaan sen uhka- tai pelotevaikutuksella, toisin sanoen tyon-
hakijoiden pelko korvauksettoman maaraajan asettamisesta ehkaisee "tydvoimapoliit-
tisesti moitittavaa menettelya” Nayttéa uhkan tyollisyysvaikutuksista on jonkin verran
(Busk 2016; Kyyra ym. 2019a; 2019b; Lombardi 2019). Toisaalta taloudellisten pakotteiden
ohjaavia vaikutuksia on myds kyseenalaistettu. Tydmarkkinatukioikeuteen littyvdn amma-
tilliseen koulutukseen hakeutumisen velvoitteen osalta on aikaisemmin havaittu olevan
varsin yleistd, etta nuori jattda hakematta koulutukseen ja saa sanktion (Aho ym. 2012).
Samoin alle 25-vuotiaisiin toimeentuloasiakkaisiin kohdistuva perusosan alentamisen
uhka ei ole sosiaalityontekijoiden mukaan motivoinut nuoria hakeutumaan koulutukseen
(Palola ym. 2012). Nuorten esteet hakeutua koulutukseen ovat moninaisia ja ne liittyvat
niin tyokykyyn, terveyteen kuin yksilolliseen elamantilanteeseenkin.

Satunnaistettuun kenttdkoeasetelmaan perustunut vuosina 2017-2018 toteutettu perus-
tulokokeilu tuotti myds lisatietoa tyottomille asetettujen velvoitteiden uhkavaikutuk-
sista. Suurimmalla osalla kokeilun kohdejoukosta oli takanaan pitka tyottémyyshistoria
ja he olivat osallistuneet useisiin aktiivitoimiin ilman merkittavia tyollisyystuloksia. Vastik-
keeton perustulo vastasi suuruudeltaan peruspdivarahan tai tydmarkkinatuen nettomaa-
rad. Perustulo olisi mahdollistanut saajiensa irtautumisen tyottomyysturvajarjestelmasta
seka siihen liittyvasta valvonnasta ja aktivoinnista. Tasta huolimatta oli varsin yleist3, etta
perustulon saajat jatkoivat tyottomyysetuuksien kayttoa, eika heidan osallistuminen eri-
laisiin aktivointitoimenpiteisiin poikennut juurikaan vertailuryhmasta. Tyottomyystur-
vajdrjestelman piiriin kuuluminen mahdollisti lapsikorotusten ja aktivointiajan korotus-
osien saamisen, jotka loivat pienia taloudellisia kannustimia. Tydryhman mukaan erityi-
sesti lapsettomien perustulon saajien laajamittainen ty6ttdmyysturvan kaytto ja osallis-
tuminen aktiivitoimenpiteisiin kuitenkin osoittaa, etta tyottomyysturvan velvoittavuus ja
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tyovoimapoliittisten toimenpiteiden uhkavaikutukset eivat kovin merkittavasti vaikutta-
neet ainakaan perustulokokeilun kohdejoukon aktiivisuuteen. (Hamaldinen ym. 2020.) Pie-
nimuotoisen tyon kannalta merkittavaa oli perustulon saajien haastatteluihin perustuen
se, ettd he eivdt kokeneet "tarvetta niin tarkkaan miettid, millaista tyota kannattaa hakea
ja ottaa vastaan, milloin tyon voi aloittaa tai miten pitkdksi aikaa tyollistyy. Tama turva lii-
tetdan erityisesti osa-aikaisiin ja nollatuntisopimuksilla tehtyihin toihin, joissa palkkatulot
ovat vaihtelevia ja tehtyjen todiden valilla voi olla katkoksia.” (Blomberg ym. 2020, 115.)

Korvauksettomien maéardaikojen asettaminen on ongelmallisempaa niilld tydnhakijoilla,
joille tarjotaan tai jotka ovat tydnhaun aikana osa-aikaisessa tai tilapaisessa tyossa, koska
naihin tydnteon muotoihin liittyy useammin vaihtelevia ja tulkinnallisia tilanteita tyonteon
ja etuuksien kannalta. Uhkavaikutukset voivat ehkaista tyonhakijoita hakemasta tai otta-
masta vastaan muuta kuin kokoaikaista tyota etenkin, mikali tarjolla oleva tyo ei erityisesti
vastaa tyonhakijan toiveita tulevalta tyolta. TE-asiantuntijoiden kyselyvastausten perus-
teella myos tyotarjouksia jaa tekemattd, jotta tydnhakijalle ei aiheutuisi seurauksia ja jotta
TE-palveluissa ei aiheutuisi seurantatarvetta tarjotuista osa-aika- ja tilapaistyosuhteista.
Siksi pohdimme, voiko seuraamusjdrjestelmalla itselldan olla tyon tarjoamista ja hake-
mista vahentavid, epatarkoituksenmukaisia seurauksia. Pitkaan tydmarkkinoiden aktiivi-
toimia tutkineen Simo Ahon® mukaan “Suomessa ei ole tehty varsinaista seurantatutki-
musta karenssin saaneiden myohemmasta tydmarkkinaurasta, joten tatd dynamiikkaa ei
nykyiselladan tunneta”. Huomioiden myds edelld esitetyt huomiot siitd, etteivat karenssit
ole tehokkaita muuttamaan niiden toimintaa, jotka sellaisen saavat, vaan saattavat kytkey-
tya pikemminkin heikkenevdan kiinnittymiseen TE-palveluihin, ehdotamme, etté karenssi-
jarjestelmasta kaynnistettaisiin arviointitutkimus. Siina tulisi tutkia karenssien vaikutuk-
sia etenkin niita saaneiden henkildiden tydurien, tulevan sosiaaliturvan kayton ja hyvin-
voinnin kannalta seka arvioida jarjestelman aiheuttamia hallinnollisia kustannuksia suh-
teessa silla saavutettuihin tyollisyysvaikutuksiin.

Pohjoismainen tydvoimapalvelumalli véhentdd 2.5.2022 lukien tydtarjousten velvoit-
tavuutta tilanteissa, joissa tydnhakija on tayttanyt maarallisen tydnhakuvelvoitteensa.
Karenssien osalta osalta lievennykset liittyvat niiden lyhentdamiseen. Mikali sanktiojarjes-
telmaan voitaisiin lisata tydnhakijan kannalta ennakoitavuutta yksinkertaistamalla sita
tavalla tai toisella edelleen, pienimuotoisiin téihin tarttuminen voisi olla tydnhakijalle ja
niiden tarjoaminen TE-asiantuntijalle nykyistd houkuttelevampaa.

8  Sahkopostikeskustelu Simo Ahon kanssa 10.12.2021.
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5.2.2 Asiantuntijat kokevat marginaalisten tyosuhteiden
kuormittavan TE-jarjestelmaa

TyoGtarjousten tekemistd osa-aikatyohon estavat myos tarjolla olevien tydsuhteiden piir-
teet seka kaikkein lyhyimpien tydsuhteiden aiheuttama kuormitus asiakkaan tilanteen
seurannassa. Erittelemme naita nakdkulmia seuraavaksi. Asiantuntijoiden vastauksissa
toistui tydvoiman kayttétapojen muutos, mika valittyy asiakastydhon puntarointina tarjot-
tavan tyon ehdoista. Talldin kyse ei ole asiakkaan eldmantilanteesta, vaan siitd, etta koko-
aikaista tai vakituista tyota ei ole tarjottavaksi:

“Lapissa tyotd ei voi liemmidilti valita. Lapissa myés tehdddn paljon osa-aikatyétd matkai-
lun alalla, joten sesonkien vuoksi tydttdmdnd olevat ovat osa-aikatyohén tottuneet.” "Tila-
pdisid toitd tarjotaan sen mukaan mikd kausi on menossa.” "Kaupan alan haasteet ei ole
tyéhallinnon ratkaistavissa, esim. 0-tuntisopimukset.” (TE-asiantuntijat.)

Samaan aikaan asiantuntijat kuitenkin pohtivat, miten tydvoimahallinnon tulisi suhtautua
joidenkin toimialojen tapaan kayttaa joustavaa tydvoimaa. “Nykydidn tyd alkaa olla aika-
moista “silppua” monella asiakkaalla. Moni tekee useampaa tyétd samaan aikaan, ettd
saisi tunteja tdyteen!” (TE-asiantuntija.) Hankalia tyon tarjoamisen kannalta ovat tyo6t, jotka
sisdltavat sekd osa- etta maardaikaisia piirteita. Naita ovat nollatunti- ja vuokratyo: “tie-
tyilld aloilla osa-aikaiset tyosuhteet, keikkatyd, nollatuntisopimukset ovat hyvin tyypillisié.
Vakituista kokoaikatyétd ei vilttdmadittd ole edes tarjolla. Tulisiko ndille asiakkaille ehdottaa
alanvaihdosta?” (TE-asiantuntija.) Kyselyvastauksissa tuli ilmi jonkin verran asiantuntijoi-
den pohdintoja siitd, onko tyévoimahallinnon tarkoituksenmukaista suunnata tyonvalityk-
sen resursseja toihin, joiden ehdot saattavat olla tydnhakijan kannalta kehnot.

Monet asiantuntijat myds pohtivat, onko tarjolla olevan tydn tarjoama toimeentulo riitta-
vaa. Kun osa-aikatyo yleistyy, on katsottu tarkoituksenmukaisesti, etta kokoaikatyota hake-
van tyonhakijan on mahdollista saada osa-aikaty6ssa ollessaan soviteltua etuutta. Kuiten-
kin Talouspolitiikan arviointineuvosto (2019, 12) kommentoi tydllisyyden laatua vuoden
2019 raportissaan kehottamalla tarkkailemaan “tyollisyyden kasvun laatua fiskaalisesta
nakokulmasta. Tyollisyyden kasvun fiskaalinen hyoty vdahenee, jos esimerkiksi tyollisyyden
kasvu keskittyy osa-aikaisuuden kasvuun”.

My®ds yrittdjamaisen tyon teettaminen kuormittaa tydvoimahallintoa: “Oman liséinsd tuo-
vat erilaiset laskutuspalvelut, apurahat, osuuskuntatyét jne. Ndiden vdlillé on toisinaan
suuriakin eroja, koska toisinaan asiakas saatetaan tulkita yrittdjcdksi.” (TE-asiantuntija.) Yrit-
tdjamaisen tyon kohdalla tydnhakijoilla ei ole oikeutta soviteltuihin etuuksiin, mikali hei-
dat katsotaan kokoaikaisiksi yrittajiksi. Yrittdjiksi tulkittavilla arvioidaan yritystoiminnan
paa- vs. sivutoimisuutta. Palaamme tahan kysymykseen myéhemmin.
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Marginaalisista tydsuhteista aiheutuu tyovoimahallinnossa paljon ty6ta. Kyselyvastauk-
sissa oli toistuvia mainintoja niin sanotuista nollatuntisopimuksista, toisin sanoen vaih-
televan tydajan sopimuksista, jotka ovat aiheuttaneet puntarointia tydvoimahallinnossa.
Laissa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta (JTYPL 916/2012 1 luku 3 §) henkil® on tyo6-
ton, mikali han “ei ole tydsuhteessa, ellei — — hdnen saanndllinen viikoittainen tydskentely-
aikansa ole alle nelja tuntia viikossa taikka hanen vaihtelevaa tydaikaa koskevassa tydsopi-
muksessaan taattu vahimmaistyoaikansa ole alle nelja tuntia viikossa”. N&in ollen nollatun-
tisopimuksella tyoskentelevat ovat ty6ttomia, koska tydsopimuksessa sovittu vahimmais-
tuntimaara on alle nelja tuntia viikossa, riippumatta toteutuneesta tydajasta (HE 167/2021
vp.). Tama vastikdaan tehty muutos on osavastaus seuraavaan TE-asiantuntijan kuvaamaan
ongelmaan:

"JTYPL:n mukaan tydssd oleva on 4 h tai enemmdin viikossa tyGskentelevd. Linjaus, ettd
O-tuntisopparilla olevat ovat tydssdolevia tyétilanteestaan (tydttdmyydestddn) huolimatta
on jddtdvd ndiden asiakkaiden kannalta. Miten heitd kuulusi palvella, jos kuitenkin katso-
taan ettd eivdt ole tyottomid.” (TE-asiantuntija.)

Sitaatti osoittaa tyonvalityspalvelua tarjottavan nyt useammin kokonaan tyottomille
kuin jo tyossa oleville tydnhakijoille. Kyseessa voi olla yksittaisen toimiston linjaus.
Samalla sitaatti osoittaa, etta tulkintaan tyottomasta ja heille tarjottavista palveluista vai-
kuttaa my0s se, mita URA-jarjestelmadn kirjataan. Keskustelemme kirjauskaytannoista
luvussa 5.3.1.

Ty6voimahallintoa ja sosiaaliturvaa kuormittavatkin nyt etenkin osa-aikatyon eri muo-
doista aiheutuvat selvittelyt. Niilta ei voida kokonaan valttya, koska esimerkiksi Lapin ja
Etela-Savon turismissa on ja tulee olemaan kausitoita my0s jatkossa. Toisaalta vaikkapa
isot kesatapahtumat aiheuttavat hetkittaisen, tilapdisen tydvoiman tarpeen. Kuitenkin
kaupan, opetuksen ja sosiaali- ja terveysaloilla tyota teetetdan jatkuvasti osa-aikaisesti,
mitd ei ole tydehtosopimusten sdantelylla valttamatta rajattu riittavasti. Tyon teettamista
ohjaava vaihtoehto voisi olla suositella tyonvalitykseen otettavia tyopaikkoja ilmoittaville
tyonantajille, ettd tyot esimerkiksi tayttaisivat palkansaajan tydssdoloehtoon luettavan
tyon ehdot. Suosittamisen tavoitteena olisi tydttomyysturvajarjestelman fiskaalisen tasa-
painon hakeminen ja byrokratia- ja hallinnollisten kustannusten vahentaminen. Tydssdolo-
ehdon tayttavan tyon hakeminen ja vastaanottaminen olisi kannustavaa myos tyonhaki-
joille; toisaalta se voi johtaa paivarahan tarkistamiseen alaspdin.

Pidemman aikavalin tavoitteena tulisi olla arvioida tydvoiman kdyton sddntelya sellaisten
tyon teettamisen muotojen osalta, joista aiheutuu kuormitusta sosiaaliturva- ja palvelujar-
jestelmalle. Samaan aikaan sosiaaliturvauudistuksen valmistelutydssa on kdynnissa pun-
tarointi eri osa-aikaisten ja tilapaisten toiden ja etuuksien yhdistdmisen tasapainosta jat-
kossa, ja marginaalisimpien tdiden tuottamaa selvittelytarvetta tyévoimahallinnossa olisi
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mielekdsta arvioida tassa yhteydessa. Hallinnollista ty6ta voi olla kuitenkin vaikea véhen-
taa. Tyonhakijan aloittaessa tyon TE-toimisto ratkaisee, onko tyénhakija tyéton (TTL 2

luku 1 8) eli onko tydnhakijan kyseessa oleva tydsuhde osa-aikainen vai kokoaikainen. Jos
kyseessa on osa-aikatyo, eikd tyovoimapoliittista estettad tyottomyysetuuden maksamiselle
ole, tyottomyysetuuden maksaja ratkaisee, tayttyvatko tydnhakijan kohdalla TTL:n 4. luvun
eli sovitellun tyottomyysetuuden saamisen edellytykset, sekd antaa tasta paatoksen tyon-
hakijalle. Tyottomyysetuuden maksaja puolestaan selvittaa ja ratkaisee sovitellun etuuden
tyOaikaa ja palkkaa koskevien edellytysten tayttymisen. TE-toimistossa tyonhakijan tilanne
selvitetaan uudelleen, mikali hanen olosuhteissaan tapahtuu muutos. Muutosten selvit-
taminen tydvoimapoliittista lausuntoa varten on tarkeaa, jotta tyonhakijalle ei makseta
etuuksia perusteetta ja jotta hanelle ei aiheudu niiden takaisinperintaa.

5.2.3 TE-asiantuntijat asennevaikuttajina

Kaikki tydnhakijat eivat ole joko kiinnostuneet hakeutumaan osa-aikat6ihin tai heilta
puuttuu ymmarrysta siitd, miten heidan kannattaisi pyrkid parantamaan omaa tyéomarkki-
na-asemaansa. Aineiston perusteella TE-asiantuntijat pyrkivat vaikuttamaan ndihin asen-
teisiin ja lisadmaan tyonhakijoiden tietoisuutta epatyypillisten tydsuhteiden tarjoamista
mahdollisuuksista:

“Osa perustelee, ettd ei etsi kuin kokoaikatyétd. Tillbin asiakkaan kanssa kdyddcdin ldpi tyot-
témdn tydnhakijan oikeudet ja velvollisuudet ja kerrotaan siitd, kuinka tydmarkkinat ovat
myd6s muuttuneet; kokoaikatyétd ei ole enddi tarjolla samassa mittakaavassa kuin esim.

10 vuotta sitten.” "Olen tydskennellyt nuorten palveluissa vuodesta 2013 alkaen ja suun-
nitelmia laadittaessa en ole tiedustellut mahdollisuutta tehdd osa-aika/keikkatéitd vaan
kertonut, ettd tyonhakijan velvollisuus on ottaa my@és niité vastaan ja kertonut nuorille
siitd, kuinka paljon mahdollisuuksia ne voivat tuoda tyéllistymisen osalta. Viimeiset kolme
vuotta olen tehnyt kehitystyotd Ohjaamo-ympdiristdssd ja yksi keskeinen osa sitd on ollut
nuorten tyollistymisen edistdminen sekd eri vaihtoehtojen esille tuominen entistd parem-
min.” (TE-asiantuntijoita.)

Vaikka tyottomyysturvan saajan on haettava kokoaikaty6td, tydnhakija on velvollinen
ottamaan vastaan myds muuta tarjottua tyota. Ndin TE-asiantuntijat tydssdadn myds asiak-
kaita ohjaavat. Moni asiantuntija sanoittaa tydnhakijalle, miksi osa-aikatydn vastaanotta-
minen on tarkeaa: "Kerron myds mahdollisuuksista, mitd asiakas menettdd. Kieltdytymdilld
esim. vuokratydstd asiakas voi kieltdytyd kymmenistd tyénantajista, jotka ovat henkilds-
tévuokrauksen yrityksen takana.” (TE-asiantuntija.) Tydnhakijoita muistutetaan myds siita,
ettd tyOnantajat saattavat tarjota osa-aikatyontekijoilleen aikaa mydten enemman tyota:
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"Monet eivdt ymmdirrd sitd ettd osa-aikaiselle todenndkdisemmin tarjotaan yrityksessd lisd-
tunteja kun ettd otetaan ulkopuolelta yhtdkkid uusi tyontekijd kokoaikaiseksi!“Olen huo-
mannut, ettd omien asiakkaideni kohdalla osa-aikaiset ja tilapdistydt johtavat usein ty6-
suhteen vakinaistumiseen ja tyotuntien liscidntymiseen jo kyseissd osa-aika-/tilapdisty6ssd.
Myds asiakkaiden osaamisen ja tydbnhakuvalmiuksien kehittdminen osa-aika-/tilapdistydn
ohessa parantavat asiakkaan mahdollisuuksia saada lisdtyédtunteja/pysyvdmpi tyésuhde
nykyisessd tai uudessa tydpaikassa.” (TE-asiantuntijoita.)

Osa-aikatyot ovat ndistd nakokulmista tarkasteltuina siltoja vakaampiin tydsuhteisiin. Ne
myos kartuttavat tydnhakijoiden taitoja. Etenkin, kun tydnhakija on vasta astumassa tyo-
markkinoille tai uuteen ammattiin, ja kun hanen tydkyvyssaan ei ole ongelmia, asiantunti-
jat pyrkivat aktiivisesti lisédmaan tyonhakijoiden valmiuksia ymmartda, miten tarkeda tyo
on. Asennetydskentely edellyttaa aikaa ja aika puolestaan mahdollistaa sen, etta asiakas
saadaan motivoitumaan ja orientoitumaan tyohon:

"Asiakkaiden kanssa pitdisi pystyd tekemddn muutostydskentelyd. Jos tyéllistymisen
esteend on jokin ajatus tms niin sen tyostédmiselle tulisi olla aikaa. Asiakkaan pitddi olla itse
motivoitunut ja halukas muutokseen. Pakolla ja velvoitteilla emme saa tydpaikalle innostu-
nutta tekijdd! (TE-asiantuntija.)

Asiantuntijat kuvasivat myos asiakasryhmakohtaisia eroja siing, millaisiin téihin tyon-
hakijat mielellaan hakeutuvat. Esimerkiksi halukkuuteen vuokratdiden vastaanottami-
seen saattaa vaikuttaa tyonhakijan ika: “Vuokrafirmojen tarjontaa nuoret tydnhakijat kéyt-
tavdt melko sujuvasti, he pitdvait siitd ettd saavat itse pddttdd koska ottavat tyotd vas-
taan ja kuinka kauan siind tyossd haluavat olla. Mitd vanhemmista tybnhakijoista on kyse,
on vakituisen, kokoaikaisen tyésuhteen saaminen tdrkedd.” (TE-asiantuntija.) Myos aiem-
malla ty6lla hankittu ansiosidonnainen turva voi vaikuttaa joidenkin asiakkaiden haluk-
kuuteen ottaa tyota vastaan. Kyseistd ongelmaa ei kuitenkaan raportoitu kuin yksittaisissa
asiantuntijavastauksissa.

Erilaisten toiden vastaanottamisen epamieluisuuden vahentamiseksi asiantuntijat kertoi-
vat arkisesta ja hyvasta yhteisty0sta tydnantajien ja esimerkiksi rekrytointiyritysten kanssa.
Yhteistydssa on jarjestetty muun muassa rekrytointikampanjoita, joilla asiakkaiden ennak-
koluuloja pyritaan lieventdamaan: “Ennemminkin henkiléstévuokrausyrityksié kohtaan on
ennakkoluuloja. Nditd yrityksid joutuu hieman markkinoimaan tyéllistdjind.” (TE-asiantun-
tija.) Toinen TE-asiantuntija kertoo jarjestaneensa “erilaisia infotilaisuuksia osa-aikatydstd,
henkiléstévuokrauksesta sekd rakentanut Myytinmurtajat-sarjan ndiden aiheiden tueksi.”
Tyonantajayhteistyo, rekrytointitorit ja infotilaisuudet ovatkin merkittavia keinoja, joilla
TE-palvelut voivat madaltaa tyonhakijoiden kynnyksia osa-aikaiseen ja tilapdiseen tydhon.
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5.2.4 Etuusjarjestelman piirteita joudutaan
selventamaan tyonhakijoille

Asiantuntijoiden vastauksissa yhtaalta harmiteltiin sitd, ettei osa-aikaisen tyon vastaan-
ottaminen ole aina tydnhakijalle taloudellisesti kannattavaa, mutta toisaalta myos tun-
nistettiin soviteltujen etuuksien anteliaisuus. Yhdistava tekija on se, etteivat tyonhaki-
ja-asiakkaat tunne etuusjdrjestelman piirteita riittavasti, mika kay ilmi myos tydonhaki-
joiden vastauksissa luvussa 4.1. Useimmat asiantuntijat viittasivat myos tydonhakijoiden
tietopuutteisiin mita tulee tulorekisteriin, soviteltuihin ty6ttomyysetuuksiin seka maksa-
tuksen maksuperusteisuuteen, joka vahentaa nykyisellddn maksuviiveita. Asiantuntijoiden
mukaan tietopuutteista seuraa, ettd tydnhakija-asiakkaat saattavat epar6ida osa-aikatyo-
hon tarttumista sen sosiaaliturvaan vaikuttavien muutosten vuoksi. Tydnhakijoiden kyky
parjata sosiaaliturvaan liittyvan byrokratian kanssa vaihtelee. Useat “asiakkaat eivdit edel-
leenkddn tiedd tulorekisteristd riittdvdsti, eivéitkd suojaosasta. Osalla on harhaluulo, ettd
menettdd kaikki tuet menemdlld osa-aikatéihin.” (TE-asiantuntija.)

Osa-aikaiseen ja tilapdistdiden tekemisen vaikutukset sosiaalietuuksien maaraan ja mak-
suaikatauluihin tunnetaan heikosti erityisesti niissa tilanteissa, joissa tydnhakija tai hdnen
kotitaloutensa on oikeutettu useampaan eri etuuteen. Asiantuntijat tdismentavat naita vai-
keaselkoisia tilanteita seuraavasti:

"Matalapalkka-aloilla ja tuilla on liian pieni ero (eroa ei vilttdmdittd ole ollenkaan tai erotus
voi olla myds miinusmerkkinen).” "Ansiotason menetys +- nolla tulos vrt. tyéttémyysturvaan
taikka muihin saamiinsa etuuksiin mm. asumistuki, toimeentulotuki jne. tahi ty6ttémdn
velkasaneerausohjelman joustot jne.” (TE-asiantuntijoita.)

Kuvatut osa-aikaisen tai tilapaisen tyon heikot taloudelliset kannustimet koskevat etenkin
perus- ja viimesijaisen turvan varassa olevia asiakkaita. Luvussa 4.1. kasittelimme, kuinka
tyonhakijoiden on haastavaa selvittaa tyonteon vaikutuksia sosiaaliturvaan erityisesti
tilanteissa, joissa tydnhakija on oikeutettu useampaan etuuteen. Etuuksien paallekkaisyys
aiheuttaa sekd kannustin-, byrokratia- ettd informaatioloukkuja erityisesti siksi, etta tulot
vahentdvat seka tyottomyysturvaa etta asumistukea. Lisaksi niiden tarkastusvilit vaihte-
levat, mika voi vaikeuttaa asian hahmottamista etuudensaajan nakokulmasta. Sovitellut
etuudet tukevat suoraviivaisemmin osa-aikaisen tyon vastaanottamista tilanteissa, joissa
tarvetta muulle sosiaaliturvalle ei ole.

Oma lukunsa ovat velkaongelmat. Vastikaan on arvioitu keinoja parantaa ulosotossa
olevien henkildiden kannustimia ottaa ty6td vastaan ulosoton aikana. Progressiivi-
suuden lisadminen ulosoton aikana tyosta kateen jaaviin tuloihin vaikutti potentiaali-
selta keinolta lisata ulosotossa olevien henkildiden tyéhoénosallistumista ja hyvinvointia.
(Isotalo ym. 2021.) Ulosottokaareen on myds vastikaan lisatty pitkaaikaistyottomille mah-
dollisuus hakea palkan ulosmittauksen lykkaysta, jotta tyonteko olisi kannustavampaa
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ulosottovelallisille. VTV:n tarkastuksessa (2021a) kuitenkin havaittiin, etta lykkdyshake-
muksia hylataan yhteismitattoman lainsadadannon, hakijoille epdselvien kriteerien ja ulos-
otossa huomioitavien tulojen arvioinnin vaikeuksien vuoksi (emt., 6). Tarkastuksen suosi-
tuksia arvioitaneen jatkovalmistelussa. Mahdollisuudesta hakea lykkaysta tulisi myos tie-
dottaa pitkaaikaistyottomia tydonhakijoita ja heita palvelevia TE-asiantuntijoita, mikali
ndin ei ole tehty.

Tyonhakijoiden tietopuutteiden korjaaminen sitoo asiantuntijoiden palveluaikaa. Edelly-
tyksend myos on, ettd asiantuntijoilla on ajantasainen asiantuntemus eri etuuksien kayt-
taytymisesta. Asiantuntijoiden tehtavana on ohjata asiakasta asioimaan etuuden maksajan
suuntaan sosiaaliturva-asioiden yksityiskohdissa, mutta osa-aika- ja tilapdistdiden teke-
miseen tydnhaun yhteydessa liittyy TE-palveluiden kannalta vaistamatta asiakkaan tiedo-
tus- ja konsultointitarvetta: “Monille joutuu selittdmddn kuinka jérjestelmd toimii, vaikka
emme maksajia olekaan. Juuri tdté kuinka soviteltu ty6ttomyysturva maksetaan, miké on
suojaosa, ja mikdli tyd ylittéd suojaosan, minkd verran tdmd vaikuttaa ty6ttémyysturvaan.”
(TE-asiantuntija.) Samaan aikaan asiantuntijan voi olla vaikea ymmartaa itse tyon piirteita:
“Kéytdnndn virkatyéssé on lopulta aika huonosti selvilld se, mitd ndmd erilaiset osa-aikai-
sen tydn sopimusmuodot kdytdnnéssd tarkoittavat ja miten vaikuttavat esim. henkilén tyél-
lisyyskoodiin tai tybttdmyysetuuden saamiseen” (TE-asiantuntija). Tassa tietopuute laaje-
nee marginaalisen tyon piirteistd etuusvaikutuksiin ja my0s siihen, miten tydnhakija saa
jatkossa palvelua TE-toimistossa, kun URA-jarjestelmadn tehdaan kirjaus tydonteosta.

Tietopuutteita paikkaamalla asiantuntijat suoraan edistavat osa-aikaisten tai tilapaisten
toiden vastaanottamista. Jos tyonhakijat eivat kykene ennakoimaan ja selventamaan tyo-
tulojen vaikutuksia etuuksiinsa tarpeeksi tarkasti, tietamattomyys voi estaa tyon vastaan-
ottamisen. Sosiaaliturvajarjestelman nykyisten piirteiden tuntemus ja parannukset ovatkin
myds asiantuntijoiden valttikortti palvelutilanteessa:

“On henkilditd, jotka eivdét halua tukiensa kanssa mitddn ongelmia ja kokevat ns. suojaosan
olevan liian pieni, ettd Idhtisivdt keikkatdihin. Tdmdn jdlkimmdisen ryhmdn kohdalla olen
kehottanut esim. tutustumaan Kelan laskureihin ja arvioimaan onko asia ihan niin kuin pel-
kddvidit tulojen suhteen, ja selvittdmddn myds tulorekisterin hyédyt omalla kohdallaan.”
“Kun on kertonut téstd uudistuksesta, niin ovat suhtautuneet keikkatydn vastaanottami-
seen positiivisemmin.” “Kun asiakkaita tiedottaa ja kertoo, miten asia menee oikeasti, avau-
tuvat myéds silmdt. Kun tukea haetaan ensimmdisen kerran sovitellusti ja hyvdilld ohjeistuk-
sella, madaltuu kynnys nopeasti ja asiakas néikee sen helppouden.” (TE-asiantuntijoita.)

Kuten asiantuntija tuo esille, osa-aikatyota pohtiva tyoton tydnhakija voi selvittaa tyon-
teon vaikutuksia etuuksien maaraan Kelan verkkosivuilla olevien laskurien avulla. Aikai-
semmin olemme osoittaneet, ettd tydnhakijat kokevat tydonteon vaikutusten arvioin-

nin haastavaksi erityisesti silloin, kun henkilo ja hdanen kotitaloutensa ovat oikeutettuja

77



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

useampaan etuuteen, joiden tulo- ja perhekasitteet sekd ansiotulorajat eroavat toisistaan.

Naissa tilanteissa Kelan laskurit eivat valttamatta pysty selventamaan tulojen vaikutuk-

sia etuuksiin riittavasti, koska jokaiselle etuudelle on laskurit erikseen ja ne eivat hahmota

kotitalouden tulonmuodostusta kokonaisuudessaan. Laskurien kayttdja on myos itse vas-

tuussa tietojen syottamisesta ja niiden oikeellisuudesta. Tydnteon vaikutusten laskeminen
voi ndin ollen muodostua varsin monimutkaiseksi ja tyoladksi toimenpiteeksi, eikd tydonha-
kijan ole helppo saavuttaa varmuutta siitd, tulevatko laskelmat vastaamaan etuudenmak-

sajan lopullista paatosta.

Useampi asiantuntija ja tyonhakija toivookin, etta tyonteon vaikutukset sosiaaliturvaan
olisivat selkedammin hahmotettavissa. Eras tyonhakija ehdotti, etta Kelan tulisi kehittaa
sahkaisiad palveluitaan ja laskureitaan niin, etta jarjestelma tarjoaisi automaattisesti tar-
kan arvion siitd, “miten paljon mihinkin henkil6kohtaiseen tukeen vaikuttaa, jos hank-

kii liscityotunteja/tuloja.” Tydnhakijan mukaan “joskus tuntimddrd vaikuttaa toisiin tukiin
tai kertymiin ja rahallinen (lisé)tulo toisiin. Olisi my6s hyvd, jos jdrjestelmd vinkkaa mikdili
tulotasolla on oikeus hakea jotain muita (sosiaali)tukia.” Eri tietojarjestelmia voitaisiinkin
mahdollisuuksien mukaan kehittaa suoraan asiakkaan tilanteen ja etuuksien keskindiset
kytkokset paremmin tunnistaviksi. Haasteellista eri etuudet huomioivan laskurin kehitta-
misessa on, ettd asiakas ei valttamatta ymmarra laskurin antamia tietoja vain suuntaa anta-
vaksi arvioksi tulevasta paatoksesta.

Palkkatyon ja sosiaaliturvan yhdistamisen yleisista periaatteista ja seurauksista tulisi myos
tiedottaa nykyistd paremmin: “Mielestdni téitd voisi kuitenkin kampanjoida enemmdnkin
vaikka somessa yhdessd maksajien ja tydllisyyspalveluiden kanssa/TE-livessd?” (TE-asian-
tuntija.) My6s tyonhakijat pyysivat parannusta tiedotukseen: “Tiedottaminen selkedm-
mdksi. Toisin sanoen kaikki se, miké vaikuttaa tuloihin pitdisi 16ytyéd yhden yhteydenoton
tai saadun kirjeen myétd. Tietoja on vaikea kaivaa esiin, kun ne ovat siroteltuna sinne sun
tdnne.” (Tyonhakija.)

Tiedotuksessa tulisi kiinnittda huomiota myds sen selkokielisyyteen: "Tiedottamisen osalta
olisi térkeddi, ettd se tehddidn oikealla, helposti ymmdirrettdvdlld kielelld" (TE-asiantuntija).
Tiedotusta tulisi tarkentaa ajatellen etenkin tyonhakijoita, joilla voi olla esimerkiksi erilaisia
autismin kirjon hairioita tai oppimisvaikeuksia (ks. Oivo & Keratar 2021, 30, 59). Edelleen,
tiedotustarve korostuu maahanmuuttaja-asiakkaiden kohdalla:

“Koska asiakkaani ovat maahanmuuttajia, heille on muutenkin vaikea ymmdirtdd tdmdn
yhteiskunnan toimintaa. Monia Kelan/kassojen tietoja pitdisi kddntdédi eri kielille, maahan-
muuttajat ovat todella viliinputoajia tiedon saannissa. — — Asiakkaita pitdisi tiedottaa
paremmin, monista asioista voisi olla valtakunnallisia tiedostuskampanjoita ja erityisesti
maahanmuuttajille pitdisi saada tietoa heiddn omalla didinkielelld, Idhinnd tietenkin maa-
hanmuuttajien pddkielilld!” (TE-asiantuntija.)
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Tiedotusvastuu sosiaaliturvasta on eri etuuksien maksajilla, toisin sanoen Kelalla ja tyotto-
myyskassoilla. Kelan palvelussa kielivalikoima on laaja ja selkokielisyys huomioitu. Samoin
TE-palvelut.fi-sivuston ohjeistus on selkeda, mutta paasivuston kielivalikoima rajoittuu
suomeen, ruotsiin ja englantiin. Toimijoiden valinen tydnjako on etuuksista tiedotuk-
sessa tavallaan selvd, mutta tyonhakija ei tata valttamatta hahmota. Edelleen, koska eten-
kin tyottomyyskassoja on useita, on todennakdistd, etteivat ne kaikki tiedota yhdenmu-
kaisesti, riittdvan tehokkaasti, selkokielisesti ja eri kielilla ajatellen eri tydnhakijaryhmien
tasapuolista tiedonsaantia. Edelld kuvattu paine tiedotuksesta TE-asiakaspalvelutydssa
kytkeytynee tahdn ongelmaan. Siksi ehdotamme pohdittavaksi, missa maarin TE-palve-
luissa voitaisiin jatkossa lisata selkokielistd ja monikielista tiedotusta maksajien ohella. Tie-
toa etuuksien hakemisesta ja yhteensovittamisesta tydnteon kanssa voitaisiin tarpeen
mukaan lisatd, yhdenmukaistaa ja selkokielistdad myds verkkoymparistossa kaikissa niissa
eri toimijoiden jarjestelmissa, joita tydonhakijat kayttavat. Tassa tiedotuksen koordinoin-
nista voisi olla hyotya.

Informoinnin selkokielisyytta ja monikielisyytta voitaisiin arvioida lisaksi TE-palvelui-

den informointivelvollisuuden kannalta. Lain julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
(916/2012) mukaan “Ty6- ja elinkeinoviranomaisen tulee informoida tyonhakijaa tyon-
hakijaksi rekisterdimisen yhteydessa tai viipymatta sen jalkeen tyollistymissuunnitelmaan
sisallytettavasta tyonhakuvelvollisuudesta ja muista tydnhakuun liittyvista seikoista, tar-
jolla olevista julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista, tydnhaun voimassaolon edellytyk-
sista sekd muutosturvasta” (2 luku 4 §). Ehdotamme selvitettavaksi selkokielisyyden asian-
tuntijoiden (esimerkiksi Selkokeskus, Kotimaisten kielten tutkimuskeskus) kanssa seka eri
kielivalikoiman kannalta, onko kyseisen informoinnin sisalto selkokielista ja riittavan moni-
kielista ja/tai onko ja jos, miltd osin tydnhakijoiden informoinnissa on parannettavaa.

Kysymmekin olisiko mahdollista kehittda eradnlainen valtakunnallinen TE-alkuinfo, joka
olisi pedagogisesti harkittu, itsendisesti suoritettava “verkkokurssi”? Kurssille olisi koottu
selko- ja monikielisesti ja nykyaikaisen infografiikan keinoilla tehostettuna etuusjarjes-
telmaa seka tydnhakijan velvollisuuksia ja palveluita koskeva informaatio. Eri etuuksia ja
palvelujarjestelmaa koskeviin info-osioihin perehtymista olisi mahdollista myds ohjata
erilaisilla pedagogisesti harkituilla tehtavillg, jotka verkkokurssiosallistuja voisi suorit-
taa. Nain varmistettaisiin, etta tydnhakija saisi riittavat tiedot oikeuksistaan ja velvolli-
suuksistaan tydnhakijana. Verkkokurssilla voitaisiin kasitellda myds nykyisten tyonhaku-
valmennusten sisdltdad (tydonhaun asiakirjojen tekemistd, oman osaamisen markkinoin-
tia, tydnhakuvinkkeja) silta osin kuin kyse ei ole yksildohjauksesta, toisin sanoen verk-
kokurssin kdyminen edeltaisi tydnhakuvalmennusta. Valtakunnallisen verkkokurssin
tavoitteena olisi riittdvan ja tasapuolisen informoinnin ulottaminen kaikille tyonhakija-
asiakkaille ajasta ja paikasta riippumatta seka informointikustannusten vahentaminen
mitd tulee seka paikallisten TE-palveluiden ja kuntakokeilujen alkuinfoihin kuluviin resurs-
seihin ettd TE-asiantuntijoiden palveluajan tehokkaampaan kohdentamiseen yksilon
tyollistymista edistavaan palveluun.
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Tiedotuksen ohella asiantuntijat pohtivat tyénjakoa TE-toimiston ja sosiaaliturvan maksa-
jien valilla: "Asiakasta joudutaan pompottelemaan etuudenmaksajan ja TE-toimiston ym.
tahojen kesken esim. tyGsuhteiden selvittdmiseksi” (TE-asiantuntija). Ratkaisuksi ehdotet-
tiin seuraavaa: "Etuudenmaksaja voisi hoitaa koko [ty6ttdmyysturvaan liittyvdn] prosessin
jatkossa ja ohjaustyélle jéisi kunnissa ndin paremmin aikaa" (TE-asiantuntija). “Pompotte-
lun” ongelmaa onkin selvitelty siltd kannalta, olisiko Kelalle ja tyottomyyskassoille mahdol-
lista siirtda tyottomyysturvajarjestelman toimeenpanoon liittyvia tehtavia. Tehtavasiirron
aiheuttamien kustannusten vuoksi paadyttiin ratkaisuun, jolla keskitettiin harkintaa vaa-
tivien tydvoimapoliittisten lausuntojen antamista Uudenmaan TE-toimistolle 1.10.2021
alkaen. Tavoitteena on yhdenmukaistaa soveltamis- ja ratkaisukdytantoja seka turvata vii-
vytykseton kasittely.

Paaministeri Sanna Marinin hallitus on linjannut kevadn 2021 puolivéliriihessa, etta TE-
palvelut siirretdan pysyvasti paikallistasolle. Ty6llisyyden ministeritydryhman linjauksen
mukaan palvelut siirrettdisiin kunnille tai useammasta kunnasta muodostuvalle yhteistoi-
minta-alueelle, joilla on tydvoimaa vahintaan 20 000 henkilon verran. Uudistukseen liittyva
hallituksen esitys on tarkoitus antaa syksylla 2022. Tassa yhteydessa TE-toimistojen henki-
[6st0 siirtyy valtiolta kuntien palvelukseen liikkeenluovutuksella. Kriittista on, ettd kuntiin
ja yhteistoiminta-alueille sijoittuu tasaisesti ja riittavasti sosiaaliturvajarjestelman riittavalla
tavalla tuntevaa henkilost64, jotta asiakkaita neuvotaan oikein ja jotta uusi toimijataho
kykenee antamaan ajallaan tarvittavat tyovoimapoliittiset lausunnot etuuksien maksajille.
Uudistuksen yhteydessa on tarkoitus kuitenkin keskittaa palvelua siten, etta vaativa tyot-
tomyysturvatehtdvien arviointi ja palkkaturvatehtavat olisivat valtion tehtavia. (TEM Kysy-
myksia ja vastauksia TE-palvelut 2024 -uudistuksesta.) Nain paikallistason palvelujarjestdjat
olisivat jatkossa vastuussa tyovoimapoliittisten lausuntojen antamisesta tilanteissa, joihin
ei liity tydvoimapoliittista harkintaa tai joihin liittyy vain vahaista harkintaa (mm. lausunto
tydnhaun voimassaolosta sekad siitd, onko henkild tyoton).

5.3 Tydvoimapalveluiden toiminta: osa-aikaisen ja
tilapaisen tyon tarjoaminen ja vastaanottaminen

Luvussa 5.2 kdsittelimme tydvoimapalveluiden toimintaa osa-aikaisten ja tilapaisten toi-
den osalta kokonaan tyottomien tyonhakijoiden nakokulmasta. Seuraavaksi tarkaste-
lemme niiden tyonhakijoiden tilannetta, jotka ovat jo osa-aikaisessa tai tilapdisessa tyossa
ja jotka samaan aikaan hakevat edelleen kokoaikaista ja/tai vakituista ty6ta. Heilla yksi kes-
keinen syy jatkaa tyonhakijoina TE-palveluissa on sovitellun tyottdmyysetuuden saanti.
Aloitamme TE-toimistojen asiakaspalvelusta osa-aikaisissa toissa jo olevien tyonhakijoiden
kohdalla (5.3.1), minka jalkeen keskustelemme palveluvalikoimasta ja havaitsemistamme
ongelmista palveluihin paasyssa (5.3.2) seka koulutuksesta keskeisena osittain tyottomille
tarjottavana palveluna (5.3.3).
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5.3.1 Rajalliset palveluresurssit ohjautuvat kokonaan tyottomille

Tiedustelimme TE-asiantuntijoilta, onko toimistoissa tai kuntakokeiluissa erityisia linjauk-
sia siitd, missd maarin ja miten osa-aikatydssa jo olevia tydnhakija-asiakkaita palvellaan.
lImeni, ettd kaytannot eriytyvat. Osa toimijoista palvelee kaikkia asiakasryhmia yhta lailla.
Nain kuvaa TE-asiantuntija eri asiakkaiden palvelemisesta kysyttdessa:

“Jokainen asiakas on samalla viivalla ja noudatamme tyéssémme hyvdd hallintolakia, lakia
julkisista tyévoima - ja yrityspalveluista sekd tyéttémyysturvalakia, jotka mddrddvdt asiak-
kaiden yhden mukaisen palvelun sekd kohtaamisen. Osa-aikatyétd ja vuokratyétd koskien
meilld ei ole erillisidi linjauksia, eikd tulekaan olla. Kaiken keskidssé on kuitenkin tyénantaja,
joka tarvitsee tekijén ja ydintehtdvimme on vdilittdd tyotd.” (TE-asiantuntija.)

Kyseinen asiantuntija huomauttaa, etta erillista kohtelua ei tydnhakijan tydssaolon perus-
teella tulisi olla. Moni my6s etsii mahdollisuuksia sovittaa tyonhakijoiden erilaisia tydsuh-
teita toisiinsa:

“Useimmat asiakkaistani ovat jo osa-aikatyéssdi tai keikkatyéssd, joten tarkistan heilté
ennen tyotarjouksen tekemistd, mikd heiddn tyétilanteensa nykyisessd tydssd on nyt ja
ovatko he Idhiaikoina selvittdneet tyénantajalta mahdollisuuksia saada lisétunteja. Jos hei-
ddn tydtilanteensa silld hetkelld sallii, teen heille tydtarjouksen toiseen tyépaikkaan. Las-
ken aina asiakkaan nykyisid sopimuksessa olevia sekd asiakkaan kertoman mukaan toteu-
tuneita ty6tunteja, ja tarjoan osa-aikaista/keikkatyotd jdljelle jédvdille viikkotuntitydajalle.”
(TE-asiantuntija.)

Vaikka aineistomme perusteella ei ole mahdollista arvioida eri toimistojen kdytantojen
yleisyyttd, tasapuolisen palvelun sijaan enemman mainintoja sai kuitenkin painvastainen
tilanne. Hyvin moni TE-asiantuntijoista kuvaa resurssien puutetta, joka johtaa palvelui-
den kohdistamiseen kokonaan ty6ttdmiin tyonhakijoihin. Jos tydnhakija on osa-aikaisissa
toissad ja hanen saanndllinen viikoittainen tydaikansa on vahintdan nelja tuntia, asiakkaan
kontaktointi jaa huomattavasti vahemmalle tydnhaun jatkuessa. Asiantuntijat kertovat,
ettd he joutuvat priorisoimaan palveluntarjoamista:

“Vain kokonaan ty6ttomdt ehditddn hoitamaan.” “Palveluissa ensisijaisena asiakaskohde-
ryhmdénd ovat tyéttémdt ja lomautetut tydnhakijat resurssien niukkuudesta johtuen.” “Mité
enemmdin tyétunteja asiakkaalla on, sitd pienemmdilld todenndkoisyydelld héntd sdén-
néllisesti kontaktoidaan.” "Valitettavasti kiireisind ruuhka-aikoina, joita viime vuosina on
ollut jatkuvasti, yhteydenpito on keskitetty ty6ttomiin tydnhakija-asiakkaisiin. Silloin kun
on aikaa palvella kaikkia asiakkaita, myés osa-aikatydssd olevien asiakkaiden tilanteet

ja palvelutarpeet kartoitetaan.”"Yhteydenottoviilit olivat pitkid (jopa vuosia).” “Asiakkai-

den tiedoista ndkee sen, ettd tybssé olevan koodilla olevia asiakkaita ei paljoa ‘kopaista
(TE-asiantuntijoita.)
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Nain ollen osa-aikaty6ssa olevien tydnhakijoiden mahdollisuudet saada TE-asiantuntijan
palvelua ovat todenndkoisesti kaikkiaan huomattavasti vahdisemmat kuin kokonaan tyot-
tomien, ja yhteydenpidon taajuus vaihtelee toimistoittain ja todennakoisesti myds kun-
takokeilujen valilla. Resurssivajeesta on seurannut, etta osa-aikatydssa jo olevien tyon-
hakijoiden haastatteluita ei ehdita tehda ja tyollistymissuunnitelmat jaavat useammin
paivittamatta®:

“TE-toimistossa mddrdaikaishaastatteluja tehdddn pddsddntoisesti vain tyéttémille ja
niissd joudutaan priorisoimaan keille kohdennetaan.” “Osa-aikatydssd olevien asiakkai-
den kanssa olen harvemmin yhteydessd. Yleensd ei edes tyéllistymissuunnitelmaa pdivitetd,
mikdli asiakkaan tilanteessa ei ole tapahtunut tai tapahtumassa muutosta, eikd asiakas ole
osallistumassa tydllistymistd edistévddn palveluun.” (TE-asiantuntijoita.)

Pohjoismaisen tyovoimapalvelumallin kdyttéonoton myota 2.5.2022 jalkeen kokonaan
tyottdman tydnhakijan maardaikaiset haastattelut eli tydnhakukeskustelut on maara jar-
jestaa kahden viikon valein. Niissa tarkistetaan uuden tyonhakijan alkuhaastattelussa
muodostettu tyodllistymissuunnitelma. Osa-aikaisesti tyollistyneet tydnhakijat on maara
haastatella kolmen kuukauden valein. JTYPL 916/2012 2 luku 6 §.) Jatkossa tulisi var-
mistaa, ettd myos osa-aikaisesti tyollistyneita tydonhakijoita ehditaan palvella, jotta hei-
dan palvelutarpeensa tunnistetaan nykyista paremmiin. Nykyisin ty6llistymiseen tukea
tarvitsevat, osa-aikaisissa tyosuhteissa olevat tydnhakijat voivat joutua odottamaan

lilan pitkaan henkilokohtaista tilanteen selvittamista ja paasya tyollistymista edistaviin
tyovoimapalveluihin:

"Usein viivdstymiset ja ty6ttémyyden pitkittyminen johtuvat siitd, ettd kunnollinen suunni-
telma ja palvelutarvearvio on tekemdittd.” “Asiakkaan palvelutarpeen osalta on hyvd tun-
nistaa, mistd asiakkaan tilanteessa voisi olla hyétyd ja etsid sitd kautta sopivaa palvelua tai
hankkia sopivaa palvelua.” (TE-asiantuntijoita.)

Asiantuntijavastauksissa korostuu, etta osa-aikatydssa jo olevien palveleminen edellyttaa
mahdollisesti vield kokonaan tyottomia korostetummin tapauskohtaista harkintaa, jotta
soveltuvaa ty6ta tai pysyvampaa tyollistymista edistavaa palvelua on mahdollista tarjota
siten, ettd tydnhakijan on mahdollista tarjotusta palvelusta hyotya.

9  Myods Valtakari ym. (2018) tuovat esille koskien tydttdmien maardaikaishaastatteluita: "Tydssa olevia (ml. osa-ai-
katyOssa), pitkdaikaissairaita, ns. elakeputkessa olevia ja henkil6it4, joilla on jo olemassa tiedossa oleva ratkaisu, ei
samassa madrin haastatella”
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Laki julkisesta tyovoima- ja elinkeinopalvelusta 916/2012
Voimassa 2.5.2022 alkaen

“5 § Alkuhaastattelun jarjestaminen

Tyo6- ja elinkeinotoimisto jarjestaa tyonhakijalle alkuhaastattelun tai
taydentavan tyonhakukeskustelun viiden arkipadivan kuluessa tyénhaun
alkamisesta.

6 § Tyonhakukeskustelujen ja tiydentadvien tyonhakukeskustelujen
jarjestaminen

Ty6- ja elinkeinotoimisto jarjestaa:

1) tyottomalle ja tyottomyysuhan alaiselle tydonhakijalle viisi taydentavaa
tyonhakukeskustelua alkuhaastattelua seuraavan kolmen kuukauden
aikana; taydentavia tydnhakukeskusteluja jarjestetaan kuitenkin nelja, jos
alkuhaastattelua on edeltanyt tadydentava tydnhakukeskustelu;

2) tyottomalle ja tyottomyysuhan alaiselle seka muulle osa-aikaisessa
tyosuhteessa olevalle tai tydaikaa lyhentamalla lomautetulle tyonhakijalle
tyonhakukeskustelun aina, kun alkuhaastattelusta tai edellisesta taman
kohdan mukaisesta tyonhakukeskustelusta on kulunut kolme kuukautta”

3) tyottomalle tyonhakijalle kaksi tdydentavaa tyonhakukeskustelua
kuukauden aikana aina, kun alkuhaastattelusta tai edellisesta taman
kohdan mukaisesta taydentavasta tydnhakukeskustelusta on kulunut
kuusi kuukautta.”

Nama muutokset ovat voimassa 2.5.2022 alkaen.

TE-palveluiden asiantuntija tekee tyonhakijan kanssa alkuhaastattelussa
tyollistymissuunnitelman (8 §), joka tarkistetaan tyonhakukeskusteluissa
(9 8). Tyollistymissuunnitelman sisaltoa laki kuvaa seuraavasti (12 §):

“Tyollistymissuunnitelmaan sisallytetaan tydnhakuvelvollisuus ja muita
tyonhakuun tai yritystoiminnan kehittamiseen liittyvia toimia, joiden
tavoitteena on tyonhakijan nopea ty6llistyminen avoimille tydmarkkinoille.
Lisaksi tyollistymissuunnitelmaan sisallytetaan tarvittaessa tyonhakijan
palvelutarpeen mukaisia julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja sekd muita
tyonhakijan osaamista, tydmarkkinavalmiuksia seka tyo- ja toimintakykya
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lisadvia palveluja ja tydnhakuun tai yritystoiminnan kehittamiseen seka
tyollistymiseen vaikuttavan ty6- ja toimintakyvyn tai terveydentilan
selvittamiseen liittyvia toimia.”

Maahanmuuttajalle (henkil6lle, jolla on oleskelulupa Suomessa tai jonka
oleskeluoikeus on rekisterdity tai jolle on mydnnetty ulkomaalaislain
mukainen oleskelukortti) laaditaan tyollistymissuunnitelman sijaan
kotoutumissuunnitelma (Laki kotoutumisen edistamisestd 30.12.2010/1386
2 luku 118).

Tiettyjen laissa maariteltyjen maksupdivien kertyman jalkeen
tyomarkkinatukeen oikeutetulle tai toimeentulotukea saavalle
henkildlle laaditaan tyollistymissuunnitelman lisdksi aktivointisuunnitelma
“tyollistymisedellytysten ja eldmdnhallinnan parantamiseksi” yhdessa tyo-
ja elinkeinotoimiston ja kunnan kanssa (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta
189/2001 1 luku 2-3 §).

Pitkaaikaistyottomalle, jolla on monialaisen yhteispalvelun eli ty6- ja
elinkeinotoimiston, kunnan ja Kelan palveluiden yhteensovittamisen
tarve, laaditaan monialainen tyollistymissuunnitelma, jossa “jossa

sovitaan tyottoman palvelutarpeen mukaisista tydvoima-, sosiaali-, terveys-
ja kuntoutuspalveluista” (Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta
yhteispalvelusta 1369/2014 1-4 §).Tyottomyysetuuteen on tassa laissa
saddetyin edellytyksin oikeus kokoaikaty6ta hakevalla ty6ttomalla
tyonhakijalla. Tyokyvyttomyyseldkettd osaelakkeena saavalla tydonhakijalla on
oikeus tyottomyysetuuteen, vaikka han ei hae kokoaikatyota.

Mitd tulee yhteydenpitoon tyonhakijoiden ja TE-toimiston valilla seka kontaktisuhteen
yllapitdminen TE-toimistoon ettd palvelutarpeiden tunnistaminen saattavat jaada enem-
man tydnhakijan oman aktiivisuuden varaan:

“Asiakkaan omalle vastuulle jéd esim. ilmoittaa muutoksista ja palvelutarpeistaan” “Haki-
joita on tdlld hetkelld aivan liikaa per virkailija, joten mikdli osa-aika- ja tilapdistyGssd oleva
hakija laittaa itse yhteydenottopyyntéd, hdneen ollaan yhteydessd, muutoin ei vain ehdi.”
(TE-asiantuntijoita.)
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Lisaksi yhteydenpito voi olla useammin esimerkiksi tekstiviestittelya: “Yleensd osa-aika-
tydssd oleville Idhetetddn pelkdstddn tekstiviesti, jossa pyydetdcdn ilmoittamaan mahdol-
lisista muutoksista tilanteessa.” (TE-asiantuntija.) TE-asiantuntijoista osa toisin sanoen
toteaa, ettd osa-aikaisesti tyollistyneet tydnhakijat eivat nykyiselldan saa palvelua, johon
he voisivat paasta tai hakeutua. Pitkien yhteydenottovalien tulisi jatkossa poistua, mikali
Pohjoismaiseen tydvoimapalvelumalliin varatut resurssit riittavat eri tydnhakijaryhmien
kontaktointiin suunnitellusti, osa-aikatydssa olevien tyonhakijoiden kohdalla kolmen kuu-
kauden valein. Yksi tapa huolehtia riittavista osa-aikaisissa tyosuhteissa olevien tydnhaki-
joiden palveluista voisi olla nimeta heille erillinen “tiimi’, mista keskustelemme asiantunti-
joiden kehittamisehdotuksia kasittelevassa luvussa 5.3.2.

Palvelua joiltain osin rajoittava, toistuva huomio asiantuntijoiden vastauksissa liittyy
URA-jarjestelman kirjaustapoihin ja etenkin tyollisyyskoodiin, joka ohjaa asiakkaan palve-
lunsaantia riippumatta hdanen muista taustatiedoistaan: “Henkil6stdlle annettujen ohjei-
den mukaan [yhteydenpito] on riippuvaista siitd, milla tyéllisyyskoodilla asiakas on jdrjes-
telmdssd. Mikdili asiakas on tydssd olevan koodilla, yhteydenotot sellaiseen hakijaan ovat
vdhdiisié.” (TE-asiantuntija.)

Voitaisiinkin arvioida, miten osittain tydssa olevat tydnhakijat kirjataan jarjestelmaan,
jotta kirjaamisen tavat eivat vaikuttaisi palvelun saantiin. Samalla jarjestelmalta toivotaan
enemman "vihid” asiakkaan tilanteesta. Siina missa “tilapdistyétd tekevdit erottuvat sel-
kedmmin joukosta” (TE-asiantuntija), nykyisen URA-jdrjestelman toiminnot ovat ilmeisesti
puutteelliset mita tulee asiakkaan osa-aikaista ty6ta koskeviin tietoihin:

"Ongelma on, ettei Uralta ndie reaalitilannetta; paljonko tydntekijélld on tunteja ja mitd
muuta osa-aikaty6té hakija voisi ottaa vastaan.” "Tyéllisyyskoodilla ‘ty6ssd olevat’ on seka-
lainen joukko asiakkaita, joilla on monenkirjavaa tilannetta. Jos tdtd saataisiin jollain
tapaa pilkottua alaryhmiin niin ehkdi siité olisi etua.” "Nyt kaikki ovat tydssdkdyvdn koodilla,
vaikea erottaa kuka on osa- ja kuka kokoaikatydssa. "Jdrjestelmdistd pitdisi olla helpompaa
poimia erilaisia asiakasryhmid. Téll6in tydn tarjoaminen helpottuisi. Tydpaikoista tulisi hel-
pommin ja nopeammin tulla esiin erilaisia asioita.” (TE-asiantuntijoita.)

Laajemmat tiedot tydnhakijan tyotilanteesta olisivat tarpeen tyotarjousten tekemiseksi.
Korjaukseksi ehdotettiin jarjestelmaan tietoa tydnhakijan viikkotydtunneista:

"Tydnhakijaksi ilmoittautumisessa tai muutosilmoituksessa saisi olla jokin pakollinen keski-
mddrdiset ty6tunnit viikossa tai kuukaudessa kohta, ettd saisi valmiiksi vihid siitd tekeekd
asiakas 4h viikossa vai 25h viikossa. Asia selvidd vasta soittamalla. Voisi myds olla yhtend
tydnhakijan status -valintana ‘osa-aikatydssd’ (eli ei vain tydton tai tydssd). Ndin voisi
asiakkaat jakaa kolmeen eri pddistatukseen jérjestelmdssd isostakin massasta etsittédessa.”
(TE-asiantuntija.)
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Toisin sanoen “tydssa’-koodia tulisi jalostaa siten, ettd se tunnistaisi monipuolisemmin eri-
laiset osa-aikaiset tai tilapdiset tyontekotilanteet ja/tai muita koodeja tulisi lisata, jotta
tyonhakijan tyotilanne hahmottuisi asiantuntijalle helposti. Mahdollista uutta luokittelua
kannattaisi arvioida siltd kannalta, ettd osa-aikaisen tyon ohella myds tilapdinen tyo tulisi
erotelluksi. Edelleen, asiakkaan muut kuin tyétilannetta koskevat henkilokohtaiset tilan-
teet ovat nyt vaikeasti hahmotettavia asiakaspalvelun kannalta:

"Jdrjestelmdssd pitdisi olla myos selkedmpid tapoja ilmaista asiakkaan tilannetta. Meilld on
paljon tyénhakijoita, jotka eiviit ole tyékykyisid tai heilld on terveydenhuollon, kuntoutuk-
sen tai tybkyvynselvittelyt kesken. — — Asiakasmddirdit ovat isoja ja tyGtarjouksien teossa on
vaikea nopeasti saada kiinni mikd asiakkaan tilanne on.” (TE-asiantuntija.)

Vaikka URA-jdrjestelmaan kirjataan tieto kuntoutuksesta, mutta TE-asiantuntijan voi olla
vaikea hahmottaa tyonhakijan tyokykya, minka vuoksi he eivat esimerkiksi uskalla tehda
tyotarjousta.

Tavoitteena tulisi olla myos se, ettd tydnhakija voisi nykyistd enemman itse lisata tie-

toa asiakastietojarjestelmdan, esimerkiksi tiedon ty6tunneista seka sen, milloin he ovat
tavoitettavissa. Nyt osa-aikaisesti tai tilapdisesti tydssa olevia tydnhakijoita voi olla vai-
kea tavoittaa, etenkin virka-aikana. Jarjestelman toivottiin lisdksi mahdollistavan sen, etta
tyonhakijat voisivat liittaa sinne nykyisen tydsopimuksensa:

“Mydskin tydsopimuksen Idhettdminen valmiiksi kertoisi nuorten kohdalla paljon nykyi-
sestd tyosuhteesta.” "Jérjestelmdssd olisi hyvd jos asiakas voisi heti liittéd tydsopimuk-

sen mukaan, jotta néikyy millaisesta sopimuksesta on kyse. Tai vdhintdcdnkin ilmoittaa sen,
minkd verran keskimddirin tditd on kdytdnndssd ja asiakkaalla mahdollisuus myéhemmin
pdivittdd tyotuntien mddrdd jos ne muuttuvat (siten, ettd myds se aiemmin ilmoitettu jéd
muistiin).” (TE-asiantuntijoita.)

Paitsi nykyista tyota koskevia tietoja, asiantuntijat toivoivat lisad mahdollisuuksia sille, etta
asiakkaat voisivat itse tallettaa asiakastietojarjestelmaan tietoa tydnhakutoiveistaan.

Osa asiantuntijoista toivoo myds, etta tietojarjestelman ohella arvioitaisiin, tunnistaako
nykyinen lainsaadanto riittavalla tavalla yleistyvat monenkirjavat tyot:

"Tyéttdmyysturvalakia pitdisi muuttaa ‘suvaitsemaan’ osa-aikatyotd, muita tilapdistoitd
sekd omassa tydssd tydllistymistd paremmin.” “Osa-aikaiset ja tilapdiset tyét pitdisi “hyvék-
syd” paremmin tapana tehdd tyétd, myés lakien tulisi tunnistaa ne paremmin.” “Léhtisin
liikkeelle tydttémyysturvalain ja JTYPL:n kehittdmisestd. Palveluiden on helpompi seurata
perdssd.” (TE-asiantuntijoita.)
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Tyottomyysturvalaki (1290/2002) kuitenkin tunnistaa osa-aikatyon eri keinoin, esimerkiksi:

e oikeus soviteltuun tyottomyysetuuteen on tydnhakijalla, joka on muusta kuin
omasta aloitteestaan osa-aikaisessa tydssd, lomautettuna, enintdan kaksi viik-
koa kestavassa kokoaikatydssa tai jolla on tulos yrittajatoiminnasta tai omasta
tyosta (4 luku 18)

® osa-aikaisesta tyosta voi erota menettamatta oikeutta tyottémyysetuuteen
hieman lievemmin tydmatka-aikaa koskevin ehdoin kuin kokoaikaisesta
tyosta (2 aluku 3 §)

® tarjotusta osa-aikaisesta tyosta voi kieltdytya mikali osa-aikatyosta makset-
tava palkka jaa kustannusten vahentamisen jalkeen pienemmaksi kuin tyon-
hakijalle muutoin maksettava tyottomyysetuus (2 a luku 5 8) tai jos paivittai-
nen tydmatka-aika ylittda kaksi tuntia (2 a luku 6-7 §).

Lain julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta (916/2012) mukaan osa-aikatydssa olevan
tyonhakijan ei tarvitse osallistua (2.5.2022 jalkeen) tydnhakukeskusteluihin yhta usein kuin
kokonaan ty6ttdman tyénhakijan:

® Tyo-ja elinkeinotoimisto jarjestaa “osa-aikaisessa tydsuhteessa olevalle - -
tyonhakijalle tydnhakukeskustelun aina, kun alkuhaastattelusta tai edellisesta
- — tyonhakukeskustelusta on kulunut kolme kuukautta” (2 luku 6 §)

® osa-aikatydssa olevan tyonhakijan on haettava kolmen kuukauden tarkas-
telujaksolla kokoaikatydssa olevaa vahemman, vain yhtd tydmahdollisuutta
(3 luku 6 8).

Naiden keinojen ohella eri etuuksissa olevat suojaosat ovat nykyisen lainsaadannon kei-
noja “suvaita” marginaalista tyota. Naista keinoista huolimatta edelld kuvatut sitaatit ker-
tovat asiantuntijoiden kokemuksesta siitd, ettd tyottomien tekemda marginaalista tyota ei
tunnisteta riittavasti tydttomyysturva- ja palvelujarjestelmissa. Asiantuntijoiden kokemus
lakien rajoittavuudesta kytkeytynee siihen, etta erilaisten marginaalisten tydsuhteiden ja
tyottomyysturva- ja muiden sosiaaliturvaoikeuksien yhdistamisen palapeli on kehkeytynyt
monimutkaiseksi. Asiantuntijat tormaavat arkityossaan tdhan palapeliin samalla, kun tyo-
voiman kayttdtapojen kirjo entisestaan laajenee. Ratkaisuehdotuksia jarjestelman moni-
mutkaisuuteen tyostetdan etenkin sosiaaliturvauudistusta kasittelevassa valmistelutydssa.

Oman haasteensa muodostavat tydnhakijoiden tietopuutteet TE-toimistojen palvelu-

valikoimasta. Asiakkaiden tietopuutteet voivat jopa olla esteend palveluihin osallistu-
miselle. Osalla asiantuntijoista oli kasitys siita, etta tyonhakijat eivat talla hetkella [6yda
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tarvittavaa tietoa saatavilla olevista palveluista ja niiden markkinointi on liikaa asiantunti-
joiden vastuulla:

“[Kokoaikaista tydllistymistd edistdvien] palveluiden markkinoinnin tulisi olla ndkyvdé ja
selkedid, ettei kyseisten palveluiden mainostaminen jdisi vain virkailijan vastuulle.” “Palve-
luita osa-aikatydssd ja tilapdistydssd oleville on kohtalaisesti tarjolla. TE-toimiston asian-
tuntijana niisté vain pitdisi osata kertoa/osata markkinoida niitd asiakkaille enemmdn’.
“Koulutusneuvontapalveluita tulisi lisétd, henkilékohtaista neuvonta-apua koulutus-
viidakkoon tarvitaan yhd (entisté enemmdin), vaikka IT-taidot olisivat kuinka huippua
tahansa.” (TE-asiantuntijoita.)

Palveluvalikoiman parempi nakyvyys edesauttaisi myos sitd, ettd palveluista tiedottami-
nen ei jaisi yksittdisten virkailijoiden vastuulle. Asiantuntijoiden ohella tydnhakijat toivat
esille, etta tietoa palveluista on osin vaikeaa 16ytaa. Vastausten perusteella esimerkiksi eri-
laisten koulutusten ja palkkatuen nakyvyydessa ja niista tiedottamisessa voisi olla kehitta-
misen varaa:

“On hyvin vaikea hakea koulutusta, kun ei ole edes tietoinen millaista on tarjolla, milloin
hakea tai edes, miten sinne haetaan?” “Tiedotetaan paremmin mahdollisuuksista tyéllistyd
eri keinoin TE-toimiston kautta. Sain kuulla palkkatuen mahdollisuudesta, kun asioin kirjas-
tossa ja ndin sielld julisteen, jossa asiasta tiedotettiin. Toivoisin, ettd téllaisista asioista tie-
dotettaisiin TE-toimiston vdlitykselld paremmin.” (Tyonhakijoita.)

Kyselyaineistomme eivat kuitenkaan mahdollista tarkempaa analyysia TE-toimistojen tyo-
voimapalveluita koskevista tiedotuskaytannoista ja nilden mahdollisista puutteista. Jat-
kossa tyovoima- ja elinkeinopalvelut ollaan siirtdmassa paikallistasolle. Tassa yhteydessa
palveluvalikoima tullee eriytymdaan nykyisesta. Palveluista tiedottamista voisi olla tassa
yhteydessa paikallaan arvioida siltd kannalta, tulisiko ty6- ja elinkeinoviranomaisen infor-
mointivelvollisuudesta saataa nykyista tarkemmin. Laissa julkisesta tydvoima- ja yrityspal-
velusta madarataan nyt (2 luku 4 §), ettd “ty6- ja elinkeinoviranomaisen tulee informoida
tyonhakijaa tydonhakijaksi rekisterdimisen yhteydessa — — tarjolla olevista julkisista tyo-
voima- ja yrityspalveluista” seka “tarvittaessa informoitava tyonhakijaa hdnen tyénhakuaan
ja tyollistymistdan edistavista muista palveluista” Mikali nykyisista palveluista tiedotta-
mista lahdettaisiin arvioimaan ja tavoiteltaisiin informoinnin parantamista, myos tassa olisi
tarked huomioida informoinnin selko- ja monikielisyys (vrt. luku 5.2.4).

Miten sitten lisata osittain tydssa olevien tydnhakijoiden kokoaikaista tyollistymista TE-
palveluiden keinoin? Arvioimme seuraavassa nykyisten palveluiden tarjontaa ja mahdol-
lisuuksia kyselyvastausten perusteella. Suurin osa TE-asiantuntijoista arvioi tyovoima-
palveluiden valikoiman varsin kattavaksi ja monipuoliseksi myds osa-aikaisissa ja
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tilapaisissa tyOsuhteissa olevien tydnhakijoiden kannalta. Mita tulee osa-aikaisessa
tai muussa tydssa jo oleviin asiakkaisiin, seuraavia palveluita kerrottiin tarjottavan
erityisesti heille:

“Huomioin osa-aikatydssd olevan asiakkaan koulutustarjouksilla, psykologien palvelui-

hin ohjaamisella. Korttikoulutuksiin ohjaaminen. Tyénhakuvalmennukset, nepsy-valmen-
nukset, digi- ja atk-taitokoulutuksiin yms tyéllistymistd edistdviin palveluihin.” "Ammatin-
valinta- ja uraohjauksen psykologit palvelevat kaikkia tasapuolisesti.” (TE-asiantuntijoita.)

Erilaisia palveluita on runsaasti. Itse palvelumuotojen sijaan ongelmaksi koettiin se, miten
eri palveluita ehditaan tarjota ja asiakkaiden palvelutarpeet tunnistaa: “Hyvid palveluita

on tarjolla, mutta pitdisi olla aikaa asiakkaiden palveluohjaukseen sekd ylipddtddn yhtey-
denottoihin (ainakin kuntakokeilun puolella ndyttdytyy suuret asiakasmddirdt, jolloin tyd on
tulipalojen sammuttelua, ei pitkdjdnteistd, asiakasta edistévdd)” (TE-asiantuntija).

Resurssipulaa kuvasimme jo edellisessa luvussa. Se johtaa kokonaan tyottomien tydnhaki-
joiden palveluiden priorisoimiseen. Sindnsa laaja palveluvalikoima rajautuu osittain tyollis-
tyneiden ulottumattomiin siksi, ettei palveluita ehdita tarjota. Useampi asiantuntija pohti
kuitenkin erillisen “tiimin” nimeamisen tarvetta TE-palveluihin:

"Tyéssdolevilla tyénhakijoilla tulisi olla oma tiimi, joka kéy sddnnéllisesti ja huolellisesti
asiakkaiden tilanteita Idpi ja tarjoaa heille myds rohkeasti téitd. Nyt asiakkaat saavat olla
kohtuullisen rauhassa, eikd painetta kokoaikaisen tyon etsimiseen vidlttdmdittd ole. Osalla
asiakkaista saattaa olla tydbmarkkinatuen kertymidkin jo runsaasti ja kuntien sakkolistalla.
Lisddmadlld painetta ja tyénvdlitystd asiakkaille edesauttaisimme kokoaikaty6hon siirty-
mistd. Viime vuosien linjaus on ollut, ettd tydpanos keskitetdidn ensisijassa tydttémiin tyon-
hakijoihin ja ajan salliessa tydssdoleviin.” (TE-asiantuntija.)

Tassa ehdotetun erillisen tiimin nimedminen voisi auttaa TE-toimistotasolla kohdistamaan
resursseja myos jo osa-aikatydssa oleviin asiakkaisiin. Tallaisen tiimin olisi mielekdsta paitsi
keskittyd osa-aikatydssa olevien tydonhakijoiden palvelutarpeisiin tilanteiden arviointiin
myos rakentaa siltoja tydnantajien suuntaan.

Toisaalta osa asiantuntijoista arvioi myos, etta erityisesti osa-aikaisille tyontekijoille suun-
nattuja tai soveltuvia palveluita on TE-palveluiden valikoimassa liian vahan. Kaikki asian-
tuntijat eivat siis jakaneet kasitysta palveluvalikoiman kattavuudesta:

“TE-toimiston palveluvalikoima palvelee usein pddasiassa tydnhakijoita, joiden tilanne
uhkaa jdmdhtdd pitkdksi ajaksi paikoilleen tai joilla on vaikeuksia pddistd tyéeldmddn
mukaan. Sen sijaan osa-aikatyéssd olevien ja mddrdaikaisia kokoaikatditd tekeville
TE-toimistolla ei ole juurikaan palveluja. Ndille asiakkaille TE-toimisto toimii karkeasti
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sanottuna ainoastaan tydttémyysetuuden mydntdmisen leimasimena.” “Kohderyhmidille ei
ole suunniteltu palveluita. TE-toimiston palvelut on suunnattu [kokonaan] tyéttomille. Siind
on meiddn palveluissa iso aukko.” (TE-asiantuntijoita.)

Ty6ttomyysetuuden “leimasimena” toimiminen on aarimmaisin tulkinta nykyisesta pal-
veluvalikoimasta. Useammin kyse lienee siita, ettei kaytdssa olevia palveluja ehditd pun-
nita osa-aikaty®ssa olevien kannalta. Yksi kdytannollisempi ongelma on, etta osa-aikaisesti
tyollistyneiden tyonhakijoiden palvelua rajoittavat kellonajat:

“Esim. osa-aikatyd estdd osallistumisen palveluun, joka jdrjestetddn jokaisena arkipdivind
klo 8-16. Palveluvalikoimassamme ei ole heille soveltuvaa palvelua. Infojen jérjestdmi-

nen on myds haastavaa, koska tydssd olevien tydnhakijoiden tyéajat vaihtelevat, eikd heitd
saa koolle yhtend kokonaisuutena (tdtdkin on yritetty). Olemme myds Idhestyneet joukko
erilaisilla tiedotteilla massapostin keinoin. Selkeitd vaikutuksia ei ole ollut néhtdvissa.”
(TE-asiantuntija.)

Etenkin tyossa jo oleville tydnhakijoille kannattaisi suunnata ja kehittaa ajasta riippumat-
tomia verkkovalitteisia palveluita (vrt. “verkkokurssi’, jota ehdotimme luvussa 5.2.4):

“TE-palveluilla on hyvié yksittdisid webinaareja ja tyénhakuohjausta, joihin myés osa-aika-
tyoldisten on helppo osallistua.” "Verkko- ja some-ndkyvyys ja erilaiset infotilaisuudet, webi-
naarit pydrimddn non-stop.” “Palvelut ovat aika pitkdlle rakennettu siten, ettd niissé ollaan
koko pdivd, joten osa-aikaiselle ne eiviit sovellu tai tydssd tarvittaessa olevalle. Ehdotan
joustavia verkkototeutuksia palveluille.” (TE-asiantuntijoita.)

Naistd asiantuntijoiden kyselyvastauksista on paateltavissa, ettei TE-palveluissa vield hyo-
dynneta taysimittaisesti erilaisten verkkopalveluiden ja esimerkiksi verkkokoulutusten
mahdollisuuksia. Eri TE-toimistoilla ja kuntakokeiluilla on jo vastaavia paikallisia palveluja
ja lisaksi kaikki toimistot ja kuntakokeilut ovat kdyneet lapi vuosien 2020-2021 korona-
ajan, joka pakotti toteuttamaan palveluita verkkovalitteisesti. Kokemuksia etapalvelui-
den parhaista kdytanndista voisi olla mielekasta tiedustella ndiden palveluiden tuotta-
jilta ja samalla arvioida, milta osin hyvat kaytannot voisi jatkossa tuoda osaksi eri alueiden
tyovoimapalveluita.

Keskeisia yhteistyotahoja osa-aikatydssa olevien tydonhakijoiden palveluissa ovat luonnolli-
sesti tydnantajat. Yhteistyd heidan kanssaan on luonteva osa TE-palvelua:

“[Kehitysehdotus:] Tiivistdd tydnantajayhteistyétd, joilla on osa-aikaisia tydntekijoitd.

esim. kaupat, kaupunki (henk. koht. avustaja, ravintola-ala).” “Markkinoida aktiivisemmin
yhdessd tydnantajien kanssa osa-aikatyon polkua kohti vakituista ja kokoaikaista tyétd, tai
hybridimalleja.” (TE-asiantuntijoita.)
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My®0s rekrytointiyhteistydta tydnantajien kanssa esitettiin tuotettavaksi enenevasti
verkkovalitteisesti: “TE-palvelut ja henkiléstovuokrausyritykset, joiden kautta ndihin lyhyt-
aikaisiin tyésuhteisiin yleensdi tyéllistytddn voisivat esittdytyd TE-palveluiden sivuilla”
(TE-asiantuntija).

Vastausten perusteella myos yhteisty6 henkilostévuokrausyritysten suuntaan on lisdanty-
nyt TE-toimistoissa. Ajateltaessa etenkin sitd, miten osa-aikatydssa olevan tyonhakijan tun-
teja olisi mahdollista yhdistda toiseen osa-aikatyohon, vuokratydyritykset voisivat nykyista
laajemminkin valittaa ja yhdistella erilaisia osa-aikaisia tydtehtdvia ja tydskennelld tassa
tyonhakijoiden ja TE-toimistojen kanssa yhteistydssa.

Paitsi ehdotetut yhteiset rekrytointipalvelut tydnantajien kanssa, asiantuntijoilta saivat
kannatusta myds tyonantajille suunnatut kannusteet osa-aikaisessa tydsuhteessa olevien
tyonhakijoiden kokoaikaistamiseksi. Ehdotuksissa pohdittiin tydnantajamaksuista vapaut-
tamista madraajaksi tai kertakorvauksena maksettavia “rekrytointilisia” tydnantajille, mikali
“tydsuhde jatkuu koeajan jdlkeen ja kyseessd kokoaikatyd tai toistaiseksi voimassaoleva
tyésuhde” (TE-asiantuntijoita). Tallaisten subventioiden vaikuttavuudesta ei kuitenkaan
ole selvyyttd. Myds palkkatuen ehtojen kehittaminen kokoaikaiseksi tydllistamisen jousta-
vammaksi tukemiseksi sai kannatusta: “[Kokoaikaistaminen voisi liscdntyd] yksinkertaista-
malla rekrytointipalvelujen ehtoja, esim. juurikin palkkatuki” (TE-asiantuntija). Palaamme
palkkatuen ehtoihin mydhemmin. Mielekasta asiantuntijoiden ndkemysten mukaan olisi
huomioida tydnhakija- ja tydnantajapalvelut rinnakkain:

"Pelkkd tybnhakijan palveluiden kehittdminen ei riitd, vaan pitdisi saada palveluita, joissa
palkan maksaja otetaan neuvotteluihin mukaan.” "Rekrytoinnin tueksi tyéantajalle myds
palvelu, esim. Tyéllistd Taidolla, joka pddttyi.” (TE-asiantuntijoita.)

Tallaista yhdistelmapalvelua pohti myds erds asiantuntija, joka ehdotti, ettd osa-aika-
tyosta kokoaikatyohon siirtymia voisi tukea yhdistamalla eri TE-palveluita toisiinsa. Osa-
aikatyossa oleville voitaisiin tarjota hanen ehdotuksensa mukaan eri palveluiden "palve-
luketju, mikd voisi antaa monille tyénhakijoille mahdollisuuden tutustua heille uusiin aloi-
hin, joilla on tyévoimapula ja kokoaikaista vakituista tyotd tarjolla” (TE-asiantuntija). Tassa
asiantuntija ehdottaa, ettd osa-aikaisesti tyollistyneiden tydnhakijoiden tavoitetta siirtya
kokoaikaiseen tai vakituiseen tyohon tukisi parhaiten alanvaihto sellaiselle alalle, jolla on
tarjota vakaampaa tyota.

Haasteena osa-aikaisesti jo tyollistyneiden palveluissa ilmiselvasti on, ettd osa tyonteki-
joista on hyvin kiinnittynyt nykyisiin osa-aikaisiin tehtaviinsa ja tydnantajaansa. Tall6in
tyon vaihtamiseen liittyvat epavarmuustekijat estavat muutokseen ryhtymisen. Eettisesti
hankala tilanne voi koskea esimerkiksi henkilokohtaisena avustajana osittain tyollistyvia,
joiden tyotunnit voivat olla todella matalat ja tydnteko ajoittua hyvin vaihtelevasti. Tyosta
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lahteminen ei kuitenkaan ole mielekastd, vaan pikemminkin tarve olisi kytked useita vas-
taavia toita toisiinsa.

Pohdimme seuraavaksi kyselyaineistojemme paljastamia, TE-palveluun paasyyn liittyvia
ongelmatilanteita osa-aikaisesti tydllistyvien tydnhakijoiden kannalta. Joihinkin palvelui-
hin paasyyn liittyy joko ehtoja tai tulkintakaytantoja, jotka estavat niiden soveltamisen
osittain tyollistyneille tydnhakijoille. Asiantuntijat pohtivat, miten henkil6ita voitaisiin tyo-
kokeilun ja sen jalkeen tyévoimakoulutuksen ja palkkatuen keinoin saada ensin tutustu-
maan ja sitten tyollistymaan aloille, joilla on tarjolla kokoaikaista, vakituista tyota:

"Mahdollisuus tyékokeiluun tulisi olla vaikka enimmdisaika olisi mennyt umpeen ja yhden-
jaksoista ty6ttomyyttd ei ole vdlissd vuotta, vaan olisi tybttémyyttd ja pdtkdtéitd tai
ns.0-tuntisopimus voimassa. Esim. maahanmuuttdjilla voi olla erilaisia keikkatoitd, mutta
oikeasti hyétyisivdt tydkokeilusta, jolla integroitua paremmin yhteiskuntaan (ja ovat itse siis
motivoituneita tyékokeiluun, mutta enimmadisaika tullut vastaan).” “Moni palvelu on poissa
kdytossd, jos asiakas on osa-aikatydssd mm. palkkatuki, tyokokeilukin jos on vakiintunut
osa-aikatyd suht isoilla tunneilla.” (TE-asiantuntijoita.)

Joustavuutta kaivataan etenkin siihen, etta vahaisia toita ei huomioitaisi palveluihin paa-
syn ehdoissa. Etenkin palkkatukea koskeva sadntely pohditutti vastaajia. Palkkatuettu tyo
edellyttaa tyottomyytta: voimassa olevan JTYPL-lain mukaan tydsuhteessa olevaa pide-
taan ty6ttdmana, jos han on kokonaan lomautettu tai hanen saannoéllinen viikoittainen
tyoskentelyaikansa on alle 4 tuntia. Osa-aikatydntekijoiden kannalta tama kytkeytyy seu-
raaviin ongelmatilanteisiin. Asiantuntijavastauksissa toistui arvio, jonka mukaan palkkatuki
voisi olla yksi keskeinen vdline osa-aikaisten tyontekijoiden siirtymissa kokoaikaiseen tyo-
hon. Aikaisempi tutkimus on osoittanut, etta yrityksiin kohdistuva palkkatuki nostaa tuella
tyollistyneiden tyokuukausia ja vahentaa tyottomyysriskia tukijakson paattymisen jalkeen
(Asplund ym. 2018). Asplundin ym. (2018) mukaan tyollisyysvaikutukset ovat kuitenkin
varsin pienid, eika niita ole havaittavissa kolmannen sektorin osalta. Toisaalta palkkatuen
myota syntyneisiin kolmannen sektorin tydpaikkoihin palkataan usein henkil6itd, joita yri-
tykset eivat haluaa tyollistaa edes palkkatuella (Kuusi 2018).

Kuvaamme seuraavassa palkkatuen ehtoihin kytkeytyvia ongelmia osittain tyollistyneiden
tyonhakijoiden kannalta. Vastausten perusteella vaikuttaa, etta palkkatukea haluttaisiin
soveltaa useammin, mutta joko sdddokset tai tulkintakdytannot estavat sen:

“Palkkatuen pitdisi olla mahdollinen, jos esim. nollasopimuksella tai osa-aikaty6ssd.” Mie-
lestdni palkkatukeen pitdisi tehdd lakimuutos, joka mahdollistaa osa-aikaisten tyédntekijéi-
den siirtymistd kokoaikatyohdn palkkatuen turvin. Télld hetkelld sellaista mahdollisuutta
ei ole.” "Voisi miettid enemmdn joustoa palkkatukeen, jos asiakkaalla tosiasiallisesti ei ole
ollut [tybsopimuksensa mukaisia] toitd pitkddn aikaan.” (TE-asiantuntijoita.)
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5.3.2 Asiantuntijoiden ehdotukset palveluiden kehittamisesta
osa-aikaisen ja tilapdisen tyon kannalta

Miten sitten lisata osittain tydssa olevien tyonhakijoiden kokoaikaista tyollistymista TE-
palveluiden keinoin? Arvioimme seuraavassa nykyisten palveluiden tarjontaa ja mahdol-
lisuuksia kyselyvastausten perusteella. Suurin osa TE-asiantuntijoista arvioi tydvoimapal-
veluiden valikoiman varsin kattavaksi ja monipuoliseksi myds osa-aikaisissa ja tilapdisissa
tyosuhteissa olevien tydnhakijoiden kannalta. Mita tulee osa-aikaisessa tai muussa tydssa
jo oleviin asiakkaisiin, seuraavia palveluita kerrottiin tarjottavan erityisesti heille:

“Huomioin osa-aikatydssd olevan asiakkaan koulutustarjouksilla, psykologien palvelui-

hin ohjaamisella. Korttikoulutuksiin ohjaaminen. Tyénhakuvalmennukset, nepsy-valmen-
nukset, digi- ja atk-taitokoulutuksiin yms tyéllistymistd edistdviin palveluihin.” "Ammatin-
valinta- ja uraohjauksen psykologit palvelevat kaikkia tasapuolisesti.” (TE-asiantuntijoita.)

Erilaisia palveluita on runsaasti. Itse palvelumuotojen sijaan ongelmaksi koettiin se, miten
eri palveluita ehditaan tarjota ja asiakkaiden palvelutarpeet tunnistaa: “Hyvid palveluita

on tarjolla, mutta pitdisi olla aikaa asiakkaiden palveluohjaukseen sekd ylipddtddn yhtey-
denottoihin (ainakin kuntakokeilun puolella ndyttdytyy suuret asiakasmddirdt, jolloin tyé on
tulipalojen sammuttelua, ei pitkdjdnteistd, asiakasta edistévdd)” (TE-asiantuntija).

Resurssipulaa kuvasimme jo edellisessa luvussa. Se johtaa kokonaan tyéttémien tydnhaki-
joiden palveluiden priorisoimiseen. Sindnsa laaja palveluvalikoima rajautuu osittain tyollis-
tyneiden ulottumattomiin siksi, ettei palveluita ehdita tarjota. Useampi asiantuntija pohti
kuitenkin erillisen “tiimin” nimedmisen tarvetta TE-palveluihin:

"Tyéssdolevilla tyénhakijoilla tulisi olla oma tiimi, joka kéy sddnnéllisesti ja huolellisesti
asiakkaiden tilanteita Iéipi ja tarjoaa heille myés rohkeasti tditd. Nyt asiakkaat saavat olla
kohtuullisen rauhassa, eikd painetta kokoaikaisen tyon etsimiseen vdlttimdittd ole. Osalla
asiakkaista saattaa olla tydmarkkinatuen kertymidkin jo runsaasti ja kuntien sakkolistalla.
Lisddmdlld painetta ja tyonvdilitystd asiakkaille edesauttaisimme kokoaikatydhén siirty-
mistd. Viime vuosien linjaus on ollut, ettd tydpanos keskitetéidn ensisijassa tyéttémiin ty6n-
hakijoihin ja ajan salliessa tydssdoleviin.” (TE-asiantuntija.)

Tassa ehdotetun erillisen tiimin nimedminen voisi auttaa TE-toimistotasolla kohdistamaan
resursseja myos jo osa-aikatydssa oleviin asiakkaisiin. Tallaisen tiimin olisi mielekasta paitsi
keskittya osa-aikatydssa olevien tydnhakijoiden palvelutarpeisiin tilanteiden arviointiin
myos rakentaa siltoja tydnantajien suuntaan.
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Toisaalta osa asiantuntijoista arvioi myos, etta erityisesti osa-aikaisille tyontekijoille suun-
nattuja tai soveltuvia palveluita on TE-palveluiden valikoimassa liian vahan. Kaikki asian-
tuntijat eivat siis jakaneet kdsitysta palveluvalikoiman kattavuudesta:

“TE-toimiston palveluvalikoima palvelee usein pddasiassa tydnhakijoita, joiden tilanne
uhkaa jaémdhtdad pitkdksi ajaksi paikoilleen tai joilla on vaikeuksia pddstd tyéeldmddn
mukaan. Sen sijaan osa-aikatydssd olevien ja mddrdaikaisia kokoaikatoitd tekeville TE-
toimistolla ei ole juurikaan palveluja. Ndille asiakkaille TE-toimisto toimii karkeasti sanot-
tuna ainoastaan tyéttémyysetuuden myéntdmisen leimasimena.” “Kohderyhmdille ei ole
suunniteltu palveluita. TE-toimiston palvelut on suunnattu [kokonaan] tyéttémille. Siind on
meiddn palveluissa iso aukko.” (TE-asiantuntijoita.)

Ty6ttomyysetuuden “leimasimena” toimiminen on darimmaisin tulkinta nykyisesta pal-
veluvalikoimasta. Useammin kyse lienee siitd, ettei kaytossa olevia palveluja ehdita pun-
nita osa-aikaty®ssa olevien kannalta. Yksi kdytannollisempi ongelma on, ettd osa-aikaisesti
tyollistyneiden tyonhakijoiden palvelua rajoittavat kellonajat:

“Esim. osa-aikatyd estdd osallistumisen palveluun, joka jérjestetddn jokaisena arkipéivind
klo 8-16. Palveluvalikoimassamme ei ole heille soveltuvaa palvelua. Infojen jérjestdmi-

nen on myds haastavaa, koska tydssd olevien tydnhakijoiden tyéajat vaihtelevat, eikd heitd
saa koolle yhtend kokonaisuutena (tétdkin on yritetty). Olemme myds Idhestyneet joukko
erilaisilla tiedotteilla massapostin keinoin. Selkeitd vaikutuksia ei ole ollut néhtdvissa.”
(TE-asiantuntija.)

Etenkin tydssa jo oleville tydnhakijoille kannattaisi suunnata ja kehittaa ajasta riippumat-
tomia verkkovilitteisia palveluita (vrt. “verkkokurssi’, jota ehdotimme luvussa 5.2.4):

"TE-palveluilla on hyvid yksittdisid webinaareja ja tyénhakuohjausta, joihin myés osa-aika-
tyoldisten on helppo osallistua.” "Verkko- ja some-ndkyvyys ja erilaiset infotilaisuudet, webi-
naarit pydrimdcdn non-stop.” “Palvelut ovat aika pitkdlle rakennettu siten, ettd niissd ollaan
koko pdiivd, joten osa-aikaiselle ne eiviit sovellu tai tydssd tarvittaessa olevalle. Ehdotan
joustavia verkkototeutuksia palveluille.” (TE-asiantuntijoita.)

Naistd asiantuntijoiden kyselyvastauksista on pdateltavissa, ettei TE-palveluissa vield hyo-
dynneta taysimittaisesti erilaisten verkkopalveluiden ja esimerkiksi verkkokoulutusten
mahdollisuuksia. Eri TE-toimistoilla ja kuntakokeiluilla on jo vastaavia paikallisia palve-
luja ja lisaksi kaikki toimistot ja kuntakokeilut ovat kdyneet lapi vuosien 2020-2021 koro-
na-ajan, joka pakotti toteuttamaan palveluita verkkovalitteisesti. Kokemuksia etapalve-
luiden parhaista kaytéannoista voisi olla mielekasta tiedustella ndiden palveluiden tuotta-
jilta ja samalla arvioida, milta osin hyvat kdaytannot voisi jatkossa tuoda osaksi eri alueiden
tyovoimapalveluita.
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Keskeisia yhteistyotahoja osa-aikatydssa olevien tydnhakijoiden palveluissa ovat luonnolli-
sesti tydnantajat. Yhteistyd heidan kanssaan on luonteva osa TE-palvelua:

“[Kehitysehdotus:] Tiivistdd tydnantajayhteistyétd, joilla on osa-aikaisia tydntekijoitd.

esim. kaupat, kaupunki (henk. koht. avustaja, ravintola-ala).” “Markkinoida aktiivisemmin
yhdessd tydnantajien kanssa osa-aikatyon polkua kohti vakituista ja kokoaikaista tyétd, tai
hybridimalleja.” (TE-asiantuntijoita.)

My®os rekrytointiyhteistyota tydnantajien kanssa esitettiin tuotettavaksi enenevasti verk-
kovalitteisesti: “TE-palvelut ja henkiléstovuokrausyritykset, joiden kautta ndihin lyhyt-
aikaisiin tyésuhteisiin yleensd tyéllistytddn voisivat esittéytyd TE-palveluiden sivuilla”
(TE-asiantuntija).

Vastausten perusteella my6s yhteistyd henkil6stovuokrausyritysten suuntaan on lisddnty-
nyt TE-toimistoissa. Ajateltaessa etenkin sitd, miten osa-aikatydssa olevan tyonhakijan tun-
teja olisi mahdollista yhdistda toiseen osa-aikatyohon, vuokratyoyritykset voisivat nykyista
laajemminkin valittaa ja yhdistella erilaisia osa-aikaisia tyotehtavia ja tydskennelld téssa
tyonhakijoiden ja TE-toimistojen kanssa yhteistydssa.

Paitsi ehdotetut yhteiset rekrytointipalvelut tydnantajien kanssa, asiantuntijoilta saivat
kannatusta myds tydnantajille suunnatut kannusteet osa-aikaisessa tydsuhteessa olevien
tyonhakijoiden kokoaikaistamiseksi. Ehdotuksissa pohdittiin tydnantajamaksuista vapaut-
tamista maardajaksi tai kertakorvauksena maksettavia “rekrytointilisia” tydnantajille, mikali
“tyésuhde jatkuu koeajan jdlkeen ja kyseessd kokoaikatyd tai toistaiseksi voimassaoleva
tydsuhde” (TE-asiantuntijoita). Tallaisten subventioiden vaikuttavuudesta ei kuitenkaan ole
selvyyttd. Myos palkkatuen ehtojen kehittaminen kokoaikaiseksi tyollistamisen joustavam-
maksi tukemiseksi sai kannatusta: “[Kokoaikaistaminen voisi liscdntyd] yksinkertaistamalla
rekrytointipalvelujen ehtoja, esim. juurikin palkkatuki” (TE-asiantuntija). Palaamme palkka-
tuen ehtoihin mydhemmin. Mielekdstd asiantuntijoiden ndkemysten mukaan olisi huo-
mioida tyonhakija- ja tydnantajapalvelut rinnakkain:

"Pelkkd tybnhakijan palveluiden kehittdminen ei riitd, vaan pitdisi saada palveluita, joissa
palkan maksaja otetaan neuvotteluihin mukaan.” "Rekrytoinnin tueksi tyéantajalle myds
palvelu, esim. Tyéllistd Taidolla, joka pddttyi.” (TE-asiantuntijoita.)

Tallaista yhdistelmapalvelua pohti myds erds asiantuntija, joka ehdotti, ettd osa-aika-
tyosta kokoaikatyohon siirtymia voisi tukea yhdistamalla eri TE-palveluita toisiinsa. Osa-ai-
katyossa oleville voitaisiin tarjota hanen ehdotuksensa mukaan eri palveluiden "palvelu-
ketju, mikd voisi antaa monille tyénhakijoille mahdollisuuden tutustua heille uusiin aloi-
hin, joilla on tyévoimapula ja kokoaikaista vakituista tyotd tarjolla” (TE-asiantuntija). Tassa
asiantuntija ehdottaa, ettd osa-aikaisesti tyollistyneiden tydonhakijoiden tavoitetta siirtya
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kokoaikaiseen tai vakituiseen tyohon tukisi parhaiten alanvaihto sellaiselle alalle, jolla on
tarjota vakaampaa tyota.

Haasteena osa-aikaisesti jo tyodllistyneiden palveluissa ilmiselvasti on, etta osa tyonteki-
joista on hyvin kiinnittynyt nykyisiin osa-aikaisiin tehtaviinsa ja tydnantajaansa. Tall6in
tyon vaihtamiseen liittyvat epavarmuustekijat estavat muutokseen ryhtymisen. Eettisesti
hankala tilanne voi koskea esimerkiksi henkilokohtaisena avustajana osittain tyollistyvia,
joiden tyotunnit voivat olla todella matalat ja tydnteko ajoittua hyvin vaihtelevasti. Tyosta
lahteminen ei kuitenkaan ole mielekastd, vaan pikemminkin tarve olisi kytked useita vas-
taavia t6ita toisiinsa.

Pohdimme seuraavaksi kyselyaineistojemme paljastamia, TE-palveluun paasyyn liittyvia
ongelmatilanteita osa-aikaisesti tydllistyvien tydnhakijoiden kannalta. Joihinkin palvelui-
hin paasyyn liittyy joko ehtoja tai tulkintakaytantdja, jotka estavat niiden soveltamisen
osittain tyollistyneille tydnhakijoille. Asiantuntijat pohtivat, miten henkil6ita voitaisiin tyo-
kokeilun ja sen jalkeen tyovoimakoulutuksen ja palkkatuen keinoin saada ensin tutustu-
maan ja sitten tyollistymaan aloille, joilla on tarjolla kokoaikaista, vakituista tyota:

"Mahdollisuus tyékokeiluun tulisi olla vaikka enimmdisaika olisi mennyt umpeen ja yhden-
jaksoista ty6ttomyyttd ei ole vdlissd vuotta, vaan olisi tyéttémyyttd ja pdtkdtéitd tai
ns.0-tuntisopimus voimassa. Esim. maahanmuuttajilla voi olla erilaisia keikkatoitd, mutta
oikeasti hyétyisivdt tydkokeilusta, jolla integroitua paremmin yhteiskuntaan (ja ovat itse siis
motivoituneita ty6kokeiluun, mutta enimmadisaika tullut vastaan).” “Moni palvelu on poissa
kdytdssd, jos asiakas on osa-aikatydssd mm. palkkatuki, tybkokeilukin jos on vakiintunut
osa-aikatyd suht isoilla tunneilla.” (TE-asiantuntijoita.)

Joustavuutta kaivataan etenkin siihen, etta vahaisia toita ei huomioitaisi palveluihin paa-
syn ehdoissa. Etenkin palkkatukea koskeva saantely pohditutti vastaajia. Palkkatuettu ty6
edellyttaa tyottomyytta: voimassa olevan JTYPL-lain mukaan tydsuhteessa olevaa pide-
taan tyottdmana, jos han on kokonaan lomautettu tai hdnen sadanndllinen viikoittainen
tyoskentelyaikansa on alle 4 tuntia. Osa-aikatyontekijoiden kannalta tama kytkeytyy seu-
raaviin ongelmatilanteisiin. Asiantuntijavastauksissa toistui arvio, jonka mukaan palkkatuki
voisi olla yksi keskeinen vdline osa-aikaisten tyontekijoiden siirtymissa kokoaikaiseen tyo-
hon. Aikaisempi tutkimus on osoittanut, etta yrityksiin kohdistuva palkkatuki nostaa tuella
tyollistyneiden tyokuukausia ja vahentaa tyottomyysriskia tukijakson paattymisen jalkeen
(Asplund ym. 2018). Asplundin ym. (2018) mukaan tyo6llisyysvaikutukset ovat kuitenkin
varsin pienia, eika niitd ole havaittavissa kolmannen sektorin osalta. Toisaalta palkkatuen
myota syntyneisiin kolmannen sektorin tydpaikkoihin palkataan usein henkil6itd, joita yri-
tykset eivat haluaa tyollistaa edes palkkatuella (Kuusi 2018).
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Kuvaamme seuraavassa palkkatuen ehtoihin kytkeytyvia ongelmia osittain tyollistyneiden
tyonhakijoiden kannalta. Vastausten perusteella vaikuttaa, etta palkkatukea haluttaisiin
soveltaa useammin, mutta joko sdddokset tai tulkintakdytdannot estavat sen:

“Palkkatuen pitdisi olla mahdollinen, jos esim. nollasopimuksella tai osa-aikatydssd.”” Mie-
lestéini palkkatukeen pitdisi tehdd lakimuutos, joka mahdollistaa osa-aikaisten tydntekijoi-
den siirtymistd kokoaikatydhon palkkatuen turvin. Tdlld hetkelld sellaista mahdollisuutta
ei ole.” "Voisi miettid enemmdin joustoa palkkatukeen, jos asiakkaalla tosiasiallisesti ei ole
ollut [tydsopimuksensa mukaisia] téitd pitkédn aikaan.” (TE-asiantuntijoita.)

Laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta 916/2012

1luku 3§
Maaritelmat (voimaan 2.5.2022)
Tassa laissa tarkoitetaan:

3) ty6ttomalla henkil 6a:

a) joka ei ole tydsuhteessa, ellei han ole kokonaan lomautettu tai hanen
saanndllinen viikoittainen tyoskentelyaikansa ole alle nelja tuntia viikossa
taikka hanen vaihtelevaa tydaikaa koskevassa tydosopimuksessaan taattu
vahimmaistydaikansa ole alle nelja tuntia viikossa;

b) joka ei tyottomyysturvalain 2 luvussa tarkoitetulla tavalla tyollisty
paatoimisesti yritystoiminnassa tai omassa tyossaan yhdenjaksoisesti yli
kahta viikkoa, tai jolla on oikeus ty6ttomyysetuuteen yritystoiminnan
ja omassa tyossa tyollistymisen estamatta tyottdmyysturvalain 2 luvun
5 a §:n perusteella; ja

c) joka ei ole tyottomyysturvalain 2 luvussa tarkoitettu paatoiminen
opiskelija tai jolla on oikeus ty6ttdmyysetuuteen opintojen estamatta
tyottomyysturvalain 2 luvun 10 a §:n perusteella

Aiempi sanamuoto kuuluu:
3) tyottomalla henkil6a, joka ei ole tydsuhteessa eika tyottomyysturvalain

2 luvussa tarkoitetulla tavalla tyollisty paatoimisesti yritystoiminnassa
tai omassa tyossaan yhdenjaksoisesti yli kahta viikkoa ja joka ei ole
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tyottomyysturvalain 2 luvussa tarkoitettu paatoiminen opiskelija; tyottdmana
pidetddan myos tydsuhteessa olevaa, joka on kokonaan lomautettu tai jonka
saannollinen viikoittainen tyoskentelyaika on alle 4 tuntia; (29.12.2016/1456)

7 luku 1 § Palkkatuki

“Palkkatuki on tyottéman tyonhakijan tyollistymisen edistamiseksi
tarkoitettu tuki, jonka tyo- ja elinkeinotoimisto voi myontda tyonantajalle
palkkauskustannuksiin. Palkkatuetun tyon tarkoituksena on parantaa
tyottoman tyonhakijan ammatillista osaamista ja edistaa tyollistymista
avoimille tydmarkkinoille.

2 § Palkkatuen mydntamisen yleiset edellytykset

Palkkatuen myontaminen edellyttaa, etta:

1) ty6- ja elinkeinotoimisto arvioi tydttoman tyonhakijan tyottomyyden
johtuvan ammatillisen osaamisen puutteista ja palkkatuetun tyon
parantavan hanen ammatillista osaamistaan ja mahdollisuuksiaan
tyollistya avoimille tydmarkkinoille;

2) tuella palkattava on tayttanyt 60 vuotta ja ollut yhtdjaksoisesti tyottomana
vahintaan 12 kuukautta valittomasti ennen palkkatuen myontamista; tai

3) tuella palkattavan henkilon vamma tai sairaus alentaa ty6- ja
elinkeinotoimiston arvion mukaan hanen tuottavuuttaan tarjolla olevassa
tyotehtavassa olennaisesti seka pysyvasti tai pysyvdisluonteisesti.

Jos tuella palkattava on ollut ty6ttomana valittémasti ennen palkkatuen
myodntamista yhtajaksoisesti alle 12 kuukautta, palkkatuen mydntaminen

1 momentin 1 kohdan perusteella edellyttaa lisaksi, ettd henkilon tyottomyys
ilman palkkatuen myodntamista todennakdisesti kestaisi yli 12 kuukautta.

Ty06- ja elinkeinotoimisto voi palkkatukea myontdessaan asettaa tuen

saamiselle tuella palkattavan ja tuen tarkoituksen toteuttamisen kannalta
tarpeellisia ehtoja.”
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Palkkatuen ehtona on henkilon tyottomyys. Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta

(28.12.2012/916 7 luku) ei rajaa palkkatuen saajista ulos osittain tyottomia tydonhakijoita,
mutta vaihtelevan tydajan kohdalla sdannéllisen tydajan maarittely on vaikeaa. Edelld ja
seuraavassa olevat sitaatit viittaavat soveltamiskdytantoon, jossa vain kokonaan tyotto-

mien tulkitaan olevan oikeutettuja palkkatukeen:

"Mielestdni osa-aikatyén tekemiseen ei kannusteta tdlld hetkelld riittdvdisti, kriteerit asiak-
kaan siirtymiseksi ‘tydssd olevaksi tyénhakijaksi’ ovat joissakin tapauksissa asiakkaalle
enemmdn haitaksi kuin hy6dyksi, esim. vaikutus palkkatukeen.””Osa-aikatyéssd oleville

ei esimerkiksi voi tarjota palkkatukitytd mahdollisuutena tyéllistyé kokokoaikaisesti.”
(TE-asiantuntijoita.)

Toisin sanoen jos asiakas tekee osa-aikaisia toita siten, ettd tyottomyyden madritelma ei
tayty (tyotunnit alle 4 tuntia), palkkatuen myontamiselle aiheutuu este.

Samaan aikaan tulee ilmi, ettd kun kyse on jo osittain tydllistyneista tydnhakijoista, ei
palkkatuen tarjoamisessa ole mieltd, mikali se ei tarjoa selvasti parempaa tyduranaky-
maa. Osa-aikaisissa toissa olevien urakehitys ja siirtymat kokoaikatoihin eroavat voimak-
kaasti muun muassa toimialan ja elamanvaiheen mukaan. Vastentahtoisissa osa-aika-
toissa olevat voivat olla erittdin haavoittuvassa asemassa ja huonoissa tydsuhteissa, jotka
eivat tarjoa vaylia kokoaikaiseen tydllistymiseen. Asiantuntijat toivoivat, etta palkkatukea
voisi kuitenkin kdyttaa vapaammin osa-aikaisten tyontekijoiden kohdalla kokonaisharkin-
taan perustuen tyohon, joka todenndkdisesti johtaisi vakituiseen ja etenkin kokoaikaiseen
tyOsuhteeseen:

"Hankaluutta osa-aikatydt tuovat palkkatuen laskemisen tai mydntdmisen kanssa. Haki-
jalla voi olla sellainen tyésopimus, mikd estdd palkkatuen mydntdmisen, vaikka kdytdn-
ndssd toitd ei ole ollut tai tyollistyminen on ollut hyvin satunnaista. Tdmd on usein iso pet-
tymys asiakkaalle.”Osa-aikaiset tai tilapdiset tydt vaikuttavat mm. palkkatukimahdollisuu-
teen, joten jos halutaan sdilyttéd palkkatukimahdollisuus pidempikestoisen tai kokoaikai-
sen tydn saamisen edistdmiseksi, voi osa-aikatyén tai tilapdisen tyén vastaanottamisesta
olla ns. haittaa.” (TE-asiantuntijoita.)

Toistuvia mainintoja saavat myos nollatuntisopimukset ja se, miten nailld tydnhakija-
asiakkailla sailyvat palkkatukioikeudet:

“Se on ongelma, ettd palkkatukea ei voi kdyttdé 0-sopimuslaisille tai tydssd olevan koodilla
oleville osa-aikaisille. Asiakas on tydssd oleva jo todella pienelld sddnnélliselld tyéajalla,
jolla ei voi tulla taloudellisesti toimeen ilman muita tukia. Palkkatuen myéntdmisperusteita
tulisi tarkistaa.” “Tyénhakijat voivat jdédd loukkuun mydskin toistaiseksi voimassa olevien
0-tuntisopimusten kanssa, jos irtisanoutuu, ne selvitetddn, minkd lisdksi 0-tuntisopimukset
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estdviit tyollistymisen palkkatuella kokoaikaisesti vaikka todellisuudessa tyétunteja ei ole
juurikaan tarjolla tai niité ei tarjota.” (TE-asiantuntijoita.)

Vuoden 2019 hallitusohjelmaan sisdltyy useita palkkatuen uudistamiseen liittyvia tavoit-
teita, kuten palkkatuen kayton lisadminen yrityksissa ja kolmannelle sektorille kohdiste-
tun palkkatuen uudistaminen niin, ettd se tukee paremmin avoimille tydmarkkinoille siir-
tymistd. Lainvalmistelun yhteydessa tulisikin huomioida heikossa tydmarkkina-asemassa
olevat, osa-aikaisesti tyollistyneet tyottomat tyonhakijat ja varmistaa, etta tyottomyy-

den kestoon ja tyoaikaan liittyvat tekniset rajoitukset eivat esta osittain tyéttomien paa-
sya palkkatuen piiriin, jos se on tydnhakijalle sopiva tukimuoto ja sen katsotaan edistavan
tyonhakijan osaamista, tydeldmavalmiuksia ja tyollistymista kokoaikaisesti ja pysyvammin.

5.3.3 Koulutuksella kohti kokoaikaista tyota — osittain
tyossa olevien tyonhakijoiden koulutustarpeet

Lopuksi tarkastelemme, voisiko osa-aikatydssa olevien ammatillisten valmiuksien paran-
tamisella lisata heidan halukkuuttaan ja mahdollisuuksiaan rekrytoitua jatkossa koko-
aikatyohon. Tassa luvussa kasittelemme koulutusta ensin yleisesti ja sitten erityisesti (tyo-
voimakoulutukseen padsyd, kun tydnhakija on jo osa-aikatydssa). Kyselyvastausten perus-
teella valittyy jonkin verran tietoa tilanteista, joissa osa-aikatydssa jo olevien on vaikea
paasta osaamista vahvistavaan koulutukseen.

TE-asiantuntijoilla ei ole mahdollisuuksia vaikuttaa eri toimialojen tyévoiman kayttoon,
minka vuoksi heilla on rajallisesti keinoja kadytettavissaan osa-aikaty®ssa jo olevien tyon-
hakijoiden kokoaikaisen tyonteon edellytysten parantamiseksi. Keskeinen asiantuntijavas-
tauksista hahmottuva keino, jolla osa-aikaty®ssa jo olevien tydnhakijoiden mahdollisuuk-
sia tyollistya jatkossa kokoaikatyohon, ovat kuitenkin eri koulutukset:

"Avain tyéllistymiseen on useimmissa tapauksissa ammatillisen osaamisen parantaminen.
Tdmdn vuoksi suosittelen matalalla kynnykselld osa-aikaisesti tai tilapdistyéhon tyollisty-
ville asiakkaille tybvoimakoulutusta tai muuta ammatillisen osaamisen kehittdmisen véy-
ldd. Myds palkkatukimahdollisuudesta kerrotaan kategorisesti kaikille sellaisille asiakkaille,
joilla palkkatukioikeus on.” (TE-asiantuntija.)

Koulutus on tarkeda kahdesta syysta: ensinndkin se mahdollistaa sijoittumisen toimialoille,
joissa kokoaikaista tyota on tarjolla:

“Hyvind vaihtoehtoina ovat mm. tyévoimakoulutuksen/osaamisen kehittdmisen kautta
tyollistyminen esim. tyévoimapula-aloille, joissa tdité tehdddn kokoaikaisesti. Ndin
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edistetddn osa-aikaisissa tdissé olevien mahdollisuuksia tyéllistyd aloille, joissa ty6tunteja
on tarjolla enemmdin ja tyosuhteet ovat pddsdcdntoisesti pidempid.” (TE-asiantuntija.)

Tutkintoon johtava koulutus joko omaehtoisena koulutuksena tai tyévoimakoulutuksena
voisi myos mahdollistaa osittain tyottoman tydnhakijan tyollistymisen uudelle alalle, jossa
on tydvoimapulaa ja kokoaikaista tyota paremmin tarjolla. Toisaalta koulutus on tarkeaa
siksi, ettd monen osa-aikatyontekijan kohdalla ongelmana on matala taitotaso:

"Yritén auttaa tyénhakijaa hakemaan téitd, joita osaa ja joihin pystyy. Jos sellaisia ei 16ydy,
niin sitten ohjataan lisdopintoihin.” "Yhd useamman asiakkaan olisi hyvd pddstéd valmen-
nuksiin, joissa selvitetddn heiddn koulutustaustaa, selvitetdédn mahdollisuuden opiskella
tutkinto/uusi ammatti/lisékoulutusta, koska monesti kouluttautumisen avulla kokopdivd-
tyén saaminen on helpompaa.” (TE-asiantuntijoita.)

Asiantuntijat nakevat, ettd osaamisen syventaminen vahvistaisi osa-aikaisiin ja tilapaisiin
toihin “jumiutuneiden” asiakkaiden tydmarkkina-asemaa: “Asiakkaiden osaamisen ja ty6n-
hakuvalmiuksien kehittdminen osa-aika-/tilapdistyén ohessa parantavat asiakkaan mah-
dollisuuksia saada liscity6tunteja/pysyvdmpi tydsuhde nykyisessd tai uudessa tyopaikassa”
(TE-asiantuntija). Koulutuksen tarpeesta ollaan yhta mielta kautta linjan.

Kuitenkin koulutukseen ohjaamisessa tarvittaisiin nykyistd enemman koulutusta koske-
vaa neuvontaa osa-aikatyossa jo oleville tydnhakijoille: “Koulutusneuvontapalveluita tulisi
lisdtd, henkilékohtaista neuvonta-apua koulutusviidakkoon tarvitaan yhd (entistd enem-
mdn!)” (TE-asiantuntija). Jos ajatellaan juuri tata asiakaskuntaa - pitkittyvasti osa-aikaisissa
ja tilapdisissa tyosuhteissa varsinkin vastentahtoisesti olevia tydnhakijoita — juuri ohjaus
uraohjaukseen tai koulutusneuvontaan ja sitd kautta uuteen tyéhon tai ammattiin voisi
ratkaista heidan kohdallaan ongelmaa, jossa sovitellulle etuudelle ja vain vahan tyollista-
viin tydsuhteisiin jaddaan pitkaksi aikaa.

Myds tydnhakijoiden vastauksissa korostuivat koulutustarpeet, kun heilta kysyttiin, mitka
palvelut vahvistaisivat siirtymia kokoaikaisiin ja pysyvampiin tydsuhteisiin. Tydnhakijat
korostivat erityisesti ammatillisten ja tydnhakuun liittyvien valmiuksien kehittamista:

“[Osa-aikaisissa toissd olevia] tydnhakijoita kiinnostavien ja realististen koulutusvaihto-
ehtojen pohtimista ja kartoittamista pdtevien tyontekijdiden johdolla tulisi vahvistaa, koska
yhd useammassa tydssd tarvitaan uudenlaista osaamista ja pelkdlld tyékokemuksella
ilman korkeakoulututkintoa ei vélttdmdittd I6ydd vakituista ty6td, josta saa tarpeeksi palk-
kaa.” “Olen saanut ammatinvalinta-apua, joka on ollut suuri pelastus minulle. - — En endd
ole osa-aikatydssd — — vaan opiskelen pddtoimisesti uutta alaa. Olen tyytyvdinen siihen
apuun mitd sain.” (Tydnhakijoita.)
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Tyonhakijat korostivat myds omaan tai toivealaansa liittyvien spesifien koulutustarpeiden
huomiointia:

“Tyénhakuvalmennuksissa tulisi ottaa paremmin huomioon myds kunnallisten ja valtiollis-
ten virkahakujen erityispiirteet.” “Ylipddtdcdn voisi kehittdd palveluita, joiden kohde on kor-
keakoulutetut ja/tai luovilla aloilla tydskenteleviit. Ainakin omalla alueellani esim. ty6voi-
makoulutukset ovat pelkdstédn hoitoalalle tai esim. metallialalle ja vastaaville teknisille
duunatrialoille. Nuo koulutukset ovat varmasti tarpeellisia, mutta ne tuntuvat kovin yksipuo-
lisilta.” “Tydttémyysetuudella kouluttautuminen kurssein — - siten ettd saa esim. tulity6kor-
tin tai kuorma-autokortin.” (Tyonhakijoita.)

Nykyinen tydvoimakoulutusten tarjonta on jo laajaa ja monipuolista ja se varmaankin osit-
tain huomioi spesifeja koulutustarpeita, joskin tarpeet voivat lahted useammin alueen
tyOnantajien kuin tyéttomien tydnhakijoiden tarpeista ja tydnhakijan kannalta kyseeseen
tulee myds omaehtoinen opiskelu tyottomyysetuudella. Yhteistyota TE-palveluissa teh-
daan nykyiselldan niin tydnantajayritysten kuin oppilaitostenkin kanssa. Tarjonta voi kui-
tenkin rajoittua ajallisesti tai maantieteellisesti; kun tyottomyysjaksoja alkaa joka vuosi
useita satoja tuhansia, on selvaa, ettei kaikille voida raataloida tasmakoulutusta heti.
TE-asiantuntijat ehdottivat, ettd seka oppilaitosten etta yritysten kanssa voitaisiin tehda
koulutusyhteisty6ta nykyista laajemmin:

"Hyvd palveluihin ja koulutuksiin ohjaaminen jotka mahdollistavat kokoaikatyéhon. Eli tii-
viimpi yhteistyé esimerkiksi oppilaitosten kanssa.” "Meiddn oma toimisto tekee yhteistydtd
esim matkailualan yrittdjien kanssa jotta he saisivat osaavaa tyévoimaa. Voidaan tehdd
yhteishankintakoulutusta, jolla voidaan kouluttaa yritykselle sopivaa tybvoimaa. Mielestdni
on my@s ollut yhteishankkeita tyévoiman saamiseksi eri aloille.” (TE-asiantuntija.)

Myds koulutukseen paasyyn liittyi aineistoissa huolenaiheita siitd, voivatko osittain tydssa
olevat tydnhakijat osallistua niihin: “Esim. tydnhakuvalmennukset yms. olisivat hyvid ja
liséksi esim. tyévoimakoulutus, mutta sielldkin ensisijaisesti valitaan tydttémid.” (TE-asian-
tuntija.) Vastaavat ilmaukset, joissa arvioidaan, ettd palveluita tarjotaan nyt useammin
kokonaan tyottomille tydnhakijoille, on jonkin verran. Aineiston perusteella jaa kuitenkin
epaselvaksi, kuinka yleisia asiantuntijoiden ja tydonhakijoiden kuvaamat esteet ovat ja min-
kalaisiin tilanteisiin ne tarkalleen ottaen liittyvat - toisin sanoen onko kyse saddosten tul-
kinnasta vai toimistojen kdytannoista.

Koulutuksen tdsmakeino TE-palveluissa ovat tydvoimakoulutukset. Vaikka osa tydvoima-

koulutuksista on suunnattu tarkkaan valikoiduille tydnhakijaryhmille, tyéssa olevat tyon-
hakijat tulisi paasaantoisesti huomioida koulutusten opiskelijavalinnoissa.
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Laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta 916/2012

5 luku Tyovoimakoulutus

3 § "Opiskelijaksi voidaan valita koulutukseen ja sen tavoitteena olevaan
ammattiin tai tehtavaan soveltuva henkild, jolla on tyd- ja elinkeinotoimiston
toteama koulutustarve. Alle 20-vuotias oppivelvollisuuden suorittanut
voidaan valita muuhun kuin kotoutumiskoulutukseen vain, jos koulutuksen
suorittaminen ei ole mahdollista tai muutoin tarkoituksenmukaista
omaehtoisena opiskeluna.”’

Aineistoissa esiintyi kuitenkin taltakin osin nakemyksid, joiden mukaan osa-aikainen tyds-
kentely saattaa muodostaa esteitd tydvoimakoulutukseen paasylle riippumatta henki-
I6n koulutustarpeista tai tydmarkkina-asemasta. Joidenkin asiantuntijoiden mukaan tyo-
voimakoulutukset suunnataan usein ensisijaisesti kokonaan tyottomille ja opiskelijavalin-
noissa osittain tyottomat saatetaan lahtokohtaisesti huomioida heikommin:

“Pitdisi antaa mahdollisuus tyévoimapoliittiseen koulutukseen niille, jotka oikeasti halua-
vat. Jos pitdd olla tydton, se tarkoittaa ettd et saa ottaa vastaan tyétd, koska pitdd péidsté
sithen koulutukseen.” “Jos on tiedossa, ettd hakijalta loppuu mddrdaikainen tyésopimus
pian ja hdn haluaa pddistd tybdvoimakoulutukseen esim. alaa vaihtaakseen, niin tdmd pitdisi
sallia. Esteend on ollut, ettd tydnhakija ei saa olla téissd silld hetkelld, kun hakee koulutuk-
seen, vaikka on tiedossa ettd mddrdaikainen tyé pddittyy pian.” (TE-asiantuntijoita.)

Myds tydnhakijoiden vastauksissa tuli ilmi kasitys siitd, etta osa-aikainen tydskentely saat-
taa heikentaa mahdollisuuksia tulla valituksi tydvoimakoulutuksiin: “Esteend [osa-aikai-
sen ja/tai tilapdisen tydn vastaanottamiselle] tulisi olemaan se, ettd pienimmdtkin mahdol-
lisuudet vaihtaa alaa ja pddstd tyévoimapoliittiseen koulutukseen menisivdt” (Tyonhakija).
Erds asiantuntija toi myos esille tilanteen, etta jos asiakas irtisanoutuu osa-aikaisesta tyos-
tdan osallistuakseen tydvoimakoulutukseen se voidaan tulkita tydvoimapoliittisesti moitit-
tavaksi toiminnaksi, joka johtaa karenssiin:

“Paha epdkohta: jos asiakas osa-aikatdissd ja tulee valituksi tyévoimakoulutukseen ja

haluaa irtisanoutua tyéstddn, hén voi saada karenssin omasta pyynndstd, vaikka osallistuu
kokoaikaista tyollistymistddn edistdvddn palveluun.” (TE-asiantuntija.)
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Sitaatin mukaan koulutukseen paastakseen tyonhakijan olisi irtisanouduttava tyosts;
kyseessa voi kuitenkin olla virheellinen tulkinta sdadoksista. Nykyinen lainsaadanté mah-
dollistaa TE-toimistolle harkintaa ja koulutus on mahdollista, mikéli se on kokonaisuutena
arvioiden parempi vaihtoehto kuin nykyinen tyd. Myoskdan tilanne, jossa tydnhakija on
saanut karenssin irtisanoutumisesta, ei saddosten perusteella muodosta estetta osallis-
tua koulutukseen. Tyottomyysturvalain 10. luvun 2 §:n mukaan "ty6ttomyysetuutta mak-
setaan tyollistymista edistavien palvelujen ajalta, vaikka tyonhakijalla ei palvelun alkaessa
ole oikeutta etuuteen, jos se johtuu: 1) korvauksettomasta maardajasta — -". Toisin sanoen
koulutukseen osallistumisen tyottomyysetuudella pitéisi olla oikeus, vaikka irtisanoutumi-
sesta olisi aiheutunut karenssi. Ndin on niiden palveluiden osalta, jotka maaritellaan tyol-
listymista edistaviksi ' (TTL 1 luku 5 § kohta 15). Soveltamiskdytannoissa vaikuttaa kuiten-
kin olevan virkailija- ja/tai toimistokohtaisia eroja.

Merkittava osa asiantuntijoista painotti, etta tyévoimakoulutuksen valinnoissa huomioi-
daan tarkasti myos osa-aikaiset ja tilapdisissa toissa olevat. Tyossakdyvalla tydonhakijalla
ei ole esteita osallistua koulutukseen, jos hanen katsotaan tayttavan koulutuksen valinta-
kriteerit, sen tulkitaan edistavan hanen kiinnittymistaan tydmarkkinoille ja hdn on kyke-
neva osallistumaan koulutukseen tydn ohella:

“Olemme valinneet tyévoimakoulutuksiin asiakkaita, jotka tekevdit epdsddnnéllistd osa-ai-
katyotd tai satunnaista tilapdistyétd silloin, kun he ovat opiskelijavalintatilanteessa tuoneet
esille, ettd kykenevdit osallistumaan kokopdivdiseen koulutukseen. Valintatilanteessa joutuu
arvioimaan mm. sitd, onko asiakkaalla koulutustarve, jos hdn on jo osittain kiinnittynyt tyé-
eldmddn ja toisaalta ottamaan huomioon, onko asiakkaan osa-aikainen tai tilapdinen tyé
sellaista, joka pidemmidilldkin tdhtdimelld tyédllistdd ja motivoi hdntd.” (TE-asiantuntija.)

Toisen asiantuntijan mukaan han myds huomioi URA-jarjestelmassa tydssa olevien koo-
dilla olevat osa-aikaiset tyontekijat koulutusvalinnoissa, mutta hanen mukaansa kaytanto
ei ole taysin hyvaksytty kaikkien asiantuntijoiden kohdalla:

“Huomioin [osa-aikaiset tyontekijéit] tyébvoimakoulutusvalinnoissa, enkd sivuuta heitd ensi-
silmdykselld, jos asiakkaan status on ‘ty6ssd’ Joidenkin mielestd tdmd ei ole vieldkddn tdy-

sin ok, mutta omasta mielestdni voidaan katsoa tydttdmyysuhan alaisiksi lain mukaisesti.”

(TE-asiantuntija.)

10 Tydnhakuvalmennus ja uravalmennus (JTYPL 4 luku); kokeilu (JTYPL 4 luku, pl. rekrytointikokeilu); tydvoima-
koulutus (JTYPL 5 luku); tyottomyysetuudella tuettu omaehtoinen opiskelu (JTYPL 6 luku) sekd kuntouttava tyotoi-
minta. Tyollistymista edistavana palveluna pidetdan myos 1.9.2011 tai sen jalkeen aloitettua kotoutumisen edista-
misestad annetun lain 22-24 §:ssa tarkoitettua omaehtoista opiskelua.
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Edelld olevien sitaattien perusteella tydvoimakoulutukseen padasyssa on ennen kaikkea toi-
misto- ja jopa virkailijakohtaisia eroja, eika koulutukseen pdasy niinkdaan esty saadosten
vuoksi. Toisaalta koulutusten kohdentamiseen saattavat vaikuttaa myos koulutushankin-
nan madrittely ja/tai oppilaitoksen rakentaman koulutuskokonaisuuden paasykriteerit.

Erityisend tyonhakijaryhméana korostuvat ne maahanmuuttajat, joiden oleskelulupa edel-
lyttaa tietyntasoista toimeentuloa. Tydskentely ja toimeentulotukiedellytys saattaa osal-
taan estaa tyovoimakoulutuksen tai muihin tyévoimapalveluihin osallistumisen, jos pal-
velu ei ole yhteensopiva osa-aikaisen tyon kanssa:

“Moni voi haluta kédydd edelleen tdissd koulutuksen ohella esim. toimeentulon takia tai
pitddkseen [oleskelu]lupansa. Moni maahanmuuttaja yleensdékin joutuu tekemddn hantti-
hommia, jotta saa pidettyd lupansa. Tdmd koskee myés korkeasti koulututettuja ulkomaa-
laistaustaisia.” (TE-asiantuntija.)

Tyonhakijan osallistumismahdollisuuksien ja koulutuksen tyollistavyysvaikutuksien lisaksi
opiskelijavalinnoissa saatetaan punnita, minkalaista haittaa osa-aikaisesta tyosta eroami-
nen koulutuksen vuoksi saattaisi aiheuttaa tydnantajalle.

“Toisaalta ei ole oikein valita tyévoimakoulutukseen asiakkaita, jotka tekevdit esim. puoli-
pdivdistd tybviikkoa, jottei heiddn nykyinen tyénantajansa joudu pulaan, mistd saisi uuden
tekijcin, jos asiakas irtisanoutuisi tai vdhentdisi tyéaikaa tybdvoimakoulutuksen vuoksi. Ndis-
tdkin asioista aina viililld tyévoimakoulutuksen valintahaastatteluissa keskustelemme tyédn-
hakijoiden kanssa.” (TE-asiantuntija.)

Jatkossa tydvoimakoulutuksia voitaneen kehittaa siten, ettd ne olisivat mahdollisuuksien
mukaan nykyista joustavammin tarjolla osittain jo tydssa oleville tydnhakijoille. Aineiston
perusteella keskeisimpana esteena koulutuspalveluihin osallistumiselle ovat aikataululliset
syyt. Osa-aikatyOssa olevilla voi olla vaikeuksia osallistua mahdollisiin koulutuksiin aikatau-
lusyistd, kun osa-aikatyon ajoittuminen estaa osallistumisen:

“Tyévoimakoulutuskin on kokopdivdistd opiskelua ja sitouttaa eli on osa-aikatyéssd ole-
valle hankalaa.” “Asiakkaalla oli hankaluutta, kun oli osa-aikatyéssd alalla, joka ei ollut
koulutusta (ytm) vastaavaa. Tuli valituksi tydvoimakoulutukseen, mutta tyésuhde jatkuikin
tyovoimakoulutuksen alettua. Asiakas ei voinut olla sekd osa-aikatydssd (20h/vko) ettd tyd-
voimakoulutuksen tydssdoppijana.” (TE-asiantuntijoita.)

Etenkin kouluttautuminen kokonaan uuteen ammattiin ja tyohon voi edellyttaa, etta tyon-
hakija lopettaa nykyisessa osa-aikatydssaan - tai sita, etta osittain tyollistyneille tasmat-
taisiin ajasta riippumattomia, esimerkiksi verkkovilitteisia ja itsendisesti suoritettavia tyo-
voimakoulutuksia, jotka mahdollistaisivat aiemmassa tydssa jatkamisen ja uuteen tydohon
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suuntautuvan kouluttautumisen yhta aikaa. On selvaa, etta kaikilla ammattialoilla, esimer-
kiksi teknisilla tai hoiva- ja hoitoaloilla itsendinen etaopiskelu ei ole mahdollista. Talldin on
puntaroitava, edistadko osa-aikaisesta tyosta koulutukseen siirtyminen tydnhakijan tulevia
tyduramahdollisuuksia riittavasti.

Lain julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta (916/2012) 3. luvun 1. §:n mukaan “Tyonvali-
tykselld edistetdaan tyévoiman kysynnan ja tarjonnan kohtaamista siten, ettd avoimet tyo-
paikat tayttyvat ja tyota hakevat saavat tyota nopeasti”. Laissa tarkoitettu “nopea” tyollis-
tdminen soveltuu etenkin tilanteisiin, joissa tydnhakijalla on riittdva osaaminen. Toisaalta
julkisten tybvoima- ja yrityspalvelujen on myds maara “parhaiten” turvata “osaavan tyo-
voiman saatavuutta” seka ohjata asiakasta hanen tarvitsemiensa palveluiden piirin (JTYPL
1 luku 4 §), mikd kannustaa ohjaamaan ty6ttomia tydnhakijoita myds koulutuspalveluiden
suuntaan. Tyottdman tydnhakijan kannalta voi tuntua ristiriitaiselta, etta hanen tulisi tyol-
listya nopeasti, mutta toisaalta hanen olisi hyva hankkia lisda osaamista.

Etenkin osa-aikaisesti tydssa olevien tydnhakijoiden kohdalla lisékouluttautumisesta voisi
olla hyotya, mikali tavoitteena on, ettd ndma tydnhakijat saisivat jatkossa kokoaikaista
tyota. Erilaisia kouluttautumisen mahdollisuuksia on runsaasti. Opetus- ja kulttuuriministe-
rion on kadynnissa jatkuvan oppimisen uudistamishanke, jonka osana tavoitellaan esimer-
kiksi muunto-, tdydennys-, erikoistumis- ja oppisopimuskoulutusten vahvistamista. Kysei-
sen uudistuksen tavoitteista seuraavat koskevat etenkin TE-palveluita:

e ‘“parannetaan muutosturvalla tydntekijoiden osaamista ja tyollistymista

® tyottdmien mahdollisuuksia opiskella sivutoimisesti tydnhaun ohessa
parannetaan

® opintovapaata ja aikuiskoulutustukea kehitetaan

e kehitetdadan rakennemuutosten ennakointia” (ks. https://okm.fi/
jatkuva-oppiminen).

Jatkuvan oppimisen uudistusta on motivoitu erityisesti alituisella tyon ja tuotannon raken-
nemuutoksella, mika edellyttaa tydikdisen vaeston osaamisen kehittdmista. Osa-aikaisesti
tai tilapdisesti ty0ssa olevat tyottomat voisivatkin olla yksi ryhma, jonka palvelutarpeisiin
lisakoulutus voisi lukeutua ja jonka koulutusta lisaamalla tyoikaisen vaestdon osaamisen
tavoite voisi edistyd. Tyottémaksi joutuminen voi olla myds tydnhakijalle itselleen tilaisuus
suuntautua uudella koulutuksella uutta ammattia kohti.

TE-asiantuntijan mukaan tyonhakijoista “yleensd pitkédn osa-aikatyétd tekevdt ovat mata-
lasti koulutettuja” Jatkuvan oppimisen uudistuksen tavoitteena on puolestaan tukea
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“aliedustettujen ryhmien osallistumista aikuiskoulutukseen’, joita osittain tyottomat tyon-
hakijat usein ovat. Tutkimuskirjallisuuden perusteella tiedetdan, etta aikuiskoulutuksen
yleisend ongelmana on, etté eniten kouluttautuvat nyt ne, joilla on jo koulutusta. Samaan
aikaan on havaittu, etta etenkin matalasti koulutetuilla uuteen tutkintoon ja ammattiin
johtava koulutus tyduran aikana on kaikkein vaikuttavinta. Vaikka koulutukseen osallistu-
van tulot tai tyollisyys eivat valittdmasti paranisi eri aikuiskoulutuksen muotojen yhtey-
dessd, hyodyt valittyvat yhteiskunnalle ja organisaatioille parantuvana tuottavuuskehityk-
sena. (Ks. Ojala & Pyoria 2021; Coelli & Tabasso 2019.)

5.4 Tyotarjoukset rekisteriaineistojen valossa

Ty6tarjous on tyo- ja elinkeinotoimiston keskeinen tyonvalitysinstrumentti.' Tyotarjousten
ensisijaisena tehtavana on tukea TE-toimiston asiakkaiden tyollistymista ja yritysten TE-toi-
miston kautta tarjoamien tydpaikkojen tehokasta tayttamista (Sundvall ja Harmala 2016).
Laissa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta todetaan, etta tyo- ja elinkeinotoimisto etsii
ja tarjoaa tyonhakijalle sopivia tyopaikkoja. Tyo- ja elinkeinotoimisto arvioi tyépaikan sopi-
vuuden tydnhakijalle ottaen huomioon tyénhakijan ammatillisen osaamisen, tyohistorian,
koulutuksen ja tydkyvyn. TE-toimiston tekemat tyotarjoukset ovat asiakkaita velvoitta-

via, toisin sanoen ty6ttdman tyonhakijan on sanktion uhalla haettava tarjouksen kohteena
olevaa tyOpaikkaa. Tyottomyysturvalaissa on saddetty, mitkd ovat patevat syyt kieltaytya
tyon vastaanottamisesta.

Ty6- ja elinkeinoministerion ohjeistuksessa julkisesta tydovoima- ja yrityspalvelusta anne-
tun lain ja asetuksen soveltamisesta (TEM 2017) todetaan, etta tyotarjouksia tehdaan kai-
kille TE-toimiston asiakkaille, ts. kokonaan ty6ttomien lisdksi osa- tai kokoaikatydssa,
myds madraaikaisessa palkkatuetussa tydssa oleville ja tydvoimapalveluissa oleville. Tyo-
tarjouksia voidaan tehda toistaiseksi voimassa olevan ja kokoaikaisen tyén ohella myds
muun tyyppisiin tehtaviin kuten maara- ja osa-aikaiseen tyéhon seka vuokra- ja provisio-
palkkaiseen ty6hon ja hakuajallisiin tyopaikkoihin.

Ohjeistuksen mukaan tyotarjouksia tehdaan heti tydnhakijan tyottomyysjakson
alussa ja saannollisesti tyottomyyden pitkittyessa kaikille tyottomille, joilla on riittavat

11 Tyodtarjousten ohella tydnvalityksen toinen tydnvalitysinstrumentti on ehdokashaku. Endokashaku perustuu
tydnantajan ja TE-toimiston tydnantaja- ja yrityspalveluiden valiseen toimeksiantosopimukseen, jonka pohjalta
TE-toimisto etsii ja esittelee tydnantajalle heidan kriteereidensa mukaisia tydnhakijoita. Myos tama instrumentti on
osoittautunut tehokkaaksi (Sundvall 2019).

107



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

tyomarkkinavalmiudet.”? Ty6tarjousten on oltava asiakkaan tydllistymissuunnitelmaan kir-
jattujen tavoitteiden mukaisia. Ohjeistus tuo esille niin sanotun marssijarjestyksen henki-
I6asiakkaan palvelutarpeen mukaisessa palvelussa. Jos asiakkaan osaaminen ja ammatti-
taito ovat ajan tasalla, tydnvalitys on ensisijainen palvelu.

Tyotarjoukset ovat keskeinen osa TE-toimiston palveluprosessia autettaessa tyonhakijoita
tyollistymaan avoimille tydmarkkinoille. Tassa luvussa tarkastellaan sitd, toimivatko tyo-
tarjoukset samanlaisena tyonvalitysinstrumenttina osa-aikaisiin ja tilapaisiin toihin verrat-
tuna kokoaikaisiin ja pidempikestoisiin tyopaikkoihin. Kiinnostuksen kohteena on myos
mika merkitys tehdyilla tyotarjouksilla on avoimien tydpaikkojen tayton tehokkuuteen
erityyppisten tyopaikkojen osalta. Taman alaluvun rekisteriaineistoihin perustuva tarkas-
telu tdydentda osaltaan taman luvun kyselyaineistojen antamaa kuvaa palvelujarjestelmén
toimivuudesta.

5.4.1 Tyotarjoukset erityyppisiin avoimiin tydpaikkoihin ja
tyotarjousten tehokkuus

Kuten edella tuotiin esille TE-toimisto voi tehda asiakkaille tarjouksia my6s muihin kuin
pysyviin ja kokoaikaisiin tyopaikkoihin kuten osa-aikaiseen tydhon ja tilapdiseen tydhon.
Osa-aikaisen tyon ja lyhyen tilapdisen tyon vastaanottaessaan kokoaikatyota etsiva ty6ton
tyonhakija on oikeutettu soviteltuun tyottomyyskorvaukseen tietyin edellytyksin. Ajatuk-
sena on, etta sovitellun tydttomyysetuuden ja osa-aikaisen tyon yhdistdminen voi toimia
keinona, joka nopeuttaa kokoaikaista tyollistymista. Tallainen tyo voi toimia vaylana koko-
aikatyohon, jos osa-aikatydssa olevan ty6ttdman inhimillinen padgoma karttuu, han solmii
tyonteon aikana uuden tydn saamisen kannalta hyodyllisia kontakteja, tai tydskentely toi-
mii koeaikana.

Seuraavassa tarkastellaan, kuinka paljon tyotarjouksia tehdaan erityyppisiin tyopaikkoihin,
kuinka suuri osuus avoimista tyOpaikoista taytetadn tyotarjouksesta ja mika merkitys tyo-
tarjouksilla on tayton tehokkuuteen, ts. kuinka nopeasti erityyppiset tydpaikat tayttyvat.
Tayton tehokkuudella on merkitysta seka yritysten etta tyota etsivien tydnhakijoiden kan-
nalta. Aineistona analyyseissa hyodynnetdan julkisen tyonvalityksen avointen tydpaikko-
jen kattavia rekisteriaineistoja vuosilta 2018 ja 2019. Aineistossa ovat mukana kaikki julki-
seen tyonvalitykseen ilmoitetut tydpaikat.

12 Raisdnen ja Jarveld (2014) tarkastelee tyotarjouksia saaneiden tyénhakijoiden profiileja henkilokohtaisten omi-
naisuuksien ja tyottdomyyden keston mukaan. Analyysissa katsotaan myds tydtarjousten yhteyttd tydttomyysjakso-
jen kestoon. OwalLGroup (2016) analysoi henkildasiakkaiden nakemyksia ty6tarjouksista tutkimuksessa tehdyn asia-
kaskyselyn perusteella.
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Tarkastelua varten avoimet tydpaikat on ryhmitelty seuraaviin erityyppisiin tyopaikkoihin:
osa-aikatyo, kokoaikatyd, kestoltaan alle 3 kuukautta, 3-alle 12 kuukautta ja 12 kuukautta
tai sen yli kestavat tyopaikat.

Vuonna 2018 ty6tarjouksia tehtiin yhteensa 210915 kappaletta yhteensa 97 050 erilli-
seen tyopaikkaan eli keskimdarin 2,2 tarjousta per tyopaikka. Osuutena kaikista tydpai-
koista tyotarjousten osuus oli noin 29 prosenttia. Vastaavasti vuonna 2019 tyotarjouksia
tehtiin 201 495 kappaletta yhteensa 88 586 erilliseen tydpaikkaan eli noin 2,3 tarjousta per
tyopaikka. Naiden kahden perattdisen vuoden aikana tyotarjousten maara per tyopaikka
on hyvin samalla tasolla. Vuonna 2019 tyotarjousten osuus kaikista tydpaikoista oli noin
24,5 prosenttia, ts. osuus oli laskenut vuodesta 2018.

Kuvio 5.1 esittaa kuinka paljon tyotarjouksia tehtiin suhteessa avoimiin tyopaikkoihin eri-
tyyppisissa avoimissa tyOpaikoissa. Kuviosta kay ilmi, ettd osa-aikaisiin tyopaikkoihin teh-
tiin suhteessa enemman tyotarjouksia kuin kokoaikaisiin tyopaikkoihin. Ty6tarjousten
kdytossa havaitaan eroja myos tyopaikkojen keston mukaan: maaraaikaisiin, kestoltaan
alle vuoden mittaisiin tydpaikkoihin tehtiin suhteessa enemman tyotarjouksia verrattuna
pidempikestoisiin, 12 kuukautta tai sen yli kestaviin tyopaikkoihin. *Osa- ja lyhyempi-
kestoisiin madraaikaisiin tyosuhteisiin tehdaan siis suhteessa tallaisten avoinna olevien
tyopaikkojen maaraan enemman tyotarjouksia. Tallaiset tyopaikat voivat olla vaikeammin
taytettavia. Tekemalla suhteessa enemman tydtarjouksia tallaisiin tyopaikkoihin TE-toi-
misto voi edistdaa tydmarkkinoiden toimivuutta. Toisaalta 12 kk ja sen yli kestoisissa tyo-
paikoissa on enemman hakuajallisia paikkoja, joista osaan kuten julkishallinnon virkoihin
ei ehka ole tarkoituskaan tehda tyotarjouksia.

13 Valtakari ym. (2014) tutkimuksen kyselyyn vastanneista yritysjohtajista yli puolet piti tyotarjousten tekemista
tarkedna tai erittdin tarkedna ja neljannes arvioi voivansa kdyttaa tyotarjouksia tyévoiman hankinnassa. Tama ker-
too osaltaan tyotarjousten tarkeydestd kohtaanto-ongelman lievittdmisessa.

14 Lisdksi katsottiin tyotarjouksia myos lyhyisiin, alle 11 paivaa kestaviin tilapaisiin toihin, joiden vastaanottami-
nen oikeuttaa soviteltuun pdivarahaan. Ty6tarjousten osuus ndista avoimista tydpaikoista oli vuonna.2018 26,5 %
ja tyotarjouksesta taytettiin 10,8 % tamankestoisista tyopaikoista. On syyta ottaa huomioon, ettd néin lyhyiden tyo-
suhteiden osuus kaikista avoimista tydpaikoista oli vuona 2018 vain noin 1,6 prosenttia.
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Kuvio 5.1.  Tydtarjousten osuus kaikista avoimista tyopaikoista tydsuhteen tyypin® mukaan
v.2018jav.2019
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Lahde: Julkisen tyonvilityksen avoimien tyopaikkojen rekisteriaineistot vuosilta 2018 ja 2019.

Kuvailevaa tilastotietoa tyotarjousten tehokkuudesta avointen tydpaikkojen taytossa saa-
daan tarkastelemalla ty6tarjouksesta taytettyjen tyopaikkojen osuutta kaikista tayte-
tyista tyopaikoista. Rekisteriaineistoon pohjautuen tyopaikka maaritellaan taytetyksi, jos
se on taytetty tyotarjouksesta, muutoin toimiston hakijalla, on taytetty muutoin tai verkon
kautta. Taytetty muuten toimiston hakijalla tarkoittaa avoimia tydpaikkoja, joihin tyon-
antaja on l6ytanyt tyontekijan TE-toimiston asiakaskunnasta pois lukien tyotarjoustaytot.
Muuten taytettyihin paikkoihin tyontekija on 16ydetty muualta kuin TE-toimistoihin ilmoit-
tautuneiden tydnhakijoiden joukosta. Verkkotaytto tarkoittaa tydnantajan TE-toimistolta
saamillaan tunnuksilla suorittamia tayttoja, jotka kirjautuvat suoraan jarjestelmaan (Rai-
sanen ja Harmala 2014). Koska tyohallinnon tilastoissa 'hakuaika on paattynyt’tai ‘ehdok-
kaita riittavasti’- luokkia ei enda lasketa tayttyneiksi tyopaikoiksi (Rdisanen 2016), myos-
kaan tassa tarkastelussa ndita luokkia ei lasketa tayttyneisiin tyopaikkoihin.

Tyotarjouksesta taytettyjen tyopaikkojen osuus kaikista taytetyista tyopaikoista oli

10,1 prosenttia vuonna 2018. Yleisin tayttotapa oli tdytetty muutoin toimiston hakijalla
noin 43 prosentin osuudella. Avoimen tydpaikan tyosuhteen tyypin mukaan katsottuna
tyotarjoustayttojen osuus kaikista taytetyista tyopaikoista oli suurempi kokoaikaisissa

15 Tydsuhteen tyyppi/tydsuhdetyyppi tarkoittaa téssa luvussa seuraavia erityyppisia avoimia tyopaikkoja: osa-
aikatyo, kokoaikatyd, kestoltaan alle 3 kuukautta, 3-alle 12 kuukautta ja 12 kuukautta tai sen yli kestavat tyopaikat.
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tyopaikoissa verrattuna osa-aikaisiin tyopaikkoihin (kuvio 5.2). Tydpaikan keston mukaan
katsottuna tyotarjoustdyttdjen osuus taytetyista tydpaikoista oli vuonna 2018 suurin

3 —alle12kk kestoisissa tydpaikoissa, jossa ryhmassa miltei joka viides (18%) tyopaikoista
oli taytetty tyotarjouksesta ja selvasti pienin 12 kk ja yli kestoissa tydpaikoissa, jossa vain
noin nelisen prosenttia oli taytetty ty6tarjouksesta. Maardaikaisia, alle vuoden kestavia
tyopaikkoja taytetaan siis selvdsti pidempikestoisia tydopaikkoja enemman tyotarjouksesta.
Tyo6tarjoustayttdjen osuus oli suurin samoissa kategorioissa myds vuonna 2019, joskin kai-
kissa kategorioissa tyotarjouksesta taytettyjen tydpaikkojen osuus taytetyista tyopaikoista
laski vuodesta 2018 vuoteen 2019. Kaikkiaan voidaan todeta, etta tyotarjouksesta tay-
tetdan enemman madraaikaisia alle vuoden kestavia tyopaikkoja pidempikestoisiin tyo-
paikkoihin verrattuna. Sen sijaan tyotarjoustdyton osuus kaikista taytetyista tyopaikoista

on suurempi kokoaikaisissa tyOpaikoissa verrattuna osa-aikaisiin tyopaikkoihin.

Kuvio 5.2.  Tydtarjoustayttdjen osuus kaikista taytetyistd avoimista tyopaikoista tydsuhteen tyypin
mukaan v.2018 ja v.2019
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Lahde: Julkisen tyonvélityksen avoimien tyopaikkojen rekisteriaineistot vuosilta 2018 ja 2019.

Vastaavat tarkastelut tydtarjousten kdytdssa suhteessa avoimiin tydpaikkoihin ja
tyOtarjoustdyttdjen osuudesta kaikista taytetyista tyopaikoista tydsuhteen tyypin
mukaan tehtiin myos toimialoittaisesti seka alueellisesti. Toimialoittainen tarkastelu osoit-
taa, etta toimialojen valilla suuria eroja siind, kuinka paljon tyotarjouksia tehddan suh-
teessa avoimiin tydpaikkoihin. Tydsuhteen tyypin mukaan on eroja minka toimialan
avoimiin tydpaikkoihin tehdaan eniten ja vahiten tyodtarjouksia. Esimerkiksi tydtarjouk-
sia osa-aikaisiin tydpaikkoihin (osuutena alan kaikista osa-aikaisista tyopaikoista) tehtiin

m



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

eniten kaupan ja majoitus- ja ravitsemisalan tydpaikkoihin. Nédma ovat aloja, joilla osa-
aikatyon tekeminen on kaikkein yleisinta Suomessa. Toimialoittaiset tarkastelut on esitetty
tarkemmin Liitteessa 1.

Alueittaisissa tarkasteluissa (TE-toimistoittain) havaittiin, etta eniten ja vahiten tyo-
tarjouksia tekevat alueet ovat melko samoja avoimen tydpaikan tyypista riippumatta, jos-
kin vuosien 2018 ja 2019 valilla on tdssa hieman eroavuuksia.'® Karjessa tyotarjousten
osuudessa kaikista avoimista tydpaikoista oli Etela-Pohjanmaa vuonna 2018. Vahiten tyo-
tarjouksia suhteessa avointen tydpaikkojen maaraan tehtiin Pohjois-Karjalassa vuonna
2018.Vuoden 2019 osalta karkisijoissa ja viimeisissa sijoissa on hieman enemman vaihte-
lua tyopaikan tyypista riippuen. Nama tulokset on esitetty tarkemmin Liitteessa 2.

5.4.2 Tyotarjousten kayton yhteys avoimen tyopaikan tayton
tehokkuuteen — Coxin regressioanalyysi

Tarkastellaan seuraavaksi tilastollisella Coxin regressiolla (Cox proportional hazards model)
(esim. Wooldridge 2010) tyotarjousten kdyton yhteytta avoimen tyopaikan tayton tehok-
kuuteen. Erityisen kiinnostuksen kohteena on, kuinka ty6tarjousten kdytto vaikuttaa
avoinna olevan tydpaikan kestoon. Selitettavana muuttujana mallissa on avoinna ole-

van tyopaikan kesto ja selittdvina mallista riippuen seuraavat muuttujat: tyopaikan tyyppi
(palkkatyo), kuntatyyppi (kaupunkimainen kunta), sektori (julkinen), henkilstén koko
(200+), ammatti (1-numerotaso), tydpaikan kesto (alle 3kk, 3 — alle12kk , 12kk ja yli), tyo-
paikan osa-aikaisuus seka tyotarjouksen kaytto.

Koska kiinnostuksen kohteena on tyotarjouksen kdyton vaikutus avoinna olevan tydpai-
kan avoinnaolon kestoon, rajataan regressiot ensin niihin avoimiin tyopaikkoihin, joille ei
ole asetettu ennalta maariteltya viimeista hakupaivaa. Ei-hakuajallisia tydpaikkoja on suh-
teessa hieman enemman osa-aikaisissa ja lyhytkestoisemmissa avoimissa tydpaikoissa ver-
rattuna kokoaikaisiin ja pitkakestoisempiin tyopaikkoihin. Regressiot estimoidaan kullekin
erityyppiselle tydsuhteelle erikseen.

Tulosten mukaan tyotarjouksen tekemisella on tilastollisesti merkitseva positiivinen yhteys
tyopaikan avoinnaolon paattymiseen vuonna 2018 kaikissa erityyppisissa tyosuhteissa
pois lukien kestoltaan alle 3 kuukauden mittaiset tyopaikat (Taulukko 5.1). Toisin sanoen
tyopaikkojen tayton tehokkuuden kannalta tyotarjousten tekeminen kannattaa. Vuotta

16  Myos tyotarjoustayttdjen osuutta taytetyista tydpaikoista katsottiin tydsuhdetyypin mukaan TE-toimistoittain
(tuloksia ei tarkemmin esitetd tdssd raportissa). Karkiryhmaan ja hantdpadhan kuuluivat melko samat alueet (TE-toi-
mistot) tydsuhdetyypista rijppumatta. Mm. Kainuun ja Kaakkois-Suomen alueilla tyotarjoustayttdjen osuus oli suu-
rimpia molempina tarkasteluvuosina.
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koskevissa 2019 koskevissa tuloksissa tyotarjouksen teko ei lisannyt avoinnaolon paatty-
misen todennakoisyyttda myodskaan osa-aikaisten tydpaikkojen kohdalla.

Taulukko 5.1.  Tydtarjousten yhteys tydpaikkojen avoinna olon kestoon — Cox regressio (pl. hakupaikat)

Osa-aikaiset  Kokoaikaiset Kesto alle 3kk Kesto 3— Kesto 12kk

tyopaikat tyopaikat alle12 kk taiyli
v.2018  Tydtarjous 1,241%**a) 1,486%** 0,917 1,466%** 1,256%**
v.2019  TyGtarjous  0,897*** 1,391%** 0,872%** 1,349%** 1,075%**

Selite: Taulukossa kuvattu mallista estimoitu tytarjouksen 'hazard ratio’ ***, **, *=tilastollinen merkitsevyys
vdhintdan 1 %:n, 5 %:n ja 10 %:n merkitsevyystasolla. a)Esimerkki tulkinnasta: 'hazard ratio’ 1,241 tarkoittaa, etta
hazard ratio avoinnaolon keston paattymiseen on 24,1 % korkeampi kuin vertailuryhmassa (ei tyotarjouksen
kayttoa).

Kuviossa 5.3 on esitetty avoinnaolon keston eloonjaamiskayrat tydtarjouskaytolle ja muille
kovariaattien keskiarvolla kullekin tydsuhdetyypille erikseen. Kuvioista kdy ilmi, etta pro-
sessin alussa tehokkuusero on hyvin pieni, mutta kasvaa suuremmaksi noin kuukauden
kohdalla. Eri tydsuhdetyyppien vililla on eroja tehokkuudessa eri kestoilla.
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Kuvio 5.3.  Avoinnaolon keston eloonjaamiskayrat tyotarjouskdytdlle ja ei tyotarjouskaytolle,
Coxin regressio (hakupaikat ei mukana, kesto max 365 pv)

v.2018

Osa-aikaiset: eloonjaamiskayrat kovariaattien keskiarvolla (pl. hakupaikat) Kokoaikaiset: eloonjaédmiskayrat kovariaattien keskiarvolla (pl. hakupaikat)
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v.2019

Osa-aikaiset: eloonjadmiskayrat kovariaattien keskiarvolla (pl. hakupaikat) Kokoaikaiset: eloonjaamiskayrat kovariaattien keskiarvolla (pl. hakupaikat)
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Alle 3kk: eloonjaamiskayrat kovariaattien keskiarvolla (pl. hakupaikat)

3-alle12kk: eloonjadmiskayrat kovariaattien keskiarvolla (pl. hakupaikat)
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Taulukossa 5.2 on esitetty vastaavien regressionanalyysien tulokset kaikille avoimille ty6-
paikoille, jossa on mukana seka hakuajattomat etta hakuajalliset paikat. Hakuajalliset pai-
kat ovat avoimia tydpaikkoja, joihin on ennalta maaritelty viimeinen hakupdivamaara. Nai-
hin tyopaikkoihin kuuluvat esimerkiksi julkisen hallinnon virat. Nykyaan valtaosa (yli 90 %)
avoimista tyOpaikoista on TE-toimistoissa yhdessa tyonantajan kanssa maaritelty tallaisiksi
hakupaikoiksi. My6s hakuajallisiin avoimiin tyopaikkoihin voidaan tehda tyotarjouksia.
Tama kaytanto tuli voimaan vuonna 2014 hallituksen rakennepoliittisen ohjelman myéta
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(Réisdnen 2016). Vuosien 2018 ja 2019 aineistojen mukaan hakuajallisiin avoimiin tehddan
kuitenkin suhteessa vdahemman ty6tarjouksia kuin hakuajattomiin tyépaikkoihin'’.

Hakuajallisten paikkojen osalta tehokkuusanalyysi kertoo enemman siitd, mitka tekijat
ovat yhteydessa avoinna olon maardaytymiseen. Toisin sanoen mitka tekijat ovat yhtey-
dessa siihen, ettd tydnantaja ja TE-toimisto ovat sopineet avoimelle tyopaikalle tietyn-
kestoisen hakuajan (Radisanen 2016).

Taulukon 5.2 tulosten mukaan myds kaikkien tydpaikkojen analyysissa tydtarjousten
kaytto tehosti tayttoprosessia erityyppisissa tydsuhteissa pois lukien osa-aikaiset seka alle
kolmen kuukauden kestoiset avoimet tyOpaikat vuonna 2018. Eloonjaamiskayrista kay
ilmi, ettd tehokkuusero on pienimmillaan prosessin alussa, mutta kasvaa pidemmilla kes-
toilla, joskin tassa on eroja tyosuhdetyyppien valilla (Kuvio 5.4). Sen sijaan vuotta koske-
vissa 2019 koskevissa tuloksissa tyotarjouksen kaytto tayttoprosessissa ei lisannyt taytto-
prosessin tehokkuutta missaan tydsuhdetyypissa.

Taulukko 5.2.  Tydtarjousten yhteys tydpaikkojen avoinna olon kestoon — Cox regressio (kaikki avoimet
tyopaikat)

Osa-aikaiset  Kokoaikaiset Kesto alle 3kk Kesto 3— Kesto 12kk

tyopaikat tyopaikat alle12 kk taiyli
v.2018  Tyotarjous 1,025 1,160%** 0,853** 1,412%** 1,019*
v.2019  Tydtarjous  0,683*** 0,908*** 0,650%** 0,951%** 0,764%**

Selite: Taulukossa kuvattu mallista estimoitu tytarjouksen ‘'hazard ratio’ ***, **, *=tilastollinen merkitsevyys
vahintdan 1 %:n, 5 %:n ja 10 %:n merkitsevyystasolla.

17 Vuonna 2018 tyotarjousten osuus hakuajattomista avoimista tyopaikoista oli 37,8% ja hakuajallisista 28,6%.
Vastaavat osuudet vuodella 2019 olivat 36,3 % ja 23,7 %.

116



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

Kuvio 5.4.
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v.2019
Osa-aikaiset: eloonjaamiskdyrat kovariaattien keskiarvolla (kaikki paikat) Kokoaikaiset: eloonjaamiskayrat kovariaattien keskiarvolla (kaikki tyépaikat)
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Samaan tapaan kuin Raisdnen (2016) tutkittiin Coxin regressioanalyysilla myds tyotarjous-
kayton ohella myo6s tyotarjoustayttdjen yhteytta tayttoprosessiin tehokkuuteen erikseen
kullekin tydsuhdetyypille. Tulokset (ei raportoida téssa erikseen) osoittavat, etta kun avoin
tyopaikka my0s taytetaan tyodtarjouksesta, on prosessi tehokkaampi kuin muilla taytto-
tavoilla. Tehokkuusero ty6tarjoustaytdn ja muun tayton valilla oli varsin suuri.

Avoinnaolon keston ohella tyotarjousten kayton yhteytta voidaan tutkia koko rekrytoin-
tiprosessin tehokkuuteen, toisin sanoen koko rekrytointiaikaan. Rekrytointiaikaan sisal-

tyy avoinnaolon keston lisdksi paatoksentekoviive, aloittamisviive ja mahdollinen taytto-
viive (Raisanen 2013). Paatoksentekoviiveessa on kyse tyopaikkaa hakeneiden hakijoiden
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tarkemmasta valikoinnista, haastatteluista yms. Aloittamisviive puolestaan viittaa paikan
tayttopaivan ja valitun henkilon tyon aloittamispaivan erotukseen. Tayttoviive tarkoittaa
sitd, ettd avointa tyopaikkaa ei ole saatu taytettya tydnantajan asettamaan maaraaikaan

mennessa (Rdisanen 2013).

Julkisen tyonvalityksen rekisteriaineistossa rekrytointiaika on vain osalle avoimista tydpai-
koista. Coxin regressionanalyysilla tutkittiin myos tyotarjousten kayton vaikutusta koko
rekrytointiprosessiin tehokkuuteen erityyppisille tydsuhteille vuosina 2018 ja 2019 tehden
tarkastelu erikseen hakuajattomille avoimille tyopaikoille ja kaikille avoimille tydpaikoille.
Tulosten mukaan (ei raportoida tassa tarkemmin) tyotarjousten tekeminen oli yhteydessa
myds koko rekrytointiprosessin tehostumiseen samantyyppisin tuloksin kuin mita edella
esitettiin koskien tyopaikkojen avoinnaoloa koskevissa analyyseissa.

Tyo6tarjousten yhteytta tydpaikkojen tayton tehokkuuteen on Suomessa aiemmin tutkinut
mm. Raisdnen (2013), Raisénen ja Jarveld (2014) ja Rdisanen (2016). Ndissa analyyseissa on
padsaantoisesti katsottu kaikentyyppisia tyopaikkoja yhdessa koskien hakuajattomia avoi-
mia tyopaikkoja ja kaikkia tyopaikkoja. Analyysit osoittavat, ettd eri aikoina tyotarjoustay-

tolld on ollut positiivinen yhteys tydpaikkojen tayton ja koko rekrytointiprosessin'® tehok-

kuuteen verrattuna muihin tayttétapoihin.

5.4.3 Tyotarjouskayton tehokkuus — lisaanalyysit

Lisatarkasteluina analysoitiin tyotarjousten kayton tehokkuutta myos tapauksissa, jossa
tyopaikkailmoitusta kohti oli vain yksi tyopaikka ja mukana olivat seka hakuajalliset etta
hakuajattomat tyopaikat. Tallaisessa tapauksessa tyotarjouksen kohdentumista ja tehok-
kuutta voidaan tarkastella yksiselitteisesti tiettya tyopaikkaa, eika tyopaikkailmoitusta
koskien. Cox-regressionanalyysin tulokset koskien molempia vuosia osoittavat, etta tyo-
tarjousten kayton tehokkuusero verrattuna tilanteeseen, jossa tyotarjouksia ei kaytetd, on
suurempi yhden tyopaikan (per tyopaikka) analyysissa verrattuna useiden tyopaikkojen
(per ilmoitus) analyysiin.

18 Rekrytointiprosessin osalta Rdisanen (2013), Rdisanen ja Jarveld (2014) ja Rdisdnen (2016) tutkivat erityisesti
tyotarjoustdayton yhteytta rekrytointiviiveisiin (koko rekrytointiaika - avoinnaolon kesto).
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Taulukko 5.3.  Tyotarjousten yhteys tydpaikkojen avoinna olon kestoon — Cox regressio (yksi tyopaikka
per ilmoitus — kaikki avoimet tydpaikat)

Osa-aikaiset  Kokoaikaiset Kesto alle 3kk Kesto 3— Kesto 12kk

tyopaikat tyopaikat alle12 kk taiyli
v.2018  Tydtarjous 1,348*** 2,1571%** 1,213%* 2,189%** 1,443%**
v.2019  Tydtarjous  1,133%** 1,270%** 1,039 1,507%** 0,967%**

Selite: Taulukossa kuvattu mallista estimoitu tydtarjouksen 'hazard ratio’ ***, **, *=tilastollinen merkitsevyys
vahintaan 1 %:n, 5 %:n ja 10 %:n merkitsevyystasolla.

Toisena lisdanalyysina tarkasteltiin tyotarjousten kayton tehokkuutta avointen tydpaikko-
jen kestoon erikseen kullekin tydsuhdetyypille jattamalla analyysin ulkopuolelle vuorot-
teluvapaasijaisuudet. Vuorotteluvapaasijaisen pitda lain mukaan olla ty6ton tydnhakija

ja muut eivat naita paikkoja voi hakea. Vuorotteluvapaan ehtoja on kiristetty lakimuutok-
silla mm. 2014 ja 2016, mika on vaikuttanut vuorotteluvapaan kayttdjien maaraan laske-
vasti ja tata kautta tuleviin tydmahdollisuuksiin tyéttomille tydnhakijoille. Vuorottelu-
vapaapaikkojen osuus tehdyista tyotarjouksista onkin aineistossamme vain noin prosentin
luokkaa. On hyva ottaa huomioon, ettd vuorotteluvapaa on voinut vuoden 2016 jalkeen
olla kestoltaan 100-180 paivaa. Vuorotteluvapaasijaisuudet ovat myos padsaantoisesti
kokoaikatyota.

Tulokset osoittavat (Taulukko 5.4), etta tyotarjousten tekeminen tehostaa tayttoproses-
sia hakuajattomien paikkojen kohdalla myds silloin, kun analyysin ulkopuolelle on jatetty
nopeasti tayttyvat vuorotteluvapaasijaisuudet.

Taulukko 5.4.  Tydtarjousten yhteys tyopaikkojen avoinna olon kestoon — Cox regressio (pl. hakupaikat ja
vuorotteluvapaasijaisuudet)

Osa-aikaiset  Kokoaikaiset Kesto alle 3kk Kesto 3— Kesto 12kk

tyopaikat tyopaikat alle12 kk taiyli
v.2018  Tydtarjous  1,235%** 1,097*** 0,842%* 1,033*** 1,018%**
v.2019  Tydtarjous  0,893*** 1,035%** 0.845%** 1,027 1,073***

Selite: Taulukossa kuvattu mallista estimoitu tydtarjouksen 'hazard ratio’ ***, **, *=tilastollinen merkitsevyys
vahintaan 1 %:n, 5 %:n ja 10 %:n merkitsevyystasolla.
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5.4.4 Avointen tyopaikkojen eri tayttotapojen merkitys

Tyopaikkojen tayttotavat voidaan jakaa julkisen tyonvalityksen nakokulmasta aktiivisiin
ja passiivisiin tayttotapoihin (Rdisanen 2016). Aktiivisissa tayttotavoissa virkailijalla tai jul-
kisella tyonvalityksellda muutoin on selkea rooli tyonvalitysprosessissa. Tdssa osiossa tar-
kastellaan aktiivisten ja passiivisten tayttotapojen yleisyytta tydsuhdetyypiltdan erilaisissa
avoimissa tyopaikoissa.

Kuten aiemmin tuotiin esille rekisteriaineistoon pohjautuen tydpaikka maaritellaan tay-
tetyksi, jos se on taytetty tytarjouksesta, muutoin toimiston hakijalla, on taytetty muu-
toin tai verkon kautta. Taulukko 5.5 esittda ndiden eri tayttotapojen yleisyyden kullekin
tyosuhdetyypille.

Vuonna 2018 tyotarjousten ja muuten toimiston hakijalla tayton osuus kaikista taytetyista
tyOpaikoista oli tydpaikan tydsuhdetyypista riippuen noin 48-59 prosenttia. Kaikissa tyo-
suhdetyypeissa yleisin tayttotapa oli taytetty toimiston hakijalla ja toiseksi yleisin oli ver-
kon kautta taytto. Vuonna 2019 sita vastoin verkon kautta taytto oli yleisin tayttétapa kai-
kissa tydsuhdetyypeissa samalla kun muiden tayttotyyppien osuudet olivat laskeneet.
Muuten toimiston hakijalla taytto oli toiseksi yleisin tayttotapa.

Taulukko 5.5.  Avoimen tydpaikan tayttotavat tydsuhdetyypin mukaan v. 2018 ja v.2019, osuudet (%)

Tayttotyyppi 0Osa-aikaiset Kokoaikaiset Kesto alle Kesto3—  Kesto 12kk
tyopaikat tyopaikat 3kk alle12 kk tai yli

Tyotarjous 6,1 12,1 14 18,1 43
:\]Aaukli];?amimismn 2,9 40,8 25 ny) 438

v-2018 Tdytetty muutoin 15,2 13,1 17,2 10,4 13,7
Verkon kautta 357 34,0 28,7 30,2 38,1

yht. 100 100 100 100 100
Tyétarjous 43 8,9 74 14,5 29
'r\]"a”k‘i‘j;elfat"im“m“ 36,2 306 35 314 317

v-2019 Tdytetty muutoin 10,9 94 1,9 8,7 93
Verkon kautta 48,5 51,0 47,0 454 56,0

yht. 100 100 100 100 100

121



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

Tilastollisella multinomiaali logit -mallilla tarkasteltiin avointen tydpaikkojen ominaisuuk-
sien yhteytta avointen tyOpaikkojen tayttotapoihin. Erityisen kiinnostuksen kohteena oli
avoimen tydpaikan tydsuhdetyypin yhteys tayttdtapoihin, kun kontrolloidaan muiden
taustatekijoiden yhteys.

Selittdvana muuttujana mallissa on avoimen tydpaikan tayttotyyppi (4 luokkaa: tarjous-
tayttd, muuten toimiston hakija, tdytetty muutoin ja verkon kautta). Mallissa kontrolloi-
daan tydpaikan osa-aikaisuus, tydsuhteen kesto (3 luokkaa), tyopaikan tyyppi (palkkatyo),
kuntatyyppi (kaupunkimainen kunta), sektori (julkinen) sekd henkildston koko (200+).

Kuviossa 5.5 on esitetty mallista lasketut keskimaardiset marginaalivaikutukset avoimen
tyopaikan osa-aikaisuuden ja tydsuhteen keston mukaan, kun muut selittavat muuttujat
ovat keskiarvoissaan. Kuviosta kdy ilmi, etta tyotarjoustayton todenndkodisyys on suurempi
lyhytkestoisemmille ja kokoaikaisille tyopaikoille molempina tarkasteluvuosina. Toimiston
hakijalla tayton todenndkdisyys on niin ikadn suurempi lyhytkestoisemmissa tyopaikoissa,
mutta suurempi osa-aikaisissa tyOpaikoissa verrattuna kokoaikaisiin tydpaikkoihin vuonna
2018. Verkkotdyton osalta todenndkoisyys on puolestaan suurempi kestoltaan 12 kk ja sita
pidemmissa tydpaikoissa ja toisaalta myds osa-aikaisissa tyopaikoissa vuonna 2018. Vuo-
den 2019 tuloksissa kokoaikaisten tyopaikkojen verkkotdayton todennakoisyys oli puoles-
taan suurempi kuin osa-aikaisissa tyopaikoissa.
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5.5 Yhteenveto

e TE-asiantuntijat eivat saa tai hahmota URA-jarjestelmasta tai tyollistymissuun-
nitelmasta riittdvaa tietoa asiakkaan elamantilanteesta tai rajoitteista, joita
tyon vastaanottamiseen liittyy, mika hidastaa ja vaikeuttaa tyotarjouksen
tekemisen kannalta tarvittavien tietojen selvittamista. Asiakkaan tyétilanteen,
osaamisen, eldmantilanteen ja tydkyvyn tunnistaminen tietojarjestelman
perusteella on hankalaa mita tulee esimerkiksi terveydenhuollon, kuntoutuk-
sen tai tydkyvynselvittelyjen keskenerdisyyteen.

® Tyo6-ja elinkeinotoimistojen resurssit eivat ole riittaneet osittain tydssa ole-
vien tyonhakija-asiakkaiden kontaktointiin, ty6llistymissuunnitelmien tarkis-
tamiseen ja palvelutarpeen arviointiin, koska palvelussa on jouduttu priorisoi-
maan kokonaan tyottomia tyonhakijoita.

® Palveluvalikoima TE-toimistoissa ja kuntakokeiluissa on laaja, joskin resurs-
sit tai tulkintakdytannot rajoittavat palveluiden hyddyntamista osa-aikatyon-
tekijoilla. Osa-aikatydssa olevat tai muutoin vahaisia toita tydnhaun aikana
tehneet tyonhakijat saatetaan rajata joidenkin palveluiden ulkopuolelle siksi,
ettd he eivat ole laissa maariteltyja tyottomia tyonhakijoita, tydtuntimaarien
selvittdaminen on hankalaa tai siksi, etta tydnhakijan vahadinen ty6 estda osal-
listumisen esimerkiksi paivaaikaan jarjestettavaan palveluun.

e Osa-aikatydssa olevat ovat usein vahan koulutettuja ja siksi heidan edelly-
tyksiaan tyollistya kokoaikaisiin toihin edistaisivat erilaiset kouluttautumisen
muodot.

® Tyodnhakijat eivat valttamatta hahmota tydonhakuvelvollisuutta tai tydnhakijan
velvollisuuksia. Tietopuutteet korostuvat maahanmuuttaja-asiakkailla ja mah-
dollisesti myds mikali tydnhakijalla on esimerkiksi lukihairio; tietopuutteista
voi seurata, ettd ndille tydnhakijoille koituu karensseja, jotka he olisivat voi-
neet valttaa nykyista selko- ja monikielisemman informoinnin avulla.

e Osa tyonhakijoista tuntee osa-aikaisen ja tilapaisen tyon vaikutukset sosiaa-
liturvaan heikosti ja tydnteon vaikutuksiin liittyy vadrinkasityksia. Tydnhaki-
jat eivat myoskaan aina hahmota TE-palvelun, Kelan ja ty6ttomyyskassojen
roolitusta etuuksista tiedottamisessa tai niiden maksatuksessa. TE-asiantun-
tijoiden tyoaikaa kuluu siksi neuvontaan etuuksista, kun pitdisi palvella tyon-
haussa. Tietopuutteet korostuvat maahanmuuttaja-asiakkailla ja voivat koros-
tua, mikali tydnhakijalla on esimerkiksi lukihairio.
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TE-asiantuntijoiden tydaikaa kuluu myos tyonhakijan vahdisen tai vaihtelevan
tyonteon vaikutusten selvittelyyn, minka vuoksi etenkin marginaaliset tyo-
suhteet kuormittavat sosiaaliturva- ja tydvoimapalvelujarjestelmaa.

Tyo6ttomyysturvalaki ei maarittele tyhjentavasti syitd, joiden perusteella tyon-
hakija voi kieltaytya tarjotusta tyosta tai irtisanoutua. Tydvoimapoliittisesti
moitittavan menettelyn osittainen harkinnanvaraisuus voi lisata pelkoja tyon
vastaanottamisen mahdollisista seuraamuksista eli toimia byrokratialoukkuna
joillakin tydnhakijoilla. Seuraamusjarjestelman pitkdn aikavalin tyollisyys- ja
hyvinvointivaikutuksia ei tunneta riittavasti henkil6illa, joille seuraamuksia
madarataan.

Rekisteriaineistoanalyysien perusteella tyotarjouksia tehtiin suhteessa enem-
man osa-aikaisiin ja kestoltaan alle vuoden mittaisiin (alle 3kk, 3 kk — alle
12kk) tyopaikkoihin verrattuna kokoaikaisiin ja vuotta tai sita pidempiin tyo-
paikkoihin molempina tarkasteluvuosina 2018 ja 2019.

Tyotarjouksesta taytettyjen tyopaikkojen osuus taytetyista tyopaikoista oli
tyOpaikan keston mukaan katsottuna suurin 3kk-alle12 kuukauden kestoi-
sissa tyOpaikossa ja pienin 12 kk ja yli kestoisissa tyopaikoissa. Tyotarjouksesta
taytettyjen tyopaikkojen osuus kaikista tyopaikoista oli suurempi kokoaikai-
sissa tyopaikoissa kuin osa-aikaisissa tyopaikoissa.

Hakuajattomia avoimia tyOpaikkoja koskien tyotarjouksen kaytto lisasi tyo-
paikan tayton tehokkuutta muissa tydsuhdetyypeissa pois lukien alle 3 kuu-
kautta kestavat tyopaikat vuonna 2018. Vuonna 2019 tyotarjouksen kayttd
lisasi tehokkuutta kokoaikaisissa tyopaikoissa ja kestoltaan 3 kk — alle12 kuu-
kauden ja vahintaan 12 kuukauden kestoisissa tyopaikoissa.

Kaikkien tyopaikkojen (hakuajattomat ja hakuajalliset tyopaikat) analyysissa
tyotarjousten kaytto tehosti tayttoprosessia erityyppisissa tydsuhteissa pois
lukien osa-aikaiset seka alle kolmen kuukauden kestoiset avoimet tydpaikat
vuonna 2018.Vuonna 2019 tydtarjousten tekemisella ei havaittu olevan vas-
taavaa positiivista yhteytta. Hakuajallisten tyopaikkojen kohdalla tehokkuu-
den tulkinta on kuitenkin erilainen kuin hakuajattomissa tyopaikoissa.

Tyo6tarjoustdyton todenndkaisyys oli suurempi lyhytkestoisemmille ja koko-
aikaisille tyopaikoille molempina tarkasteluvuosina.

Muuten toimiston hakijalla taytdn todennakdisyyksissa havaitaan eroja
tarkasteluvuosien vadlilla: vuonna 2018 todenndkdisyys oli suurempi
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kokoaikaisissa tyopaikoissa verrattuna osa-aikaisiin tydpaikkoihin ja suurin
3-alle12 kk kestoisissa tydpaikoissa. Vuotta 2019 koskien muutoin toimiston
hakijalla tayton todenndkdisyys oli suurempi osa-aikaisissa tyopaikoissa koko-
aikaisiin tyopaikkoihin verrattuna. Pidempikestoisten tydpaikkojen muutoin
toimiston hakijalla tayton todennakdisyys oli pienempi verrattuna kestoltaan
lyhyempiin tydpaikkoihin.

Verkkotaytdn osalta todenndkdisyys oli suurempi kestoltaan 12 kk ja sita
pidemmissa tydpaikoissa ja toisaalta myds osa-aikaisissa tyopaikoissa vuonna
2018.Vuoden 2019 tuloksissa kokoaikaisten tyopaikkojen verkkotdyton
todennakdisyys oli suurempi kuin osa-aikaisissa tyopaikoissa.
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6 Tyonantajat ja lisatyon
tarjoamisvelvollisuus

Hankkeen yhtend tutkimustehtavana oli arvioida, onko tydnantajien velvollisuudessa tar-
jota lisatyota osa-aikaisessa tyossa oleville tyontekijoille tai tydvoimatarpeen ennakoin-
nissa tydnantajien ndkdkulmasta ongelmia. Tydnantajaorganisaatioita tavoiteltiin sah-
koisin kyselyin Pirkanmaan, Lapin ja Etela-Savon TE-toimistojen alueilla seka aluekauppa-
kamarien kautta. Seuraavassa kdymme lapi 78 tydnantajaorganisaation vastauksia.

6.1 Lisatyon tarjoamisvelvollisuus lainsaadannossa

Lisatyon tarjoamisvelvollisuutta koskevat saadokset perustuvat tydsopimuslakiin. Mikali
tyonantaja tarvitsee lisda tyontekijoitd, tydsopimuslain (55/2001) 2 luvun 5 §:n mukaan
tyonantajalla on velvollisuus tarjota lisatoita jo palveluksessa oleville osa-aikaisille tyon-
tekijoille ennen uusien tydntekijoiden palkkaamista. Lisatyon tarjoamisvelvollisuus edel-
lyttaa, ettd tyd on osa-aikaiselle tyontekijdlle sopivaa niin, etta tyotehtavien laatu ja vaati-
vuus seka tyontekijan ammattitaito ja kokemus kohtaavat (TEM 6/2013). Tydnantajat ovat
kuitenkin velvollisia jarjestamaan osa-aikaiselle tyontekijalle tarvittavaa koulutusta, jota
lisatydssa tarvitaan. Koulutuksen tulee olla tydntekijan soveltuvuuteen ndhden kohtuu-
della jarjestettavissa.

TYOSOPIMUSLAKI (55/2001) 2 luku 5 §

Jos tyOnantaja tarvitsee lisaa tyontekijoita hanen osa-aikatyota tekeville
tyontekijoilleen sopiviin tehtaviin, tydnantajan on tarjottava naita toita
osa-aikatyontekijoille 6 luvun 6 §:sta [Tyontekijan takaisin ottaminen]
riippumatta.

Jos 1 momentissa tarkoitetun tyon vastaanottaminen edellyttaa sellaista

koulutusta, jonka tydnantaja voi tyontekijan soveltuvuuteen nahden
kohtuudella jarjestaa, tyontekijalle on annettava tallainen koulutus.

128



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

Tarjoamisvelvollisuutta ei ole, mikali lisatyon tarve koskee muuta kuin tydsuhteessa teh-
tavaa tyota. Lisatyon tarjoamisvelvollisuus vaistyy myos silloin, jos tyo ei ole ajallisesti,
maantieteellisesti tai muilla tavoin sopivaa osa-aikaiselle tyontekijalle. Ajallinen este lisa-
tyolle voi syntya esimerkiksi, jos tyo tapahtuu tydnantajan tuotantotoiminnan jarjestely-
jen vuoksi samaan ajankohtaan osa-aikaisen tyontekijan nykyisten tyévuorojen kanssa
(KKO 2010:5). Tydnantajalla on kuitenkin tassa tilanteessa myos velvollisuus pyrkia hyo-
dyntamadn tyopaikalla kaytossa olevia tydaikajarjestelyja, esimerkiksi tydehtosopimuksen
mukaista tasoittumisjarjestelmaa (Valkonen 2017). Tydnantaja voi myds vapautua lisatyon
tarjoamisvelvollisuudesta, jos tyo sijaitsee eri paikassa kuin mita on sovittu tyontekijén
tyosopimuksessa (TEM 6/2013). Jos toimipaikan sijainnista ei ole sovittu tydsopimuksessa,
on lisatyon tarjoamisvelvollisuutta arvioitava suhteessa lisatdiden maaraan ja tyopaikan
maantieteelliseen sijaintiin (emt.).

Saannosten tavoitteena on turvata jo palveluksessa olevien osa-aikaisten tyontekijoi-
den asemaa suhteessa ulkopuolisiin tydnhakijoihin. Toisaalta tydnantajan nakdkulmasta
lisatyon tarjoamisvelvollisuus voi rajoittaa tydnantajien mahdollisuuksia kayttaa osa-ai-
kaista tydvoimaa ja paatosvaltaa tydvoiman maarasta. Kdytanndssa lisatyon tarjoamisvel-
vollisuuteen liittyvat tilanteet vaihtelevat, minka vuoksi lainsaadantdon liittyy tapauskoh-
taista tulkintaa tydsuhteen osapuolten tydoikeudellisten oikeuksien ja velvollisuuksien
osalta. TEM:n osa-aikatyoryhman muistiossa (TEM 6/2013) on nostettu esille, ettd aina ei
ole tdysin selvaa, “kuinka laajasti tydnantajan on liilkkeenjohdollisissa paatoksissaan otet-
tava huomioon osa-aikaisten tyontekijoiden oikeus lisatyohon” (s. 29). Tallainen tulkinnal-
linen tilanne saattaa liittya esimerkiksi siihen, edellyttdako lisatyon tarjoamisvelvollisuus
tarjolla olevan lisatehtavan pilkkomista useammalle osa-aikaiselle tyontekijdlle vai onko
se tyonantajan kannalta kohtuutonta tyon jarjestelyihin liittyvista tai liilkkeenjohdollisista
syista (emt.).

Seuraavaksi tarkastelemme, minkalaisia kokemuksia osa-aikaista tyévoimaa hyddyntavilla
tyonantajilla on ollut lisatydn tarjoamisvelvollisuuteen liittyvien sddanndsten tulkinnasta ja
toimeenpanosta. Tydnantajakyselyssa tiedustelimme arvioita siitd, onko organisaatioilla
ollut vaikeuksia tulkita:

e milloin tarjolle tullut lisdtyo on osa-aikatydssa jo oleville tydntekijoille sopivaa

e milloin tydntekija on soveltuva koulutukseen ja milloin tama koulutus on
kohtuudella jarjestettavissa

e milloin tyon teettdaminen osa-aikaisella tyontekijalla ei ole mahdollista ajalli-
sista tai maantieteellisista syista seka

® miten tarjolle tullut lisatyo on jaettava jo palveluksessa olevien osa-aikaisten
tyontekijoiden kesken.
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Lisaksi tiedustelimme, onko organisaatiossa aiheutunut erimielisyyksia asiasta tai onko
organisaation tyontekija kokenut lisatyon tarjoamisvelvollisuutta rikotun hanen kohdal-
laan. Erittelemme seuraavassa organisaatioiden vastauksia naihin kysymyksiin.

6.2 Tyonantajien kokemukset: lisatyon
tarjoamisvelvollisuuden tulkinta ja toimeenpano

Ty6nantajien vastauksista erottuvat ensinndkin ne osa-aikaista tydvoimaa hyddynta-

vat tydnantajat, joilla ei ole ollut tarvetta soveltaa lisatyon tarjoamisvelvollisuutta. Tyon-
antajalla ei ole lisatyon tarjoamisvelvollisuutta silloin, jos tydsopimus on tydntekijan toi-
veiden mukaisesti tehty osa-aikaisesti tai jos tyontekija on muuten ilmoittanut, etta han ei
ole kiinnostunut lisdédmaan tyotuntejaan (TEM 6/2013). Ndin ollen, mikali tyontekijat ovat
tyytyvaisia lyhyempadn tydaikaansa, uuden tyontekijan rekrytoinnin yhteydessa tyon-
antajalle ei ole muodostunut lisatydn tarjoamisvelvollisuutta:

“Liscityon tarjoamisvelvollisuus ei ole tullut meilld eteen, koska osa-aikatyontekijéimme
ovat joko omasta pyynndéstddn tybaikaansa lyhentdneitd (jaksamiseen liittyvdit tekijdit,
osa-aikaeldke tai osittain hoitovapaa), tai opiskelijoita, joille pddosin joka tapauksessa tar-
joamme tditd niin paljon kuin ehtivit tekemddn.” “Téstd ei ole koitunut meille ongelmaa.
Jos joku haluaa enemmdn tyé6td, hdn saa sitd, hyvin lyhyellé varoitusajalla.” (Tydnantajia.)

Monet vastasivat my®s organisaationsa voivan tarjota lisaa tyota sita haluaville. Toisek-
seen, osa vastanneista tyOnantajista ilmoitti, etteivat he tunnista lisatyon tarjoamisvelvol-
lisuudessa ongelmallista tulkinnallisuutta vaan sen soveltaminen on vakiintunut osa tyon-
antajan toimintaa: “Lisctyén tarjoamisvelvollisuudesta muistutetaan sdcdnndllisesti esi-
miehid, esim. kesdtyontekijoitd palkattaessa. Nykyddn liscityén tarjoaminen on itsestddn
selvd osa rekrytointiprosessia.” (Tydnantaja.) Sdantelyn soveltamista koskevat kommentit
olivat valtaosin neutraaleja, eika muutostarpeita merkittavasti esitetty. Osa tyonantajista
tosin toivoi ylipdansa tydsopimussadntelyn vahentamista ja norminpurkua spesifioimatta
kommenttejaan lisatyon tarjoamisen kontekstissa. Toisaalta osa piti nykyista saantelya tar-
peellisena: “Tietyilld aloilla nykyinen lainsédddnto estdd luultavasti pétkédtyosuhteiden ja
osa-aikaisten tydsuhteiden vddrinkdyttéd. Kunnallisella puolella toimiva koulutus-toimiala
on jo niin sdddeltyd, ettd tdllaisia haasteita en nde tdlld puolella olevan.” (Tyonantaja.)

Organisaatioiden toimintatavoista hahmottui kuitenkin erilaisia kdytantoja sen suhteen,
missa madrin lisatyon tarjoamisvelvollisuutta ylipdansa sovelletaan tai missa maarin se
ohjaa rekrytointia, tai ohjaako lainkaan: “Meilld saa tehdd hommia pddsdcdintéisesti niin
paljon tai vdhdn kuin haluaa. Aina pyritédn valitsemaan paras mahdollinen silld hetkelld
tarjolla oleva ehdokas. Ehdokkaita ei kuitenkaan ole jonoksi asti, joten ongelma ei ole siind,
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etteikd parasta mahdollista voisi valita. Ongelma on siind, ettei hakijoita ole!” (Tydnantaja.)
“Parhaan” tydnhakijan valitseminen oli osalla vastanneista rutiininomaista, eika talloin eri-
tyisesti valttamatta ollut mietitty lisdtyon tarjoamisvelvollisuutta. Sitaateissa tyota on
halukkaille osa-aikatyontekijoille tarjolla, ja joskus ongelma voi olla, ettd halukkuutta
lisatyohon ei ole.

Yksittaisia viitteita vastauksissa oli myds siihen, ettei lisdtyon tarjoamisvelvollisuutta valt-
tamatta tunnettu: “Jos tdlldinen velvollisuus olisi, olisi meiddn kannalta mahdotonta pitdd
tarpeeksi suurta reservid tydntekijoitd listoilla ja asiakkaidemme tyontekijéiden saatavuus
kdrsisi pahasti” (Tydnantaja). Kyseinen tyonantaja ei ollut soveltanut lisatyon tarjoamis-
velvollisuutta vaan arvioinut tyontekijatarvetta asiakkaidensa kannalta.

Pienet ja isot tydnantajaorganisaatiot saattavat olla epatasa-arvoisessa tilanteessa saan-
nosten tulkinnassa: “Ongelmia tulkinnassa ei ole ollut tai organisaation lakiasiantuntijat
ovat tarvittaessa selvitténeet tilanteita” (Tydnantaja). Lisatyon tarjoamisvelvollisuuden
soveltamisessa on toisin sanoen ollut tarvetta hyddyntaa ison organisaation lakiasiantun-
tijaresurssia, mika kertoo, ettei soveltaminen ole aina yksinkertaista. Pienemmilla yrityk-
silld lienee toisaalta mahdollisuus kdyttaa esimerkiksi tydnantajaliittojen tukea tulkinnassa,
mikali ne ovat jarjestaytyneet tydnantajayhdistyksiin ja yhdistyksilla on tarjota jasenilleen
neuvontaa tydsopimuslainsaddannon tulkitsemisessa. Erds tydnantaja nostaa esille, etta
hankalissa tulkinnallisissa tilanteissa he ovat kddntyneet Kuntatyénantajien puoleen.

Toisaalta aineistossa kuvataan tilanteita, joissa lisatyon tarjoamisvelvollisuuteen on liitty-
nyt tulkintavaikeuksia. Lisatyon tarjoamisvelvollisuus siis edellyttad, etta tarjolla oleva lisa-
tyo on palveluksessa olevalle osa-aikaiselle tyontekijalle sopivaa. Sopivuutta arvioitaessa
tyonantaja voi huomioida tydntekijan tydkokemuksen ja ammattitaidon ohella esimer-
kiksi tyokyvyn, jota koskevia tulkintahaasteita kuvasi useampi tydnantaja. Tassa aineistossa
esiin tulevat ongelmat liittyivat tydnantajan ja tydntekijan eridviin kasityksiin tydntekijan
fyysisista ja psyykkisista edellytyksista suoriutua tarjolla olevista tyotehtavista:

“Jos osa-aikainen tyéntekijd on anonut osa-aikaista tydsuhdetta omaan tydssdjaksamiseen
vedoten. Téll6in joudumme pohtimaan, suoriutuuko henkilé liséitydn tekemisestd” “Meilld
esim. erdis tyontekijd halusi lisdtyotunteja, vaikka oli vaikeuksia selvitd jo 30 viikkotunnin
tyGajasta. Pari kertaa kokeiltiin liscityon tarjoamista, mikd johti siihen, ettd tyéntekija otti
vuorot vastaan, mutta haki niille sitten sairasloman. Eli ei jaksanut tehdd enempdid, mieleen
vaikutti, jos tunteja olikin yhtdkkid normia paljon enemmdn.” (Tydnantajia.)

Tyokyvyn arviointi kuuluu tyoterveyshuollolle (Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001). Toi-
saalta Tyoturvallisuuslaki (1 luku 1 §) velvoittaa tydnantajaa turvaamaan ja yllapitamaan
tyontekijoiden tyokykya. Kyseinen tulkintatilanne tydntekijan tydkyvyn ja lisdtyon tarjoa-
misvelvollisuuden suhteen voinee aiheuttaa ristiriitoja, joita on vaikea ratkaista nykyisen
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lainsdadannon perusteella. Mikali tydnantaja haluaa vedota tydntekijan tyokykyyn ja
jattaa talla perusteella tarjoamatta hanelle lisaty6td, perusteena voisi olla tyoterveyshuol-
lon tekema lausunto tyontekijan tydkyvysta. Tallaisen lausunnon pyytamista ristiriitatilan-
teiden ratkaisua varten ei kuitenkaan voitane pitda tarkoituksenmukaisena. Tyoterveys-
huolto arvioi tyokykya ja tyssa jatkamismahdollisuuksia sairausvakuutuslain (1224/2004)
8. luvun 5 a §:n perusteella pitkien sairauspoissaolojen yhteydessa. Tydnantajalla on kui-
tenkin vakiintuneen tulkintakdytannon perusteella oikeus vedota tydntekijan terveyden-
tilaan, mihin palaamme ristiriitatilanteita kasiteltaessa.

Edelleen, tyonantajilla on velvollisuus tarjota tyontekijalle uuden tyétehtavan edellytta-
maa koulutusta, jos se on tydntekijan soveltuvuuteen nahden kohtuudella jarjestettavissa.
Ty6sopimuslainsdaddanndn osoittaman tydnantajan koulutusvastuun tulkitsemisessa esiin-
tyy aineiston perusteella myds haasteita: “Olemme useasti joutuneet pohtimaan, mikd on
tydnantajan vdhdinen koulutusvastuu” (Tyonantaja). Pohdintaa aiheuttaa “kohtuudella jar-
jestettavissa” olevan koulutuksen mittaluokka. Aineistossa ei ollut tarkempia kuvauksia
sovelletuista ratkaisuista tilanteeseen.

Toinen tydnantaja kertoo koulutusvelvollisuuden tulkintavaikeuksista silloin, kun tyonte-
kijan lisdosaamisen tarve koskee muuta kuin suoraan tehtavassa tarvittavaa osaamista.
Vaikka tyontekijan kielikoulutuksen jarjestamisen on katsottu kuuluvan tyénantajan kou-
lutusvelvollisuuden ulkopuolelle (ks. Valkonen 2017), erdalla tydnantajalla oli vaikeuksia
tulkita velvollisuutta seuraavassa tilanteessa: “Maahanmuuttaja haluaa vastuullisempia
tehtdvid, mutta kielitaito ei riitd ymmdrtdmddin riittdvdsti suomenkielistd kéyttdjdrjestel-
mdd” (Tydnantaja). Kielitaitopuutteet eivat kuitenkaan yksiselitteisesti oikeuta tyénantajaa
olemaan tarjoamatta henkildlle lisatyota. Tyossa olevien maahanmuuttajataustaisten hen-
kiloiden kielitaidon kehittamista tulisikin arvioida tietden, ettda maahanmuuttajataustai-
nen tyévoima tulee lisdéantymaan tulevaisuudessa. Ovatko koulutus- ja kotoutumispalve-
lut talta osin riittavat ja/tai soveltuvaisivatko vaikkapa verkkopohjaiset kielikurssit tyssa jo
olevien henkildiden kielitaidon parantamiseen? Huolella tehdyt kieliverkkokurssit voisivat
olla saavutettavissa matalalla kynnyksella ja suoritettavissa itsendiseen tahtiin. Nykyisessa
palveluvalikoimassa on TE-palveluiden ja tydnantajien yhteishankintana jarjestettava “Tyo-
paikkasuomi”-kielikoulutus, jonka “tavoitteena on edistaa yrityksen ulkomaalaistaustaisen
henkiloston valmiuksia selviytya arjen tyotehtavistaan suomen kielelld” (ks. www.te-palve-
lut.fi/palvelut > Palvelut > Yritykset ja yhteis6t > suomen kieli). Vastaavan koulutuksen jar-
jestaminen myos ruotsiksi palvelisi ruotsinkielisia alueita ja yrityksia.

Koulutusvelvollisuutta arvioitaessa tydnantaja voi ottaa myds huomioon tydntekijan edel-

lytykset suoriutua lisatyosta koulutuksen jalkeen. Arviointiin liittyy haasteita, koska tyon-
tekijan edellytykset lisatyohon saattavat selvita vasta koulutuksen aikana:
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“Moni saattaa olla todella innokas ja kovasti uskoo kykyihinsd, jotka sitten saattavat koulu-
tuksessa paljastua sekd tyéntekijdlle itselleen ettd tyénantajalle, ettei ty6 olekaan sitd mitd
haluaa tehdd. Mielellimme koulutamme, mutta ei silti viitsi turhaan kouluttaa, jos sitten
tekijé lopettaa vihdn ajan pddstd.” (Tydnantaja.)

Kyseinen tydnantaja viittaa edellisessa vastauksessaan koulutuksen jarjestamisen kus-
tannuksiin. Koulutusvelvollisuuden kustannuksia pohti my&s toinen tydnantaja, joka toi
esille seuraavaa: “Koulutus voi olla kallista, joko vie tydpanoksen kouluttajalta tai joudu-
taan ostamaan ulkoa. Kéytetddn harvoin, jos ei ole varmuutta tyén mddrdn lisédntymi-
sestd.” (Tyonantaja.) Tiivistden: siihen, milloin tydnantajan koulutusvastuu on “kohtuu-
della jarjestettavissa’, liittyy monen tasoista rajankdyntia yhtaalta koulutuksen kustannuk-
siin ja tyon tosiasialliseen lisddantymiseen kytkeytyen ja toisaalta tyontekijan taitojen ja
sopivuuden suhteen.

Aineiston perusteella tydnantajilla on ollut myds haasteita tulkita, mihin saakka lisatyon
tarjoamisvelvollisuuden tydaikajarjestelyja koskevat velvollisuudet ulottuvat. Lisatyon tar-
joamisvelvollisuus vaistyy, mikali palveluksessa oleva tyontekija on estynyt tyoskentele-
masta ajankohtana, jolloin lisatyota on tarjolla. Tydnantajan tulee kuitenkin kohtuullis-
ten toimenpiteiden rajoissa jarjestda tydajat uudelleen, jotta tehtavaan soveltuva osa-ai-
kainen tyontekija voi ottaa lisatyon vastaan. Haasteita on esimerkiksi seuraavanlaisessa
tilanteessa: “15 h/vko tekijé voi tydskennelld vain iltaisin. Tarjolle tulee tunteja, mutta ne
sijoittuvat ensisijaisesti aamuun. Miké on tyonantajan velvollisuus jdrjestelld kaikki tehtd-
vdt uudelleen siten, ettd 15 h/vko iltapainotteiselle tekijille saadaan lisdé tunteja.” (Tyon-
antaja.) Tulkintamme mukaan kyseinen tilanne oikeuttaa olemaan tarjoamatta tyota kysei-
selle tyontekijalle, jos tydnantaja ei voi kohtuullisin toimenpiteiden jdrjestaa tydvuoroja
niin, etta palveluksessa oleva tyontekija voi ottaa tyon vastaan. Tydnantajalta ei voi edel-
lyttaa liiketoiminnallisia muutoksia esimerkiksi aukioloaikojen suhteen, jotta tyontekija
voisi ottaa lisatyon vastaan.

Sen sijaan seuraava tilanne on tydaikajarjestelyjen kannalta haastavampi: “Esimerkiksi
kuormitus eri viikonpdivind vaatii miehitystd eri lailla, jonka vuoksi tarvitaan kokoaikaisten
liséksi osa-aikaisia tydntekijditd, mutta riittddko tdmd viikon sisdlld oleva vaihtelu syyksi?”
(Tydnantaja). Tallaisessa tilanteessa tydviikon aikana lienee mahdollista tarjota tyon-
tekijalle lisaa tunteja, mikali lisatydvoiman tarve ei ajoitu kovin kapeasti tiettyihin aikoihin
vuorokaudesta. Tydvoiman kdytt6a ohjaavat myods joidenkin toimialojen tydehtosopimus-
ten edellytykset tydvuorojen minimitunneista. Esimerkiksi kaupan alan tyéehtosopimuk-
sessa (voimassa 31.1.2022 saakka) maaritetaan tyovuoron kestoksi vahintaan nelja tuntia
ja kehotetaan valttamaan “epatarkoituksenmukaisen lyhyita tydvuoroja” Ratkaisut tulkin-
nallisiin tilanteisiin syntynevat luontevimmin tydpaikoilla asiasta neuvotellen ja sopien.
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Aineistossa on myos viite, jonka perusteella tydpaikan muutostilanteissa tulkintavaikeu-
det lisatyon tarjoamisvelvollisuudesta saattavat korostua. Erds tydnantaja oli joutunut
tekemaan tydsuhteiden osa-aikaistuksia ilmeisesti tuotannollisista ja taloudellisista syita.
Samaan aikaan tyopaikalla oli tarvetta kausitydlle kesdajaksi (puutarhanhoitoa), mita var-
ten organisaatio oli palkannut kevaalla sijaisia. Osa-aikaistetut tyontekijat olivat kokeneet
ilmeisesti sijaisten palkkauksen ongelmalliseksi: “Sijaiset oli palkattu huhtikuussa, osa-
aikaistukset olivat alkaneet elokuussa, tdtd asiaa vaadittiin korjattavaksi, pyydettiin jopa
korvaus menetetystd palkasta” (Tydnantaja). Toinen tydnantaja viittasi hankaliin tulkintoi-
hin lisdtyon tarjoamisvelvollisuuden ja takaisinottovelvollisuuden vililla tdismentamatta
tilannetta. Takaisinottovelvollisuus koskee tydnantajia yhteistoimintaneuvotteluiden jal-
keen, mikali organisaatioon avautuu uusia tehtavia. Talldin tydnantajien tulee tarkastella
irtisanottujen tyontekijoiden rekrytointia takaisin yritykseen. Tydsopimuslain 6. luvun 6 §:n
mukainen takaisinottovelvollisuus on toissijainen lisatyon tarjoamisvelvollisuuteen néh-
den, ellei tydehtosopimuksessa ole muuta sovittu tai kyse on tyésopimuslain 13. luvun

6 §:n mukaisista jarjestelyista (Valkonen 2017). Eri saaddsten soveltaminen tallaisissa tilan-
teissa voi kuitenkin olla tydnantajalle pulmallista.

Tulkintahaasteita voi syntya tyonantajille myos lisatyotuntien jakoperusteista. Tyo- ja elin-
keinoministerion asettaman osa-aikatyéryhman muistion (TEM 6/2013) mukaan lainsaa-
danto ei suoraan maaraa, miten lisatyot tulisi jakaa palveluksessa olevien osa-aikaisten
tyontekijoiden kesken. Lisatyon jakamisen on katsottu kuuluvan lahtokohtaisesti tyon-
antajan direktio-oikeuden piiriin, minka perusteella tydnantaja voi itse paattaa jakoperus-
teista (emt.). Paatoksen tulee kuitenkin noudattaa lain asettamia reunaehtoja tasapuoli-
sen kohtelun seka yhdenvertaisuuden ja syrjimattomyyden periaatteiden mukaisesti. Tar-
kan jakoperusteita koskevan ohjeen puuttumisen johdosta tydnantajilla saattaa olla vai-
keuksia hahmottaa, miten tarjolle tulevat lisatyot tulisi jakaa: “Vililld joutuu miettimddn
esimerkiksi, ettd ketkd keikkatyontekijit ovat ensisijaisempia liscityon tarjoamiseen. Yleensd
kuitenkin tyontekijéiden omat aikataulut kertovat liséityon tekemisen mahdollisuuksista.”
(Tydnantaja.) Palvelualojen ammattiliitto (2021) ja kaupan alan tyéehtosopimus (voimassa
31.1.2022 saakka) suosittavat, ettd lisaty6ta on tarjottava tasapuolisesti tyontekijoille esi-
merkiksi tydsuhteen pituudesta riippumatta.

Epadselvien tilanteiden ehkdisemiseksi osa-aikatyoryhmassa (TEM 6/2013) on keskusteltu
etusijajarjestyksen saatamiselld laissa esimerkiksi niin, ettd se maardytyisi tydsuhteen kes-
ton perusteella. Tyoryhma kuitenkin toteaa, etta lisatyon tarjoamiseen liittyvat tilanteet
vaihtelevat niin laajasti, etta edes syrjimattomyyden periaatteita noudattava velvoittava
jarjestys ei olisi tasapuolinen kaikissa tilanteissa. Palkansaajapuolen edustajat nostivat
keskustelussa myos esille, etta esimerkiksi osaamiseen, taitoihin tai tydsuhteen kestoon
perustuva etusijajarjestys voisi olla luonteeltaan sellainen, etta se koskisi vain pidempi-
aikaisia lisatoita, eika velvoittaisi etusijalla olevaa tyontekijaa ottamaan toita vastaan.
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Ty6ryhman tavoin kuitenkin tyydymme toteamaan, ettd selkeda lainsaadannollista ratkai-
sua tulkinnan helpottamiseksi ei kannattane esittaa.

Tulkintatilanteissa sovellettavista keinoista voidaan sopia my0s eri alojen tydehtosopimuk-
sissa ja tyopaikkojen yhteistoiminnassa. Tarkemmilla menettelytavoilla voidaan valttaa
tyonantajan ja tyontekijoiden valisia riitatilanteita ja erimielisyyksid. Vaikka kyse ei ole suo-
raan lain tarkoittamasta tyonantajan lisatyon tarjoamisvelvoitteesta, esimerkiksi kaupan
alan tydehtosopimuksessa (voimassa 31.1.2022 saakka) on sovittu, ettd tydvuoroluettelo
annetaan tiedoksi kahta viikkoa tai paikallisesti sopien yhta viikkoa ennen ty6viikon alka-
mista, mika lisda tyon tarjoamisen ennakoitavuutta. Tydvuorosuunnittelua pidetaan tyo-
kaluna, jolla voidaan arvioida myos lisatyon tarjoamisesta tasapuolisesti osa-aikatydssa jo
oleville, koska “[tlydvuorolistat ovat tarkeita lisatyooikeuden selvittadmiseksi”. (PAM 2021.)
Lisatyon jakamisen taustalla olevien periaatteiden avoimuus ja toimiva keskusteluyhteys
tyonjohdon ja tyontekijoiden valilla on myos tydnantajien vastauksien perusteella edelly-
tys osapuolten viliselle sovulle:

"Aina voi keskustella asioista ja kysyminen on sallittua. Ei kukaan tddlléd mitddn pahaa tee
tai halua mitddn vddrin tahallaan tehdd: ei tyontekijd, eikd tydnantaja — - Rauhanomai-
sesti etsitddn ratkaisuja kaikkeen.” “Kysymme ja tarjoamme aktiivisesti aina kaikille ja kom-
munikoimme mahdollisimman paljon. Yhdessd yritdmme ratkaista asioita ja 16ytdd ole-
massa olevasta porukasta tekijdt ensin. Sitten kun niitd ei 16ydy, haetaan apua uusista.”
(Tydnantajia.)

6.3 Ristiriitatilanteet tyopaikoilla

Tiedustelimme my®ds, onko lisatyon tarjoamisesta aiheutunut tyopaikoilla ristiriitatilan-
teita, tai onko organisaation tyontekija kokenut lisatyon tarjoamisvelvollisuutta rikotun
hanen kohdallaan. Kaikilla tydpaikoilla lisatyon tarjoamisessa ei ole onnistuttu hyvassa
yhteistydssa. Tydnantajan ja henkiloston valisia ristiriitatilanteita kerrottiin muodostuneen
tydvuorojen jaossa seka tilanteissa, joissa tydnantajan ja tyontekijan kasitykset edellytyk-
sista suoriutua lisatyosta poikkeavat. Tydvuorojen jakoa koskevat erimielisyydet liittyivat
siihen, etta tydnantaja on jakanut lisdty6tunnit tasaisesti jo palveluksessa olevien kesken,
mutta ei ole jakoperusteissa huomioinut tyontekijoiden tekemaa tuntimaaraa koko vuo-
den ajalta. Vaikka tama ei vastauksen perusteella ole lisatyon tarjoamisvelvollisuuden vas-
tainen paatos, tyontekijat tulkitsivat kuitenkin tilanteen epareiluna:

“Kun normaalisti reilummin tunteja tekevdt kokevat vdcdryytend sen, ettd loma-aikoina, kun
kaikki olisivat pystyvid tekemddn enemmdn vuoroja, pitéd vuorot jakaa tasan eikd suh-
teessa ns. tehdyn tydn mddrddn yleisesti ottaen. Tydntekijiit kokevat vddryytend, ettd heilté
viedddn tunteja sellaisten toimesta, jotka vuoden aikana voivat tehdd vain rajallisesti tun-
teja muuten, mutta jotka loma-aikoina haluavat sitten tehdd mahdollisimman paljon.”
(Tyénantaja.)
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Ristiriitoja aiheuttaa tdman sitaatin perusteella se, jakautuuko lisatyo vuoden aikana “tasa-
puolisesti”. Kyseisen tilanteen kuvauksesta ei kdy selvasti ilmi, onko kyse tyonantajan lisa-
tyon tarjoamisvelvollisuutta koskevasta ristiriitatilanteesta, vai lisdtuntien jakamisesta
tydssad olevien tyontekijoiden kesken ilman tydsopimusmuutoksia. Aineistosta voi paa-
tell, etta kaikilla tyopaikoilla ero ndiden tilanteiden valilla ei ole selva. Kyseisia tilanteita
voitaneen ratkoa tyopaikoilla yhteistoiminnassa seka tydehtosopimusneuvotteluissa ala-
kohtaisesti tarpeen mukaan.

Esille nousi myds tilanne, jossa tydnantajan ja tyontekijan kasitykset tyontekijéan tyo-
kyvysta poikkesivat ja tydnantaja paatyi palkkaamaan uuden tyontekijan sen sijaan, etta
olisi tarjonnut lisatyota jo palveluksessa olevalle tyontekijalle. Tydkyky ei ole nykylain-
saadanndssa nimetty perusteeksi, jolla tydnantaja voisi valttya lisdtyon tarjoamisvelvolli-
suudelta. Oikeuskirjallisuudessa on kuitenkin katsottu, etta velvoitteen arvioinnissa tyon-
antaja voi tarkastella tyontekijan sopivuutta lisatyohon “myds tyontekijan henkildkohtais-
ten ominaisuuksien, eldmdntapojen, terveydentilan, yhteistyokykyisyyden ja saavutusten
seka tyossa osoitetun kaytoksen ja huolellisuuden perusteella” (Valkonen 2017). Naytto-
taakka tallaisten perusteiden soveltamisessa on kuitenkin tydnantajalla.

Mita tulee tyonantajien kertomaan siita, ovatko tyontekijat kokeneet lisatyon tarjoamis-
velvollisuutta rikotun kohdallaan, joitakin tilanteita tuotiin esiin yleisluontoisesti. Muu-
tama tyonantaja viittasi tilanteisiin, joissa uusia tyontekijoita on rekrytoitu tilanteessa,
jossa organisaatiossa on jo ollut osa-aikatyontekijoita. Rekrytoinnin peruste on ollut esi-
merkiksi uusi hanke, jossa ei ole ollut tarjolla samankaltaista ty6ta, kuin mita osa-aika-
tyOssa jo olevat tyontekijat ovat tehneet. Toisessa tilanteessa “Yksittdinen tydntekijé on
voinut joutua odottamaan siirtoa vakituisesti kokoaikaiseen tydsuhteeseen, jos hdn itse on
asettanut kriteerejd sille, missd toimipisteissd tydskentelee” (Tydnantaja). Tilanteita on kui-
tenkin kyetty ratkomaan yhdessa: “Perusteet asialle kuitenkin on aina ollut ja yhteinen
ymmdirrys on I6ytynyt, kun asiaa avattu (toimipaikassa tulee olla tietty mddrd tydntekijéitd,
jotta esim. tyéehtosopimuksen mddrittelemdt vapaat toteutuvat)” (Tydnantaja).

Kyselylla ei tavoitettu sellaisia riitatilanteita, joita olisi ratkottu tyopaikkojen ulkopuo-
lella. Mikali osa-aikaisella tyontekijalla on kokemus siitd, etta lisatyon tarjoamisvelvol-
lisuutta on laiminly6ty hanen kohdallaan, hdn voi hakea asian johdosta oikeusturvaa.
Naissa tilanteissa oikeusturvan hakeminen voi kuitenkin olla haasteellista, koska tyonte-
kijalla ei valttamatta ole tarkkaa tietoa tyon jarjestelyista tyopaikalla tai tydnantajan mah-
dollisista liikkeenjohdollisista perusteista palkata tehtavaan uusi ulkopuolinen tyonte-
kija (TEM 6/2013). Tyontekijan olisi kuitenkin pystyttava osoittamaan, etta tyopaikalle on
tullut tarjolle sellaisia lisatoita, joita olisi lisatyon tarjoamisvelvollisuuden mukaisesti tul-
lut tarjota hanelle uuden tyontekijan palkkaamisen sijaan. My6s tyontekijan oikeustur-
van nadkokulmasta olisi siis tarkeda, etta lisatydn tarjoamisen periaatteet seka osa-aikais-
ten tyontekijoiden maaraa ja kayttoa koskevat tydpaikkakohtaiset menettelytavat olisivat
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mahdollisimman lapindkyvia. Pohdittavaksi jaa, olisiko tydnantajan ja henkiloston valista

vuoropuhelua ja tyontekijoiden tiedonsaantia tarpeellista vahvistaa tarkentamalla yhteis-
toimintalakia yhteistoimintaneuvottelun yhteydessa laadittavan henkildstésuunnitelman
osalta, jotta suunnitelmassa tulisi selkeasti esille lisatyon jakamisessa noudatettavat peri-

aatteet ja kdytannot.

6.4 Lisatyon tarjoamisvelvollisuuden vaikutukset
organisaation rekrytointikaytantoihin ja
kehitysehdotukset

Pyysimme tyonantajia lopuksi ottamaan kantaa siihen, kytkeytyyko lisatyon tarjoamis-
velvollisuuteen mahdollisia vaikutuksia organisaation rekrytointikdytantdihin tai voiko vel-
vollisuus johtaa siihen, ettd tehtavaan ei voida valita parasta mahdollista tyontekijaa. Suu-
rin osa vastanneista tyonantajista ei viitannut tallaisiin seurauksiin. Kuitenkin vastausten
perusteella organisaatioissa voi olla yksittdisia tilanteita, joissa tydnantaja joutuu esimer-
kiksi antamaan lisatyota “osastojen kakkosille”, “jotka pystyvdit tuuraamaan vastuuhenki-
l6itd lyhyiden poissaolojen ajan [mutta joiden] kyvyt/tahto ei riité tulokselliseen tekemi-
seen. Liscituntien vuoksi henkil6ille on tarjottava mahdollisesti avautuvia vastuupaikkoja.
Ja lisdtuntien vuoksi he ndihin usein tarttuvat.” (Tydnantaja.)

Kyseisessa tapauksessa tyonantaja kuitenkin voi hyddyntaa eri tyontekijoiden osaamista,
eika “kakkosten” kaytto aiheuttane organisaation toiminnalle haittaa. Rajankayntia pohdi-
taan kuitenkin eri aloilla: “Esimerkiksi niissd tilanteissa [mahdollinen sopivampi tyontekijd
voi jdddd rekrytoimatta] kun etsitédn tiettyyn ajoon kuljettajaa tai kokeneempaa raken-
nus-/muuttotyéntekijéad” (Tydnantaja). Kyseisen tydnantajan tarjoamissa toissa edellytyk-
sena on seka “suomen kielen osaaminen [ettd] téysi tydkyky tydturvallisuuden vuoksi” ja
lisaksi osalla rekrytoitavista kuorma-autokortti ja jotkin ammattipatevyydet. Jo tydssa ole-
van osa-aikatyontekijan voi olla vaikea tayttaa naita uuden tehtavan edellytyksia, joista
osaan voisi kohdistua tydnantajan koulutusvelvollisuus lisdtydn tarjoamiseksi.

Ty6paikoilla voi muutoinkin syntya tilanteita, joissa niilla tyoskentelee tehtaviin enem-
man tai vdhemman sopimattomia henkil6ita: “Heitdkin on, vaikka kuinka koulutettaisiin,
rddtdlbitdisiin ja annettaisiin varhaista tukea (onneksi heitd on kuitenkin véhdn)” (Tyon-
antaja). Syrjimattomyytta tavoittelevassa tydelamassa ei voitane valttya siltd, etta kaik-
kien tydpanos ei ole aina optimaalinen. Pienyrittdja kuitenkin toivoi irtisanomissuojalta
joustavuutta: “Tyéntekijcin irtisanomissuoja tilanteissa, joissa ei ole vddrinkdytdksid tai
taloudellisia perusteita tydsuhteen pddttdmiselle, on todella kova. Esim. pienelle yrittd-
jélle tydntekijiin jatkuva sairastelu on kuluerd, johon ei vélttimdittd ole valmis.” (Tydnan-
taja.) Kyseista tydnantajaa arvelutti palkata etenkin osatyokykyinen tydntekija, koska ris-
kind ovat paitsi sairauskulut myos pahimmassa tapauksessa tyokyvyttomyyselakkeesta
aiheutuvat maksut.
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Opetusalalta osoitettu pulmatilanne voi syntya patevyysehtojen ja lisatyon tarjoamis-
velvollisuuden tulkinnan ongelmista, mikali “avautuvaan tehtdvddn voi olla parempi
ehdokas, joka ei esim. tdytd pedagogista pdéitevyyttd, joka talossa olevalla henkilélld jo on”
(Tyonantaja). Tassa kuvauksessa jaa avoimeksi, milla tavalla ja perusteella uusi tydntekija
olisi tarvittavan patevyyden saavuttanutta tyontekijaa parempi avautuvaan tehtavaan.
Kelpoisuusehdot herattivat toisessa tydnantajavastauksessa toisen suuntaista tulkintaa.
Tassa seuraavassa vastauksessa lisatyon tarjoamisvelvollisuuden vuoksi osa-aikatyonteki-
jan katsotaan ohittavan kelpoisuusehdot tayttavan henkilon:

“Tehtdvdn sisdlldlle mddritelty vaativuustaso voi jaddd tdyttymdittd, jos tarjoamisvelvolli-
suuden mukaisesti on rekrytoitava osin "ei-kelpoinen” henkilé, ja tehtdvd tulee rddtdloidd
hdnen osaamistasoaan vastaavaksi. Tehtdvdstd jdd pois osa-alueita, jotka siirtyvidt pdte-
vimpien tydntekijoiden tehtdvdksi. Tdstd aiheutuu mahdollista tydkuormaa heille, eikd
palkkakaan téstd aina nouse.” (Tybnantaja.)

Kyseinen sitaatti paljastaa tydnantajan virhetulkinnan nykylainsaadanndosta. Tydnantaja
tulkitsee tdssa olevansa velvollinen antamaan uuden tehtdvan “ei-kelpoiselle” henki-

[6lle lisatyon tarjoamisvelvollisuuden perusteella. Puutteellinen ammattitaito on pateva
peruste olla tarjoamatta lisatyota, eika tydnantajan koulutusvastuu ulottune sellaiseen
koulutukseen, joka patevoittaa esimerkiksi toimimaan opettajana. Toinen opetusalan
tyonantaja soveltaakin opettajien kelpoisuusehtoasetusta, ei lisdtyon tarjoamisvelvolli-
suutta: “Suurin osa henkilostdstdmme on opettajia, joiden rekrytointiin vaikuttaa asetuk-
sen 986/1998 mukaiset kelpoisuusehdot. Ndmd ohjaavat rekrytointia.” (Tydnantaja.) Edella
olevat sitaatit paljastavat, etta eri sadadosten ensisijaisuutta toisiinsa nahden tulkitaan

nyt vaihtelevasti.

Mita tulee patevyyteen, huomionarvoinen tilanne syntyy eri tavoin joustavissa tydsuh-
teissa olevien tyontekijoiden valilla: “Tydntekijéité vakinaistettaessa vakituinen osa-
aikainen tydntekijd voi saada tehtdvén hdntd pdtevémmdn mddrdaikaisen tyéntekijédn ase-
masta” (TyOnantaja). Tdssa tyonantaja osoittaa tilanteen, jossa maaraaikainen tydsuhde-
tyyppi on lisatyon tarjoamisvelvollisuuden vuoksi alisteinen osa-aikatydsuhteelle. Tulisiko
lisatyon tarjoamisvelvollisuutta arvioida eri tavoin joustavissa tyOsuhteissa olevien tyonte-
kijoiden tasapuolisen kohtelun kannalta? Kyseisessa tarkastelussa voitaisiin arvioida lisa-
tyon tarjoamista yhta lailla osa-aikaisten, vaihtelevan tydajan, maaraaikaisten ja vuokra-
tyosuhteiden kannalta. Nollatydsopimuksia koskevan tydoikeudellisen selvityksen (TEM
33/2013) mukaan joustaviin tydsuhteisiin liittyy tydnantajan nakékulmasta tulkinnallisia
haasteita siitd, miten lisétyota on tarjottava suhteessa nollatydsopimusten ja tarvittaessa
tyohon kutsuttaviin tyontekijoihin. Epaselvyydet saattavat liittya esimerkiksi siihen, “voiko
tyOnantaja lisatyon tarjoamisvelvollisuudesta huolimatta ottaa uusia tyontekijoita ‘listoille’
tulevia tydvoimatarpeita silmallapitdaen, jos uutta tydsopimusta solmittaessa lisatyota ei
vield ole tarjolla” (emt., 16).
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Kehitysehdotuksia esitti muutama tyonantaja. Ensimmainen niista koskee sitd, miten
monien eri asioiden puntarointia rekrytointipaatokset koskevat: “Nykyinen malli ei aina-
kaan kaupassa huomioi riittévdsti osaamisvaatimuksia/koulutusvaadetta/tydkokemusta
vastaavista tehtdvistd” (Tydnantaja). Edelld olemme keskustelleet siita, etta lisatyota on
tarjottava eri tyontekijoille tasapuolisesti. Tydnantajan kokemus on kuitenkin, etta han
haluaisi mahdollisesti priorisoida eri tyontekijoita tilanteen mukaan. Nykyinen saantely ei
hénen arvionsa mukaan salli tallaista joustavuutta.

Toinen kehitysehdotus koski lisatyon “kasitetta”: “Liscityén kdsitettd voisi laajentaa. Liian
nopeasti tulee ylitydn kdsite vastaan ja sitten onko arkivapaajakso (tyévuorolista) vai ei
jne. Turhan jdykkd sotealalla jaksotydssd. Tosin télld nykyiselldkin pdrjétddn, jos paran-
nuksia ei tule.” (Tydnantaja.) Toisin sanoen lisdtyon tarjoamisvelvollisuus asettuu tassa
ylityota koskevan sadntelyn kanssa samaan puntariin. Edella jo kasittelimme sitaat-
teja, joiden perusteella lisatyon tarjoamisvelvoite on hankalatulkintainen mita tulee
tyotuntien ajoittumiseen.

Yksi tydnantaja pohti mahdollisuutta jarjestaa tyonantajille koulutusta mita lisatyon
tarjoamisvelvollisuuteen tulee:

“Tyénantajia tulisi myés kouluttaa paremmin kokoaikaiseen tyéhén liittyvistd asioista,
jotka tukevat osa-aikaisuuksista siirtymistd kokoaikaisiin tyésuhteisiin (esim. lomapalkan
laskennan erot, jotka kokoaikatydssd alhaisemmat kuin osa-aikatydssd, erilaiset tyéaika-
jouston mahdollisuudet/tasoitusjakso)” (Tydnantaja).

Mika taho tallaista tarpeellista lisdkoulutusta voisi antaa? Kyseeseen tulisivat aina-
kin eri alojen tydnantajia edustavat jarjestot ja liitot, joilla lienee kattavat yhteydet
tyOnantajaorganisaatioihin.

6.5 Tyovoiman ennakointitarpeet

Kysyimme tyonantajilta myds, miten he arvioivat eri tydvoiman joustavia kadyttotapoja kos-
kevan sadntelyn helpottavan rekrytointia tai toisaalta edesauttavan tyontekijoiden siirty-
mid kokoaikaisiin ja vakituisiin toihin. Mahdollisuudet soveltaa tarpeen mukaan eri tyésuh-
demuotoja rekrytoinnissa saivat myonteista palautetta: “Osa-aikaiset ja mddrdaikaiset tyo-
suhteet helpottavat rekrytointipdcditoksid, koska vakituisen ja kokoaikaisen tyéntekijén palk-
kaaminen on riski organisaatiolle” (Tyonantaja).

Henkilostovuokrausalalla kdytetadn paasadntodisesti joustavia tydsuhteita: “Ndmdi [eri-
laiset] tyésuhdemallit ovat elintdirkeitd koko yrityksen businekselle. llman niitd ei olisi
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henkiléstévuokrausyrityksidkédn.” (Tydnantaja.) Kaikkein joustavinta tyon teettdminen on
nollatuntisopimuksella:

“Nollatuntisopimuksella rekrytointipdcdtdos on yhdistykselle helppo ja joustava. Se turvaa
myds tydntekijdn sosiaaliturvan tapauksessa, jossa tyontekijd joutuu jostain syystd lopetta-
maan tyén. Irtisanoutuminen toisi tyéntekijdlle karenssin ja tydnantajan irtisanoessa tydn-
antaja joutuisi myés hankalaan saumaan. Sen sijaan kun tehdddn mddrdaikainen nolla-
tuntisopimus niin se on helppo molemmille osapuolille eikd kenellekddn tarvitse tehdd selvi-
tyksid tyGsuhteen pdcdittyessd.” (Tydnantaja.)

Taman yhdistystydnantajan sitaatissa nollatuntisopimuksen kaytto vaikuttaa olevan

seka tyonantajan ettd tydntekijan kannalta tarkoituksenmukaista, koska siita aiheu-

tuu vahiten mahdollisia seuraamuksia, eika tyonantajan tarvitse irtisanoa tai tyonteki-
jan irtisanoutua tydsta mahdollisissa ongelmatilanteissa. Tasta nakokulmasta tarkastel-
tuna vaihtelevan tydajan sopimusten kdyttda kannattaisi tarjota tyonhakijoille enene-
vasti esimerkiksi rekrytointiyritysten kanssa yhteistyossa ja myos ehdottaa TE-palveluiden
tyonantaja-asiakkaille silloin, kun kyse on kokonaan tyottomista tyonhakijoista — huomi-
oiden kuitenkin sen, ettd tarjottavat tyot noudattaisivat jonkinlaisia minimiehtoja. Voisi
tulkita, etta seuraava tydnantaja kannattaisi seka vaihtelevan tydajan etta muiden jousta-
vien ty0sopimustyyppien kayttoa:

“Yleensd kaikki tybkykyiset saadaan kylld tdihin ja pula tyédntekijéistd on valtava, ja kuor-
mittaa esimiehié ja muita tyéntekijéitd tosi paljon. Jos osatyébkykyiset saataisiin edes pie-
nelld prosentilla téihin tueksi, siitéikin voisi olla molemminpuolista hyétyd kuin siitd, ettd
vdkisin koitetaan saada isolla prosentilla t6ihin, jos siitd kdrsii sekd tydntekijd etté tyon-
antaja.” (Tydnantaja.)

Useampi tyonantaja viittasi tydvoimapulaan, mita voisi nykytilanteessa helpottaa sellais-
tenkin tyontekijoiden |6ytaminen, jotka voisivat tehda toita edes vdhan. Toistaiseksi vaih-
televan tydajan sopimuksia on varsin vaihtelevasti eri toimialoilla. Niiden kdyttoa voitaisiin
harkitusti ohjata laajentumaan, kun tavoitteena on esimerkiksi kroonisen ty6ttémyyden
alentaminen. Aiemmin viittasimme myds asiantuntijakyselyiden yhteydessa tydvoimapal-
veluista esitettyihin ehdotuksiin siita, etta henkildstovuokrausyritysten kanssa voitaisiin
tehda enemmankin yhteistyota.

Kuten aiemmin asiantuntijakyselyissa, myds tydnantajat pitdvat matalan kynnyksen jous-
tavia tydsuhteita hyoddyllisind osatyokykyisten henkildiden rekrytoinnissa:

“Esimerkiksi henkilbilld, joille ei ole kertynyt vankkaa ty6kokemuspohjaa tai on muita haas-
teita tyéllistyd, niin he voivat kuitenkin kokoaikaista pestid helpommin saada osa-aikaisen
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tyosuhteen. Hyvin tehdylld tydlld ja osaamisen kartoittamisella on tdmdn jélkeen taas aske-
leen helpompi pddistd kiinni kokoaikaiseen positioon.” (Tyonantaja.)

Tybnantajat usealta eri toimialalta viittasivat osa-aikatyohon siltana kokoaikaiseen tydhon
suoraan myds omissa organisaatioissaan, joista moni karsi tydvoimapulasta. Eras tyon-
antaja kertoi yrityksensa priorisoivan tyontekijoita sitouttavia pitkia tydsuhteita: “Hinaus-
alalla toivomme enemmdinkin I6ytdvdmme ty6hdn sitoutuvaa henkiléstdé ja haluamme
sitouttaa henkildn ja toivomme pitkid tydsuhteita” (tydnantaja). Osa-aikatyontekijoille tar-
jotaan mieluusti kokoaikaty6td, kun heidat on ensin esimerkiksi kesatéiden tai opinto-
jen aikaisten toiden myo6ta jo perehdytetty: “Meille on myés tdrkedtd voida rekrytoida
nditd henkilditd opintojen pddittyessd suoraan kokoaikaisiin ja vakituisiin toihin, koska val-
miita osaajia ei tydmarkkinoilta juuri ole muuten saatavissa” (Tydnantaja). Osa piti samaan
aikaan ongelmana sitd, etta moni tyontekija haluaa tehda pikemminkin osa-aikatyo6ta tai
tyoskennelld vaihtelevan tydajan sopimuksella kuin tulla rekrytoiduksi kokoaikatehtavaan.

Sosiaalietuuksien katsottiin joissakin vastauksissa vahentavan tyontekijéiden halukkuutta
ottaa tyota vastaan. Osassa vastauksissa ihmeteltiin, miksi tyontekijat ilmoittavat laske-
vansa, kannattaako ty6ta ottaa vastaan tukien menetyksen vuoksi. My0s erilaiset suojaosat
ja tulorajat saivat yksittdisia mainintoja, esimerkiksi koskien tyokyvyttomyyden tai tyotto-
myyden perusteella mydnnettavia eldkkeita: “Meilld olisi elékeldisille ja muillekin, joilla on
tuloraja, tarjota vaikka kuinka paljon téitd, mutta tuo tuloraja estdd sen” (Tydnantaja). Erds
tyOnantaja viittasi etenkin tilapaistydhon: “Silloin kun on téitd niin silloin pitdd 16ytdcd tydn-
tekijéi (oli se 5 h tai 500 h) mutta tilapdisty6hdn ei tahdo I6ytdd tekijéitd koska menettdvdt
silloin yhteiskunnan etuuksia” (Tydnantaja). Monissa pienyrityksissa tydovoimatarpeet voi-
vat ailahdella huomattavasti, minka vuoksi rekrytoinnin pitdisi onnistua hyvin nopeasti.
Myds tassa yhteisty6ta voisivat tehda henkildstovuokrausyritykset, jotka voivat muodos-
taa henkilostolleen pitempia tyosuhteita useiden eri asiakastoimeksiantojen perusteella.

Lopuksi annamme puheenvuoron tydnantajalle, joka arvioi kilpailijoiden kayttavan TE-
palveluiden tarjoamia tyodllistamistukia liikaa:

“Toivoisin myds jonkin ndkdistd seurantaa ndiden tukirahojen kdyttéon, kilpailija kun kéyt-
tdd tyollistdmistukea vain siihen, ettd saa paikattua tdyttdmdttémid tyopaikkoja ja kun
tukijakso loppuu, niin myds tyésuhde pddttyy, kun taas meilld Idhes kaikki on joko oppi-
sopimuskoulutettu ja / tai ovat tyéllistyneet pidempiaikaisesti myds tukijakson pdcdttymisen
jélkeen. Kysyinkin kerran erddltd neuvojalta, ettd piddtteké te mitddn lukua siitd, paljonko
rahallista TE tukea on johonkin tyépaikkaan annettu ja kuinka monta tydsuhdetta siitéd on
tukijakson pddttymisen jdlkeen oikeasti syntynyt?” (TyOnantaja.)

Tybnantaja viittaa vastauksissaan tyollistamistukiin, joista keskeisempid ovat muun
muassa tyokokeilu ja palkkatuki. Julkisessa tyovoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa
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(JTYPL 916/2012) ei suoraan viitata tydnantajien lisatyon tarjoamisvelvollisuuteen palkka-
tuen myontamiseen liittyvien edellytyksien osalta. Kuitenkin palkkatuki uuden tyontekijan
palkkaamista varten voidaan myontaa vain, jos tydnantaja on “tydsopimuslaissa tai meri-
tyosopimuslaissa (756/2011) sadadetylla tavalla tayttanyt velvollisuutensa tarjota tyota,
johon palkkatukea haetaan, irtisanotuille, lomautetuille tai osa-aikatyota tekeville, tai jos
tyonantajalla ei muusta syysta ole velvollisuutta tyon tarjoamiseen” (HE 209/2016, 14-15).
Ty6- ja elinkeinotoimiston kdaytannon mahdollisuudet valvoa tydnantajia tydsopimus-
lain noudattamisen osalta on kuitenkin arvioitu varsin heikoiksi (HE 209/2016), vaikkakin
tydsopimuslain sadnndsten noudattamisen valvonta on sdddetty tydsuojeluviranomais-
ten tehtdvaksi. Lisaksi julkisessa tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa palkkatuen
mydntamisen ehtona on, etta tuki ei saa vaadristaa yritysten valista kilpailua. Kilpailun vaa-
ristymisen valvonta on kuitenkin ollut haasteellista toteuttaa ainakin tyokokeilujen osalta
(Mayer ym. 2019). Tyokokeilun mydntamisen esteeksi on myds saddetty kilpailun vaaris-
tyminen. Nain ollen huolta aiheuttaa se, pystytaanko tyollistamistukien myontdpaatok-
sien yhteydessa riittavasti selvittamaan tyopaikkojen kadytantoja yhtaalta tydsopimuslain
ja muun lainsaadanndn maarayksiin nahden ja toisaalta siihen ndahden, miten paljon ty6-
paikat hakevat ja kayttavat kokonaan tyottomien tyollistamisessa erilaisia tukia.

6.6 Yhteenveto

e Lisatyon tarjoamisvelvollisuutta koskevassa lainsdddanndssa ei ole taman
analyysin perusteella aiemmin tunnistamattomia ongelmia. Koska soviteltuja
tyottomyysetuuksia maksetaan joissain tapauksissa tai joillain aloilla osittain
tyottomille tydnhakijoille pitkittyvasti, lisatyon tarjoamisvelvollisuus tukee
tavoitetta osa-aikaisten tyosuhteiden kokoaikaistamiseksi.

® Pienet jaisot tydnantajaorganisaatiot saattavat olla epatasa-arvoisessa tilan-
teessa lisatyon tarjoamisvelvollisuutta koskevien saannésten tulkinnassa. Tyo-
paikan toimivat vuorovaikutussuhteet ja yhteistoiminta ovat tarpeen sovelta-
misen tasapuolisuuden varmistamisessa. Osa tyOnantajaorganisaatioista hyo-
dyntaa lisatyon tarjoamisvelvollisuuden soveltamisessa lakiasiantuntijaresurs-
sia, mika kertoo, ettei soveltaminen ole aina yksinkertaista.

e Tybnantajien kyselyssa tuli esille erilaisia tilanteita, joissa lisatyon tarjoamis-
velvollisuuden liittyvien sdanndsten tulkintaan liittyy seka tietopuutteita etta
haasteita. Osa tydonantajista ei tunne lisatyon tarjoamisvelvollisuutta. Vaikeuk-
sia on my0s erottaa, milloin on kyse lisdtuntien tarjoamisesta, milloin lisatyon
tarjoamisvelvollisuudesta tilanteissa, joissa tydvoiman tarve kasvaa.
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Osa-aikaisen tydntekijan sopivuuden arviointi lisdtydhon tuottaa haasteita sil-
loin, jos tydnantajalla ja tyontekijalla on eridvat kasitykset tyontekijan fyysi-
sista tai psyykkisista edellytyksista suoriutua tarjolla olevista tyotehtavista.

Lisatyon tarjoamisvelvollisuuteen kuuluvan koulutusvelvollisuuden osalta tul-
kintavaikeudet liittyvat tilanteeseen, joissa tyontekijan lisdosaamisen tarve
koski muuta kuin suoraan tehtavdssa tarvittavaa osaamista. Tydnantajalla voi
olla vaikeuksia tulkita esimerkiksi sita, ulottuuko koulutusvelvollisuus myos
tyontekijan kielitaidon kehittdmiseen. Pohdintaa aiheuttaa myos “kohtuu-
della jarjestettavissa” olevan koulutuksen mittaluokka.

Koulutusvelvollisuutta arvioitaessa tyénantaja voi ottaa huomioon tyon-
tekijan edellytykset suoriutua lisatyosta koulutuksen jalkeen. Tyontekijan
edellytykset lisatydohon saattavat kuitenkin selvita vasta koulutuksen aikana,
mika saattaa aiheuttaa tyonantajalle turhia kustannuksia koulutuksen jarjes-
tamisen osalta.

Lisatyon tarjoamisvelvollisuutta koskevien saanndsten tulkintavaikeuksia
raportoitiin my6s koskien tydpaikan muutostilanteita, tydaikajarjestelyjen
ulottuvuutta ja lisatdiden jakoperusteita. Tarkan jakoperusteita koskevan
ohjeen puuttumisen vuoksi tydnantajilla saattaa olla vaikeuksia hahmottaa,
miten tarjolle tulevat lisatyo6t tulisi jakaa palveluksessa olevien osa-aikaisten
tyontekijoiden kesken.

Lisatyon tarjoamisvelvollisuus voi aiheuttaa ristiriitatilanteita tyopaikoilla.
Tyonantajan ja henkiloston valisia ristiriitatilanteita kerrottiin muodostu-
neen tyovuorojen jaossa kellonajan tai sesonkien suhteen seka tilanteissa,
joissa tyOnantajan ja tyontekijan kasitykset edellytyksista suoriutua lisatyosta
poikkeavat.
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7 Johtopaatokset ja
toimenpidesuositukset

7.1 Johtopaatokset

Tassa johtopaatosluvussa esitimme yhteenvedon hankkeen keskeisista tuloksista tutki-
musteemoittain. Tutkimushankkeella oli nelja paatavoitetta ja tutkimustehtavaa. Ensim-
madisena tutkimustehtavana oli tuottaa uutta tutkimustietoa osa-aikaisen tyottomyyden
yleisyydestd seka tyollisyyden ja tydttomyyden rajapinnalla likkkuvien tydmarkkinaurista.
Toiseksi tarkasteltiin, sisaltaako tyottomyysturvajarjestelma vield Tulorekisterin kayttoon-
oton ja maksuperusteiseen sovitteluun siirtymisen jalkeen tunnistamattomia byrokratiaan
liittyvia ongelmia, jotka haittaavat tyon vastaanottamista. Kolmas tutkimustehtava oli tut-
kia, kuinka tyonvalityksessa ja muissa TE-palveluissa edistetddn osa-aikatydssa olevien
tyottomien kokoaikaista tyollistymista ja toisaalta edistetdan kokonaan tydttomien osa-
aikatyon vastaanottamista. Neljantena tutkimustehtavana oli arvioida, onko lisatyon tar-
joamisessa tai tydvoimatarpeen ennakoimisessa tyonantajien nakdkulmasta ongelmia.
Lisaksi tavoitteena oli tehda tulosten perusteella konkreettisia toimenpidesuosituksia.
Olemme koonneet toimenpide-ehdotukset lukuun 7.2.

Osa-aikaisen tyottomyyden yleisyys ja tyottomyyden rajapinnalla

liikkuvien tyomarkkinaurat

Rekisteriaineistojen valossa soviteltujen tyottomyysetuuksien saaminen on nykyi-
sin varsin yleista. Joka neljas ansiosidonnaisen paivarahan saajista saa soviteltua etuutta
kuukauden aikana, kun taas Kelan maksamien ty6ttdmyysetuuksien saajista joka seitse-
mas saa soviteltua etuutta. Osa-aikainen tyottdmyys on yleisempaa nuorissa ikaryhmissa
seka naisten keskuudessa. Lisdksi alakohtaiset erot ovat merkittdvid. Soviteltujen etuuk-
sien saaminen on yleisinta terveydenhuollossa ja palvelualoilla, vahdisinta perinteisilla
teollisuusaloilla.

Sovitellulla etuudella alkavat tyottomyysjaksot' ovat kohtuullisen lyhyita ja ne paattyvat
usein tyollistymiseen kokoaikaisesti, mutta tyollistymisen jalkeiset tydsuhteet ovat poik-
keuksellisen lyhyita. Usein henkild palaa téllaisen jakson jalkeen tyottomyytta edeltaneelle

19 Tyottomyysjakso viittaa suhteellisen yhtdjaksoiseen tyottomyysetuuskauteen, jonka aikana tyénhakija voi
my0s osallistua aktiivitoimiin tai tydskennelld osa-aikaisesti tai lyhyita patkia.
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tyonantajalle, joten soviteltua tyottomyysturvaa kdytetdaan kompensoimaan tyotun-
tien vaihteluita. Sen sijaan tyottomyysjaksot, jotka alkavat taydella pdivarahalla mutta
joiden aikana siirrytaan sovitellulle etuudelle, ovat poikkeuksellisen pitkida mutta paatty-
vat usein kokoaikaiseen tyodllistymiseen. Tama viittaa siihen, ettd osa-aika- ja patkatoihin
turvaudutaan myos tyottomyyden pitkittyessa, kun kokoaikaista tyota ei ole 16ydy.

Soviteltujen etuuksien kdytto on lisadantynyt selvasti vuosina 2010-2019. Kayton
lisdadntyminen on tapahtunut varsin tasaisesti eri tydontekijaryhmissa. Kasvu johtuu ensi-
sijaisesti siitd, ettd entistd suurempi osuus tyottdmyysjaksoista on sisdltanyt osa-aikaista
tyoskentelya. Soviteltujen etuuspaivien osuus sovittelua sisédltavien tyéttomyysjaksojen
pituudesta ei sen sijaan ole oleellisesti kasvanut. Erot soviteltuja etuuksia saavien ja mui-
den tyottomien valilla tyéttomyysjaksojen ja kokoaikaisen tyollistymisen suhteen ovat
pysyneet suhteellisen vakaina yli ajan, vaikka soviteltujen etuuksien kaytté on merkitta-
vasti yleistynyt.

On epaselvaa, onko soviteltujen etuuksien kayton yleistyminen hyva vai huono asia. Mikali
osa-aikainen tyottomyys on syrjayttanyt kokoaikaista tyottomyyttd, voidaan kehitysta
pitda suotuisana. Vield parempi, jos tyéttomyyden aikainen tydskentely on nopeuttanut
kokoaikaista tyollistymista ja johtanut tyottomyysjaksojen kokonaiskeston lyhentymiseen.
Toisaalta on mahdollista, etta soviteltujen etuuksien kdyttd on hidastanut kokoaikaista
tyollistymista ja siten pidentanyt tydttomyysjaksojen kokonaiskestoa. Taman tutkimuksen
kuvailevan analyysin perusteella ei voida tehda eroa naiden vaihtoehtojen valilla. Tarpeel-
linen jatkotutkimuksen aihe olisikin selvittaa tyottomyysaikaisen tydskentelyn kausaali-
vaikutus myShempadan tyo6llistymiseen kokoaikaisesti ja onko suojaosien kayttoonotto
muuttanut tata vaikutusta.

Kansainvalinen tutkimuskirjallisuus sovitellun pdivarahan ja tyéttémyysturvan suo-
jaosien tyollisyysvaikutuksista on tuottanut osin ristiriitaisia tuloksia. Useiden tutkimusten
mukaan ty6ttémyyden aikaisen tyoskentelyn tukeminen on edistanyt kokoaikaista tyollis-
tymista (esim. Gerfin, Lechner & Steiger 2005; Coxkx, Goebel & Robin 2013; Goday & Reed
2016). Toisaalta sovitellun paivarahan on my6s havaittu pidentdneen tiettyjen ryhmien,
kuten naimisissa olevien naisten, tyottdmyysjaksoja (Kyyrd, Parrotta & Rosholm 2013). Kyy-
ran (2010) Suomea koskevan tutkimuksen mukaan patkatyot sovitellun paivarahan tur-
vin nopeuttivat pidempiaikaisen kokoaikatyon 16ytymista. Liséksi osa-aikainen tyoskentely
sovitellulla paivarahalla helpotti miesten mutta ei naisten tyollistymista kokoaikaisesti. Tut-
kimusaineistona oli vuosina 1999 ja 2000 tyottomaksi tulleet henkil6t, joten tulokset kos-
kevat aikaa ennen tyottomyysturvan ja muiden sosiaalietuuksien suojaosia.
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Tulorekisterin kayttoonoton ja maksuperusteiseen sovitteluun siirtymisen jalkeiset
byrokratiaan liittyvat ongelmat, jotka haittaavat tyon vastaanottamista

Soviteltuun tyottomyysturvaan liittyvia byrokratialoukkuja on pyritty purkamaan siirty-
malla maksuperusteiseen sovitteluun ja hyddyntamalla verottajan ajantasaista tulorekiste-
ria seka tiedottamalla naista muutoksista aktiivisesti. Byrokratialoukkujen purkamisessa
on osittain onnistuttu, silla rekisteritietojen perusteella soviteltujen ty6ttomyys-
etuuksien maksuviiveet ovat lyhentyneet uudistusten jalkeen. Maksuviiveet ovat lyhen-
tyneet enemman Kelan kuin ty6ttomyyskassojen asiakkaiden keskuudessa. Jo ansainta-
perusteisuuden aikaan sovittelua tehneet etuuskasittelijat arvioivat maksuperusteisuu-
teen siirtymisen vahentdaneen maksatuksen viiveitd, tehneen kasittelysta sujuvampaa

ja lyhentaneen kasittelyaikoja (VTV 2021a). Valtiontalouden tarkastusviraston (2021a)
mukaan uudistuksesta huolimatta sovitteluun jdi ja myos osin sen myota syntyi tilanteita,
jotka toimeenpanossa nahdaan ongelmalliseksi. Haasteita aiheuttaa maksu- ja ansainta-
perusteisuuden paallekkaisyys: tulojen osalta sovittelussa siirryttiin maksuperusteisuu-
teen, mutta osa sovittelutilanteista, kuten ty6ttomyysturvan omavastuuaika, tydaika-
seuranta ja tydssaoloehdon seuranta, jdivat ansaintaperusteiseen malliin.

Myds taman tutkimuksen kyselyaineistojen perusteella tyottomyysturvajarjestelmaan
liittyy edelleen koettuja byrokratia- ja informaatioloukkuja, jotka vahentavat haluk-
kuutta ottaa vastaan osa-aikaista tai tilapdista tyota tyonhaun aikana. Vaikka tulo-
rekisterin kdyttoonotto ja sovitellun tyottdmyysetuuden muuttuminen maksuperustei-
seksi ovat yksinkertaistaneet hakuprosessia, liittyy tyottomyysetuuden mydntamiseen
saannoksid, jotka edellyttavat etuudensaajaa raportoimaan tyostadn ja tilanteestaan etuu-
denmaksajalle. Se, miten tyonteko vaikuttaa sosiaalietuuksien maaraan voi mydés muodos-
taa byrokratia- tai informaatioloukun, mikali henkil6 ei hahmota tai saa riittavasti tietoa
tyonteon vaikutuksista etuuksiin. Tydnteon vaikutuksia arvioidessaan tyonhakijan tulee
osata huomioida etuuksissa kaytdssa olevat suojaosat seka laskukaavat suojaosan ylitta-
vien tulojen osalta. Tydnteon vaikutusten arviointi voi olla erityisen vaikeaselkoista niissa
tilanteissa, joissa henkil6 on oikeutettu useampaan eri etuuteen, joiden perhe- ja tulo-
kasitteet seka etuuksissa huomioitavat ansainta-ajankohdat ja tulolajit eroavat toisistaan.
Havaitsimme seka tyonhakija-asiakkaiden ettd asiantuntijoiden vastauksista, etta tallainen
arviointi korostuu osa-aikaisten ja tilapdisten tyosuhteiden kohdalla. Ongelma koskee eri
etuuksien yhteensovitusta koko siind toimenpanojarjestelmassa, jossa puntaroidaan tyon-
hakija-asiakkaan sosiaaliturvaoikeuksia. Tydnhakija ei heti tai helposti tieda eika hahmota,
ettd maksaja (Kela tai kassa) on erillinen instituutio tyo- ja elinkeinopalveluista eri tehta-
vineen. Nain muodostuvat subjektiiviset byrokratiakustannukset voivat olla erityisen ras-
kaita niille etuudensaajille, joiden asiointivalmius on alhaisempi esimerkiksi puutteellisen
kielitaidon, sairauden tai vamman seurauksena.

Kyseiset jarjestelmdtason byrokratia- ja informaatioloukut ovat syntyneet aikojen saatossa,
eika niita ole helppo purkaa. Niiden tavoitteellinen purkaminen voisi kuitenkin edistaa
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tyollistymistd, minka ohella “tyottdmyysetuuksien sovittelun muuttuminen sujuvammaksi
ja maksuviiveiden vaheneminen ovat lahtokohtaisesti tavoiteltavia asioita niin tyotto-
myysetuutta ja ansiotuloja samanaikaisesti saavien kuin viranomaisten hallinnollisen tyén
vahenemisen nakdkulmastakin” (VTV 2021a, 38).

TE-palvelut osa-aikatyon vastaanottamiseksi kokonaan tyottomilla ja
osa-aikatydssa olevien tyottomien kokoaikaisen tyollistymisen edistamiseksi
seka tyotarjousten tehokkuus

Hankkeen TE-asiantuntijakyselyjen perusteella havaitsimme, etta etenkin osa-aikaisessa
tyOssa olevat tydnhakijat ovat saattaneet jaada pitkittyvasti vaille palvelua. Tilanne on seu-
rausta joko palveluiden kohdistamisesta kokonaan tyottomille joissakin TE-toimistoissa

tai resurssien puutteesta: osa-aikaisesti jo tyollistyneita tydnhakijoita ei ole vain ehditty
palvella yhta usein kuin kokonaan ty6ttomia. Asiantuntijavastauksissa pohdittiinkin,
tulisiko TE-palveluja suunnata nykyista tietoisemmin ja kohdennetummin osittain tyol-
listyneille tydnhakijoille. Koska kyseista kohderyhmaa voi olla vaikea tavoittaa tai heidan
voi olla vaikea osallistua tiettyna kellonaikana jarjestettavaan palveluun, myos uudenlai-
set ajasta riippumattomat, verkkopohjaiset palvelut ja koulutukset voisivat hyodyttaa tata
tyonhakijaryhmaa.

Havaitsimme TE-asiantuntijakyselyssa myds, etta TE-asiantuntijat eivat nykyisin saa
URA-jarjestelmasta tai tyollistymissuunnitelmasta riittavaa tietoa asiakkaan tyotilanteesta,
osaamisesta eldmantilanteesta tai tyokyvyn rajoitteista, joita tyon vastaanottamiseen liit-
tyy. URA-jarjestelma ei mahdollista asiakkaan tilannetta koskevien tietojen hahmottamista
riittavalla tarkkuudella, mika hidastaa ja vaikeuttaa tyotarjouksen tekemisen kannalta tar-
vittavien tietojen selvittamista.

Osa-aikaisesti tyollistyneet tydnhakijat ovat useimmiten halukkaita ottamaan vastaan
kokoaikaista tyotd. Samaan aikaan he saattavat olla matalasti koulutettuja. Keskeisena
keinona, jolla voitaisiin tavoitella osittain tyottomien siirtymia kokoaikaisiin tydsuhtei-
siin, pidamme eri koulutuksen keinoja, jatkuvan oppimisen parlamentaarisen uudistuk-
sen tavoitteita mukaillen. TE-palveluiden nakdkulmasta esimerkiksi tydvoimakoulu-
tuksia ja tyonantajien kanssa toteutettavia yhteishankintakoulutuksia voisi kohden-
taa ja rdatdloida osa-aikaisesti tyottomille tyonhakijoille. Tarkeda olisi huomioida, etta
TE-palveluiden jarjestamien koulutusten kriteerit eivat sulje osa-aikaisesti tyollistyneita
pois valittavien joukosta. Samoin tarkeda olisi varmistaa, etta eri koulutuksiin voisi, milloin
mahdollista, osallistua osa-aikaisen tydn ohessa. Myds palkkatuen kriteerit ovat ilmeisen
tiukat mita tulee osa-aikaisesti tydssa oleviin tydnhakijoihin, mika heratti asiantuntijoiden
toiveita mahdollisuuksista valjentaa kriteereja.
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Palvelujarjestelman toimivuuden yksi osatekija on myos tydtarjousten toimivuus ja tehok-
kuus. Tyotarjous on tyo- ja elinkeinotoimiston keskeinen tydnvalitysinstrumentti. Tyotarjo-
usten ensisijaisena tehtdvana on tukea TE-toimiston asiakkaiden tyollistymista ja yritysten
TE-toimiston kautta tarjoamien tydpaikkojen tehokasta tayttamista. Verrattuna moneen
muuhun palveluun tyotarjousten tekemisen kustannuksia on myo6s pidetty edullisem-
pina. Tyotarjousten kayton yleisyydesta koskien erityyppisia tyopaikkoja havaittiin,
etta tyotarjouksia tehtiin suhteessa enemman osa-aikaisiin ja kestoltaan alle vuoden
mittaisiin (alle 3 kk, 3 - alle 12kk ) tyopaikkoihin verrattuna kokoaikaisiin ja vuotta tai
sitd pidempiin tydpaikkoihin molempina tarkasteluvuosina 2018 ja 2019. Tydtarjouksesta
taytettyjen tyopaikkojen osuus taytetyista tyopaikoista oli tydpaikan keston mukaan kat-
sottuna suurin 3 - alle 12 kuukauden kestoisissa tydpaikossa ja pienin vahintaan 12 kuu-
kauden kestoisissa tyopaikoissa. Tyotarjouksesta taytettyjen tydpaikkojen osuus kaikista
tyOpaikoista oli suurempi kokoaikaisissa tyopaikoissa kuin osa-aikaisissa tyopaikoissa.

Tyotarjousten kaytto nayttaisi myos lisddavan tayttoprosessin tehokkuutta, joskin joi-
takin eroja havaittiin tyosuhdetyyppien vililla seka tarkasteluvuosien valilla. Haku-
ajattomia avoimia tydpaikkoja koskien tyotarjouksen kaytto lisdsi tyopaikan tayton tehok-
kuutta muissa tyosuhdetyypeissa pois lukien alle 3 kuukautta kestavat tydpaikat vuonna
2018.Vuonna 2019 tyotarjouksen kaytto lisasi tehokkuutta kokoaikaisissa tyopaikoissa ja
kestoltaan 3 - alle 12 kuukautta sekd vahintaan 12 kuukautta kestévissa tydpaikoissa.

Kaikkien tydpaikkojen (hakuajattomat ja hakuajalliset tyopaikat) analyysissa tyotarjous-
ten kaytto tehosti tayttoprosessia kokoaikaisissa tydpaikoissa ja kestoltaan 3 —alle 12 kuu-
kautta sekd vahintaan 12 kuukautta kestavissa tyopaikoissa vuonna 2018. Vuonna 2019
tyOtarjousten tekemisella ei havaittu olevan vastaavaa positiivista yhteytta. Hakuajallisten
tyopaikkojen kohdalla tehokkuuden tulkinta on kuitenkin erilainen kuin hakuajattomissa
tyOpaikoissa.

Vuonna 2018 kaikissa tydsuhdetyypeissa yleisin tayttotapa oli ‘tdytetty toimiston hakijalla’
ja toiseksi yleisin oli verkon kautta tayttd. Vuonna 2019 sita vastoin verkon kautta taytto oli
yleisin tayttotapa kaikissa tydsuhdetyypeissa samalla kun muiden tayttotyyppien osuudet
olivat laskeneet. Muuten toimiston hakijalla taytto oli toiseksi yleisin tayttotapa. Eri taytto-
tyyppien ja avoimen tyopaikan tydsuhdetyypin tarkastelusta kavi ilmi, etta tyotarjoustay-
ton todennakoisyys oli suurempi lyhytkestoisemmille ja kokoaikaisille tyépaikoille molem-
pina tarkasteluvuosina.

Pohjoismainen tydvoimapalvelumalli on tulossa voimaan Suomessa toukokuussa 2022.

Se muuttaa osin myds tyotarjouksiin liittyvaa saantelya. Uuden mallin mukaan tyotarjouk-
set ovat velvoittavia, jos tydonhakijan tydnhaku on kestanyt kuusi kuukautta alkuhaastatte-
lusta lukien. Ty6tarjous ei ole kuitenkaan velvoittava, jos tydnhakija on ennen ty6tarjousta
raportoinut hakeneensa tydmahdollisuuksia sovitun maaran.
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Mallin sovellusohjeisiin on kaavailtu, ettd tyotarjousten velvoittavuuden ei tule vaikut-
taa siihen, kaytetaanko tarjouksia tyonvalityksessa. Tyoton valitsee lahtokohtaisesti itse,
mitd tydmahdollisuuksia hakee. Lisdksi TE-toimistot ja tyollisyyden kuntakokeiluihin osal-
listuvat kunnat voivat tehda tyonhakijalle tyotarjouksia. Uutena piirteend on myos se,
ettd tyotarjousten velvoittavuus ei koske osa-aikatydssa jo olevia, tydnhakua jatkavia
tyonhakija-asiakkaita.

Tyo6tarjousten tekemiseen mallin kdayttoonoton pitdisi tuoda hyvat tai nykyista parem-
mat edellytykset. Mallissa vuorovaikutus (alkuhaastattelu ja tihennetyin vélein seuraavat
tyonhakukeskustelut) lisdantyy tyonhakijan ja TE-palvelun valill, joten voidaan tavoitella
nykyista osuvampia tyotarjouksia. Samalla tuetaan tydnhakijaa tyollistymisessa ja tyon-
hakuvelvoitteensa tayttamisessa.

Tyonantajien lisatyon tarjoamisvelvollisuus

Viimeisena tutkimustehtavana hankkeessa oli arvioida niin kutsutun tyénantajan lisatyon
tarjoamisvelvollisuuden toimivuutta ja kdytannollisia ongelmia osa-aikatyota teettavien
organisaatioiden kannalta. Osa-aikaista tydvoimaa kaytetaan ja tarvitaan paljon tietyilla
toimialoilla (kaupat, ravintolat, matkailu). Lisdksi osa-aikaista tyota hydodynnetaan osatyo-
kykyisten tyollistdmisessa etenkin kolmannen sektorin jarjestdissa.

Lisatyon tarjoamisvelvollisuutta koskevassa lainsaddanndssa ei ole taman analyysin perus-
teella aiemmin tunnistamattomia ongelmia. Havaitsimme kuitenkin yhtaalta, etta osa
tyonantajista ei tunne lisatyon tarjoamisvelvollisuutta koskevaa sdantelya lain-
kaan. Vaikeuksia on myos eritelld, milloin kyse on lain tarkoittamista lisatyon tar-
joamisesta (=uuden tyovoiman tarpeesta) eika lisdtuntien tarjoamisesta tai jakami-
sesta jo rekrytoitujen tyontekijoiden kesken. Toisaalta tydnantajaorganisaatioiden kuvaa-
mat ongelmat liittyvat lisdtyon tarjoamista koskevan saantelyn tulkintaan ja soveltamiseen
mitd tulee esimerkiksi tydnantajan koulutusvelvollisuuteen tai lisatyon tasapuoliseen jaka-
miseen erilaisissa tyon ajoitukseen liittyvissa tilanteissa. Ndita ongelmia on tunnistettu jo
aiemmissa arvioinneissa ja niitd on ratkottu myos oikeuskaytannodssa, kuten kuvaamme
luvussa 6. Tyopaikoilla soveltamista tukevat toimivat vuorovaikutussuhteet tydnantajan ja
henkiloston kesken. Luottamuksellinen vuorovaikutus ehkdisee myds ristiriitoja, joita jou-
duttaisiin ratkomaan tydpaikkojen ulkopuolella.

Soviteltujen tyottomyysetuuksien kaytto osa-aikaisten tydsuhteiden tuottaman vajaan
toimeentulon kompensaationa voi osalla tydpaikoista jo toimia erdanlaisena jatku-
vana “matalapalkkatukena”. Tallin tyontekijoille ei tarjota mahdollisuutta kokoaikatyo-
hon. Sovitellun etuuden kaytosta aiheutuu tyonhakijoille kuitenkin velvollisuus hakea
kokoaikatyota. Koska TE-toimiston resurssit tarjota kokoaikatyota osittain jo tyossa ole-
ville tydnhakijoille ovat olleet niukat, eika tydnantajien toimintaa voida talta osin valvoa
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kattavasti, sovitellun etuuden kayttd saattaa jatkua pitkadnkin ilman, ettd tydnantajaa tai
tyonhakijaa pyydetaan arvioimaan tilannetta.

Tybnantajaa sitoo velvollisuus tarjota lisatyota tydssa jo oleville osa-aikatyontekijoilleen,
mutta tydnantajien valmiudet tai toimintatavat lisatyon tarjoamisvelvollisuuden tayt-
témisessa voivat vaihdella. Vaikka nykyisen lainsdddannon soveltamiseen liittyy vaista-
matta tulkinnallisuutta, arvioimme, etta kaikkiaan tyénantajan lisatyon tarjoamisvelvol-
lisuus tukee tarkoituksenmukaisella tavalla tavoitetta osa-aikaisten tydsuhteiden koko-
aikaistamiseksi. Osa etenkin pienista tyonantajaorganisaatioista tarvitsisi kuiten-

kin lisdtyon tarjoamisvelvollisuutta ja sen soveltamista koskevaa tietoa, jota niilla ei
nykyisellaan ole riittavasti.

Lopuksi

Osa-aikaiset tydsuhteet yleistyvat palkansaajilla. My0s yrittdjista suuri osa tyollistyy vain
osa-aikaisesti ja pienilla tuloilla. Tassa hankkeessa on tarkasteltu soviteltuja tyottomyys-
etuuksia, joita kokoaikaty6ta hakevien tydnhakijoiden on mahdollista saada osa-aikai-
sen ja lyhytkestoisen tilapaisen tyon tueksi. Kyseiset etuudet ovat Suomessa palkansaajille
kansainvalisesti verrattuna anteliaat. Yrittajat ovat puolestaan oikeutettuja tyottomyys-
etuuksiin vain, mikali yritystoiminta on sivutoimista.

Soviteltujen etuuksien ali- tai ylikdyton yleisyytta ei tunneta. Osa vastentahtoisesti osa-
aikatyossa olevista tyontekijoista ei nyt hae soviteltua etuutta, koska ei valttamatta tieda
sen olemassaolosta (etuuden alikdyttd); toinen osa puolestaan saattaa hakea ja kayttaa
etuutta, vaikka ei olisi siihen periaatteessa oikeutettu (toisin sanoen ei tosiasiallisesti hae
kokoaikatyota).

Pohjoismaissa tydssakdyvien kdyhyys on perinteisesti ollut vahaista. Osa-aikatoiden yleis-
tyminen ja sovitellun etuuden yhdistdminen osa-aikaiseen ty6ttomyyteen kuitenkin vai-
kuttaa ilmion arviointiin. Alhainen “working poor”-aste selittyy nimittain osin silla, etta
tyontekijat eivat tilastoidu tyota tekeviksi kdyhiksi sosiaaliturvan ansiosta.

Ty6voiman kayttomuotojen saantelya on Suomessa edistetty pitkdn perinteen mukaan
etenkin kolmikantaisten tydryhmien ehdotusten ja tydehtosopimusjdrjestelman myota.
TE-asiantuntijoille tédssa hankkeessa tekemamme kyselyn perusteella on arvioitavissa,
ettd verrattain joustaviksi kehkeytyneet tyovoiman kdayttomuodot ovat alkaneet kuormit-
taa TE-palvelujarjestelmaa erilaisten tilapdisten ja osa-aikaisten tydsuhteiden yleistyessa,
samoin kuin etuuksien maksajia Kelaa ja tyottomyyskassoja.

Paitsi, etta palvelu- ja etuusarvioinnin byrokratiaa tulisi purkaa, voitaisiin myds arvioida,
olisiko etenkin lyhyimpien tydsuhteiden jatkuvassa kaytdssa tai tyon teettdmisessa
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nollatunti- ja vuokratydsopimuksilla tai ostopalveluina (yksin)yrittdjilla saantelyn tarvetta.
Kansainvalisessa tutkimuskirjallisuudessa on lahestytty osa-aikatyon teettamista kasit-
teelld “living hours": ajatuksena on, etta tarjottavien tyStuntien tulisi taata tekijalleen riit-
tavat tulot (llsge 2016). Samaan aikaan, kun soviteltujen etuuksien kaytdssa on jatkuvasti
kohoava trendi (ks. Fivan ja Kelan aineistojen analyyseihin perustuvat kuviot tassa rapor-
tissa), on kaytettavissa olevan tutkimustiedon perusteella toistaiseksi vaikea arvioida,
missa madrin kohoava trendi kytkeytyy siihen, ettd osa-aikatyota ylipaansa teetetdan tyo-
markkinoilla enemman ja enemman. Jaakin tulevaisuuden tutkimustarpeeksi selvittaa,
missd madrin vahan toimeentuloa tarjoavia tydsuhteita tilkitaan eri sosiaaliturvan muo-
doilla koko tyévoiman nakdkulmasta, ja onko tilanne tydmarkkinoiden ja tydntekijoiden ja
julkisen talouden kannalta tasapainossa.

Myds soviteltuja tyottomyysetuuksia saavien kohdalla tavoitteena on kokoaikainen,
pidempikestoinen tydllistyminen. Toukokuussa voimaantuleva pohjoismainen tyévoima-
palvelumalli lisaa tydonhakijalle tarjottavan yksilollisen tuen maaraa tydnhaun eri vaiheissa.
Myds osittain tyottomien osalta palveluprosessin alkuhaastatteluineen ja saannéllisine
tyonhakukeskusteluineen voisi odottaa mallin my6ta parantuvan.

7.2 Toimenpide-ehdotukset

Ongelma Tavoite Toimenpide-ehdotus

Tulorekisterin tdysimadrdinen
hyddyntaminen ei toteudu, koska
tyonhakijat joutuvat edelleen
raportoimaan tyoaikaansa
etuuksien maksamista varten.
Raportointi lisad palkkatyon

ja sosiaaliturvan yhdistdmisen
byrokratiakustannuksia ja
kasvattaa kynnysta tyon
vastaanottamiselle.

Purkaa palkkatydn ja sosiaaliturvan
yhdistamiseen liittyvaa byrokratiaa.
Vahentdd etuudenmaksajien
hallinnollista taakkaa. Mahdollistaa
tyottomyysetuuden laskenta ja
myontdminen ilman etuudensaajan
raportointia ansaitusta palkasta,
tyopdivista ja -tunneista. Ndin

mm. sovittelu voitaisiin ratkaista
mahdollisimman pitkalti pelkdstaan
tulorekisterin tietojen perusteella.

Pakollisiin tietoihin, joita tydnantajat jo
nyt ilmoittavat tulorekisteriin, lisattdisiin
kaikki ne tiedot, joita etuudenkasittelijat
eli Kela ja tyottomyyskassat tarvitsevat
tyottomyysturvaa koskevien
etuuspaatosten ratkaisuissa.

TE-asiantuntijat eivat saa
URA-jdrjestelmasta tai
tydllistymissuunnitelmasta
riittdvad tietoa asiakkaan
elamantilanteesta tai rajoitteista,
joita tydn vastaanottamiseen
liittyy.

Parantaa tyotarjousten kohdentamisen
edellytyksia huomioiden asiakkaan
eldmdntilanne ja tydkyky siten, ettd
asiakkaille jarjestyisi vahintdan osa-
aikaista tyota.
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Asiakastietojarjestelman ja
tydllistymissuunnitelman rakenteen

ja sisallon tarkoituksenmukaisuuden
tarkistaminen siten, ettd asiantuntijoilla
olisi kaytossaan riittavat tiedot
asiakkaiden tyota koskevien toiveiden
ohella heidan osaamisestaan,
eldmdntilanteestaan ja tyokyvystaan.
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Ongelma

Tydttomyysturvalaki ei madrittele
tyhjentdvasti syitd, joiden
perusteella tyonhakija voi
kieltaytyd tarjotusta tyosta tai
irtisanoutua. Tydvoimapoliittisesti
moitittavan menettelyn
osittainen harkinnanvaraisuus

voi lisatd pelkoja pienimuotoisen
tyon vastaanottamisen
mahdollisista seuraamuksista

eli toimia byrokratialoukkuna
joillakin tyonhakijoilla.
Karenssijdrjestelman pitkan
aikavalin tydllisyys- ja
hyvinvointivaikutuksia ei tunneta.

Marginaaliset tydsuhteet
kuormittavat sosiaaliturva- ja
tyovoimapalvelujdrjestelmada,
koska tydaikaa kuluu tydnhakijan
vahdisen tai vaihtelevan tydnteon
vaikutusten selvittelyyn.

Tavoite

Vahentdd kynnysta ottaa vastaan osa-
aikaista ja tilapdista tyotd kokoaikaisen
tyon hakemisen jatkuessa.

Hallinnollisen taakan vahentaminen.
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Toimenpide-ehdotus

Seuraamusjdrjestelman
tutkimusperusteinen arviointi
tyottomina tyonhakijoina olleiden
tydllisyys- ja hyvinvointivaikutusten
kannalta seka tydvoimahallinnon
hallinnollisten kustannusten kannalta.

Arviointi siita, miten pienimuotoisen
tai vaihtelevan tydn tarjoamisen ja
seurannan aiheuttamaa hallinnollista
kuormitusta voisi vahentaa.
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Ongelma

Tyonhakijat eivat hahmota
TE-palvelun, Kelan ja
tyottomyyskassojen roolitusta
etuuksista tiedottamisessa tai
niiden maksatuksessa.

Osa tyonhakijoista tuntee osa-
aikaisen ja tilapdisen tyon
vaikutukset sosiaaliturvaan
heikosti ja tyonteon vaikutuksiin
liittyy vadrinkasityksid. TE-
asiantuntijoiden tydaikaa kuluu
neuvontaan etuuksista, kun pitisi
palvella tyonhaussa. Tietopuutteet
korostuvat maahanmuuttaja-
asiakkailla ja voivat korostua,
mikali tyonhakijalla on esimerkiksi
lukihdirio.

Tyonhakijat eivat hahmota
tyonhakuvelvollisuutta tai
tyonhakijan velvollisuuksia.
Tietopuutteet korostuvat
maahanmuuttaja-asiakkailla
ja mahdollisesti myds mikali
tyonhakijalla on esimerkiksi
lukihdirio.

Kokonaan tydttomien
tyonhakijoiden priorisointi
palveluissa on johtanut siihen,
ettd kaikissa TE-toimistoissa
osittain tydssa olevia tyonhakija-
asiakkaita ei ole kontaktoitu,
tyollistymissuunnitelmia ei ole
tarkistettu eikd palvelutarpeita ole
arvioitu kovin usein.

Tavoite

Tyonhakijoiden tehokkaampi
tiedottaminen eri etuuksien
yhteensovittamisesta huomioiden

eri elamantilanteet kuten
maahanmuuttajatausta tai
ulosottotilanne. Tavoitteena, ettd
asiantuntijoiden kayttama tydaika
perustavanlaatuisten tiedonpuutteiden
kommunikointiin véhenisi. Toisaalta
tavoitteena on, ettd asiakkaat

saavat osa-aikaisen ja tilapdisen

tyon etuusvaikutuksia koskevat
perustiedot nykyistd tasapuolisemmin,
selkokielisemmin ja eri kielilld yhdeltd
viranomaistaholta.

Tyonhakijoiden selkokielinen ja
monikielinen informointi tyonhakijan
velvollisuuksista, jotta kieli- tai
lukutaitopuutteet eivét aiheuttaisi
tydnhakijavelvollisuuksien
laiminlydntejd tarpeettomasti.

Varmistaa, ettd osa-aikatydssa olevien
tydnhakijoiden tydllistymissuunnitelmat
ja palvelutarpeen arvioinnit ovat ajan
tasalla yhdenvertaisesti kokonaan
tyottomien tydnhakijoiden kanssa.
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Toimenpide-ehdotus

Tiedotuksen koordinointi ja toimijoiden
vdlisen keskustelun avaaminen vs.
nykytilanne, jossa padasiallinen
tiedotusvastuu on Kelalla ja
tyottomyyskassoilla.

Eri toimijoiden tiedotuskaytdntojen
arviointi ja yhdenmukaistaminen
etenkin selkokielisyyden ja vieraskielisen
informaation saatavuuden osalta.

TE-alkuinfon ja uuden
asiakastietojarjestelman arvioiminen

ja mahdollisen valtakunnallisen
“verkkokurssin” tuottaminen selko- ja
monikielisyys huomioiden, esimerkiksi
infolaatikot tai opasvideot eri etuuksien
madadrdytymisestd ja niiden hakemisesta
eri kielilla.

Selvitys mahdollisuudesta kehittda
Kelan Oma asiointi -palveluun
etuuslaskuri, joka laskee asiakkaalle
tulojen vaikutukset etuudensaajan
sosiaalietuuksien rahamaériin
hyodyntden automaattisesti
etuudensaajan ja hanen kotitaloutensa
etuustietoja.

Selvitys siitd, miten tyonhakijaa
informoidaan hanen velvollisuuksistaan
tyonhakijan informointi -pykélan
perusteella (JTYPL 916/2012 2 luku

4 8) selko- ja monikielisen informoinnin
kannalta.

Palveluiden kohdentaminen osa-
aikaisessa tai tilapdisessa tydssa oleville
tyonhakijoille 2.5.2022 voimaan tulevan
tydvoimapalvelumallin edellyttdmien
haastatteluiden tekemiseksi,
tydllistymissuunnitelmien pitamiseksi
ajantasalla seka palvelutarpeiden
tdyttamiseksi.
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Ongelma

URA-jarjestelma ei mahdollista
asiakkaan tydtilannetta koskevien
tietojen hahmottamista riittavalla
tarkkuudella, mikd hidastaa

ja vaikeuttaa tydtarjouksen
tekemisen kannalta tarvittavien
tietojen selvittamista.

Asiakkaan eldméntilanteen ja
tydkyvyn tunnistaminen URA-
jarjestelmdssa on hankalaa

mitd tulee esimerkiksi
terveydenhuollon, kuntoutuksen
tai tyokyvynselvittelyjen
keskenerdisyyteen.

Tyonhakija-asiakkaat eivat tunne
kovin hyvin tydvoimapalveluiden
valikoimaa tai mahdollisuuksiaan
saada eri palveluita.

Tavoite

Erotella tyovoimapalveluiden
asiakkaana olevat osa-aikaisissa
toissa olevat tyonhakija-asiakkaat
tarkemmin, mika voisi helpottaa
asiakaspalvelutydtd, tydtarjouksien
kohdentamista ja palvelutarpeiden
tunnistamista.

Vahvistaa osittain tydssa olevien
tyonhakija-asiakkaiden informointia
tarjolla olevista palveluista ja niihin
pddsyn edellytyksista.
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Toimenpide-ehdotus

Asiakastietojarjestelmadn tydllisyystietoja
koskevien kirjausten arviointi
tyonhakijan tyollisyystilanteen nopean
hahmottamisen kannalta. Tarkempien
kirjausten mahdollistaminen osa-
aikaisen ja tilapdisen tyon kannalta,
mukaan lukien tyonhakijan nykyisen
tyonteon tyotuntien mdara.

Asiakkaan itsepalvelun vahvistaminen
asiakastietojarjestelmdssd, esimerkiksi
mahdollisuus kirjata tydssaoloa ja
tavoittamista koskevia tietoja seka liittda
tydsopimuksia.

Asiakastietojdrjestelman
elamantilannetta ja tyokykya koskevien
kirjausten arviointi ja tarkentaminen
tyonhakijan tilanteen paremmaksi
tunnistamiseksi. Asiakasryhmékohtaisten
hakurajausmahdollisuuksien
parantaminen jarjestelmdssd
asiakaspalvelun sujuvoittamiseksi.

Tehokkaampi tiedotus osa-aikatydssa
oleville tyonhakijoille tarjottavista
palveluista ja koulutusmahdollisuuksista.

Arviointi siitd, miten tyo-

ja elinkeinoviranomaisen
informointivelvollisuus palveluista
toteutuu (JTYPL 916/2012 2 luku

4 §) seka tdmdn informoinnin selko- ja
monikielisyydesta.
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Ongelma

Osa-aikatydssa olevat tai muutoin
vahdisid toitd tyonhaun aikana
tehneet tyonhakijat saatetaan
rajata TE-palveluiden ulkopuolelle
siksi, ettd heita ei tulkita
palveluun paasya arvioitaessa
tyottomiksi tyonhakijoiksi tai
heiddn sd@nndllinen viikoittainen
tyotuntimdaransa ylittyy.

Palveluvalikoima TE-
toimistoissa ja kuntakokeiluissa
on laaja, joskin resurssit tai
tulkintakdytannot rajoittavat
palveluiden hyddyntamista
osa-aikatyontekijoilld. Osa-
aikatydssa olevat ovat usein
vahan koulutettuja ja siksi
heiddn edellytyksidan tydllistya
kokoaikaisiin toihin edistdisivat
erilaiset kouluttautumisen
muodot.

Tavoite

Varmistaa, ettd tyottomyyden

kestoon ja tydaikaan liittyvat

tekniset rajoitukset tai epayhtendiset
saanndsten tulkintakdytannot eivat esta
osittain tyottomien padsya palveluiden
piiriin, jos palvelu on tydnhakijalle
sopiva tukimuoto ja sen katsotaan
edistavan tyonhakijan osaamista,
tydelamavalmiuksia ja tyéllistymistd
aiempaa vakaampaan, kokoaikaiseen
tydhon.

Lisata matalasti koulutettujen

tai osa-aikaisesti tydllistyneiden
tyonhakijoiden ammatillisia valmiuksia
tai kouluttautumista aloille, joilla on
tarjolla kokoaikaista ja vakituista tyota.
Tyomarkkinoiden rakenneuudistukseen
varautuminen. Varmistaa

tydvoima- ja yrityspalveluiden seka
jatkuvan oppimisen tavoitteiden
yhdenmukaisuus.
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Toimenpide-ehdotus

Palveluihin padsyn ehtojen
tulkintakdytantojen
yhdenmukaistaminen ja tarvittaessa
tdsmennys esimerkiksi palkkatuen
sdanndsten soveltamiseen.

Maininta julkisesta tyovoima- ja
elinkeinopalvelusta (28.12.2012/916

7 luku Palkkatuki) annetun lain
soveltamisohjeeseen myds osittain
tyottomille tyonhakijoille tarjottavasta
palvelusta, jos he tayttavat tyottoman
madritelmadn silloin, kun palkkatuetun
tyon tarjoaminen todenndkdisesti
johtaisi tyonhakijan tydllistymiseen
aiempaa vakaampaan, kokoaikaiseen
tyohon.

Oppilaitosten ja tydnantajien yhteistydn
lisadminen.

Oppisopimuskoulutusten lisdaminen
osittain tyottomille tyonhakijoille.

Tydvoimakoulutusten raataldinti

osittain tyottomille tyonhakijoille.
Opiskelijavalinnoissa sen varmistaminen,
ettd niissa huomioidaan aktiivisemmin
myos osa-aikaista tai lyhytkestoista
tyotd tekevat tyonhakijat.

Tydvoimakoulutusten raataldinti ja
kohdentaminen osa-aikatydssd oleville
joustavasti esimerkiksi verkko-, ilta-

ja viikonlopputoteutuksina siten,

ettei pienimuotoinen tydskentely
tyottomyyden aikana muodostu esteeksi
osallistumiselle.

Koulutusten edellytyksend
kokonaisharkinta siitd, onko asiakkaalla
koulutuksen tarvetta seka edistaako se
hanen kiinnittymistaan tyomarkkinoille.
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Luku  Ongelma

6.2 Maahanmuuttajataustaisten
osa-aikaisten tyontekijoiden
kielikoulutuksen tarve lisatyon
tarjoamisen esteena.

6.4 Tyonantajilla ei ole riittavasti
tietoa tai osaamista lisatyon
tarjoamisvelvollisuudesta.

Tavoite

Tyontekijan kielikoulutuksen on
katsottu kuuluvan tydnantajan lisatyon
tarjoamisvelvollisuutta koskevan
koulutusvastuun ulkopuolelle.
Tavoitteena on vihentda tilanteita,
joissa kielitaitopuute estda tydnantajaa
tarjoamasta tyontekijalle lisatyota.

Parantaa tyonantajien tietdmystad ja
samalla tehdd yhteistyota tynantajien
kanssa osa-aikaisten tyontekijoiden
kokoaikaistamiseksi.
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Toimenpide-ehdotus

[tsendisesti suoritettavia suomen
ja ruotsin kielen verkkokursseja
maahanmuuttajataustaiselle
mahdollisuus ohjata tyontekija
koulutukseen ty6- ja
elinkeinopalveluiden kautta.

TE-palveluiden ja tydnantajien
yhteishankintakoulutusten
lisadminen (vrt. Tydpaikkasuomi/-

kielivalmiuksien parantamiseksi.

Tiedottaminen tyonantajan lisatyon
tarjoamisvelvollisuudesta. Toimijoina
etenkin eri tydnantajajdrjestot.
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Liitteet

Liite 1. Tyotarjoukset toimialoittain tyosuhdetyypin mukaan

Kuvio A.
v.2018 jav.2019

v.2018
Osa-aikaiset tyopaikat, %

Kauppa

Mara

Kuljetus
Rakentaminen
Taiteet, viihde, virkistys
Maa-, metsatal.
Teollisuus

yht.

Terv. Ja sosiaalipalv.
Hallinto ja tukipalvelu
Amm.toiminta ym.
Koulutus

Julk.hallinto

Muu

Informaatio ym.

(=}

0 20 30 40 50

Alle 3kk kestoiset tyopaikat, %

Taiteet, viihde, virkistys
Teollisuus

Kauppa
Amm.toiminta ym.
Maa-, metsatal.

Mara

Kuljetus

Terv. Ja sosiaalipalv.
yht.

Rakentaminen
Hallinto ja tukipalvelu
Koulutus

Julk.hallinto

Muu

Informaatio ym.

0 10 20 30 40 50 60

12kk ja yli kestoiset tydpaikat, %

Maa-, metsétal.

Mara

Kuljetus

Teollisuus

Kauppa
Rakentaminen

Terv. Ja sosiaalipalv.
yht.

Julk.hallinto
Informaatio ym.
Hallinto ja tukipalvelu
Muu

Amm.toiminta ym.
Taiteet, viihde, virkistys
Koulutus

o
o
N
(=3
w
=3

40

Tydtarjousten osuus kaikista avoimista tydpaikoista toimialoittain tysuhteen tyypin mukaan

Kokoaikaiset tydpaikat, %

Kuljetus

Maa-, metsatal.
Teollisuus

Mara

Rakentaminen

Muu

Kauppa

Informaatio ym.

yht.

Julk.hallinto

Terv. Ja sosiaalipalv.
Taiteet, viihde, virkistys
Hallinto ja tukipalvelu
Amm.toiminta ym.
Koulutus

60 %

o

10 20 30 40 50 %

3-alle 12kk kestoiset tydpaikat, %

Teollisuus

Kauppa

Kuljetus
Rakentaminen

Maa-, metsital.

Muu

Mara

yht.

Terv. Ja sosiaalipalv.
Informaatio ym.
Julk.hallinto
Hallinto ja tukipalvelu
Taiteet, viihde, virkistys
Koulutus
Amm.toiminta ym.

70 % 0 10 20 30 40 50 60 70 80 %

50 %
157



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2022:25

v.2019
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Kuvio B.
tyypin mukaan v.2018 ja v.2019
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v.2019
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Liite 2. Tyotarjoukset TE-toimistoittain tyosuhdetyypin mukaan v.2018 ja v.2019:
tyotarjousten osuus kaikista avoimista tyopaikoista

v.2018
Osa-aikaiset tyopaikat, % Kokoaikaiset tyopaikat, %
Eteld-Pohjanmaa Eteld-Pohjanmaa
Eteld-Savo Eteld-Savo
Kaakkois-Suomi Kaakkois-Suomi
Pohjois-Savo Pohjois-Savo
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yht. yht.
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v.2019
Osa-aikaiset tyopaikat, % Kokoaikaiset tyopaikat, %
Eteld-Pohjanmaa Eteld-Pohjanmaa
Eteld-Savo Eteld-Savo
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Keski-Suomi Pohjanmaa
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