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TILL LASAREN

Finlands befolkning aldras allt snabbare. Marins regering har i sitt program angett att
Finland ar ett allt dldrevanligare land som identifierar den samhallsférandring som den
allt dldre befolkningen medfér och forbereder sig pa den. Malet ar att 6ka antalet friska
levnadsar och att dstadkomma en battre funktionsférmaga och tillgang till fungerande,
effektiva tjdnster i ratt tid.

En av de viktigaste delarna i atgarderna for servicesystemet for aldre ar att se till att det
finns tillrackliga resurser fér hemvérd och att starka tjansterna i hemmet. Aven ett av effek-
tivitetsmalen i det tvdradministrativa aldersprogrammet som ingar i regeringsprogram-
met fram till ar 2030 &r att sakra servicesystemets sociala och ekonomiska hallbarhet dar
tjanster som ges i hemmet har en viktig roll. Den andra fasen i reformen av lagstiftningen
gallande tjanster for dldre handlar framforallt om att stérka resurserna fér och kvaliteten i
hemvarden.

Utformningen av social- och halsovardslosningen har startat en nationell och regional
implementering av valfardsomradena. | det har projektet stods kommuner och de nya
vélfardsomradena i utvecklingen av servicehelheter som stoder boende hemma for aldre.
Att bygga upp enhetlig regional verksamhetspraxis for servicen for dldre enligt kvalitetsre-
kommendationerna hjalper valfardsomraden dven i deras forberedelser for de nya struktu-
rerna och handlingsmodellerna inom social- och hélsovarden.

Malet for kvalitetsrekommendationen for att trygga ett bra dldrande och férbéttra servi-
cen 2020-2023 &r att mojliggora ett gott dldrande samt hogkvalitativa och effektiva tjans-
ter for de dldre personer som behover dem. Kvalitetsrekommendationen stéarker den

aldre befolkningens funktionsformaga samt verkstalligheten av dldreomsorgslagen och
de reformer som gjorts i den samt riktlinjerna i regeringsprogrammet. Malen i det projekt
som nu startas, forverkligas genom implementering av rekommendationerna i kvalitetsre-
kommendationens servicesystem som genomfors pa ett socialt och ekonomiskt héllbart
satt.
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1 Bakgrund

Fordandringen i befolkningens aldersstruktur kommer att vara sa betydande de kommande
decennierna att den paverkar hela samhallet och alla dess aktérer. For valfardssamhallet
medfér den utmaningar som kraver malmedveten beredskap och anpassning till en éldre
befolknings behov.

For servicesystemet bestar utmaningen i att nar livslangden och de friska levnadsaren
okar, har knappast hjéalpen som behdvs i livets slutskede forkortats. Enligt den nuvarande
befolkningsprognosen har vartannat landskap fler som fyllt 75 ar an personer under 25 ar
redan fore 2030. | en nordisk jamforelse verkar det som om aldre méanniskor i Finland har
den kortaste forvantade livslangden under friska levnadsar och de storsta hindren for att
fa tillgang till nédvandiga tjanster.

Den dldrande befolkningen ar en nyckelfaktor i reformen av social- och hélsovarden.
Under innevarande regeringsperiod bestar vardreformen av en reform av social- och
halsovardstjansternas innehall och av en strukturreform. | vardreformen utvecklas hela
den offentliga social- och halsovarden sa att den svarar mot férandringarna i samhal-
let. | reformen Overfors tyngdpunkten inom social- och halsovarden till basservicen och
pa tidiga insatser for att forebygga problem. Malet ar ocksa att méanniskorna ska fa vard
snabbare.

Riktlinjen for service for aldre har redan lange varit att dldre har rétt att bo i sina egna

hem &ven nér de har en begréinsad funktionsférmaga. A andra sidan ska &ldre klienter ha
mojlighet att fa tillgang till vard dygnet runt nar det inte ar mojligt att pa ett sakert satt
ordna tjdnster i hemmet. Tanken &r att ingen ska behdva flytta hemifran nar det skulle vara
mojligt att bo kvar hemma med hjalp av de tjanster som tillhandahalls. Det finns manga
problem med kvaliteten och tillgangen pa hemvard, vilka detta projekt avses |0sa.

Projektet Framtidens tjanster som stoder boende hemma for dldre stravar efter att fornya
verksamhetssatten for tjanster for dldre och for kundorienterade servicehelheter som en
del av programmet Framtidens social- och halsocentral. Social- och halsovardsministeriet
(SHM) drar upp riktlinjerna for och stédjer den innehallsmassiga och verksamhetsmassiga
reformen av tjansterna genom projektet Framtidens tjanster som stoder boende hemma
for aldre samt med anknytande statsunderstdd. Syftet med projektet ar att stodja kommu-
ner och de nya vélfardsomradena i utarbetandet och inférandet av rekommendationerna
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for tjansterna pa ett socialt och ekonomiskt hallbart satt i kvalitetsrekommendationer for
aldre (bilaga 1).

Statsunderstdden riktas inom kommuner och samkommuner i varje blivande valfards-
omrade till gemensamma projekthelheter for utveckling av hemmaboende for éldre. |
statsbudgeten 2021 och 2022 avsatts totalt cirka 30 miljoner euro for vélfairdsomradenas
projekthelheter. Det har anslaget tilldelas valfardsomradena for verksamhet enligt rikt-
linjerna i detta program och utifran de kriterier som faststélls i lagen och férordningen
om statsunderstod (13/2020). Statsunderstdd soks for utvecklingsarbete enligt projektet
Framtidens tjanster som stoder boende hemma for dldre for tiden 1.1.2022-31.12.2023.
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2 Tjansterna som tillhandahalls hemma
hos dldre genomfors pa ett socialt och
ekonomiskt hallbart satt

2.1 Den aldrande befolkningens valfard

Ar 2019 hade Finland 1,2 miljoner medborgare som var 65 ar eller &ldre. Var hundrade
finlandare &r 90 &r eller dldre. Aldrandet paverkar ocksa vilbefinnandet och funktionsfor-
magan i stor utstrackning. Framforallt demenssjukdomar som 6kar med stigande alder
Okar behovet av tjanster. Problem som behover forebyggas ar bl.a. bristande fysisk akti-
vitet, ndringsproblem sadsom 6ver- eller undervikt eller undernaring bland aldre, alkohol-
och droganvandning, psykiska problem och ensamhet. Kommunerna, tillhandahallarna
av social- och hélsovard och civilsamhallets organisationer framjar tillsammans halsa och
valfard.

Behovet av regelbundna stod och tjanster borjar 6ka snabbare efter 75 ars alder, da endast

en av fyra omfattas av sddana, endast en av hundra av dessa vardas pa institution och
cirka 7,5 procent bor pa serviceboende med heldygnsomsorg (Figur 1).

Diagram 1. Andelen 75 ar fyllda eller dldre som inte anlitar regelbundna tjanster samt andelen som
omfattas av tjanster och stdd indelade enligt tjanst. (En del anlitar flera tjanster samtidigt). Kalla: THL

Befolkningen som fyllt 75 &r 2018 (N=511969)

38729 5382

m Bor hemma, inte regelbundet std eller
regelbundna tjanster

| Klienter som far stod for narstaendevard
och som vardas under aret

H Klienter som fatt regelbunden
hemvard30.11

m Klienter inom familjevard for dldre

m Klienter inom serviceboende med
heldygnsomsorg for &ldre

m Aldre pa aIdnngshem elleri IangvanF
386014 |nst|tut|onsvar pa hdlsovardscentra
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2.2 Verksamhet som finansieras av projektet

| Finland har kvarboendeprincipen varit vagledande inom aldrepolitiken dven i sddana fall
da personen dr sjuk och har nedsatt funktionsférmaga, sa lange det ar sdkert och tillgodo-
ser hens behov. Effektiv forebyggande verksamhet som uppratthaller funktionsférmagan,
rehabilitering och verksamhetsmodeller som stodjer férmagan att klara sig pa egen hand
behovs for att starka mojligheterna att bo kvar hemma. De som arbetar som narstdende-
vardare, bade dldre och personer i arbetsfor dlder, har en avgérande roll, och det ar ytterst
viktigt att de far stod.

Hemvarden hor till de tjdnster som de aldre erbjuds i sitt hem och som behdéver utdkas
och utvecklas i en mangsidigare riktning, inte minst med hansyn till digitaliseringens och
valfardsteknikens utveckling och malet att utoka frivilligarbetet. For att stodja hemmabo-
ende ar det bra att utoka antalet alternativ for boende.

Projektet som startas nu ar en del av projekthelheten i programmet Framtidens social- och
hédlsocentral. Andra pagaende projekt som anknyter till servicehelheterna for aldre ar revi-
deringen och implementeringen av lagstiftningen gallande tjanster for aldre, det tvarad-
ministrativa aldersprogrammet enligt regeringsprogrammet samt Kvalitetsrekommen-
dationen for att trygga ett bra dldrande och forbattra servicen. Vid utvecklingen av tjans-
ter for aldre ska hansyn ocksa tas till andra pagaende program, sdsom implementeringen
av handlingsplanen for reformen av rehabiliteringen, den nationella strategin for psykisk
hélsa och det nationella programmet for suicidprevention och implementeringen av Fram-
jande av valfard, halsa och sdkerhet 2030: Statsradets principbeslut.

Diagram 2. Utvecklingsatgdrder for utveckling av tjanster for aldre

Social-och
halsovards-
reformen
Ovriga
pogam  Stod till  Adesprogram
dldre som
bor hemma
Implement i Kvalitets-
i en:ln o rekommendation
lagstiftningen

10
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| programmet for Framtidens social- och hélsocentral har inkluderats att utvecklingsatgar-
derna for starkandet av resurser och kvalitet for hemvard implementeras som ett separat
projekt, sa att hela helheten for tjanster for dldre integreras. | det har projektet ses utveck-
lingen av hemvadrden i stor utstrackning som en helhet for alla de atgarder som stodjer ett
sdkert boende hemma for aldre manniskor. | utarbetandet och genomférandet av projek-
tet maste man sékerstélla samordningen av verksamheten med saval programmet Framti-
dens social- och hdlsocentral som med 6vrigt pagdende utvecklingsarbete.

Social- och hélsovardsministeriet stodjer och styr det strategiska arbetet for projektet
Framtidens tjanster som stoder boende hemma for dldre. Genom nationell styrning vill
man sdkerstalla att de integrerade verksamhetsmodellerna i tjansterna for aldre &r natio-
nellt enhetliga och svarar mot invanarnas behov.

Valfardsomradet utarbetar ett projekt inom projekthelheten for programmet Framtidens
social- och halsocentral, dar en enhetlig verksamhetsmodell skapas fér omradets tjans-
ter som stoder boende hemma for dldre. | utarbetandet av den regionala verksamhets-
modellen anvands de férfaranden som rekommenderas i kvalitetsrekommendationerna
for dldre. Dessa tillampas i projektet och tas i bruk enligt invanarnas behov i varje omrade.
Projektet har fyra mal som utformar en heltdckande servicehelhet kring éldre individers
livssituationer och behov.

Projektets mal:

Tjanster som stodjer boende hemma ar kundorienterade
Klienten far ratt tjanster vid ratt tidpunkt

3. Entillracklig och kompetent personal garanterar kvaliteten pa tjanster som
ges i hemmet

4. Tjansternas kvalitet sdkerstalls genom systematisk uppféljning

De preciserade atgarder och goda forfaranden som samlats under projektets fyra mal
utgar fran kvalitetsrekommendationen och anvédnds for det innehallsmassiga genomfor-
andet av vélfardsomradets utvecklingsarbete. Alla vdlfardsomraden behover inte genom-
fora alla mal och atgarder, utan varje vélfardsomrade fokuserar pa de fyra malen och kvali-
tetsrekommendationens atgarder enligt sin situation och klienternas identifierade behov
och kompletterar det arbete som utfors i andra projekthelheter. | projektet kan man dven
inkludera rekommendationerna nedan gallande kvalitetsrekommendationens teman
(sdsom att funktionsformagan hos aldre ska forlangas, frivilligarbete har en etablerad roll

i samhallet och att ny teknik har 6kat valbefinnandet) samt till dem hérande god praxis
samt annan evidensbaserad praxis som bedémts vara god.

1
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| ansékan ska anges hurdant utvecklingsarbete som tidigare genomfoérts i omradet

och hur detta projekt och dess mal kompletterar omradets servicehelhet for dldre och
hittillsvarande utvecklingsarbete. Av projektansokan ska ocksa framga hur man avser att
utnyttja befintliga fungerande verksamhetsmodeller och basta praxis inom regionen.

2.2.1 Kundorienterade tjanster som stodjer hoende hemma

Vard och tjanster for dldre ska motsvara personens behov och viktiga principer som ska
uppfyllas dr individualitet, kontinuitet, trygghet, fértroende, bemdétande och yrkeskunnig
personal. Vard, rehabilitering, stéd och tjanster ska genomféras pa ett satt som ar foren-
ligt med vard- och servicebeslutet, och genomférandet ska foljas upp. Den adldre ska vara
delaktig pa ett genuint satt i planeringen och genomférandet av tjansterna och dven
anhoriga, narstdende och ndrstaendevardare ska uppmaérksammas.

| projektet upprattas en handlingsmodell som ser till att dldre klienters rehabiliteringsbe-
hov bedéms systematiskt i dvergdngsskeden och i samband med bedémningen av servi-
cebehovet innan det fattas ett beslut om att satta in regelbundna tjanster (rehabiliterande
bedomningsperioder eller liknande), och rehabiliteringen genomfors i forsta hand hemma
hos klienten med hjélp av distansrehabilitering och rehabiliteringsexperter. | rehabilite-
ringen beaktas ocksa faktorer sasom motion, naring, sémn och sociala miljé samt kogni-
tiv rehabilitering som stodjer minnet. Behovet av effektiviserad hemrehabilitering kommer
ocksa att beddomas, vilket ar en pa forhand bestamd period av rehabilitering hemma, som
inkluderar intensiv sjukgymnastik och arbetsterapeutiska rehabiliteringsperioder samt
handledning och radgivningsbesok. Langa perioder varar t.ex. 6-8 veckor, i genomsnitt 3 x
per vecka, i genomsnitt 1 h per tillfille.

Forfaranden uppréttas, sa att kontakten under genomférandet for klienternas och de
anhorigas del uppratthalls pa ett andamalsenligt satt, exempelvis pa distans med klien-
ter, familj och personal, sa att information kan delas och en gemensam vision av klientens
vard kan uppréttas. | synnerhet kommer information och stod till ndrstdendevardare att
tillgodoses.

| verksamhetsmodellen for hemvard sakerstalls sakert boende hemma for dldre bl.a.
genom att tjansten ar tillganglig under alla tider pa dygnet varje dag i veckan, tillva-
gagangssatten stodjer funktionsformagan och man ar férberedd pa akuta situationer i
verksamheten.

Forfaranden tas fram for hur tekniken kan integreras inom den normala verksamheten i

tjansterna for aldre. Boendet hemma kan framjas med tekniska I6sningar sdsom smarta
brandvarnare, brand- och spisvakter eller sdkerhetstjanster och personliga sparare som
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stodjer klienten. Verktyg som stodjer funktionsférmdgan kan ocksa anvandas, med hansyn
till de mojligheter som ny teknik medfor bl.a. som minnesstod eller for att kunna akti-

vera sig pa egen hand. Sensorteknik och olika dolda system som installeras i hemmet

kan anvandas, men det ar bra att komma ihag att anvandningen av teknik alltid kraver
klientens samtycke och starkt datasakerhet. Nar tjanster delvis ersatts eller kompletteras
med tekniska alternativ kan basservicen tryggas fér dem som behover den. Det forutsat-
ter anda utbildning for bade de aldre och deras anhdriga och for personalen inom social-
och hélsovarden. Man maste ocksa forebygga digital marginalisering och se till att de mer
utsatta far tillgang till de valfardstjanster de behover.

En verksamhetsmodell upprattas som sakerstaller adekvata halsovardstjanster for klien-
ter inom tjanster for dldre. Halsovardstjanster som motsvarar klienternas behov forutsatter
exempelvis regelbundna halsoundersdkningar, munhdlsoundersékningar, lakarkonsulta-
tioner och att det finns tillganglig kompetens inom geriatrik, gerontologisk vard och soci-
alt arbete, multifunktionell rehabilitering inklusive hjalpmedelstjanster, arbete inom miss-
bruk och psykisk hélsa, ndringslara, vard i livets slutskede och palliativ vérd, munhélsovérd
och lakemedelsbehandling.

For att sakerstalla ett sektordvergripande arbete upprattas en verksamhetsmodell som
garanterar att det utdver halsovardstjanster dessutom finns nédvéandig kompetens inom
bl.a. framjande av vdlbefinnande och hélsa i olika former (motion, ndringslara, halso-
samma levnadsvanor, kultur, larande osv. ). Det ar lampligt att anvanda befintliga natverk
och strukturer, men om sadana inte finns i omradet, upprattas en permanent verksamhets-
modell eller struktur for att framja valbefinnande och halsa. Verksamhetsmodellen inklu-
derar aktorer fran regionens kommuner, valfardsomraden och organisationer. Handlings-

programmet integreras som en fast del av helheten som stodjer tjansterna fér hemmabo-
ende for aldre.

| tjdnster som stodjer boende i hemmet tas en verksamhetsmodell i bruk fér upphand-
lingar och tillsyn, dar sarskild uppmarksamhet fasts vid tjansternas kvalitet: serviceprodu-
centen forverkligar upphandlingsprocessen och utformar upphandlingsavtalen sa att god
kvalitet star i centrum av upphandlingen och att det ar mojligt att ingripa i dalig kvalitet.
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2.2.2 Ratt tjanster vid ratt tidpunkt — Fungerande klient- och

servicevagledning
Om det inte dnnu ingdr en modell for klient- och servicevagledningen i forséken inom
projektet Framtidens social- och héalsocentral, sa kan en modell for klient- och servicevdg-
ledningen upprattas i det har projektet enligt foljande principer

e |ag troskel - en kontakt inleder processen

e det ska vara latt att skota sina arenden: elektroniska sjalvbedémningar, kontakt via
chatt, telefon, e-post eller ett fysiskt besok

e mojlighet till elektronisk arendehantering

¢ information om serviceproducenterna i omradet och organisationernas verksamhet
bor vara tillganglig for alla i elektronisk form, i synnerhet for klienthandledarna

¢ bildas av en servicehelhet dar det ingar radgivning, bedémning av servicebehovet,
beslut om tjanster och uppfdljning av hur de genomfors

e samordningen av servicehelheterna for multi- och demenssjuka och framfér allt
klienter som bor hemma och som anvander tjanster i hog grad ska sdkerstallas

¢ vid behov ombesdrjande av arbetsuppgifter for den egna kontaktpersonen enligt
42 §isocialvardslagen

Klient- och servicevdgledningen ska svara pa specialbehoven hos olika klientgrupper,
sarskilt hos dldre. Med hjalp av klient- och servicevdgledningen tillgodoses ocksa behoven
av radgivning och handledning pa olika nivaer. Nar behoven fortfarande dr sma hanvisas
de aldre till kommunernas, den tredje sektorns och privata foretags verksamhet och tjans-
ter som framjar vélbefinnande och hilsa, t.ex. kultur- och motionshobbyer och gemen-
samma maltider. Nar behoven 6kar far klienten hjadlp med att ur tjansteutbudet vélja de
social- och hélsovardstjanster som ar mest lampliga. Nar flexibla boendetjanster okar

ar det nodvandigt att se till att klienternas férandrade servicebehov tillgodoses och att
klient- och servicevagledningen fungerar smidigt dven i dessa situationer.

2.2.3 Sakerstallande av att kompetent personal ar tillracklig och
tillganglig

| projektet utformas ett verksamhetssatt genom vilket minimibehovet av personal inom

hemvarden bestams som den arbetstid (i timmar) som personalen har till sitt férfogande

for att skota direkt klientarbete och som behdvs for att de tjanster som beviljats aldre (i
timmar) ska kunna genomforas.

Metoder upprattas for att forbattra innehallet i expert- och ledningsuppgifterna inom
tjansterna for aldre och géra dem mer attraktiva. Bland annat utdkas personalens
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kompetens ndr det galler implementeringen av handlingsmodellerna som ingar i forega-
ende punkter.

En verksamhetsmodell utvecklas, dar man lagger till olika regionala arrangemang anga-
ende vikariat for att garantera tillgangen pa personal samt deras vélbefinnande.

2.2.4 Sakerstallande av kvaliteten pa tjansterna

| projektet beskrivs och infors en verksamhetsmodell for hur man systematiskt foljer
upp kvaliteten pa tjanster for dldre inom valfardsomradet med hjalp av tillforlitliga
beddmningsmetoder

e som en del av egenkontrollen; planen for egenkontroll inklusive uppféljnin-
gsindikatorer (matinstrument) ska finnas till paseende och vara tillgangliga
aven i elektronisk form. | planen fér egenkontroll foljs dven tillgdngen pa per-
sonal upp.

® genom respons som samlas in med systematiska och enhetliga metoder
av de éldre och deras anhoriga/narstaende med hjélp av delaktiggdrande
responssystem,

e genom information om klienternas funktionsférmaga, servicebehov och var-
dberoende, sakerhet och valbefinnande som samlas in med palitliga och jam-
forbara metoder

e Kvalitetsinformation som produceras av olika system
— utnyttjas for att forbattra och utveckla kvaliteten pa tjansterna for dldre

och
— publiceras 6ppet via andamalsenliga kanaler for informationsformedling.
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3 Projektquide

Social- och halsovardsministeriet drar upp riktlinjerna for och stédjer den innehallsmas-
siga och verksamhetsmassiga reformen av tjdansterna genom projektet Framtidens tjans-
ter som stoder boende hemma for dldre samt med anknytande statsunderstod. Syftet med
programmet ar att stodja valfardsomraden i fardigstéllandet och inforandet av enhetliga
tjanster och tillvdgagangssatt for aldre i hemmet. For klienten syns utvecklingsarbetet som
forbattrad kvalitet, samspelthet, tillgang och effektivitet i tjdnsterna. Malet ar ocksa att
stérka medborgarnas fortroende for offentliga bastjanster inom social- och hélsovarden.

| denna projekthandbok beskrivs for vilket andamal statsunderstodet kan beviljas inom
projektet Framtidens tjdnster som stoder boende hemma for dldre samt principerna och
forfarandena for ansdkan och beviljande av understdd samt for administration, genomfor-
ande, utvardering och redovisning av projekten.

3.1 Statsunderstodets belopp

Ar 2021 uppgar maximibeloppet fér understéden till totalt 30 miljoner euro. Projektet
Framtidens tjanster som stoder boende hemma kan implementeras inom varje valfards-
omrade med ett reformerande projekt for tjanster i hemmet for dldre som ar gemensam for
omradets kommuner och samkommuner som en del av projekthelheten fér programmet
Framtidens social- och halsocentral. Understodet soks med en ansékan som ar gemensam
for omradets kommuner och samkommuner, dar en av kommunerna eller samkommu-
nerna agerar som sokande. Projektet ska genomfdras sa att de fyra malen for programmet
Framtidens tjdnster som stoder boende hemma for dldre uppnas, med beaktande av olika
utgangslagen och behov fér kommuner och samkommuner inom vélfardsomradet. Fokus
ligger pa tillampningen och ibruktagningen av kvalitetsrekommendationen for dldre och
de handlingsmodeller som konstaterats vara fungerade i den har projektguiden.

De riktlinjer for projektet Framtidens tjanster som stoder boende hemma for dldre enligt
vilka statsunderstoden riktas pa olika anvandningsandamal presenteras i den forsta delen
av denna publikation. Av vélfardsomradets projektplan ska det framga pa vilket satt kvali-
tetsrekommendationerna for varje mal ska forverkligas i valfardsomradet. Statsundersto-
det far inte anvandas for atgarder genom vilka statsandelsatgarder genomfors enligt lagen
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om statsandel for kommunal basservice, om dessa adtgarder inte har en direkt koppling till
projektets forsdks- och utvecklingsarbete eller inférandet av nya verksamhetsmodeller.

Projektfinansieringen kan inte omfatta verksamhet som finansieras genom annan projekt-
finansiering sdsom inférande av teknik for boende i hemmet eller fardigstallande av verk-
samhetsmodell for flexibla boendetjanster. Av projektplanen ska framga pa vilket satt elek-
troniska tjanster och digitala verktyg ar utformade for att anvandas som en del av stodet for
att bo kvar hemma. Statsunderstodet tilldelas de s6kande for projekthelheter i valfardsom-
radena (kommuner/samkommuner) for verksamhet enligt riktlinjerna i detta projekt och
utifran de kriterier som faststélls i lagen om statsunderstdd (688/2001) och férordningen om
statsunderstod (13/2020) (bilaga 2). Statsunderstod soks for utvecklingsarbete enligt projek-
tet Framtidens tjanster som stéder boende hemma for aldre for tiden 1.1.2022-31.12.2023.

Utvecklingsprojekten kan genomféras mellan 2022-2023. Om den s6kande beviljas stod,
beviljas stodet dven for &r 2023. Ar 2023 far endast vilfirdsomradena anvinda stédet och
forutsattningen ar att projektadministratéren ansoker om dverfoéringen av stodet, vélfards-
omradena uttrycker i ansdkan sitt samtycke till dverféringen och SHM fattar beslut om 6ver-
foringen av stodet. Om en sokande beviljas bidrag, ges separata anvisningar om detta i
beslutet.

Totalbeloppet som reserverats for statsunderstod enligt programmet Framtidens tjdanster
som stoder boende hemma for dldre baserar sig pa statsbudgeten och planen for de offent-
liga finanserna. Finansieringen av programmet baserar sig pa de anslag som reserverats for
programmet under moment 33.60.39.04 i statsbudgeten (tillrdckliga resurser for hemvard
och utvecklande av narstaendevarden). | statsbudgeten fér 2021 har 5 miljoner euro reser-
verats for beviljandet av statsunderstdd och 25 miljoner euro fér 2022. Maximibeloppet for
understoden uppgar totalt till 30 miljoner euro. Statsunderstodet ar ett tredrigt reservations-
anslag som kan anvandas i projektet till slutet av 2023.

Understddets maximibelopp per vélfardsomrade (fast andel och befolkningsbaserad andel)
bestams i enlighet med tabell 1. Tabellen grundas pa statsrddets férordning (13/2020)

och dar anvands darfér termen landskap. Om valfardsomradets projektplan inte anger
nagot motiverat behov av ett understéd som motsvarar maximibeloppet, beviljas projek-
tet ett belopp som dr mindre an maximibeloppet och som utifran projektplanen anses
andamalsenligt.

Statsunderstodet till kommunernas/samkommunernas projekt i valfardsomradet bevil-
jas for hela beloppet av de projektkostnader som berattigar till statsunderstod. Med andra
ord krdvs det ingen sjalvfinansiering av dem som deltar i projektet. Om man avser ansoka
om eller far finansiering fran nagon annan offentlig eller privat aktor, ska detta framga av
projektansokan.
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Vélfardsomradena och kommunerna i dem ndmns i lagen om genomférande av reformen
av social- och halsovarden och raddningsvasendet och om inférande av den lagstiftning
som galler reformen (616/2021).

Det sammanlagda invanarantalet i de kommuner och samkommuner som deltar i projek-
tet ska utgdra minst 80 procent av invanarantalet i valfardsomradet eller annat omrade
som definierats av sarskilda skal. Projektet beviljas statsunderstod endast om kommu-
nerna och samkommunerna som ansvarar for social- och hélsovarden i projektomradet
fattat ett principbeslut om att delta i projektet. For att visa detta ska information om delta-
gande kommuner och samkommuner bifogas till ansokan.

Tabell 1. Statsunderstddets maximibelopp per landskap

Landskap Totalt

landskapet Nyland 24,22 % 7266000 e
landskapet Egentliga Finland 7,93 % 2379000 e
landskapet Satakunta 438 % 1314000 e
landskapet Egentliga Tavastland 3,73% 1119000 e
landskapet Birkaland 8,46 % 2538000e
landskapet Paijanne-Tavastland 4,22 % 1266000 e
landskapet Kymmenedalen 3,67 % 1101000e
landskapet Sodra Karelen 315% 945000 e
landskapet Sodra Savolax 3,25% 975000 e
landskapet Norra Savolax 4,81 % 1443000e
landskapet Norra Karelen 3,65 % 1095000 e
landskapet Mellersta Finland 512% 1536000e
landskapet Sodra Osterbotten 4,04 % 1212000e
landskapet Osterbotten 3,80 % 1140000 e
landskapet Mellersta Osterbotten 232% 696 000 e
landskapet Norra Osterbotten 702 % 2106000 e
landskapet Kajanaland 2,39% 717000 e
landskapet Lappland 3,83% 1149000 e
TOTALT 100,00% 29997000 e
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3.2 Ansokan om statsunderstod

Statsunderstod soks skriftligen hos social- och halsovardsministeriet pa en blankett (bilaga
3). Ansokningsblanketten och blanketter som ska bifogas finns i elektronisk form pa adres-
sen https://stm.fi/vuoden-2021-valtionavustushaut. Ansékningsblanketten med bilagor
for ansokan om statsunderstdd ska lamnas in i elektronisk form till social- och halsovard-
sministeriets registratur (kirjaamo@stm.fi) senast den 29 oktober 2021 kl. 16. | medde-
landets meddelandefalt anges referensen "Ansdkan om statsunderstod SR/18404/2021".
Forsenade ansokningar handlaggs inte. Om ansokan anses vara bristféllig, tas den upp for
handlaggning, men den ska kompletteras inom den tidsfrist som angivits av ministeriet.

| ansékan ska uppges projektets mal, de atgarder som planerats fér uppnaendet av malen
samt de resultat som efterstravas. Malen och atgarderna ska beskrivas sa att det utifran

dem &r det mojligt att bedoma huruvida projektet uppfyller de villkor som i férordningen
forskrivs for projekt som understods. Av ansdkan ska ocksa framga det totala understods-
belopp som séks och projektets budget samt tidtabellen for genomférandet av projektet.

Projekten kommer att foljas och utvarderas pa nationell niva. Dessutom ska projekten ha
egna planer fér utvardering pa regional niva. Planen inkluderas under mellanrubriken som
behandlar uppféljning och utvardering av projektplanen. Om projektet anknyter till imple-
menteringsprojekt for verksamhet som utvecklats och utvarderats tidigare, ska ansokan
ocksa lagga fram en redogérelse for erfarenheterna och utvarderingarna fran verksam-
heten. Dessa kan ocksa framforas genom att hanvisa till offentligt tillgangliga rapporter
om och utvérderingar av verksamhetsmodellen i fraga.

For att sakerstalla att invanare, klienter, organisationer och foretag deltar i planeringen och
genomforandet av projektet ska ocksa en plan for deras deltagande i projektet framga av
projektplanen. Av ansdkan ska det ocksa framga hur kommunerna deltar i projektet ifraga
om de tjanster for vars ordnande de ansvarar och som de skaffar fran privata tjansteprodu-
center. Som separata bilagor till ansdkan (ansékningsformular bilaga 3) inlamnas:

e projektplan (hdgst 10 sidor, lamnas pa social- och halsovardsministeriets
dokumentunderlag som finns i bilaga 4)

e budgetuppskattning (fardigt Excel-formular i bilaga 5, finansieringen for
malen och atgdrderna specificeras i stora drag i projektplanen)

® redogorelse for hur kommunerna deltar i projektet i fraga om de tjdnster for
vars ordnande de ansvarar och som de skaffar fran privata tjansteproducen-
ter (i fri form)

Mallunderlag for bilagor finns i projekthandbokens bilagor.
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3.3 Stod till projekt

Regionforvaltningsverket i Sydvastra Finland skoter utbetalningarna av statsundersto-
den till projekten samt ger rad och handledning till projektadministratorerna i fraiga om
projekt- och ekonomiadministration.

Social- och hélsovardsministeriet ordnar ett handledningsmdote om projektet Framtidens
tjanster som stéder boende hemma och om projektadministrationen da statsbidragspro-
jekten inleds. Andra utbildningsmoten ordnas senare.

Inom projektet forverkligas ocksa nationella atgarder som stodjer arbetet inom valfards-
omrddena. Detta inkluderar bl.a. faststallandet av nationella kvalitetsindikatorer och vida-
reutveckling av nationella uppfoljningssystem.

3.4 Forutsattningar for beviljande av statsunderstod

Om statsunderstod for projektet Framtidens tjanster som stoder boende hemma for dldre
tillampas statsradets forordning om statsunderstod for utvecklingsprojekt inom social-
och halsovarden aren 2020-2023. Villkor for att statsunderstod beviljas ar att projektet
uppfyller foljande krav som faststalls enligt 2 och 3 § 1 mom. och 1 punkten i mom. 2
forordningen om statsunderstod.

e det sammanlagda invanarantalet i de kommuner och samkommuner som
deltar i projektet utgor minst 80 procent av invanarantalet i landskapet. Den
sokande anger i ansdkningsformuldret och i projektplanen de kommuner
som ska delta.

e projektet behovs for att ordna social- och halsovarden och det stoder utve-
cklandet och effektiviseringen av tjanster, spridningen av god praxis samt en
reform av verksamhetsmetoderna

e projektet har fast anknytning till den offentliga social- och hélsovarden

e deriksomfattande riktlinjerna for strukturreformen inom social- och halsovar-
den beaktas i projektet

e det nédvandiga tvaradministrativa samarbetet har beaktats i projektet

e projektet kan beddémas vara resultatrikt och kunna utnyttjas pa bred basis
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3.41 Bedomningskriterier for ansokningar

Projektansékningarna bedéms enligt kriterier som faststallts av social- och halsovards-
ministeriet (bilaga 6). Bedomningskriterierna galler projektets utgangslagen, projektets
genomforbarhet och substansutveckling. Bedémningskriterierna beskrivs mer detaljerat i
fliken Anvisningar i bedomningsformularet som bifogas.

Vilfardsomradet utarbetar ett projekt dar en enhetlig verksamhetsmodell skapas for tjans-
ter som tillhandahalls hemma hos dldre. | utarbetandet av den regionala verksamhetsmo-
dellen anvdnds de forfaranden som rekommenderas i kvalitetsrekommendationerna for
aldre. Dessa tillampas i valfardsomradets projekthelhet och tas i bruk enligt invanarnas
behov i varje omrade. Projektet har fyra mal som utformar en heltackande servicehelhet
kring aldre individers livssituationer och behov.

Projektets mal:

Tjanster som stodjer boende hemma ar kundorienterade
Klienten far ratt tjanster vid ratt tidpunkt

3. Entillracklig och kompetent personal garanterar kvaliteten pa tjanster som
ges i hemmet

4. Tjansternas kvalitet sakerstalls genom systematisk uppféljning

De preciserade atgarder och goda forfaranden som samlats under projektets fyra mal
utgar fran kvalitetsrekommendationen och anvands for det innehallsmassiga genomfor-
andet av valfardsomradets utvecklingsarbete. Alla valfardsomraden behover inte genom-
fora alla mal och atgarder, utan varje vélfardsomrade kan fokusera pa de fyra malen

och kvalitetsrekommendationens atgarder enligt sin situation och klienternas identifie-
rade behov och kompletterar det arbete som utférs i andra projekthelheter. | ansokan
ska anges hurdant utvecklingsarbete som tidigare genomfoérts i omradet och hur detta
projekt och dess mal kompletterar omradets servicehelhet for dldre och hittillsvarande
utvecklingsarbete. Av projektansdkan ska ocksa framga hur man avser att utnyttja befint-
liga fungerande verksamhetsmodeller och bésta praxis inom regionen.

3.5 Sokande och administrator av statsunderstodsprojekt

Statsunderstdd kan beviljas for endast ett projekt inom varje valfardsomrade.

Statsunderstod beviljas den kommun eller samkommun som i ansdkan ar antecknad som
ansvarig aktor for administreringen av projektet. Mottagaren av statsunderstéd ar huvud-
ansvarig for anvandningen av det statsunderstdod som tilldelas projektet och for forvalt-

ningen av projektet. Mottagaren av statsunderstddet ska inga ett avtal enligt 7 § 2 mom. i

21



SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2021:38

statsunderstédslagen om statsunderstédets anvandning, 6vervakningen av dess anvand-
ning och villkoren for dessa med de kommuner och samkommuner som genomfor projek-
tet. Projektadministratéren dar mottagare av statsunderstodet och ansvarar for att under-
stodet anvands enligt lag och anvisningar. Detta ansvar kan inte dverforas till en annan
part. Projektadministratoren ska se till att projektet genomférs enligt projektplanen.
Projektadministratoren ska redogora for projektets framskridande, anséka om utbetalning
av stddet, [amna utredningar och uppgifter till projektdvervakaren och statsbidragsmyn-
digheterna samt skota kontakterna gentemot bidragsmyndigheterna. Projektadministra-
toren ska ocksa redovisa anvandningen av statsunderstddet efter att projektet avslutats.

3.6 Kostnader som berattigar till statsunderstod

3.6.1 Allmanna principer

Den hér projektguiden har sammanstallts som stod for ansdkan och med ett positivt
beslut om statsunderstdd for de projekt som beviljas finansiering, faststalls narmare vill-
kor, begransningar och godtagbara kostnader for anvandning av understddet. Godtag-
bara projektkostnader ar féljande skaliga kostnader som behovs for att genomféra projek-
tet: forvaltningskostnader for projektet, projektets personalkostnader, resekostnader,

hyra for verksamhetslokaler, kostnader for anskaffning av [6s egendom som direkt hanfor
sig till genomférandet av projektet, kostnader for forskning, kunskap och konsulttjanster
som skaffas fran externa kallor samt motsvarande tjanster samt andra kostnader som &r
nédvandiga for genomforandet av projektet.

Statsunderstod betalas pa grundval av faktiska kostnader som kan verifieras i bokféringen,
hanfor sig till genomforandet projektet och berattigar till statsunderstod.

Utvecklingsprojektet ska iaktta god forvaltningssed. Kostnaderna maste vara rimliga i
forhallande till projektets omfattning. Mottagaren av statsunderstdd och varje deltagande
kommun eller sa mkommun vars kostnader ersatts med statsunderstodet ska i sin bokfo-
ring ha ett separat kostnadsstalle, projektkonto eller motsvarande dér de kostnader som
tacks med statsunderstodet kan specificeras och hanféras direkt till ansokan om utbetal-
ning och dess bilagor.

Kostnader som berattigar till statsunderstdd ska baseras pa faktiska projektkostnader.
Exempelvis godtagbara lokalkostnader ar kostnader eller extra kostnader for projektadmi-
nistratoren till féljd av anvandningen av lokaler for projektet eller projektmedarbetarna.
Kostnader for IKT och motsvarande som harrér fran projektet eller projektmedarbetarna
ska vara faktiska kostnader. Statsunderstodet far inte anvéndas for verksamhetsutveck-
ling av organisationer, stiftelser eller enskilda foretag, dven da deltagande kommuner eller
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samkommuner koper in tjanster som hor till deras anordnaransvar av ovan ndamnda akto-
rer. Godtagbara kostnader ar inte heller till exempel kreditforluster, drojsmalsrantor och
avgifter eller andra straffavgifter. Gavor eller representationskostnader berattigar inte till
statsunderstdd, medan kostnader for normal gastfrihet vid moten ar godtagbara.

Alla anskaffningar inom projektet ska planeras noga med beaktande av bestammel-
serna i upphandlingslagen (lagen om offentlig upphandling och koncession, 1397/2016).
Upphandlingsdokumenten (inkl. anbudsbegaran, offert och beslut) ska arkiveras som
projektdokument. Projekten far inte gora reklam for kommersiella produkter eller tjanster
och inte heller vidta andra kommersiella marknadsféringsatgarder.

3.6.2 Lonekostnader

Lonekostnaderna for projektanstalld personal inklusive I16nebikostnader far beaktas som
I6nekostnader. Aven I6nekostnader som hanfor sig till dverféring av experters arbetsin-
sats till projektet inom kommunerna eller samkommunerna berattigar till statsunderstod,
under férutsattning att de kan verifieras i projektets bokféring.

Eftersom projektets personalutgifter ska hanfora sig till kostnader fér utvecklingsverksam-
het far de inte omfatta kostnader fér kommunens eller samkommunens basservice. Kost-
nader for att inratta nya permanenta befattningar beréttigar inte till statsunderstod.

Projektfinansiering far anvandas for avloning av en vikarie fér en person som ar fast
anstalld i en kommun eller samkommun da hen till exempel deltar i utbildning som
ordnas av projektet eller skoter nagon annan utvecklingsuppgift. Kommunen eller
samkommunen betalar den fastanstallda personens I16n pa normalt vis. Lonen fér en fast
anstalld person som dvergar helt till arbete inom projektet kan betalas fran statsundersto-
det, i vilket fall kostnaderna for vikarien betalas av kommunen eller samkommunen.

Da personal i utkontrakterade tjanster deltar i projektet hanteras det som anskaffning.
Allokeringen av I6nekostnaderna till projektet ska bygga pa den tid som arbete utforts for
projektet. Arbetstiderna for de personer som arbetar deltid for projektet ska foljas upp.
Arbetstagaren och hens chef ska underteckna arbetstidsrapporten. Semesterléner och
semesterpenningar kan hanforas till projektet endast for den tid som arbetstagaren arbe-
tat for projektet. Det arbete som projektgenomférarens dvriga anstallda utfor for projektet
betecknas 6verford arbetsinsats, da personen inte har frigjorts fran sina ordinarie uppgif-
ter for att arbeta i projektet pa heltid eller deltid. Lonekostnaderna for 6verférd arbetsin-
sats kan tas upp i projektkostnaderna och bokféringen endast av den projektgenomforare
hos vilken personen dr anstalld. Arbetstiderna for de personer som arbetar for projektet
genom overford arbetsinsats ska féljas upp genom arbetstidsuppféljning. Arbetstagaren
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och hens chef ska underteckna arbetstidsrapporten. Projektarbete som utférs som over-
ford arbetsinsats ska vara nodvandigt for uppndendet av projektmalen och besta av exper-
tarbete eller administrativa uppgifter for projektet.

Inrikes resekostnader som berattigar till statsunderstod ar resekostnader for deltagande
projektmedarbetare (6verford arbetsinsats) och for visstidsanstallda projektmedarbetare,
leverantorer av experttjanster, som till exempel utbildare, samt medlemmarna och supp-
leanterna i projektets styrgrupp. Resekostnaderna ska héanféra sig till projektmal. For resor
galler sektorernas allmanna resereglemente (t.ex. AKTA) och arbetsgivarens anvisningar.

Kostnader som berattigar till statsunderstod omfattar inte kostnader fér arbetsledning
eller utbildning som foljer av kommunens lagstadgade fortbildningsskyldighet enligt 5 § i
lagen om yrkesutbildade personer inom socialvarden (817/2015) och 5 & i hélso- och sjuk-
vardslagen (1326/2010). Loneutgifterna for andra an projektanstallda for den tid som de
deltar i utvecklingsmaoten eller utbildning, som ar nédvandiga for projektet, berdttigar
inte till statsunderstod, medan det ar maojligt att vid behov avléna vikarier fér dem med
projektfinansieringen.

3.6.3 Ovriga nédvindiga projektkostnader

Med andra kostnader som dr ndodvandiga for genomférandet av projektet avses i forord-
ningen till exempel kostnader for nédvandig utbildning for projektmedarbetare, relativt
sma anskaffningar av utrustning, kdp av tjanster, material, fornédenheter och varor samt
utgivningskostnader.

Endast sma investeringar ar tillatna i projekten. Statsunderstod far dock inte anvandas for
kostnader for utrustning, reparation och renovering av lokaler.

Kostnadsposterna i projektplanen och kostnadskalkylen godkanns inte som sddana genom
beslutet om statsunderstdd, utan kostnadernas godtagbarhet bedém:s alltid separat i anslut-
ning till ansékan om utbetalning. Det ar mgjligt att justera projektplanen och kostnads-
kalkylen under projektet. Beroende pa andringens storlek ar det mojligt att det behovs ett
andringsbeslut. For vissa kostnader krévs att social- och hélsovardsministeriet pa férhand
godkdnner att de uppkomna kostnaderna berattigar till statsunderstod enligt féljande:

e Godkdnnande av utrikes resekostnader forutsatter att tillstand for resan pa for-
hand inhdamtats fran SHM. Pa samma satt ska godkdnnande inhdamtas for kos-
tnader vid utbildning utomlands. Kostnader for utlandsresor kan endast godtas
av sarskilda skal, och dven da godtas i regel endast resekostnaderna for en eller
tva projektarbetare.
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e Till kostnader som berdttigar till statsunderstod raknas inte anskaffning av
utrustning och mébler eller andra investeringar utan foregaende 6verenskom-
melse med projektovervakaren pa social- och halsovardsministeriet. Undantag
utgor de anstéllda projektmedarbetarnas personliga arbetsutrustning, sdésom
datorer och mobiltelefoner, samt kostnaderna for anvandningen av dessa.

e  For att utgifter for anvédndning och utveckling av IKT ska godkannas som kost-
nader som berattigar till statsunderstod ska de dtgarder till vilka kostnaderna
hanfor sig pa férhand godkannas av social- och hélsovardsministeriet.

3.7 Beslut om statsunderstod och omprovning

Efter att projektansdkningarna inkommit, bedéms social- och halsovardsministeriets
ansodkningar och sammanfattande utlatanden utarbetas av dem. En grupp experter pa
social- och halsovardsministeriet behandlar sedan sammanfattningarna och utformar
ministeriets expertutldtanden om dem, som behandlas i ministeriets nddvandiga instan-
ser. Om nagon av de inldmnade ansdkningarna saknar tillracklig information som under-
lag for beslut om statsunderstod ber social- och halsovardsministeriet den sokande lamna
ytterligare utredning och stéller en tidsfrist for utredningen. Familje- och omsorgsminis-
tern fattar beslut om understdden utifran underlaget.

SHM beviljar understéd inom ramen fér det anslag som anvisats for andamalet. Ett beslut
om statsunderstdd for utvecklingsprojekt far inte 6verklagas. En part som ar missnéjd med
beslutet kan begira omprévning hos social- och hilsovardsministeriet. Andring av beslut
som meddelats till begdran om omprdévning kan sokas pa det satt som féreskrivs i lagen
om rattegang i forvaltningsarenden (808/2019) som borjade gélla fran borjan av 2020.

Social- och halsovardsministeriet fattar beslut om statsunderstéden i slutet av 2021.

3.8 Projektets styrning, uppfdljning, utvardering,
kommunikation och tillsyn

3.8.1 Avtal med projektparterna

Statsunderstodet betalas till projektadministratéren som ska teckna avtal med alla andra
projektparter om anvandningen av statsunderstddet, tillsynen av anvandningen och vill-
koren for dessa. Narmare anvisningar om avtalets innehall och inledandet av projektet
lamnas i statsandelsbeslutet for projektet. Avtalet ska lamnas till regionférvaltningsverket i
Sydvaéstra Finland inom fyra manader efter att projektet inletts.
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3.8.2 Projektens uppfoljning, utvardering och kommunikation

Genomforandet av projektet Framtidens tjanster som stédjer boende hemma for dldre
foljs upp och utvarderas bade nationellt och i valfardsomradenas projekt. | valfardsom-
radenas projekt ska man redan fran borjan planera hur uppféljningen och utvdrderingen
av projektet i regionerna samt kommunikationen om projektet ska genomféras och hur
befolkningen/klienterna och medarbetarna ska informeras om projektet och dess resultat.
| projekten ska ocksa planeras hur resultaten ska tas tillvara och spridas under och efter
projektet. Den prelimindra utvarderingsplanen och kommunikationsplanen fér projek-
tet ska beskrivas i sokskedet under mellanrubriker i projektplanen. Utvarderingsplanerna
for de regionala projekten preciseras senare da utvarderingsplanen fér programmet blir
mer exakt. Projekten ska anvdnda statsforvaltningens projekttjanst Projektportfoljen for
uppfdljningen av projektets framskridande och maluppfyllelse.

Information om den utvdrdering som ska utféras under pagaende projekt och efter avslu-
tat projekt och de handlingar som berér utvarderingen ska pa begaran lamnas till SHM
och regionforvaltningsverket i Sydvéastra Finland. Uppfdljning av ett projekts genomfor-
ande i 6vervakningssyfte ar emellertid ndgot annat &n en projektutvardering.

3.8.3 Tillsyn och styrning av projekten

Social- och halsovardsministeriet 6vervakar projektet. Social- och halsovardsministeriet
overvakar projektets utveckling i enlighet med projektplanen. Social- och halsovardsmi-
nisteriet féljer ocksa faktorer som kan leda till att statsunderstédet avbryts eller dras in
eller om andra uppdagade faktorer som kan ha en betydande inverkan pa projektet.

Projektadministratoren ska tillsatta en projektstyrgrupp som ska ha bred representation
for tjansten for dldre i hemmet pa basniva och aktérerna inom tredje sektorn i regionen.

Protokollet fran projektledningsgruppen ska lamnas till social- och hélsovardsministeriet.
Projektet ska kontakta social- och halsovardsministeriet inom tre manader efter delgivning
av beslutet om statsunderstdd. Social- och hdlsovardsministeriet utser en kontaktperson
som kontakten kan skdtas genom.

3.8.4 Projektets bokforing

Projektbokféringen ska vara tillrackligt tydligt separerad fran dvrig bokféring och omfatta
alla intdkts- och utgiftsposter i projektet. Mottagaren av statsunderstdd och varje delta-
gande kommun eller sa mkommun vars kostnader ersatts med statsunderstodet ska i sin
bokforing ha ett separat kostnadsstalle, projektkonto eller motsvarande dér de kostnader
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som tacks med statsunderstodet kan hanforas direkt till ansékan om utbetalning och
dess bilagor. De kostnader som uppkommer genom upphandlingar bokfors som projek-
tutgifter med iakttagande av god bokforingssed. Utgiften anses ha realiserats forst nar
foremalet for upphandlingen har mottagits. Detta betyder att forskottsbetalningar inte
godtas som kostnader som berattigar till statsunderstdd. Det dr inte heller mgjligt att
gora forskottsbokningar i bokforingen for sadana atgarder som vidtas forst efter avslutat
projekt.

Semester som intjdnats under projektet kan endast hanvisas till projektet; eventuella
semestrar och semesterpenningar som intjanas mot slutet av projektet kan tas upp som
resultatregleringar i projektets bokféring.

3.8.5 Granskning av projekt och forvaring av dokument

Mottagaren av statsunderstdd ska lamna korrekta och tillrdckliga uppgifter till statsbi-
dragsmyndigheten, det vill sdga social- och hdlsovardsministeriet, for vervakningen av
att villkoren i beslutet om statsunderstdd foljs (statsunderstddslagen 688/2001). Stats-
bidragsmyndigheten har dven ratt att utféra sadana granskningar av statsunderstodsta-
garens ekonomi och verksamheten som ar nédvandiga vid utbetalningen av statsunder-
stod och 6vervakningen av anvandningen. Den som utfér kontrollen har ratt att fa tillgdng
till den information och de handlingar som kravs for att utfora kontrollen. Mottagaren av
statsunderstod ar skyldig att bista nar kontrollen genomfors.

Internrevisionen vid social- och halsovardsministeriet eller en av ministeriet auktoriserad
inspektor har ratt att utfora kontroller av projektet, kostnadsfritt fa tillgang till de hand-
lingar som ar nédvandiga for kontrollerna och fa hjalp vid genomférandet av kontrollerna.
Aven statens revisionsverk har inspektionsritt.

Regionforvaltningsverket i Sydvastra Finland och social- och hdlsovardsministeriet kan
utfora ett handledningsbesok av tillsynskaraktar pa platsen. Under detta besok behand-
las projektets organisering samt administrations- och bokféringsforfarandena. Vid moétet
forutsatts narvaro av den projektansvariga, den som svarar for projektets praktiska
genomforande (vanligen projektledare), den som ansvarar for projektets ekonomi och
andra personer som ar nédvandiga for projektets genomforande.

Den organisation som ar projektadministrator ska forvara bokféringen och annat mate-
rial som anknyter till projektet sa att det dven i efterskott gar att granska anvandningen

av stodet. Enligt 29 § i statsunderstddslagen (688/2001) forfaller skyldigheten att aterbe-
tala statsunderstddet eller en del av det nar 10 ar har forflutit fran utbetalningen av stats-
understodets sista post. Darmed kan social- och halsovardsministeriet eller revisionsverket
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granska anvandningen av understddet under ndamnda tioarsperiod. Den organisation som
administrerar projektet uppmanas att se till att bevara det ovan namnda materialet i minst
tio ar efter utbetalningen av den sista understddsposten. Om materialet inte finns att tillga
vid en eventuell granskning ar det mojligt att statsunderstddet aterkravs till den del for
vilken redovisning saknas, savida det inte finns nagon annan tillforlitlig redovisning éver
anvandningen av understodet.

3.8.6 Forandringar i projektet

Efter beslutet om statsunderstdd kan sadana justeringar eller férandringar som beror
deltagare i projektet eller i projektfinansieringen forekomma som paverkar projektets
kostnader, mal, genomforandetidtabell eller innehall. Férutsattningen for utbetalning av
statsunderstdd ar att grunderna for beviljandet av statsunderstod fortfarande uppfylls
efter forandringarna.

Stodmottagaren ska soka tillstand att avvika fran finansieringsplanen med ansokan till
regionforvaltningsverket i Sydvastra Finland. Regionforvaltningsverket kan godkanna
forandringen om den inte paverkar grunderna for beviljandet av statsunderstodet.

Om avvikelsen fran finansieringsplanen ar betydande och den paverkar projektets inne-
hall hanskjuter regionférvaltningsverket drendet till social- och hélsovardsministeriet for
beslut. Tillstand att avvika fran projektets innehall, mal och tidsplan ska alltid ansékas hos
social- och hélsovardsministeriet.

3.8.7 Upphovsratterna i projektet

Upphovsritten till projektresultat som produceras med statsunderstod tillhor social-

och hélsovardsministeriet. Moralisk upphovsratt utgor ett undantag, sa att till exempel i
anslutning till en publikation som skapas inom ett projekt ska namnet pa publikationens
forfattare anges.

28



SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2021:38

3.9 Utbetalning av statsunderstod, utredning av
anvandningen av statsunderstodet och faststallande
av slutligt statsunderstod

3.9.1 Utbetalning av statsunderstod

Utbetalningen av statsunderstdd handhas av regionférvaltningsverket i Sydvastra Finland.
Understodet betalas till projektadministratorerna hogst tva ganger per ar enligt den
tidpunkt da kostnaderna uppkommer (1.1-30.6 och 1.7-31.12). Statsunderstéd betalas for
kostnader exklusive mervardesskatt. Statsunderstodet eller delar av stodet betalas ut pa
basis av de kostnader som har godkants som grund for statsunderstod och som ar faktiska
kostnader i administratérens bokforing.

For direktupphandling som 6verstiger det lagstadgade troskelvardet ska en utredning
bifogas ansokan om betalning. Av utredningen ska aven de réttsliga grunderna for direkt-
upphandlingarna framga.

Man ska forbereda sig pa att slutfora projektet i tillrackligt god tid. Inlamningsdatumet
for den sista ansékan om utbetalning som éar faststallt i beslutet om statsunderstod ar
bindande och det dr inte mojligt att forlanga denna tidsfrist. Aktiviteterna i projektet ska
planeras sa att den sista utbetalningen kan utféras inom faststalld tid.

3.9.2 Utredning om anvandningen av statsunderstodet

Nar ett utvecklingsprojekt som har beviljats statsunderstdd har slutforts, ska den kommun
eller sa mkommun som ar projektadministrator limna en utredning Over projektet, projek-
tets forlopp och genomférande samt kostnaderna till social- och hélsovardsministeriet. Pa
basis av utredningen kan statsbidragsmyndigheten i efterskott verifiera att projektet har
genomforts pd det satt som kommunen eller samkommunen har angivit i ansdkan om
statsunderstdd. Utredningen ska goras sa fort som mdjligt, dock senast sex manader efter
avslutat projekt. Utredningen ska undertecknas av den projektansvariga. Utredningen
lamnas till regionforvaltningsverket i Sydvastra Finland som ger sitt utlatande om utred-
ningen och skickar den till social- och hélsovardsministeriet. Utredningen om anvand-
ningen av statsunderstédet upprattas pa en blankett som social- och halsovardsministe-
riet har faststéllt. Blanketten finns som ett e-formular pa ministeriets webbplats (https://
stm.fi/valtionavustukset_lomakkeet). De uppgifter och utredningar som anges pa blanket-
ten ska fogas till utredningen. Till utredningen bifogas ett revisorsutlatande om anvand-
ningen av understodet.
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3.9.3 Faststallande av slutligt statsunderstod

Med statsunderstédsutredningen som grund fattar SHM beslut om det slutliga statsunder-
stodet till projektet. Det ursprungliga beloppet i euro, som beviljades i statsunderstdd for
projektet genom beslutet om statsunderstdd, far dock inte 6verskridas dven om de slut-
liga kostnaderna, som berattigar till statsunderstdd skulle vara storre @n de ursprungligen
forutsedda. Kostnaderna kan aven bli lagre an de forutsedda, i vilket fall maximibeloppet
av statsunderstodet for projektet ar beloppet av de faktiska kostnader som berattigar till
statsunderstod.

3.10 Bearbetning av projekten i Innobyn

Innobyns tjanster erbjuder stdd for utveckling, forsok och utvardering av verksamhetsmo-
deller. Arbetet som utforts i Innobyns webbtjanst (www.innokyla.fi) kan utnyttjas som en
del av projektrapporteringen. Dessutom utnyttjas informationen i den externa utvarde-
ringen av projekten. Losningar och verksamhetsmodeller som tas fram och sprids i Inno-
byn kan ocksa utnyttjas i storre skala nar projekten har avslutats.

Projektadministratoren svarar for det statsunderstédda projektets aktivitet i Innobyn. Mini-
mikraven for projektet ar foljande:

1. Projektet ska registreras i Innobyn och anslutas till den projektplattform som
skapats for statsunderstodda projekt.

2. Nar projektet har startat registreras atminstone basuppgifterna for de
verksamhetsmodeller och 16sningar som ar foremal for utvecklingsarbetet
samt de foérandringar som efterstravas med utvecklingsarbetet i Innobyn. Pro-
jektets information lankas till projektplattformen. Pa sa satt samlas allt det
arbete som utfors i projekthelheten pa ett stélle dar alla har tillgang till det
dven senare.

3. De verksamhetsmodeller som skapas i projektet registreras i Innobyn. | tjdns-
ten finns supportverktyg for utvecklingsinsatser och registrering av verk-
samhetsmodeller. Det ar viktigt att pa forhand komma 6verens om att dven
verksamhetsmodeller som utvecklats av privata aktorer, som eventuellt del-
tar i projektet, registreras i Innobyn. Nattjansten Innobyn stodjer projek-
ten under alla skeden av utvecklingsarbetet. Projekten far tillgéng till Inno-
byns utvecklingsstig, metoder och innehall som handleder i beskrivningen av
verksamhetsmodellerna.

Introduktion till inforande av webbtjdnsten ordnas i regionerna enligt avtal. Innovations-

verkstader kan ordnas enligt verenskommelse under olika skeden av utvecklingsstigen.
Deltagarna i verkstaderna kan utbyta erfarenheter och idéer samt ldra sig av varandra.
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Innovationsverkstdader ordnas enligt verenskommelse med den regionala samordna-

ren. Innotutorutbildningen forstarker kompetensen i anknytning till utvecklingsarbetet.
Utbildningar kan ordnas inom regionen enligt 6verenskommelse. Utbildningarna ordnas
enligt dverenskommelse med den regionala samordnaren. Innovationsdversikterna bjuder
pa tematiskt strukturerade inblickar i det utvecklingsinnehall som finns i Innobyn, sasom
funktionen av tillampningar av en verksamhetsmodell, trender inom utvecklingsverksam-
het, resultat av en programhelhet och kundmedverkan i utvecklingsarbetet.

Oversikterna utarbetas i samarbete med projektaktérerna. Férutsattningen &r att man i
projekten har tagit fram tillrackligt med innehall fér Innobyns onlinetjanst. Temana och
genomforandet avtalas separat. Ett viktigt element som ska finnas med i utvecklingsar-
betet fran start ar kommunikation om nya och implementerade verksamhetsmodeller.
Premieringsprocesser och Innobyns avdelning pa olika evenemang fungerar som en arena
for spridande av verksamhetsmodeller och motesplats for utvecklingsaktorer. Premierings-
processer som t.ex. Terve-Sos och Talentias Hyva kaytantd [God praxis] ar ett bra satt att
synliggodra arbetets resultat. Innobyn erbjuder projektaktérerna olika kanaler for inklude-
rande kommunikation under projektet, bland annat pa Facebook, Twitter och Instagram.
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4 Bilagor

finns i elektronisk form pd adressen https://stm.fi/vuoden-2021-valtionavustushaut.
Bilaga 1. Kvalitetsrekommendation for dldre

Bilaga 2. Forordning om statsunderstod 13/2020

Bilaga 3. Blankett for ansékan om statsunderstod

Bilaga 4. Mall for projektplan

Bilaga 5. Budgetberdkning

Bilaga 6. Blankett for bedémning av projektansdkan
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