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Resumen
La seguridad y salud en el trabajo es un tema de vital importancia ya que ayuda a
proteger a los trabajadores siendo estos un recurso indispensable para el éxito de
las empresas. Con el fin de disminuir accidentes, algunas empresas han adoptado
el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST). Por lo tanto, el
objetivo de este trabajo es determinar como la implementacion del SGSST
disminuye los accidentes laborales del area de produccion en la empresa
Emmsegen del Callao en el 2021. En cuanto a la metodologia es de tipo aplicado,
disefio preexperimental y la técnica utilizada es de muestreo no probabilistica por
conveniencia, ademas los instrumentos son observacion y medicion directa y
analisis documental. Los resultados obtenidos muestran que con el SGSST la

empresa disminuyo los accidentes en un 73%.

Por ultimo, se concluye que perfeccionen el SGSST, con la finalidad de mejorar las
condiciones de trabajo para reducir los accidentes con el fin de aumentar su

productividad y por ende la rentabilidad de la empresa.

Palabras clave: Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST),

gestion de seguridad, salud en el trabajo, accidentes laborales.
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Abstract

Occupational health and safety is a vitally important issue because it helps to protect
workers, who are an indispensable resource for the success of companies. In order
to reduce accidents, some companies have adopted the Occupational Safety and
Health Management System (OSHMS). Therefore, the objective of this work is to
determine how the implementation of the OHSMS reduces occupational accidents
in the production area in the company Emmsegen del Callao in 2021. The
methodology is applied, pre-experimental design and the technique used is non-
probabilistic sampling by convenience, and the instruments used are direct
observation and measurement and documentary analysis. The results obtained

show that with the SGSST the company reduced accidents by 73%.

Finally, it is concluded that the SGSST should be improved in order to improve
working conditions to reduce accidents in order to increase productivity and

therefore the profitability of the company.

Keywords: Occupational safety and health management system (OSHMS), safety

management, occupational health, occupational accidents.



l. INTRODUCCION

Esta investigacion se centra a causa de los distintos accidentes ocasionados a los
colaboradores debido a que no se cuenta con métodos de gestion de salud y
bienestar, lo cual implementando el SGSST evitar4 sucesos fatales y con ello
facilitara reducir los accidentes de las empresas del rubro metalmecéanico. A nivel
internacional segun la Organizacion Internacional del Trabajo encontramos que
alrededor de cada afio 317 millones de trabajadores sufren de accidentes a nivel
universal y 2,34 millones de individuos mueren debido a los accidentes laborales.
Ademas, en Latinoamérica los indices registrados son de 11,1 de accidentes por
cada 100,000 trabajadores en la industria (OIT, 2019). Asimismo, de acuerdo con
el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo a nivel nacional el Peru con
relacion a los accidentes de trabajo, en noviembre de 2019 se incrementaron un
73% los accidentes de trabajo el cual seria un 34 800 son informados por las
organizaciones fiscalizadoras. Cabe indicar, que estas cifras son impresionantes
debido a la falta de conocimiento sobre temas de salud y prevencion por parte de
la empresa quienes deben garantizar la integridad de los colaboradores. De la
misma forma, en Lima es el distrito donde hay mas de 114 mil casos de accidentes
laborales dado que en la capital se encuentra la mayor cantidad de industrias a
nivel nacional, seguidamente el Callao representa 17. 000, Arequipa 10 200 y Piura
con 4 285 el cual constituyen industrias de la mineria, construccién y pesca que
fortuitamente estas dos Ultimas son las que mas accidentes muestran (MTPE,
2020). Por ello, el SGSST tiene la funcion de cuidar la salud de los colaboradores
para que asi tengan un buen rendimiento al ejercer sus tareas. Actualmente, la
empresa no cuenta con un instrumento de sistema de gestion que permita corregir,
mitigar y reducir los accidentes laborales, asi como también los sobrecostos que
implican en sus bienes de la empresa. Por eso, lo que buscamos es establecer la
importancia de la aplicacion del SGSST como una herramienta de bienestar al
personal con el fin de evitar los accidentes ya que es muy significativo para que la

empresa continde con su éxito.

EMMSEGEN S.A.C., una empresa industrial del sector metalmecanico ubicada en
el distrito del Callao se dedica a la fabricacion e instalacion de estructuras
metalicas, que inici0 sus operaciones en 2014 presentando hasta la fecha

problemas en cuanto al incremento de accidentes laborales en la empresa, es por
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esa razon que haciendo uso de la herramienta de Ishikawa se determinaron los
posibles causas de la generacion de los accidentes ocurridos dentro de los 6
aspectos de la organizacion teniendo como resultado 12 causas identificadas de la
problemética. En la Figura N° 24, se observa los fundamentos que originan los
accidentes laborales en la compafiia Emmsegen S.A.C., el cual se encuentran en
las diferentes areas de la organizacion, las causas se hallan la mano de obra, los
métodos, materiales, las maquinarias manejadas en cada proceso, el medio
ambiente y la medicion (Ver anexo N° 1). En la Tabla N° 33 de la Matriz Vester se
identifican las procedencias que originan los accidentes profesionales en la
industria, tales como informacion escasa, falta de conocimiento sobre seguridad,
falta del SGSST, ausencia de politica de seguridad, almacenamiento incorrecto de
los materiales, equipos de proteccién equivocados, mantenimiento defectuosos,
falta de equipos y herramientas, distribucidon inadecuada de las areas de proceso,
residuos de materiales peligrosos, falta de procedimientos y falta de
implementacion de los instrumentos de seguridad; lo cual al reconocer estas causas
nos admitir relacionarlas e identificarlas cuales son las de mayor relevancia dentro
de la entidad (Ver anexo N° 2). En la Figura N° 25, se observa Diagrama de Pareto
el cual indica que la mayor proporcion se incrementa en las 6 primeras barras
siendo: Falta del SGSST, falta de conocimiento de seguridad, almacenamiento
inadecuado, ausencia de politica de seguridad, informacion escasa y mala
utilizacién de equipos de proteccion donde nos muestran que corrigiendo el 20%
de las causas solucionamos el 80% del problema. Lo cual la de mayor cantidad de
causas que originan los accidentes laborales son originados por: Falta del SGSST
15%, falta de cultura sobre seguridad y almacenamiento inadecuado 13%, ausencia
de politica de seguridad 11% e informacién escasa de los colaboradores, equipos
de seguridad incorrectos al realizar sus actividades y falta de procedimientos 8% y
distribucion inadecuada de areas 7%. Elresultado de estas causas nos da un 85%,
es decir que son las mas vitales causas que influyen en la creacion de los
accidentes laborales de la industria Emmsegen S.A.C. (Ver anexo N° 3). Asimismo,
en la Tabla N° 34, Estratificacién por Areas se obtiene que el estrato de gestion es
el que tiene mas importancia dado que domina un mayor digito de contingencias,
seguidamente se encuentra en estrato de procesos; en tercer y cuarto lugar estan

los estratos de mantenimiento y calidad (Ver anexo N° 4). En la Tabla N° 35, se
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elaboré Alternativas de Solucion bajo cuatro criterios: Gestidn, Proceso,
Mantenimiento y Calidad, el cual se eligio la mejor alternativa de solucion la gestion
de seguridad y salud en el trabajo (Ver anexo N° 5). Asimismo, se obtuvo el conjunto
de problemas ubicados en cada estrato, para ello con ayuda de los colaboradores
de la industria se afiadi6 las ocurrencias, de modo que se obtuvo como resultado
que el marco de proceso de gestion tiene mayor cantidad de problemas.
Finalmente, en la Tabla N° 36 se utilizé la Matriz de priorizacion para decidir y
evaluar una forma de solucion en base a los criterios y ponderaciones de los
problemas hallados en las distintas areas de las cuales se evidencian las causas
que generan los accidentes laborales. Por ello, se determind la herramienta
primordial donde la mas indicada es la aplicacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo (Ver anexo N° 6).

Es asi como la investigacion pretende resolver el siguiente problema general
¢, Como la implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
disminuird los accidentes laborales del area de produccion en la empresa
Emmsegen del Callao en el 2021?, y los problemas especificos: ¢Cémo la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuira
el indice de frecuencia del area de produccion en la empresa Emmsegen del Callao
en el 2021? y ¢Como la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo disminuira el indice de severidad del &rea de produccion en la

empresa Emmsegen del Callao en el 20217

La investigacion se justifica por su potencial aporte a: (i) nivel social permitira a los
duefios de la empresa conocer la importancia y beneficios del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, ya que con esto contribuird a comprimir y evitar
los accidentes laborales, (ii) a nivel practico permitira a la industria implementar un
SGSST con el objetivo de evitar accidentes en el area de produccion (Naupas
Paitan, y otros, 2018); (iii) a nivel econémico con la implementacién del SGSST
reducira los accidentes evitando pérdidas del recurso humano y monetarios el cual
con esta investigacion se pretende mejorar la productividad de la empresa (Henao
Robledo, 2017).

Por lo tanto, se tiene como objetivo general el determinar como la implementacion

del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye los accidentes



laborales del area de producciéon en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021,
y como objetivos especificos determinar como la implementacion del sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo disminuye el indice de frecuencia del
area de produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021 y determinar
como la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
disminuye el indice de severidad del area de produccion en la empresa Emmsegen
del Callao en el 2021.

De esta manera se pretende verificar la hipdtesis general: La implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye los accidentes
laborales del area de producciéon en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021,
y las hipotesis especificas, la implementacion del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo disminuye el indice de frecuencia del &rea de produccion en la
empresa Emmsegen del Callao en el 2021 y la implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye el indice de severidad del area

de produccién en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.



Il. MARCO TEORICO

A nivel nacional los principales antecedentes para el estudio son: lzquierdo y
Ucharo (2021) Tesis (Titulo de Ingenieria). Perd. Universidad Cesar Vallejo. Tuvo
como objetivo manifestar que la implementaciéon de un SGSST ayuda en la
disminucién de accidentes laborales en la empresa. La investigacion es de disefio
experimental y la poblacidén es el nimero de accidentes. La técnica utilizada fue
mediante observacion. El instrumento fueron las fichas de registro de accidentes y
se utilizd Microsoft Excel y SPSS para el analisis de datos. En definitiva, la
implementacion del SGSST disminuyd los accidentes laborales en un 78%,
simbolizando este resultado un impacto positivo en el coste de la entidad y evitando
la pérdida de dias de trabajo. El aporte de este estudio ayudd a que la empresa
implementara la herramienta de SST con el prop6sito de comprimir accidentes y

asi mejorar su productividad.

Asimismo, Chavez (2021) Tesis (Titulo de Ingenieria). Perd. Universidad Cesar
Vallejo. Tuvo como objetivo determinar un plan de SST para reducir los accidentes
de trabajo en la organizacién INPROIMEC S.A.C. La metodologia es de disefio
experimental de nivel explicativo, la técnica utilizada fue la observacién, los
instrumentos fueron las fichas de registros y los reportes de accidentes. Para
finiquitar, se evidencia en la disminucion del indice de frecuencia y gravedad de
accidentes en un 27% y 26% respectivamente. El aporte de esta investigacion es
gue al implementar un plan SST se comprimira los accidentes y con ello mejorara
la satisfaccion de los trabajadores y por ende aumentara la productividad el cual es

de gran beneficio para el crecimiento de la empresa.

Ademas, Avila y Daga (2020) Tesis (Titulo de Ingenieria). Per(. Universidad Cesar
Vallejo. Tuvo como objetivo reducir los accidentes de la entidad a través de la
implementacion del plan de SSO. La metodologia de esta investigacion es de
disefio experimental y aplicada. La poblacion son los accidentes sucedidos en la
empresa por un periodo de dos meses del pre y post-test del plan de SSO. La
técnica fue de analisis documental y el instrumento fueron las fichas de registro.
Por altimo, se demostré la disminucion del 50% de los accidentes en la industria. El

aporte de este informe es fundamental para reducir los accidentes y por ende evitar



pérdidas humanas y economicas debido a que al implementar un plan de SST

permitira a la empresa ser mas productiva.

Segun, Ahumada y Barrientos (2020) Tesis (Titulo de Ingenieria). Peru. Universidad
Cesar Vallejo. Tuvo como objetivo establecer como un SGSST reduce la cantidad
de accidentes que se producen a partir de las actividades de la empresa. La
metodologia fue de nivel explicativo de disefio pre- experimental. La poblacion
fueron los registros de los accidentes ocurridos en el area de operaciones. El
método empleado fue la observacion directa y los instrumentos fueron los reportes
de registros de accidentes. Los instrumentos se validaron mediante el juicio de
expertos y los datos se procesaron mediante el SPSS. En conclusion, los indices
de frecuencia y gravedad se redujeron en un 50% y en un 53,33 % los dias perdidos
por accidentes. El aporte de esta investigacion permiti6 manifestar que la
herramienta de SGSST es de vital importancia para disminuir accidentes en las

organizaciones.

Finalmente, Pérez (2018) Tesis (Titulo de Ingenieria). Perd. Universidad Cesar
Vallejo. Tuvo como objetivo elaborar un Plan de SST para la entidad. La
metodologia es de enfoque cuantitativo de disefio experimental y la técnica que
utilizé es de observacion directa y el instrumento son los registros de accidentes.
Se concluye que al implementar un Plan de SST permitir4 acortar los accidentes en
un 25%. El aporte de este estudio es disminuir los accidentes laborales con el fin
de prevenir lesiones y ademas de la proteccion y salud del recurso humano que es

de suma importancia en toda organizacion.

A nivel internacional los vitales antecedentes para el estudio son: Karimi,
Barkhordari, Saranjam y Abazari (2020) Articulo. Iran. Universidad de Ciencias
Médicas de Shahroud. Tuvieron como objetivo implantar un SGSST sobre los
indices de accidentes. La metodologia es de tipo explicativo con disefio
experimental y la poblacion es en 21 departamentos de una planta de fundicion de
Iran. La técnica utilizada es de analisis documental. Dicho estudio se analizo un
afno antes de la implantacion de OHSAS 18001:2007 en 2015 hasta un afio después
de la implementacién 2019 fueron analizados usando el SPSS. Finalmente, el
indice de frecuencia de accidentes disminuy6 un 58% en 2017, 2018 y 2019; y en

el afio 2015 y 2016 la puntuacion media del indice de gravedad disminuy6 un 74%



y un 70% respectivamente en 2017, 2018 y 2019 lo cual hubo una disminucion
significativa de los accidentes laborales después de la implementacion de OHSAS
18001:2007. El aporte de este articulo nos dio a conocer el grado de utilizar la
herramienta de seguridad y salud el cual contribuird a mejorar la rentabilidad y

productividad de la entidad.

Ademas, Obando, Sotolongo y Villa (2019) Articulo. Ecuador. Universidad de
Guayaquil. Tuvieron como objetivo examinar el impacto que tiene el SGSST en la
accidentalidad laboral. La metodologia es de disefio experimental y enfoque
cuantitativo. La técnica utilizada fue de analisis documental y el instrumento fueron
los datos histdricos de accidentalidad. Para concluir, aprob6 conocer el impacto del
sistema de gestidn en los accidentes con respecto a los indices de frecuencia y de
severidad el cual se encontré una disminucion donde se reconocié que el nivel de
desempeiio de la herramienta de esta organizacion ha mejorado desde un
porcentaje inicial del 19.56% en el afio 2014 a un 75.52% en el afio 2018. El aporte
de este articulo es que al ejecutar el SGSST ha disminuido los indices de
accidentes en el cual es favorable para prevenir los accidentes en favorable para

los colaboradores y la organizacion.

Para Meléndez (2019) Tesis (Titulo de Ingenieria). Colombia. Universidad Nacional
Abierta y a Distancia. Tuvo como objetivo efectuar los procedimientos del SGSST
de acuerdo con los requerimientos del Decreto 1072 de 2015 en la Empresa
HYDRAULIC WORLD. La metodologia que utilizé fue aplicada de disefio
experimental y con enfoque cuantitativo. La técnica fue de andlisis documental y el
instrumento los datos de las hojas de registros. En sintesis, se redujo un 65% el
nivel de accidentes en la entidad debido al uso de la herramienta de SST. El aporte
de esta tesis fue que se desarroll6 una cultura preventiva, aumento de productividad

y beneficio de salud de los trabajadores para el crecimiento de la industria.

También Suéarez, Carvajal y Catala (2018) Articulo. Colombia. Universidad de
Narifio. Tuvieron como objetivo realizar un diagndstico integral de la
implementacion de los requisitos de la Norma Técnica Colombiana (NTC-OHSAS
18001) en las empresas constructoras colombianas. La metodologia que utilizaron
fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicada y disefio experimental. La poblacion

fueron 87 empresas de construccion colombianas. Utilizaron como técnica el



analisis documental del sector de construccion en 5 ciudades capitales y como
instrumento las fichas de registro de accidentes. Por ultimo, el resultado que
obtuvieron fue que 47.8% dispone de politicas de salud y seguridad en el trabajo y
el 54.1% de una estructura administrativa adecuada para aplicar un sistema de
gestion SST. Ademas, existe una tendencia de mejorar la seguridad en el trabajo
mediante la dotacidon de equipos de proteccion personal del 66% esto con el fin de
evitar los altos indices de accidentes reduciendo asi la frecuencia y gravedad de
los riesgos. El aporte de este articulo es que al aplicar la herramienta se pudo
mejorar el plan del SST el cual tuvo como resultado la disminucidén de accidentes

cabe indicar que esto permitié a la empresa ser mas competitiva en la industria.

Mientras Gomez (2018) Tesis (Titulo de Administracion). Bogota. Universidad
Agustiniana. Tuvo como objetivo fijar el disefio de un SGSST. La metodologia es
de tipo explicativo y con enfoque cuantitativo. La poblacion es la empresa 60
GRADOS AL LIMITED MEI. La técnica utilizada es de observacion directa. Para
concluir, al desarrollar la seguridad y salud en la entidad ayud6 a mejorar el
desempefio de las normas en un 53% segun el decreto colombiano. El aporte de
este estudio permitié planificar acciones preventivas que causan los accidentes de
trabajo con el fin de perfeccionar el aumento de la productividad y cambio de la

calidad de vida de los trabajadores.

Seguidamente Cabrera, Uvidia y Villacres (2017) Articulo. Ecuador. Universidad
Nacional de Chimborazo. Tuvieron como objetivo realizar un SGSST basado en la
legislacién ecuatoriana. La metodologia es aplicada de disefio experimental. La
técnica es la observacion directa y el instrumento son las fichas de registro. En
resumen, se mejoré el 80% al desarrollar la gestiébn de SST. El aporte de este
articulo es que permitio perfeccionar el ambiente de trabajo, se cred una conciencia
de seguridad y con ello la empresa redujo sus gastos en pagos de multas por no

cumplir con la reglamentacion vigente.

Para finalizar Lopez y Ovalle (2016) Articulo. Colombia. Universidad Autonoma de
Manizales. Tuvieron como objetivo identificar el grado de implementacion del
SGSST de las empresas de la industria metalmecanica en Colombia. Utilizaron una
metodologia descriptiva con enfoque cuantitativo. La poblacién se delimité a la

region Centro-Sur de 26 empresas del sector metalmecéanico que corresponden a



los municipios de Manizales, Villamaria y Chinchina. La técnica utilizada fue el
analisis documental y el instrumento para la recolecciéon de informacion fue
realizada mediante los datos basados del instituto de Seguro Social. En resumen,
el nivel del cumplimiento segun la normativa para las Pymes supera el 81%, es
decir que muchas industrias no cuentan con un sistema de gestion. El aporte de
este articulo es implementar el SGSST de acuerdo con la legislacion disefiando un

plan de SST para el beneficio econdémico y financiero de las empresas.
El andlisis de la presente investigacion se baso en las siguientes teorias:

De esta manera, se aborda las teorias relacionadas de la variable independiente
SGSST como la herramienta de prevencidon de accidentes donde las dimensiones
a medir son la gestion de seguridad y salud en el trabajo, y como indicadores son
el porcentaje de inspecciones de seguridad y el porcentaje de capacitaciones. La
variable dependiente accidentes laborales permitira medir mediante las
dimensiones de frecuencia y severidad, y como indicadores es el indice de
frecuencia y el indice de severidad (Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2016).
Los enfoques conceptuales de las variables y sus componentes son: El SGSST es
una norma que se encarga de la prevencion de las lesiones y enfermedades
originadas en el trabajo, asi como también en la proteccién de la salud de los
colaboradores (Butrén Palacio, 2018).

Las dimensiones son: Gestion de seguridad se define como el analisis detallado de
las situaciones de trabajo con el propdsito de descubrir los posibles riesgos a
causas de los diferentes materiales o practicas inseguras (ITACA, 2006). Ademas,
la salud en el trabajo son las acciones planeadas y establecidas en las necesidades
de una organizacién con el objetivo de obtener nuevos conocimientos, habilidades
y actitudes al trabajador. En el cual permitira al colaborador desempefar bien sus

tareas disminuyendo asi los accidentes laborales (Siliceo Aguilar, 2006).

Los indicadores son: Porcentaje de inspecciones de seguridad se define como el
namero de inspecciones ejecutadas entre el nUmero de inspecciones programadas.
También, el porcentaje de capacitaciones es el numero de las capacitaciones
realizadas entre el nimero de las capacitaciones programadas. Accidentes

laborales es todo hecho repentino que el trabajador sufre en ocasiones a causa de
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las distintas actividades que realiza, asimismo son sucesos no deseados que se
presentan en forma inesperada, el cual interrumpe la continuidad del trabajo
(ITACA, 2006).

Las dimensiones son: Frecuencia es lo que conforma un riesgo y las consecuencias
en el que pueden derivarse, es decir que es la posibilidad de que pueda suceder
un dafio (Rubio Romero, 2004). También, severidad es aquel cumplimiento de una
ley o norma el cual se da en base a las consecuencias posibles de un trabajo en
referencia de ocurrir una situacion fatal (Butron Palacio, 2018).

Los indicadores son: indices de frecuencia también llamado indice de probabilidad
en donde indica la cantidad de accidentes reportados sin pérdida de tiempo
relacionado a un periodo de tiempo de 200 000 horas trabajadas. Ademas, indices
de severidad también llamado indice de consecuencia en donde indica el nimero
de dias no trabajados por el colaborador por efecto de los accidentes se relacionan
a un periodo de 200 000 horas de trabajo (Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, 2018).

Por ello, en el Pera la normativa legal es la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo que tiene como finalidad orientar y crear condiciones de cultura para
qgue el colaborador y la organizacion ejecuten sus actividades eficientemente,

evitando dafos y accidentes en el trabajo.

Por otro lado, la politica de SST tiene por objeto prevenir accidentes de trabajo,
enfermedades con el fin de reducir los dafios que se puedan ocasionar en la salud
de los trabajadores, que sean ocasionadas en el lugar de trabajo o que tengan
relacion con la actividad laboral durante el tiempo de ejecucion de sus actividades
(Decreto Supremo N° 002-2013-TR, 2018).

Asimismo, la Norma OHSAS 18001 es el estandar universal utilizado para la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo para la respectiva revisién de los peligros
laborales. De modo que, fue planteado para originar los requerimientos sobre el
adecuado acatamiento de las OHSAS, el cual puede ser aplicado para cualquier
empresa. También, accede a la colaboracion proactiva de los colaboradores en
funcién con la suspicacia de los accidentes y riesgos ocasionados por la tarea que

realizan, donde al inculcar una cultura preventiva a la organizacién ayudara a
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resguardar las excelentes practicas de salud y seguridad (Organismo Internacional
ISO, 2015).

A continuacion, se presenta el marco conceptual:

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es un organismo formado por el
empleador y los colaboradores el cual tienen las obligaciones de hacer cumplir con
las respectivas politicas en relacién con la prevencion de riesgos (Ministerio de

Trabajo y Promocion del Empleo, 2017).

Cultura de seguridad: Son valores y normas en relacion con la prevencion de
riesgos en el trabajo que participan los trabajadores de una empresa (Nikulin y
Yulievna, 2017) y (Nordlof, Wiitavaara, Hogberg y Westerling, 2017).

Gestion de la Seguridad y Salud: Estudio de los principios basados a la calidad y
control de costos (Amponsah y Mensa, 2016) y (Céspedes y Martinez, 2016).

Medidas de prevencion: Se acogen con el objeto de evitar los riesgos relacionados
al trabajo para asi proteger la salud de los colaboradores contra aquellos dafios
que ocurren al cumplir sus labores (Neis y Lippel, 2019) y (Battaglia, Passetti y Frey,
2015).

Programa anual de seguridad y salud: Conjunto de acciones de prevencion en SST
gue crea la entidad para realizar en un afio (Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, 2017) y (Bao,Johansson y Zhang, 2017).

Prevencion de Accidentes: Conjunto de practicas en el proceso del trabajo que crea
el empleador con el objetivo de advertir los accidentes en la empresa (Marge, 2016)
y (Delvika y Mustafa, 2019).

Salud: Es un derecho primordial dado por cada pais brindandoles un bienestar
social, mental y fisico (Henao, 2017) y (Riafio y Tompa, 2018).

Salud Ocupacional: Tiene como objeto suscitar y conservar el grado de bienestar
de los colaboradores; advertir todo dafo a la salud originado por las situaciones de
trabajo (Patlan, 2016) y (Ramos, Afonso y Rodrigues, 2020).

Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es un proceso que esta
establecido por la Ley N° 29783 el cual tiene como objetivo fundar los parametros

para una adecuada aplicacion dentro de la entidad. Con el fin de certificar la
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seguridad y salud de los colaboradores y los empleadores para asi mejorar su

competitividad en la entidad (Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, 2017).

Gestion del rendimiento: Son etapas mediante la entidad explora ser mas
productiva y competitiva con el fin de desarrollar un rendimiento individual para sus
empleadores para que asi se cumpla con los objetivos de la empresa (Camilleri,
2015).

Enfermedad profesional: Es aquella generada en consecuencia del trabajo que
ejecuta al realizar sus actividades que se pueden dar en distintos tipos de
enfermedades profesionales (Calis y Blyukakinci, 2019) y (Mohammadfam y otros,
2017).

Mejora: Se desarrolla frente a situaciones previas el cual tiene como objeto ejecutar
condiciones mas favorables para el bienestar de la empresa (Darabont, Antonov y
Bejinariu, 2017).

Inversiones en seguridad: Es aquella que brinda mejores garantias para el retorno
del efectivo invertido, es decir que se tienen menores pérdidas donde esto permitira
obtener mejor rentabilidad para la organizacion. (Bianchini, Donini, Pellegrini y
Saccani, 2017).

Salud y seguridad en el trabajo: Es una actividad colocada para ejercer condiciones
para el colaborador para que asi pueda realizar sus tareas eficientemente y sin
accidentes, evadiendo los dafos que puedan perjudicar su salud y seguridad en su
ambiente de trabajo (Yuhan y otros, 2019) y (Autenrieth y otros, 2016).

Evaluacion: Son etapas para determinar si estan cumpliendo con las politicas de
SST en referencia al reglamento de la Ley N° 29783. (Couto y Gongalves, 2019) y
(Catalin, 2017).

Sistemas integrados de gestion: Son mdultiples disefios operacionales de una
empresa que efectla variedad de normas tales como, calidad, salud y seguridad
laboral; el cual todos se desarrollan con el fin de que la entidad sea mas eficaz y

eficiente (Teixeira y Sampaio, 2017).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion es tipo aplicada. De acuerdo con el Consejo Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnologica se refiere en determinar los
conocimientos cientificos en donde cubrira una necesidad especifica (CONCYTEC,
2018). Esta investigacion utilizé el procedimiento de los reportes estadisticos de
seguridad y salud en el trabajo para la variable SGSST ya que con ello permitira

tener una informacién con mayor claridad.

El enfoque de investigacion es cuantitativo porque se utilizé la recoleccion y analisis
de datos para responder las preguntas y probar la hipotesis del estudio (Hernandez,
2018). De esta manera en esta investigacion se demostraran los resultados que
nos llevan a su desarrollo de dicho estudio.

El nivel de investigacion es explicativo debido a que se va a investigar una o dos
causas primordiales y dos 0o mas causas secundarias, llamadas factores (Naupas
Paitan, y otros, 2018). Por ello, este estudio explica las causas de un problema es
decir el nUmero de accidentes y como ejecutar una gestiéon de cdmo prevenir estos

accidentes.

El disefio de la presente investigacion es experimental se define como el ambiente
de control en la que se manejan intencionalmente una o mas variables
independientes para examinar las consecuencias de tal maniobra sobre una 0 mas
variables dependientes. Por esa razon, el tipo de disefio es preexperimental debido
a que son un grupo el cual su nivel de control es minimo, por lo que generalmente
es Util como un primer acercamiento al problema de investigacion a estudiar

(Hernandez Sampieri, y otros, 2014).

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable independiente: SGSST

Definicién conceptual: Consiste en el desarrollo de un proceso basado en la mejora

continua con el fin de controlar los accidentes (Nderitu, Mwaura y Gichuhi 2019).

Definicién operacional: SGSST se midi6 a través de sus dimensiones de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo, estos a través de los indicadores de porcentaje

de inspeccién y capacitacion (Decreto Supremo N° 005-2012-TR).
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Indicadores: Permiten medir caracteristicas de las variables, segun el porcentaje

de inspecciones de seguridad y el porcentaje de capacitaciones.

Pz = 1= = 100%

Ie

Pe = __Ce x 100%
Cp

Escala de medicion: Son de razon debido a que no hay ningun valor negativo.

Variable dependiente: Accidentes laborales

Definicién conceptual: Se refiere a toda lesion que sufre el trabajador al momento

de ejecutar alguna actividad (Moreno Roldan, y otros, 2012) y (Vega, 2017).

Definicion operacional: Accidentes laborales se midi6 a través de sus dimensiones
de frecuencia y severidad de accidentes, estos a través de los indicadores de indice

de frecuencia y severidad (Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, 2018).

Indicadores: Admiten medir caracteristicas de las variables, segun el indice de
frecuencia y el indice de severidad.

= Ace  x 200000
i

El indice de frecuencia nos permitird reconocer cual es la frecuencia con la que

indice de frecuencia: IF

sucede cada uno de los accidentes ocurridos en el area de produccion para que asi
podamos prevenirlos. Por otro lado, segun la normativa OHSA indica que el factor
K es igual a 200 000; esto aplicara cuando la empresa esté en el parametro de 1 a

100 trabajadores.

Asimismo, los dias laborales al afio son 250 dias, la jornada diaria son 8 horas y el

namero promedio de trabajadores es de 100.
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K=250 X 8 X 100 = 200 000

k = Dw x 200000
“Hir

El indice de severidad nos permitird reconocer cual es la severidad de accidentes

indice de severidad:

ocurridos en el area de produccion.

Escala de medicion: Son de razén ya que las variables que se midid son

cuantitativas.

Accidentes:

Se medira a través de los valores de los indices de frecuencia y severidad, el cual

nos mostrara el impacto de los accidentes laborales (MTPE, 2020).

IF XIS

1000

3.3. Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

La poblacién se define como el conjunto de todas las materias para la
determinacion del tamafio de la muestra (Naupas Paitan, y otros, 2018). La
poblacion para este trabajo de investigacion son los accidentes de los
colaboradores producidos en el area de produccion de la empresa Emmsegen
S.A.C., durante el periodo de 3 meses antes y 3 meses después de la

implementacion.

Criterios de inclusion: Accidentes ocurridos durante el periodo de labores de lunes
a viernes de 8.00 a.m. a 6.00 p.m. y los sabados de 7.00 a.m. a 12.00 p.m.
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Criterios de exclusion: Se consideraron los registros reportados después de las 6.00
p.m. dado en el area de produccion. También, no se incluyen los domingos,

tampoco los feriados; se excluyen las areas de logistica, almacén y administrativa.
Muestra

Tamano de la muestra

El tamafio de la muestra esta conformado por la cantidad de accidentes que han
sucedido en el area de producciéon de la empresa Emmsegen S.A.C durante un
periodo de 6 meses; es decir, desde abril hasta junio del 2020 y con ello de Julio
hasta septiembre 2021 a fin de verificar la mejora al implementar dicha herramienta.
Ademas, se define como el subgrupo que corresponde al conjunto de la poblacion

(Hernandez Sampieri, y otros, 2014).

Técnica de muestreo

La técnica de muestreo que se utilizd es no probabilistica. Es decir, que la poblaciéon
gue se selecciona es de acuerdo con las particularidades de la investigacion
(Naupas Paitan, y otros, 2018). El tipo de muestreo no probabilistico por
conveniencia ya que se tiene la disposicibn de acceso a la informacién,
disponibilidad de los integrantes que forman parte de la muestra, no requiere mucho
tiempo y es menos costosa. Las limitaciones es que tiene menos representativa de
una poblaciéon especifica y los resultados dependen de las particularidades Unicas

de la muestra.

Unidad de analisis

Son aquellas tienen caracteristicas similares como el tiempo y espacio el cual es
delimitado por el investigador para lo que se busca en una investigacion. (Naupas
Paitan, y otros, 2018). En la presente investigacion se utilizo como unidad de

analisis al registro de un accidente.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos de la variable independiente SGSST, la técnica que
se utilizd es la observacion y medicion directa el cual se radica en el registro de
comportamientos y escenarios observables, todo esto se hace sin necesidad de
alterar un ambiente en particular. El cual se consideré esta técnica ya que se
observé los diferentes accidentes ocurridos con respecto a las multiples atenciones
del SCTR; es decir, los accidentes que han ocurrido en el transcurso de 3 meses
antes y 3 meses después de haber realizado la implementacion del SGSST.
Asimismo, para la variable dependiente accidentes laborales se utilizé la técnica de
andlisis documental el cual se refiere a la recopilacion de informacion por medio de
registros estructurados que representan y facilitan el acceso como fuentes
necesarias, a fin de obtener datos relevantes para la investigacion (Hernandez

Sampieri, y otros, 2014).

3.4.2. Instrumento de recoleccion de datos

Son las herramientas conceptuales mediante las cuales se acumulan los datos,
mediante items que exigen respuestas del investigado, también en un medio
concreto que permite recoger las informaciones en forma sistematica y ordenada

(Naupas Paitan, y otros, 2018).

El instrumento de recoleccion de datos empleados del indice de frecuencia (IF), se
fundamenta en recoger datos sobre la cantidad de los accidentes inscritos en el
area de produccioén sobre las HHT. Y para el indice de gravedad (IG), consiste en
recolectar datos sobre el numero de los dias perdidos en el area de produccion
sobre las HHT; ambos indices multiplicado por una constante (K= 200 000).
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Tabla 1 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Variable Dimensién

Técnica

Instrumento

Finalidad

SGSST Gestion de

Observacion

Registro de

Medir el

seguridad Inspecciones desempeiio de
y medicion d :
e seguridad y la meta
Saludenel directa salud en el
trabajo trabajo.
Ficha de
registro del
programa de
capacitaciones.
Accidentes Frecuencia  Analisis Registro de Medir el
laborales de documental  informes de cumplimiento de

accidentes

Severidad
de
accidentes

investigacion
de accidentes.

Formato de
Analisis de
Trabajo Seguro
(ATS).

la meta

Validez del instrumento

Fuente: Elaboracion propia

La validez del contenido se describe al valor en el que una herramienta refleja un

dominio definido del contenido de lo que se mide (Hernandez Sampieri, y otros,

2014). Por ello, en este estudio el procedimiento manejado es la validacion de juicio

de expertos, tal como se visualiza en la Tabla N° 2, lo cual esta conformada por

tres asesores tematicos, los cuales garantizan la validez del instrumento.

Tabla 2 Juicio de expertos

N° Experto

Especialidad

01 Jorge Rafael Diaz Dumont

02 Lino Rolando Rodriguez Alegre

03 Rosario del Pilar Lépez Padilla

Ingeniero Industrial

Ingeniero Pesquero Tecnodlogo

Ingeniera Alimentaria

Fuente: Elaboracion propia
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Confiabilidad del instrumento

Se refiere al grado en que un instrumento produce resultados consistentes y
coherentes (Naupas Paitan, y otros, 2018) . En la presente investigacion se basa
en el control permanente al jefe de &rea con el soporte de las fichas de registro de
accidentes validando su confiabilidad a través de la recopilacion de informacion el

criterio de una data numérica; es decir, las estadisticas de los accidentes.

3.5. Procedimiento

Situacion actual

1. Datos de la empresa
Emmsegen S.A.C. es una empresa industrial del sector metalmecénico que inicio
sus actividades el 4 de agosto del 2014. Por consiguiente, se detalla informacién
de la industria:

Razon Social: Emmsegen S.A.C.

RUC: 20563491974

Direccion: Mza. A Lote. 5 Provivienda Las Begonias fundo Oquendo
Departamento: Callao

Provincia: Provincia Constitucional del Callao

Distrito: Provincia Constitucional del Callao

Nombre comercial: Estructuras Metalica, Montajes y Servicios Generales S.A.C.
Tipo de empresa: Sociedad Anénima Cerrada

Representante Legal: Jhonny Claros Andia
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Figura 1 Ubicacién de la empresa
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Fuente: Google Maps

2. Actividades de la empresa
Actualmente, Emmsegen S.A.C. se dedica a la fabricacion de productos de uso
estructural, también brinda el servicio de transporte de carga por carretera y, por
altimo, brinda el servicio de construccion edificios completos; su cometido
empresarial esta basado en la excelencia y orientacién al cliente. La industria tiene
como objetivo principal conseguir la satisfaccion del cliente ofreciendo un servicio

personalizado en cada proyecto que realiza.

3. Clientes
La entidad esta dirigida al mercado de telecomunicaciones de organizaciones
nacionales y transnacionales el cual en ambito empresarial existen diferentes tipos
de clientes potenciales y estratégicos el cual vienen hacer compradores de un
producto o servicio que la empresa vende. Los principales clientes de la industria
Emmsegen S.A.C. son grupos y corporaciones tales como: Cicsa Peru S.A.C.,
Orocom S.A.C., Risar Ingenieros Estructurales S.A.C. y Engiperu S.A.C. el cual
estas organizaciones tienen como clientes a diferentes operadores del rubro de

telecomunicaciones (Claro, Movistar, Entel y Bitel).
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Figura 2 Clientes de la empresa
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Fuente: Emmsegen S.A.C.

4.  Aspectos estratégicos

Por consiguiente, se presenta los aspectos estratégicos que forman parte de la
propuesta en conjunto con los duefios de la empresa tales como:

Mision
“Brindar productos y servicios de altos atributos satisfaciendo las necesidades de

los distintos clientes de forma rapida y eficiente”
Vision

“Ser una organizacién reconocida a nivel nacional, experta en proyectos de

telecomunicaciones, certificando la seguridad y proteccién del medio ambiente”

Responsabilidad Social

En su afan de conservar y contribuir con el medio ambiente la empresa recicla sus

desechos y desperdicios. Ademas, utiliza los implementos de bioseguridad.

Valores

Cumplimiento

Respetamos nuestros compromisos en el tiempo, donde siempre actuamos dentro
de la ética observando en todas nuestras acciones.
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Eficiencia
Realizamos el maximo resultado con la cantidad minima de los recursos, con el fin

de lograr un incremento en la productividad de la empresa.
Calidad

Ejecutamos un control exhaustivo de todos los bienes, aplicando a nuestra gestion

los estandares de calidad en cada proceso hasta el producto terminado.
Responsabilidad

Cumplimos con los lineamientos, tiempo pactado y asumimos la consecuencia de

estas, brindandoles la atencidn necesaria ante cualquier observacion.
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Organigrama

Figura 3 Organigrama de la empresa
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Fuente: Elaboracién propia
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5. Proceso de la empresa

La organizacion Emmsegen S.A.C. esta comprendida por diversos procesos la cuales son:

Figura 4 Mapa de procesos

PROCESOS OPERATIVOS

Pedidos Planeacion de
produccion

Fabricacion de Entrega y
producto/servicio almacenamiento

L}

Facturacion

Fuente: Elaboracion propia

S e o e o
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6. Diagrama de Flujo del Proceso

Inicio

Recepcion de los

Figura 5 Diagrama de Flujo del Proceso de Pieza Metalica

Trazar medida de

Cortar la pieza

Perforar la pieza Esmerilar la

planosde  ——> la pieza metdlica ——» — metdlica » pieza metalica
fabricacion
Ajustar soldadura
NO
Y Y
¢Esta Verificar cada Soldar pieza con
S| correcto el < union — pieza
ensamble?
Verificar aguiero Verificar pieza
de la pieza NO »  terminada
metalica
¢Falta
control de — ;
calidad? Emabalar pieza
terminada
\/
Esperar 15
minutos para que Limpiar marca de T
enfrielapieza ~——> la pieza metélica R dF; i
soldada )
almacén
T Sl
Fin

Fuente: Elaboracion propia
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7. Diagrama de Analisis del Proceso (DAP)

Figura 6 DAP

Diagrama de analisis de proceso (DAP)

Empresa Emmsegen S.A.C.

Cuadro de resumen

Proceso antes de la mejora

Operacion analizada: Fabricacién de torre ventada 30 m Actividades
N° | T (seg) %T
) @ |operacion 10 | 364 53%
Proceso: Produccion
- Transporte 7 241 35%
i . Inspeccion 4 19 3%
Método: Actual 7 I -
Q Operacién combinada 3 65 9%
[D |pemora 0 0 0%
Elaborado por: Alvaro Alan Abril de la Cruz ' Almacenaje 0 0 0%
Total 24 689 100%
Actividades
N° Descripcién —
© = O | O D |V | T1eeo
1 Verificar si hay tubos metélicos segln lo solicitado ? 10
2 Verificar si hay pernos, abrazaderas y tuercas 5
sequn la medida solicitado
3 Ir a comprar los tubos solicitados .< 180
Recibir los materiales solicitados (tubos
4 metalicos. anaulos v varillas) > 10
5 Llevarlos a la planta 5
6 Marcar las medidas 20
7 Buscar la tronzadora \? 2
8 Buscar amoladora 2
9 Traslado a la tronzadora 2
10 Cortar el tubo y los angulos T/ 2
11 Cortar planchas para plantillas 2
12 Trasladarse al taladro 2
13 Perforacion 15
14 Dirigirse a la maquina de soldar 2
15 Soldar los materiales —e 25
16 Limpieza de los materiales soldados — | 15
17 Llevar material al galvanizado 45
18 Galvanizado 280
19 Recibir material del galvanizado 5
20 Llevar los materiales a planta 5
21 Preparar los pernos y/o ubolt segin medida f/ 10
22 Preparar las tuercas segin medida ‘\ 10
23 Realizar el pre-armado ——e 30
24 Entregar pedido o 5
Total 689

Fuente: Elaboracion propia
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8. Resultados del Pre-Test:
La industria Emmsegen S.A.C. al no contar con un registro adecuado de los
accidentes, se realiz6 un diagnéstico inicial recopilando las solicitudes de atencion
ocurridos en un periodo de 12 semanas, en un tiempo de 90 dias es decir durante

3 meses desde abril hasta junio, excluyendo domingos y feriados del afio 2020.

Variable Dependiente: Accidentes laborales

Tabla 3 Registro de accidentes de la empresa Emmsegen S.A.C. (Pre-Test)

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO TOTAL DE TRABAJADORES
EMMSEGEN S.A.C. 20563491974 AP(\)IS' Lﬁngngg‘,L/;iDDEES%LAEFEg ’%ZAS_kgTE M 25 F 2
Elaborado por Abril de la Cruz Alvaro Alan / Chaupis Lizano Alvaro Giovanni
Area Produccion

Mes
N° Tipo de accidentes Total de Accidentes %Accidentes
ABRIL MAYO JUNIO

1 Golpes 10 9 9 28 22%
2 Quemaduras Leves 6 6 5 17 14%
3 Cortes 3 3 4 10 8%
4 Caidas 7 6 8 21 17%
5 Atropello por maquinarias 1 1 0 2 2%
6 Sobre esfuerzo 8 7 9 24 19%
7 Dolores Lumbares 8 8 7 23 18%

Total 43 40 42 125 100%

Fuente: Elaboracion propia

Dimensioén: Frecuencia de Accidentes

Se muestra la recoleccion de datos de la dimension de frecuencia de accidentes
qgue comprende el indice de frecuencia con la informaciéon correspondiente de
accidentes ocurridos en el area de produccion de la empresa, se muestra la
siguiente Tabla N° 3 con datos tomados en un periodo de 3 meses entre abril y
junio del 2020 (Pre-Test).
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Tabla 4 indice de Frecuencia (Pre-Test)

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO TOTAL DE TRABAJADORES
APV. LAS BEGONIAS DE OQUENDO MZ. ALOTE
EMMSEGEN SAC. 20563491974 05 PROV. CONST. DEL CALLAO - CALLAO M 25 F 2
Area Produccion
Elaborado por  |Abril de la Cruz Alvaro Alan / Chaupis Lizano Alvaro Giovanni
MES N° Total de Accidentes Horas Trabajadas indice de Frecuencia Resultado
ABRIL 4
MAYO 40 -
- b= A w0 | 135 200000 %
JUNO Q iy 64800
TOTAL 125

Fuente: Elaboracion Propia

Formula Aplicada:

IF = Ace  x 200000
I IHT
I = indice de frecuencia

Acc = Accidentes

Hut = Horas hombre trabajadas

En la Tabla N° 4 se muestra el indice de frecuencia de accidentes, la cual mide la
relacion del nimero de accidentes por cada 200 000 de horas trabajadas al afio
obtendra 386 accidentes. También se visualiza que el valor del indicador ha ido

aumentando en los meses de abril, mayo y junio de 2020.
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Dimension: Severidad de Accidentes

Se muestra la recoleccion de datos de la dimension de severidad de accidentes
que comprende el indice de Severidad con la informacion correspondiente de
accidentes ocurridos en el area de produccion de la empresa, se muestra la
siguiente tabla con datos tomados en un periodo de 3 meses entre abril y junio del
2020 (Pre-Test).

Tabla 5 indice de Severidad (Pre-Test)

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO TOTAL DE TRABAJADORES
APV. LAS BEGONIAS DE OQUENDO MZ. A LOTE
EMMSEGEN S.A.C. 20563491974 05 - PROV. CONST. DEL CALLAO - CALLAO M 25 F 2
Area Produccion
Elaborado por Abril de la Cruz Alvaro Alan / Chaupis Lizano Alvaro Giovanni
MES N° Total de Accidentes Horas Trabajadas Dias Perdidos indice de Severidad Resultado
ABRIL 43 14
MAYO 40 13
64800 k= Dy x 20000 38 x 200000
DU =17
JUNIO 4 1 HHT 64 800
TOTAL 125 3

Fuente: Elaboracion Propia

Formula Aplicada: |z = Dy x 200000
I IHT
Is = Indice de severidad

Dnt = Dias no trabajados
Hur = Horas hombre trabajadas

En la tabla N° 5 se observa el indice de Severidad el nivel de este indicador ha
incrementado en los meses respectivos. Cabe indicar, que en el afio 2020 se

registraron un total de 38 dias perdidos en relacion con las horas trabajadas.
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Accidentes

Se observa en la Tabla N° 6, se ha aplicado una férmula para obtener mediante un
calculo la cantidad de accidentes al afio. Donde se obtuvo que la industria de llegar
a laborar 200 000 horas, esta tendria una cantidad de 125 accidentes, de la misma
manera al aplicar la férmula para hallar la severidad en la Tabla N° 6 se obtiene

que, al laborar 200 000 horas, la empresa tendra 38 dias perdidos.

Tabla 6 Resumen de Accidentes (Pre-Test)

- : = A x 200000 125 X 200000

Indice de Frecuencia v 54800 386

. : s = D x 200000 38 X 200000

Indice de Severidad A 64800 117
IF XIS

Accidentes 36X 117 45
1000 1000

Fuente: Elaboracion Propia

Los accidentes se miden mediante los indicadores de frecuencia y severidad, donde
en la Tabla N° 6 se observa el impacto de los accidentes en el trabajo en el periodo
de 3 meses. El cual el nivel de este indicador ha ido incrementado en los meses de
abril, mayo y junio del 2020.

En resumen, los resultados obtenidos son impresionantes para la empresa, por ello

se planted elaborar la siguiente implementacion de investigacion.

9. Propuesta de mejora
Después de realizar un analisis y observacion dentro de la empresa con respecto
a los accidentes y peligros existentes dentro del area de produccién evaluada entre
un periodo de 3 meses comprendidos por los meses de abril, mayo y junio del 2020.
Llegamos a plantear una propuesta de mejora e implementacion dentro del
transcurso de nuestro informe de investigacion, donde aplicaremos un plan
estratégico de SST que se llevara a cabo en la empresa Emmsegen S.A.C. En la
siguiente figura se muestra una estructura de los puntos correspondientes a nuestra

propuesta.
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Figura 7 Puntos de la propuesta de mejora

Fuente: Elaboracion Propia

e Primera Etapa: Implementacion de la politica de SGSST
La implementacion de la politica SGSST contiene el compromiso de la empresa en
relacion con sus colaboradores, sosteniéndose bajo diversos principios de SST. Por
lo que se determind realizar la propuesta de la politica entre la primera semana del
mes de julio, para precisar luego la aprobacion de la politica entre la segunda
semana de julio y finalmente poder ejecutarlo la tercera semana de julio (Tabla N°
7).

e Segunda Etapa: Implementacién y mejora de los Objetivos
Emmsegen S.A.C. se plantea objetivos a corto y largo plazo para poder cumplir las
metas que se trazan, que trata todos los aspectos que incluyan disminuir la tasa de
accidentes dentro de ella, realizando la propuesta de los objetivos entre la cuarta
semana de julio, para luego gestionar la aprobacién en la misma semana y

finalmente poder aplicarlo la primera semana de agosto (Tabla N° 7).

e Tercera Etapa: Implementacién de las Responsabilidades y organizaciones
Se implementara un diagrama donde precise las responsabilidades y las
organizaciones que comprende el plan de SST, realizando asi la propuesta del plan
de implementacion la primera semana del mes de agosto, para luego gestionar la
aplicacion en la segunda y tercera semana de agosto y luego poder ejecutarlo la

tercera y cuarta semana del mes de agosto (Tabla N° 7).
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e Cuarta Etapa: Implementacién del comité de SGSST
Al implementar el SGSST se debe tener en cuenta segun la Ley N° 29783 que esta
conformado por un minimo de 4 personas y un maximo de 12 en acuerdo con la
empresa y los colaboradores, que esta relacionada intimamente con la gestion de
SST, lo que incluye coordinaciones y reuniones. Para mejorar la seguridad y salud
dentro de Emmsegen S.A.C. Por ello se desarroll6 la convocatoria para candidatos
la tercera, cuarta semana de agosto y primera semana de septiembre, luego las
votaciones desde la cuarta semana de agosto, primera y segunda semana de
septiembre, posteriormente la obtencion de resultados la primera y segunda

semana de septiembre (Tabla N° 7).

e Quinta Etapa: Implementacion del Plan de SST
Se implementé un plan de SST en busca del bienestar de la integridad del
colaborador, realizando un proceso de gestion que comprende de una propuesta
de la implementacién llevados a cabo la segunda y tercera semana de septiembre,
luego una gestion de aprobacion que se desarrollé en la tercera semana del mes
de septiembre. Todas las capacitaciones con respecto al SGSST son de mucha
relevancia debido a que en estas capacitaciones se logra informar y educar al
personal en diversos temas que comprende la seguridad y salud en el trabajo.
Mostrandose la severidad e importancia de los accidentes y su repercusién como
también ensefidndoles como salvaguardar su integridad fisica, con las charlas y
conferencias. La accidentabilidad y proteccién personal, por lo que se ejecutd la
tercera y cuarta semana del mes de septiembre. Las inspecciones en temas de
SGSST son demasiados importantes ya que nos sirve para identificar situaciones
peligrosas en interacciéon del trabajador con su labor por lo que se busca mejorar
las inspecciones en busca de un ambiente. Asimismo, cabe mencionar que se

realizo la ejecucion la cuarta semana del mes de septiembre (Tabla N° 7).
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Tabla 7 Cronograma del Plan Estratégico de SGSST

yg Razén Social Mes
(E@GENS.A‘C.)
Emmsegen SAC Julio Agosto Setiembre
Etapas Actividades 4 1 2 4

Propuesta de la politica

Implementacion de la
politica de SGSST

Aprobacion de la politica

Ejecucion de la politica

Propuesta de los objetivos

Implementacion de la
mejora en los objetivos

Aprobacidn de los objetivos

Fijar objetivos

Implementacion de las
Responsabilidades y
Organizaciones

Propuesta del plan de implementacion

Aprobacion del plan de implementacion

Aplicacion del plan de responsabilidades

Aplicacion del plan de organizaciones

Implementacion del Comité
de SGSST

Convocatoria para candidatos

\Votacion para la eleccion

Resultados de la convocatoria

Implementacion del Plan de
SST

Propuesta del plan de SST

Aprobacidn del plan de SST

Ejecucion de las Capacitaciones

Ejecucion de las inspecciones

En la Tabla N° 7 se muestra el cronograma propuesto del plan estratégico del SGSST siendo ejecutado en los meses de julio,

agosto y septiembre.

Fuente: Elaboracion Propia
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Desarrollo de la propuesta

En este procedimiento del trabajo de investigacion se va a detallar de manera

precisa las actividades de implementacion de la propuesta de mejora.
Etapa 1: Implementacion de la politica de SGSST

Se solicita el compromiso con la alta direccion, lo primero que se realiz6 fue citar a
una reunion a los integrantes de la alta direcciéon de la empresa EMMSEGEN
S.A.C,, la cual se realiz6 el miércoles 01 de setiembre del afio 2021, bajo la
conformidad del gerente, con la finalidad de presentar la politica de seguridad,
como resultado del encuentro se logré conseguir la aprobacion de la

implementacion de la politica de SGSST como se observa a continuacion:

Figura 8 Politica del SGSST

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE SGSST

@m “c) POLITICA DE SGSST

metalicas. ‘
|

1. Ir con las legislaciones aplicables a nuestras actividades y con compromisos |
voluntariamente asumidos.

2. Propiciar la mejora continua de nuestro desempefio en la prevencién de riesgos
implementando un plan de seguridad y salud en el trabajo, a través del cual se
involucra todos los trabajadores de la empresa. |

3. Identificar los peligros y evaluar los riesgos generados por sus actividades, |
previniendo de esta manera. La ocurrencia de accidentes y la adquisicién de
enfermedades ocupacionales.

4. Fomentar y motivar en nuestro personal la prevencién de los riesgos del trabajo
en todas sus actividades, mediante la comunicacién participacién y control de
estos.

5. Proteger la salud y seguridad de los trabajadores, asi como de los usuarios,
visitantes y contratistas (personas naturales y juridicas) con la finalidad de
evitar accidentes y enfermedades ocupacionales.

6. Promover y garantizar las condiciones de seguridad, salud e integridad fisica Y
psicosocial de los trabajadores durante el desarrollo de las labores en el centro
de trabajo y en todos aquellos lugares a los que se les comisiones en misién de
servicio, siendo uno de sus objetivos principales evitar riesgos y accidentes de
trabajo, asi como enfermedades ocupacionales.

7. Proporciona los recursos de capacitacién programas de sensibilizacién y de
enfrentamiento en materia de seguridad y salud en el trabajo para mejorar el
desempefio de nuestros trabajadores, proveedores y clientes,

Esta politica sera distribuida a todos los niveles responsabilidad laboral de la empresa
asegurando el compromiso, implementacién y mantenimiento en toda la organizacion

STRUGCTURAS METALICAS, MONTAJES

SEAVICIDS GENERALRS §.A.C.
- =i et
IHORNY CTLAROS ANDIA

GERENTE GENERA,

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 9 Evidencia de la politica del SGSST

Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura N° 9 se muestra la evidencia del informe de la elaboracion de la politica

del SGSST a gerencia y subgerencia de la empresa EMMSEGEN S.A.C.
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Etapa 2: Implementacion y mejora de los objetivos

En este proceso de implementacion se procedié a citar a una reunién a los
integrantes de la alta direccidén para poder presentarles la mejora e implementacion
de los objetivos de la empresa EMMSEGEN S.A.C. la cual se realizo el lunes 06 de
septiembre del afio 2021, en la que se dio a conocer los objetivos a corto y largo
plazo que influird en el enfoque de la empresa, como resultado de este encuentro

se logré la aprobacién de estos nuevos objetivos.

Figura 10 Mejora de los objetivos

IMPLEMENTACION DE MEJORA EN LOS OBJETIVOS

P
@m@mu) MEJORA DE LOS OBJETIVOS

OBJETIVO A CORTO PLAZO:

- Lograr un aumento en la productividad y competitividad de la industria
metalmecénica a través de un plan de SGSST.

OBIJETIVO A LARGO PLAZO: i

- Ser una de las empresas metalmecénicas mas reconocidas por su calidad y
garantia

ESTRLICTURAS METALICAS, MONTAJL S
SEAVICIDS GENERALES S.A.C.
-
7 ZHON YéAROS ANDIA
GERENTE GENER .

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 11 Evidencia de la mejora de objetivos

Fuente: Elaboracion Propia
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Etapa 3: Implementacion de las responsabilidades y organizaciones

En este proceso de implementacion tuvo como principal objetivo fijar las
responsabilidades de los colaboradores de EMMSEGEN S.A.C., para lo cual se
realiz6 una reunion con los integrantes de la alta direccion el miércoles 08 de
setiembre del afio 2021, para presentar el plan de propuesta, obteniendo como
resultado la aprobacion de las responsabilidades y organizaciones que se

manifestara en la empresa.

Figura 12 Responsabilidades y organizaciones

IMPLEMENTACION DE LAS RESPONSABILIDADES Y ORGANIZACIONES

| Gerente General:

5 =
((Ee;ﬂ' s.A.c. ) RESPONSABILIDADES Y ORGANIZACIONES

Comité de seguridad y salud en el trabajo

-

® Brindar sugerencias y recomendaciones para prevenir accidentes vy
enfermedades ocupacionales.

Trabajadores:

* Participar en las actividades programadas y firmar asistencia en los registros
correspondientes.

* Realizar toda accion favorable a prevenir accidentes e incidentes y en caso de
que ocurran informar a su jefe inmediato o cualquier otro miembro de la
empresa.

* Usar correctamente los equipos de proteccion personal.

* Mantener limpio y ordenado su entorno de trabajo.

* Sugerir medidas oportunas en su ambito de trabajo para mejorar la seguridad.

e Comité de seguridad y salud en el trabajo.

* Conformacién del comité de seguridad y salud en el trabajo SST.

=

Liderar y hacer cumplir el contenido del plan de seguridad, manifestandoc un
compromiso visible en |la politica de seguridad y salud en el trabajo.
Determinar la politica de seguridad y los objetivos, transmitirla a toda Ia
organizacion.

Proporcionar a sus trabajadores, los equipos de proteccién personal (EPP)
cortante para las labores generales y especificas que realicen.

Participar y recibir la informacién de las actividades planeadas/programadas
por el comité de SST.

Participacion en la identificacién y evaluaciéon de los peligros y riesgos que
puede presentar un trabajo. |
Promover la sensibilizacién y su capacitacién al personal sobre los riesgos en su
area de trabajo.

Reunirse en forma obligatoria para analizar y evaluar el avance de los objetivos
trazados o cuando se requiere,

Participar en todas las actividades programadas tales como capacitaciones,
inspecciones, campafas de difusion.

Reportar de forma inmediata cualquier incidente o accidente,

ESTRUCTIMAS e IALNCAS, witivy ia.,
SERVICAHOS GENERA ES 5.4

. --2“‘3_4.?}
(”ﬁ)fnv CLAROS Aniia

GERENTE GENE % u,

Fuente: Elaboracién Propia



Figura 13 Evidencia de las Responsabilidades y organizaciones
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Etapa 4: Implementacion del comité de SGSST

En este proceso de implementacion tuvo como principal objetivo conformar un
comité de SGSST con las responsabilidades correspondientes de los integrantes
de EMMSEGEN S.A.C., para lo cual se realiz6 una eleccion con los integrantes de
la alta direccion el viernes 10 de setiembre del afio 2021, para poder llevar a cabo
la etapa correspondiente y seleccionar a las personas indicadas para representar

el comité, mediante la siguiente acta de conformacién.

Figura 14 Comité del SGSST

IMPLEMENTACION DEL COMITE DEL SGSST

ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE
LA EMPRESA EMMSEGEN S.A.C.
En las instalaciones de la empresa EMMSEGEN S.A.C. de la ciudad de Lima, a los 15 dias
del mes de Setiembre del afio 2021, se reunieron las personas que han sido designadas
por la Gerencia para conformar el Comité de Seguridad y asi dar cumplimiento al

proceso de eleccién.

El comité de seguridad y salud en el trabajo estara constituido por los integrantes que

se relacionan a continuacion:

PRESIDENTE

' SECRETARIO ]
t MIEMBROS

El Comité de Seguridad y Salud disefiara, definira, programara Y Bestionara todos los
aspectos necesarios para la puesta en marcha del Plan de Seguridad en la empresa, a
que hace relacién la Ley de seguridad y salud en el trabajo N* 29783, al mismo tiempo
que ejercera como un ente estratégico en el proceso de participacién para la planeacién

y ejecucion las distintas fases del plan en mencién.
Dentro de sus principales funciones se relacionan:

* Analizar los resultados obtenidos en el diagndstico inicial y formular el plan de
trabajo a seguir, conducente a fortalecer las debilidades identificadas, reforzar
los aspectos favorables encontrados, mitigar los riesgos y disefiar acciones para
garantizar la adecuada implementacién.

= Definir la visién, los objetivos y alcance del Plan Estratégico de Seguridad y Salud
para la empresa, acorde con los minimos establecidos por la autoridad
correspondiente.

* Garantizar la aplicacién y cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el
trabajo.

* Identificar los factores de riesgo viales durante la operacién y establecer un plan
de accidén para cada uno de ellos.

* Formular las medidas de seguridad, que garanticen la integridad y bienestar del
personal minimizando los riesgos de un accidente.
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- Establecer el cronograma de las diversas actividades a ejecutar, asi como hacer
seguimiento al cumplimiento en Ia ejecucion de estas.

- Garantizar el cumplimiento del programa de inspecciones y mantenimiento
cumpliendo las disposicones legales vigentes.

- Asegurar el cumplimiento del proceso de seleccion de personal que realizara
actividades dentro del rol de conduccién en EMMSEGEN S.A.C.

- Establecer y asegurar el cumplimiento de los procedimientos de respuesta ante
accidentes ocurridos en el area laboral.

= Programar y ejecutar las auditorias al plan estratégico de seguridad y salud en el
trabajo.

- Elaborar informes periodicos para la Gerencia, organismo de salud y seguridad u
otros interesados, que den cuenta de las acciones y programas, adelantados y
por ejecutar, analizando el impacto, costo-beneficio y aporte en la generacion de
habitos, comportamientos y conductas favorables a la seguridad y salud en el
trabajo del pais.

El comité de seguridad y salud definié reunirse con una periodicidad semestral para el

seguimiento al desarrollo e implementacion del Plan Estratégico De Seguridad y Salud

en el Trabajo.

En constancia firman los integrantes

PENA CAMPO CHARLIE ALFONSO ESPINO BENDEZU YEISSON JAMES
PRESIDENTE SECRETARIO

\ .
= — T

-

SANTOS HUAMAN CESAR AUGUSTO FLORES MICHE 'JUNIOR
MIEMBRO 1 MIEMBRO 2

ESTAUCTUMAS METALICAS, «

ERENTE O

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15 Evidencia del comité del SGSST

Fuente: Elaboracién propia



Etapa 5: Implementacion del plan de SST

Para este proceso de implementacion se plante6 como objetivo principal realizar un
conjunto de capacitaciones e inspecciones para evitar cualquier tipo de accidentes
dentro del area laboral para lo cual se elabor6 un plan de SST que se present6 a la
alta direccidn esperando su aprobacion el dia viernes 17 de setiembre del afio 2021,
posteriormente se logro la aprobacion por parte de la empresa EMMSEGEN S.A.C.,
para lo cual se realizaron unos documentos que precisan el contenido de las

inspecciones y capacitaciones.

Figura 16 Mejora en las capacitaciones

@ﬂd l-@ MEJORA EN LAS CAPACITACIONES i

1. OBJETWO

Proporcionar a todos los miembros de la empresa EMMSEGEN S.A.C. los conocimientos
y entrenamientos necesarios en materia de prevencion de riesgos para la mejora de su ‘

desempefio en el ambiente de trabajo.

2. ALCANCE
Se aplica y tiene cobertura a todo el personal que labora en la empresa EMMSEGEN
S.A.C.

3. DEFINICIONES

Capacitacion: Actividad que consiste en transmitir conocimientos tedéricos, técnicos Yy
practicos para el desarrollo y ejecucion optimo de sus funciones en el centro de
labores, considerando medidas anticipadas para evitar riesgos.

- Formacion: Precisa la orientacion de los estudios obtenidos.
Educacién: Grado de aprendizaje que se obtiene (primaria, secundaria,
bachiller y etc.)

- Induccién: Es una capacitacién inicial que brinda conocimientos e instructivos
para ejecutar un trabajo de forma correcta y segura.

4. DESARROLLO

4.1. Capacitaciéon basica: Se realiza una capacitacién inicial a todos los
empleados de la empresa en materia de seguridad y salud en el cual se
asume lo siguiente:

Compromiso en prevencion

4.2. Capacitaciéon especifica: Para su ejecuciéon es necesario involucrar a
todos los trabajadores donde se da a conocer claves sobre seguridad,
los que proporcionan nociones fundamentales para el desempefio
optimo de sus actividades tales como: ‘

Acciones seguras de acuerdo con el puesto de trabajo.

4.3. Evaluacién: Dentro de todas las capacitaciones se evalia mediante un |
examen escrito, asi como también se ajusta la partidpacién efectiva de ‘
cada uno de los miembros. 5

"llllll AS H’Au

I f)N »\RO lv:l)

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 17 Mejora en las Inspecciones

(Q&ru) MEJORA EN LAS INSPECCIONES

1. OBJETIVO

Garantizar a todos los trabajadores seguridad, mediante las buenas practicas en
materia de seguridad y salud en el ambiente de trabajo.

Identificar los peligros, eliminatorios, minimizarlos o controlarlos.

2, ALCANCE

Este material es aplicado a todos los trabajadores que laboran en la empresa
EMMSEGEN S.A.C.

3. DEFINICIONES

Inspeccion: Verificacion del cumplimiento del marco legal vigente en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Procesos de observacién directa que acopia datos
sobre el trabajo, sus procesos, condiciones, medidas de proteccion y cumplimientos de
dispositivos legales en SST.

4, DESARROLLO

La manera de realizar las inspecciones de seguridad consiste en desplazarse por todas
las dreas de la empresa e identificar condiciones peligrosas de herramientas como de
actos inseguros. Lo cual para loa ejecucién es necesario lo siguiente:

Formato de Inspecciones
Camara Fotografica

Lapicero y tableros

Equipos de proteccidn personal

Una vez finalizada las inspecciones se deben analizar cudles serlan las adecuadas
recomendaciones o los controles necesarios.

ESTAUCTIMAS ME1ALIGAD, M1
SERYICIOS GENERALES Sih. L.
?
JH CLAROS »ividia
ORRENTE GENF 1

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 18 Elaboracion del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

PAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABRIO PAN AHUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

1. Control de cambios

NO
DETALLE DE LA

MODIFICACION

VERSIO
N

REVISADO POR  APROBADO POR

00 | Documentoorigingl | Manuellnga | ManuelInga | t2-10-2021

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD ENEL
TRABAJO 2. Okjeio

Establecer el Plan Anval de seguridad y Salud en el Trabajo (S5T) periodo 2024, de
acuerdo & [a normativa vigente, en el cugl se especifica como se desarrollard 3
implementacion del Sistema de Gestion en Sepuridad y Salud en el trabajo en
curnplimiento con la normativa legal vigente.

3. Alcance

i ™, , oL
/ vocuweno '\ Todas las dreas de & organizacian.
[ comouo |

istema Infegrada w
l decﬂ:g? ,I 4, Responsabilidades,
\ /
\ /

R P

e Elencargado del SIG, elaborara y actualizara el andliss d los elementos del sistema de
Gestion de Seauridad y Salud en el trabajo.

REVISADO POK: APROBADO POR: 5. Politica del sistema de gestion de sezuridad y ambiente
iz Mendaza Tomes Manuel nga
SUPERVOR DESECURDAD Y | SUFERVSOR OE SEGURDAD Y EMIMSEGEN 5.A.C define esta polftica o susistena de Gestion de Seguridad y Ambiente
SALD SALD bajo las normas 150 45001 y 14001, asumiendo los siguientes compromisas:
& > ¥ Eliminar peligrosy minimizar os riesgos para nuestros colaboradores y proveedores,
W /}‘i J apllicandocontrg\esennuestrasactiuidades.aﬂnde prevenir accidentes, indidentes,
[ Iesiones, dolencias y enfermedattes ocupacionales.

¥ Froporcionar condiciones de trabsjo seguras y saludables & fin de asegurar [a
proteccian de |a seguridzd y salud de los trabajadores y de aquellos que tengan
acceso al luger de trabajo.

¥ Cumplir con &l marco legel, los requisitos de nuestros clientes v aquellas
disposiciones adoptadas voluntariamente y aplicables a nuestras actividades.

¥ Proteger el ambiente, incluyendo la prevencidn de [z contaminacion par parte de
Nugsira empresa,

Dccuminky prapledaxd do EWMEEGEN E.A.C prohibidl su reproducctin fotal o parcial s aulcr zagln Decumiity prophedad de EMMEEGEN £A.C prohibida su repreduacaiin kol
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PAN ANURL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

¥ Capacitar y concientizar a nuestros colabaradores y contratistas en el cumplimiento
e los objetivos y metas establecidos por |l empresa en relacion 2l sistema integrado
e gestion,

Comunicar [a Palitica Integrada de Gestion a [as partes interesadas de [ empresa.

6. Objetivos Y Metas,

Objetivogeneral | Objetivo especfico Meta | Responsables
bl
1. Reducir los peligros
1 Aseurarel identificados en fas Respansable del
cumplimiento de | matrices IPERC. 80% 5G
los requisitos
lggles de 1 Asegurer quelos
seguridad ysalud | Colaboradores con
eneltrabejo minimz permanencia dz | 100%
aplcablesy Lafio pasen el examen
conforme ala médico ocupacional.
It?gislacién 3. Realizar menitareo
Vgente ocupacionales segln
matriz IPERC agentes
disergondmicos, 100%
psicosociales y fisicos
1 Consolidar la
labor preventiva Responsable de
deseguridadyla |4 Redudr el nimero de U6
mejora continua | accidentes laborals, en
£ nUEstras lafio, acero 0
actividades
5, Asegurar el
wmplimentodelas | 80%
medidas preventivas y
correctivas 54T,

wa

. Promoverla |6 Ejecutarfas
tultura de capacitaciones 100%
Seauridad ySalud | programadas

o propiedad de EMMEEGEN £ A.C prohihida su repredisceiin botal o parcial si aulorizacién

PAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

eneltrabzjoen |7 Realizarinspecciones de
cdaunadels | SeguidadySaludenel |B0% | Responsablede
actividades traajo. 5l

tesarmolladzs.

5. Investigar los accidentes
eincidentes que ocurran | 100%
por motivos de trabajo.

5, Realizar auditorias
interns para vigilarel | 100%
cumplimiento de ey de
ST,

7. Supervisor de ST

Que, de confarmidad con |2 Ley de Seguridad y Salud en &l Trabajo N'29783, aprobado
par el Decreto Supremo N'005-2012-TR, ha determinada normar el funcionamiento del
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, quien ha sido elegido por los
colaboradares de la empresa de acuerdo al articulo 30 de [a Ley de Seguridad v Salud en
el Trabajo N'25783.

8. Identificacin de peligros y evaluacion de riesgos lahorales y contral (iperc) y mapa
e riesgo.

81 La matriz d identificacion de Peligros, Evaluacian de Riesgos y Determinacidn
de Controles (IPERC), hasido elaborada segin[a metodologia impartida en 2 AM
050-2003-TR.

82 Lo identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de
Controles (IPERC) es reslizada como minimo una vez &l afio y cugndo las
circunstancias lo ameriten, de acuerdo & lo establecido en el Procedimiznto de
Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles,

83, Los controles propuestos en la evaluacion de riesgos deben ser revisados por
|os representantes de los trabajadores y aprobados par el Gerente General.

i propiedad de EMMEEGEN & A.C profhida su repreduscciin otal
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9. Organizacion y responsabilidades.

5L

91l

912

913

a

10.

10.1.

102.

103.

104,

105,

11.

111,

112

EMMSEGEN S.AC. debe:

fsignar los recursos necesarios, humanos y materiales que posibiliten fa
implementacian y ejecucion de las actividades contenidas en el presente plan
anual

Liderar y hacer cumplir el contenido del presente plan y programa,
contribuyendo a [3 prevendidn de incidentes, accidentes v enfermedades
ocupacionales.

Ejecutar &l Plan anual de seguridad y salud en el trabajo en todas las dreas,

verificando su desarrollo @ través del Comité de Seguridad a través del
Supervisor de Segurided y Salud en &l Trelajo.

Supervisor

Particinar en las inspecciones periodicas de lzs dreas, a fin de verificar [as
condiciones de seguridad y salud en el trebajo, adoptando |zs medidas
preventivas necesarias y oportunas para reducir los rissgos de incidentes,
accidentes y enfermedadss ocupacionales.

Reunirse en forma ordinaria un vez por mes junto con &l encargado del SIG.
Hacer cumplir [3s medidas de seguridad estableridas.

Realizar ¢l seguimiento del desarrallo del plan anual de seguridad y salud en el

trabajo, informando su cumplimiento a l2 maxima autoridad de [z entidad,

Velar por el cumplimiento de los simulacros nacionales planificados.

COLABORADORES

Cumplir [3s medidas de seguridad y salud en el trabajo establecidas.

Participar obligatoriamente en las capacitaciones y entrenamientos, de
preparacion y respugsta ante emergencias y otras actividades destinadas a
prevenir los riesgos laborales,

PAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD

Deacumns propledact de EMMEEGEN & A.C probibida sureproducoiin bolal o parclal s auortzackn,

111

114

115.

115

117

118

12,

Cumplir con los examenes médicos ocupacionales de manera anual.

Repartar al Supervisor de S5T toda situacion que pueda poner en riesgn 3
seguridad v salud, asf como 3 ocurrenciz d cuglquier incidente o acddente de
trabajo.

Participar activa y responsablemente en los simulacros nacionales planificados.

Cooperar y participar en €l proceso de investigacion de los incidentes y
accicentes de trabajo.

Conservar los equipos de proteccidn brindados v otros equipos para ejercer sus
funciones coma brigadistas.

Participar cuando se le convaquen en as inspecciones periadicas de los equipos

de primera respuesta ante una emergencia (extintores, luces de emergendia,
detectores de humo, etc).

Capacitaciones en Sezuridad y Salud en el Trahajo

| objetiva principal, es sensibilizar a los colaboradores sobre los rieszos a los que estén
expuestos durante el desarrollo de sus actividades y brindar 25 herramientas/medios
necesarios para hacer frente a estos.

[tem Capacitacian Dbjetivo Dirigido
1| Induccion en Seguridady | Sensibilizar al trabajador | Atodo personal
Salud en el trabajo ingresante sobre 3 ingresante
prevendion d riesgos
laborales
2| Prevencion de riesgos
piicosociales
. Brindar  los A todos los
3| Uso de extintores
colzboradores 35 medidas | colaboradores
4| Primeros ausilios

preventivas en Seguridady

cumienlo prop edad de EMMBEGEN £ A.C profibida su reprediuca i okl o parcial s aulcrizagén
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PAN ANUAL DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN ELTRABAID

5 | Ergonomia Salud en el Trabsjoen

— T1BSg0s comungs
6 | Evacuacion

7 | Capacitacion [PERC

13.  Procedimientos

Actugimente, s encuentra elaborado el siguiente procedimiento:

# Procedimiento de Identificacidn d Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles.

14.  Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

Las inspecriones que realizaran son de 2 tipos planificadas & inopinadas, destinadas con

lg finalidad de detectar condiciones subestandares y actos subestandares de los
trabajadares, equinas, infraestructura y ofras.

L ejecucion de las inspecciones planificadas se realizara de acuerdo al Programa Anual
de ST por el sistema integrada de gestion participando el supervisor d SST.

15.  Salud ocupacional,

EMMSEGEN SAC tiens el compromiso de realizar |os examenes médicos otupacionales
asus colaboradores.

16.  Plan de contingencia

EMMSEGEN SAC cuenta con un Plan de Contingencia en el cual se establecen los
pracedimientas y acciones basicas de respuesta ante una situacion de emergendia,
igualmente, se contempla dentro del Plan €l procedimiento de respuesta ante una
emergencia, os planes de evacuacion ylos programas de simulacros.

17, Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales
La investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales se ejecutara

de acuerdo &l procedimiento de registro investigacion de accidentes de 55T y serd
respansabilidad del supervisor de 55T,

PAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD

18.  Auditoria

Las auditorias infernas serén llevadas a cabo por &l supenvisor de 5T o auditores
extemos.

El resuftado de [z auditorias con |os plazos para las cormecciones serd anotado en el
Registro de Auditorias y su cumplimiento serd verificado en la siguiente autoria.

s auditoria interma se realizard como minimo una vez &l afio.

El supervisor de 55T e el responsable de programar |2s auditorizs.

19,  Implementacion del plan

Presupuesto y Programa Anual de Sezuridad y Salud en el Trabajo, se establecen las
actividades  responsabilidades con [a finglidad de prevenir accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales y proteger |a salud de los colaboradores durante el
desarrolln de [as aperaciones.

Elresponsable del 516 el supervisor de 53T, son responsables de la implementacion del
Plan d Seguridad y Salud  en el Trabajo, el cual se dard cumplimiento, de acuerdo a
|2 disponitilidd presupusstal que s le asigne durante el presente afio.

20.  Mantenimiento de registros

El 516, mantendrd los Registros del Sistema e Gestion de Seguridad y Salud en el
Trahajo, de acuerdoa lo establecido en el Art 35° el Rezlamento de [a Ley N'29783, Ley
de Seguridad y Salud.

Se contara con un Procedimiento de control de Documentos v Registros, parg el
cumplimiento del articulo 35° del D.5 005-2012-TR Reglamento de fa Ley N'29783, Ley
SAT.

Los registros d enfermedades ocupacionales seran conservados por un periodo de
veinte afios, |os registros de accidentes de trabajo eincidentes peligrosos par un periodo
d diez afios posteriores al suceso, y los demés registros por un periodo de dinco afios
posteriores al suceso.

cumitnilo praphedad de EMMEEGEN £.A.C pronibida su reprodiacoiin ol

cumini propledad do EMMEEBEN £.A.C probibid su reproduce i bofal o parcial sin aulcvizacién

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 19 Evidencia del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Resultados del Post-Test:
Para la obtencion de resultados se utilizO como instrumento la ficha de registro de
los accidentes laborales de la variable dependiente, el cual se muestra a

continuacion:

Variable Dependiente: Accidentes laborales

Tabla 8 Registro de accidentes de la empresa Emmsegen S.A.C. (Post-Test)

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO TOTAL DE TRABAJADORES
APV. LAS BEGONIAS DE OQUENDO MZ. ALOTE
EMMSEGEN SA.C. 20563491974 05 - PROV. CONST. DEL CALLAO - CALLAO M % F 2
Elaborado por Abril de la Cruz Alvaro Alan / Chaupis Lizano Alvaro Giovanni
Area Produccién
MESES
N° Tipo de accidentes Total de Accidentes %Accidentes
JULIO AGOSTO SETIEMBRE
1 Golpes 4 5 4 13 18%
2 Quemaduras Leves 4 4 3 11 15%
3 Cortes 1 0 1 2 3%
4 Caidas 5 4 4 13 18%
5 Atropello por maquinarias 0 1 0 1 1%
6 Sobre esfuerzo 6 5 5 16 22%
7 Dolores Lumbares 5 5 6 16 22%
Total 25 24 23 72 100%

Fuente: Elaboracion propia

Dimensioén: Frecuencia de Accidentes

Se muestra la recoleccion de datos de la dimension de frecuencia de accidentes
que comprende el indice de frecuencia con la informacion correspondiente de
accidentes ocurridos en el area de produccién de la industria, se muestra la
siguiente tabla con datos tomados en un periodo de 3 meses entre julio y
septiembre del 2021 (Post-Test).
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Tabla 9 indice de Frecuencia (Post-Test)

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO TOTAL DE TRABAJADORES
APV. LAS BEGONIAS DE OQUENDO MZ. A LOTE
EMMSEGEN S.A.C. 20563491974 05- PROV. CONST. DEL CALLAO - CALLAO M 25 F 2
Area Produccién
Elaborado por  |Abril de la Cruz Alvaro Alan / Chaupis Lizano Alvaro Giovanni
MES N° Total de Accidentes Horas Trabajadas indice de Frecuencia Resultado
JuLIo 25
AGOSTO % b= 72 X 200000
64800 F ABE LA — =222
HHT 64 800
SETIEMBRE 23
TOTAL 72
Fuente: Elaboracion Propia
Férmula Aplicada: Ir = Ace  x 200000
Heur
Ir = Indice de frecuencia

Acc = Accidentes

Hut = Horas hombre trabajadas

En la Tabla N° 9 de frecuencia de accidentes se aplicé la formula mostrada, para
hallar el calculo del indice de frecuencia en relacibn con un mes, se utilizé la

siguiente formula: Donde: N° de accidentes = 72

Horas trabajadas es igual a 27 (Trabajadores) * 48 (Horas semanales) * 50
(semanas al afio) = 64 800

K= Factor en una proyeccion de 200 mil horas %X 200 000 = 222,22

Por ello, si la industria llegar4 a laborar 200 000 horas al afio, obtendra 222
accidentes laborales durante el afio.
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Dimension: Severidad de Accidentes

Se muestra la recoleccion de datos de la dimension de severidad de accidentes
que comprende el indice de Severidad con la informacion correspondiente de
accidentes ocurridos en el area de produccion de la empresa, se muestra la
siguiente tabla con datos tomados en un periodo de 3 meses entre julio y
septiembre del 2021 (Post-Test).

Tabla 10 indice de Severidad (Post-Test)

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO TOTAL DE TRABAJADORES
APV. LAS BEGONIAS DE OQUENDO MZ. A LOTE
EMMSEGEN S.A.C. 20563491974 05.- PROV. CONST. DEL CALLAQ - CALLAO M 25 F 2
Area Produccion

Elaborado por  |Abril de la Cruz Alvaro Alan / Chaupis Lizano Alvaro Giovanni

MES N° Total de Accidentes Horas Trabajadas Dias Perdidos indice de Severidad Resultado
JuLio 25 7
AGOSTO 24 6
i b= Dw x20000| 18 x200000
SETIEMBRE 3 5 HHT 64800
TOTAL 7 18

Fuente: Elaboracion Propia

Férmula Aplicada: ls = Dur % 200 000
. . Hir
Is = Indice de severidad

Dnt = Dias no trabajados
Hur = Horas hombre trabajadas

En la tabla N° 10 se observa el indice de Severidad por lo que se registré un total

de 18 dias perdidos a causa de los accidentes.

50



Accidentes

Como se puede ver en la Tabla N° 10, se ha aplicado una férmula para obtener
mediante un calculo la cantidad de accidentes al afio, esta tendria una cantidad de

72 accidentes, de la misma manera al aplicar la formula para hallar la severidad en

la Tabla N° 11 se obtiene que, al laborar 200 000 horas, la empresa tendra 18 dias
perdidos.

Tabla 11 Resumen de Accidentes (Post-Test)

= A x 200000 72 X 200000 -
Fir 64800
= Dw x 200000 18 X 200000 ,
" 64800
= 222X %6
1000 . 12
1000

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 20 Accidentes laborales del Pre-Test y Post-Test
450
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indice de Frecuencia indice de Severidad Accidentes

H Antes M Después

Fuente: Elaboracion Propia
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Comparacion del Pre-Test y Post-Test

Seguidamente se observan los resultados del pretest y post-test tanto del indice de

frecuencia e indice de severidad para la variable de accidentes laborales.

indice de Frecuencia

. 385.80 — 222.22
Mejora = 0 = 0
J 385.80 x100% = 42.40%

indice de Severidad

Mejora = L1728~ 55.56 100% = 52.63%
jora = 11728~ 00T 04057

Mejora de la Variable de Accidentes Laborales

; — 45.25-12.35
Mejora = 222 —=77 0 = 0
4525 x100% = 72.71%

Cabe resaltar, que al realizar la comparacion del pretest y post-test se hall6 los

porcentajes del indice de frecuencia y severidad de la variable de accidentes

laborales después de la implementacion del SGSST, en el cual se obtuvo que para

la variable de accidentes laborales se redujo en un 73%.

Andlisis econdémico y financiero

Presupuesto de la implementacion

Al respecto con el cronograma sefialado, se planteé el costo de la implementacién

segun las etapas que se asignaron para la mejora del area de produccion de la

empresa Emmsegen S.A.C.
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Tabla 12 Costo de propuesta de implementacion

Tangibles

Politica de seguridad

Actividades Cantidad und Pr_emf) Monto
Unitario
Im;?r_esmnes de folletos sobre la >7 und s/ o.10 | s/ 270
politica
Tripticos sobre seguridad 27 und s/ 0.20 | s/ 5.40
Carteles sobre seguridad 10 und s/ 8.00 s/ 80.00
Total S/ 88.10
Organizacidon y Responsabilidades
Actividades Cantidad und Pr.eC'.o Monto
Unitario
Impresmneﬁ de folletos de las >7 und s/ 0.20 | s/ 5.40
responsabilidades
Impresmlfles (_:ie los procedimientos 57 und s/ o020 | s/ 5.40
de organizaciones
Total s/ 10.80

Comité de Seguridad y Salud

en el Trabajo

Actividades Cantidad und Pr.eC'.o Monto
Unitario

_Impre3|on para el compromiso de los s und s/ o0.20 | s/ 1.60
integrantes
Cabinas de votacion 2 und S/ 15.00 s/ 30.00
Anfora de votacion 2 und S/ 10.00 s/ 20.00
I[‘npresmn de I&} sefalizacion en el 10 und s/ 030 | s/ 3.00
area de votacion

Total s/ 54.60

Plan de SST
Actividades Cantidad und Prgm(_) Monto
Unitario
Plande SST 1 und S/ 100.00 | s/ 100.00
Capacitaciones
Folletos informativos 27 und s/ 0.20 | s/ 5.40
Fo_rmato_s para el registro de >7 und s/ o0.10 | s/ 270
asistencia
Mascarilla 1 caja s/ 10.00 s/ 10.00
Alcohol 2 und s/ 9.00 s/ 18.00
Lapiceros 27 und S/ 0.50 S/ 13.50
Pizarra 2 und s/ 70.00 s/ 140.00
Inspecciones

Tableros 2 und s/ 4.00 | s/ 8.00
Senalizaciones 1 glb s/ 80.00 S/ 80.00
Epp’s 1 glb s/ 250.00 | s/ 250.00
Hojas bond 1 Millar s/ 10.00 s/ 10.00
_Formatq§ para el registro de 57 und s/ o.10 | s/ 270
inspeccién

Total

S/ 640.30

Inversion Total de Tangibles

S/ 793.80
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Intangibles
Recursos Humanos
Actividades Cantidad und Pr.eC'9 Monto
unitario
Capacitador 1 und | S/1,500.00 | S/ 1,500.00
Especializado
Inspector de SST 1 und S/1,600.00 | S/ 1,600.00
Total S/ 3,100.00
Inversion del ciclo
Investigadores Pensiones und Pr_em_o Monto
unitario
Investigador 1 10 und S/ 450.00 | s/ 4,500.00
Investigador 2 10 und S/ 450.00 | s/ 4,500.00
Matricula 2 und S/ 350.00 S/ 700.00
Tesistas (Tiempo 256 horas | S/ 3.88 | s/ 992.00
invertido)
Total S/ 10,692.00
Servicio de agua vy luz
Servicio Cantidad und Pr_eC|_o Monto
unitario
Agua 8 und S/ 15.00 S/ 120.00
Luz 8 und S/ 40.00 S/ 320.00
Total S/ 440.00
Servicio de internet
Servicio Cantidad und Pr_e(:lp Monto
unitario
Internet 8 UND S/.50.00 S/.400.00
Total S/ 400.00
Inversion total de intangibles S/ 14,632.00
Plan de SST Inversion
Inversion Total Tangibles S/. 793.80
Inversion Total Intangibles S/. 14,632.00
Total de Inversion de Implementacion de SGSST S/. 15,425.80

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 12 del costo de implementacion de un plan de SST se estimé que la
inversion tangible es de un total de S/ 793.80 soles y la inversion intangible es de
un total de S/ 14, 632.00 soles teniendo asi la suma total de S/ 15, 425.80 soles.
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Costos generados antes de la propuesta de mejora

Tabla 13 Costos antes de la propuesta de mejora

Cantidad Unidaq = Pr'eci'o Total
medida unitario

Costos directos S/ 9,096.00
Capacitador especializado 1 sueldo S/ 1,700.00 | S/ 1,700.00
Inspector SST 1 sueldo S/ 1,700.00 | S/ 1,700.00
Investigadores 2 pension | S/ 2,600.00 | S/ 5,200.00
Tesistas (Tiempo invertido) 128 horas S/ 3.88 | S/ 496.00
Costos indirectos S/ 200.70
'Srggafizigg sobre la politica de 27 und. s/ 0.10 | s/ 2.70
Triptico de seguridad 27 und. S/ 0.20 | s/ 5.40
Carteles de seguridad 10 und. S/ 8.00 | S/ 80.00
Cabinas de votacion 2 und. S/ 15.00 | S/ 30.00
Anforas de votacién 2 und. S/ 10.00 | S/ 20.00
Sefalizaciones 10 und. S/ 0.30 | s/ 3.00
Folletos informativos 27 und. S/ 0.20 | s/ 5.40
Zgirsr:’ear:gi;e registro de 27 und. s/ 0.10 | s/ 2.70
Mascarillas 1 caja S/ 10.00 | S/ 10.00
Alcohol 2 und. S/ 9.00 | S/ 18.00
Lapiceros 27 und. S/ 0.50 | s/ 13.50
Hoja bond 1 millar S/ 10.00 | S/ 10.00
Otros costos indirectos S/ 840.00
Agua 1 S/ 120.00 | S/ 120.00
Luz 1 S/ 320.00 | S/ 320.00
Internet 1 S/ 400.00 | S/ 400.00
Gastos administrativos S/ 1,800.00
Alquiler de local 1 S/ 1,800.00 | S/ 1,800.00
Total S/ 11,936.70

Fuente: Elaboracion Propia
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Costos generados después de la aplicacion de la propuesta de mejora

Tabla 14 Costos después de la propuesta de mejora

Cantidad Unida_d de Pr_eci_o Total
medida unitario

Costos directos S/ 4,350.00
Capacitador especializado 1 sueldo S/ 1,000.00 | S/ 1,000.00
Inspector SST 1 sueldo S/ 1,100.00 | S/ 1,100.00
Imvestigadores 2 pension S/ 1,125.00 | S/ 2,250.00
Costos indirectos S/ 150.70
'S”é'glz‘fisc’:gg sobre la politica de 27 und. s/ 0.10 | s/ 2.70
Triptico de seguridad 27 und. S/ 0.20 | S/ 5.40
Carteles de seguridad 10 und. S/ 8.00 | S/ 80.00
Sefalizaciones 10 und. S/ 0.30 | S/ 3.00
Folletos informativos 27 und. S/ 0.20 | s/ 5.40
Z;;T:ﬁgi;e registro de 27 und. s/ 0.10 | s/ 2.70
Mascarillas 1 caja S/ 10.00 | s/ 10.00
Alcohol 2 und. S/ 9.00 | S/ 18.00
Lapiceros 27 und. S/ 0.50 | S/ 13.50
Hoja bond 1 millar S/ 10.00 | S/ 10.00
Otros costos indirectos S/ 590.00
Agua 1 S/ 120.00 | S/ 120.00
Luz 1 S/ 320.00 | S/ 320.00
Internet 1 S/  150.00 | S/ 150.00
Gastos administrativos S/ 1,000.00
Alquiler de local 1 S/ 1,000.00 | S/ 1,000.00
Total S/ 6,090.70

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la Tabla N° 13 y Tabla N° 14, se observa la comparacion de los costos de
antes y después de ejecutar la propuesta de mejora, donde se puede demostrar
gue posterior a la implementacion de la herramienta de SGSST se logré reducir S/
5 846.00 soles.
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Tabla 15 Flujo de Caja

Mes 0 1 2 3 4 5 6 1 8 9 10 1 1
Inversion Inicial S 1542580
Costos Tangibles S/ 793.80
Costos Intangibles S/ 14,632.00
Costos antes de la propuesta S/ 11936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70 | S/ 11,936.70
Costos directos S/ 9,09%.00 [ S/ 9,096.00 S/ 9,096.00 S/ 9,096.00 | S/ 9,096.00(S/ 9,09.00 S/ 9,096.00 S/ 9,096.00(S/ 9,096.00 S/ 9,096.00(S/ 9,096.00 S/ 9,096.00
Costos indirectos S 2070 S 20070 S 20070 S 20070 S 20070 (S 20070 S/ 20070 S/ 20070 | S/ 20070 | S/ 20070 | S/ 200.70 | S/ 200.70
Otros costos directos S 84000( S 840.00| S/ 84000( S/ 84000 |S/ 840.00( S/ 840.00|SH 840.00| S/ 84000| S/ 84000 |S/ 840.00( S/ 840.00( S  840.00
Gastos administrativos S/ 1,800.00 [ S/ 1,800.00 | S/ 1,800.00 S/ 1,800.00 | S/ 1800.00|S/ 1,800.00 [ S/ 1,800.00 | S/ 180000 (S 1,800.00 | S/ 1,800.00(S/ 1,800.00 | S/ 1,800.00
Costos despues de la propuesta S/ 6,090.70 (S 6,090.70|S/ 609070 S/ 6,090.70 S/ 6,090.70(S/ 6090.70 [ S 6,090.70|S/ 609070 (S 6,090.70 | S/ 6,090.70(S/ 6,090.70 | S/ 6,090.70
Costos directos S 435000 (S 435000 S/ 435000(S/ 4350.00 S/ 4350.00(S/ 435000 (S 4350.00 S/ 435000(S/ 435000 S 4350.00(S/ 435000 (S 4350.00
Costos indirectos S 15070 S 15070| S/ 15070 S/ 150.70| S/ 15070( S/ 15070 | S/ 150.70| S/ 15070| S/ 150.70 | S/ 15070( S/ 150.70| S/ 150.70
Otros costos directos S 590.00( S/ 590.00| S/ 590.00(S 590.00|S 59000(S 590.00(S 590.00|S 59000(S 59000fS 59000(S 590.00[S 590.00
Gastos administrativos S/ 1,000.00 [ S/ 1,000.00 | S/ 1,000.00 | S/ 1,000.00 | S/ 1,000.00 S/ 1,000.00 [ S/ 1,000.00 | S/ 1,000.00|S/ 1,000.00 | S/ 1,000.00(S/ 1,000.00 [ S/ 1,000.00
Flujo Neto S/ 5846.00 S/ 5846.00| S/ 50846.00 (S 5846.00 | S/ 5846.00(S/ 5846.00 [ S/ 5846.00 | S/ 50846.00(S/ 5846.00 | S/ 5846.00(S/ 5846.00 S 5846.00

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 15 se visualiza el flujo de caja, el cual muestra los ingresos y egresos realizados en un periodo de 12 meses. Por

lo tanto, es vital saber cuanto es el flujo neto que tiene la empresa.
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Calculo del Valor Actual Neto (VAN)

El VAN es el valor econdmico que un proyecto genera para asi determinar cual es

la mejor alternativa de inversion dentro de un determinado periodo.

Tabla 16 Valor Actual Neto

Meses

Inversion

Costos Antes

Costos
Después

Flujo neto

S/ 15,425.80

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

o |l | N[O | Pd]W[IN]|FL]|O

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

=
(@)

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

=
=

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

=
N

S/ 11,936.70

S/ 6,090.70

S/ 5,846.00

VAN
Fuente: Elaboracion Propia

S/ 16,263.14

En la Tabla N° 16 se visualiza que el resultado del valor actual neto es de S/ 16,
263.14 soles el cual se refiere que esta investigacién brindara beneficios para la
entidad, donde la proyeccion para un mes muestra el valor monetario para la
inversion, por lo que aun no se contempla el costo beneficio del primer mes ni el
segundo, por tanto para lograr un beneficio sin pérdidas se evalu6 en un periodo
de 12 meses a la tasa de interés del 15% de la entidad financiera “Mi Banco”, ya
gue es la tasa de interés mas baja a comparacion del banco Scotiabank es del 27%
y del BCP es del 30%, por ende la mas viable para invertir es la del banco “Mi

Banco”.
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Céalculo de la Tasa Interna de Retorno (TIR)

La tasa interna de retorno es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una
inversion, es decir un porcentaje de beneficio o pérdida que obtendrd la

organizacion.

Tabla 17 Tasa Interna de Retorno

Meses Inversion | Costos Antes Dizztl?éss Flujo neto
0 S/ 15,425.80 -S/ 15,425.80
1 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
2 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
3 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
4 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
5 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
6 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
7 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
8 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
9 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
10 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
11 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
12 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00

TIR 3%

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 17 se observa que el valor determinado del TIR es 37%, donde este
porcentaje con el VAN es igual a 0, el cual realizando una comparacion con la tasa
actual se pudo probar que el TIR es mayor dando como resultado que la

implementacion es rentable.
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Inversiéon S/ 15,425.80
Tasa Actual 15%
VAN S/ 16,263.14

37%

TIR (12 meses)

Se visualiza que la inversion que se realiz6 de la propuesta de mejora, la tasa de
interés actual, el VAN y TIR son indispensables para determinar si el estudio es

rentable o no.

Tabla 18 Periodo de recuperacién de inversion

Meses Flujo de efectivo | Flujo de efectivo
neto acumulado
0) S/ 15,425.80
1 S/ 5,846.00 | S/ 5,846.00
2 S/ 5,846.00 | S/ 11,692.00
3 S/ 5,846.00 | S/ 17,538.00
4 S/ 5,846.00 | S/ 23,384.00
5 S/ 5,846.00 | S/ 29,230.00
6 S/ 5,846.00 | S/ 35,076.00
7 S/ 5,846.00 | S/ 40,922.00
8 S/ 5,846.00 | S/ 46,768.00
9 S/ 5,846.00 | S/ 52,614.00
10 S/ 5,846.00 | S/ 58,460.00
11 S/ 5,846.00 | S/ 64,306.00
12 S/ 5,846.00 | S/ 70,152.00
Total S/ 70,152.00
PRI 3.6 Meses

Fuente: Elaboracion Propia

60



0—-b>b
Ft

1
PRI = a +

Donde:

a: Afo inmediato anterior a la recuperacion de la inversion
lo: Inversion Inicial

b: Flujo de efectivo acumulado de periodos anteriores

Ft: Flujo neto de efectivo del afio en el que se satisface la inversion

PRI — 44 1542580 1753800
= 5846.00 = 2. meses

La Tabla N° 18 muestra que a través del indicador se determinara que en 3.6 meses

se recuperara el valor total de la inversion. Seguidamente, se evaluara el beneficio

costo:
Tabla 19 Datos para evaluar el beneficio costo
Meses Inversiéon |Costos Antes Dii?)tlj);s Flujo neto
0 S/ 15,425.80 -S/  15,425.80
1 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
2 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
3 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
4 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
5 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
6 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
7 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
8 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
9 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
10 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
11 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
12 S/ 11,936.70 | S/ 6,090.70 | S/ 5,846.00
S/ 64,704.30| S/ 33,015.36

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 20 Evaluacion del beneficio costo

VAN (Costo antes) S/ 64,704.30

VAN (Costo después) S/ 33,015.36

VAN (Costo después) + Inversion S/ 48,441.16
B/C 1.34

Fuente: Elaboracion Propia

VAN (Costos antes) _ 64704.30

= =134
VAN (Costos después + Inversion) 48 441.16

B_
= =

En la Tabla N° 20 apreciamos la evaluacion del costo beneficio en un periodo de
12 meses dando, asi como resultado 1.34 lo cual es aceptable, ya que el valor costo
beneficio mayor a 1 quiere decir que la implementacién de este estudio generara

Optimos ingresos.
3.6. Método de analisis de datos

Andlisis descriptivo

En un primer nivel se aplicara el andlisis descriptivo el cual indica que este analisis
presenta conjuntos numeéricos que permitird la descripcion del hecho (Alvarado
Verdin, 2014). Por ello, para medir los accidentes laborales se utilizo el Microsoft
Excel para la creacion de tablas y graficos que nos ayudaran a comparar los
resultados del antes y después de la implementacion del SGSST para disminuir los
accidentes laborales en el area de produccion de la empresa Emmsegen S.A.C.,
Callao, 2021. De esta manera, para el analisis de los datos se uso el software SPSS
Statistics Version 25.

Andlisis inferencial
En un segundo nivel se utilizara el andlisis inferencial tiene como finalidad validar
los parametros mediante estadistica (Alvarado Verdin, 2014). Donde consistira en

explicar la disminucién de los accidentes al implementar el SGSST de la empresa
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Emmsegen S.A.C. Para ello, fue necesario atribuir pruebas de diferencias de
medias para cotejar los porcentajes antes y después de ejecutar el SGSST. Para
la parafrasis de estos estadisticos, fue necesario contar con el software SPSS
Version 25 asi como también para contrastar la hipétesis se utilizo la prueba de la

normalidad de los datos a través del estadigrafo de Shapiro-Wilk.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion esta definida y desarrollada en base a los siguientes

aspectos y lineamientos éticos:

Consentimiento informado, para la recoleccién de datos se conté con la aprobacion
y autorizacion del gerente de la empresa que forma parte del estudio (Ver anexo N°
8).

Respeto de la propiedad intelectual, se utilizé el sistema de citacidn y referenciacion
de la Organizacién Internacional de Estandarizacion siendo la norma I1SO 690 y
690-2, que es una adaptacion por parte del fondo editorial de la Universidad César

Vallejo.

Veracidad de la informacion segun la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y salud en el

trabajo, emitida por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
Finalmente, para validar la originalidad del estudio de investigacion, esta se somete

a una evaluacién que exige la guia de estudiante respecto a la integridad

académica, el cual se lleva a cabo mediante el software Turnitin.

63



V. RESULTADOS

Analisis descriptivo
Andlisis descriptivo de accidentes

A continuacion, se presenta el andlisis descriptivo de los resultados alcanzados del

antes y después de la implementacion de la propuesta de mejora.

Figura 21 Accidentes antes y después de la propuesta de mejora

EAntes B Después

200%
180% 173%
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94%

100%

80% = =
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20%
0%  EBEBeV——a

Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura N° 21, visualiza que luego de aplicar la ejecucién del SGSST se logro
disminuir el promedio de accidentes de 173% a 94% del area de produccion en la
empresa Emmsegen, Callao, 2021, por lo tanto, hubo una reduccién del 73% de

accidentes.
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Tabla 21 Resultados estadisticos de accidentes Pretest y post-test

Estadistico Error estandar

Accidentes Media 172,7252 4,47053
Pre_Test 95% de intervalo de confianza Limite inferior 153,4900

para la media Limite superior 191,9603

Media recortada al 5% .

Mediana 168,5338

Varianza 59,957

Desviacion estandar 7,74319

Minimo 167,98

Maximo 181,66

Rango 13,68

Rango intercuartil .

Asimetria 1,722 1,225

Curtosis
Accidentes Media 93,9707 3,72889
Pos_Test 95% de intervalo de confianza Limite inferior 77,9266

para la media Limite superior 110,0148

Media recortada al 5%

Mediana 93,9643

Varianza 41,714

Desviacion estandar 6,45862

Minimo 87,52

Maximo 100,43

Rango 12,92

Rango intercuartil

Asimetria ,004 1,225

Curtosis

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 21, se considera que se origind una disminucion en la media antes

y después de 173% a 94%, donde quiere decir que existe una evidente variacion

positiva con respecto a la media. De esta manera, se logr6 reducir los accidentes

en 73%. Correspondiente al intervalo de confianza para el pretest y post-test 153,49

y 77,93. Para finalizar, la desviacion estandar antes fue 7,74 y después 6,46.
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Andlisis descriptivo del indice de frecuencia

Figura 22 indice de frecuencia antes y después de la propuesta de mejora
EAntes EDespués
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Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura N° 22, se muestra que luego de aplicar la implementacion del SGSST
en la empresa Emmsegen S.A.C., se logré disminuir el promedio de indice de
frecuencia de 50% a 14%. Por lo tanto, hubo una reduccién del 42% de frecuencia

de accidentes.
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Tabla 22 Resultados estadisticos del indice de frecuencia Pretest y post-test

Estadistico Error tip.

indice de Media 50,297 38687
Frecuencia
Pre_test 95% de intervalo | imite inferior 33,652

de confianza para

la media Limite superior 66,943

Media recortada al 5% .

Mediana 49,535

Varianza ,449

Desviacion estandar ,67008

Minimo 4,40

Méaximo 5,73

Rango 1,33

Rango intercuartil .

Asimetria ,505 1,225

Curtosis . .
indice de_ Media 13,781 16503
Egiifens?a thfoi?igr]wt;;vs;?a Limite inferior ,6680

la media Limite superior 20,881

Media recortada al 5% .

Mediana 13,717

Varianza ,082

Desviacién estandar ,28583

Minimo 1,10

Méximo 1,67

Rango 57

Rango intercuartil

Asimetria , 100 1,225

Curtosis

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 22, se visualiza que se originé una disminucion en la media antes y
después de 50% a 14%, dénde quiere decir que existe una evidente variacion
positiva con respecto a la media. De esta manera, se logré reducir el indice de
frecuencia en 42%. Correspondiente al intervalo de confianza para el pretest y post-

test 33,65 y 0,67. También la desviacion estandar antes fue 0,67 y después 0,29.
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Andlisis descriptivo del indice de severidad
Figura 23 indice de severidad antes y después de la propuesta de mejora
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Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura N° 23, se muestra que luego de aplicar la implementacion del SGSST
en el trabajo en la empresa Emmsegen S.A.C., se logré disminuir el promedio de
indice de severidad de 39% a 19%. Por lo tanto, hubo una reduccién del 53% de

severidad de accidentes.
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Tabla 23 Resultados estadisticos del indice de severidad Pretest y post-test

Estadistico Error estandar

indice de Media 39,0947 2,72197
Severidad 95% de intervalo de confianza Limite inferior 27,3830
Pre_test parala media Limite superior 50,8063

Media recortada al 5%

Mediana 40,1235

Varianza 22,227

Desviacién estandar 4,71458

Minimo 33,95

Maximo 43,21

Rango 9,26

Rango intercuartil .

Asimetria -,935 1,225

Curtosis
indice de  Media 18,5185 1,78195
Severidad 95% de intervalo de confianza Limite inferior 10,8514
Post_test para la media Limite superior 26,1856

Media recortada al 5%

Mediana 18,5185

Varianza 9,526

Desviacién estandar 3,08642

Minimo 15,43

Maximo 21,60

Rango 6,17

Rango intercuartil

Asimetria ,000 1,225

Curtosis

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 23, se aprecia que se originé una disminucion en la media del antes

y después de 39% a 19%, donde quiere decir que existe una evidente variacion

positiva con respecto a la media. De esta manera, se logré reducir el indice de

severidad en 53%. Correspondiente al intervalo de confianza para el pretest y post-

test 27,38 y 10,85. También la desviacion estandar antes fue 4,71 y después 3,09.
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Analisis inferencial

Seguidamente, se procedio a contrastar la hipotesis con el de evaluar en analisis

de normalidad:
Prueba de normalidad

La finalidad es determinar si la muestra presenta o no una distribucion adecuada,

el cual se debe tener en cuenta los siguiente:
n > 30: Kolmogorow Smirrow
n < 30: Shapiro Wilk
Andlisis de la hipotesis general

Ha: La implementacion del SGSST disminuye los accidentes laborales del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

La constatacion de la hipétesis general se realizd con el fin de determinar si los
datos de accidentes antes y después de la mejora muestra una conducta
paramétrico o no paramétrico, el cual para el andlisis de normalidad se realizo

mediante el estadigrafo de Shapiro Wilk.

Tabla 24 Prueba de normalidad de accidentes pretest y post-test

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Pre test Accidentes laborales ,780 3 ,068
Post test Accidentes laborales 1,000 3 ,998

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 24, se observa que los valores de la significancia de los accidentes
para pretest y post-test son menores 0.05, lo cual indica que los datos del modelo
no tienen una distribucion normal. De acuerdo, con estos resultados para saber si
los accidentes laborales han disminuido se procedid a realizar el andlisis

manejando estadigrafo T-Student.
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Constatacion de la hipotesis general

Ho: La implementacion del SGSST no disminuye los accidentes laborales del &rea

de produccioén en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Ha: La implementacion del SGSST disminuye los accidentes laborales del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Regla de decision:

Ho: uPa = uPd

Ha: uPa < uPd

Tabla 25 Accidentes laborales pre-test y post-test con estadigrafo T-Student

Accidentes laborales Pre-test

Accidentes laborales Post - test

Media 172,7252 93,9707

Desv. Desviacion 7,74319 6,45862
Minimo 167,98 87,52
Maximo 181,66 100,43

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 25, se muestra que la media de accidentes pretest 172,73 es mayor

que la media del post-test 93,97; sin embargo, al no cumplir con el criterio de

decision se rechazo la hipotesis nula y se aceptd la hipétesis opcional del estudio,

por ello se afirma que la implementacion del SGSST disminuye los accidentes

laborales del &rea de produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Para ratificar que el analisis mostrado fue el idéneo, se realiz6 el andlisis a través

del p valor los resultados de la aplicacion del estadigrafo T Student de los

accidentes pre-test y post-test.
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Tabla 26 Estadistico de contraste con T-Student de accidentes

95% de intervalo de ]
Desv. Desv. Error Sig.

Media confianza de la diferencia t gl ;
Desviacion | promedio _ _ (bilateral)
Inferior Superior
lAccidentes
Pre — Post | 78,75 3,64 2,10 69,70 87,81 37,43 |2 ,001
Test

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 26, se concibe la significancia en la prueba T-Student es de ,001; es
decir que este resulta menor a 0,05; por ende, se rechaza la hipétesis nula y se

acepta la hipotesis alterna:

La implementacion del SGSST disminuira los accidentes laborales del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Andlisis de la hipétesis especifica: indice de frecuencia

Ha: La implementacion del SGSST disminuye el indice de frecuencia del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

La constatacion de la hipotesis especifica se realizé con el fin de determinar si los
datos de indice de frecuencia del antes y después de la mejora muestra una
conducta paramétrica 0 no paramétrica, el cual para el andlisis de normalidad se
realizo por medio del estadigrafo de Shapiro Wilk.

Regla de decision:

Si p< .05 los datos tienen una conducta no paramétrica.

Si p> .05 los datos tienen una conducta paramétrica.

Tabla 27 Prueba de normalidad de indice de frecuencia pretest y post-test

Shapiro-Wilk
Estadistico | gl | Sig.
indice de frecuencia Pre Test 964 | 3| ,637
indice de frecuencia Post Test 1,000| 3| 1,000

Fuente: Elaboracion Propia
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En la Tabla N° 27, se muestra que los valores de la significancia del indice de
frecuencia para pretest y post-test son menores 0.05, lo cual indica que los datos
del modelo no tienen una reparticion normal. De acuerdo, con estos resultados para
saber si el indice de frecuencia ha disminuido se emané a ejecutar el analisis

manejando el estadigrafo T-Student.
Constatacion de la hipotesis especifica

Ho: La implementacion del SGSST no disminuye el indice de frecuencia del &rea de
produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Ha: La implementacion del SGSST disminuye el indice de frecuencia del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Regla de decision: Ho: uPa = uPd
Ha: uPa < uPd

Tabla 28 indice de frecuencia pre-test y post-test con estadigrafo T-Student

indice de Frecuencia Pre test | indice de Frecuencia Post-test
Media 128,6008 74,0741
Desv. Desviacion 4,71458 3,08642
Minimo 123,46 70,99
Méaximo 132,72 77,16

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 28, representa que la media de indice de frecuencia pretest 128,60
es mayor que la media del post-test 74,07, sin embargo, al no cumplir con la regla
de decision se rechazo la hipétesis nula y se aceptd la hipétesis especifica del
estudio, de esta manera se afirma que la implementacion del SGSST disminuye el
indice de frecuencia del area de produccion en la empresa Emmsegen del Callao
en el 2021.

Para corroborar que el analisis mostrado fue el idoneo, se realizé el examen a
través del p valor de los resultados de la aplicacion del estadigrafo T Student del

indice de frecuencia pre-test y post-test.
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Tabla 29 Estadistico de contraste con T-Student del indice de frecuencia

95% de intervalo de ]
. Desv. Desv. Error . . . Sig.
Media o . confianza de la diferencia t |gl (bilateral)
Desviacién promedio i ,
Inferior Superior

indice de
frecuencia

- 20,58 1,78 1,03 16,15 25,00 20,00|2 ,002

re —

Post Test

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 29, se observa la significancia en la prueba T-Student es de ,002;

es decir que este resultado es menor a 0,05; por ende, se rechaza la hipétesis nula

y se acepta la hipétesis alterna:

La implementacién del SGSST disminuira el indice de frecuencia del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Andlisis de la hipotesis especifica: indice de severidad

Ha: La implementacion del SGSST disminuye el indice de severidad del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

La constatacion de la hipotesis especifica se realizo con el fin de determinar si los

datos de indice de severidad del antes y después de la mejora muestra un

procedimiento paramétrico o no paramétrico, el cual para el examen de normalidad

se realizo a través del estadigrafo de Shapiro Wilk

Regla de decision:

Si p< .05 los datos tienen un procedimiento no paramétrico.

Si p> .05 los datos tienen un procedimiento paramétrico.

Tabla 30 Prueba de normalidad de indice de severidad pretest y post-test

Shapiro-Wilk

Estadistico | gl | Sig.
indice de severidad Pre test ,990 31,812
indice de severidad Post test 1,000 3 |,963

Fuente: Elaboracion Propia

74




En la Tabla N° 30, se muestra que los valores de la significancia del indice de
severidad para pretest y post-test son menores 0.05, lo cual indica que los datos de
la muestra no tienen una reparticion normal. De acuerdo, con estos resultados para
saber si el indice de severidad ha disminuido se procedié a efectuar el estudio

manejando el estadigrafo T-Student.
Constatacion de la hipotesis especifica

Ho: La implementacion del SGSST no disminuye el indice de severidad del &rea de
produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Ha: La implementacion del SGSST disminuye el indice de severidad del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.

Regla de decision: Ho: uPa = uPd
Ha: uPa < uPd

Tabla 31 indice de severidad pre-test y post-test con estadigrafo T-Student

indice de Severidad Pre_test indice de Severidad Post-test
Media 39,0947 18,5185
Desv. Desviacién 4,71458 3,08642
Minimo 33,95 15,43
Méximo 43,21 21,60

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 31, se visualiza que la media de indice de severidad pretest 39,09
es mayor que la media del post-test 18,52, sin embargo, al no cumplir con la regla
de decisién se rechazo la hipétesis nula y se acepté la hipbtesis especifica del
estudio, por ello se afirma que la implementacion del SGSST disminuye el indice
de severidad del area de produccién en la empresa Emmsegen del Callao en el
2021.

Para confirmar que el andlisis mostrado fue el idéneo, se realiz6 el examen
mediante la significancia de resultados utilizando el estadigrafo T Student del indice

de severidad pre-test y post-test.
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Tabla 32 Estadistico de contraste con T-Student del indice de severidad

95% de intervalo de

) Desv. Desv. Error . ) ) Sig.
Media L i confianza de la diferencia t gl (bilateral)
Desviacion promedio - -
Inferior Superior

indice de
severidad

5 46,71 18,29 10,56 1,26 92,15 4,422 |2 ,048

re —

Post Test

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 32, se observa la significancia en la prueba T-Student es de ,048;

es decir que este resultado es menor a 0,05; por ende, se resiste la hipotesis nula

y se acepta la hipotesis alterna:

La implementacion del SGSST disminuira el indice de severidad del area de

produccion en la empresa Emmsegen del Callao en el 2021.
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V. DISCUSION
A continuacion, se muestra la comparacion de las investigaciones tanto de nivel
nacional e internacional correspondiente con la variable dependiente y sus

indicadores.

De acuerdo con los resultados del analisis de accidentes, se muestra que al
implementar la herramienta de SGSST hubo una mejora con respecto a la
reduccion de accidentes del 73%. Por ello, se afirma que a través de la aplicacion
de dicha herramienta se logré mejorar la disminucion de accidentes en el area de
produccion. Asimismo, evidenciamos que la media del pretest es mayor que la
media del post-test de accidentes, por lo cual al no cumplirse se decidié a rechazar
la hipétesis nula y se accedid la hipétesis opcional del estudio, es decir que se
afirma que la implementacion del SGSST comprime los accidentes laborales del

area de produccion en la empresa Emmsegen, Callao, 2021.

Seguidamente, el resultado tiene similitud con la tesis de Izquierdo y Ucharo (2021)
titulado SGSST para minimizar accidentes laborales en Cilindros Unigas S.A.C.,
2021 el cual tuvo como resultado que al implementar el SGSST disminuyé la
cantidad de accidentes en un 78%, representando este resultado un impacto
positivo para la organizacion. De Igual forma, Avila y Daga (2020) cuyo titulo
Implementacion de un plan de SST para reducir accidentes en la empresa Hielo
Pucusana E.I.LR.L., Chilca, 2020 dio como resultado la disminucion del 50% de los
accidentes en la industria el cual fue favorable para la empresa para disminuir los

accidentes.

Entre los principales resultados de investigacion segun Pérez (2018) titulado Plan
de SST para disminuir los accidentes laborales en la empresa minera Rio Tinto
Per( Limitaa, Cajamarca, 2018 al realizar la ejecucion de un Plan de SST les
permitié acortar los accidentes en un 25%. También, Meléndez (2019) cuyo titulo
es Implementacion del SGSST en la Empresa Hidraulic world en la ciudad de Neiva
tuvo como resultado una disminucion de un 65% el nivel de accidentes en la entidad

debido a la ejecucion de la herramienta de SST.

Segun la dimensién de frecuencia se logré reducir en un 42% ya que al realizar las
distintas mejoras en cuanto a las charlas de capacitacion y de inspeccion del plan

de SST se pudo evidencia en la media el indice de frecuencia del pretest es mayor
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al post-test, por lo cual al no cumplirse se refuta la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis alternativa del estudio, donde se afirma que el SGSST reduce el indice de
frecuencia del area de produccidén en la empresa Emmsegen, Callao, 2021. Al
respecto, Chavez (2021) cuya tesis titulada Aplicacién de un plan de seguridad y
salud para reducir los accidentes de trabajo en la empresa INPROIMEC S.A.C,
Lima, 2020 mostro que su indice de frecuencia disminuy6 en un 27%. Luego en la
tesis Ahumada y Barrientos (2020) titulado Implementacion del SGSST para
comprimir accidentes en la Empresa Transportes Vanessa S.A.C, Ate, 2021 tuvo

como resultado que el indice de frecuencia se redujo en un 50%.

Correspondiente la dimensién de severidad al se redujo un 53% esto a causa de la
implementar el SGSST de esta manera se ve reflejado en la media del indice de
severidad donde el pretest es mayor al post-test por lo tanto al no cumplirse se
rechazd la hipodtesis nula y se aceptd la hipotesis alterna el cual se afirma la
implementacion del SGSST reduce el indice de severidad del area de produccion
en la empresa Emmsegen, Callao, 2021. Mientras tanto, Karimi, Barkhordari,
Saranjam y Abazari (2020) dicho articulo titulado The Effects of Implementing an
Occupational Health and Safety Management System on Functional Indices: A Five-
year Study in Casting Industry, 2020 le dio como resultado que el indice de
gravedad disminuyd en un 70%. Para Obando, Sotolongo y Villa (2019) articulo
titulado Safety and Health Performance Evaluation on a Printing manufacturer
Company tuvieron resultados optimos en cuanto al indice de gravedad el cual tuvo

como resultado una disminuciéon 75.52%.

En la actual investigacion, el andlisis de accidentes laborales esta basado bajo la
teoria de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el trabajo el cual establece
como desarrollar dicha implementacion las empresas, del mismo modo se basoé
Pérez (2018) implementando su Plan de SST para acortar los accidentes laborales
en la empresa minera Rio Tinto Per( Limitaa, Cajamarca, 2018. Segun Karimi,
Barkhordari, Saranjam y Abazari (2020) se basan de acuerdo con la teoria de la
OHSAS 18001:2007. Del mismo modo, Suéarez, Carvajal y Catala (2018) acudio
bajo los requisitos de la Norma Técnica Colombiana (NTC-OHSAS 18001). Segun
Cabrera, Uvidia y Villacres (2017) se basaron en el sistema de Gestién de SST

basado en la legislacion ecuatoriana.
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El método aplicado en la presente investigacion es de disefio experimental, tal
como se aprecia en las investigaciones de Izquierdo y Ucharo (2021) el estudio es
de disefio experimental y como poblacién el nimero de accidentes. La técnica
utilizada fue mediante observacion y el instrumento fueron las fichas de registro.
Asimismo, Chavez (2021) es de enfoque cuantitativo, con un disefio experimental
de nivel explicativo, la técnica utilizada fue la observacion y el instrumento fueron
los reportes de accidentes. De acuerdo con Avila y Daga (2020) la metodologia de
esta investigacion es de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo. La poblacién son
los accidentes ocurridos en la empresa por un periodo de dos meses del pre y post-
test del plan de SSO. La técnica que utilizO es de analisis documental y el

instrumento fue las fichas de registro.

En resumen, Ahumada y Barrientos (2020) la metodologia fue de nivel explicativo,
enfoque cuantitativo y de disefio pre- experimental. La poblacion tenia registros de
accidentes. La técnica fue la observacion directa y el instrumento fueron los
reportes de registros de accidentes. En cambio, Pérez (2018) es de enfoque
cuantitativo de disefio experimental y la técnica que utilizé es de observacion directa
y el instrumento son las fichas de accidentes. Finalmente, para el desarrollo de
datos utilizaron el programa SPSS para la constatacion de las respectivas hipotesis
del estudio de la investigacion con el fin de comprobar, responder y reestructurar el
SGSST en la industria Emmsegen S.A.C.

Seguidamente, en referencia con las fortalezas del presente informe de
investigacion permitio a las empresas usar la herramienta de SGSST con el fin de
facilitar el seguimiento adecuado a los indicadores que repercute identificar la
reduccion accidentes en la industria Emmsegen S.A.C. Por otro lado, aumenta su
credibilidad de la organizacion esto debido a que sufrira menos accidentes el cual

frenara que los tiempos de entrega e incluso su productividad sea mas fructifera.

Finalmente, en referencia a las dificultades del estudio que se presenté en la
ejecucion de la implementacion del SGSST, a causa de la coyuntura que nos
encontramos a nivel mundial no hubo una comunicacion efectiva es por ello que
inicialmente se tuvo que coordinar las respectivas reuniones de manera virtual para
acordar los horarios y fechas de las respectivas capacitacion e implementaciéon del

plan de SST, con el objeto de prevenir en lo mas minimo posibles contagios. Cabe
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resaltar que al no implementar dicha herramienta la entidad tiende a sufrir multas y
sanciones; también a no aumentar su cartera de clientes ya que para efectuar las
nuevas negociaciones es uno de los requisitos indispensables contar y cumplir con

las normativas vigentes del SGSST.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Se implementd el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

logrando reducir los accidentes laborales en el area de produccion en la
empresa Emmsegen S.A.C del Callao en el 2021, debido a que previo a la
implementacion de la propuesta de mejora presentada se obtuvo en
accidentes laborales la cifra de 45 para luego convertirse en 12, mediante
esto se concluye que con la ejecucion de la herramienta se consiguid una

mejora de 73% en accidentes laborales.

. Se efectu6 el sistema de gestibn de seguridad y salud en el trabajo

obteniendo reducir el indice de frecuencia en el area de produccion en la
empresa Emmsegen S.A.C del Callao en el 2021, ya que previo a la
ejecucion de la propuesta de mejora mostrada se obtuvo un indice de
frecuencia de 386 para luego convertirse en 222, mediante este indicador se
concluye que con el estudio de la herramienta se consiguié una mejora de

42% en el indice de frecuencia.

. Finalmente, se realiz6 el sistema de gestiébn de seguridad y salud en el

trabajo se consiguio reducir el indice de severidad en el area de produccién
en la empresa Emmsegen S.A.C del Callao en el 2021, puesto que previo a
la culminacién de la propuesta de mejora presentada se obtuvo un indice de
severidad de 117 para luego convertirse en 56, mediante este indicador se
concluye que con la adaptacion de la herramienta se consiguié una mejora

de 53% en el indice de severidad.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. De manera general, se recomienda que después de ver la mejora en los

accidentes se implemente el sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo en todas las areas de la organizacion Emmsegen S.A.C en el Callao
del 2021. Asimismo, se sugiere seguir empleando la herramienta efectiva
con la finalidad de disminuir accidentes, asi también de informar a los
colaboradores sobre las diversas actividades y los dafios que conlleva

realizarlos de una manera insegura e inadecuada.

Por lo tanto, dada la mejora en el indice de frecuencia en el area de
produccion de la entidad Emmsegen S.A.C en el Callao del 2021 se propone
seguir aplicando el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en
dicha area utilizando este indicador para que asi les permita saber la
frecuencia que ocurren los accidentes, asi como también prestarle mas
importancia al plan de SST para que todo el personal tenga una comprensién

profunda sobre sus actividades y los riesgos que conlleva.

Por ultimo, luego observar una mejora considerable en el indice de severidad
en el area de produccion de la empresa Emmsegen S.A.C del Callao en el
2021. También, se pide cumplir y aplicar el plan de SST de manera mas
detallada para evitar los accidentes y de esta manera poder eludir los dias
perdidos con respecto a los colaboradores, ya que esto genera pérdidas en

la produccion de la industria.
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ANEXOS

Anexo 1:

Figura 24 Diagrama de Ishikawa
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Anexo 2:

Tabla 33 Matriz Vester

Causas \° Cl C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 CL0 CLL C12 Totalactivo
Informacion escasa de los colaboradores (L 00000 °r L L LT 1T 1 6
Falta de conocimiento sobre Seguridad (2 | ) R T A A A A A A
Falta SGSST C3 11 A O A A A A |
Ausencia de politica de sequridad C4 110 01 11 1101 3§
Almacenamiento inadectado C5 1101 O
Epp's incorrectos al realizar sus actividades C6 100 10 101t 1t 10 6
Mantenimiento defectuoso C7 00 0 0 00 000110 1
Falta de equipos y herramientas (8 Lo 00000 ot o 3
Distribicion inadecuada de dreas C9 000001 11 110 5
Residuos de materiales peligrosos C10 000000 L 1 0 11 4
Fatta de documentos de los procedimientos Cll Lot 0011010 16
Falta de implementacion de instrumentos de sequridad CL12 000100 1 000 3
Total pasivo T4 1426 98878 7 1
Criterio de Evaluacin

No existe relacion 0

Existe Una escasa relacion | 1

Existe una meliana relacion | 2

Existe una fuerte relacion | 3

O < — v = O

—_ =
[ B ]

O PO B~ O O —1 0o o

PASIVOS CRITICOS
1
B CICl
C2Cl  C
Co
¢4 @2
INDIFERENTES ACTIVOS
C5
Cl

012345678 91001DR

ACTIVO




Anexo 3:

Figura 25 Diagrama de Pareto

N° Causas Frecuencia % Acumulado % Acumulado 80-20
C3 Falta SGSST 11 15% 11 15% 80%
Cc2 Falta de conocimiento sobre seguridad 9 13% 20 28% 80%
C5 Almacenamiento inadecuado 9 13% 29 41% 80%
c4a Ausencia de politica de seguridad 8 11% 37 52% 80%
Cc1i Informacién escasa de los colaboradores 6 8% 43 61% 80%
Cc6 Epp’s incorrectos al realizar sus actividades 6 8% 49 69% 80%
Ccl11 Falta de documentos de los procedimientos 6 8% 55 77% 80%
(@e] Distribucion inadecuada de areas 5 7% 60 85% 20%
Cc10 Residuos de materiales peligrosos 4 620 64 90% 20%
C8 Falta de equipos y herramientas 3 4% 67 949% 20%
Cci12 Falta de implementacién de instrumentos de seguridad 3 4% 70 99% 20%
Cc7 Mantenimiento defectuoso 1 1% 71 100% 20%
Total 71 100.00%
Diagrama de Pareto
99% 100%
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Anexo 4:

Tabla 34 Estratificacion por Areas

N° Causas Frecuencia Area Area Frecuencia Porcentaje
Cl  Informacion escasa de los colaboradores 6 Gestion Gestion 37 52%
C2  Falta de conocimiento sobre seguridad 9 Gestion Proceso 20 28%
C3  FaltaSGSST 11 Gestion Calidad 10 14%
C4  Ausencia de politica de seguridad 8 Gestion Mantenimiento 4 6%
C5  Almacenamiento inadecuado 9 Proceso Total 71 100%
C6  Epp'sincorrectos al realizar sus actividades 6 Proceso Mantenimiento
C7  Mantenimiento defectuoso 1 Mantenimiento , 6%
C8  Falta de equipos y herramientas 3 Mantenimiento Callﬁ,'/fd
C9  Distribucion inadecuada de areas 5 Proceso
C10  Residuos de materiales peligrosos 4 Calidad
Cl1  Falta de documentos de los procedimientos 6 Calidad
C12  Falta de implementacion de instrumentos de seguridad 3 Gestion

Proceso
28%

B Gestion W Proceso ¥ Calidad

Gestion
52%

1 Mantenimiento



Anexo 5:

Tabla 35 Alternativas de Solucion

Criterios de Evaluacion
Al i — -
ternativas Solucion del Costo de o Sencillez de
- L Viabilidad . - Total
problema ejecucion ejecucion
Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo 3 3 3 3 12
Mejora de procesos 2 1 2 1 6
Mantenimiento Preventivo 1 1 1 1 4
5S 1 1 1 (0] 3
14
| Criterio de evaluacién 12
No bueno o .
Bueno 1
Regular 2 10
Muy bueno 3
8
Sustento de la Alternativa 6
SGSST esta basado en la Ley N° 29783 Ley de 6
Seguridad y Salud en el Trabajo. El cual permitira que 4
los empleadores comprendan mejor los problemas de 4 3
seguridad y slaud en el trabajo, lo que significa que es
necesario implementar una serie de capacitaciones e 2
inspecciones para asi mejorar el desempefnio laboral y
mejorar la seguridad de los colaboradores. El propdsito 0

es reducir los accidentes laborales en el area de
produccion de la empresa Emmsegen S.A.C. tomando
medidas de control y de su continuo seguimiento.

Sistema de gestién de
seguridad y salud en el
trabajo

Mejora de procesos

Mantenimiento
Preventivo




Anexo 6:

Tabla 36 Matriz de Priorizaciéon

Materia

Medio

Nivel de

Total de

Areas Mano de obra . Maguinaria : Método  Medicion o Porcentaje  Impacto (1-10) Calificacion Prioridad
prima ambiente criticidad problemas
Gestion 1 1 0 1 1 1 Alto 5 50% 5 25 g Sistemade gestion de seguridad
y salud en el trabajo

Procesos 1 0 0 1 1 0 Medio 3 30% 3 9 2 Mejora de procesos
Mantenimiento 0 0 1 0 0 0 Bajo 1 10% 1 1 4 Mantenimiento Preventivo
Calidad 0 0 0 1 0 0 Bajo 1 10% 1 1 3 5S

Total 2 1 1 3 2 1 10 100%

Areas Problemas Total . Ty Nivel de criticidad

Matriz de Priorizacion
Gestion 5 5 Alto
Procesos 3 3 Medio
. Calidad D .
Mantenimiento 1 1 Bajo
Calidad 1 1
Mantenimiento D

Areas Calificacion Nivel de impacto
Gestion 25 process | Alto 10
Procesos 9 Bajo 0
Mantenimiento 1
Calidad 1 Gestin |

12

20

24

28



Anexo 7: Matriz de Operacionalizacion de las Variables

. Definicion o . . . : Escala de
Variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores .
conceptual medicion
Consiste promover una | SGSST se medira a través de Porcentaje de inspecciones de
cultura de prevencién de | sus dimensiones de gestion de seguridad
seguridad y salud con el | la seguridad y salud en el
fin de controlar los | trabajo, estos a través de los Gestion de la Ps = I X 100%
‘ acuds—:‘ntes en el trabajo !ndlcadc_)fes de porcentgje _(?e seguridad lp Razén
Sistema de (Butrén Palacio, 2018). Inspeccion y  capacitacion Pis = Porcentaje de inspecciones de
gestion de (Reglamento de la Ley N° seguridad (%)
la seguridad 29783, Ley de Seguridad y le = Inspecciones ejecutadas
y salud en Salud en el Trabajo, aprobado l» = Inspecciones programadas
el trabajo por Decreto Supremo N° 006- Porcentaje de capacitaciones
2016).
Salud en el Pc = _ Cr x100% ,
. C Razon
trabajo P I
Pc = Porcentaje de capacitaciones (%)
Cr = Capacitaciones realizadas
Cp_ = Capacitaciones programadas
Se refiere a toda lesiéon | Accidentes laborales se medira Indice de frecuencia
gue sufre el trabajador al | a través de sus dimensiones de . e = Acc X 200 000
momento de ejecutar | frecuencia y severidad de Frepuenma de ~ Hur Razon
alguna actividad (Moreno | accidentes, estos a través de | accidentes I = Indice de frecuencia
Roldan, y otros, 2012). | los indicadores de indice de Acc = Accidentes _
. . Hur = Horas hombre trabajadas
Accidentes frecuencia y severidad .
laborales (Ministerio de Trabajo y Indice de severidad
Promocion del Empleo, 2018).
Severidad de Is = Dnr X 200 000 i
: H Razon
accidentes i HT
Is = Indice de severidad

Dnt = Dias no trabajados
Hur = Horas hombre trabajadas




Anexo 8: Consentimiento informado

ffo del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia®

ASUNTD: SOLUCITLAD DE AUTORIZACKIMN PARA REALIZAR
FROYECTO DE BNVESTIGACION

Sr. JHOMNY CLARDS ARDIA
GERENWTE GENERAL

Yo, Alvars Alan Abril de la Cruz identificado con DN K™ AE905268 ¢ Alvarg Giovanri
Chaupis Lizano identificade con DM N* 73020604, estudiante 1 Ciclo de la Escussla
Frofesional de Ingenicnia de la Universidad César Vallejo, ante uwied me presento v
capongn: Cwe, se presenta el proyecta da investigacidn titulada: “implemantacidn del
SEEST para disminuir los accicdentes laborales del drea de produccidn en 18 empresa
Emmiegen, Callaa, 3021°.

Em tal sentido, solicito aprobacidn y autorizacidn para ejecucion del proyecio de
imvestigackin, &sl mbsme me compremets a cemplic con las buenas practicas de
investigacikin,

Es de nuesirg  inierds que  esia  investigecidn  se  peeda  desarrollar con
la imformaciin necasaria que usted nos pueda brindar acens de su empresa, Una waig
terminace el proceso de analisic y recopilatidn de los datos, e enlregera una carta de
agradecimismbo.

E4 impartamte w&fialar que esta investigacion s tomard ks resguardas necesaias para
ne interferir con el normal funcicnamiento de las acthvidades propias del

neEgoda.

Simatro partioular, nos despedimos.

Callan, 25 de Mayo del 2021

Atentamente,
.{__
e
%{I - jgif# ——
bl da la Cruz Alvaro Alan Chaupiz Lizana Svarn Siovanni

CHl- 45005250 DI T 30 30E0H

e RS § ETILICAT, BARIAIE T

—— "

P L 1|

RECIBIDO |



ESTRUGTURAS METALI @N‘Wﬁﬁ
Y SERVIEIOS GENERALLS SA

Mz, ALL 5 Bagonios Fun, Oguendo - Collao
Prew. Const. dol Calloo - Prov. Const. del Colloo

Callao, 01 de jumio del 2021

Sedares:
UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

Atencion,
Sres. Alvaro Alan Abrll de la Cruz y Alvaro Giovanni Chaupis Lzano

Estimados,

Yo, JISONNY CLAROS ANDIA, identificado con CARNET DE EXTRANIERIA N® 003213291,
Gerente Genaral de I3 empresa EMMSEGEN SAC,, con RUC N™ 20563491974,

Autonzo pars que reshics sy proyecto de investigacion titvlado “Implementacicn del
SGSST para disminuir los accidentes laborales del drea de produccidn en la empresa
tmmsegen, Calhao, 20217

Asimimo, & mm esﬂ presto @ cofaborar brinddndole tods s informaddn y
documentos &Wﬂwa elaboradion del prayecta an mancidn, por alle

<

= autoriza dicha on fines (nica y exdusivaments académicos.
Sin otro particular, me suscribo de Usted.

Atentamente,

ESTALCTURAS WEMLICAS, MONIAES ¢

SERNCIE GE s SAL
CE T LR .
V‘M’s ANDIA
TENERTE GENERAL

Fijo: 719-5687 / RPC: 965770895 / 965770929 / RPM: 959070258

E-mall: proyeciosBemmssgen com / odministracion@ammsegen com / gerencia@emmsegen.com




Anexo 9: Validaciéon de instrumentos de recoleccién de datos

CARTA DE PRESENTACION

Mg. Rosario del Filar Loper Padilla
[P rass et
Asunta: VALIDACION DE INSTRUMEMTD A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Mos es muy gralo comunicames con usted pars expresarke neestros sakidas
¥ asi mizmo, hacer de o sanscimisnio que, siendo estudiante del pregrama de la
Escuela prafesional de Ingeniena Indusiral de la BCVY, en la sede Lima Morte, aula
T3, requermos validar las instrumenios con los cuales recogeremaos la infermacidn
necasana para poder desamollar neestra investigacion y con la cual aptamos nuesing
Stk profesicaal .

El titula de nuesiro proyeci de investigasion =5 “IMPLEMENTACION DEL
EGEET PARS DISMINUIR LOS ACCIDEMTES LABORALES® DEL AREa DE
PRODUCCION EM LA EMPREZA EMMSEGEMW, CaLLAO, 201" y siends
imprescindible contar con la aprobacian de doosnies espedalicados para poder
aplicar los instrumenbas en mencidn, hemas considensdo corvenenis necume a usled,

ante su oonnolada eapenencia en bemas aducativos o imsestigacidn educativa.

El papedienta de validaciin, que |e hacemas llegar contiens:

= Carta de presentacin,

. Definidones conosptuales de las variables v dmensiones.
= Ilatriz de aperacionalizacion de las variables.

- Cafificads de valder da contaricdo o o instnomeerios.

Expresdndale ruesiras ssatimienios de respeta y consideracon nos despedimes de |

usbed, na sin antes agradecere por & atencion que disperss a la presente.
Atentamente.

P4 ( e

Abril de la Cruz Shearo Alan Chaupis Lizana Alvaro Gicvanni
Dii: 4895536 Cikdl: 73030605




CERTIFICADD DE WALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDHENTE SISTEMA DE

GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIOD

MN° DIMEN SIONES F itemis Pertinencia’ Relevancia® Claridad” Supgerencias
DIMEMN S10N: Gestion de la seguridad 5i Mo 5i N 5i No
1
P = [ 1005 x X X
Iis
Fiz = Faorcentaje de inspecciones de seguridad (%)
le = Inspecoiones sjaecutadas
Il = Inspecciones programadas
DIMEM SION: Salud en el trabajo Si M Si M Si Mo
2
Pe = Co 2 100% x X X
Cp
Fe = Porcentaje de capacitacionas (%)
Cq = Capacitaciomnas reslizsdas
e = Capactaciones programadsas

Observaciones (precisar =i hay suficiencia): SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

1Pertinensia: El ilem comesponde &l concepic i=crico formulado.
iRelevancia: El fem es apopisdo para represemisr ol componeni= o
dimen=iin especiica del corsucdno

iClaridad: = enfiznde =in dficiknd slquna & eruncieds de fem), ==
concino, emaco y Jirscic

Mo Suficencia, m= dice suficencs cuando loa tems plastesdos
30n =uficientes pane medir ln dimen=idn

Aplicable después de cormegir [ ]
Apellidosz vy nombres del juez validador: Dr. DIAZE DUMONT JORGE RAFAEL

No aplicable [ ]
DMI: 08595315

e 15 de junic de 2021
.,JIFHL" %

g e Consmreara (P
= ——— e
:_""""""'__.r_.:‘I'.:::\-_I.-__,-qI e Pl e, 1T

Firma del Experio Informante.




CERTIFICADD DE VALIDEEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE ACCIDEMTES
LABORALES

[ DIMEN SIONES § itemis FPertinencia’ Relevancia® Claridad” Sugerencias
DIMEM S10M: Frecuencia de accidentes 5i Mo 5i Mo 5i Mo
1
lg = Ay »x 200 000 = bt bt
. HI'I
I = Indice de frecuencia

A = Accidentes
H.y = Horas haomibre trabajadas

DIMEM S1IOM: Severidad de accidentes Si Mo 5i Mo 5i Mo
2
le = _ Dwe x 200000 x X X
R HI'I
l= = Indica de sewendad

Ciyr = Dias no frabajados
H.v = Horas hombre trabajadas

Observaciones (precisar =i hay suficiencial: SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de cormegir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidosz y nombres del juez validador: Dr. DlAZ DUMONT JORGE RAFAEL DMl D3E983815
Especialidad del validador: Ingeniero Indusirial

1Perinencia: £l fem comesponds el consepic i=tnicos formulado. T 15 de jl.II'IiD de 2024
IRelevancia: El fem e= soropiado pars nepresaniar sl componeni= o I =
dimean=idn a=specifice del consfrudn D Jowgel 1:_-'1_.-_.3:_}%”:.;
Candad: S= enbende =in dificuked sliguna el erunciede del fem, == T+ P Pier) PO CARLA, 1T

Goncio, e y drecic

Hot: Sshcenca, == dice ssficdencia ceando loa d=ms plast=ados Firma del Experto Informante.
300 uficientes pere medic |s dimension



CARTA DE PRESENTACION

Mg. Rosario del Pilar Lopez Padilla
Frages i
Asunta: VALIDACION DE INSTRUMEMTD & TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Mos es muy grado comunicamoes con usted para sxpresarks neestros saludos
¥ asi misma, hacer de su canacimienio gue, siendo estudianie el programa de la
Escuela prafesional de Ingeniena Indusinal de [a BEY, en la sede Lima Morte, aula
iC3, requarmos validar las instrumenios con las cuales recageremos la informacian
necesana pary poder desarmollar neestrs investigacion y can la cual aptamos nuesing
fituke profesicnal

El titula de nuesiro proyecio de investigacion as: “IMPLEMENTACION DEL
S5GIST PARA DISMINUIR LOSZ ACCIDEMTES LABORALES DEL AREA DE
PRODUCCION EM L& EMPRESA EMMSEGEM, CALLAO, 20217 y siends
imprescindible contar con [ aprobascdn de dooenes espedalzados para poder
aplicar los instrumentas en menciin, hemas considerado consanisnte recurme 2 usied,

ante sy connotada expeiencia en bemas educativos ya imestigacidn educativa.

El expedients de validacicn, que le hacemas llegar canfiens:

. Carta de presentacidn.

- Defiricones concaptualkes de lag variables y dmensiones.
. Mairiz de operacionalizacion de [as vanables.

- Cariicado de valder de conberndo de los insinamerios.

Expresdndale nuesiros sentimienios de respata y consideracon nas despedimos de |

usbed, ma sin antes agradecerde por B atencidn que dispenss 3 |y presenie.
Alentamenie.

F=E4( QU

Abril e la Cruz Alvaro Alan Chaupis Lizana Akvaro Giovanni
Dl 48285308 DMl 730230608




CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENIMENTE SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD ENM EL TRABAJD

Mo CIMEN SIOMES [ itemnis Pertinenicia’ Relevancia® Claridad-” Supgerencias
DIMEMN 510N Gesticn de la sequridad Si Mo 5i M Si Mo
1 X X X

Pe = _ L 3 100%
[

Fiz = Parcentaje de inspecciones de seguridad (9]
le = Inspecoiones ejacutadas
Iy = Insp=cociones programadsas

B

DIMEM SI0ON: Salud en el frabajo Mo 5i No 5i Mo

P: = e = 100%
':|-
Fe = Porcentaje de capacitaciones {34)
Cq = Capacitacionss reglizadas
Cp = Capactacdones programadas

Obsgervaciones (precisar 2i hay suficiencia): ez pertinentes

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de cormegir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. RODRIGUEZ ALEGRE LING ROLAMNDC DMz 06535053
Especialidad del validador: Ingeniero Pesguero Tecndlogo

Pertinencia: £l fem comesponds 8l concepic f=cnco formulado. 14 de junig. de 2021
iRelevancia: £l fem a= somopindo pars represemisr ol componenie o

dimensidn especiica del consfrucn L '

iClandad: 3= erfi=nde =in dfcuf=d siguns =] sruncieds del flam, == 7 r-,‘_\

Goncisg, emach y direcic -

Mota: Suhcencin, e dice auficend a coando la dems planiesdoa
son auficienies pars medir la dimensidn Firma del Experto Informante.



CERTIFICADD DE WALIDELZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE ACCIDENTES
LABORALES

[ DIMEN SIOMES § itemis Pertinencia’ Relevancia™ Claridad™ Sugerencias
DIMEM S10M: Frecuencia de accidentes 5i Mo 5i No 5i Mo
1
g = Ay w200 000 X X X
_ HI'I
I- = Indice de frecuencia
A = Accidentes
H.1 = Horas hombre frabaj=sdas
DIMEM SION: Severidad de accidentes 5i Mo 5i No 5i Mo
2
l: = _ D 3 200000 X X X
. HI'I
l= = lndice de sevendad
Dt = Dias no trabajados
H.y = Hora=s hombre trabajsdas
Observaciones (precisar =i hay suficiencia): pertinente
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de comegir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. RODRIGUESZ ALEGRE LIMC ROLAMDO DMI: 05535055
Especialidad del validador: Ingeniero Pesguero Tecnalogo
1Pertinencia: El fem come=pond= al oncepic f=trico formulnado. 14 de junic de 2021
iRelevancia: El flem es spropisdo pers represemisr ol componeni= o o
dimens=ion especiica del consnicn - -
iCaridiad: Se eniznde =in difimiked siguna = srunciedo def flem, == - — -\H
Goncian, exachn y direcic - L .

Mota: Ssfidencin, == dice suficiencin ceando loa Aems plastes.s T
300 2uficenies pare medi [a dimens=icn Firma del Experto Informante.



CARTA DE PRE SENTACION

M. Rosario del Pilar Loper Padilla
Frage i
Agumta: VALIDACION DE IMSTRUMEMTD A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Mos es muy grato comunicamos con usted para expresarks nuestros sakludas
¥ asi mismo, hacer de su canacimienio gue, siendo estudianie el programa de la
Escuela prafesional de Ingeniena Indusinal de la BCY, en la sede Lima Morte, aula
G, requermos validar las instrumenios con las cuales recogeremas la informacidn
necesana pary poder desarmollar neestra investigacion ¥ can la cual aptamos nuesing
Situls profasion:al.

El titula dee fuestro proyecio de investigacion es: “IMPLEMENTACION DEL
SGEST PARA DISMINUIR LOZ ACCIDEMTES LABORALES DEL AREA DE
PRODUCCION EN L& EMPRESA EMMSEGEMN, CALLAO, 201" y siendo
imprescindible contar con [ aprobacian de dooenes espedalzados para poder
aplicar los instrumenbas en mencien, hemaos consideradn comvenienis rmoumr a wsied,

ante sy connotada expeiencia en bemas educativos yo imestigacidn educativa.

El papedients de validacidn, que le hacemas llegar conliene:

. Carta de presentacicn.

. Definidones concapiuales de las variables v dimensiones,
. Mairiz de operacionalizacion de [as vanables.

- Cadilicado de valdez dea conterido de o instrumenios.

Expresandale nuesiros sentimienios de respata y consideracon nos despedimos de |

usbed, ma sin antes agradecerde por B atencidn que dispenss 2 |y presenie.
Alentamenie,

F-E P

Alboril de la Cruz Alvaro Alan Chaupis Lizana Sbearo Giovanni
Dfdl: 4895368 Doill: T30Z0E0E




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJOD

N® DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia™ Claridad” Sugerencias
DIMENSION: Gestidon de la seguridad Si Mo Si No Si No
1 x X X

Pz = Is x 100%
e
Pz = Forcentaje de inspecciones de segundad (%)
Inspecciones ejecutadas
Inspecciones programadas

le
I

DIMENSION: Salud en el trabajo Si Mo Si Mo Si Mo
2
Pz = Ce x 100% X X X
Ce

P-z = Porcentaje de capacitaciones (%)
Cgr = Capacitaciones realizadas
Cp = Capacitaciones programadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] MNo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. LOPEZ PADILLA ROSARIO DEL PILAR DNI: 08163545
Especialidad del validador: Ingeniera Alimentaria

'Pertinencia: El item corresponds &l concepho tedrico formulado. 27 de ju" io de 2021

‘Relevancia: E| ilem es epropiado para regresentar & components o
dimersitn especifica del construchn

*iaridad: Se entends sin dificultad slgens & enunoado del Bam, es

concisa, exache y dinechs - )
F e e e
HWota: Suficiencia, wa dice sufidencis cusndo los Bems planteados i -":'j’

S0 suficentes para medir la dimensian
----------- CIP 2003 26—

Firma dal Expearto Infoarmanta.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE ACCIDENTES
LABORALES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia® Claridad” Sugerencias
DIMENSION: Frecuencia de accidentes Si No Si No Si No
3 -
le = ___Acc x 1000000 X X X
Hyr
1= = indice de frecuencia

Ac-c = Accidentes
H,+ = Horas hombre trabajadas

DIMENSION: Severidad de accidentes Si No Si No Si No
2
l= = __Dwse x 1000000 X X X
Hur
Iz = Indice de severidad

D, = Dias no trabajados
Hyr = Horas hombre trabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apelliidos y nombres del juez validador: Mg. LOPEZ PADILLA ROSARIO DEL PILAR DNI: 08163545
Especialidad del validador: Ingeniera Alimentaria

Pertinencia: £l item corresponde & concepto tedrico formutado. 27 de junio de 2021
“Redevancia: El lem es apropiado para regeesentar & components o
dmension especifica dael constructo

*Claridad: Se ensends sin dificultad slguna & enuncado dal #em, es = . s
COoNCiso, exacto y directo . & /
Nota: Suficiencia, se dce suficencia cuando los Rems planteados PRNSRSNSREY ) | ' i ] ) ) € 30T e

son suficentes para medr la dmension
Firma del Experto Informante.



Anexo 10: Solicitudes de atenciones médicas SCTR

La Positiva
S EPS SOLICITUD DE ATENCION
MEDICA SCTR

EMngceen S-A.C.

| s A il
gqm\m;fram (& emmsesen. o
Dahtdllm

_M‘,u{) ge.m.w Mivier ANTONY
Cargo o Puesto de Trabajo del Paciente

Al swmesds 3a wmaslchray los Hevvas
se vesbale chocandd wsan ot Flerve
el uuu,l se me :,a\peo C‘-k \‘)MSMQ.

La Positiva S.A Entidad Prestadora de
Calle Francisco Masias N* 370, mmm-mmmamupmm:m I




La Positiva

£EPS SOLICITUD DE ATENCION
—— MEDICA SCTR
Para ser llenado por la Empresa (Campos Obligatorios)
EMnscoens S.A-C. 2056344919 3%
4dmMistvac on @ emmsomem . om GES 33 &9
1. Datos del Paciente ' £ = Ry e
Apeliido Paterno | Apellido Materno Nombres DNI Fecha de Nacimiento
 Paloswno S hoet Toan Aloento 62156246 | 23/95/%743
Cargo o Puesto de Trabajo del Paciente : Sexo — Edad
M

esht soldoade y no s porvecto def
.S(JMLJ gue i perza Muéaq‘na L:
wid dl casrre wn \a Frcedan c\rplo‘lo
b Nebo @ vvsuyle /)vv4-¢ de lu
oveja del leds .‘W_A‘ow)o £

r
Prestadora de Sahuc
mrm&&n—-mmmmmm:m




Anexo 11: Carta de autorizacion del uso de datos personales

AUTORIZACION PARA EL USO DE MIS DATOS PERSONALES

Yo, Peiia Campo Charlie Alfonso con D.N.I. N° 46168880 autorizo al Sr. Abril de
la Cruz Alvaro Alan con D.N.I. N° 46995268 al tratamiento de mis datos
personales (incluyendo su incorporacion en los correspondientes formatos)
incorporados en la solicitud y en otros documentos normalizados relativos a la
accion formativa, tal y como se dispone en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion
de Datos Per les y su Regl to, aprobado mediante Decreto

Supremo N° 003-2013-JUS, y cualquier otra disposicion aplicable o
modificatorias, sustitutorias y revocatorias (en adelante “La Norma®), para el

envio de cualquier tipo de informacion referente a nuevas acciones formativas.

Del mismo modo, siempre que asi lo estime, podré ejercitar mi derecho de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion relativo a este tratamiento,
dirigiéndome siempre al nimero 999 967 794.

Por otro lado, se garantiza el derecho fundamental a la proteccion de los datos
personales a través de su tratamiento adecuado; en un marco de respeto de los
demas derechos fundamentales que en ella se reconocen.

Lima, 04 de diciembre de 2021.

Pefia Campo Charlie Alfonso
D.N.I. N° 46168880

AUTORIZACION PARA EL USO DE MIS DATOS PERSONALES

Yo, Espinoza Bendez( Yeisson James con D.N.I. N° 71532841 autorizo al Sr.
Abril de la Cruz Alvaro Alan con D.N.I. N° 46995268 al tratamiento de mis datos
personales (incluyendo su incorporacion en los correspondientes formatos)
incorporados en la solicitud y en otros documentos normalizados relativos a la
accion formativa, tal y como se dispone en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion
de Datos Personales y su Reglamento, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 003-2013-JUS, y cualquier otra disposicién aplicable o
modificatorias, sustitutorias y revocatorias (en adelante ‘La Norma”), para el

envio de cualquier tipo de informacion referente a nuevas acciones formativas.

Del mismo modo, siempre que asi lo estime, podré ejercitar mi derecho de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion relativo a este tratamiento,
dirigiéndome siempre al nimero 965 770 924.

Por otro lado, se garantiza el derecho fundamental a la proteccion de los datos
personales a través de su tratamiento adecuado; en un marco de respeto de los
demés derechos fundamentales que en ella se reconocen.

Lima, 04.de diciembre de 2021.

Espindza Bendezl Yeisson James
D.N.I. N° 71532841

AUTORIZACION PARA EL USO DE MIS DATOS PERSONALES

Yo, Flores Miche Junior con D.N.I. N* 48698817 autorizo al Sr. Abril de la Cruz
Alvaro Alan con D.N.I. N° 46995268 al tratamiento de mis datos personales
(incluyendo su incorporacion en los correspondientes formatos) incorporados en
la solicitud y en otros documentos normalizados relativos a la accién formativa,
tal y como se dispone en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos

Personales y su Regl; to, aprobad. i Decreto Sup N° 003-
2013-JUS, y cualquier otra disposicion aplicable o modificatorias, sustitutorias y
revocatorias (en adelante ‘La Nomma"), para el envio de cualquier tipo de

informacion referente a nuevas acciones formativas.

Del mismo modo, siempre que asf lo estime, podré ejercitar mi derecho de
acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion relativo a este tratamiento,

dirigiéndome siempre al nimero 934 564 748,

Por otro lado, se garantiza el derecho fundamental a la proteccién de los datos
personales a través de su tratamiento adecuado; en un marco de respeto de los

demas derechos fundamentales que en ella se reconocen.

Lima, 04 de diciembre de 2021

>

C <

Flores Miche Junior
D.N.I. N° 48698817

AUTORIZACION PARA EL USO DE MIS DATOS PERSONALES

Yo, Santos Huaman Cesar Augusto con D.N.I. N° 80342527 autorizo al Sr. Abril
de la Cruz Alvaro Alan con D.N.I. N° 46995268 al tratamiento de mis datos
personales (incluyendo su incorporacién en los correspondientes formatos)
incorporados en la solicitud y en otros documentos normalizados relativos a la
accién formativa, tal y como se dispone en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion
de Datos Personales y su Reglamento, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 003-2013-JUS, y cualquier otra disposicion aplicable o
modificatorias, sustitutorias y revocatorias (en adelante “La Norma”), para el

envio de cualquier tipo de informacion referente a nuevas acciones formativas.

Del mismo modo, siempre que asi lo estime, podré ejercitar mi derecho de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion relativo a este tratamiento,
dirigiéndome siempre al niimero 947 312 071.

Por otro lado, se garantiza el derecho fundamental a la proteccion de los datos
personales a través de su tratamiento adecuado; en un marco de respeto de los
demas derechos fundamentales que en ella se reconocen.

Lima, 04 de diciembre de 2021.

%////VE/“’/(
S ;Huaﬁfér‘i %é August
’ D.N.I.N° 8l 3:;;2;91]5 .




