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Resumen

El presente trabajo de investigacion, sustentado en las teorias constructivistas del
aprendizaje se desarroll6 con la finalidad de determinar como las Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciéon mejoran la produccion textual en los estudiantes
universitarios. Para lograr el propdsito, se emple6 el modelo de Revision Sistémica
con un disefo transeccional descriptivo. Se recopilaron articulos publicados en
revistas indexadas en las mas reconocidas bases de datos como Scopus, Scielo,
Web of science, Eric, Crossref, EBSCO, Springer, DOAJ, ESCI, Redalyc, Latindex,
Dialnet, REDIB, Google Scholar, considerando las variables de estudio.
Posteriormente, se seleccionaron los articulos cientificos de acuerdo con los
criterios de inclusidn previstos y se organizaron en tablas que permitieron
determinar el tipo de investigacion empleada, metodologia, instrumentos,
poblacion, resultados, conclusiones, estrategias de intervencidén; datos que
facilitaron el analisis del efecto que tiene el empleo de las TIC en la escritura de los
estudiantes universitarios, destacandose que estas se emplean fundamentalmente
como estrategias mediadoras de aprendizajes, herramientas o recursos digitales y
plataformas de aprendizaje. Finalmente, de acuerdo con los resultados de los 24
articulos seleccionados, se concluye que las TIC mejoran significativamente la

redaccion de los estudiantes universitarios.

Palabras clave: Tecnologias de la informacion, escritura, estrategias de

ensefanza.
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Abstract

This research work, based on constructivist theories of learning, was developed in
order to determine how Information and Communication Technologies improve
textual production in university students. To achieve the purpose, the Systemic
Review model was used with a descriptive transectional design. The procedure
used was the compilation of articles published in journals indexed in the most
recognized databases such as Scopus, Scielo, Web of science, Eric, Crossref,
EBSCO, Springer, DOAJ, ESCI, Redalyc, Latindex, Dialnet, REDIB, Google
Scholar, considering the study variables. Subsequently, the scientific articles were
selected in accordance with the planned inclusion criteria and were organized in
tables that made it possible to determine the type of research used, methodology,
instruments, population, results, conclusions, intervention strategies; data that
facilitated the analysis of the effect that the use of ICT has on the writing of university
students, highlighting that these are used primarily as mediating learning strategies,
digital tools or resources, and learning platforms. Finally, according to the results of
the 24 selected articles, it is concluded that ICTs significantly improve the writing of

university students.

Keywords: Information technology, writing, teaching strategies.
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INTRODUCCION

La calidad educativa supone que los estudiantes adquieran, en principio,
competencias basicas relacionadas a la lectura, escritura y matematicas, las
mismas que se convierten en los pilares para el desarrollo de otros
aprendizajes y competencias de orden superior. Para ello, es necesario que
se adecuen métodos y contenidos de acuerdo con las necesidades de los
estudiantes y que se empleen enfoques pedagdgicos pertinentes, con el
aporte de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
(UNESCO, 2016).

La Agenda 2030 propone 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, cuyo
propésito es determinar una ruta que permita garantizar tres metas
extraordinarias a nivel global como son eliminar la extrema pobreza, luchar
contra la desigualdad y la injusticia, y combatir el cambio climatico. Para
lograrlo, vincula uno de sus objetivos a la educacion Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad, y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos. Es justamente en esta meta que se hace
referencia a la necesidad de que hacia el 2030, se asegure que “todos los
jovenes y una proporcion considerable de los adultos, tanto hombres como
mujeres, estén alfabetizados y tengan nociones elementales de aritmética”
(Naciones Unidas - CEPAL, 2018, p.28), entendiendo que una persona
alfabetizada es aquella que ha desarrollado su capacidad para leer y escribir.

En el Peru, el Proyecto Educativo Nacional al 2036 plantea que nuestro
sistema de educacion debe asegurar que todas las personas, en especial
aquellas que presentan condiciones vulnerables, tengan la posibilidad de
aprender durante toda su vida, a través de experiencias pedagdgicas
oportunas, diversificadas, articuladas e inclusivas, potenciando el uso y
acceso a las tecnologias de las que se dispongan (Consejo Nacional de
Educacion, 2020). No cabe duda que una de las formas de asegurar el
aprendizaje en cualquier etapa de la vida, es otorgar a los estudiantes,

competencias basicas de manejo de tecnologias, la lectura y la escritura.

El 2015, el Ministerio de Educacion emitié la Politica de Aseguramiento de la

Calidad de la Educacién Superior Universitaria en la cual se precisa que el



estudiante tiene derecho a una educacion superior de calidad para lo cual se
requiere una formacion integral que contribuya a su proceso de socializacion
y desarrollo cognitivo mediante desarrollo de competencias intelectuales,
morales, artisticas y todas las que potencien su pensamiento critico que les
permita, finalmente, insertarse en el mundo laboral de manera productiva y
competitiva (Ministerio de Educacién, 2015). Esta politica va de la mano con
la Ley Universitaria N° 30220 cuando sefiala que uno de los fines de las
universidades es la formacion integral de profesionales de alta calidad y con
gran sentido de responsabilidad social, acorde a los requerimientos del pais
(Ministerio de Educacion, 2014). Es por esta razon que se crea la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU),
encargada de velar porque las condiciones de las universidades que ofrecen
Su servicio a la sociedad, sean nacionales o privadas, lo hagan en un marco
de equidad, pero sobre todo de calidad; por ello, es responsable del
licenciamiento del servicio educativo de nivel superior universitario, que se
otorga luego de comprobar el cumplimiento de las condiciones béasicas de

calidad que se requieren para ofrecer el servicio educativo.

Por otra parte, el Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Calidad
Educativa (SINEACE) hacer referencia a que la calidad en la educaciéon se
hace evidente a través de la formacion integral y mediante su contribucion al
desarrollo. Esto significa que no solo se debe formar al universitario en
conocimientos sino también desde el aspecto humanista, es decir,
promoviendo capacidades para ejercer el pensamiento critico, la autonomia,
la participacién y la ciudadania (SINEACE, 2016). Hacia el 2014, esta
institucién propone un nuevo modelo de acreditacion en el cual se considera
qgue la evaluacion de la calidad, en este nivel educativo, es un proceso
formativo por medio del cual se ofrecen a las instituciones involucradas en el
mismo, oportunidades para que puedan desarrollar un analisis de su labor vy,
de esa forma, introducir mejoras progresivas; pero, a su vez, permanentes y
sostenidas. En este modelo, es pertinente hacer mencion a la dimension 2
Formacion integral, factor 4 Proceso ensefianza aprendizaje en el cual se
precisa que, en las universidades, se debe incluir un plan de estudios flexible

gue asegure el logro de competencias y la formacion integral a lo largo de todo



el proceso educativo. En ese sentido, la ensefianza aprendizaje debe
articularse con la investigacion, innovacion, desarrollo tecnolégico y
responsabilidad social (SINEACE, 2016). Lograr la articulacion de la
ensefianza aprendizaje con estos aspectos tan necesarios en la formaciéon de
los profesionales de hoy, requiere que las universidades comprendan que se
deben potenciar capacidades profesionales, pero vinculadas a las
competencias genéricas como la comunicacion oral y escrita y las habilidades
para el uso de las nuevas tecnologias, dos de las 27 propuestas para

desarrollarse en las universidades de América Latina (Proyecto Tuning, 2011)

Asi lo comprende el Ministerio de Educacion cuando precisa como parte del
perfil de egreso de Educacion Basica Regular que el estudiante, segun sus
propositos y situaciones de contexto, debe ser capaz de usar el lenguaje para
comprender y producir diversos tipos de textos; asi como emplear variados
recursos y estrategias en su comunicacion oral, escrita, o multimodal
(Ministerio de Educacion, 2016), entendiendo que el uso del lenguaje escrito
es una necesidad permanente en diversos contextos y, por consiguiente, es
necesario que todos los estudiantes puedan usarlo de manera pertinente. En
ese sentido, se precisa una competencia especifica Escribe diversos tipos de
textos en su lengua materna, la cual es entendida como un proceso reflexivo
que permitira al estudiante construir sentido en un texto y comunicarlo a los

demés a través del lenguaje escrito (Ministerio de Educacion, 2016).

No obstante, en los ultimos afios, ha crecido la inquietud por el grado de
desarrollo de la capacidad de escritura de los estudiantes, tanto del nivel
basico como superior. En educacion basica, los resultados obtenidos en las
evaluaciones muestrales, no son muy alentadores; se reconoce que aun hay
mucho por mejorar. Considerando tres niveles de logro de la competencia y,
haciendo un comparativo entre los resultados emitidos por la Unidad de
Medicion de la Calidad del Ministerio de Educacion, derivados de la prueba
aplicada a los estudiantes que cursaban segundo grado del nivel secundaria
en los aflos 2015 y 2018, se aprecia que si bien en el 2018 el 20,2 % de
estudiantes logroé los aprendizajes esperados en Escritura, elevando 7,6

puntos porcentuales respecto a los que alcanzan el nivel Satisfactorio en el



2015; también se observa que tanto en el 2015 como en el 2018, el grueso de
estudiantes se encuentra agrupado en el nivel En proceso: 66,9% en el 2015
y 56 % en el 2018. Por ultimo, lo mas preocupante es que el nivel En inicio se
incrementa de 20,5 % a 23,8 % entre los afios evaluados (Ministerio de
Educacion, 2019). Entonces, a través de una interpretacion global de
resultados, se concluye que el mayor numero de estudiantes solo logra

algunos aprendizajes elementales de escritura para el grado.

Nafiez Silva & Lucas Valdez (2017), como resultado de un estudio que
desarrollaron, afirman que existe brecha muy grande entre el nivel de
redaccion del egresado de educacion basica regular con el ideal de los
ingresantes a educacion superior, situacion que se debe superar con
urgencia. Esto se refuerza con la conclusion de Espinoza Centellas (2017),
quien en su investigacion con estudiantes que cursan el primer afio de
universidad, precisa que la calidad de redaccién de los estudiantes es
deficiente; dicho de otra manera, la gran mayoria de los nuevos estudiantes
universitarios no tiene la suficiente preparacion para redactar

académicamente.

Este problema, identificado por las universidades peruanas, lo plantean
Ferrucci Montoya & Pastor Flores (2013) quienes, a partir de un estudio
desarrollado en educacion superior, concluyen que los estudiantes que se
matriculan en el curso de habilidades linguisticas basicas, si bien cuentan con
conocimientos elementales sobre las particularidades de un texto académico,
no poseen la capacidad para aprobar un curso de redaccion de primer ciclo,
pues el 82% desaprobd. Esto refleja que, durante el periodo escolar, los
estudiantes reciben cierta instruccion en la redaccion lo que les permite un
manejo incipiente de las habilidades que se necesitan para una correcta
redaccion de textos. Ello, es lo que ha obligado a que la mayoria de las
universidades peruanas incorporen dentro de su curriculo, en los primeros
ciclos, cursos de redaccion o escritura académica (Ramos, 2011)
reconociéndose de este modo, la gran importancia que tiene este proceso

para cualquier estudiante, siendo imposible mostrarse de acuerdo con una



educacién de calidad que no esté alineada con la capacidad de redactar de

manera original, clara, coherente y pertinente.

Son multiples las dificultades que presentan los estudiantes de nivel superior,
en cuanto a redaccion. Pefafiel Nivela et al. (2020) sefialan que la principal
dificultad de redaccion en el nivel superior esta relacionada con la redaccion
argumentativa, pues los estudiantes no logran sustentar sus ideas u opiniones
con razonamientos estructurados de manera ldgica. Presentan repeticiones
enfaticas y supresiones que impiden la cohesién y coherencia. Por otra parte,
se sefiala que la redaccion académica en el nivel universitario se convierte en
un desafio cognitivo para quienes se enfrentan por primera vez con las

exigencias propias de este ambito (Serpa, 2021).

Como se evidencia, entonces, la redaccion de textos, tanto en educacion
basica regular como en educacion superior es una problematica latente que
necesita la busqueda de una solucion pertinente y adecuada a las
necesidades del contexto actual. Por esta razon, se formula el siguiente

problema:

¢ Como la aplicacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

mejora la redaccién de textos en estudiantes universitarios?

La relevancia de la presente investigacion radica en que la produccion de
textos es una actividad fundamental para cualquier estudiante, pues no se usa
solo con fines de aprobacion de asignaturas tanto de educacioén basica como
superior, sino, sobre todo, es una actividad que realizar4 permanentemente,
durante toda la vida y, para la cual, debe estar debidamente preparado y debe

formar parte de la formacién profesional.

Tedricamente, la investigacion se sustento en la denominada teoria cognitiva,
através de la cual se precisa que los procesos de composicidn escrita poseen
tres elementos importantes: los propios procesos de componer, el entorno de
la tarea y la memoria de largo plazo del escritor; la teoria social, que precisa
que el lenguaje no se puede separar del contenido y del contexto y, por
consiguiente, se convierte en el medio a través del cual, el significado se

evidencia, por ello, el que escribe necesita comprender de qué manera el



lenguaje y la estructura del texto le permiten presentar la informacion e

interactuar con otros.

En lo préactico, permiti6 conocer los diversos recursos tecnologicos que se
pueden emplear para facilitar, promover y motivar la produccion textual,
orientando a los estudiantes a emplear la gran diversidad de recursos

existentes en favor de la mejora de su competencia de escritura.

En lo metodolégico, al ser un trabajo de investigacion basado en la revisién
sistematica, de disefio transversal descriptivo; se desarroll6 una exhaustiva
basqueda de informacién en articulos cientificos originales de revistas
indexadas y alojadas en base de datos de alta rigurosidad cientifica, sobre las
variables de estudio tecnologias de informacién y comunicacion y produccion
de textos. Para ello, previamente se precisaron los criterios de inclusion y

luego se procedio a la evaluacién y analisis de la informacién recopilada.

Finalmente, al ser una investigacion sustentada en otras investigaciones, se
justifica su valor, en el sentido que permitié establecer comparaciones sobre
los resultados obtenidos y asi poder proponer estrategias que permiten
solucionar la problemética detectada, sirviendo de base a los directivos y
docentes para la oportuna toma de decisiones que posibiliten mejorar los

procesos de redaccion.

Por otra parte, la presente investigacion se enmarca dentro del Proyecto de
Investigacion de Programa de Doctorado, cuyo principal propésito es lograr la
formacion integral de los estudiantes mediante la gestion estratégica y
administracion de los aprendizajes. En ese sentido, se propone formar
personas e investigadores integros y éticos, comprometidos con la practica de
la responsabilidad social y la integridad académica que permita promover

mejoras en las instituciones donde laboran (Pérez Azahuanche, 2019).

Con el fin de dar respuesta al problema de investigacion, se plante6 como
objetivo general, determinar como las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion mejoran la produccion textual en los estudiantes universitarios
y como objetivos especificos: 1) Buscar y seleccionar articulos cientificos
sobre el uso de las TIC y como se aplican en el aprendizaje de la produccién

de textos en estudiantes de educacion superior, desde 2015 al 2021. 2)



Organizar el contenido de cada uno de los articulos cientificos, segun criterios,
en una matriz de doble entrada. 3) Analizar los datos de la matriz de acuerdo
a los contenidos y criterios establecidos como efectividad de las estrategias
didacticas, técnicas y teorias y resultados que demuestren la efectividad del

uso de las TIC en el aprendizaje de la redaccion de textos.

Este estudio consider6 como hipotesis general: Las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC) mejoran la redacciéon de textos en
estudiantes universitarios y como hipétesis nula: las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) no mejoran la redaccién de textos en

estudiantes universitarios.



MARCO TEORICO

Abordar el empleo de las TIC en la practica pedagdgica tanto en las escuelas
como en las universidades, no es un tema nuevo. Dos décadas atras se
sefalaba que, a pesar de muchos afos de continuos esfuerzos por incorporar
el uso pedagogico de las TIC, aun no se habia extendido ni integrado su
practica en las instituciones educativas. Por ello, quedaba el reto de que se
innove no solo en su equipamiento tecnolégico, sino también en sus
concepciones y practicas docentes (Area, 2005). Es decir, la competencia
digital, fundamental hoy en dia para el desempefio del maestro, debe ser
prioritaria, pues solo asi empleara, no solo recursos tecnoldgicos sino medios
para promover aprendizajes significativos y autonomos. Esto, sin duda,
necesita de la formacion y capacitacion continua y permanente de los

maestros (Esquerre Ramos & Perez Azahuanche, 2021).

Muchos estudios se realizaron en esta linea de trabajo, los cuales se
sustentaron en la tesis de que las tecnologias digitales deberian impactar
positivamente en el campo educativo, tal como lo hicieron en otros &mbitos
como el laboral, la comunicacién masiva y el entretenimiento (Garcia, 2017).
De ahi que, en los ultimos afios, se ha llegado a la conclusion de que los
docentes enfrentan el gran desafio, no solo llevar las TIC a las aulas, sino,
sobre todo, empoderarse de ellas, para darles un adecuado uso pedagoégico
y asi lograr que el estudiante pueda utilizarlas adecuadamente para acceder
a la informacién o el conocimiento y como medio de aprendizaje de
competencias y actitudes (Maldonado, 2018). Como se puede evidenciar, la
incorporacion de las tecnologias en las aulas se ha convertido en una
necesidad, mas aun frente al contexto que le ha tocado vivir al mundo en el
altimo afio y parte de este; de ahi que la comunidad docente se ha visto
obligada a incorporar las TIC como un medio, un recurso, que le permita seguir

desempefando su labor pedagogica.

En consecuencia, las TIC son herramientas importantes para desarrollar
competencias en los estudiantes del presente siglo, ya que cumplen un papel
preponderante en la construccion del conocimiento; asimismo, puede

representar un sistema especial de aprendizaje pedagdgico y metodoldgico,



generando un cambio en los roles de los participantes en el proceso educativo,
cuyo centro ya no es el profesor, sino el alumno, y todo el proceso educativo
depende del nivel de sus conocimientos y competencias (Barakina et al.,
2021). Se entiende, también que el uso de las TIC sera relevante siempre que
se entiendan y empleen como instrumentos Utiles para acceder al
conocimiento global (Arancibia et al., 2020), pero mucho mas importante aun,
es de qué manera se insertan en la practica pedagdgica para obtener los
propésitos de aprendizaje esperados, generando no solo el desarrollo de
habilidades sino, también de actitudes como la autonomia para el logro de las

competencias.

Para desarrollar la presente investigacion, se han tomado como sustento los

siguientes antecedentes:

En México, Vazquez Morales (2011) desarrolla un investigacién experimental
con un grupo de 20 alumnos de la Universidad Fray Luca Paccioli en
Cuernavaca, Morelos, con la que se propone investigar de qué manera el
empleo de Internet y la plataforma Moodle, como complemento de las
actividades académicas, mejora las habilidades cognitivas de comprension,
analisis y redaccion de textos. Para ello, evalu6 la habilidad de redaccion
escrita, mediante un ejercicio desarrollado antes y después del uso de Internet
y la plataforma Moodle, encontrando que de 9 alumnos que se ubicaron en el
rango de aceptable en el pre test, aumento a 11 en ese mismo rango en el
pos test, por lo que arriba a la conclusién que la habilidad de escritura si se

ve beneficiada con el uso de estos recursos tecnolégicos.

En Argentina, Alvarez & Bassa (2013) presentaron un articulo en el que
analizan un caso concreto de uso de blogs de aula en una universidad
argentina; en este se aplican estrategias didacticas para desarrollar
actividades de escritura, favoreciendo el trabajo colaborativo. El analisis del
caso proporciona una base empirica relevante para la reflexion y la deduccién
sobre el efecto motivador de este espacio virtual y la capacidad para que, por
medio de él, se aborden aspectos de la escritura que son mas dificiles de
hacerlo en las clases presenciales como revision del propio texto y

composicion colaborativa de un texto.



Guatemal Cadena & Sarauz Subia (2013), realizan una investigacién en
Ibarra, Ecuador con el objetivo de establecer como el empleo de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, dentro del proceso educativo
favorece el desarrollo de las competencias de lectura y escritura. La
investigacién de corte cualitativa, desarrollada con 253 estudiantes de tres
instituciones, permitié estudiar la efectividad de los materiales empleados por
los maestros y estudiantes durante el proceso de aprendizaje de la lectura y
escritura y, a la vez, desarrollar un analisis holistico de las causas del
fendmeno. Luego de ello, sugieren innovar en el planteamiento de nuevas
estrategias y actividades en que, con la incorporacion de las TIC y el acceso
y uso de Internet, favorezcan la motivacion de los estudiantes por leer y

escribir.

En Malasia, Teow (2014), investiga sobre el papel de las TIC en el andamiaje
de la escritura colaborativa. Producto de su andlisis documental, sefiala que
las TIC integradas en el desarrollo de la escritura adquieren un nuevo
significado pues las Computer-Supported Collaborative Learning (CSCL),
wiki, Facebook o la Web 2.0 son herramientas que permiten fomentar en los
estudiantes, la responsabilidad individual y la interdependencia positiva, para
realizar el seguimiento, revision y evaluacion de sus propios escritos de forma
colaborativa. También, permiten al maestro monitorear el progreso de

escritura de sus estudiantes en linea y mantenerlos motivados.

En Colombia, Cardozo Nifio (2016) realiza una investigacion sobre el impacto
de la intervencion de las TIC en el desempefio de los estudiantes en el area
de lenguaje. Para ello, se disefig, implementé y evalué un ambiente de
aprendizaje constituido por nueve unidades, cuyas estrategias didacticas, en
cinco de ellas, estuvieron mediadas por las TIC, dejando las otras cuatro con
estrategias tradicionales o sin empleo de tecnologias. El resultado determiné
que la mediacion de TIC en las estrategias didacticas fortalece el desarrollo

de las competencias en el area de lenguaje, entre ellas la escritura.

En Korea, Jeong (2016), se propone estudiar las percepciones y experiencias
de los estudiantes universitarios sobre la redaccion colaborativa con el uso de

tecnologia. El estudio integro la herramienta de escritura colaborativa en linea
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Google Docs y las actividades de edicion entre pares en estudiantes
universitarios. Para conocer las percepciones y actitudes de los estudiantes,
se administré una encuesta en linea al final del curso y para un andlisis mas
profundo, se emplearon las muestras de los ensayos de los estudiantes. En
este estudio, con Google Docs, los estudiantes pudieron crear documentos en
linea y editarlos mientras colaboraban con otros estudiantes y el instructor, en
tiempo real. Los resultados obtenidos, a través del estudio, fueron que los
estudiantes percibieron positivamente el uso de la herramienta de escritura en
linea y la experiencia de edicién colaborativa entre pares, ademas de que
Google Docs ayudd a mejorar la escritura a través de la comunicacion activa,
la participacion autonoma en clase, la colaboracion mutua y la interaccion

dindmica en el aula.

Por otra parte, el 2018, en Palestina, se desarroll6 una investigacién en el
nivel universitario para determinar cémo las redes sociales influyen en el
avance de las capacidades de escritura; para ello, se emplearon en paralelo
tanto métodos tradicionales de ensefianza de la escritura como métodos que
incorporaban el uso de las TIC. La muestra de estudio estuvo conformada por
72 estudiantes de pregrado divididos en 32 estudiantes para el grupo
experimental y 40 para el grupo control. Los hallazgos del estudio
demostraron que la integracion de las TIC y las redes sociales tuvo un
resultado positivo en el avance de las habilidades de escritura de los
estudiantes. Ademas, ellos manifestaron su satisfaccion con la integracion de
las TIC y las redes sociales en el desarrollo de la habilidad de escritura
(Bakeer, 2018).

Calle Alvarez (2018), en Colombia, con el propésito de reflexionar acerca de
la redaccién académica con apoyo de las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion (TIC) en el marco de un Centro de Escritura Digital (CED),
arriba a la conclusion de que la inclusién de las TIC en el desarrollo de la
escritura presentan beneficios que se reflejan en la calidad de los textos como
en la textualizacion, por ejemplo en la citacién de autores; en la revision, a
través del uso del corrector ortografico y los diccionarios digitales y en la

edicion, por la seleccion de formatos e imagenes. Adicionalmente, la
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aplicacion de estos recursos, durante la redaccién, fomentara en los
estudiantes, la reflexion sobre cada decision que va tomando, lo que desea

comunicar, la relevancia de la informacion y la integracion del texto e imagen.

En Espafia, Valverde Gonzalez (2018) presenta un trabajo de revision critica
sobre las relaciones entre la ensefianza y el aprendizaje del lenguaje y los
medios tecnologicos con el objetivo de esclarecer qué contribuciones existen
en torno a la tematica y como pueden las TIC beneficiar el desarrollo de la
escritura académica. Producto del exhaustivo andlisis llega a la conclusion
gue todas las intervenciones didacticas que emplearon TIC demuestran que
los estudiantes experimentan mejoras en sus producciones textuales; por ello
considera que las tareas de escritura académica en educacion superior no
pueden disociarse de las nuevas tecnologias. Tal afirmacion las sustenta en
cuatro razones: a) la redaccién académica estd vinculada con lo digital
(procesador de textos, bases de datos, bibliotecas virtuales, paginas web
especializadas, etc.); b) las TIC facilitan el acceso al conocimiento cientifico
actual; ¢) los docentes pueden implementar propuestas didacticas novedosas
y las TIC les permiten la posibilidad de apoyar y orientar a sus estudiantes
durante la redaccion de sus textos; d) las TIC son un medio de difusiéon

cientifica que el futuro profesional debe dominar.

Orta Gonzélez et al. (2018) en su investigacion, en el marco de un trabajo de
investigacion avalado por SECyT en la Universidad Nacional de Cordoba
sobre el google drive y su incidencia en la escritura, exploran el uso de esta
herramienta y sus implicancias pedagogicas en los procesos de escritura
individual y colaborativa. Como resultado de la pesquisa, sugieren que el
empleo de plataformas virtuales como Google Docs y Google Drive son de
gran provecho para la produccion colaborativa de textos, dado que su empleo
conjunto, ademas de proveer posibilidades para el desarrollo de estrategias
de escritura, también promueve la interaccion con pares e instructores en un

ambiente fuera del aula, promoviendo el aprendizaje autbnomo.

Cano Restrepo & Gutierrez Ortiz (2019) en una investigacion realizada en
Colombia, estudian la mediacion de las TIC en la pre-escritura de diferentes

tipos de textos académicos. La investigacion de enfoque cualitativo buscaba
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comprender y explicar todas las circunstancias que atraviesan los estudiantes
durante el proceso de redaccion de textos académicos; por ello, se analizaron
los problemas fundamentales que experimentaron. Como resultados se
encontraron problemas en la cohesion, la coherencia, en el uso de vocabulario
académico y la estructuracion; de ahi que la funcién de las TIC en los procesos

de pre-escritura es facilitarla y mejorarla.

En México, Nifio Carrasco & Castellanos Ramirez (2020) desarrollaron un
estudio de casos, con la participacion de 32 estudiantes universitarios
agrupados en equipos; quienes redactaron, de manera colaborativa, un
protocolo de investigacion, empleando el procesador de textos y el blog como
recursos TIC. Los investigadores afirman que la escritura colaborativa en linea
es mucho mas que la incorporacion de informacion desarticulada en un
procesador de textos; pues las conclusiones apuntan a que la corregulacién
del proceso de escritura contribuye a una mejora en la redaccion y, por otra
parte, fortalecen en los estudiantes, el interés por incorporar métodos e
instrumentos que permitan demostrar la incidencia de la calidad de sus

aportes individuales sobre el trabajo colaborativo y la produccion del texto.

Mas adelante, también en México, Rodriguez-Chavira & Cortés-Montalvo
(2021), tomando como base una investigacion de revision documental,
analizaron 22 articulos cientificos para identificar el efecto en el desarrollo de
competencias de lectura y escritura en estudiantes de educacién media
superior que tiene la integracion de las TIC. Arribaron a la conclusion de que
es posible fomentar estas habilidades a través de la incorporacion tecnolégica

durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la escritura.

En el Peru, durante los ultimos afos, se han realizado algunas investigaciones
relacionadas con las variables en estudio. Demarini Gomez (2017) desarrolla
una investigacion sobre la influencia de las TIC en la produccion de textos, a
partir de la cual, plante6 como objetivo determinar los efectos que tiene el
empleo de las TIC en la redaccion de textos argumentativos. La investigacion
de tipo experimental se desarroll6 con una muestra de 80 estudiantes (40 para

cada grupo). Al término del estudio se afirma que existe suficiente evidencia
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estadistica para aseverar que el empleo de las TIC aporta significativamente

a la escritura de textos argumentativos.

Torres Rivera (2018), desarroll6 una investigaciéon con la finalidad de
establecer la influencia de las Tecnologias de Informacion y la Comunicacion
(TIC) en el desarrollo de competencias de expresién y comprension oral,
comprension de textos y produccion de textos, en estudiantes de primer y
segundo ciclo de educacion universitaria. El estudio de disefio cuasi
experimental se desarrollé6 con una muestra de 40 sujetos (20 para ambos
grupos). Al término del estudio se concluye que uso de las TIC tienen una
influencia importante para el desarrollo de las competencias comunicativas en

los estudiantes.

Giraldo Chavez & Ramirez Espinoza (2019) en su investigacion de enfoque
mixto, con énfasis en el estudio de casos, trabajaron con una poblacion de 56
estudiantes del tercer grado del ciclo avanzado del CEBA, cuyas edades
oscilaban entre 14 y 25 afios, distribuidos en tres secciones, con la finalidad
de establecer como el uso de los recursos moviles mejoran la redaccion. Para
ello, los investigadores desarrollaron diez sesiones de redaccion en las que
emplearon como recursos de apoyo, los aplicativos méviles; los resultados
permitieron comprobar que los estudiantes mejoraron la redaccion de sus
textos, cumpliendo las tres etapas de la redaccion: planificacién, elaboracion
de borradores y revisién, observdndose algunas diferencias entre los

resultados de cada una de ellas.

Arrascue Navarro (2019) realiza una investigacion cuasiexperimental, con el
objetivo de comprobar como el uso de la herramienta TIC Colaboraciones
influye en el desarrollo de habilidades de produccion escrita en estudiantes de
una universidad privada de Lima, durante un curso de redaccion. Para ello,
empledé un grupo experimental y grupo control, los mismos que fueron
sometidos a un pretest y un postest. El enfoque colaborativo soportado por
TIC que se empled con el grupo experimental fue a través del uso de wikis,
blogs y documentos en linea como Google docs. Después de su aplicacion,
los resultados permitieron afirmar que ciertamente las TIC ayudan al

desarrollo de las habilidades de redaccion.
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Novoa-Castillo et al. (2020) en un estudio que realizaron, se propusieron
comprobar que el uso adecuado de los aparatos moviles contribuye a
optimizar la escritura creativa de los estudiantes universitarios. En esta
investigaciéon cuasi experimental se trabajé con 363 estudiantes como
muestra; 183 se ubicaron en el grupo control y 180 en el grupo experimental.
Después de la aplicacion de la propuesta, los resultados establecieron que el
correcto uso de los dispositivos moviles incide positiva y significativamente en
la mejora de la redaccion de textos originales en los estudiantes de nivel
universitario, siempre considerando el desarrollo de las cuatro etapas de la

produccion escrita: planificacion, textualizacion, revision y publicacion.

Qué duda cabe que las TIC, desde ya hace bastante tiempo y mucho mas en
la actualidad, se han convertido en uno de los agentes mas poderosos
respecto a los grandes cambios y avances en la sociedad actual. Ello, debido
a que cumple un rol fundamental como medio de comunicacion y
socializacion, lo cual ha permitido mejorar procesos en ambitos como la
economia, la salud e incluso, la distraccion; no obstante, en el ambito
educativo, aun, incluso en el contexto actual, se perciben dificultades como la
insuficiente preparacion de los docentes para incorporarlas en su habitual
trabajo de clases (Fernandez-Cruz & Fernandez-Diaz, 2016) a pesar de las
propuestas a nivel mundial y nacional respecto a su uso pertinente y adecuado
con los estudiantes. Se sefiala que la mas importante barrera para el uso de
las TIC se relaciona con el conocimiento y las insuficientes habilidades
técnicas de los docentes y estudiantes; asi como la ansiedad y temor por su
uso (Turgut & Aslan, 2021). Otro factor que juega en contra de esta
incorporacion oportuna, en muchos casos ha sido el hecho de que las
instituciones educativas son organizaciones que aun conservan la cultura
tradicional de la escuela; por lo cual, romperlas o transformarlas resulta muy
complicado; de ahi que los grandes progresos que se avizoraban con la
integracion de las TIC en la pedagogia, aln se encuentra en proceso (Medina
Cambrén & Ballano Macias, 2015).

Muchas son las concepciones que, sobre las tecnologias de la informacion y

comunicacion, se han ido consolidando a través de los afios. Tello (2007) las
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concibe como toda forma de tecnologia (informacion, mensajes de voz,
imagenes fijas o en movimiento, presentaciones multimedia y otras)
empleadas para la creacién, procesamiento, almacenamiento e intercambio

de informacion.

Por su parte, Cobo Romani (2009), propone una definicion de TIC, basada en
la revision de diversas propuestas, sefialando que son cualquier tipo de
dispositivo tecnolégico que permite a las personas crear, almacenar, editar,
intercambiar y transferir datos entre cualquier sistema de informacion que
compartan formatos comunes. En ese sentido no solo posibilitan la
colaboracién y comunicacion interpersonal (uno a uno) sino, también la
multidireccional (uno a muchos vy viceversa), desempefiando, de esta forma,
un rol fundamental en el acceso, la creacion, propagacion, gestion e
intercambio del conocimiento. En ese mismo sentido, se sefiala que las TIC
como todos los medios, recursos o herramientas que ha sido desarrollados
por la informatica y que favorecen la comunicacion e interaccion con fines
educativos tanto de manera sincrona o asincrona, individual o colectiva,
permitiendo su acceso desde lugares geograficamente distantes (Varon
Ronddn & Moreno Angarita, 2009).

Basado en interpretaciones de investigaciones previas, Bilyalova (2017)
define a las TIC como el conjunto de técnicas y métodos disefiados para el
recojo, organizacion, almacenamiento, procesamiento, transmision y
presentacion de todo tipo de informacién que posibilita la incorporacién en los
estudiantes, del conocimiento sociocultural. Asimismo, las TIC son entendidas
como aquellas tecnologias que permiten, a través de las telecomunicaciones,
el acceso a la informacion, concepto muy similar al de tecnologia de la
informacion, pero mas orientado hacia los recursos que posibilitan la
comunicacion, tales como Internet, telefonia celular y otros medios mas
(Ratheeswari, 2018).

De todas las concepciones anteriores, podemos concluir que, en el contexto
actual, las tecnologias de la informacién y comunicacién son herramientas
indispensables en el campo educativo y su incorporacion es un hecho

inevitable. Como lo sefialan Cruz Pérez et al. (2019), permiten el acceso,
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procesamiento, la adquisicion, produccion, almacenamiento, comunicacion, y
presentacion de informacion y contenido en diversos formatos, lo cual las
convierte en herramientas muy Utiles para el desarrollo de mejores
metodologias de ensefianza que promuevan en los estudiantes la adquisicion
de nuevos saberes. Por otra parte, al promover en el estudiante el desarrollo
de diferentes competencias que les serviran para la vida y para generar
aprendizajes permanentes, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
se convierten indiscutiblemente en un factor motivador para ellos (Flores
Cuevas, 2018)

Incorporar las TIC al ambito educativo se ha convertido en una necesidad que
va mucho mas lejos del simple uso de equipos tecnoldgicos en un ambiente
educativo; se necesita una construccion didactica que permita consolidar
aprendizajes significativos con el uso pertinente de la tecnologia (Diaz-
Barriga, 2013). Esto quiere decir que se necesita planificar el uso pertinente
de las tecnologias en los aprendizajes. Al respecto, Aparicio Gomez (2018)
sefiala que entender el enorme potencial pedagdgico que poseen las TIC y
lograr su integracion como parte de las estrategias de ensefianza es, sin duda,
el gran reto de la educacién actual. Las exigencias para lograr una adecuada
y pertinente integracion de las TIC en los entornos de aprendizaje y, por ende,
que resulte exitosa, estan relacionados con la necesidad de definir, con
precision, un conjunto integrado de competencias y capacidades tecnoldgicas
necesarias, la incorporacion de nuevas practicas docentes, desuniformizar el
proceso de aprendizaje, revalorizar el aprendizaje no formal, redefinir los
métodos de evaluacion y el propio curriculo, asi como fortalecer el valor del
aprendizaje permanente, pluridisciplinar y transdisciplinar, entre otros (Cobo
Romani, 2009).

El empleo de las tecnologias en educacién es fundamental para que los
estudiantes puedan desarrollar las competencias de cada una de sus
asignaturas; por lo cual los maestros necesitan incrementar su dominio en el
uso de las TIC con fines educativos. Solo de esa manera se podran lograr los
objetivos de una continua mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje

en los que se requiera emplear estas tecnologias (Flores Cuevas, 2018). Esto
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significa que no solo se deben conocer y aplicar las tecnologias para el
desarrollo de actividades o productos, pues se perderia la esencia de la labor
docente; es necesario que estas herramientas complementen la labor

mediadora y formadora.

Son muchas las necesidades de cambio que se requieren para lograr la
inclusion de las tecnologias de la informacién y comunicacion en las clases.
De ahi que, la preocupacion sobre la incorporacion de las TIC en el contexto
educativo tiene un caracter internacional. En ese sentido, la insercion de las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) en el contexto
educativo, sigue constituyendo un gran desafio en el presente siglo; por lo
cual, se reconoce que la formacion de los sujetos de la educacion, llamese
maestros o estudiantes, en competencias digitales es una necesidad
prioritaria. La UNESCO ya en el 2013, reconoce que existen distintas
posibilidades de incorporar las tecnologias en el campo educativo,
considerando, desde un punto de vista general, que se puede realizar a través
del uso de variadas herramientas como procesadores de texto, hojas de
calculo, Internet, etc. y, de un modo mas concreto, mediante herramientas
disefiadas concretamente para el uso educativo como software especializado,
también conocido como tecnologias para la educacion. Sin duda, la directriz
es que se logren incorporar ambas de manera pertinente en proceso
educativo (UNESCO, 2013).

Mas adelante, la UNESCO sefiala que cuando se hace referencia a
innovaciones en educacion se refiere a experiencias que faciliten el proceso
de nuevas practicas de aprendizaje, en las cuales se incorporen nuevas
estrategias, nuevos entendimientos y nuevos recursos, que desarrollen
aprendizajes individuales y colaborativos, a través del trabajo en el aula y la
incorporacion de estrategias de blended learning, aprendizaje basado en
proyectos y ambientes individualizados de aprendizaje. Esto, posibilitara la
incorporacion pedagoégica de videos, plataformas en linea, juegos, redes
sociales y otros recursos digitales muy conocidos y de facil acceso (UNESCO,
2014). Desde esta perspectiva, se entiende que el uso de las TIC es una de

las formas que permitira asegurar una educacion de calidad, pues permite la
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integracion de experiencias mucho mejor conectadas con las expectativas de

los estudiantes del siglo XXI.

Asimismo, al vincular la experiencia de aprendizaje con el contexto de cada
estudiante, crea oportunidades para el aprendizaje permanente, para toda la
vida. Es en ese caso que las tecnologias facilitan el establecimiento de redes
de comunicacion que permiten mejorar los vinculos con los demas,
fortaleciendo el trabajo colaborativo en torno a objetivos comunes; lo cual, no
solo mejora los resultados de su accion, sino le permite profundizar en su
saber y convicciones (UNESCO, 2014). Complementariamente, el uso de las
tecnologias en el sector educacion debe constituirse en el gran esfuerzo por
garantizar el Derecho a la Educacion, entendido como el derecho universal
de aprender, con pertinencia, relevancia y sin discriminacién de ningun tipo
(Severin, 2014).

La presencia de las TIC en el ambito educativo requiere el planteamiento de
algunos patrones que permitan su optimizacion en los ambitos de aprendizaje.
En ese sentido, la International Society for Technology in Education propone
estandares con sus respectivos indicadores. El primero de ellos, esté referido
a la creatividad y la innovacioén, lo cual se relaciona con la construccion del
conocimiento, el pensamiento creativo y el desarrollo de procesos y
evidencias innovadoras a través del uso de las TIC. El segundo, relacionado
a la colaboracion y comunicacion, vinculados con la capacidad de trabajar y
aprender colaborativamente utilizando herramientas tecnolégicas. Un tercer
estandar se refiere a la investigacion y la habilidad de manejar fluidamente la
informacion, expresados en la posibilidad de usar pertinentemente las TIC
para buscar, evaluar y utilizar informacién. El cuarto estandar se refiere al
desarrollo de las capacidades de pensamiento critico, resolucién de
problemas y toma de decisiones; lo cual se expresa a traves de la planificacion
y ejecucion de indagaciones e investigaciones empleando pertinentemente las
herramientas TIC. Respecto al quinto estandar referido a la ciudadania digital,
lo vincula con indicadores de comprension del uso de las TIC, respetando los
criterios civicos, legales y éticos. Mientras que el Ultimo estandar hace

referencia a los conceptos tedricos y funcionamiento de las TIC, vinculandolos
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con la comprension de teorias, procedimientos y sistemas tecnolégicos (ISTE,
2021). Considerar estos estandares en los procesos de incorporacion de las
TIC en el ambito educativo, mediante lineas de accién concretas, también
requerira de un andlisis del contexto educativo especifico o particular que se

debe desarrollar como producto de un diagndstico y adaptacion.

Definitivamente, el desafio de una incorporacion productiva de las TIC a la
educacion es muy grande ya que implica elevar los indicadores de acceso a
las mismas; pero, también, una mejor formacion y capacitaciéon de los
docentes y, aun mas, el uso intensivo de las nuevas tecnologias en los
procesos de ensefianza. Asi, el docente deberia apasionarse por otorgarle a
estas herramientas el suficiente valor pedagoégico que lo lleve a emplearlas
positivamente en sus experiencias de aprendizaje a fin de desarrollar las
competencias esperadas en los estudiantes. M&s aun, en el nivel universitario,
en el cual, es urgente desarrollar estrategias que garanticen aprendizajes
significativos que permitan al estudiante poder enfrentarse positivamente a
contextos laborales o profesionales. Por ello, no se puede perder de vista que,
en el mundo de hoy, la informacion les llega a los estudiantes por multiples
vias (la television, la radio, Internet, etc.), frente a los cuales, los docentes no
pueden permanecer al margen. Asi pues, la solucion no esta solo en el cambio
del rol del maestro, sino sobre todo en una transformacion del modelo
educativo y, por consiguiente, de la practica pedagogica.(Iriarte Diezgranados
et al., 2017)

Entre las principales teorias que respaldan el uso de las TIC en la educacion
tenemos a la Teoria de Sistemas, planteada por Ludwig Von Bertalanffy, hacia
los afios cuarenta. Esta ha sido una de las bases tedricas méas sélidas que ha
permitido desarrollar aplicaciones derivadas de la Tecnologia Educativa. Esta
teoria desarroll6 la idea de que el énfasis ya no esta en el uso aislado de los
materiales y dispositivos, sino su uso como un todo integrador; es decir, un
planteamiento mas flexible donde lo importante es determinar los objetivos por
alcanzar y, en funcion de ellos, movilizar los elementos necesarios para

conseguirlos, comprendiendo que los resultados que se obtienen son
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producto de las interacciones que se establecen entre ellos (Urias Murrieta et
al., 2015).

El constructivismo enfatiza en la actividad interna de redisefiar, reacomodar y
reconstruir esquemas y modelos mentales en los procesos de aprendizaje,
asi, el estudiante es quien construye e interpreta la realidad. Por un lado, esta
la teoria cognitiva que surge de la analogia entre el funcionamiento de una
computadora y el cerebro que, ademas es conocida como teoria del
procesamiento de la informacion por la capacidad que se tiene de manipularla.
Esta teoria propone que el cerebro, al igual que las computadoras, posee
memoria y capacidad para ejecutar procesos diversos; reconoce la
importancia de las emociones y se interesa en el andlisis de aspectos
fundamentales como las actividades mentales, la motivacion, el
procesamiento de informacion, la memoria, los estilos de aprendizaje, la
solucion de problemas entre otros. Esta teoria refleja su influencia en el uso
de las tecnologias, en la medida que las considera como instrumentos que
ayudan a la mediacion entre las experiencias de aprendizaje de los
estudiantes y los nuevos materiales de trabajo; por esta razon, es
imprescindible seleccionar, disefiar, construir y evaluar los materiales con los
que el estudiante aprende de forma que fomenten su motivacién y sean

potencialmente significativos (Chacén Medina, 2007).

Es necesario, también considerar los aportes de Vigotsky. La Teoria
Sociocultural que propone, se sustenta en la participacion proactiva de los
estudiantes en relacion con el ambiente que los rodea, considerando al
desarrollo cognoscitivo como el resultado de un proceso cooperativo. Vigotsky
postulaba que el aprendizaje se desarrolla mediante la interaccion social que
permite la adquisicién de nuevas y mejores habilidades cognoscitivas (Chacén
Medina, 2007). Las TIC, por sus caracteristicas y utilidad, permiten el
desarrollo de aprendizajes, mediante la interaccion entre pares y con los
maestros. Por otra parte, cuando hace referencia al concepto de zona de
desarrollo proximo (distancia entre lo que el sujeto puede realizar
independientemente y a dénde puede llegar con ayuda de otros agentes) es

donde se puede entender la importancia que adquieren las estrategias
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pedagogicas y los recursos tecnoldgicos que se pueden emplear para
fomentar dicha interaccion que le permitan desarrollar aprendizajes de

manera autbnoma (Urias Murrieta et al., 2015)

Entonces, considerando una vision constructivista y sociocultural debemos
asumir que el empleo de las tecnologias permite la transformacién de las
practicas educativas en la medida que cambian o pueden cambiar el
funcionamiento psicolégico de los estudiantes. Especificamente, si se centra
la mirada en los procesos de ensefianza y aprendizaje, las TIC se convierten
en un instrumento potencialmente transformador, por la enorme capacidad
que poseen para mediar los procesos interactivos de aprendizaje y la
actividad conjunta entre los actores del proceso de aprendizaje (Bustos
Sanchez, 2017).

No cabe duda que el andlisis de las diferentes visiones en el sector educativo
muestra la creciente importancia de la tecnologia, que avanzaria en el
aprendizaje tanto social como colaborativo, con una implicancia capaz de
propiciar el vinculo entre las sociedades actuales y una educacién a la vez
transformadora y adaptable (Hernandez, 2017) Estos beneficios pueden
traducirse de variadas formas. En los estudiantes: genera compromisos, dado
gue ofrece oportunidades diversas para que el aprendizaje sea mas divertido
y agradable; lo cual, a su vez, genera la participacidbn activa en los
aprendizajes que asegura una mejor retencioén del conocimiento; fomenta el
aprendizaje individual, de acuerdo al ritmo, habilidades y necesidades de cada
estudiante; promueve la colaboracion, pues permite que puedan participar en
diferentes actividades en linea, como proyectos colaborativos; por ultimo, los
estudiantes pueden desarrollar habilidades utiles para la vida, como colaborar
con otros, resolver problemas complejos, pensar criticamente, emplear
diversas formas de comunicacion, habilidades de liderazgo, creacién de
presentaciones impactantes, diferenciar en Internet, fuentes confiables de las
gue no lo son, entre otros. Respecto a los docentes, pueden ayudar a mejorar
su metodologia de ensefianza, empleando sesiones virtuales, software de
calificacion y evaluaciones en linea que optimizan el uso del tiempo; ademas,

tener, en las instituciones de educacién, estos entornos virtuales, mejora la
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colaboracién y el intercambio de conocimientos y experiencias entre los

maestros (Henderson, 2020).

La escritura se reconoce como uno de los grandes avances en el proceso de
desarrollo humano, pues ha permitido que las costumbres, creencias,
pensamientos y hechos se preserven en el tiempo y sean conocidos por la
humanidad. La Real Academia Espafiola se refiere a la escritura como
“Sistema de signos utilizado para escribir’ y “arte para escribir’” (RAE, 2020);
en ambos casos alude a la posibilidad que tiene el ser humano de perennizar

todo lo que, con el devenir del tiempo, le otorga identidad.

Considerando la definicion de la RAE, respecto a que la escritura es un
sistema de signos, también se debe tomar en cuenta que ese sistema de
signos es producto de la transformacion de las representaciones
conceptuales; es decir, la transformacién de las ideas y los conceptos
representados en un lenguaje abstracto de pensamiento hacia un lenguaje
concreto y grafico. Por ello, desde esa perspectiva se pueden considerar dos
tipos de escritura: reproductiva, expresada bajo las formas de dictado y
copiado, y la escritura productiva, que hace referencia a la redaccién. Asi
pues, la universidad lo que promueve es la escritura productiva, es decir, la

redaccion (Ferrucci Montoya & Pastor Flores, 2013).

Por otra parte, se considera que la creacion de textos es una actividad
estratégica, en la que el autor escribe como producto de la reflexion y la
creatividad; siempre considerando aspectos como el uso adecuado del Iéxico,
la ortografia, el estilo, organizacion textual que aseguren una produccion
creativa y original. Asimismo, el acto de escribir exige ser precisos, metodicos
y ordenados en el planteamiento de las ideas, a fin de lograr la comprension
del lector. Sin duda, lo que se traduce en escritura es lo que parte del
pensamiento e ideas de la persona; de ahi que esta es el resultado de un
trabajo previamente desarrollado en la mente de quien escribe; por lo cual
requiere de una adecuada planificacion, organizacion y reflexién antes de
darle forma escrita, ubicando estratégicamente cada signo linglistico
guardando las normas gramaticales a fin de que el texto que se produce,

finalmente, sea correcto, claro y elegante. Por otra parte, se asegura que la
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intencion y la particularidad del autor permanezca en el tiempo y el espacio
para beneplacito del lector (Puello Viloria, 2014). No obstante, la escritura no
es solo el medio por el cual las personas expresan lo que piensan, sino que,
ademas, se convierte en un instrumento que permite desarrollar, analizar y

transformar el propio saber (Cardinale, 2007)

Sin duda, la escritura es un proceso complejo que se inicia con una etapa
importante que es la planificacion de lo que se desea comunicar. Entonces, al
reconocer que la escritura parte de este proceso, también se debe entender
gue su practica es el resultado de una motivacion personal de quien desea y
busca transmitir un mensaje a los demas; en consecuencia, es importante
comprender que una persona redacta textos porque quiere expresar algo a
alguien y, en ese sentido, el estudiante debe sentir la necesidad de
comunicarle algo a lectores reales; por lo cual, los maestros deben fomentar
una escritura que no se limite a una tarea o actividad de aula (Condemarin &
Medina, 2000). Ello en el sentido de que es una préactica arraigada en las
aulas, relegar la actividad creativa a una actividad secundaria para darle
mayor importancia a los contenidos y conceptos que pronto se olvidan por su
falta de significatividad (Marugan de Miguelsanz et al., 2012) y no otorgarle la
validez que tiene el redactar con un proposito especifico y con un valor

contextual.

En este sentido, es valioso el aporte de Cassany (1990) cuando sefiala que
en cualquier acto de produccion escrita se articulan cuatro elementos: la
gramatica, el tipo de texto, el propio proceso de composicion y el contenido,
pero el ejercicio de redactar en el aula para que sea verdaderamente
comunicativo requiere de proponer un proposito y un verdadero receptor. De
esa manera, el estudiante elegira el registro adecuado, la estructura del texto,
el qué y como escribir. Es bajo esta perspectiva que adquiere un rol
fundamental el enfoque comunicativo que plantea la ensefianza de la escritura

desde contextos reales de comunicacion.

De otra forma, la ensefianza de la redaccién de textos debe considerar dos
aspectos fundamentales: la intencion comunicativa y el proceso escritor

(Sanchez Rojas, 2019). Asi, es fundamental que la ensefianza de la lengua
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escrita esté fundamentada como lo afirman Barrera Jimenez et al. (2017) en
los procesos de comprension, analisis y produccion del discurso, dejando de
lado la memorizaciébn de los componentes linglisticos o su mero

reconocimiento, practicas tradicionales de la ensefianza de la escritura.

Entonces, se requiere comprender que la escritura es un proceso complejo
que necesita, de quien la pone en practica, el empleo de dos tipos de
habilidades superiores: lenguaje y pensamiento. Al respecto, Varon Rondon
& Moreno Angarita (2009) afirman que, cuando se redacta, se pone en juego:
habilidades de organizacién, creacién, reorganizacion y produccion de
informacion; toma de decisiones respecto al proposito, receptores, contenido,
estructura y convenciones de estilo, gramaticales y ortogréficas;
sincronizacion entre habilidades cognoscitivas de alto nivel, referidas a la
construccion misma de los textos: coherencia y cohesion y de bajo nivel,

referidas a la forma: ortografia, presentacion, formato, etc.

Al referirnos al proceso de escritura o redaccion que ahora se propone en las
aulas, es necesario mencionar el modelo presentado por Flower y Hayes
(1981) y renovado por Hayes (2006); el cual presenta tres componentes para
este proceso: el primero, alude al ambiente de la tarea, es decir, los factores
externos al escritor, pero que influyen en el proceso de redaccion; el segundo,
la memoria de larga duracion, considerada como un factor individual que alude
a la manera en que las motivaciones, ideas o conceptos son trasferidos al
momento de desarrollar el proceso de escritura; el tercero alude a los
procesos cognitivos como la planeacion (ideas previas), la textualizacion o
redaccion que permite expresar lo planificado que requiere de la memoria de
larga duracion, la aplicacion de normas pragmaticas, lingulisticas, y retoricas
y, la revisién que permite evaluar, corregir y mejorar el texto (Calle Alvarez,
2018).

Basada en la teoria de Hayes y lo que propugnan los sociolinglistas,
Condemarin & Medina (2000) proponen que para el proceso de redaccion se
ponen en juego cuatro operaciones intelectuales: en primer lugar, la
planificacién que implica anticipar el tipo de texto, el contenido, el propdésito,

el destinatario el formato material y la determinacion del rol de los participantes
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(escritura individual o colectiva); en segundo lugar, la redaccion,
seleccionando las palabras, frases, parrafos o capitulos; en otras palabras,
construyendo el texto; en tercer lugar, la revisibon que permite evaluar,
controlar permanente el producto a partir de criterios previamente definidos;
en cuarto lugar, la reescritura, que implica retomar los borradores revisados

previamente, para volver a escribirlos con un mayor nivel de competencia.

Por su parte, Aguirre et al. (2009), mantienen una posicion similar a los autores
anteriores, sefialando que la escritura en el &mbito académico, exige tomar
conciencia de las relaciones internas y para poder plasmarlas con coherencia,
es necesario entender a la escritura como un proceso que considera seis
etapas: revision de la informacion, delimitacion del tema, seleccion de

informacion, organizacién de ideas, redaccién del borrador y revision.

La redaccion académica es la que se propone desarrollar en el contexto
universitario, respecto a la cual, Ferrucci Montoya & Pastor Flores (2013)
sefialan que implica el aprendizaje de un conjunto de normas y estrategias
que permitan una adecuada comunicacion en ese ambito. A esta nueva forma
de comunicacién, (Aguirre et al., 2009) la denomina variedad académica,
sefialando que en las universidades los estudiantes deben aprender la
variedad linglistica apropiada para las distintas situaciones en las que

deberan desenvolverse tanto en los medios académicos como laborales.

Actualmente, dadas las circunstancias del contexto, las universidades
peruanas se han visto obligadas a potenciar, en una mayor medida, el empleo
de las tecnologias para el desarrollo y formacion de sus estudiantes. La
redaccion, que es uno de los requerimientos de formacion de los
universitarios, debido a las carencias ya mencionadas, también debe
desarrollarse o promoverse bajo este nuevo escenario, atendiendo lo que se
propone en el Proyecto Educativo Nacional sobre el uso intensivo y universal
de las tecnologias digitales en los diversos medios y formatos accesibles a su
uso como recurso educativo, con el fin de fortalecer la ensefianza-aprendizaje,
la autonomia y la investigacion gracias a las enormes potencialidades que

ofrecen (Consejo Nacional de Educacién, 2020).
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Bajo esta premisa, la escritura mediada por las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) no se puede reducir a un tema puramente
instrumental, bajo propuestas didacticas que solo las consideren como medio
para apoyar la presentacion y el manejo técnico de programas como editores
de imagenes, procesadores de texto, aplicaciones de la web 2.0, entre otros.
Los verdaderos requerimientos para la produccion de un texto mediado por
las TIC, se relacionan con aspectos cognitivos, linglisticos, creativos,
discursivos que requieren de nuevas implicaciones metodolégicas y didacticas
(Chaverra Fernandez, 2011).

La escritura sostenida por el uso pedagdgico de las TIC se ha extendido en
entornos, antes inimaginables como los correos electronicos, mensajeria
instantanea, chats y las redes sociales; medios en los cuales, se sigue
manifestando como un proceso que desarrolla el pensamiento y el lenguaje,
ademas, responde a situaciones y particularidades del acto de escribir (Calle
Alvarez, 2018). Esto quiere decir, que los medios, recursos y plataformas
tecnoldgicas ofrecen una gran riqueza para incorporarlas dentro del trabajo
pedagodgico, convirtiéndolas en aliadas que favorezcan el desarrollo de la
capacidad de escritura en el &mbito universitario. Ademas, (Bustos Sanchez,
2017) considera que, tanto la lectura como la redaccion digital seran practicas

cada vez més habituales en el ambito académico y social.

Por otro lado, la escritura académica apoyada en el uso de las TIC ofrece
beneficios que se evidencian en la calidad de los textos durante los diferentes
procesos que desarrolla. Durante la transcripcion, la cita de autores; durante
la revision, mediante el uso del corrector de ortografia y los diccionarios
digitales; durante la edicion, para la seleccion del tipo de letra, imagenes y
contenido. Ademas, no cabe duda que el uso de todos ellos promovera la
reflexion del estudiante sobre cada decision que toma en el proceso, lo que
busca transmitir, la relevancia de la informacion, la integracion de las

imagenes y el texto (Calle Alvarez, 2018).

Es necesario mencionar, también, que la escritura académica con soporte
tecnolégico estd asociada al desarrollo de estrategias cognitivas y

metacognitivas; las cuales se evidencian en los distintos momentos del
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proceso de redaccion de los textos. La primera etapa, referida a la activacion
mental de la informacion o acceso al conocimiento, posibilita la estimulacion
de este que luego se deriva en produccion textual; la segunda fase es la
organizacién o planificacion, orientada con el propésito de que se convierta
en el hilo conductor que otorgue significado al texto; la tercera fase
denominada produccion textual necesita considerar las reglas de
organizacion, tanto interna o de orden semantico, como externa o de tipo

estructural. (Grupo Didactext - Universidad Complutense, 2003).

Asimismo, Uribe Zapata et al. (2017) consideran que, gracias a las tecnologias
digitales, la escritura colaborativa se ha consolidado, pues, en la actualidad,
estudiantes y maestros emplean las TIC para el trabajo académico,
participando, asi, de las potencialidades de una cultura digital. Sin duda esta
cultura de utilizar los medios digitales para favorecer la escritura de textos es
una practica necesaria en el contexto actual en el que se desarrolla la

educacion en todos sus niveles.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

La investigacion pertenece al tipo de revisidon sistematica cuyo propoésito
es lograr la integraciéon objetiva y sistematica de los resultados obtenidos
en investigaciones empiricas desarrolladas acerca del problema de
investigacion y, de esta manera, desarrollar un estado del arte de ese
campo de estudio. Sanchez-Meca (2010) sefiala que es una investigacion
en la que se revisa informacién cientifica sobre un determinado tema, la
cual se inicia con la formulacién de una pregunta y emplea métodos
sistematicos para ubicar, elegir y valorar las investigaciones que serviran
para arribar a conclusiones validas y objetivas, todo dentro de un protocolo

sistematico.

Por otra parte, Garcia-Perdomo (2015) determina que la revision
sistematica implica una evaluacion metédica y explicita de los estudios
cientificos, siempre partiendo de una clara pregunta de investigacién, que
va unida a un analisis critico de la misma, mediante el empleo de diversos
instrumentos y un resumen cualitativo de la evidencia. Asi pues, al
hallarse datos precisos y homogéneos es factible el desarrollo de un

analisis estadistico denominado metaanalisis.

Finalmente, Moreno et al. (2018) afirman que las revisiones sisteméaticas
son sintesis estructuradas y claras de la informacion disponible con el
propdsito de responder una pregunta concreta. Al encontrarse
constituidas por variados articulos y fuentes de informacion, representan

el més alto nivel de certeza dentro de la jerarquia de la evidencia.
Disefio de investigacion

En cuanto al disefio, es transeccional, pues busca describir las variables
y analizar la incidencia e interrelacion entre las mismas en un momento

determinado (Hernandez Sampieri et al., 2014).

M <« O
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Donde:

M:

O:

Muestra (articulos cientificos)

Revision de articulos cientificos

3.2 Variables y operacionalizacién

Variable independiente: Tecnologias de la informacion y la

comunicacion

Definicion conceptual:

Tello (2007) define a las TIC como toda forma de tecnologia, vinculadas
con las computadoras, software y telecomunicaciones que permiten crear,
guardar, intercambiar y procesar informacion a través de diversas formas,
como datos, audios, imagenes estaticas o en movimiento, presentaciones
multimedia, incluida cualquier otra forma que ain no se ha concebido. En
el ambito educativo, las TIC mejoran la calidad del proceso de
aprendizaje, eliminando las barreras del tiempo y el espacio; dado que
permiten el intercambio y colaboracién entre los estudiantes para la
construccion colectiva de su conocimiento y el uso de fuentes de

informacioén de calidad.

Definicion operacional:

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion son las que se
emplean para gestionar, almacenar, transformar, recuperar y crear
informacion a través de variados recursos, plataformas, herramientas y

metodologias.

Dimensiones e indicadores:
Las dimensiones a tomarse en cuenta son: herramientas, plataformas y

metodologias.
Variable dependiente: Redaccion de textos

Definicion conceptual:

Saad (2014) define a la redaccion como la accion de escribir los
pensamientos, sucesos, acciones o producto de la investigacion, con
exactitud, originalidad, concision y claridad. Para lograr este objetivo se

requiere conocimiento de las normas, tanto generales como especiales
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gue le otorgan calidad a todo escrito; ademas, de ser persuasivo y
convincente con el fin de lograr el proposito previsto. En esta actividad
entran en juego competencias cognitivas, habilidades sociales de
autocontrol y autorregulacion, habilidades de resolucién de problemas,

entre otras (Espinoza, 2014).

Definicion operacional:

Proceso de composicidn escrita a través de la integracién coherente y
cohesionada de informacién o ideas, el cual obedece a un propésito y se
realiza en un determinado contexto, a través de procesos de planificacién,

textualizacion, revision y edicion.

Dimensiones e indicadores
Se tomaron en cuenta como dimensiones: planificacidn, textualizacion,

revision y edicion. (Ver anexo 1)

Escala de medicién:

Se consideraron todas las que se encontraron en el proceso de revision.

3.3 Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis.
Poblacion:
La constituyeron los 96 articulos cientificos publicados en revistas
indexadas y ubicados en las bases de datos de Scopus, Scielo, Web of
science, Eric, Crossref, EBSCO, Springer, DOAJ, ESCI, Redalyc,
Latindex, Dialnet, REDIB, Google Scholar, sobre el empleo de las TIC en
la ensefianza de la redaccion de textos, publicados entre el 2015 y el
2021, considerando los indicadores de seleccion (inclusién y exclusion),
gue permitan comparar cada una de las publicaciones cientificas.
Criterios de inclusion:
Condiciones que permiten tomar en cuenta los articulos para la revision.
Para el presente estudio, se consideraron:
e Articulos que se relacionan con uso de recursos TIC en el aprendizaje

de la escritura.

e Estudios realizados con estudiantes de educacion superior

universitaria.
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e Articulos cuya publicacion se ubique entre los afios 2015 y 2021, y
gue se encuentren en revistas incluidas en bases de datos como
Scopus, Scielo, Web of science, Eric, Crossref, EBSCO, Springer,
DOAJ, ESCI, Redalyc, Latindex, Dialnet, REDIB, Google Scholar; lo
cual asegura que han sido sometidos a revisién exhaustiva.

Criterios de exclusién:

Se refiere a las caracteristicas o condiciones que no corresponden al

objeto de estudio, pero no constituyen, necesariamente la negacion de los

criterios de inclusion. Para el caso:

e Articulos que, si bien se refirieren al uso de recursos o herramientas
tecnoldgicas en el proceso de aprendizaje, no se enfocan en el &mbito
de la redaccion de textos.

e Reportes de memorias, conferencias, capitulos de libros o articulos
de revision.

e Investigaciones con muestras de estudiantes de la educacion basica.

e Estudios desarrollados con una antigiiedad mayor a 6 afios.

Muestra:

La muestra estuvo compuesta por 24 articulos que cumplen con los

criterios de inclusion.

Muestreo:

No probabilistico, por conveniencia a criterio de seleccion del autor,

considerando los parametros de inclusion.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica que se empled es la revision sistematica de las investigaciones

encontradas en las revistas indexadas y ubicadas en las bases de datos

como Scopus, Scielo, Web of science, Eric, Crossref, EBSCO, Springer,

DOAJ, ESCI, Redalyc, Latindex, Dialnet, REDIB, Google Scholar.

Los instrumentos que se emplearon fueron siete tablas donde se
registraron todos los articulos cientificos que se investigaron bajo criterios

previamente establecidos. Estas son:
Tabla 1: Datos de articulos cientificos recopilados para la investigacion

Tabla 2: Frecuencia y clasificacion de articulos

32



Tabla 3: Seleccion de articulos cientificos segun criterios establecidos
Tabla 4: Criterios metodologicos de seleccion

Tabla 5: Medicion de variable(s)

Tabla 6: Eficacia de la investigacion

Tabla 7: Conclusiones

3.5 Procedimientos
Moher et al. (2016) sefialan que para que una revision sistematica esté
planificada de manera adecuada y cuidadosa, con el fin de que lo que se
planifique esté debidamente documentado, antes de iniciar el proceso de
revision es imprescindible contar con un protocolo; el cual promueve una
apropiada actuacion y responsabilidad del investigador, asegurando la

integridad de la investigacion y transparencia de la revision resultante.

La investigacion se desarroll6 siguiendo los pasos que establece el
protocolo Prisma, que provee reglas que guian a los autores para la
planificacion de revisiones sistematicas y metaanalisis; cuyo propésito es
proveer, con antelacion, la justificacion de la revision y la orientacion de la

metodologia y el analisis de la revision (Moher et al., 2016).

Primero, se realiz6 una busqueda y revision de los articulos bajo los
delimitadores establecidos, empleando, para ello, las bases de datos en
linea como Scopus, Scielo, Web of science, Eric, Crossref, EBSCO,
Springer, DOAJ, ESCI, Redalyc, Latindex, Dialnet, REDIB, Google
Scholar. En un segundo momento, mediante la revision sistematica se
procedié a la seleccién y evaluacién de las investigaciones referidas al
empleo de las TIC para el aprendizaje de la redaccion en los estudiantes
universitarios. Luego se recolectaron los datos de las investigaciones
consideradas en la muestra, para analizarlos comparativamente,
aplicando técnicas estadisticas y asi determinar los datos comunes y en

conjunto; tal como se precisa en la figura 01.
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[Identificacic’m ]

Revision

)

Elegibilidad

Registros identificados a través de la
busqueda en las bases de datos
(n=136)

A4

Registros después de remover articulos
duplicados
(n=128)

A 4

Registros revisados
(n=120)

A 4

Registros excluidos (n =24)
Escasa relacion con los criterios de
busqueda.

Correspondian a estudios diferentes
como libros, conferencias, etc.

Textos completos evaluados para la
elegibilidad
(n=96)

[

Incluidos

Y

Estudios incluidos en la revisién
(n=24)

Textos completos excluidos
(n=72)

Los resultados no fueron utiles para el
andlisis.
El tipo y disefio de investigacidn no es el
adecuado.
La poblacién de estudio no corresponde
al nivel.

Figura 1 Diagrama de flujo para determinar la elegibilidad de los articulos cientificos

3.6 Método de analisis de datos
Los datos derivados de Ila revision sistematica se analizaron

comparativamente en conjunto aplicando tablas.

Se analizaron para conocer los efectos; es decir, para determinar si son
altos y homogéneos, lo cual significa que son mas confiables. Por el

contrario, si estos son variables, demostraran su poca confiabilidad.

3.7 Aspectos éticos
El presente trabajo se enmarca dentro de lo que la Universidad César
Vallejo pretende en el &mbito de la investigacion: cumplir a cabalidad con

estandares de rigidez cientifica, responsabilidad y honestidad,
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promoviendo la probidad cientifica de los estudios que se desarrollen en
y por la institucién, Ello, con el fin de asegurar la exactitud del
conocimiento cientifico, preservar los derechos y bienestar de los
involucrados en las investigaciones y respetar la propiedad intelectual
(Universidad César Vallejo, 2020a).

En consecuencia, como uno de los aspectos éticos fundamentales, que
se consideran en el presente estudio es el respeto a los derechos de autor,
para lo cual se consignaron debidamente las citas y referencias de cada
uno de los articulos revisados durante el estudio, empleando el formato
emitido por APA.

Otro aspecto ético importante es el tratamiento responsable de la
informacion, priorizandose el manejo objetivo de los datos derivados de
los articulos cientificos para los propésitos de la investigacion y

reconociendo el trabajo desarrollado por los investigadores.

Por otra parte, la Universidad César Vallejo, en concordancia con lo
estipulado en la Ley Universitaria 30220, respecto a la responsabilidad
social, establece 5 lineas de accion que brindan las pautas para la
planificaciéon y desarrollo de proyectos y acciones de responsabilidad
social con la participacion de docentes, administrativos y estudiantes
(Universidad César Vallejo, 2020b) . En este sentido, la investigacion que
se desarrolla responde a la segunda linea de accion Apoyo a la reduccion
de brechas y carencias en la educacion en todos sus niveles, en la medida
gue contribuye a mejorar los resultados de aprendizaje de los estudiantes

universitarios, sin ninguna distincion.
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RESULTADOS

En este capitulo, se presentan los resultados de la revision sistematica de
articulos ubicados en las diversas bases de datos que se examinaron sobre
el uso de las TIC para mejorar la escritura de textos en educaciéon superior.
Se lograron identificar un total de 96 investigaciones de las cuales se
excluyeron aquellas que no cumplian con los criterios de inclusion, quedando
un total de 24 que sirvieron de base para los resultados que se presentan a

continuacion.
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Tabla 1 Datos de articulos cientificos recopilados para la investigacion

Tipo de Base de Ciudag/ AfC de
N°  Cddigo Titulo del articulo b Autor(es) Revista Idioma " publica DOI/URL
articulo datos Pais cién
Ar.llexp.erlme.ntal study on Turkish
utilization of ict tools for ) . .
improving the performance of . Gomathi, R. D.; Jou”?a' of p . https.//turk|phy5|otherreh
1 AcCo1 Original N Physiotherapy Scopus Inglés India 2021 abil.org/pub/pdf/322/32-
learners through task based Radhakrishnan, V. d df
edagogy in today's and L
P . Rehabilitation
technological context
Mateo-Girona, Maria Revista https://revedupe.unices
El uso de herramientas TIC para Teresa; Agudelo- P : =
~ . . Electrénica en . o Colomb mag.edu.co/index.php/E
2 AC02 laensefianza de la escritura Original ~ Ortega, Johan . Dialnet Espafiol . 2021 - -
- AN Educacién y ia DUPE/article/view/146/4
argumentativa Andrés;Caro-Lopera, p
) < Pedagogia 56
Miguel Angel
La didactica de la lengua Repabli
mediada por las TIC . . .
: - Adoumieh Coconas, Revista o ca https://doi.org/10.22463/
3 AC03 _Storyjumper como proplljesta Original Nour Perspectivas REDIB Espafiol Domini 2021 25909215 2928
innovadora en la creacion de I E—
X . cana
cuentos Didactics
Las tecnologias para la Basilio Carrasco http://www.revistavarela.
4 AC04 produccion de textos en Original Davsi Evelvn ' VARELA Latindex Espariol Peru 2021 uclv.edu.cu/index.php/rv/
educacioén basica Y y article/view/1208/2315
Las TICs y la redaccion . . .
Py . Revista http://revista.istb.edu.ec/i
5 ACO05 acaderr_n,ca en es_tut.jlantes itz Original ~ Saant, Semu cientifica Redalyc Espafiol SEIEE 2021 ndex.php/Tecnologi-
educacion superior: Caso . r : :
Tecnologi-K K/article/view/13/3
Canelos
Mediacion tecnologica en el Revision  Rodriguez-Chavira, g':\ig::a’ doi: 10.31391/S2007-
6 ACO06 fomento de lalecturayla sistemati  Gabriela; Cortés- P EBSCO Espafiol  México 2021 A
: Electrénica de 7033(2021)0056-005
escritura en adolescentes ca Montalvo, Jorge A. o
Educacion
Technologies for learning writing Arrovo Gonzalez Journal of
in L1 and L2 for the 21st Yo - L Information ) .
. - . Rosario; Fernandez- P o https://doi.org/10.28945/
7 ACO7 century: effects on writing Original . Technology Scopus Inglés Espaia 2021
" : Lancho, Eric; De La .9 4705
metacognition, self-efficacy, and ' - Education:
. . Hoz-Ruiz, Javier
argumentative structuring Research
The use of digital technology to Li. Jia: Brar Computers https://reader.elsevier.co
8 ACO08 enhance language and literacy Original  Amareen; Roihan, and Education Scopus Inglés Canada 2021 m/reader/sd/pi/S266655

skills for Indigenous people: A
systematic literature review

Novera

Open

7321000069?token=F86
04C8BC6AFDAF4ABBS
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https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4713506
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4713506

77503C27B2D4BC2B87

CDE1C85D82792713D5
AAF6A039874DECBB13
CC924EAADA4CBY9AAL
7F830&originRegion=us-
east-
1&originCreation=20210
925214202
Animation Short Film on Nazarudin Asyidiq, gg::ssilf Indone rpub.org/download/2020
9 AC09 Students' Narrative Text Writing Original  Muhamad y Riska Educational EBSCO Inglés sia 2020 0430/UJER40-
Ability (A Mixed Method) Oktariani, Akmal 19515527.pdf
Research
Blackboard Collaborated-Based The Electronic
Instruction in an Academic - . . Sudafri https://doi.org/10.34190/
10 AC10 Writing Class: Sociocultural Original  Motlhaka, Hlaviso iournal of e- Scopus Inglés ca 2020 EJEL 20.18.4.006

. : earning =
Perspectives of Learning
Effect of Digital Writing International
Workshop Activities on Writing - Aktas, Nurhan y Journal of . . https://files.eric.ed.gov/fu

e Motivation and Development of el Akyol, Hayati Progressive BB |23 VUG, AU litext/EJ1256305.pdf
Story Writing Skills. Education
Entornos virtuales de Ccorahua Laguna, . ) .

12 AC12 aprendizaje y expresion escrita: Original  Jeni; Carcausto- Revista Latindex Espafiol Peru 2020 hitps:// d0|.0rq_/ 10.18050/

. o . EDUSER eduser.v7i2.2663
un estudio preliminar Calla, Wilfredo —_—
Estrategias de regulacion y
procesos de escritura Nifio Carrasco, . .

13 AC13 colaborativa en linea para el Original ~ Shamaly; Castellanos  Nova Scientia Scielo Espafiol  México 2020 dm.orq/lzoézzlf;g) frniLl
aprendizaje en estudiantes Ramirez, Juan ==
universitarios
Estrategias de trabajo .

i . Cando Almeida .
colaborativo mediante entorno . - . . https://rus.ucf.edu.cu/ind

14 AC14 virtual para Redaccion Cientifica  Original D!ana Alexapdra, Unl\{er5|dad y Scopus Espafiol Ecuado 2020 ex.php/rus/article/view/2

. 9 Rivero Padron, Sociedad r
del programa de nivelacién de la 072/2057
. ) Yoandry
Universidad Israel
Estudiantes frente a sus textos: ) . . .
dimensiones discutidas y - . Argenti http.//rewstas'.ﬂl_o.uba}.arh

15 AC15 . X - Original  Godoy, Lucia EXLIBRIS Latindex  Espafiol 2020 ndex.php/exlibris/article/
revisadas en la escritura digital y na :

. view/3351/2247
colaborativa —
\(/Bi?tﬁglledt[a)ri::l\/eegggja?c%?ltizggtifica - Ceballos Almeraya . https://dic_iac.iber_o.mx(ind

16 AC16 Original ! DIDAC Redalyc Espafiol  México 2020 ex.php/didac/article/view

para el desarrollo de la escritura
académica

Juan Martin

33/26
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La escritura colaborativa en la

http://dges-
cha.edu.ar/wp/wp-

virtualidad: nociones y Educacion, .

17 AC17 estrategias para pensar su Original  Pinque, German Formacion e REDIB Espafiol AlGSTE 2020 content/uploads/ 202.0/11
) 2 S na [La-escritura-creativa-
inclusién en propuestas de Investigacion. . :
ensefianza en-la-virtualidad-

GERMAN-PINQUE .pdf
La plataforma Moodle en la .
alfabetizaciéon académica: Uso Péaginas de Argenti DOL

18 AC18 del aula virtual en un taller de Original  Savio, Karina Educacion Scielo Espafiol na 2020 https://doi.org/10.22235/

. pe.v13i1.1923
lectura y escritura
Online social networks and Tai, Kah Yee;
19 AC19 writing styles-A review of the Original ~ Dhaliwal, Jasbir; IEEE Access Scopus Inglés el 2020 Lo DB e
Y - . - a 2985916
multidisciplinary literature Shariff, Shafiza Mohd =
. . L Traslaciones.
Posicionamientos enunciativos . ) .
en la escritura digital y I . Re_wsta . . o Argenti http_s.// r_ewstas.uncu.edu:

20 AC20 . Original  Godoy, Lucia latinoamerican Dialnet Espafiol 2020 ar/ojs3/index.phpftraslaci

colaborativa en entornos na - -
. a de Lecturay ones/article/view/2686
educativos .
Escritura
Novoa Castillo, Pedro
Félix
Produccion de textos creativos a DIER (DL iie0, < 958} ) .
través de dispositivos moviles: - Rgfael p . o , hitp:/irevistavarela.uclv.e

21 AC21 S ’ Original ~ Uribe Hernandez, VARELA Latindex Espaiiol Peru 2020 du.cu,

una experiencia innovadora en o .
- . Yrena Cecilia; revistavarela@uclv.cu
la universidad .
Collanque Pinto,
Jesus Daniel; Nufiez
Lira, Luis Alberto
Smart multimedia learning of
ICT: role and impact on Smart
language learners’ writing - . : . . . https://doi.org/10.1186/s
22 AC22 fluency— YouTube online Original  Alobaid, Azzam Learning Springer Inglés India 2020 40561-020-00134-7
. . Environments
English learning resources as an
example
Una herramienta TIC para la Web of DOI:
23 AC23 redaccion del Trabajo de Fin de Original  Da Cunha, Iria ELUA science Espafiol Espafia 2020 10.14198/ELUA2020.34.
Grado 2
https://www.researchgat
- . B . . . . i i -
Using padlet to increase the Fadhilawati, Dian; Exposure Indone Fa d—%xa{i%'ﬁﬂ Ztri]on 3
24 AC24 students' procedure text writing Original  Laksmita, Dwita; Journal Crossref Inglés sia 2020 26962123 USING PAD

achievement

Mansur, Moh

LET TO_INCREASE T
HE_STUDENTS%27 P
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International

Visualizing online collaborative Journal of .
i L - Sundgren, Marcus; X 2 ] https://doi.org/10.1108/1J
25 AC25 ertlng.strategles in hlgher Original Jaldemark, Jimmy Informatlon Scopus Inglés Suecia 2020 ILT-02-2020-0018
education group assignments and Learning
Technology
habidanes comunicatag ¢ - Escobar-Mamani, Web of Dol
26 AC26 . Original  Fortunato; Gomez- COMUNICAR . Espariol Peru 2020 https://doi.org/10.3916/C
orales y escritas en . science
Arteta, Indira 65-2020-10
adolescentes peruanos —
Mamakuna ) .
Redaccion en accion : uso de Méndez Sumba, Revista de Ecuado ;trt:;;r/ﬁ/(ilzs}jgég/llé/gg/
27 AC27 mediadores didacticos para la Original ~ Pablo; Arias Sinchi, divulgacion de  Latindex  Espafiol 2020 —
” - A r 1/7 Redaccién en
produccién de textos. Michelle experiencias accion odf
pedagdgicas el i
Flores-Gonzalez, https_://www.eco'rfan.orq/
. - o ) . bolivia/researchjournals/
Objetos digitales de aprendizaje Norma; Flores- Revista de "
en entornos virtuales para - Gonzalez, Efigenia; Tecnologias . Tecnplomas de la Info_r
28 AC28 o Original L ’ REDIB Espafiol  México 2020 macion/vol7num24/Revi
fomentar la escritura: Castelan-Flores, de la .
. . . i . sta _de Tecnologias de
percepciones de los estudiantes Vianey; Zamora- Informacion -
, b la_Informacion_V7 N2
Hernandez, Mdnica
4 1.pdf
Los procesos de revision textual . . . Resear_ch in https://roderic.uv.es/bitst
: GOmez Devis, Maria Education and
en entornos virtuales de - . . o o ream/handle/10550/7798
29 AC29 A Original  Begonia; Learning Redalyc Espafiol  Espafia 2020
aprendizaje. Evaluar para . . ; 2/7622678.pdf?sequenc
: . Saneleuterio, Elia Innovation - =
aprender en la universidad - e=1&isAllowed=y
Archives
The elephant in the room:
Tensions between normative . . . .
. - Gachago, Daniela; Reading and . . Sudafri http://www.scielo.org.za/
30 AC30 research and an ethics of care Original Livingston, Candice Writing Scielo Inglés ca 2020 bdf/rw/v11n1/03.pdf

for digital storytelling in higher
education
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. P Laura Patricia 3005/194259583005.pdf
argumentativa ) . Norte
Cardenas, Yiny
. . Ubilla Rosales, Lucia;
SEEITE RO LD (51 Go6mez Alvarez Estudios https://www.scielo.cl/pdf/
93 AC93 argumentativos en inglés Original N . L. Scielo Espafiol Chile 2017 - ‘ -
. Lilian; Saez Carrillo, Pedagdgicos estped/v43nl/artl19.pdf
usando Google Drive .
Katia
https://www.researchgat
e.net/profile/Abeer-
Madini/publication/32295
2618 The Effect of Usi
ng Blogs to Enhance t
The Effect of Using Blogs to he Writing_Skill_of Engl
Enhance the Writing Skill of Alsubaie, Amal; Global Journal Arabia ish_Language_Learners
94 AC94 Enalish Lanquage I?earners ata Original Madini A,beer Ahmed of Educational Crossref Inglés Saudita 2018 at_a_ Saudi_University/Il
Sag ” Univegrsitg ’ Studies inks/5a79cd8c45851541
y ce5e50ae/The-Effect-of-
Using-Blogs-to-
Enhance-the-Writing-
Skill-of-English-

Language-Learners-at-a-

Saudi-University.pdf
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https://www.redalyc.org/pdf/567/56746946022.pdf
https://repositorio.uam.es/bitstream/handle/10486/694939/improving_luna_JWR_2020.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uam.es/bitstream/handle/10486/694939/improving_luna_JWR_2020.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uam.es/bitstream/handle/10486/694939/improving_luna_JWR_2020.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uam.es/bitstream/handle/10486/694939/improving_luna_JWR_2020.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uam.es/bitstream/handle/10486/694939/improving_luna_JWR_2020.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.redalyc.org/jatsRepo/1942/194259583005/194259583005.pdf
https://www.redalyc.org/jatsRepo/1942/194259583005/194259583005.pdf
https://www.redalyc.org/jatsRepo/1942/194259583005/194259583005.pdf
https://www.scielo.cl/pdf/estped/v43n1/art19.pdf
https://www.scielo.cl/pdf/estped/v43n1/art19.pdf

Digital storytelling: A multimodal

Journal of
Language and

https://dergipark.org.tr/e

95 AC95 . - Original  Balaman, Sevda e Eric Inglés Turquia 2018 n/download/article-
narrative writing genre Linguistic .
- file/650695
Studies EE—
https://www.researchgat
e.net/profile/Amina-
Shahzadi-
2/publication/341399232
Using Social Media to
Using Social Media to Improve Journal of Improve Students' En
96 AC96 Students English Writing Skills : ~ Original ~ onanzadi, Aming; Research in DOAJ  Inglés kit 545, dlish Writing Skills A
A Mixed Method Stud Kausar, Ghazala Social n Mixed Method Study/lin
y Sciences ks/601d1d1b458515893

981004c/Using-Social-
Media-to-lmprove-
Students-English-

Writing-Skills-A-Mixed-
Method-Study.pdf
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Tabla 2 Frecuenciay clasificacién de articulos

N2 %

TOTAL ARTICULOS REVISADOS 96 100%
TIPO DE ARTICULO
Original 94 98%
Revision sistematica 2 2%
Otros 0 0%
BASE DE DATOS
Scopus 21 22%
Scielo 9 9%
Web of science 8 8%
Eric 5 5%
Crossref 3 3%
DOAJ 1 1%
Redalyc 5 5%
Latindex 8 8%
Dialnet 15 16%
EBSCO 15 16%
Springer 1 1%
Google Scholar 1 1%
REDIB 3 3%
ESCI 1 1%
IDIOMA
Inglés 42 44%
Espariol 52 54%
Portugués 2 2%
REGION
Europa 20 21%
Latinoamérica 44 46%
América del Norte 3 3%
Asia 26 27%
Sudafrica 2%
Australia 1%
ANO DE PUBLICACION
2015 7 7%
2016 9 9%
2017 7 7%
2018 16 17%
2019 20 21%
2020 29 30%
2021 8 8%
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La informacion sistematizada en la Tabla 1 y 2 esta referida a todos los
articulos seleccionados preliminarmente de las diferentes bases de datos. Del
100% de ellos, el 2% estan redactados en portugués, el 44% en inglés y el
54% en espariol y corresponden a revistas de Educacion y Tecnologia. En
referencia al tipo de articulo, el 94% son originales y solo el 6% de revision
sistematica.

Todos los articulos fueron publicados en bases de datos que aseguran su
originalidad por la rigurosa evaluacion a la que son sometidas. Para el caso,
22% se ubican en Scopus, 16% en EBSCO, 16% en Dialnet, 9% en Scielo,
8% en Web of Science, 8% en Latindex, 5% en Eric, 5% en Redalyc y el
restante 10% se distribuyen entre Crossref, REDIB, Springer, DOAJ, ESCI y
Google Scholar.

Respecto a la autoria de los articulos, el 29% de ellos corresponde a un solo
autor y el restante 71% a autorias colectivas. Las investigaciones han sido
publicadas en varios continentes: 46% en Latinoameérica, distribuidos en
paises como Colombia (11), Argentina (9), México (8), Peru (6), Ecuador (5),
Chile (2) y Venezuela, Republica Dominicana y Brasil (1); 27% en Asia, en
paises como Indonesia (8), Malasya (6), China (3), India y Arabia Saudita (2),
Palestina, Korea, Pakistan, Iran y Buthan (1); 21% en Europa, distribuidos
entre Espafia (10), Turquia (4), Suecia (2), Suiza y Bélgica (1); 3% entre
Canadéa y Estados Unidos; 2% en Sudéfrica y 1% en Australia. Estos datos
permiten deducir que tanto en Asia como en Europa y América Latina existe
una gran preocupacion por investigar sobre las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién y su incidencia en la escritura en estudiantes universitarios.
Finalmente, la tabla permite evidenciar que los estudios han sido publicados
entre los ultimos 7 afios, incluyendo el presente. ElI 30% corresponde a
publicaciones del 2020, mientras que el 21% corresponden al 2019, el 17% al
2018, el 9% al 2016, el 8% al 2021, y un 7% tanto para el 2017 como para el
2015.
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Tabla 3 Seleccion de articulos cientificos segun criterios establecidos

1 ACO1 S X S S S S S EGP P T T SC
2 AC02 S S S S S S S EGP T T T SC
3 ACO03 X X S S S S S EGP T EGP T NC
4 AC04 X X S X X X X P T T P NC
5 ACO05 X S S S X S S EGP P P P NC
6 ACO06 X X S S X X X P P P P NC
7 ACO7 S X S S S S S EGP EGP T T SC
8 ACO08 X X S S X S S P P EGP EGP NC
9 AC09 S X S S S S X EGP EGP T T NC
10 AC10 X X S X X S S P EGP P P NC
11 AC11 S X S S S X X EGP P EGP P NC
12 AC12 S X S S S X X P P P P NC
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13

AC13

EGP

EGP

EGP

EGP

SC

14

AC14

NC

15

AC15

NC

16

AC16

NC

17

AC17

NC

18

AC18

NC

19

AC19

NC

20

AC20

NC

21

AC21

SC

22

AC22

EGP

EGP

NC

23

AC23

NC

24

AC24

EGP

EGP

NC

25

AC25

NC

26

AC26

EGP

EGP

NC

27

AC27

EGP

EGP

EGP

NC

28

AC28

EGP

EGP

NC

29

AC29

EGP

EGP

EGP

SC

30

AC30

NC

31

AC31

EGP

NC

32

AC32

EGP

NC
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33

AC33

EGP

EGP

EGP

EGP

SC

34

AC34

EGP

EGP

EGP

EGP

SC

35

AC35

EGP

NC

36

AC36

NC

37

AC37

NC

38

AC38

NC

39

AC39

NC

40

AC40

NC

41

AC41

NC

42

AC42

NC

43

AC43

EGP

NC

44

AC44

EGP

NC

45

AC45

EGP

EGP

EGP

NC

46

AC46

EGP

EGP

EGP

SC

47

AC47

EGP

EGP

EGP

EGP

SC

48

AC48

NC

49

AC49

NC

50

AC50

NC

51

AC51

NC

52

AC52

NC
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53

AC53

EGP

EGP

EGP

SC

54

AC54

NC

55

AC55

NC

56

AC56

NC

57

AC57

NC

58

AC58

NC

59

AC59

NC

60

ACG60

NC

61

AC61

EGP

EGP

SC

62

AC62

EGP

EGP

NC

63

AC63

EGP

EGP

SC

64

AC64

NC

65

ACG65

EGP

NC

66

ACG66

EGP

SC

67

ACG67

NC

68

AC68

NC

69

AC69

NC

70

AC70

NC

71

AC71

NC

72

AC72

NC
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73

AC73

NC

74

AC74

NC

75

AC75

NC

76

AC76

NC

77

ACT7

NC

78

AC78

NC

79

AC79

NC

80

AC80

NC

81

AC81

NC

82

AC82

NC

83

AC83

NC

84

AC84

EGP

EGP

EGP

NC

85

AC85

EGP

EGP

EGP

SC

86

AC86

EGP

EGP

EGP

NC

87

AC87

EGP

EGP

EGP

EGP

SC

88

AC88

EGP

EGP

EGP

EGP

SC

89

AC89

EGP

EGP

EGP

EGP

SC

90

AC90

EGP

EGP

EGP

EGP

SC

91

AC91

EGP

EGP

EGP

EGP

NC

92

AC92

EGP

EGP

EGP

EGP

SC
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93  AC93 X S S S EGP EGP EGP EGP sc
94  AC94 X S S S EGP EGP EGP EGP sc
95  AC95 X S S S EGP EGP EGP EGP sc
96  AC96 X S S S EGP EGP EGP EGP scC

Leyenda:

S=Si X =No T = Totalmente EGP = En gran parte P = Parcialmente

SC = Si cumple NC = No cumple
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Tabla 4 Criterios metodolégicos de seleccidon

N2 %
TOTAL ARTICULOS REVISADOS 96 100%
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION
Coincide con el estudio 44 46%
No coincide con el estudio 52 54%
Otros 0 0%
VARIABLES
Coincidencia con ambas variables 15 16%
Coincidencia con una variable 65 68%
No coinciden 16 17%
TECNICA
Contribuye a demostrar el estudio 50 52%
No contribuye a demostrar el estudio 46 48%
No precisa 0 0%
POBLACION
De acuerdo al nivel del estudio 55 57%
De otro(s) nivel(es) 41 43%
No precisa 0 0%
OBJETIVOS
Guardan relacién con el estudio 40 42%
No guardan relacion con el estudio 54 56%
No precisa 2 2%
SELECCION DE ARTICULOS
Elegidos 24 25%
No elegidos 72 75%

En las Tablas 3 y 4, se muestra la informacién producto del andlisis
desarrollado con el fin de seleccionar los articulos que se emplearan para el

presente estudio.

Se muestra que, de los 96 articulos recopilados preliminarmente, el 46%
coinciden con el tipo y disefio de investigacion que se requiere para abordar

esta investigacion; mientras que un 54% no corresponden al tipo y disefo
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requerido. Por otra parte, el 99% de los estudios coinciden con la variable o

las variables que conforman parte de la presente tesis de doctorado.

Asimismo, respecto a la técnica empleada en las investigaciones, un 52%
contribuye a demostrar la efectividad del uso de las TIC en la produccién
escrita; en cuanto a los instrumentos empleados para recoger la informacion,

solo el 44% son coherentes y alineados al propoésito de este estudio.

En cuanto a las caracteristicas de la poblacién y muestra con la que se trabajo
en las publicaciones revisadas, un 59% guarda correspondencia con lo
requerido: desarrollo en contextos formales de aprendizaje. Adicionalmente,
el 57% de esta pertenece al nivel educativo requerido para el presente trabajo

de investigacion (educacion superior universitaria).

En relacién a los objetivos de investigacion, un 42% cumple totalmente o en
gran parte con el requerimiento de este estudio: demostrar que el uso de
recursos tecnoldgicos (TIC) contribuyen en el logro de mejores resultados en
el ejercicio de la escritura en el nivel superior. Finalmente, respecto a las
estrategias de intervencion, un 37% favorece la hipétesis planteada: las
tecnologias de la informacién y comunicacion mejoran la redaccién de textos

en estudiantes universitarios.

Como resultado del proceso de revisiones presentado en la Tabla 2, se
determina que el 25% del total de los articulos cientificos seleccionados
preliminarmente son aceptados para el presente estudio, debido a que
cumplen con los criterios de inclusibn previamente establecidos. En
consecuencia, estos conformaran nuestra muestra de estudio y seran

analizados con detenimiento en las tablas 3, 4y 5.
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Tabla 5 Medicion de variables

Cédigo : Medicion de variable(s) : :
N° del Tipoy Instrumento ESERIBIED [ HIICEERES Poblaciéon y muestra Nivel educativo
p disefio Técnica Y resultados métricas y
articulo (Denominacidn)
Prueba T (T=-24.851) Superior
1 ACO01 Experimental  Observacion  Test de escritura Alta diferencia No precisa 102 estudiantes universitarios uni?/ersitario
significativa
Investigacion . . . . 24 .estuqiantes de I"." . Superior
2 AC02 o) Observacion  Escala valorativa Porcentajes No precisa Universidad del Quindio - h o
accion - universitario
Colombia
Consistencia
interna, con el
Cuestionario . valor del 100 estudiantes. Grupo
Prueba T Media . ;
Cuasi - Escalq de . Diferencias muy coeficiente alfa de contrql. 50y Grupo Superior
3 ACO7 - Observacion  Autoeficacia del L Cronbach y experimental: 50 de la : .
experimental significativas en todas S o universitario
Ensayo . Confiabilidad, con  Facultad de Educacion de una
: las variables . ) . ~
Argumentativo el coeficiente universidad de Espafia.
Omega de
McDonald's.
Métricas de .
. L 32 estudiantes de la ;
4 AC13 Estudio de Observacion Patrones glg sngmﬁ_catlwdad . No precisa Universidad Auténoma de Su_penqr .
casos colaboracion unitaria Mejora : o s universitario
e Baja California, México.
significativa
Prueba Alfa de
Prueba no . . o
. . - Cronbach parala 306 estudiantes universitarios .
Cuasi . Test de escritura paramétrica U the - . Superior
5 AC21 - Observacion . . confiabilidad y peruanos. Grupo control: 154 . o
experimental creativa Man Whitney. AR ) . universitario
Incidencia significativa arrojo un indice y Grupo experimental: 152
2 de 0,885.
Investioacion Actas 167 estudiantes de la Superior
6 AC29 g Observacién  Rdbricas Porcentajes No precisa Universidad de Valencia- _p .
accion . . ~ universitario
Cuestionarios Espafia
Rabrica de Prueba de chi- Coeficiente de
Evaluacién de cuadrado y andlisis de confiabilidad a 108 estudiantes de una
7 AC33 Cuasi Observacion Escritura covarianza través de la Universidad Estatal de Superior
experimental Académica (ANCOVA). propuesta de Turquia. Grupo control: 54 y universitario
Entrevista Mayor rendimiento Miles y Huberman  Grupo experimental: 54
semiestructurada académico (1994)




Validez mediante

jurado de
Prueba de Prueba T expertos y
Colocacioén de Diferencia de medias  Confiabilidad a 80 estudiantes de la Facultad
Oxford (OPT) y la Diferencias través de la de Ciencias y Humanidades Superior
8 AC34 Experimental  Observacién  Prueba de estadisticamente férmula de en Arabia Saudita. Grupo perior
- S o universitario
Habilidades de significativas en el correlacion de control: 40 y Grupo
Escritura de postest a favor del Pearson, donde experimental: 40
Parrafos (TPWS) grupo experimental coeficiente de
estabilidad enr =
.80
Prueba T
Cuasi Redaccion de Diferencia de medias. 54 estudiantes universitarios. Superior
9 AC46 - Observacion  texto Mejora significativa en  No precisa Grupo control: 27 y Grupo perior
experimental . . . . i universitario
Cuestionario la capacidad de experimental: 27
escritura
Cues_tlonarlos La prueba de 16 estudiantes de Licenciatura
Matriz de . : U .
D L, o Prueba de Friedman Friedman con un en Educacién Bésica de una Superior
10 AC47 Disefio mixto  Observacion  evaluacion de . ) . ) . . o
- Prueba NcNemar nivel de confianza  universidad publica de universitario
textos académicos .
del 95% Colombia
Grupos focales
Cuestionario
Pre- L Prugba 25 PruebalT I Validacion por 36 estudiantes universitarios. Superior
11 AC61 . Observacion  escritura de de medias. . . o
experimental . L expertos Un solo grupo experimental universitario
ensayo Diferencia significativa
argumentativo
Diferencia d? medlgs 48 estudiantes de la
Prueba T Diferencia . - . .
. o Prueba de S . Universidad Pancasakti de Superior
12 AC63 Experimental ~ Observacion . significativa a favor No precisa . . o
escritura Tegal. Grupo control: 24 y universitario
del grupo . )
. Grupo experimental: 24
experimental
Prueba de Wilcoxon -
. Escala de .
Experimental L equivalente no .
. disefio de valoracion de aramérico de la 73 estudiantes de Lengua Superior
13 AC66 ’ : Observacién  redaccién de P No precisa Espafiola de la Universidad .p .
medidas prueba T de student. . universitario
. textos. . . Complutense de Madrid
repetidas Mejora consistente en

Cuestionario

las puntuaciones
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medias de los indices
textuales de calidad.

Investigacion

Fichas de
autoevaluacion y

Medias

30 estudiantes universitarios

Superior

14 AC85 - Observacion . Alta valoracion de la No precisa de docencia de Oaxaca- . o
accion coevaluacion . " universitario
. : estrategia México
Cuestionario
Prueba T
ANOVA de medidas .
- . . . 23 estudiantes de una
. Actividad de repetidas. No Consistencia . . . .
Cuasi . . . . : universidad de Suiza. Grupo Superior
15 AC87 - Observacion  escritura hubo diferencia interna aceptable . o
experimental - . S _ control: 11 y Grupo universitario
Cuestionario significativa, peeo se de a =.629 . )
o . experimental: 12
mejoro la elaboracion
de argumentos
Escala de
motivacion de
escritura Consistencia
Escala de. Prueba de ANCOVA interna, con el 46.estu.d|antes de' una .
. L autoeficacia de universidad de Iran. Grupo Superior
16 AC88 Experimental  Observacion . Incremento valor del . . o
escritura en un L - control: 21 y Grupo universitario
. significativo coeficiente alfa de . )
segundo idioma experimental: 25
L Cronbach
Autorregulacion de
la escritura en un
segundo idioma
Escala de
222?§2f20|a Media estadistica
- . Prueba de normalidad
Cuestionario ; ;
metasociocognitiv de Shapiro-Wilks
Cuasi o . T-Student para Validacién por . . N Superior
17 AC89 . Observacion o de competencias P C P 18 estudiantes universitarios. _p o
experimental . muestras pareadas juicio de expertos universitario
escritoras i
Correlacion de
Informes de
o Pearson
evaluacion . S
Diferencia significativa
generados por la
Plataforma Moodle
Cuestionario La prueba de Consistencia 68 estudiantes de Educacion y Superior
18 AC90 Experimental ~ Observacion  Escala de McNemar interna, con el Psicologia de una universidad perior
. . . . ~ universitario
escritura Prueba Chi-cuadrado  valor del a distancia en Espafa.
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Mejora significativa en

coeficiente alfa de

Grupo control: 35y Grupo

el grupo experimental ~ Cronbach experimental: 33
. No precisa
Rubrlca.c,ie Avance significativo 50 estudiantes de la
evaluacion de . . ,
escritura del grupo Universidad Manuela Beltran Superior
19 AC92 Mixto Observacion . experimental en cada  No precisa de Colombia. Grupo peror
argumentativa . universitario
uno de los elementos control: 26 y Grupo
Test de preguntas . i )
) de la competencia experimental: 24
abiertas . .
argumentativa escrita
Test de Shapiro-Wilk 33 estudiantes de Pedagogia
. L Aumento del grupo en Inglés de una Universidad .
Cuasi o Redaccion de : . - . Superior
20 AC93 . Observacion ) . experimental No precisa de Concepcién-Chile. . .
experimental texto Cuestionario o . universitario
estadisticamente Grupo control: 15y Grupo
mayor. experimental: 18
Porcer_1ta1es y analisis _Con5|stenC|a 72 estudiantes de la
Test de varianza. interna, con el Universidad Abierta Al-Quds- Superior
21 AC53 Experimental  Observacion  Cuestionario de Diferencia significativa valor del ) _p .
. - Palestina. Grupo control: universitario
actitudes a favor del grupo coeficiente alfa de .
. 40 y Grupo experimental: 32
experimental. Cronbach
Prueba T de' muest_ras 37 estudiantes de una
pareadas. Diferencia . - . .
. o Prueba de escala S . universidad saudita. Superior
22 AC94 Experimental  Observacion . significativa a favor No precisa ] . o
de vocabulario del aruno Grupo control: 18 y Grupo universitario
grup experimental: 19
experimental.
Andlisis de varianzas
Prueba de (ANOVA). Diferencia 43 estudiantes de la Superior
23 AC95 Experimental  Observacién . significativa a favor Pilotaje Universidad Cumhuriyet- .p .
escritura . universitario
del grupo Turquia
experimental.
Porcentajes
Prueba de Prueba T de muestras 25 estudiantes universitarios Superior
24 AC96 Mixto Observacion  escritura pareadas No precisa P

Cuestionario

Diferencia significativa

entre pre y postest.

de Pakistan

universitario
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En la tabla 5, se presentan todos los articulos seleccionados (N=24) de
acuerdo a los criterios de inclusion para desarrollar el presente estudio y se
realiza un andlisis de la metodologia aplicada en el tratamiento de las

variables.

El disefio de investigacion, entendido como el plan o estrategia disefiada con
el proposito de responder interrogantes de investigacion, lograr los objetivos
de estudio y someter a prueba las hipétesis (Hernandez Sampieri et al., 2014)
es uno de los criterios que se consideraron en el analisis. Asi se encontré que
un total de 17 articulos (71%) corresponden a estudios experimentales,
especificamente el 38% son experimentales puros, el 29%
cuasiexperimentales y el 4% preexperimentales. En el caso de estos estudios,
13 consideraron grupo de control y grupo experimental y 4 se realizaron con
un solo grupo. Los restantes 7 articulos se dividen entre investigaciones
mixtas (13%), investigacion accion (13%) y estudio de casos (4%). En
consecuencia, el 100% de los diseiios adoptados en los estudios permitieron
comprobar la efectividad de las experiencias directas e indirectas en la
variable dependiente, lo que las ubica dentro de investigaciones de caracter

empirico-analitico.

En relacion con la técnica de recojo de informacién, el 100% de los estudios
empled la observacion, verificandose la coherencia con los instrumentos que
se emplearon que, para el caso se encontré que el 71% de las investigaciones
recurrié al empleo de mas de un instrumento, priorizadndose las pruebas o test
de escritura combinadas con cuestionarios y escalas de valoracion; el restante
29% empled un solo instrumento, basicamente la prueba de escritura para
determinar el nivel de desempefio de los estudiantes respecto a la redaccién

de diversos tipos de texto.

El 50% precisa que los instrumentos han sido validados por juicio de expertos
y presentan consistencia interna y confiabilidad comprobada mediante la
prueba Alfa de Cronbach, el coeficiente Omega de McDonald's, propuesta de
Miles y Huberman, correlacion de Pearson y prueba de Friedman; el restante
50% no presenta informacion sobre la validez ni la confiabilidad de los

instrumentos empleados; no obstante, algunos de ellos han sido tomados de
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pruebas estandarizadas. Por otra parte, los instrumentos empleados por los
investigadores, en algunos casos no solo evaluaron la competencia de
escritura, sino también otras variables como grado de satisfaccién con el
empleo de las TIC y la competencia lectora; no obstante, para efectos de esta
investigacién, se consideraron los resultados obtenidos especificamente

relacionados con la competencia de escritura.

Respecto a los estadisticos empleados en los estudios, el 42% de los estudios
empled la Prueba T para reportar los resultados sobre las mejoras entre la
preprueba y posprueba; no obstante, también se emplearon la prueba Chi
cuadrado, ANCOVA, ANOVA, Prueba de Wilcoxon, Prueba de Shapiro-Wilks,
Prueba de Friedman, Prueba de Mc Nemar. Asimismo, en el 21% de los
estudios se emplearon dos estadisticos para el procesamiento de los
resultados (AC33, AC47, AC66, AC89, AC90).

Las investigaciones que forman parte de la revision se desarrollaron con
tamafos muestrales heterogéneos. El 58% lo hizo con un tamafio muestral
mayor a 40 individuos y un 42% con menos de 40 participantes. También, el
96% de los estudios trabajé con individuos de ambos géneros y un 4% (N=1)

trabajé solo con participantes del género femenino.

Finalmente, acerca del nivel educativo en el que se desarrollaron los estudios,

el 100% corresponde a la educacion superior universitaria.
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Tabla 6 Eficacia de la investigacién

Cdédigo Sobre las intervenciones en la investigacion
N° del Objetivo Teorias Estrategia Duracion/ : .
- - Pretratamiento Postratamiento
articulo sesiones
Comprobar el éxito de la
metodologia (TBLT) en el Metodoloaia La puntuacion media de la La puntuacion media de la
1 AC1 desarrollo de las habilidades de Constructivismo 9 No precisa pre prueba del grupo prueba posterior del grupo
. . TBLT . .
escritura en los estudiantes de experimental es 5.3083 experimental es 8.8909.
ingenieria.
Busqueda poco rigurosa de
informacion; escasa
planificacién de la escritura; .
. . - Se mejoran procesos de
Plantear herramientas para ausencia de reflexién sobre e L
. e planificacion. Redaccion
desarrollar adecuadamente la Paradigma Modelo 1 semestre los argumentos; dificultades
2 AC2 . . . " . L . o correcta de los argumentos.
competencia de escritura sociocognitivo Didactext académico de redaccién: pobreza léxical .
. ) Se aplican normas de
argumentativa. y errores de ortografia; no se :
. . ] textualidad.
revisan ni reescriben los
textos y la evaluacion se
limita a lo sumativo.
L Media en metacognicion = Media en metacognicion =
Evaluar la eficacia del proceso
didactico-tecnoldgico “Ensayo Ensayo R LD
. 01091C » y Paradigma - y 24 Media de la autoeficacia de Media de la autoeficacia de
3 AC3 Cientifico Multilinglie” o ECM), . " Cientifico - ) S . s
en la construccion de textos sociocognitivo Multilingie sesiones  la escritura argumentativa =  la escritura argumentativa =
arqumentativos 661.08 740.38 Media
9 ' Media del texto = 8.54 del texto = 15.58
Escritura colaborativa: crean
estrategias, regulan y
- Escritura establecen consensos en
- . Constructivismo . . .,
Identificar las estrategias de Paradiama colaborativa en torno a la ejecucion de la
regulacion que favorecen la . gm: entornos . tarea.
4 AC4 iy - sociocognitivo s 6 semanas No precisa L L
colaboracién y redaccion de Paradigma electronicos de Regulacion: regulacion

textos en linea.

sociocultural

comunicacion
asincrona.

correctiva del texto y
regulacion para la
profundizacién de ideas

escritas
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Empleo de

Demostrar que el empleo de t’elgfonos Produccion de textos Produccion de textos
. L L L moviles para 12 S L S L
5 ACS5 dispositivos moviles favorece la Constructivismo o . creativos: Rango promedio =  creativos: Rango promedio =
- - propiciar una sesiones
produccion textual creativa. . 159,95 173,69
escritura
creativa.
Ausencia o deficiente
planificacién previa, errores
en el desarrollo del
. L contenido o uso de la Versiones de escritura
Dotar de estrategias que Constructivismo . e L .
7 o Proyecto de informacion, dominio personales con mejoras
favorezcan la redaccion social: . L . -
6 AC6 . . L innovacién 4 meses insuficiente de la norma que  notables respecto a la
considerando todos los criterios Aprendizaje . .
) - COL-LABORA provoca errores de uso, mayoria de producciones
involucrados. colaborativo . . .
cierta dependencia de lo anteriores.
literal, escasa atencion o
falta de habitos para la
revision.
La diferencia entre las
Establecer los efectos de 1 semestre puntuaciones de rendimiento
7 AC7 Edmodo sobre el rendimiento de  Constructivismo Edmodo L No precisa ajustadas posteriores a la
. . académico o
los estudiantes en escritura. prueba fue significativa (F =
0,058; p = 0,000 <0,05),
Examinar el efecto del uso de
8 ACS Edmodo en el desarrollo de las Constructivismo Edmodo 14 Control: media=32.80 Control: media=61.17
habilidades de produccion semanas Experimental: media=32.34 Experimental: media=70.15
escrita de los estudiantes.
Experimental: excelente
0, 0,
Indagar si el uso de Google Constructivismo Experimental: excelente 3.70% JEIDE Al
S . L regular 37.04% malo
9 ACY Docs contribuy6 a mejorar la social: Gooale drive 6 sesiones 0.0% bueno 14.81% regular 14.81% deficiente 0.0%
habilidad de escritura de los Aprendizaje 9 18.52% malo 37.04% O 0
. - o La puntuacion de ganancia
estudiantes. colaborativo deficiente 29.63% .
del grupo experimental es de
20.63
Determinar y describir los . Progrgm.a' de La prueba Friedman nos
. Paradigma mediacion . R
cambios en los procesos . o L 32 . indica una significacion de
10 AC10 " L sociocognitivo - tecnolégica: uso . No precisa
cognitivos de produccion de un . sesiones 0.014 en ERyuna
sociocultural del correo

texto académico, al emplear

electrénico, uso

significancia de 0.003 en ET.
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mediaciones tecnoldgicas en un
curso de escritura.

de google Docs,
uso del
dispositivo del
video beam y
uso del
procesador de
textos

Investigar el efecto del uso de

11 AC11 Tumblr en la capacidad de los Constructivismo  Uso de Tumblr 9 sesiones Media=56.24 Media=77.88
estudiantes para escribir.
Desgrrollar el aprendizaje de Construgtl\{lsmo Control: media=70.8750 Control: media=72.6250
escritura de ensayos basado en social: Uso del Google 1 semestre : . - )
12 AC12 Google Drive para mejorar la Aprendizaje drive académico Experimental: Experimental:
.g P .J P .J media=71.9259 media=79.8519
escritura de los estudiantes. colaborativo
Indicadores: Indicadores:
Estudiar los efectos del uso de la 123.46; 2=3.3, 3=3.3; 1235, 2=3.26; 3=3.4;
lataforma RedacText 2.0 en la Paradigma Uso de 1 semestre 4=2,97; 5=2,92; 6=2,72; 4=3,37; 5=3,21; 6=2,75;
13 AC13 (F:)alidad de los textos esc.ritos or sociocognitivo y plataforma académico 7=3,06; 8=2,78; 9=2,57; 7=2,86; 8=2,78; 9=2,68;
estudiantes universitarios P sociocultural RedacText 2.0 10=2,6; 11=3,08; 12=1,26; 10=2,81; 11=3,01; 12=1,97;
' 13=1,21; 14=1,78; 15=2,97, 13=1,50; 14=2,18; 15=3,18;
16=2,35 16=2,18
Fomentar el desarrollo de la Indlcadore_s’: _ .
alfabetizacion digital a través de Colaboracion=3, 72;
14 AC14 la escritura colaborativa de un P"?“ad'gn."f"‘ WebQuest-Wiki 5 meses Experlmental: . I\/_Iedla:2.37 Lectur§:3,88;_wlk|f3,93;
. . . ., sociocognitivo Control: Media=2.56 metadiscurso=3,95;
articulo de investigacion S )
documental motivacién=4,14;
’ webquest=4,45
Razonamiento informal: C- Razonamiento informal:
Determinar c6mo C-SAW C-SAW (Esc_ntor SAW:3,75 ) C-_SAW:3,92 .
. L argumentativo Editor de texto=4,82 Editor de texto=5,09
15 AC15 favorece la escritura Constructivismo L 4 semanas L o
arqumentativa asistido por Argumentacion: Argumentacion:
9 ’ computadora) C-SAW=5,08 C-SAW=6,83
Editor de texto=5,91 Editor de texto=6,91
Investiaar los efectos de un Experimental: Experimental:
curso dge escritura mediado por Aprendizaje 16 Motivacion=20,28 Motivacion=24,70
16 AC16 . P P . ! Uso de blogs Autoeficacia=19,62 Autoeficacia=18,68
blogs sobre la motivacién de los social semanas

estudiantes para escribir, la

Autorregulacion= 14,66

_ Control:

Autorregulacion= 19,68

_ Control:

70



autoeficacia y la autorregulacion
de la escritura.

Motivacién=19.85
Autoeficacia=20,90
Autorregulacion=15,286
Competencias escritoras en

Motivacién=21,88
Autoeficacia=21,78
Autorregulacion=17,21
Competencias escritoras en

Curso de espafiol=72,17 espafiol=77,94
Identificar los efectos de un PLE o E.scnfgra Qompften0|as escritoras en F:orv)pften0|as escritoras en
- Aprendizaje Cientifico 24 inglés=68,61 inglés=75,11
17 AC17 en las competencias de . I . . . . .
escritura social Multilinglie en la sesiones  Autoeficacia escritora en Autoeficacia escritora en
) Plataforma espafiol=34,61 espafiol=35,94
MOODLE Autoeficacia escritora en Autoeficacia escritora en
inglésl=33,17 inglés|=35,44
Grupo control: Grupo control:
Introduccion=.69 Introduccion=.54
Cuerpo=.94 Cuerpo=.91
Conclusion=.43 Conclusién=.40
Proporcion de argumentos a  Proporcion de argumentos a
favor=.30 favor=.31
Proporcion de argumentos Proporcién de argumentos
en contra=.29 en contra=.26
Ndmero de palabras=467.6 Nimero de palabras=408.9
L Grado de integracién de Grado de integracién de
Comprobar que la colaboracion Uso de la P o J L
. . , . sintesis=1.9 sintesis=1.83
18 AC18 instruccional en linea favorece la  Constructivismo plataforma 4 semanas . . . .
escritura arqumentativa Moodle Grupo experimental: Grupo experimental:
9 ) Introduccion=.48 Introduccién=.79
Cuerpo=.85 Cuerpo=1
Conclusion=.42 Conclusién=.91
Proporcion de argumentos a  Proporcion de argumentos a
favor=.31 favor=.38
Proporcion de argumentos Proporcién de argumentos
en contra=.25 en contra=.47
Numero de palabras=627.0 Numero de palabras=476.7
Grado de integracion de Grado de integracién de
sintesis=2.09 sintesis=3.06
Establecer la influencia del Trabaio Grupo experimental presenta
aprendizaje colaborativo ) . avance significativo respecto
. - colaborativo 1 semestre . L
19 AC19 mediado por las TIC en el Constructivismo . L No precisa a los criterios evaluados:
mediado por las  académico

desarrollo de la redaccion
argumentativa en los estudiantes

TIC

vocabulario, sintaxis,
ortografia, gramatica,
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posicion critica, justificacion,
estructura tematica, contra
argumentacion y refutacion
de ideas.

Determinar el efecto de la

Redaccion

20 AC20 escritura colaborativa mediante Paradigma colaborativa 12 Control: media=18,5 Control: media=21,6
Google Drive en la produccion sociocultural usando Google sesiones Experimental: media=16,6 Experimental: media=21,9
de textos argumentativos. Drive

. P
Investigar el efecto de las TIC y ;?S;?an;%ge
las redes sociales en la mejora - . 1 semestre Experimental: Media=2.37 Experimental: Media=2.94

21 AC21 : . Constructivismo  tecnolégica: uso o . . ) .

de la competencia de escritura a académico Control: Media=2.56 Control: Media=2.71
. . . de TIC y redes
nivel universitario. .
sociales

Examinar la efectividad del uso _ Cont.ro_l: puntuacién Cont_ro_l: puntuacion

. Paradigma media=179 media=166

22 AC22 de blogs para mejorar el . Uso del blog 7 semanas . . L . . o
LS . sociocultural Experimental: puntuacién Experimental: puntuacién
rendimiento de escritura. S S
media=162 media=178
ST
., 9 . 9 L integrada de 14 Control: MD=7,60
23 AC23 narracion digital (DS) en las Constructivismo DR . ) _
. . narracion digital semanas Experimental: MD=14,48
habilidades de escritura
: (BS)
narrativa.
Contenido=2,56 Contenido=3,56
Indagar el potencial del empleo Paradigma Organizacion=2,8 Organizacion=3,16

24 AC24 de las redes sociales en el sociocognitivo Uso de 4 semanas Gramatica=2,56 Gramética=2,88

desarrollo de habilidades de Aprendizaje facebook Vocabulario=2,16 Vocabulario=2,76

escritura en inglés.

social

Mecanismo=2,60
Total=11,96

Mecanismo=2,68
Total=15,04
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En la tabla 6 se consolida la informacion referida a cuan eficaces han sido los
estudios seleccionados respecto al propésito del presente trabajo. Se
consideran para ello, aspectos como objetivos, teorias empleadas,
estrategias, duracion, resultados del pretratamiento y postratamiento de la

intervencion.

Respecto a los objetivos, el 100% de los estudios se propone determinar la
eficacia y/o influencia de metodologias, plataformas y herramientas TIC en el
desarrollo de la escritura de los estudiantes universitarios. En ese sentido, el
54% hace referencia al empleo de herramientas como Google drive, Edmodo,
entre otros; el 33% a propuestas metodoldgicas o modelos basados en el uso

de TIC y el 13% al empleo de plataformas web como Moodle.

En relacion a la duracién del tratamiento desarrollado en los estudios, el 71%
se desarrollé durante todo el semestre académico; un 25% en menor tiempo

y un 4% no lo precisa.
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Tabla 7 Conclusiones

o

Cédigo del
articulo

Conclusiones

1

ACO1

Los estudiantes que recibieron ensefianza del idioma basada en tareas,
lograron buenos resultados en comparacion con los estudiantes que no
recibieron tratamiento y siguieron el método tradicional de aprendizaje.

ACO02

Las nuevas herramientas tecnolégicas se pueden integrar significativamente
a la didactica de la argumentacion.

ACO7

Las TIC se convierten en herramientas potenciales para ayudar a los
estudiantes a gestionar y adquirir mejores habilidades de escritura cientifica
en diferentes idiomas.

AC13

La regulacién compartida durante el proceso de escritura ayuda a mejorar
la redaccion de textos y refuerza el interés por incorporar procedimientos e
instrumentos que demuestren la influencia de las participaciones individuales
en el trabajo colaborativo y el propio texto.

AC21

El empleo de dispositivos mdviles contribuye de manera relevante en la
mejora de la redaccion de textos creativos, especialmente en el tema,
contenido, propdsito, organizacion global del texto, cohesién gramatical, y
correferencia.

AC29

La propuesta COL-LABORA es provechosa para mejorar el aprendizaje
colaborativo de la redaccion académica, asi como el conocimiento
pedagdgico de la evaluacion.

AC33

Edmodo contribuye en la adquisicion de habilidades de escritura académica
en los estudiantes: facil acceso a la adecuada informacion, la rapida
comunicacién entre el docente-estudiante y entre los propios estudiantes,
promueve mayor interés en el curso y un aprendizaje efectivo, facil y
permanente.

AC34

En las clases de escritura, la integracion de Edmodo es muy beneficiosa para
desarrollar las habilidades de los estudiantes hasta el nivel de parrafo; asi
mismo, aumenta su motivacion para aprender.

AC46

El uso de Google Docs mejora significativamente la habilidad de escritura de
los estudiantes, asi como el interés por aprender usando esta herramienta.

10

AC47

Se encontraron diferencias en tareas vinculadas a los procesos cognitivos
gue intervienen en la escritura del texto académico, tanto por la mediacion
pedagdgica como tecnoldgica; aunque los resultados cualitativos indican que
mejoran en algunas estrategias.

11

AC61

El uso de Tumblr optim6 efectivamente la capacidad de los estudiantes
universitarios de pregrado para redactar ensayos argumentativos.

Los profesores deben muy creativos para optimizar las ventajas de utilizar
Tumblr en las actividades de escritura.

12

AC63

El aprendizaje basado en el uso de la herramienta Google Drive mejora
efectivamente la habilidad de redaccién de ensayos de los estudiantes.

13

AC66

El empleo de las TIC favorece la redaccion de los estudiantes, tanto en los
ambitos académicos como sociales; por otra parte, contribuye a promover
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un aprendizaje reflexivo de los géneros discursivos y de las estrategias de
produccién de textos

14

ACB85

El Proyecto WebQuest-Wiki contribuye a la movilizacion de recursos
cognitivos, de comunicacion y actitudinales que desarrollan habilidades de
alfabetizacion digital necesarios para la escritura colaborativa de los textos
académicos.

15

AC87

C-SAWS es un recurso que se puede emplear para actividades de escritura
como generacion de ideas, planificacion, organizacién, redaccion y revision
de los textos e incluso la deconstruccion de textos existentes.

16

AC88

La integracion de blogs en la instruccion de escritura ayuda al estudiante a
tener mas motivacioén y autorregulacién durante los procesos de la escritura;
aunque no incida en la autoeficacia.

17

AC89

El curso de Escritura Cientifico Multilinglie en la Plataforma MOODLE
incrementa la motivacion hacia la redaccion de diversos textos, asi como
mejora el conocimiento de la planificacion de la escritura.

18

AC90

El uso de la plataforma Moodle mejora la estructura de los productos escritos
de los participantes , tanto en el nUmero de argumentos a favor o en contra
y el grado de integracion de las dos perspectivas.

19

AC92

Las actividades colaborativas, mediadas por las TIC, promueven el
desarrollo de la competencia argumentativa en los estudiantes.

20

AC93

La escritura colaborativa permite el desarrollo gradual de las habilidades
requeridas para escribir textos coherentes, de forma individual,
autorregulada y autbnoma.

21

ACS53

La incorporacidon de las redes sociales en el proceso de ensefianza y
aprendizaje del idioma inglés juega un papel importante en el desarrollo de
la escritura de los estudiantes de inglés a nivel universitario y despiertan el
interés hacia el aprendizaje del idioma.

22

AC94

El uso de blogs mejora sustancialmente el desarrollo de la escritura de las
estudiantes; no solo respecto a la fluidez, el pensamiento critico y la
capacidad para construir textos coherentes, sino también respecto del
vocabulario.

23

AC95

La incorporacién de DS en la escritura, la convierte en una actividad mas
motivadora y atractiva, que son dos construcciones importantes para
desarrollar las habilidades de redaccion.

24

AC96

El uso de Facebook logré6 una mejora significativa en la escritura de los
estudiantes, debido a que facilito el acceso a la informacion para planificar la
escritura, redactar los articulos y publicar sus trabajos después de recibir
comentarios inmediatos y revisiones frecuentes.

En la Tabla 7 se presentan las conclusiones de cada una de las

investigaciones seleccionadas evidenciando que el 100% de ellas coinciden en que

el uso de plataformas, herramientas o metodologias con empleo de las TIC

contribuye a mejorar los procesos de escritura de los estudiantes.
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DISCUSION

En el presente trabajo de investigacion, basado en la revision sistematica de
articulos cientificos publicados entre los afios 2015 y 2021, se plante6 como
objetivo general, determinar como las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion mejoran la produccion textual en los estudiantes universitarios.

De esa forma, se desarrolld6 un analisis minucioso de los estudios
seleccionados que permitié revisar, organizar y procesar la informacién de
cada uno de ellos con el fin de poder establecer la pertinencia del presente

estudio.

La revision sistematica se desarrollé solo con los articulos que cumplian con
los criterios de inclusibn y que evidenciaban rigurosidad cientifica al

encontrarse indexados en las principales bases de datos internacionales.

Como producto del analisis de los estudios seleccionados (N=24), se puede
determinar que existe una creciente preocupacion por los niveles de redaccion
de los estudiantes universitarios a nivel mundial; pero muy especialmente en
Asia, Europa y América. Asi se encontrd que el 38% pertenecen a estudios
desarrollados en Asia, especificamente en paises como Indonesia, India,
Arabia Saudita, Iran, Pakistan y Palestina. Un 33% corresponden a
investigaciones realizadas en Europa, destacandose Espafia como el pais con
mas aportes. Finalmente, un 29% de las publicaciones corresponden a
trabajos de investigacion desarrollados en América Latina, en paises como

Colombia, México, Chile y Perd.

Por otra parte, se encontr6 que el 46% de los articulos cientificos se
fundamentaron en la teoria del Constructivismo que, como sefala Coll i
Salvador et al. (2007), asume que los estudiantes aprenden en la medida que
logran construir adecuadamente significados respecto a los contenidos; no
obstante, esta construccidn considera los aportes activos del estudiante, su
disponibilidad y conocimientos previos en medio de una situacion interactiva
en la que el docente es un mediador entre el alumno y la cultura, considerando
los diversos factores que pueden influir; lo cual, no logra desarrollar solo el

ambito cognitivo, sino, también el aspecto personal.
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Por otra parte, el 33% de las investigaciones revisadas hacen alusion a la
Teoria Sociocultural y a la Teoria Sociocognitiva. La teoria sociocultural del
desarrollo y del aprendizaje, que fue planteada por Lev Vygotsky, también es
denominada como teoria socio-histérico-cultural. Esta parte de la idea de que
el conocimiento es producto de una construccion social, no individual y que se
va generando por el devenir historico y cultural de la sociedad (Guerra Garcia,
2020); mientras que en la teoria sociocognitiva, el aprendizaje se concibe
como el resultado de la interaccién entre elementos intrapersonales,
ambientales y conductuales que determinan que el estudiante transforme sus
habilidades mentales y creencias en habilidades especificas y conocimientos
concretos. Para ello, el alumno comprende que se desenvuelve en un
contexto cambiante que le exige constantes esfuerzos metacognitivos de
evaluacion y realimentaciéon para ajustar sus estrategias y conductas (Chaves
Barboza & Rodriguez Miranda, 2017).

Un 13% de los estudios hace referencia como sustento al Aprendizaje
Colaborativo que es una de las expresiones mas representativas del
socioconstructivismo y que recoge variadas lineas teoricas que destacan el
aporte constructivo de la interaccion sociocognitiva y de la conexion y
colaboracién entre los aprendices. De ahi que conjuga la teoria tradicional del
aprendizaje cooperativo de Johnson y Johnson y los aportes de la Teoria del
Conflicto Sociocognitivo de Doise y Mugny, Teoria del Aprendizaje Situado
(Wenger y Lave) y Teoria del Aprendizaje Colaborativo Mediado por
Computadora (CSCL) de O’'Malleyy Warschauer (Roselli, 2011). Por ultimo,
un 8% de las investigaciones se sustentan en el Aprendizaje Social de
Bandura, que como sefialan Vega-Lugo et al. (2019), plantea como principio
gue es el factor social el que sirve de base para los nuevos aprendizajes y no
solo el aprendizaje directo; es decir, los estudiantes aprenden y desarrollan
nuevas estrategias mediante la observacion a otros sujetos. Como se puede
evidenciar, todos los estudios toman como base al Constructivismo, teoria que
sirve para cada una de las propuestas y que se hace evidente a través de

otras teorias o paradigmas que tienen su origen en esta.
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Es importante entender los aportes que brindan al propdsito del presente
trabajo de investigacion, desde la perspectiva de las teorias que las sustentan;
pero, también considerando la forma en que se abordan las tecnologias de la
informacion y comunicacién. Asi entre el 33% que lo hace como metodologia,
encontramos a Gomathi & Radhakrishnan (2021), quienes emplean en su
estudio la metodologia Task Based Language Teaching (TBLT) a través del
uso de herramientas de informaciéon y comunicacion para la accesibilidad de
fuentes como imagenes, animaciones, clips de audio y video con el fin de
desarrollar habilidades de escritura en los estudiantes de ingenieria. TBLT es
una metodologia que se ha ido posicionando gradualmente a nivel
internacional en el sistema educativo; en la cual, las tareas son un elemento
fundamental en la ensefianza y adquisicion del idioma a través de varias fases
de actividades en el proceso de adquisicion. Esta investigacion, sustentada
en el constructivismo, evalla particularmente la habilidad de escritura desde
cuatro parametros diferentes: contenido o informacion, formato, organizacion
0 coherencia y lenguaje. Después de aplicarse la metodologia con 102
estudiantes universitarios, se concluye que estos lograron mejores resultados

gue aquellos que no recibieron el tratamiento.

En la misma linea, encontramos el estudio de Arroyo Gonzalez et al. (2021)
que mediante un trabajo con 100 estudiantes universitarios espafioles busco
evaluar la eficacia del proceso didactico-tecnolégico “Ensayo Cientifico
Multilingtie” o ECM, disefiado bajo el paradigma sociocognitivo, que orienta la
construccion de textos argumentativos en un espacio didactico compartido en
la lengua nativa y en la primera lengua extranjera. Para ello, se aplicaron dos
medidas repetidas (preprueba, posprueba) para tres variables dependientes:
metacognicion de la escritura; autoeficacia de la escritura argumentativa; y
estructuracion del ensayo argumentativo; después de desarrollar la estrategia
durante 24 sesiones, se pudo comprobar que, en esta estrategia, las TIC se
convierten en herramientas potenciales para ayudar a los estudiantes a
gestionar y adquirir mejores habilidades de escritura cientifica en diferentes
idiomas. Otra propuesta metodolégica mediada por las TIC que busca
desarrollar la escritura argumentativa es la de Alfonso Cuéllar et al. (2018),

quienes se plantearon como propoésito determinar la influencia del aprendizaje
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colaborativo mediado por las TIC en el desarrollo de la competencia
argumentativa escrita en los estudiantes de una universidad de Colombia. Los
24 estudiantes sometidos a la experimentacion presentaron un avance
significativo respecto a gramética, vocabulario, ortografia, sintaxis, estructura
tematica, justificacion, postura critica, contra argumentacion y refutacién de

ideas.

Por su parte, Nifio Carrasco & Castellanos Ramirez (2020), en un estudio de
casos desarrollado con 32 estudiantes mexicanos, se plantearon el objetivo
de identificar las estrategias de regulacion que benefician la colaboracion y
composicion de textos en linea, considerando que la escritura colaborativa en
linea tiene un caracter multidimensional: acciones propias de redaccion y
desarrollo de estrategias regulatorias (dominio metacognitivo) para coordinar
las actividades de redaccion, criterios que nacen de los planteamientos del
constructivismo y los paradigmas sociocognitivo y sociocultural. Del estudio
se pudo comprobar que la regulaciéon compartida durante los procesos de
redaccion, favorece la mejora en la elaboracion de los textos; pero, también
sirve para fortalecer el interés por incorporar procedimientos y herramientas
gue incidan en la calidad de las participaciones individuales sobre el trabajo

colaborativo de redaccion del texto.

GoOmez Devis & Saneleuterio (2020) también desarrollan un proyecto que
apunta al fortalecimiento de la escritura, mediante el trabajo cooperativo, cuyo
fundamento se encuentra en el aprendizaje colaborativo, variante del
constructivismo social. El articulo muestra una experiencia de innovacién
educativa con 167 estudiantes de Espafa, el mismo que busca promover el
desarrollo de la redaccion/escritura académica y evaluacion formativa y
colaborativa con el empleo de entornos virtuales de aprendizaje. Como
resultado de su aplicacion se comprueba que el proyecto COL:-LABORA
promueve la colaboracion entre pares y optimiza el aprendizaje de la escritura
académica, asi como el conocimiento pedagdégico de la evaluacién. Con un
propésito similar, pero mediante el uso de una metodologia diferente, Velasco
Zarate et al. (2019) investigan de qué manera el empleo de WebQuest-Wiki

permiten promover el desarrollo de la escritura colaborativa de un articulo de
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investigacion documental. Los resultados de la evaluacion de los 30
estudiantes universitarios mexicanos sometidos a la estrategia arrojaron que
esta contribuye a la movilizacion de recursos cognitivos, de comunicacion y
actitudinales que desarrollan habilidades de alfabetizacién digital necesarios

para la escritura colaborativa de los textos académicos.

Una ultima propuesta referida a metodologia para desarrollar la escritura en
entornos virtuales es la de Balaman (2018), quien desarroll6 su experiencia,
durante 14 semanas con 43 estudiantes de la Universidad Cumhuriyet-
Turquia, aplicando el Digital Storytelling (DS) como una metodologia integrada
e innovadora para estudiar el impacto que tiene en las habilidades de escritura
narrativa. Para el desarrollo de la estrategia se emplearon recursos como
WeVideo, hojas de guiones graficos, Google Drive y Facebook. Al término de
la experiencia, se pudo determinar que el Digital Storytellyng DS tiene un
mayor impacto en los procesos de escritura que las metodologias

tradicionales.

Respecto al 54% de investigaciones que priorizaron el empleo de
herramientas digitales para favorecer el desarrollo de la escritura, precisan
gue emplearon Google Docs, Google Drive, Edmodo, C-Saw, redes sociales,
entre otros. El estudio realizado por Afdaliah et al. (2019) buscoé indagar si el
uso de Google Docs contribuye a mejorar la habilidad de escritura de los
estudiantes. Para ello, basado en el aprendizaje colaborativo, administré una
prueba previa, desarroll6 el tratamiento durante cuatro semanas, el cual
consistio en que los estudiantes debian revisar sus propios textos y los de sus
comparieros y anotar comentarios o resefias al respecto y, después aplicéd una
prueba posterior cuyos resultados determinaron que el uso de Google Docs
mejora significativamente la habilidad de escritura de los estudiantes, asi
como el interés por aprender. Sobre esta herramienta asociada al uso del
correo electronico, Quintero-Aldana et al. (2019) desarrollaron una mediacién
pedagogica y tecnoldgica que dur6 32 sesiones para la escritura de un articulo
argumentativo. El proceso demandd del uso del correo electrénico para la
entrega de los avances del texto y el uso de Google Docs para compartir las

versiones del mismo entre ellos, asi como el uso del video beam, durante las
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sesiones presenciales para proyectar los trabajos, realizar comentarios y
brindar ejemplos reales de escritura. Al final los datos cuantitativos
determinaron diferencias en tareas relacionadas con los procesos cognitivos
qgue intervienen en la escritura del texto académico. Por su parte, Mateo-
Girona et al. (2021), también indaga como desarrollar adecuadamente la
competencia de escritura argumentativa mediante el empleo de Google Docs
para la revisibn y reescritura, conjuntamente con herramientas como
Mendeley para encontrar y organizar fuentes de informacion rigurosas, Kialo
para organizar las ideas y Essay Map para la primera redaccion de ideas. La
investigacion se implement6 en una universidad colombiana con una muestra
de 24 estudiantes, concluyendo que las s herramientas tecnoldgicas se

pueden integrar significativamente a la didactica de la argumentacion.

Las investigaciones que destacan la utilidad de Google Drive en la produccién
textual toman como sustento a la teoria sociocultural, pues proponen el
desarrollo de una escritura colaborativa. Aflahatun & Prihatin (2018)
desarrollan un estudio experimental con un grupo de 48 estudiantes de una
universidad de Tegal, empleando esta herramienta para potenciar el
aprendizaje de la escritura de ensayos. Como conclusion de la investigacion,
los autores sefialaron que el aprendizaje basado en el uso de la herramienta
Google Drive mejora efectivamente la habilidad de redaccion de ensayos de
los estudiantes. Esta conclusion coincide con lo que descubrieron Ubilla
Rosales et al. (2017) en su estudio con 33 estudiantes universitarios chilenos
a quienes aplicé un tratamiento con el empleo de Google Drive para la
redaccion de textos argumentativos, que dur6 doce sesiones y aplicé cuatro
test (pretest, postest inmediato y dos postest diferidos). Los resultados
obtenidos determinaron que la escritura colaborativa permite al estudiante el
desarrollo gradual de las destrezas para redactar individualmente textos

coherentes de forma autonoma y autorregulada.

Otra de las herramientas que se emplean para mejorar la produccién escrita
es el Blog. Alsubaie & Madini (2018) lograron determinar a partir de un estudio
experimental que su uso mejora sustancialmente el desarrollo de la escritura

de las estudiantes; no solo respecto a la fluidez, el pensamiento critico y la
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capacidad para construir textos coherentes, sino también respecto del
vocabulario. Para ello, durante siete semanas las 19 participantes del grupo
experimental, estudiantes de una universidad saudita, redactaron pequefos
textos con nuevas palabras a partir de los contenidos interactivos, videos e
imagenes que recibian en las entradas del blog. De otro lado, Fathi et al.
(2019) investigaron los efectos de un curso de escritura mediado por blogs
sobre la motivacion de los estudiantes para escribir, la autoeficacia y la
autorregulacion de la escritura. En su estudio con 46 estudiantes de una
universidad de Irdn, arribaron a la conclusion de que integrar el empleo de
blogs en la ensefianza de escritura ayuda al estudiante a tener mas motivacion
y autorregulacion durante los procesos de la escritura; aunque no incida en la

autoeficacia.

En Suiza, Benetos & Bétrancourt (2020), desarrollaron un trabajo de
investigacion sobre como C-SAW (Computer-Supported Argumentative
Writer), herramienta basada en Internet, que permite a los principiantes de la
escritura argumentativa organizar sus ideas, construir argumentos, reflexionar
sobre ellos, evaluarlos y visualizar sus ensayos mientras redactan, puede
favorecer la escritura argumentativa. En ese sentido, el experimento que toma
como sustento al Constructivismo, se aplicé durante 4 semanas a un grupo
de 12 estudiantes a quienes se les solicitd que redacten un texto
argumentativo usando C-Saw a diferencia del grupo control que solo usé el
procesador de textos y se les sometié a prueba previa, prueba posterior
inmediata y prueba diferida. Ello permitié determinar que C-SAW es un
recurso muy Uutil para actividades de escritura argumentativa, como
generacion de ideas, planificacion, organizacion, redaccion y revision de los

textos.

En los ultimos afios, han aparecido un creciente namero de recursos
tecnoldgicos que se han incorporado poco a poco en las aulas universitarias,
Edmodo, herramienta de microblogging empleada para organizar contenidos,
desarrollar tareas y mantener una activa y constante comunicacion entre
docentes y estudiantes, es una de ellas. Alsmari (2019) afirma que en las

clases de escritura, la integracion de este recurso tecnologico es muy
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beneficioso para desarrollar las habilidades de los estudiantes hasta el nivel
de parrafo; asi mismo, aumenta su motivacion para aprender. Esta conclusion
la obtiene después de trabajar un experimento con 80 estudiantes en Arabia
Saudita, en el que al grupo experimental se le ensefi6 el proceso de escritura
acompafado de la utilizacibn de Edmodo como actividad de seguimiento.
Asimismo, Altunkaya & Ayranci (2020), en la misma linea teorica del
Constructivismo como sustento para su investigacion, integra Edmodo a las
clases de produccion escrita de 54 estudiantes (grupo experimental) de una
universidad estatal turca, con el fin de establecer los efectos que tiene esta
herramienta digital sobre el rendimiento en escritura. Los resultados de la
aplicacion del pre y postest fueron significativamente mejores, lo cual les
permitié concluir gue Edmodo contribuye con la adquisicion de destrezas de
escritura académica, dado que facilita el acceso a la correcta informacion, la
rapida comunicacion entre pares y entre estudiante-docente, y genera mayor

interés, asi como un aprendizaje efectivo, facil y permanente.

Las redes sociales se convirtieron en un recurso muy empleado por todas las
personas. Si bien, en sus inicios servian como un medio de comunicacion y
difusion de informacién personal, actualmente se han convertido en una
potencial herramienta educativa. En ese sentido, Bakeer (2018) desarrolla un
experimento con 32 estudiantes de una universidad abierta de Palestina para
investigar el efecto de las tecnologias y las redes sociales en el desarrollo de
la competencia de escritura. Después de la aplicacion del postest, afirmaron
gue integrarlas en los procesos de escritura de los estudiantes, tuvo un efecto
positivo. También sobre el uso de las redes sociales, especificamente de
Facebook, Shahzadi & Kausar (2020), en Pakistan, investigan sobre el
potencial de su uso en el desarrollo de habilidades de escritura en inglés. Los
miembros del grupo de redaccion utilizaron el foro de discusion de Facebook
para practicar la escritura, demostrando con la posprueba que el uso de esta
red social tan popular logré6 una mejora significativa en la escritura de los
estudiantes en aspectos como gramatica, vocabulario, contenido,

organizacién y mecanismos de redaccion.
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Aunque Tumblr es una red social no muy usada en nuestro pais, si lo es en
otros paises, especialmente de Asia, de ahi que Rahmanita & Cahyono
(2018), la emplearon como un recurso tecnolégico para determinar el efecto
gue tiene en la capacidad de los estudiantes de Indonesia para escribir en un
curso de redaccidon argumentativa. Durante nueve sesiones se realizé la
experimentacion con un Unico grupo a traves del desarrollo de los ejercicios,
la publicacion de sus trabajos y la retroalimentacién de los trabajos de sus
pares en la red social Tumblr. El resultado fue que el uso de Tumblr mejoré la
capacidad de los estudiantes universitarios de pregrado para redactar

ensayos argumentativos.

Otra herramienta que se ha incorporado positivamente al ambito educativo
han sido los dispositivos méviles como lo demuestra Novoa Castillo et al.
(2020) en su estudio con 152 estudiantes universitarios peruanos que
conformaron su grupo experimental. Demostrar que el empleo de los
dispositivos moviles favorece la produccidon textual creativa requirio del
desarrollo de 12 sesiones de produccion de textos creativos con el uso de
dispositivos moviles, considerando todas las etapas del proceso: planificacion,
textualizacion, revision y publicacion. La aplicacion del postest para comparar
los resultados entre los dos grupos les permitio concluir que el uso de
dispositivos moviles influye en el propdsito, contenido, tema, organizacion
global del texto, cohesion gramatical y correferencia, aspectos relevantes en

la redaccion de textos creativos.

De las investigaciones relacionadas con el uso de plataformas tecnoldgicas
para favorecer la redaccion de los estudiantes universitarios que conforman
el 13% de la totalidad, dos de ellas se refieren al uso de Moodle como entorno
virtual que puede favorecer la motivacion y la mejora en la redaccién de textos
de tipo argumentativo, ambos estudios se realizaron en Espafia. Arroyo et al.
(2016) plantea como objetivo de su estudio identificar los efectos de un
entorno personal de aprendizaje (PLE), especificamente Moodle, en las
competencias de escritura de 18 estudiantes universitarios. El curso Escritura
Cientifica Multilingtie desarrollado en esta plataforma permitié incrementar la

motivacién hacia la redaccion de diversos textos, asimismo, mejoré las
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competencias de escritura, tanto en espafol como en inglés. Por su parte,
Luna et al. (2020) después de realizar su estudio en una universidad a
distancia con un grupo experimental de 33 estudiantes coincide en que la
plataforma Moodle ayuda a mejorar la escritura, especificamente en cuanto a
la estructura de los productos escritos, tanto en el nUmero de argumentos a

favor o en contra y el grado de integracion de las dos perspectivas.

Finalmente, Alvarez Angulo & Andueza Correa (2017) emplearon la
plataforma RedacText 2.0 en la Universidad Complutense de Madrid con 73
estudiantes de Lengua Espafiola para estudiar el efecto sobre la calidad de
los textos escritos. La plataforma contaba con un area del docente tutor y un
area del estudiante para cada etapa del proceso de escritura. El area del
estudiante contenia un articulo explicativo y una plantilla interactiva para
orientarlo sobre las actividades que debia realizar en cada momento.
Posteriormente a la redaccion del segundo texto con ayuda de la plataforma,
concluyeron que la plataforma favorecié la competencia escrita de los
estudiantes y les ayud6 a explicitar la complejidad de la redaccion,
favoreciendo que se cuestionen acerca del contexto, del proceso y del texto.

Cabe mencionar que los estudios sujetos a la revision, no solo se refirieron a
una variable dependiente, relacionada con la escritura, sino a otras variables
que se relacionan. Asi el 21% ademas de la variable escritura mide la
autoeficacia y autorregulaciéon de la misma; un 8% relaciona como variables
dependientes escritura y metacognicion y un 71% evalla la variable escritura
considerando diferentes criterios de calidad como gramatica, vocabulario,
sintaxis, entre otros. En relacion a la escritura, también los estudios hacen una
diferenciacion entre los tipos de redaccion que se pueden desarrollar en el
nivel superior. Un 54% hace referencia a la redaccién académica, término que,
si bien abarca diferentes tipologias textuales, se refiere a la produccion de
textos con mayor rigurosidad de fondo y forma; el 38% estudia la produccion
de textos argumentativos, el cual es muy usual en el &mbito universitario, pues
le permite al estudiante presentar su posicion respecto a temas
controversiales y defenderla con argumentos sélidos y convincentes y un 8%

investiga la redaccion creativa.
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Las experiencias desarrolladas y las conclusiones arribadas en cada uno de
los estudios seleccionados para el analisis, nos permiten confirmar la hipotesis
de esta investigacion: Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) mejoran la redaccién de textos en estudiantes universitarios. Esto se
sustenta en que cada trabajo desarrollado dio como resultado que tanto las
estrategias metodolégicas mediadas por las TIC, las herramientas digitales
empleadas o las plataformas creadas especificamente para tareas de
escritura, sirvieron para fomentar, motivar, desarrollar y mejorar las

habilidades para la redaccién de diversos textos en el nivel universitario.
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VI.

CONCLUSIONES

1.

El uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en las clases
de redaccidn, a nivel universitario, logra motivar, desarrollar y optimizar la

competencia de escritura.

En las aulas de escritura de Asia, Europa y Latinoamérica, las tecnologias
de la informacion y comunicacion se emplean fundamentalmente como
estrategias mediadoras de aprendizajes, herramientas o recursos digitales
y plataformas de aprendizaje. En todos los casos, son muy utiles para el

desarrollo de las habilidades de redaccion.

Las estrategias metodoldgicas mediadas por el uso de las tecnologias de
la informacion y comunicacion fueron, basicamente de tipo colaborativas y
su empleo no solo potencié las habilidades cognitivas de escritura sino,

también, las actitudinales y de comunicacion.

Las herramientas digitales son muy variadas y se emplean para diferentes
propositos. En el caso de la escritura, se emplean con mayor asiduidad,
Goggle Docs, Google Drive, blogs, redes sociales como Facebook y
Tumblr, Edmodo, entre otros. Todas ellas promueven el intercambio entre
pares por lo que requieren de un uso responsable por parte de los

estudiantes y de una labor mediadora efectiva por parte del docente.

La plataforma Moodle es la mas empleada para el desarrollo de
actividades educativas a distancia y que se adapta para el desarrollo de
clases de redaccion; no obstante, algunas universidades, de acuerdo a sus

propias necesidades, han disefiado sus propias plataformas educativas.

La incorporacion de las TIC en las aulas, especificamente en las
actividades de produccion textual, se sustenta fundamentalmente en el
constructivismo y las teorias sociocognitiva y sociocultural del aprendizaje
gue implican un aprendizaje activo, autbnomo, autorregulado, pero

también colaborativo.

El desarrollo de actividades mediadas por las TIC con el fin de mejorar la
calidad de la escritura académica de los estudiantes, también permite

lograr mejoras en aspectos como motivacién, autoeficacia y
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autorregulacion, tan importantes en los nuevos modelos de ensefianza que

se requieren actualmente.

8. Los principales criterios en los que se puede evidenciar mejoras con la
mediacién tecnoldgica incluyen planificacién, organizacion de ideas,

vocabulario, sintaxis, coherencia, gramatica, entre otros.

9. En el ambito universitario, fundamentalmente se pretende desarrollar la
escritura académica que tiene un caracter mas formal; en ese sentido es
la redaccion argumentativa una de las principales actividades que se
promueven y en las que las TIC son muy utiles; especificamente, en la

organizacién de ideas y generacion de argumentos.

10. La produccion textual es una actividad que se desarrolla a través de fases
muy concretas: planificacion, redaccion o textualizacion, revision y edicion.
De acuerdo a los estudios revisados, los recursos TIC son muy Utiles en

cada una de ellas.
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VII.

RECOMENDACIONES

Las autoridades universitarias deben promover la alfabetizacion digital de los
maestros con el fin de que puedan incorporar dentro de sus actividades de
aprendizaje el uso pertinente y variado de las tecnologias de la informacion y

comunicacion, especialmente en las actividades de escritura.

Los docentes universitarios de los cursos de comunicacion y redaccion
pueden y deben aprovechar los recursos, plataformas y estrategias mediadas
por las TIC; no obstante, es necesario que estas sean adaptadas en funcion
del contexto, la realidad y las necesidades de cada institucion universitaria,

considerando ademas la posibilidad de acceso a los mismos.

Los docentes que deseen implementar actividades de redaccién mediadas por
recursos tecnolégicos, con el fin de mejorar los procesos y resultados, también
deben realizar acciones que favorezcan, en los estudiantes, su autorreflexién
sobre los procesos cognitivos, asi como la coevaluacion de los textos con el

fin de mejorar los resultados.

Los futuros investigadores que busquen seguir implementando mejoras en la
redaccion académica de los estudiantes universitarios, tomar en cuenta y
experimentar con el uso de otros recursos digitales que se encuentran al
acceso de los estudiantes y que bien pueden coadyuvar a mejores resultados

en la redaccion.
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VIII.

PROPUESTA

Frente al propoésito de determinar como las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion mejoran la produccion textual en los estudiantes universitarios,
es que se presenta la propuesta denominada Programa de redaccién mediada

por las TIC para estudiantes universitarios.

Esta propuesta se sustenta en primer lugar en el Constructivismo, que se ha
convertido, en el contexto educativo de todos los niveles y modalidades, en el
modelo predominante debido a que plantea como premisa que el estudiante
es un ser integral y que se desarrolla dentro de una sociedad; es decir
establece un vinculo entre lo cognitivo y lo social; asi, la escuela o la
universidad le permitira desarrollar destrezas, habilidades, actitudes y valores
que le permitiran desenvolverse de manera plena e integral en la sociedad.
En segundo lugar, se considera a la teoria sociocultural, cuyo fundamento es
gue la persona esta sujeta a los cambios como una necesidad de adaptacion
a la sociedad del conocimiento en funciébn de su desarrollo, evolucion y
aprendizaje; de este modo debe desarrollar competencias que le sirvan para
la vida (Guerra Garcia, 2020). Asimismo, se considera al enfoque
sociocognitivo, centrado en el progreso del propio estudiante y el manejo de
las herramientas que le permitan entender el sentido de lograr aprendizajes
relacionados con capacidades y destrezas mas que contenidos. Por otra
parte, advierte que el aprendizaje es social, en contexto, en el desarrollo de la
vida; por tanto, se logra por medio de la socializacion contextualizada, en que
las interacciones entre los estudiantes, como protagonistas de su aprendizaje
y el ambiente refuerzan lo aprendido y, a su vez, generan la motivacién
intrinseca al contextualizar lo que aprenden y encontrarle sentido (Patifio
Torres, 2006).

La pedagogia del texto, propuesta pedagdgica elaborada por la Universidad
de Ginebra, es otro pilar de esta idea. Aparece como respuesta a la exigencia
de adecuar los aprendizajes de lengua a las distintas situaciones de
comunicacion gue los estudiantes enfrentan en su vida cotidiana. Su finalidad

es proveer a los estudiantes las destrezas necesarias para producir diferentes
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tipos de textos (tipologia textual) que necesitaran dominar para enfrentarse a

su vida social y profesional (Pujol-Berché, 1994).

También, el disefio tecno-pedagdgico se considera para la propuesta de las
estrategias para el trabajo con la redaccion. Mas alla de la consideracién de
los recursos tecnoldgicos y equipamiento con que se cuente para aprender y
ensefar, se debe tomar en cuenta la forma en que se van a emplear para la
ejecucion de actividades de ensefianza y aprendizaje. En pocas palabras, hay
que considerar la integracion entre los aspectos tecnolégicos y los
pedagogicos o instruccionales (Coll et al., 2007) Por ello, se incorporan, como
parte de las estrategias, el trabajo colaborativo y la autorreflexion sobre la

escritura.

La propuesta se disefid considerandose 12 sesiones de 180 minutos cada
una. Cada sesién supone el desarrollo de una evidencia de aprendizaje que
conlleve al logro del producto final. En ella, se desarrollardn dos textos
distintos como productos finales: expositivo y argumentativo, considerando
situaciones que parten de las necesidades e intereses de los estudiantes y
empleando basicamente recursos tecnoldgicos que favorezcan el desarrollo
de la escritura. Se respetan los procesos didacticos que corresponden:
planificacidn, textualizacion, revision y edicion final a través de los procesos

pedagogicos de inicio, cierre y final de cada sesién. (Ver anexo 2)
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ANEXOS

Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES
DE ESTUDIO

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Independiente:

Tecnologias
de la
Informacién y
Comunicacion

Toda forma de
tecnologia,
vinculada con las
computadoras,
software y
telecomunicaciones
gue permiten crear,
guardar,
intercambiar y
procesar
informacion a través
de diversas formas,
como datos, audios,
imagenes estaticas
0 en movimiento,
presentaciones
multimedia, incluida
cualquier otra forma
gue aun no se ha
concebido. En el
ambito educativo,
las TIC mejoran la
calidad del proceso
de aprendizaje,
eliminando las
barreras del tiempo
y el espacio; dado
que permiten el
intercambio y
colaboracion entre
los estudiantes para
la construccion
colectiva de su
conocimiento y el
uso de fuentes de
informacion de
calidad (Tello,
2007)

Las Tecnologias
de la
Informacién y
Comunicacion
son las que se
emplean para
gestionar,
almacenar,
transformar,
recuperary
crear
informacion a
través de
variados
recursos,
plataformas,
herramientas y
metodologias.

Herramientas

Plataformas

Metodologias

Emplea con
pertinencia las
herramientas y
plataformas
educativas
basadas en las
TIC.

Desarrolla, de
manera reflexiva,
estrategias
mediadas por las
TIC para la
produccién de
textos.

Evalla los efectos
de la
incorporacion de
las TIC en sus
habilidades de
redaccion.

Dependiente:
Produccién de
textos escritos

Es la accién de
escribir los
pensamientos,

Definicion
operacional:

Planificacion

Determina el
proposito del
texto.




sucesos, acciones o
producto de la
investigacion, con
exactitud,
originalidad,
concision y claridad.
Para lograr este
objetivo se requiere
conocimiento de las
normas, tanto
generales como
especiales que le
otorgan calidad a
todo escrito;
ademas, de ser
persuasivo y
convincente con el
fin de lograr el
propdsito previsto
(Saad, 2014). En
esta actividad
entran en juego
competencias
cognitivas,
habilidades sociales
de autocontrol y
autorregulacion,
habilidades de
resolucién de
problemas, entre
otras (Espinoza,
2014).

Proceso de
composicién
escrita a través
de la integracién
coherente y
cohesionada de
informacion o
ideas, el cual
obedece a un
propdsito y se
realiza en un
determinado
contexto, a
través de
procesos de
planificacién,
textualizacion,
revision y
edicion.

AdecUa el texto al
propdsito de
comunicacion

Revisa diversas

fuentes confiables
y selecciona
informacion.

Elabora un
esquema previo
del texto

Textualizacién

Desarrolla sus
ideas de acuerdo
a la secuenciay
estructura textual.

Redacta con
cohesion y
coherencia.

Emplea la
correccion
idiomética,
gramatical y la
precision léxica .

Revision

Evalla
permanentemente
el texto,
verificando:

Cohesioén externa
e interna

Estructura textual

Pertinencia de
ideas

Correccion
idiomatica y
gramatical

Precisioén léxica

Edicioén final

Realiza las
mejoras
necesarias

Emplea recursos
adicionales para
reforzar el
desarrollo de
ideas.




Anexo 2
PROPUESTA

LAS TIC EN LA PRODUCCION TEXTUAL DE LOS ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

DATOS GENERALES:

1.1. Modalidad: Educacion Superior

1.2. Nivel: Universitario

1.3. Duracion: Tres (3) meses

1.4. NuUmero de sesiones: Doce (12)

1.5. Investigadora: Mg. Lucia Angélica Esquerre Ramos

(luciaesquerreramos@agmail.com)

JUSTIFICACION:

El contexto social del mundo actual ha modificado los sistemas de vida de las
personas y, por consiguiente, ha demandado renovacién en los modos de
ensefar y aprender. Asi pues, las tecnologias ocupan, hoy por hoy, un papel
fundamental en todos los @mbitos educativos. Por ello, es necesario y urgente
gue las instituciones de educacion superior se alineen con las demandas
educativas del siglo XXI que exigen el dominio de las herramientas TIC y su

incorporacion para generar aprendizajes significativos.

Esta necesidad es abordada por instituciones internacionales, décadas atras.
La Unesco, la OCDE vy la OEI coinciden en sefialar que es necesario que se
incorporen las TIC en los contextos educativos, especialmente en la formacién
universitaria debido a las demandas de la sociedad del conocimiento y los
sectores productivos. No obstante, este abordaje se da incorporando las TIC
sin tomar en cuenta aspectos como la infraestructura y el equipamiento, el
acceso de los estudiantes a las herramientas digitales, la necesaria
alfabetizacion digital por parte de docentes y estudiantes; razones por las
cuales, en muchos casos solo se han usado estos recursos como herramientas
sin consideraciones pedagodgicas. Asi, como sefiala George-Reyes (2021) los
organismos de cooperacion internacional deben establecer marcos de
referencia claros para que las TIC se empleen con fines eminentemente

pedagogicos, de modo tal que su éxito en educaciéon superior radique en que
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su incorporacion permita desarrollar estrategias contextualizadas para cada
area disciplinar, aportando con ello, un valor significativo al fortalecimiento de

la metodologia propia de cada area.

En ese sentido, la presente propuesta pretende brindar una opciéon de
implementacion de los recursos TIC en las clases de redaccion de los
estudiantes universitarios, aportando, de esta manera, en la mejora de la
escritura, pero, también en el uso pertinente y oportuno de los recursos y

herramientas tecnolégicas con que se cuentan para uso educativo.
FUNDAMENTACION:

Sin duda, la incorporacién de las TIC en la educacion superior universitaria es
impostergable y sustancial, debido a la realidad que envuelve al mundo actual
y a los grandes aportes que ha ofrecido en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, especialmente de la redaccioén.

Esta propuesta se fundamenta en las principales teorias que han servido de
base para los grandes avances que, en temas educativos, se han logrado en
los ultimos tiempos. Teorias educativas como la Teoria Sociocultural de
Vygotsky, quien propone que el conocimiento es producto de una construccion
social, generado por los cambios histéricos y culturales de la sociedad. La
teoria sociocognitiva, que permite entender al aprendizaje como resultado de
la interaccion entre elementos intrapersonales, ambientales y conductuales que
permiten al estudiante transformar sus estructuras mentales en habilidades y
conocimientos concretos, producto de sus constantes esfuerzos
metacognitivos de evaluacion y realimentacion de sus propias estrategias. Por
otra parte, el Aprendizaje Social de Bandura, quien sefala que el factor social
sirve de base para los nuevos aprendizajes; es decir, los estudiantes aprenden
y desarrollan nuevas estrategias mediante la observacién a otros sujetos. En
todos los casos las TIC se convierten en instrumentos fundamentales que

permiten lograr los propoésitos planteados.

El Conectivismo, de George Siemens, es otra teoria en la que se fundamenta
esta propuesta, dado que su propésito es que los estudiantes puedan

aprovechar el uso de las TIC y, mediante la colaboracién y cooperacion con sus



pares, dejen de ser consumidores y se conviertan en productores del

conocimiento (Gargicevich, 2020).

En relacién a la ensefianza de la lengua, el enfoque comunicativo sustenta la
metodologia que se propone en esta investigacion. Este enfoque prioriza la
adquisicion de mecanismos que beneficien el desarrollo paulatino de
competencias comunicativas, es decir, busca la adquisiciéon y desarrollo de
saberes, destrezas y actitudes que posibiliten un intercambio comunicativo

eficaz, coherente, apropiado y correcto en diversos contextos y situaciones.
OBJETIVOS:
4.1. General:

Mejorar la redaccion de textos en los estudiantes universitarios mediante

el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

4.2. Especificos

e Mejorar la etapa de la planificacion de la escritura de textos en los
estudiantes universitarios mediante el uso de las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion.

e Mejorar la etapa de la textualizacion de la escritura de textos en los
estudiantes universitarios mediante el uso de las Tecnologias de

Informacién y Comunicacion

e Mejorar la etapa de la revision de la escritura de textos en los
estudiantes universitarios mediante el uso de las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion.

e Mejorar la etapa de la edicién de la escritura de textos en los
estudiantes universitarios mediante el uso de las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion

METODOLOGIA:

La presente propuesta consta de una secuencia ordenada de sesiones de
aprendizaje de la competencia de escritura que han sido implementadas con el
empleo de recursos TIC. Estas sesiones buscan el desarrollo de dos grandes

productos: el texto expositivo y el texto argumentativo, tipologia textual muy



empleada en el ambito académico universitario, pues permiten al estudiante
desarrollar ideas en torno a los temas propios de su especialidad, tanto para
informar o explicar sobre los mismos como para asumir posturas respecto a
ellos. En ambos casos se deben desarrollar todas las etapas de la produccion:
planificacién, textualizacion, revision y edicion; precisandose para cada caso

determinadas herramientas o recursos TIC.

Se proponen un total de doce sesiones de 150 minutos cada una. Son sesiones
semanales que parten de una situacion real o contextualizada y que plantean
el desarrollo de actividades propias de la produccion textual. Las plataformas,
recursos o herramientas TIC que se priorizan en esta propuesta son
Blackboard, Google Drive, Google Docs, Canva, Padlet, Kialo, Piktochart,

Mendeley, buscadores digitales, entre otros.



CRONOGRAMA:

MESES 1 2 3 4 6
FASES Semanas Semanas Semanas Semanas Semana
ACTIVIDADES 2|3 213 2|3 2] 3 213
c Diagnostico
0
()] S .z
o 8 Elaboracion de la propuesta X
c 5
3 E Disefio de las sesiones de X
o2 aprendizaje
£ Implementacioén de las sesiones de X
aprendizaje
S Desarr(_)llo_ de las sesiones de X | x X | X X | X
3 c aprendizaje
q) O .z .
m Adecuacion de las sesiones de X | x X | x X | x
acuerdo al contexto
© Evaluacion del resultado de la
S aplicacion de las sesiones de X
= c aprendizaje
L% Elaboracion de sugerencias y X
mejoras.




7. ORGANIZACION DE SESIONES:

SESION DE APRENDIZAJE N° 01

I.  DATOS GENERALES:

o0 hrwDNE

UNIVERSIDAD:
CURSO:

Comunicacion/Redaccion Académica

SEMESTRE ACADEMICO:
CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Produce textos expositivos a partir de la investigacion de fuentes confiables para
contribuir en la solucién de una problematica de su entorno.

Evidencia:
Diagnostico de una situacion problemética de su entorno.

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO

ACTIVIDADES

RECURSOS

TIEMPO

Inicio

Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.

Observan un conjunto de imagenes
relacionadas con problematicas del
contexto.

Participan  voluntariamente  aportando
ideas previas sobre los problemas
observados.

Determinan la importancia de brindar
aportes para ayudar a solucionar estos
problemas.

Imagenes

Recurso
verbal

Zoom

30°

Desarrollo

Se conforman equipos de trabajo.

El docente abre carpetas para cada
equipo, haciendo uso del Google Drive.
Cada equipo selecciona una problemética
de su entorno con el fin de poder abordarla
y plantear alguna propuesta de solucion.
Mediante el uso de Canva,
colaborativamente elaboran un esquema
(arbol de problemas, espina de Ishikawa u
otro) sobre la problematica seleccionada.

Google
Drive

Canva

Google
Docs

Laptop/
Tablet/
Celular

80’




El coordinador del equipo abre un archivo
en Google Docs, de acuerdo con los
criterios indicados.

En el documento compartido, los
integrantes redactan colaborativamente el
diagnéstico de la problematica de su
entorno, tomando como base las ideas del
esquema previo y consignando la
alternativa de solucién que proponen.
Analizan la redacciéon y realizan las
mejoras necesarias.

Proponen un titulo tentativo para su
trabajo.

El diagndstico debe evidenciar el aporte de
todos los integrantes.

Final

Se comparten los trabajos de equipo y
reciben sugerencias de sus pares (otros
equipos) y del docente.

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢ Fue
dificil elaborar el diagnostico? ¢De qué
manera te ayuda el realizar el trabajo
colaborativo? ¢ Te ha sido dificil emplear el
Google Docs? ¢Qué puedes hacer para
mejorar en tu proximo trabajo?

Google Drive

Recurso
verbal

40’




SESION DE APRENDIZAJE N° 02

I.  DATOS GENERALES:

o0 rLNE

UNIVERSIDAD:
CURSO:

SEMESTRE ACADEMICO:
CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Produce textos expositivos a partir de la investigacion de fuentes confiables para
contribuir en la solucién de una problematica de su entorno.

Evidencia:
Dispersién temética sobre la temética seleccionada.

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

Comunicacion/Redaccion Académica

MOMEN RECURS | TIEM
0 ACTIVIDADES oS PO
Los estudiantes reciben la bienvenida del docente.
Observan el video
https://www.bancomundial.org/es/news/video/2019/ | padlet
06/17/violencia-contra-la-mujer-peru _

Inicio Responden, usando el Padlet: ¢de qué trata el | Video 30’
video?, ¢que aspectos sobre el mismo desarrolla? | Recurso
¢puede decirse que se trata del tema y los | \erpal
subtemas?

Se socializan las respuestas.
Conocen el propoésito y evidencia de la sesion.

Google
El docente mediante el dialogo con los estudiantes, | pyive
refuerza el contenido tematico necesario para la
elaboracion de la evidencia. Google
Se conforman los equipos de trabajo. Docs
Acceden a su carpeta en Google Drive. Laptop/

Desarroll |, Apren un nuevo documento de Google Docs Y | Tablet 100’

0 elaboran el formato de dispersion temética. Celular
En funciébn de la problematica de su entorno
seleccionada y sobre la cual elaboraron su Goggle
diagnostico, elaboran la matriz de dispersion Scholar
tematica, considerando subtemas para el problemay | Blackboar
subtemas para la propuesta de solucion. d



https://www.bancomundial.org/es/news/video/2019/06/17/violencia-contra-la-mujer-peru
https://www.bancomundial.org/es/news/video/2019/06/17/violencia-contra-la-mujer-peru

Una vez definidos los subtemas, cada estudiante se
responsabiliza de uno o dos de ellos y procede a
buscar informacion confiable en la web.

Para buscar la informacion emplean bases de datos
como Scopus, Scielo y Google Scholar.

Revisan el resumen de las fuentes encontradas y
anotan el link en la matriz de dispersion.

Revisan la redaccion de su evidencia antes de
presentarla en la plataforma Blackboard.

El docente ingresa a los documentos compartidos,
asesora en la mejora de los mismos y absuelve
dudas.

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Fue dificil
elaborar la matriz? ¢ Cémo te ayudara esta matriz a
redactar tu texto de manera coherente? ¢Qué
puedes hacer para mejorar en tu proximo trabajo?

Google
Drive

Recurso
verbal

20°




SESION DE APRENDIZAJE N° 03

DATOS GENERALES:

o0 rLNE

CURSO:

SEMESTRE ACADEMICO:
CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

UNIVERSIDAD:

Comunicacion/Redaccion Académica

PROPOSITOS:

Resultado de aprendizaje:
Produce textos expositivos a partir de la investigacion de fuentes confiables para

contribuir en la solucién de una problematica de su entorno.

Evidencia:
Fichas de investigacion: textuales y resumen de acuerdo a la Norma APA

|. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ACTIVIDADES REchSO TIIZMP
Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.
Observan el video
https://www.youtube.com/watch?v=4cVJhrA
swas Youtube
Leen la noticia difundida en el siguiente |
enlace Diario
Inicio hitps://archivo.gestion.pe/noticia/363899/ind | 98SUON 30’
ecopi-confirmoplagios-alfredo-bryce virtual
Responden: ¢ qué situacion problemética se | Recurso
plantea en el video y en la noticia?, ¢ Cuales | yerpal
crees que fueron las causas de los hechos?
¢, Coémo debié actuarse para evitar esos
inconvenientes?
Conocen el propésito y evidencia de la
sesion.
Se revisan los modelos de ficha y se | Archivos
identifican los componentes. de fuentes
Se revisa la norma APA, especificamente lo | selecciona
Desarrollo concerniente a citas y referencias. das 100’
Se conformgn los equipos de trabajg. Google
Cada estudiante descarga los archivos que Drive

preseleccioné en la actividad anterior y los



https://www.youtube.com/watch?v=4cVJhrA5wqs
https://www.youtube.com/watch?v=4cVJhrA5wqs
https://archivo.gestion.pe/noticia/363899/indecopi-confirmoplagios-alfredo-bryce
https://archivo.gestion.pe/noticia/363899/indecopi-confirmoplagios-alfredo-bryce

guarda en su carpeta de drive grupal
correspondiente a la semana 3.
Seleccionan los fragmentos de las fuentes
cuya informacién es valiosa para el
desarrollo de su texto expositivo y subrayan
la informacion relevante.

Cada estudiante, en su carpeta de Goggle
Drive (semana 3), segun el formato
alcanzado, elabora 2 fichas textuales y 2
fichas de resumen de diversas fuentes.
Cada estudiante revisa las fichas de uno de
sus compafieros y les dejan comentarios en
sus trabajos para mejorar.

Revisan los comentarios de  sus
compafieros y del docente y realizan las
mejoras respectivas.

Presentan su evidencia en la plataforma
Blackboard.

Google
Docs

Laptop/
Tablet/
Celular

Goggle
Scholar

Blackboard

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué
dificultades tuviste durante el desarrollo de
la actividad? ¢ Como te ayudaran las fichas
de investigacién a redactar con criterios de
originalidad? ¢Qué puedes hacer para
mejorar en tu proximo trabajo?

Recurso
verbal

Google
Forms

20°




SESION DE APRENDIZAJE N° 04

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD:

CURSO: Comunicacién/Redaccién Académica
SEMESTRE ACADEMICO:

CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

o0 rLNE

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Produce textos expositivos a partir de la investigacion de fuentes confiables para
contribuir en la solucién de una problematica de su entorno.

Evidencia:
Texto expositivo (version preliminar).

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

RECURSO | TIEMP

MOMENTO ACTIVIDADES S 0

e Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.

e A través del padlet, se presentan ejemplos
de estrategias discursivas que se emplean | Padlet

Inicio en el texto expositivo.

e Los estudiantes identifican las estrategias
discursivas y determinan la funcion que
cumplen.

e Conocen el propdsito y evidencia de la
sesion.

Recurso
verbal

o Los estudiantes aportan a la lluvia de ideas | Canva

en el Canva colaborativo  sobre | | actura en
caracteristicas, estructura y estrategias, | foymato
producto de la lectura realizada como digital
actividad asincrona del texto extraido de
https://www.redalyc.org/pdf/3459/34593203 | Google
Desarrollo 5005.pdf Drive 100’
¢ Se conforman los equipos de trabajo. Google
e El coordinador abre una carpeta en Google | pocs
Drive, denominada semana 4.

« Abren un archivo de Google Docs para que | -@Ptop/
colaborativamente  redacten su texto | 1aplet
Celular

expositivo, considerando la estructura



https://www.redalyc.org/pdf/3459/345932035005.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/3459/345932035005.pdf

propuesta y el subtema asignado en la
sesion 2.

Incorporan en su texto la informacion
recopilada en sus fichas de investigacion.
Guardan el archivo redactado.

Durante todo el proceso el docente va
haciendo el seguimiento a través del drive y
va dejando comentarios.

Fichas de
investigaci
on

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué
aspectos de la redaccion son los mas
complicados para ti? ¢ Cémo crees que los
puedes superar?

Recurso
verbal

Google
Forms




SESION DE APRENDIZAJE N° 05

I.  DATOS GENERALES:

o0 rLNE

CURSO:
SEMESTRE ACADEMICO:
CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

UNIVERSIDAD:

Comunicacion/Redaccion Académica

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Produce textos expositivos a partir de la investigacion de fuentes confiables para

contribuir en la solucién de una problematica de su entorno.

Evidencia:

Texto expositivo (revisién y correccion).

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO

ACTIVIDADES

RECURSO
S

TIEMP

Inicio

Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.

Se comparten al azar 2 trabajos redactados
en la sesion anterior.

Se dialoga con los estudiantes sobre su
estructura, caracteristicas, insercion de
citas, etc.

Conocen el propésito y evidencia de la
sesion.

Textos
redactados
en Google
Docs

Recurso
verbal

30’

Desarrollo

El docente brinda orientaciones sobre el
trabajo de revisidn y correccion, enfatizando
en los criterios de adecuacién, cohesién y
coherencia y sistemas convencionales del
lenguaje: ortografia.

Se conforman los grupos de trabajo.

A través de Google Drive, cada equipo de
trabajo revisa el texto redactado por sus
comparfieros y les dejan comentarios sobre
los criterios sefialados.

Terminado el tiempo de coevaluacion, cada
grupo lee y analiza los comentarios de sus
compafieros y del docente.

Realiza las mejoras respectivas.

Guardan el archivo redactado.

Google
Drive

Google
Docs

Laptop/
Tablet/
Celular

100’




e Durante todo el proceso el docente va

haciendo el seguimiento a través del drive y
va dejando comentarios.

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes:
¢sConsideras que los aportes de tus
compafieros te han ayudado a mejorar la
redaccion? ¢Cudles son tus mayores
dificultades y cémo las puedes superar?

Recurso
verbal

Google
Forms

20°




SESION DE APRENDIZAJE N° 06

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD:

CURSO: Comunicacién/Redaccién Académica
SEMESTRE ACADEMICO:

CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

o0 rLNE

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Produce textos expositivos a partir de la investigacion de fuentes confiables para
contribuir en la solucién de una problematica de su entorno.

Evidencia:
Texto expositivo (version final).

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

RECURSO | TIEMP

MOMENTO ACTIVIDADES S 0

e Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.

e Dialogan sobre los formatos en que se
puede presentar un texto expositivo,
respondiendo las siguientes preguntas: ¢el | Recurso
texto expositivo solo se puede presentar en | yerpal
formato continuo? ¢de qué otras formas se
podria presentar a los receptores el texto
gue redactaste?

e Conocen el propdsito y evidencia de la
sesion.

Inicio 30’

e El docente orienta sobre la edicion de la | |nternet
version final del texto y sobre la presentacion
del mismo en un formato discontinuo: | G00gle
infografia. Docs

e Se conforman los grupos de trabajo. Laptop/

Desarrollo | ® Seleccionan de la web, imagenes, graficos | Taplet/ 100’
que pueden incorporar al formato final de su | celular
texto.

¢ Ingresan a su archivo de Google Docs a fin
de darle un formato final al texto, incluyendo
la edicibn en columnas, inclusion de | gjackboard
imagenes, subtitulos, etc.

Goggle
Scholar




Revisan la insercion de citas y las
referencias de acuerdo a APA.

Guardan el archivo redactado y lo
descargan.

Suben su trabajo final a la plataforma
Blackboard.

Durante todo el proceso el docente va
haciendo el seguimiento a través del drive y
va dejando comentarios.

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué
importancia ha tenido la edicion final del
texto? ¢, Crees que mejoraste tu proceso de
redaccion?

Recurso
verbal

Google
Forms

20’




SESION DE APRENDIZAJE N° 07

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD:

CURSO: Comunicacién/Redaccién Académica
SEMESTRE ACADEMICO:

CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

o0 rLNE

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Produce textos expositivos a partir de la investigacion de fuentes confiables para
contribuir en la solucién de una problematica de su entorno.

Evidencia:
Infografia

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

RECURSO | TIEMP

MOMENTO ACTIVIDADES
S (@)
e Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.
e Observan los siguientes ejemplos de
infografias:
https://blog.workana.com/wp- Infografias
content/uploads/2021/07/infografia-ejemplo- descargad
beneficios-de-trabajar-con-musica-workana- as de Ila
Inicio blog.ipg web 30’
https://i0.wp.com/ticsyformacion.com/wp- ReCcUrso
content/uploads/2014/11/15399827625 dc393 verbal
9f4b5 o.jpg?resize=860%2C1118&ssl=1
e Determinan las caracteristicas de las
infografias y sus ventajas.
e Conocen el proposito y evidencia de la
sesion.
e Se conforman los grupos de trabajo.
e Seleccionan la informacién relevante que | Texto
emplearan en la infografia. expositivo
e Seleccionan imagenes, iconos, etc. que se
Desarrollo Internet 100’

relacionan con el contenido de su texto
expositivo. Canva

e Cada grupo elige entre Canva o Piktochart
para elaborar la infografia de su texto
expositivo.

Piktochart



https://blog.workana.com/wp-content/uploads/2021/07/infografia-ejemplo-beneficios-de-trabajar-con-musica-workana-blog.jpg
https://blog.workana.com/wp-content/uploads/2021/07/infografia-ejemplo-beneficios-de-trabajar-con-musica-workana-blog.jpg
https://blog.workana.com/wp-content/uploads/2021/07/infografia-ejemplo-beneficios-de-trabajar-con-musica-workana-blog.jpg
https://blog.workana.com/wp-content/uploads/2021/07/infografia-ejemplo-beneficios-de-trabajar-con-musica-workana-blog.jpg
https://i0.wp.com/ticsyformacion.com/wp-content/uploads/2014/11/15399827625_dc3939f4b5_o.jpg?resize=860%2C1118&ssl=1
https://i0.wp.com/ticsyformacion.com/wp-content/uploads/2014/11/15399827625_dc3939f4b5_o.jpg?resize=860%2C1118&ssl=1
https://i0.wp.com/ticsyformacion.com/wp-content/uploads/2014/11/15399827625_dc3939f4b5_o.jpg?resize=860%2C1118&ssl=1

Ingresan a la herramienta y
colaborativamente disefian y elaboran su
infografia, usando una plantilla en blanco.
Emplean todos los recursos necesarios de la
herramienta: tipo, tamafio y color de letra,
fondos, formas, etc.

Descargan su infografia como documento
de PDF.

Suben su trabajo final a la plataforma
Blackboard.

Durante todo el proceso el docente va
haciendo el seguimiento a través del drive y
va dejando comentarios.

Laptop/
Tablet/
Celular

Blackboard

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué
dificultades tuviste para elaborar la
infografia? ¢ Crees que mejoraste tu proceso
de redaccion?

Recurso
verbal

Google
Forms

20’




SESION DE APRENDIZAJE N° 08

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD:

CURSO: Comunicacién/Redaccién Académica
SEMESTRE ACADEMICO:

CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

o0 rLNE

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Redacta textos argumentativos a partir de la investigacion de fuentes confiables
sobre un tema controversial de actualidad.

Evidencia:
Recopilacién de fuentes de informacion

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ACTIVIDADES REchSO T”ZMP
e Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.
e Observan el siguiente video: Youtube
o https://youtu.be/xottL3JnaQw
Inicio e Responden: ¢cual es el propésito de la | Recurso 30
interlocutora? ¢crees que su mensaje es | verbal
coherente? ¢ cumple con su cometido?
e Conocen el propésito y evidencia de la
sesion.
¢ Se conforman equipos de trabajo.
o S.e |nc.i!ca gue la siguiente pregunta de Mendeley
discusion ¢Son responsables las redes
sociales como Facebook, Twitter o | Google
Instagram de la violacion a la intimidad de la | Drive
persona? Sera el hilo conductor del texto
Desarrollo argumentativo que redactaran. _II__aETot[;/ 100
e Se solicita que cada estudiante cree una avle
Celular
cuenta en Mendeley:
https://www.mendeley.com/?interaction_req | Goggle
uired=true Scholar
e Descargan Mendeley Desktop e instalan el
plugin de Microsoft Word.



https://youtu.be/xottL3JnaQw
https://www.mendeley.com/?interaction_required=true
https://www.mendeley.com/?interaction_required=true

Buscan fuentes rigurosas de informacién y
las organizan en la herramienta, asegurando
gue no se cometa plagio.

Seleccionan las fuentes que consideran
valiosas para su posterior trabajo y las
descargan en una carpeta compartida en
Google Drive.

Durante todo el proceso el docente va
haciendo el seguimiento y orientando el
trabajo.

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué
dificultades tuviste para trabajar con
Mendeley? ¢ Crees que Mendeley te puede
servir para redactar mejor?

Recurso
verbal

Google
Forms

20’




SESION DE APRENDIZAJE N° 09

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD:

CURSO: Comunicacién/Redaccién Académica
SEMESTRE ACADEMICO:

CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

o0 rLNE

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Redacta textos argumentativos a partir de la investigacion de fuentes confiables
sobre un tema controversial de actualidad.

Evidencia:
Esquema de argumentacion

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

RECURSO | TIEMP

MOMENTO ACTIVIDADES S 0

e Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.

e Observan, en Canva, el listado de
enunciados respecto a la tesis: Las redes
sociales afectan el desarrollo de los nifios y
adolescentes. Canva

Inicio e |dentifican aquellos que ayudan a justificar la
tesis y los que se oponen a ella.

e Responden: ¢De qué manera se pueden
usar estos enunciados para construir un
texto argumentativo? ¢hay alguno de ellos
gue no se deberia usar? ¢,por qué?

e Conocen el propdsito y evidencia de la
sesion.

Recurso 30’
verbal

¢ Se conforman equipos de trabajo.

e Los estudiantes ingresan al link de
www.kialo-edu.com, donde el docente ha | Laptop/
creado debates para cada grupo. Tablet/

Desarrollo | ® Ahi cada estudiante debe anotar los | Celular 100°
argumentos a favor y en contra de su tesis.

¢ Siguiendo la propuesta de Toulmin (2007),
los estudiantes clasifican los argumentos:
argumento, evidencia, refutacion,
modificador, sintesis.

Kialo

Recurso
verbal



http://www.kialo-edu.com/

Leen todos los argumentos propuestos y
votan por los mejores.

Exploran las ideas que tienen acerca de su
tesis desde distintas perspectivas, con el
enriguecimiento  de  haber  recibido
comentarios desde otros puntos de vista.
Elaboran un cuadro con los principales
argumentos, contraargumentos y
refutaciones que empleardn en su
redaccion.

Durante todo el proceso el docente va
haciendo el seguimiento y orientando el
trabajo.

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué
dificultades tuviste para trabajar con Kialo?
¢,Crees que te ha sido util para seleccionar
los argumentos de tu futuro texto
argumentativo?

Recurso
verbal

Google
Forms

20°




SESION DE APRENDIZAJE N° 10

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD:

CURSO: Comunicacién/Redaccién Académica
SEMESTRE ACADEMICO:

CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

o0 rLNE

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Redacta textos argumentativos a partir de la investigacion de fuentes confiables
sobre un tema controversial de actualidad.

Evidencia:
Texto argumentativo (version borrador)

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ACTIVIDADES RECURSO | TIEMP

S O
e Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.
e Responden: ¢, Con el esquema elaborado en
Inicio la sesién anterior, crees que ya es suficiente | RECUISO 30’
para empezar a redactar? ¢Qué necesitan | Veroal
para reforzar los argumentos?
e Conocen el propdsito y evidencia de la
sesion.
Mendeley
¢ Se conforman equipos de trabajo.
Kialo

e El coordinador de cada equipo abre un
Google Docs en su carpeta de Google Drive. | Google
e Con el esquema descargado de Kialo y con | prive
Mendeley en uso, cada estudiante se hace
cargo de redactar uno o dos argumentos | G00dle
Desarrollo seleccionados. Docs 100’
e Incluyen como explicaciones de los | | aptop/
argumentos, citas de las fuentes | Taplet/
seleccionadas. Celular
e Redactan colaborativamente su primer
borrador mediante la conexion de palabras,
oraciones, parrafos y argumentos de
manera coherente y precisa.

Recurso
verbal




e Durante todo el proceso el docente va
haciendo el seguimiento y orientando el
trabajo.

e Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué | Recurso
_ dificultades tuviste para explicar tus | verbal
Final argumentos? ¢De qué manera las
herramientas que has usado te han ayudado
a mejorar tu redaccion?

Google
Forms




SESION DE APRENDIZAJE N° 11

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD:

CURSO: Comunicacién/Redaccién Académica
SEMESTRE ACADEMICO:

CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

o0 rLNE

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Redacta textos argumentativos a partir de la investigacion de fuentes confiables
sobre un tema controversial de actualidad.

Evidencia:
Texto argumentativo (revision y reescritura)

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

RECURSO | TIEMP

MOMENTO ACTIVIDADES S o
e Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.
e Presentan sus trabajos y van respondiendo
Inicio las siguientes preguntas: ¢qué aspectos | RECUISO 30’
verbal

creen que se deben revisar en un texto antes
de presentarlo? ¢ sera importante el titulo?

e Conocen el propdsito y evidencia de la
sesion.

¢ Se conforman equipos de trabajo.

e Cada grupo empieza la revision de sus | Google
trabajos en funcibn de las siguientes | Drive
interrogantes:
¢ Tiene tu titulo directa relacion con la tesis
de tu texto? ¢se presenta claramente la
introduccion,  la  tesis, el  cuerpo | |aptop/
argumentativo 'y la conclusion? ¢Los | Taplet/
argumentos que presentas guardan un | celular
orden légico? ¢se han empleado
correctamente los conectores y referentes?
¢has empleado argumentos de autoridad,
definicion, analogia, causa, ejemplificacion?
¢€el contenido estd distribuido en parrafos y
cada uno de ellos desarrolla una idea?

Google
Docs

Desarrollo 100’

Recurso
verbal




¢has empleado adecuadamente las normas
para inclusion de citas textuales y de
resumen? ¢Has considerado todas las
referencias bibliograficas?

Los estudiantes van realizando las mejoras
al texto, en funcion de las respuestas y
aportes.

Redactan colaborativamente la version final
del texto argumentativo.

Durante todo el proceso el docente va
haciendo el seguimiento y orientando el
trabajo.

Final

Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué
dificultades tuviste para corregir tu texto?
¢Crees que los comentarios de tus
compaiieros y docentes te ayudan a mejorar
la redaccion?

Recurso
verbal

Google
Forms

20°




SESION DE APRENDIZAJE N° 12

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD:

CURSO: Comunicacién/Redaccién Académica
SEMESTRE ACADEMICO:

CICLO/SECCION:

FECHA:

DOCENTE:

o0 rLNE

ll. PROPOSITOS:
Resultado de aprendizaje:
Redacta textos argumentativos a partir de la investigacion de fuentes confiables
sobre un tema controversial de actualidad.

Evidencia:
Texto argumentativo: difusién en redes sociales

lll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ACTIVIDADES REchSO T”ZMP
e Los estudiantes reciben la bienvenida del
docente.
e Dialogan sobre la importancia de difundir
o sus trabajos para que sean leidos por sus | Recurso
Inicio amigos y/o familiares. verbal 30
¢ Dialogan sobre las ventajas de usar el blog
de aula.
e Conocen el propésito y evidencia de la
sesion.
e Se conforman equipos de trabajo. Google
e Cada grupo vuelve a revisar sus textos | Drive
redactados, en este caso desde la parte
L Google
formal: formato, edicion, etc. Docs
e Incorporan algunos elementos
paralinguisticos: tamafio de letra, color de | Laptop/
Desarrollo letra, fondo, imagenes, etc. Tablet/ 100’
e Descargan su trabajo y lo convierten a un | Celular
PDF. ' Blog
e Presentan su trabajo en blackboard.
¢ Publican sus trabajos en el blog de aula. Recurso
e Comparten el link con amigos y familiares, | verbal
quienes deben escribir comentarios sobre
sus trabajos.




¢ Durante una semana los estudiantes deben
responder a los comentarios que reciben.

Final

¢ Reflexionan sobre sus aprendizajes: ¢Qué
dificultades tuviste en el proceso? ¢Qué
fortalezas has logrado desarrollar? ¢Coémo
lo has logrado?

Recurso
verbal

Google
Forms

20’




