i\lﬁ Universidad Cesar Vallejo

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL

La Contaminacion Acusticay su Relaciéon con la Calidad
Ambiental, Urbanizacion Zarate, Distrito de San Juan de

Lurigancho, Lima 2021

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Ingeniero Ambiental
AUTORES:
Caso Pineda, Madeline Gioana (ORCID: 0000-0003-4886-250X)

Mescua Claros, Hugo (ORCID: 0000-0002-4861-3354)

ASESOR:

Mg. Garzén Flores, Alcides (ORCID: 0000-0002-0218-8743)

LINEA DE INVESTIGACION:

Sistema de Gestion Ambiental

LIMA - PERU

2022



DEDICATORIA

La presente tesis va dedicada especialmente a mis padres, quienes me apoyaron
incondicionalmente en todo momento a seguir adelante y no dejaron que me
desanimara, a mis familiares que con sus palabras de apoyo me motivaron en este
camino, a todos ellos que con su carifio ayudaron a que culmine con éxito mi carrera

profesional.



AGRADECIMIENTO

Quiero agradecer a Dios por iluminar mis ideas y bendecirme cada segundo de mi
vida, agradecer también a mis padres los cuales son el motor de mi vida y los
responsables que yo termine mi carrera profesional. De igual forma, agradecer a mis
profesores y compafieros por siempre motivarme y estar dispuestos a ayudarme ante

cualquier duda que se llegaba a suscitar.



INDICE DE CONTENIDO

CARATULA ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt e et et ae et esene e i
DEDICATORIA ..ottt ettt ettt ettt s et ae et et s et e eaeseeeas i
AGRADECIMIENTO ... .cuiiitieiiteteeeeteeee ettt ettt ss et s aenes ii
INDICE DE TABLAS ..ottt ettt ettt e eaens i
INDICE DE FIGURAS ...ttt ettt st v
RESUMEN .....oouiitieeteee ettt ettt ettt et et e se et et e e et e s eseaeesete s eteneenns ii
ABSTRACT ..ottt ettt ettt ettt et et ae st eteeeete e st et e s st ennstees e ete e tenes iv
I, INTRODUGCCION .....otiiiiiieeteeeeeteee ettt ettt ettt ete e ete e eae e, 1
. MARCO TEORICO .....coiiiieeeeeeeeeeeeeeeee ettt een, 5
NI, METODOLOGIA ...t 20
3.1 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION........cooviirieeteeeeeeeeeeeeees e, 20
3.2 VARIABLES Y OPERACIONALIZACION........c.ccoivieeeeeeereeeeeeeer e, 20
3.3 POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO ......ccccooivieetieeeeeeeeeeeseee e, 22
3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.............. 25
3.5 PROCEDIMIENTOS ....oviiiiiiiiiieteeetee ettt 26
3.6 METODO DE ANALISIS DE DATOS ...coooviiiieeeecteeeteeeeee e, 28
3.7 ASPECTOS ETICOS ..ottt 28
V. RESULTADOS .....oitiiitieeeeee ettt e, 29
4.1 RESULTADOS DESCRIPTIVOS ..ottt 29
4.1.1. Descripcion de los resultados de la variable: Contaminacion Acustica.....29

4.1.2. Descripcion de los resultados segun las dimensiones de la Contaminacion
oL ] 1o SRR 30

4.1.3. Descripcion de los resultados de la variable: Calidad Ambiental.............. 31

4.1.4. Descripcion de los resultados segun las dimensiones de la variable Calidad
AMDBIENTAL ... et eeaae 32

4.2 CONTRASTACION DE HIPOTESIS .....ooviiiieeeceeeeeeeee et 34



Prueba de hipOtesis general ..........ccoooee i 34

Prueba de las hipotesis eSpecCifiCas.........coouvuiiiiiiii i 35
V. DISCUSION. ..ottt 38
VI, CONCLUSIONES ... .. e ennnas 41
VII.  RECOMENDACIONES ... .o 43
REFERENCIAS .. et e e et e e et eeeeea e eaenes 45
N AL @ 1 TN 51



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Limites Maximos permisibles ... 11
Tabla 2: Niveles de ruido €N 4 SECIOTES ........ccvvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 12
Tabla 3: Niveles maximos permiSibIES ........cccoviiiiiiiiii e 13
Tabla 4: Limites permisibles de niveles de ruido. ... 13
Tabla 5 Niveles MAximos de ruido .........ooovvviviiiiiiiiiieee e 14
Tabla 6: Niveles de ruido ambiental tolerables.............ccccccccviiiiiiiiiiiiee 15
Tabla 7: Niveles de ruido ambiental tolerables............ccccccccvviiiiiiiiiiiiieeee 15

Tabla 9: Validacién del instrumento de recoleccién de datos por juicio de expertos. 25
Tabla 10: Variable contaminacion acUstiCa .............cevvvvvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 29
Tabla 11 Distribucién de frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a las
dimensiones de la variable “Contaminacion AcUstica” ................ccccccc, 30
Tabla 12: Variable calidad ambiental .............cooooviiiiiiiii e 31
Tabla 13 Distribucion de frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a las
dimensiones de la variable Calidad Ambiental. ............ccccooeei i, 32
Tabla 14 Coeficiente de correlacion y significacion entre las variables
“Contaminacion Acustica” y “Calidad Ambiental” ................ccccccoocviiiiiiiiiiiiiiiiinennnnnn. 34
Tabla 15 Coeficiente de correlacion y significacion entre las variables
“Contaminacion Acustica” y “Aspectos de funcionalidad”................cccccccoeeeiiiiiiinnnnnn, 35
Tabla 16 Coeficiente de correlaciéon y significacion entre las variables
“Contaminacion Acustica” y “Aspectos socioculturales”..............cccccuveeuuieiiiieeenennnnnns 36
Tabla 17 Coeficiente de correlacion y significacion entre las variables
“Contaminacion Acustica” e ‘imagen y morfologia’................cccccccooiiiiiiiiiiiiiinnnnnnnn. 37
Tabla 18¢ Ha presenciado el potente ruido acustico en la urbanizacion de Zarate
provocando Sordera temMpPOral?........coouuiiiiiiiiiie e 95
Tabla 19¢ considera importante mermar la emision de ruido para evitar dafios como
= ST ] 0 [T - P 96
Tabla 20¢,Considera gue la cantidad de ruido en la urbanizacion de Zarate impacta
de manera negativa en las vias auditivas produciendo el déficit de estas? .............. 97
Tabla 21¢En la urbanizacion de Zarate se implementa estrategias para mermar la

fatiga auditiva provocado por la contaminacion SONOIA?.........cceeeeeeeveeevirnineeeeereeenenns 98



Tabla 22¢,Considera que el ruido del trafico en la urbanizacion de Zarate afecta las
VIAS AUAITIVAS?....eeeieieiieiieieeee ettt ettt ettt et et e e et et et e e et e e et e eeeeeeeeees 99
Tabla 23¢ La urbanizacion de Zarate promueve la reduccion de contaminacion
sonora con la finalidad de menoscabar las alteraciones auditivas? ...........cccccceee.... 100
Tabla 24¢ A menudo el ruido ambiental negativo, puede impactar de manera
desfavorable en el sistema cardiovascular?..........ccccoeeeeiei 101
Tabla 25 ¢ Considera a la contaminacion sonora como un factor de posible
enfermedad CardioOVASCUIAI? .......coooo i eaea s 102
Tabla 26¢ La contaminacién sonora en la urbanizacién de Zarate es un agente
negativo en el dia a dia de los ciudadanos provocando problemas estomacales?.103
Tabla 27¢ Considera que la contaminacién a través del ruido, altera de manera
significativa en su sistema digestiVO?..........coovvviiiiiiiiiiiiieeeee e 104
Tabla 28¢,Considera que el ruido de los automdviles en dicha urbanizacion, altera las
defensas de SU OrganiSMO? .......cciieeiiiieieiiee e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaeaas 105
Tabla 29¢,Considera que el ruido del trafico en la urbanizacién de Zarate disminuye a
SU SISTEMA INIMUNE? ...t e e e et e e e e e e e e e eaaaa e e e e e e e e eeasannnnaeeeees 106
Tabla 30¢ Considera de en la urbanizacion de Zarate contiene cantidades normales
de ruido ambiental? ... 107
Tabla 31¢ Considera que en la urbanizacion de Zéarate desarrolla caracteristicas
amigables con el medio ambiente? ... 108
Tabla 32¢,Considera importante el cuidado de areas verdes en la urbanizacion de

WA | - (= PP 109
Tabla 33¢ La urbanizacion de Zarate ejerce de manera adecuada la proteccion de
Areas ambieNTAlES? ........cco e 110
Tabla 34¢ El saneamiento es adecuado en la urbanizacién de Zarate como
promocién al cuidado ambiental? ... 111
Tabla 35¢ El saneamiento en la urbanizacion de Zarate se encuentra en condiciones
Optimas que evidencien que se cuenta con un ambiente saludable?...................... 112
Tabla 36¢ El agua como factor de impacto ambiental actualmente sufre atentados
gue celera el desgaste de 10S €COSIStEMAS? .....c.uuiiiiiiiiiii i 113
Tabla 37¢ La calidad ambiental se encuentra en constante contienda por el impacto

ambiental generado por el ser humano? ... 114



Tabla 38¢,Considera que la calidad ambiental, cuenta con un valor historico
ACTUAIMEBNTE ? e 115
Tabla 39¢ Seria adecuado potenciar la calidad ambiental en la urbanizacién de
Z&rate para contar con un valor histérico en un futuro? ........ccccccevvvvvvvieiieieeieeeeeeen, 116
Tabla 40¢,Se deberia brindar mas apoyo a las organizaciones para potenciar la
calidad ambiental? ........coooiiiiii i 117
Tabla 41¢ El apoyo que vienen brindando las organizaciones son suficientes para
mermar la calidad ambiental? ... 118
Tabla 42¢ En la urbanizacion de Zarate, se cuenta con gran participacion ciudadana
en materia ambiental? ... 119
Tabla 43¢ Es importante la participacion ciudadana para el mejoramiento de la
calidad ambIENTAI? ........ooiiiiii e 120
Tabla 44¢ La valoracion econdmica genera un impacto negativo en la calidad
AMDIENTAIT .. 121
Tabla 45¢ La valoracion econémica genera un impacto positivo en la calidad

=10 0] 01T ] | T 122
Tabla 46¢ La expresion sociocultural esta relacionado considerablemente con la
calidad ambiental? .........ooooiiiiii 123
Tabla 47, Si la expresion sociocultural mejorara en la urbanizacion de Zarate,
también se mejoraria la calidad ambiental? .............cccooi 124
Tabla 48¢ Para tomar decisiones respecto a la busqueda de una mejor calidad
ambiental se hace una revision sistematica por un periodo de tiempo donde se
verifica la imagen y morfologia del ambiente? ... 125
Tabla 49¢ Para usted se presenta una configuracion y disposicion optima de los
elementos fisicos de la ciudad? ..., 126
Tabla 50¢,Se tienen cuidados ambientales en los espacios abiertos? .................... 127

Tabla 51¢ Considera que se es estricto con los comportamientos de los ciudadanos

para buscar un correcto control ambiental en espacios abiertos?...........ccccccvuvvennee 128
Tabla 52 Pruebas de normalidad ...........ccoooeieiiiiiiiiiiiie e 129
Tabla 53 Pruebas de normalidad ... 129
Tabla 54 Pruebas de normalidad ............ccooooeiiiiiiiiii e 130

Tabla 55 Pruebas de NOrmalidad ........o.oenieiieii et eaees 130



Figura 1. Distribucién porcentual de la variable “Contaminacion Acustica”.

INDICE DE FIGURAS

29

Figura 2. Distribucion porcentual de las dimensiones de la variable uso de las TIC.30

Figura 3. Distribucidn porcentual de la variable “Calidad Ambiental”.

Figura 4. Distribucion porcentual de las dimensiones de la variable Aspectos de

funcionalidad.

Figura 5: Grafico de barras de la Pregunta 1

Figura 6: Gréfico de barras de la Pregunta 2

Figura 7: Gréfico de barras de la Pregunta 3

Figura 8: Gréfico de barras de la Pregunta 4

Figura 9: Grafico de barras de la Pregunta 5

Figura 10:
Figura 11:
Figura 12:
Figura 13:
Figura 14:
Figura 15:
Figura 16:
Figura 17:
Figura 18:
Figura 19:
Figura 20:
Figura 21:
Figura 22:
Figura 23:
Figura 24:
Figura 25:
Figura 26:
Figura 27:
Figura 28:
Figura 29:
Figura 30:

Gréfico de barras de la Pregunta 6

Gréfico de barras de la Pregunta 7

Gréfico de barras de la Pregunta 8

Grafico de barras de la Pregunta 9

Grafico de barras de la Pregunta 10
Gréfico de barras de la Pregunta 11
Gréfico de barras de la Pregunta 12
Grafico de barras de la Pregunta 13
Grafico de barras de la Pregunta 14
Gréfico de barras de la Pregunta 15
Gréfico de barras de la Pregunta 16
Grafico de barras de la Pregunta 17
Grafico de barras de la Pregunta 18
Gréfico de barras de la Pregunta 19
Gréfico de barras de la Pregunta 20
Grafico de barras de la Pregunta 21
Grafico de barras de la Pregunta 22
Grafico de barras de la Pregunta 23
Gréfico de barras de la Pregunta 24
Grafico de barras de la Pregunta 25

Grafico de barras de la Pregunta 26

32

33

95

96

97

98

99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120



Figura 31: Grafico de barras de la Pregunta 27 121

Figura 32: Grafico de barras de la Pregunta 28 122
Figura 33: Gréfico de barras de la Pregunta 29 123
Figura 34: Gréfico de barras de la Pregunta 30 124
Figura 35: Grafico de barras de la Pregunta 31 125
Figura 36: Grafico de barras de la Pregunta 32 126
Figura 37: Gréfico de barras de la Pregunta 33 127

Figura 38: Gréfico de barras de la Pregunta 34 128



RESUMEN

El presente estudio estableci6 como objetivo general determinar como la
contaminacion acustica se relaciona con la calidad ambiental en la urbanizacion
Zarate, distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2021. De la misma manera, se
plante6 como hipotesis general que la contaminacion acustica se relaciona
significativamente con la calidad ambiental en Zéarate, Lima, 2021. La investigacion
fue a base desde un enfoque cuantitativo basico y disefio no experimental; a su
vez, la muestra fue constituida por 381 ciudadanos de la urbanizacién de Zarate.
Los resultados evidenciaron que la contaminacidbn acustica se relaciona
significativamente con la calidad ambiental Zarate, Lima, 2021, mediante el valor r

de 0,766 en la correlacién de Spearman.

Palabras clave: Contaminacion, calidad, ambiente, ruido.
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ABSTRACT

The present study established as a general objective to determine how noise
pollution is related to environmental quality in the Zarate urbanization, district of San
Juan de Lurigancho, Lima 2021. In the same way, it was raised as a general
hypothesis that noise pollution is significantly related to environmental quality.
environment in Zarate, Lima, 2021. The research was based on a basic quantitative
approach and non-experimental design; in turn, the sample was made up of 381
citizens of the Zarate urbanization. The results showed that noise pollution is
significantly related to environmental quality in Zarate, Lima, 2021, through the r

value of 0.766 in Spearman's correlation.

Keywords: Pollution, quality, environment, noise.
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.  INTRODUCCION

La contaminacién acustica se constituye como aquellos niveles de ruido
causados por la actividad humana, concurrentemente incide en el dia a dia de los
ciudadanos. Uno de los méas importantes rasgos de este tipo de contaminacion, es el
bajo costo de produccién, ya que no necesita de inversion y es dificil de cuantificar,
por ello se considera que es distinguida Unicamente por el oido, subestimando su

resultado en el medio ambiente (Lugo, 2018 pag. 2).

La calidad ambiental tiene a su disposicion los recursos naturales, asi como la
presencia de agentes nocivos; ante estos, los gobiernos presentan modelos de
ecosistemas que contienen componentes contaminantes en el aire, agua o suelo,
determindndolos como un peligro para los ciudadanos o para el medio ambiente
(Duquino, 2018 pag. 2).

La imperceptibilidad del impacto en el marco de la polucidon sonora es una obra
notoria puesto que no deja sobras tangibles, por ello perdura en el tiempo. Dicho factor
de polucion es una figura relacionada a establecidas actividades humanas que cuentan
con un espacio en distintas ubicaciones y que, razonablemente, a mayor sonido que
genera una actividad, mayor sera el grado de polucion sonora (Lira, y otros, 2020 pag.
4).

La contaminacion sonora se constituye como el elemento ecosistémico de gran
importancia que acontece de manera inicial en la indole de vida de los ciudadanos,
asimismo, es un efecto directo de las acciones que se ejecutan en las ciudades
metropolitanas, ya que existe una notable diferencia entre los ruidos de la ciudad y los
ruidos de las afueras de la ciudad. Ante tal premisa se determina que la polucion
sonora genera bulla que causa malestar, tal como el de los carros, muasica alta y el de
las fabricas, siendo un contaminante que ocasiona distintas consecuencias, desde

fisicas a psicoldgicas (Quispe, y otros, 2021 pag. 16).

Por otro lado, el sonido excesivo puede causar ciertas enfermedades nerviosas

como aumento en la tension arterial, insomnio, estrés, y otras. Del mismo modo, la



polucidn sonora altera las diversas actividades colectivas, obstaculizando el didlogo
como base de la coexistencia humana, dificulta el aprendizaje y la atencién. (Amable,

y otros, 2017 pag. 4).

Las mediciones de sonido se dan en base al uso de diversos equipos, siendo el
de mayor importancia el sondmetro digital, herramienta empleada para calcular de
manera exacta el nivel de presion sonora en un determinado ambiente (Lira, y otros,
2020 pag. 3).

En funcidén a lo sefialado previamente, el estudio tiene como problema general
la siguiente premisa, ¢De qué manera la contaminacion acustica se relaciona con la
calidad ambiental en la urbanizacion Zarate, distrito de San Juan de Lurigancho, Lima
20217

Asimismo, los problemas especificos de la investigacion fueron los siguientes:

e PE 1: ;(Cual es la relacion entre la contaminacion acustica y los aspectos
de funcionalidad en la urbanizacion Zarate, distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima 20217

e PE 2: ¢Existe relacion entre la contaminacion acustica y los aspectos
socioculturales en la urbanizacion Zarate, distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima 20217

e PE 3: ¢De qué manera la contaminacién acustica se relaciona con la
imagen y morfologia en la urbanizacion Zarate, distrito de San Juan de

Lurigancho, Lima 20217

Deroncele, et al. (2021) comentan que la justificacion del estudio implica que se
vele por un desarrollo, cuidado y prevencion acerca de la contaminacion sonora actual,
asi como la debida fiscalizacidn, ya que este problema atenta no solo contra la salud

de las personas, también contra el medio ambiente.

Desde el punto de vista teérico, de acuerdo con Deroncele, et al. (2021) se
consider6 a este estudio como una investigacion relevante para el contexto actual

debido a que el medio ambiente se encarga de brindar todos los elementos para una



vida digna, sin embargo, no se le retribuye ni se le brinda un cuidado, pese a que los
humanos dependen de sus buenas condiciones para vivir. Es por ello que la
implementacion de métodos orientados a salvaguardar y controlar la contaminacion
acustica en el ambiente, al igual que plantear limites maximos permitidos sobre
actividades o servicios que se encuentren bajo su competencia, podran servir para
disminuir este gran problema mundial que afio tras afio empeora y ocasiona otras

dificultades.

Del mismo modo la justificacion practica del actual estudio se baso en la
busqueda de determinar las técnicas mas eficientes que permitan reducir la
contaminacion acustica tomando en consideracion a las instituciones encargadas de
brindar la calidad ambiental. Por dltimo, en la justificacion metodoldgica, el analisis
busca recopilar la informacién respecto al impacto del medio ambiente a causa de la
contaminacion sonora. Esta investigacion contribuird a la concepcion de las variables
de manera mucho méas profunda, apoyandose en la recoleccién de informacién de
autores internacionales y nacionales. Es importante precisar que, para conocer la
implementacion de las inspecciones virtuales durante la época de pandemia en
diferentes ciudades y paises, hubo algunas limitaciones, sin embargo, el desarrollo del

estudio pudo concluirse (pag. 7).

Asimismo, la indagacion tuvo como objetivo general la siguiente premisa:
Determinar cOmo la contaminacioén acustica se relaciona con la calidad ambiental en

la urbanizacion Zarate, distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2021.
Los objetivos especificos fueron los siguientes:

e OE 1: Identificar cobmo la contaminacién acustica se relaciona con los
aspectos de funcionalidad en la urbanizacion Zarate, distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima 2021.

e OE 2: Establecer como la contaminacion acustica se relaciona con los
aspectos socioculturales en la urbanizacion Zarate, distrito de San Juan

de Lurigancho, Lima 2021.



e OE 3: Definir como la contaminacion acustica se relaciona con la imagen
y morfologia en la urbanizaciéon Zarate, distrito de San Juan de

Lurigancho, Lima 2021.

La relevancia del presente estudio consiste en evidenciar un vinculo entre la
contaminacion acustica y la calidad ambiental actual, con el propdsito de si una
determinada actividad supera los decibeles permitidos, y cuales son planes a
implementar para mitigar este problema, el cual es provocado por el ser humano a
través de actividades industriales o de transporte. Es por ello que es necesario estudiar
las herramientas de prevencién para mejorar la elaboracion de estrategias o proyectos
gue permitan brindar una calidad ambiental y por ende, un manejo sostenible del ruido
(Meira, et al., 2018).



ll.  MARCO TEORICO

Freire et al. (2021) presentd como objetivo estudiar la contaminacion y la
inversion directa en zonas de alto impacto ambiental en América Latina. La calidad
ambiental en pleno 2021 se considera como un bien de lujo, ya que la economia en
este continente es medida como de nivel bajo e incluso pobre, ya que este continente
tiene masas de personas que carecen de educacion. Asimismo, plasmaron en su
articulo que mientras mayor sea el ingreso del individuo, mayor sera el nivel de
contaminacion y deterioro ambiental, es por ello que los autores concluyen que los
paises de bajos recursos suelen ejercer politicas ambientales invariables en el tiempo,
ya que, si hay cambios dentro de estas, las compafias se arriesgarian a perder

competitividad e inversiones extranjeras (pag. 12).

Ulimares (2020), tuvo como objetivo principal establecer el lazo que presencia
el derecho ambiental y la contaminacion acustica en Portillo; por ello se usdé una
metodologia correlacional descriptiva en una muestra de 50 ciudadanos, los cuales, a
través del instrumento, el cuestionario, permitieron la verificacion de la hipotesis. Se
hall6 como resultado la confirmacion de la relacion entre sus variables, es decir que se
verifica la significativa relacion entre el derecho ambiental y la contaminacion acustica.
Por ultimo, el autor recomienda realizar campafias de difusion para el cuidado del
medio ambiente y a la vez, concientizar sobre los dafios causados y las consecuencias

irreversibles (pag. 16).

Bustamante et al. (2020) tuvo como objetivo explicar las estrategias que usan
los negocios con enfoques hacia la sostenibilidad ambiental, para ello se empled una
metodologia cualitativa. La problematica de la calidad ambiental genera que las
empresas detecten oportunidades de negocio innovadoras mediante nuevas
tecnologias, ya que, segun el Informe Nacional de Calidad Ambiental, la calidad
ambiental tiene un nivel medio, siendo un resultado muy poco positivo. Por ello la
calidad ambiental propone nuevos desafios y las empresas ingresan con nuevas ideas

de negocios sostenibles e innovadores (p. 47).



Chata (2019), tuvo como objetivo establecer los grados de contaminacion
acustica provocado por las actividades fisicas que se practican en los espacios Tacna,
siendo su metodologia descriptiva, asi como su muestra de 18 gimnasios, cabe sefalar
que a través de la ficha registral brindada por el gobierno de Tacna y los criterios de
inclusion y exclusion se pudo determinar dicho un nimero muestral; teniendo como
instrumento principal el sonédmetro, el cual permitio obtener en los resultados las
medidas necesarias para el estudio. Se hall6 que el 100% de los gimnasios no cumple
con los parametros establecidos por los ECAs, es decir superan los 70dBa, ante ello
el autor recomienda al gobierno fiscalizar de manera adecuada estos establecimientos,
ya que generan contaminacién ambiental, asimismo elaborar un plan de reduccion de

ruido (pag. 54).

Robles et al. (2019), plante6 como principal objetivo cuantificar los niveles de
presion sonora 4 veces al dia, asimismo realizar mediciones dasométricas. Su
metodologia de enfoque cualitativo permitié calcular y diagnosticar la contaminacion
del parque O’Higgins, siendo sus instrumentos sondmetros convencionales no
integradores. Asimismo, los grados de ruido emitidos fueron mayores en temporada
de invierno, y consiguientemente la mayor extenuacion en temporada de verano,
brindada por vegetacion de diversas especies. Por ello el autor determina que para
mitigar esta contaminacion se necesita potenciar la calidad ambiental a través de la
creacion de parques urbanos, ya que estos se constituyen como pantallas vegetales

que reducen el ruido y aportando calidad ambiental (p. 9).

Morales et al. (2019) tuvo como objetivo principal evaluar acerca de ruido
ambiental en la movilizacion al Aeropuerto Mariscal Sucre de Quito a Tababela durante
el 2013. La metodologia empleada fue una experimentacion de estudio, la cual conto
con la participacién de 18 personas, entre ellos, 10 hombres y 8 mujeres en la misma
area del estudio, asimismo, se utilizé datos brindados por el sonometro para medir el
ruido de la zona y contrastarlos con los datos anteriores de la Universidad Internacional
SEK, para luego realizar la comparacion. También se emplearon encuestas a 18
personas que transiten o trabajen en ese sector durante 7 dias para la obtencion del

ruido ambiental. En los resultados se evidencié que un 39% de personas encuestadas



comentan que el ruido ha disminuido, en comparacion con otros datos anteriores de
66 u 80 dB correspondientes del afio 2011 por César Andrade. Por lo cual, existe un
mayor confort acustico, por otra parte, el 33% de los encuestados indicaron que hasta
el momento no genera efectos en la salud. El autor concluy6é que es una zona en la
gue se puede vivir y que los datos evaluados son menores que los del afio 2011, los

cuales correspondian a 73.46 dBy, sin embargo, actualmente corresponde a 69.15 dB

(pag. 2).

Montesdiosa & Guerrero (2018), plante6 como objetivo establecer el grado de
contaminacion acustica generado por fuentes moéviles; asimismo, su metodologia fue
descriptiva correlacional con un enfoque cuantitativo. Para dicho estudio se aplicé un
monitoreo con la herramienta del sondmetro, en el cual se us6 como muestra la
recopilacion de 6 calles, entre ellas: Vela y palmera; Agosto y 23 de abril; Buenavista
y callejon Banaoro; Tarqui y Junin; Juan Montalvo y, por ultimo, Ayacucho y Santa
Rosa, ya que estas calles se consideran paralelas a la avenida 25 de junio. El estudio
arrojo que en la avenida 25 de junio se sobrepasa los 55 dBA, por ello en los resultados
a través del mapa de sonoridad, se muestra que los niveles exceden a la regla; ante
ello los autores recomiendan que la municipalidad de Machala determine puntos de
medicién sonora en la ciudad, asi como creacion de mapas y realizacion de proyectos

que fortalezcan la calidad ambiental (pag. 58).

Luque (2017) tuvo como obijetivo principal establecer el grado de contaminacion
acustica y las consecuencias en torno a la salud de los pobladores. En este estudio se
us6 una metodologia de enfoque cuantitativa descriptiva, con la cual se aplicé la
encuesta a 383 personas, asi como la medicion del ruido a través de herramientas
como el sonémetro, calibrador, tripode, entre otros; permitiendo tener como resultado
gue la exposicion existe corresponde a 66.7%, es decir, a 71.9 dB. Asimismo, la
poblacion correspondiente a 92% infirid que la principal causa de esta contaminacion
son los vehiculos y el mal uso del claxon, los cuales atentan contra la salud, la
concentracion y producen estrés. En la misma linea se concluye que el mercado se
encuentra en la zona mas ruidosa, los usuarios sefialaron que el ruido generado por

los medios de transporte se encuentra afectando su bienestar y salud; por ello, se



recomendo realizar las mediciones de ruido las 24 horas con la finalidad de fiscalizar

y generar calidad ambiental en la provincia de Puno.

Rosales (2017), presentdé como propoésito establecer una incidencia de la
contaminacion acustica de los vehiculos motorizados en el sistema auditivo de los
ciudadanos de Santa Clara. Por ello se opt6 un estudio descriptivo no experimental,
empleando como técnica la encuesta y la observacion, en una muestra representada
por 21 ciudadanos que viven en los alrededores de la carretera Central. Como
resultado se obtuvo que el 71% de ciudadanos determinaron que la fuente del ruido es
el trafico vehicular, sin embargo, un 39% precisé que debido a esto tiene dificultades
de concentracion. El autor recomienda mesurar los niveles de ruido teniendo en
consideracion el horario nocturno, a fin de reducir la contaminacion acustica y

restablecer un ambiente de calidad.

Hidalgo (2017), estudié con el fin de establecer un nivel de contaminacion
acustica y las consecuencias a la comunidad por el trafico de vehiculos; por ello se
hizo uso del sonémetro, el cual arrojé que la avenida Juan Tacna presenta 81.6 dBA,
ante ello, se concluye que la gran parte de los puntos sobrepasan los niveles
planteados, siendo el de mayor cantidad el del area directa punto 11, a la hora punta.
Por ello, el autor recomienda a los transportistas dejar de utilizar el claxon y usar en
lugar de este, las luces direccionales, asi como el uso de tapones para los oidos para

los demas ciudadanos (pag. 73).

Asimismo, el autor Alfie (2002), tuvo como objetivo principal analizar la
contaminacion auditiva ya que es un fendémeno poco estudiado en las zonas
urbanizadas, para ello se utiliz6 la norma de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial (PAOT), para el control de las emisiones sonoras y de la
contaminacion. Es por esto que se decidio por un enfoque descriptivo, experimental.
Entre los resultados se hall6 que el modelo de la ciudad caminable permite generar
prototipos para la reduccién del uso del transporte y la disminucién de la
contaminacion, lo cual pretende generar espacios urbanos para la movilidad a pie o en

bicicleta, ya que con esto se ayudara a la reduccion de la contaminacion auditiva. El



autor concluye que el estudio realizado pretende mostrar la importancia de corredores
peatonales y motivar a las personas a usar bicicleta o a caminar, lo cual hara que las
personas crezcan teniendo una mejor habitabilidad y se aprovechard las areas verdes
para la baja contaminacion visual y auditiva (2017 p. 12).

Calonge (2017) busca examinar la politica de movilidad sostenible, nombrada
la linea 3 del tren ligero en area metropolitana de Guadalajara, siendo su mayor
preocupacion la racionalidad econdémica y la contaminacién del medio ambiente.
Asimismo, precisa que su construccion conlleva contradicciones en la ejecucion del
proyecto y las operaciones de sistema son elevados, ya que contrae riesgos
ambientales, tales como afectar la flora y fauna de la zona, ya que no hay un plan de
mitigacion e impermeabilizacion del suelo. Ante lo mencionado el autor concluye
resaltando que actualmente la ciudad de Guadalajara sufre un grave declive de calidad
ambiental, ya que no hay espacios para nuevas construcciones de parques o areas
verdes (pag. 87).

El autor Guevara (2017) proyectd en su objetivo establecer las consecuencias
en la salud de los ciudadanos de Jipijapa debido a la contaminacion acustica; es por
ello que se usd una metodologia observacional y su instrumento fue la encuesta
aplicada a 391 habitantes de dicha ciudad. Se hall6 que en junio se percibe un nivel
de ruido alto, entre las 12 pm y 13pm, con un promedio de 79,8 dB. A modo de
conclusién, las medidas de los decibeles producen dafios en la salud de los
ciudadanos; a su vez se logré captar las principales fuentes de contaminacion acustica,
determindndose como principal causante al trafico y el transporte. Ante todo, ello la
autora recomienda iniciar con una educacion ambiental y realizar programas de control

y monitoreo (Guevara, 2017 pag. 38).

Como bases teoricas, se contd con la opinion de los autores Garcia y Javier
(2003), quienes definieron que un problema muy negativo para la calidad de vida es el
ruido, debido a que es un fendbmeno de sonido que esta constituido por ondulaciones

irregulares en frecuencia ciclo o herzt (pags. 24,25).



Casas-Garcia et al. (2015) detallo en torno al ruido acustico que es una
respuesta del contacto del sonido entre las superficies, produciéndose asi un nuevo
ruido, es asi que las caracteristicas de estos seran diferentes entre si, dependiendo
unicamente de la fuente principal (pag. 2).

Alvarez et al. (2017) precisa que el ruido es tomado como desagradable y
molesto, ya que genera consecuencias nocivas para la salud, especificamente en su
aparato auditivo, ademas de perjudicar el bien psiquico. El rudio, ademas, es un sonido

gue no es deseado por los individuos, sin embargo, es generado por estos mismos
(pag. 2).

Segun Briel y Kjaer (2000) hay 6 tipos de ruido, cada uno de ellos posee
caracteristicas propias, uno de estos es el ruido que no es solo sonido emanado de
las actividades cotidianas; sino que se caracteriza por las similitudes en diferentes
lugares. De tal forma, que el oido es el que reconoce acerca de la informacion de todos
los sonidos, diferenciadolos de los “agradables” y “molestos”. Por otro lado, el ruido
continuo, se refiere a aquellos producto de la maquinaria, entre las cuales estan los
ventiladores. El intermitente se produce cuando una maquinaria se encuentra
operando por ciclos, cuando circulan vehiculos o sobrevuelan aviones, donde el ruido
cada vez aumenta y disminuye de manera abrupta. El impulsivo refiere a impactos o
explosiones como los producidos por una troqueladora o una pistola, siendo breve y
abrupto, ya que no causa una mayor molestia a lo que se espera. Tonos del ruido que
se basa en aquellos que causan molestias, tales como maquinarias, bombas al igual
gue los tonos que emiten frecuencias que esten relacionados a gases en procesos de
combustion, y por ultimo ruido de baja frecuencia que por su carateristca posee
frecuencias de 8 a 100 Hz, el cual se puede evidenciar Este tipo en motores diesel de

trenes, plantas de energia extiendose facilmente en todas direcciones.

En la misma linea se cuenta con niveles en torno a los tonos, uno de estos es
el molesto, siendo, la frecuencia de las maquinarias como motores, ventiladores o
bombas, las cual crean tonos. Asimismo, los desequilibrios repetitivos originan

ondulaciones trasmitidas en las superficies del aire, y pueden ser oidas como tonos.
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Por ultimo, se menciona el de baja frecuencia con energia acustica significativa, , este
es propio de grandes motores como los de trenes o barcos, por lo que la direccion del
ruido se dirige a distintas direcciones y pueden ser escuchadas a decenas de
kilometros del lugar de origen (pags. 15,16).

La Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) (2003) elabor6 los limites
maximos permisibles descritos en el Decreto Supremo N° 085-2003-PCM, el cual tiene
como proposito controlar el ruido. Esto se realiza debido a las consecuencias de este
problema en la salud de las personasa, es por esto que se buscar brindar tranquilidad
a la sociedad peruana, por lo que los valores precisados en el ANEXO N° 1 no deben

ser superados, se detallan a continuacion:

Tabla 1: Limites maximos permisibles

Zonas de | VALORES EXPRESADOS

Aplicacién EN HORARIO | HORARIO
DIURNO NOCTURNO

Zona de Proteccion | 50 40

Especial

Zona Residencial 60 50

Zona Comercial 70 60

Zona Industrial 80 70

Fuente: DS N° 085-2003-PCM.

Por consiguiente, en el articulo 3 del mencionado Decreto Supremo se abarca
las definiciones de cada zona: La zona de proteccién especial comprende los
establecimientos de salud, centros de ensefianza, los albergues, los asilos y hospicios,
es por ello que se le brinda una mayor cobertura de ruido. En la zona residencial estan
las viviendas o residencias, por lo que se encuentra autorizado los niveles altos,
medios y bajos de concentracion de poblaciones. La zona comercial se encuentra
autorizada por ley y se llevan a cabo las actividades industriales. Por altimo, la zona
industrial también cuenta con autorizacion del gobierno para realizar actividades

industriales (Presidencia del Consejo de Ministros - PCM, 2003).
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Casas-Garcia et al. (2015) precis6 que los estandares autorizados maximos en

Colombia, con respecto a los niveles de ruido, se dividen en cuatro sectores, siendo,

de silencio y tranquilidad denominado Sector A, de tranquilidad y ruido moderado,

Sector B, intermedio restringido, Sector C y Sector D, especificados en la siguiente

tabla:

Tabla 2: Niveles de ruido en 4 sectores

Subsector Estandares Estandares
Maximos maximos
permisibles  de | permisibles de
niveles de | niveles de ruido
emision de ruido | ambiental en
en dB(a) dB(a)
Dia Noche Dia Noche
Sector A. Hospitales, bibliotecas, guarderias, sanitorios, hogares geriatricos | 55 50 55 45
Tranquilidad y
Silencio
Sector B. Zonas residenciales o exclusivamente destinadas para desarrollo | 65 55 65 50
Tranquilidad y | habitacional, hoteleria y hospedjes.
ruido moderado Universidades, colegiosl escuelas. Centros de estudios e
investigacion
Parques en zonas urbanas diferentes a los parques mecanicos al
aire libre.
Sector C. Zonas con usos permitidos industriales, como industrias en | 75 75 75 70
Ruido intermedio general, zonas portuarias, parques industriales, zonas francas.
Restringido Zonas con usos permitidos comerciales. Como centros | 70 60 70 55
comerciales, almacenes, locales o instalaciones de tipo cormecial,
talleres de mecénica automotriz e industrial, centros deportivos y
recreativos, gimnasios, restaurantes, bares, tabernas, discotecas,
bingos, casinos.
Zonas con usos permitidos de oficinas 65 55 65 50
Zonas conusos institucionales
Zonas con usos relacionados, como parques mecanicos al aire | 80 75 80 70
libre, areas destinadas a espectaculos publicos al aire libre
Sector D. Zona Residencial suburbana 55 50 55 45
Rural habitada destinada a explotacion agropecuaria
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Suburbana o rural | Zonas de recreacion y descanso, como parques nhaturales y
de tranquilidad y | reservas naturales.

ruido moderado

Fuente: Revision de la normatividad para el ruido acustico en Colombia y su aplicacién 2015.

En el Diario Oficial de la Federacion (2013) se precisa los niveles permitidos

para el ruido, desde el limite maximo.

Tabla 3: Niveles maximos permisibles

LIMITE MAXIMO
ZONA HORARIO
PERMISIBLE dB (A)
6:00 a 22:00 55
Residenciall (exteriores)
22:00 a 6:00 50
6:00 a 22:00 68
Industriales y comerciales
22:00 a 6:00 65
Escuelas (areas .
_ ' Durante el juego 55
exteriores de juego)
Ceremonias, festivales
y eventos de 4 horas 100
entretenimiento.

Fuente: Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT
En Ecuador (2003) los limites maximos de ruido son los siguientes:

Tabla 4: Limites permisibles de niveles de ruido.

Tipos de zona segun uso de suelo | Nivel de presion sonora equivalente

NPS eq dBa
De 06HOO0 a 20HOO | De 20HO0 a 06HOO
Zonas hospitalarias y educativas 45 35
Zona residencial 50 40
Zona residencial mixta 55 45
Zona comercial 60 50
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Zona comercial mixta 65 55

Zona industrial 70 65
Fuente: Decreto N3516. Ecuador.

Rodriguez (2015) comenta que las zonas de proteccidn especiales son lugares
donde se encuentren ubicados establecimientos de salud, centros educacionales,
casas para ancianos y centros de adopcion. Asimismo, las zona residenciales se
comprenden como un hogar unifamiliar y/o plurifamiliar; casa habitacional con
comercio en la primera planta; casa habitacional mixta; oficinas; barrios, entre otros.
En la misma linea, la zona residencial mixta se considera a restaurantes y centros de
diversioén; por otro lado las zonas industriales comprende a lugares donde se ejerza la

extraccion de minerales, asi como tambien la realizacion de edificios o razcacielos
(pag. 13).

Por otro lado, Nabuco (1998) detallé los maximos niveles del pais de Brasil

entorno al ruido en el siguiente cuadro:

Tabla 5 Niveles maximos de ruido

Tipos de Areas Niveles maximos en dBa
Diurno Nocturno

Areas de sitios y haciendas 40 35

Vecindad de hospitales 200m luego de | 45 40

limite

Area estrictamente residencial urbana 50 45

Area mixta, predominantemente | 55 50

residencial, sin pasillos de transito

Area mixta, con tendencia comercial y | 60 55

administrativa, sin pasillos de transito

Area mixta con tendencia recreacional y | 65 55

administrativa sin pasillos de transito

Area mixta hasta 40m a lo largo de los | 70 55

laterales de un pasillo de transito

Area predominantemente industrial 70 60

Fuente: Control de ruido ambiental en Brasil.
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En la Republica Boliviariana de Venezuela (1992) en su Decreto N°2217, de

acuerdo a su articulo 5, se detalla acerca de los niveles de ruido ambiental tolerables,

los cuales son:

a)

b)

Ruido continuo equivalente (Leq):

Tabla 6: Niveles de ruido ambiental tolerables

Periodo Diurno Periodo Nocturno
ZONAS
6:30 am 9:30 pm 9:31 pm 6:29 am
Zona | 55 dBA 45 dBA
Zona ll 60 dBA 50 dBA
Zona lll 65 dBA 55 dBA
Zona IV 70 dBA 60 dBA
ZonaV 75 dBA 65 dBA

Fuente: Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N° 4.418

La primera zona constituye a los lugares residenciales, casas
unifamiliares, hospitales y centros educativos; sin embargo, la segunda zona
engloba condominios con pocos comercios en los alrededores ni aeropuertos.
En la misma linea, la tercera zona contiene centros comerciales, pequefias
industrias, escuelas y alto trafico vehicular. Finalmente, en la cuarta zona estan
los comercios industriales a gran escala sin contener a sus alrededores

escuelas o viviendas y la quinta zona bordea autopistas y aeropuertos.

Ruido que no podra ser excedido durante mas del 10% de su lapso de medicion

(L10):

Tabla 7: Niveles de ruido ambiental tolerables
ZONAS Periodo Diurno Periodo Nocturno
Zona | 60 dBA 50 dBA
Zona ll 65 dBA 55 dBA
Zona lll 70 dBA 60 dBA
Zona IV 75 dBA 65 dBA
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Zona V 80 dBA 70 BA

Fuente: Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N° 4.418.

Por lo tanto, en su parrafo segundo de su articulo 5 de la norma ya mencionada,
donde detalla acerca de cada una de las zonas, siendo asi que la zona | comprende
sectores no ubicados en vias de alto transito vehicular, como establecimientos de
salud. La zona Il abarca sectores residenciales que no deben encontrarse ubicados al
borde de las vias de transito vehicular ni cerca de los aeropuertos. En la zona lll se
encuentran sectores dedicados a la vivienda, como al comercio, y ubicados cerca de
las vias de transito, por ejemplo, la coexistencia de escuelas, residencias y centros de
atencién. La zona IV comprende sectores comerciales y de industria, por ello no es
apropiado para viviendas. Por dltimo, la zona V se encuentra localizada bordeando

pistas vehiculares y aeropuertos.

Los efectos del ruido sobre la audicion son uno de los efectos fisioldgicos
directos de tipo auditivo, este se encuentra relacionado con la sordera temporal o
irreversible; asimismo, existen otros efectos, los cuales van a estar relacionados con
la percepcion total o parcial de otros sonidos, por lo que perturba la recepcion de
mensajes, ocasionando problemas o una comunicacion inadecuada (Garcia, et al.,
2003 pp. 26, 27). Es asi, que se puede conocer la sordera — temporal o irreversible,
llamado tambien desplazamiento temporal del umbral auditivo, el cual es causado por
diversos motivos, sin embargo, la contaminacion sonora es un gran factor de este
malestar. Por lo general es reversible, ya que el oido puede recuperarse debido al
descanso entre una exposicion y la siguiente (Chavez Miranda, 2006 pag. 42).
Tambien est4, la fatiga auditiva o deficit temporal de la sensibilidad auditiva, la cual se
considera como el proceso de deterioro auditivo generado por distintas causas; los
seres humanos pueden soportar un nivel sonoro de 60 desibeles, segun los estudios
de los autores (Juristi, et al., 2015 p. 36). Por ultimo, el fenbmeno de los Acufenos,
siendo este un sistema recurrente en la otorrinolaringologia, no representa una
enfermedad ni diagndstico por si solo, es un transtorno en el que participan las vias

auditivas como distintas areas del sistema nervioso central del oido causando
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molestias internas, sin necesidad de que algo en el exterior lo esté produciendo
(Morales Puebla, et al., 2015 p. 13).

Los efectos fisicos, mas no auditivos, son los que produce el ruido en la totalidad
del organismo; la sefal acustica es captada por el cerebro y este genera efectos que
repercuten en distintas areas del organismo, como en la visibn y en la presion
sanguinea, asi como originar tension en los musculos, perturbaciéon mental y del
suefio (Garcia, et al., 2003 pp. 26, 27). Ante ello, entre las enfermedades
cardiovasculares producidas por el ruido esta la hipertension arterial, cardiopatia
isquemica y la enfermedad cerebrovascular (Toledo Valdes, et al., 2018). Asimismo,
las alteraciones del aparato digestivo producido por el ruido ambiental puede actuar
como un agente estresante, causando respuestas especificas en el organismo
produciendo problemas permanentes y no solo problemas cardiovasculares, sino
también digestivos, afectando considerablemente la salud del individuo (Chavez
Miranda, 2006 pag. 42). Por ultimo, se identifica como una causa de la pérdida del
sentido de la audicion a la reducaccion de las defensas del sistema inmunitario, como
fumar y ser obeso, lo cual repercutiria en las defensas de la personas; estas causas
dificultan el flujo sanguineo que se da al oido, causando problemas auditivos severos
(De la Torre, 2011 péag. 111).

Los aspectos de funcionalidad se constituyen como las herramientas y servicios
que integran los elementos y el proceso de una situacion determinada que se
desarrolle en el suelo, teniendo como propdsito basico satisfacer las necesidades
primarias de la poblacién (Rojas, 2011 pag. 187). Se denomina edificacion a aquella
construccion artificial que fue creada para distintos propésitos, ya sea para Vvivir,
trabajar o realizar otras actividades. Erroneamente es confundido con una obra civil,
pero son dos cosas distintas (2019). Asimismo, encontramos a las instituciones como
una condicién de desarrollo y sostenibilidad, las cuales ejercen satisfaccién hacia las
necesidades de las personas, ya sea de valor econdmico, social, politico, etc; por ello
su necesidad es considerable para el desarrollo urbano, orientada a un progreso

sostenible de las ciudades (Natarrete, y otros, 2011). En la misma linea, las redes de
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servicio e infraestrutura constituyen como un sistema de diversos niveles que brindan
respuesta a propésitos comunes, ademas, sirven como el motor de crecimiento urbano
y desarrollo planificado. Por ultimo, los sistemas de movilidad refiere a aquellos medios
que permiten que las personas puedan movilizarse, llamese coche, bicicleta,
transporte publico. El objetivo de estos sistemas es acortar distancias y acceder a los

lugares de forma mas rapida y sencilla (2021).

Los aspectos socioculturales son aquellos que se relacionan con el bienestar
social, expresion y participacion de la comunidad (Rojas, 2011 pag. 176). Por ello los
valores historicos son aquellos que fueron creados por el hombre para comunicar las
distintas culturas que se interrelacionan, el valor histérico se forma a partir de la
sintesis de hechos destacables del pasado (Coria, 2008 pags. 125,135). En la misma
linea, las organizaciones ambientales son aquellas que se encargan de monitorear o
proteger el ecosistema del ser humano y su poder (Alfie Cohen, 2002 pp. 43,75). Por
otro lado, la participacion comunitaria en el medio ambiente se refiere a las acciones 'y
decisiones que implica la unién de las personas para realizar cambios favorables y que
no perjudiquen el ecosistema (Hernandez Ponce, et al., 2004 p. 73). Asimismo, la
valoracién econémica se refiere al costo beneficio para tomar acertadas decisiones,
basandose en las ganancias econémicas pero también en la importancia de invertir en
objetos que realmente otorgen un valor (Lomas , et al., 2005). Ademas, la expresion
sociocultural esta relacionada al comportamiento de la ciudadania, ya que esta
compuesto por factores internos y externos, los cuales son manipulables; asimismo, el
factor sociocultural estd compuesto por constumbres o creencias de una sociedad
determinada, valores del entorno, actitudes o expectativas de las personas, también la

educacién que tengan y como se relacionen entre si (Teran, et al., 2012).

Finalmente, la dimension imagen y morfologia, segun Gémez et.al (2017),
consideran que la imagen hace referencia a los elementos, es decir, la cantidad que
existe, sin embargo, la morfologia se reduce a lo mas pequefio de la imagen tales
como la textura, la forma, la linea, las sensaciones que producen, etc. Entre los
indicadores de esta ultima dimension se encuentran la configuracion y disposicion de

los elementos fisicos de la ciudad, esta hace referencia a lo que rodea la ciudad, tales
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como obras arquitecténicas, departamentos, oficinas, universidades, institutos, entre
otros (Garcia et. al, 2016). Por otro lado, se tiene al indicador espacios abiertos, siendo
aguellos espacios al aire libre que permiten que exista mayor libertad cuando la
persona asiste a este lugares, se caracterizan por su gran tamafio (Bricefio, 2018).

19



.  METODOLOGIA
3.1 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

El método elegido fue el enfoque cuantitativo, el cual, segun Hernandez et al.
(2010) refieren que las hipotesis se prueban a través de métodos estadisticos y
numericos. Por tal, de acuerdo a Fernandez et al. (2014) ofrece un orden riguroso en
el marco de un andlisis bibliografico y un marco tedrico, planteando hipétesis y
variables, asi como la elaboracion de estrategias para demostrar y luego medir las

variables de estudio, para posteriormente obtener conclusiones.
3.1.1 Tipo

Es descriptiva, Sierra (2008) indica que este estudio se subyace en el deseo de
describir todos sus componentes principales; permitiendo describir la relacidon entre las
variables a través de una encuesta demografica en la urbanizacion de Zarate (pag.
96). De tal manera que, para la variable contaminacién acustica y la variable calidad
ambiental, se van a desarrollar dentro de un marco tedrico, cada una con sus
definiciones y caracteristicas de acuerdo al estudio en investigacion, asimismo se
detallara los limites maximos permisibles del Peru, segun el Decreto Supremo N° 085-
2003-PCM.

3.1.2 Diseio

Es no experimental, es decir estudia el fendmeno sin interferir (Aguirre, 2018) el
nivel es correlacional, mide en primer lugar, la relacion de las variables y seguidamente

las teorias de correlacion del investigador (Hernandez Martin Zenaida, 2012 pag. 9).
3.2 VARIABLES Y OPERACIONALIZACION
Consta de dos variables, Contaminacion Acustica y Calidad Ambiental.

Variable 1: Contaminacion Acustica

La Definicion conceptual
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Es una figura sonora formada por vibraciones anomalas en asiduidad y
amplitud, con diversos niveles, dependiendo de la utilizacion del material con que se

genera (Garcia, et al., 2003 pp. 26, 27).
La Definicion operacional:

Se refiere a una alteracién del oido por la presion del ruido acustico que provoca
una serie de sucesivas compresiones y enrarecimientos, los cuales al trasladarce

generan un sonido.
Indicadores :

La variable tiene 6 indicadores, siendo estos los que permitan la medicion del
logro de los objetivos para la encuesta de esta investigacion, ya que brindan
evaluacion y medicion: Sordera —temporal o irreversible, fatiga auditiva o déficit
temporal de la sensibilidad auditiva, fendbmeno de los acufenos, enfermedades
cardiovasculares, alteraciones del aparato digestivo y por ultimo reduccién del sistema

inmunitario de defensa.

La escala de medicion
La escala de Likert como instrumento para determinar la respuesta del
encuestado: 1) Esta totalmente en desacuerdo, 2) En desacuerdo, 3) Ni de acuerdo ,

ni en desacuerdo, 4) De acuerdo y 5) Totalmente de acuerdo.

Variable 2: Calidad Ambiental
La Definicion conceptual
Se refiere a los componentes de un sistema 0 ecosistema que necesita ser

protegido y conservado (2011 pag. 176).
La Definicion operacional

La calidad ambiental debe ser preservada por el hombre, en grados positivos
para la existencia armonica de los seres vivos, hecho por el cual debe ser considerado

como primacia para la preservacion de la humanidad.
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Indicadores

La variable tiene 9 indicadores, siendo estos los que permitan la medicion del
logro de los objetivos en la encuesta de esta investigacion, ya que brindan evaluacion
y medicion: Edificaciones, Instituciones, redes de servicio e infraestructura, Sistema
de movilidad, valores historicos, organizacion, participacion comunitaria, valoracion
econdémica, expresion sociocultural, configuracion y disposicion de los elementos

fisicos de la ciudad y por ultimo espacios abiertos.

La escala de medicién
Escala de Likert como instrumento para determinar la respuesta del encuestado: 1)
Esta totalmente en desacuerdo, 2) En desacuerdo, 3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo,

4) De acuerdo y 5) Totalmente de acuerdo.
3.3 POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

Poblacion

Esta investigacion se desarrollé teniendo en cuenta la poblacién de 40 000
habitantes de la urbanizacion Zarate, pertenecientes al distrito de San Juan de
Lurigancho. La cifra aproximada es de acuerdo al censo realizado en el afio 2017,
segun la INEI, ya que S.J.L. cuenta con 1 millén 162 000 habitantes, de ello se saco
una cifra aproximada de los ciudadanos de Zéarate. La poblacién se define como un
gran grupo de personas con similitudes entre si para ser considerados en un estudio
(Fernandez, et al., 2007 p. 354).

Muestra

La muestra tomada para el estudio de investigacion estuvo conformada por 381
habitantes de Zarate, cifra determinada en base a la formula de la calculadora de
muestra. Los autores Otzen Y Manteroila (2017) indican que la muestra posibilita
efectuar inferencias con un grupo reducido y representativo de la poblacion. Una
muestra es elegida al azar, por ende, las personas percibidas en la poblacién tuvieron
igualdad de oportunidad de ser seleccionados para formar parte del estudio (2017 pag.
35).
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Formula de la muestra:

Margen: 5%
Nivel de Confianza: 95%

Poblacién: 40 000
n=__ z"2(p*q)

e"2+(Z72(p*q))
N

n= Tamafo de la muestra

z= Nivel de confianza deseado

p= Proporcion de la poblacién con la caracteristica deseada (éxito)
g= Proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada (fracaso)
e= Nivel de error dispuesto a cometer

N= Tamafio de la poblacion

Formula de la muestra con los datos del estudio:

n=__ 95%"2(p*q)
5%"2+(95%"2(p*q))
40 000

n= 381
Muestreo
El muestreo utilizado para esta investigacion es el probabilistico, es cotejado de
una lista aleatoria, teniendo en cuenta que los factores de esta poblacion tengan la
equitativa probabilidad al momento de ser elegidos para la muestra. Para ello se
aplicara los limites por horarios en estas zonas, ya que se consideran como puntos
habitables de la urbanizacion de Zarate; asimismo, de acuerdo al D.S del PCM N° 085-

2003, reglamento de estandares nacionales para ruido.

Para la seleccion de personas de cada zona de estudio se utilizé el muestreo

aleatorio simple en base a la cantidad total de 381 encuestados, distribuyéndose de
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manera equitativa sin ninguna férmula numérica especifica, es decir, se optd por elegir
127 personas de cada zona, lo cual dio el resultado de la muestra del estudio. Esto
con el proposito de tomar la misma cantidad de usuarios de la zona comercial, zona

especial y zona resindencial.
Como muestreo del presente estudio se tomaron las siguientes zonas:
Zona Comercial:

Tenemos al Mercado La Cantuta, ubicado en la Av. Gran Chimu 1396 Urb.
Zarate, ya que al encontrarse en una avenida principal existe mucho ruido a causa del
sonido de los vehiculos, motos, construcciones, obras publicas, entre otros elementos.
De tal manera que, dentro del Decreto mencionado, los valores maximos permisibles
de ruido para la zona comercial son entre un horario diurno de 70 dB y nocturno de 60
dB, por ello se hizo un llamado a 127 personas de esta zona, en base al muestreo

aleatorio simple, para consultarles acerca de esto.
Zona de Proteccion Especial:

Abarco el Colegio Antenor Orrego Espinoza- Av. Gran Chimu 971 Urb. Zarate,
en el cual, al encontrarse ubicado en una avenida, esta expuesto a los ruidos internos
como la banda musical y las clases de danza, por otro lado, los ruidos externos, siendo
los del transporte, vendedores ambulantes, publicidad, musica del vecindario, voces
de los transeuntes, etc.

Asimismo, el Centro de Salud Policlinico Mirando Salud — Av. Gran Chimu 739
Urb. Zéarate, también al encontrarse situado en una avenida, los ruidos internos son las
conversaciones del personal, las alarmas de los dispositivos médicos y el uso
constante de los teléfonos moviles, por otro lado, los ruidos externos son el sonido de

los motores de los vehiculos, las bocinas, entre otros factores.

Por ello, al ser considerados zonas especiales deben de tener sus limites
maximos permisibles, los cuales son para un horario diurno 50 dB y nocturno de 40

dB, de acuerdo con lo establecido por el Decreto, por ello se hizo un llamado a 127
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personas de esta zona, en base al muestreo aleatorio simple, para consultarles acerca

de esto.
Zona Residencial:

Se encontré a la Parroquia San Juan Bautista — Av. Los Amautas 551 Urb.
Zarate, al igual que las otras zonas se encuentra ubicada en la avenida, donde los
sonidos son: el transporte, obras publicas, construccién de edificios, bulla de la gente,
entre otros. De tal manera que, al ser una zona residencial, se debe contar con limites
maximos permisibles, segun el decreto, para un horario diurno es de 60 dB y nocturno
de 50 Db, por ello se hizo un llamado a 127 personas de esta zona, en base al

muestreo aleatorio simple, para consultarles acerca de esto.
3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Realizacion de encuestas, ya que es el camino mas adecuado para una
investigacion cuantitativa, ademas, es una técnica apropiada para una investigacion
porque permite indagar y recoger opiniones de acuerdo con las preguntas

estructuradas (Fernandez, et al., 2007 p. 354).
Instrumentos

El instrumento utilizado es el cuestionario, el cual para su elaboracion se tomo
en cuenta las variables y sus dimensiones, esto con el propdésito de consignar la
informacion o los datos necesarios. Fue distribuida de manera virtual a las 381
personas implicadas para su resolucion, siendo 127 personas de cada zona, luego

devueltas para su analisis respectivo (Fernandez, et al., 2007 p. 354).

Tabla 8: Validacion del instrumento de recoleccion de datos por juicio de expertos

Experto Apellidos y nombres Grado académico Resultado
Experto 01 Salazar Llerena, Silvia Doctora Aplicable
Experto 02  Franco Medina, Jorge Lazaro Magister Aplicable
Experto 03 Petrlik Azabache, lvan Carlo Magister Aplicable
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Fuente: Elaboracion propia.
3.5 PROCEDIMIENTOS:

En el procedimiento de este estudio se tomo en cuenta los siguientes pasos,

evidenciados a través de un flujograma:
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Distritoc de Zarate.

L

Fuente: Elaboracién propia
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Paso 7: Se finalzd con la interpretacion vy el
analsis de los resultados.
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3.6METODO DE ANALISIS DE DATOS

Se aplico el método estadistico descriptivo de regresion logistica multinomial,
chi-cuadrado, el cual analiza la informacion. Fue necesario el uso de instrumentos de
medicion tales como items, cuadros Excel y algunos diagramas para su aplicacion en
el programa estadistico SPSS version 26, y seguidamente se determind su
interpretacion (2007 p. 354).

Asimismo, del SPSS realizado dio como resultado una correlacién de Rho de

Spearman = 0.756, validando de esta forma la hipoétesis planteada (2007 p. 354).
3.7ASPECTOS ETICOS

Se consideraron aspectos éticos de acuerdo con la ley del derecho de autor,
respetando la dignidad de las personas, el consentimiento del encuestado, respecto a

la informacién brindada, asi como aquellos propios de una investigacion institucional:

La autonomia: Se refiere a la capacidad que tienen las personas de tomas

decisiones por su cuenta y obrar segun su criterio, bajo su propia independencia.

Beneficencia: Cuyo significado es hacer el bien y actuar en beneficio de los

demas siempre.

No maleficencia: Deriva del “primun non nocere. No producir dafio y prevenirlo”,
es decir, no matar, no ocasionar sufrimiento, ni dolor, ni incapacidad, es preciso

sefalar que es castigado por la ley.

Justicia: Es brindar la equidad en la particion, no discriminar y actuar

justamente.
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IV. RESULTADOS
4.1 RESULTADOS DESCRIPTIVOS
4.1.1. Descripcién de los resultados de la variable: Contaminacion Acustica

Tabla 9: Variable contaminacién acustica

Luego del recojo de datos con la aplicacibn de instrumentos para la variable

Contaminacién Acustica, se obtuvieron los siguientes resultados.

Contaminacién Acustica (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Vélido Medio 128 33,6 33,6 33,6
Alto 253 66,4 66,4 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

300

200

Frecuencia

100

o

Medio Alto
Figura 1. Distribucién porcentual de la variable “Contaminacién Acustica”.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 8 y la figura 1, el 66,4%, que representa 253 ciudadanos de Zarate considera

gue la variable se encuentra en un nivel alto, mientras que el 33,6% (128 ciudadanos)
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se ubican en un nivel medio tras ofrecer en sus respuestas su conformidad respecto
las afirmaciones que sefalan los comportamientos de los vecinos y la emision de

ruidos en la zona.

4.1.2. Descripciéon de los resultados segun las dimensiones de la Contaminacion

Acustica

Tabla 10 Distribucion de frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a las

dimensiones de la variable “Contaminacion Acustica”

Niveles F Efectos del ruido sobre la  f Efectos fisiol6gicos no
audicion auditivos

Bajo 0 0% 0 0%

Medio 136 35,7% 144 37,8%

Alto 245 64,3% 237 62,2%

Total 381 100% 381 100%

Fuente: Elaboracion propia.

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Efectos del ruido sobre la audicion Efectos fisiolégicos no auditivos
H Medio HAlto

Figura 2. Distribucion porcentual de las dimensiones de la variable uso de las TIC.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 9 y la figura 2 un 64,3%, considera que la dimensién “Efectos del ruido sobre la

audicion” se encuentra en un nivel alto, mientras el 35,7% (128 ciudadanos de Zarate)
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la sefiala en un nivel medio, tras hacer una revision de las respuestas ofrecidas por los
ciudadanos respecto a las consecuencias de presenciar los fenomenos de sonido en

su localidad.

El 62,2% que representa 237 estudiantes se encuentran en la dimension “Efectos
fisiolégicos no auditivos” en un nivel alto, y el 37,8% (144) de estudiantes en un nivel
medio segun las respuestas ofrecidas en las preguntas que sefalan las consecuencias

gue hayan experimentado a nivel fisiolégico tras fenomenos auditivos en su localidad.
4.1.3.Descripcién de los resultados de la variable: Calidad Ambiental
Tabla 11: Variable calidad ambiental

Luego del recojo de datos con la aplicacion de instrumentos para la variable Calidad

Ambiental, se obtuvieron los siguientes resultados.

Calidad Ambiental (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado

Valido Medio 128 33,6 33,6 33,6
Alto 253 66,4 66,4 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 3. Distribucién porcentual de la variable “Calidad Ambiental”.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 10 y la figura 3, un 66,4%, (253 ciudadanos) considera que la variable se
encuentra en un nivel alto, mientras que el 33,6% (126 ciudadanos) se ubican en un
nivel medio tras ofrecer en sus respuestas su conformidad respecto las afirmaciones

gue sefalan los comportamientos ambientales y su repercusion en la calidad.

4.1.4. Descripcion de los resultados segun las dimensiones de la variable
Calidad Ambiental

Tablal2
Distribucién de frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a las dimensiones
de la variable Calidad Ambiental.

Niveles f Aspectos de f Aspectos f Imagen y
funcionalidad socioculturales morfologia

Bajo 0 0% 0 0% 0 0%

Medio 168 44,1% 120 31,5% 160 42%

Alto 213 55,9% 261 68,5% 221 58%

Total 381 100% 381 100% 381 100%
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 4. Distribucion porcentual de las dimensiones de la variable Aspectos de

funcionalidad.
Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 11 y la figura 4, con respecto a “Aspectos de funcionalidad” se observé
que el 55,9% que representa a 213 ciudadanos la considera en un nivel alto, mientras
el 44,1% (168 ciudadanos) la sefala en el nivel medio tras hacer una revision de las
respuestas ofrecidas por los ciudadanos respecto a la funcionalidad de las estrategias

ambientales propuestas en su localidad.

Con respecto a los Aspectos socioculturales, el 68,5% (261 ciudadanos) la considera
en un nivel alto, mientras el 31,5% (120 ciudadanos) sefiala que se encuentra en un
nivel medio e igualmente respecto a Imagen y morfologia, el 42% (160 ciudadanos)
considera que se encuentra en un nivel medio y el 58% (221 ciudadanos) en un nivel
alto tras hacer una revisién de las respuestas ofrecidas por los ciudadanos respecto al
impacto de las estrategias socioculturales, como también la mejora de imagen y

morfologia en la calidad ambiental de su localidad.
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4.2 CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Prueba de hipotesis general

HO: La contaminacion acustica NO se relaciona significativamente con la calidad

ambiental en Zarate, Lima, 2021.

H1: La contaminacion acustica se relaciona significativamente con la calidad ambiental

en Zarate, Lima, 2021.

Tablal3

Coeficiente de correlacién y significacion entre las variables “Contaminacion Acustica”

y “Calidad Ambiental”

Correlaciones

Contaminacién

Acustica Calidad Ambiental
Rho de Spearman Contaminacién Acustica Coeficiente de correlacion 1,000 ,766™
Sig. (bilateral) ,000
N 381 381
Calidad Ambiental Coeficiente de correlacién , 766" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 381 381

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 12, los resultados de correlacion de Rho de Spearman = 0.766, una

magnitud moderada en la relacion y de tendencia positiva entre las variables, con un

p = 0.000 (p < 0.05) evidenciando relacién considerable y, por ende, se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis H1: La contaminacion acustica se relaciona

significativamente con la calidad ambiental en Zarate, Lima, 2021.
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Prueba de las hipotesis especificas

Tabla 14

Coeficiente de correlacion y significacion entre las variables “Contaminacion

Acustica” y “Aspectos de funcionalidad”

HO: La contaminacion acustica NO se relaciona significativamente con los aspectos de

funcionalidad.

H1: La contaminacion acustica se relaciona significativamente con los aspectos de

funcionalidad.

Correlaciones

Contaminacién

Aspectos de

Acustica funcionalidad
Rho de Spearman Contaminaciéon Acustica Coeficiente de correlacion 1,000 714™
Sig. (bilateral) ,000
N 381 381
Aspectos de funcionalidad Coeficiente de correlacion 714" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 381 381

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13, los resultados de la correlacion de Rho de Spearman = 0.714, una magnitud

moderada en la relacion y de tendencia positiva sobre las variables, con un p = 0.000

(p < 0.05) evidenciando relacion altamente considerable y, por lo tanto, se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis H1: La contaminacion acustica se relaciona

significativamente con los aspectos de funcionalidad.
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Tabla 15 Coeficiente de correlacion y significacion entre las variables “Contaminacion

Acustica” y “Aspectos socioculturales”

HO: La contaminacion acustica NO se relaciona significativamente con los aspectos

socioculturales.

H1: La contaminacién acustica se relaciona significativamente con los aspectos

socioculturales.

Correlaciones

Contaminacion  Aspectos

Acustica socioculturales
Rho de Spearman Contaminacién Acustica Coeficiente de correlacion 1,000 ,764™
Sig. (bilateral) . ,000
N 381 381
Aspectos socioculturales Coeficiente de correlacion 764" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 381 381

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 14, los resultados del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0.764,
una magnitud moderada en la relacién y de tendencia positiva sobre las variables, con
un p = 0.000 (p < 0.05) evidenciando relacién significativa y por ello, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis H1: La contaminacion acustica se relaciona

significativamente con los aspectos socioculturales.
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Tabla 16 Coeficiente de correlacion y significacion entre las variables “Contaminacion

Acustica” e “imagen y morfologia”

HO: La contaminacion acustica NO se relaciona significativamente con la imagen y

morfologia.

H1: La contaminacion acustica se relaciona significativamente con la imagen y

morfologia.

Correlaciones

Contaminacion  Imageny

Acustica morfologia
Rho de Spearman Contaminacién Acustica Coeficiente de correlacion 1,000 ,756™
Sig. (bilateral) . ,000
N 381 381
Imagen y morfologia Coeficiente de correlacion ,756™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 381 381

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 14, los resultados del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0.756,
una magnitud moderada en la relacién y de tendencia positiva sobre las variables, con
un p = 0.000 (p < 0.05) evidenciando relacién significativa y por ello, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis H1: La contaminacion acustica se relaciona

significativamente con la imagen y morfologia.
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V. DISCUSION

En la investigacion de Serna (2018) se busco demostrar la existencia de los
grandes grados de contaminacion acustica en Huanuco. Es por ello por lo que se
ejecutd el instrumento de recaudacién de informacion sobre una muestra de 54
comerciantes y transeulntes del mercado, llegando a obtener de resultado que existe
una presencia de contaminacion acustica en un 68,52%, llegando a sobrepasar los
valores permitidos por el Ministerio del Ambiente (MINAM). Estos valores sefialan el
pésimo estado ambiental de esta localidad, también hay evidencia de lugares con
grandes problemas para deshacerse de los residuos soélidos. Esto mantiene similitud
con el estudio presente, ya que se pudo validar la hipotesis propuesta por el autor, la
cual sefiala que la contaminacion acustica se relaciona significativamente con la
calidad ambiental en Zarate. Esta hipétesis pudo ser validada tras la aplicacion del
instrumento de recaudacién de datos, el cual se aplicé a una muestra de 381
ciudadanos de dicha localidad, donde tras analizar sus respuestas se logré evidenciar
un valor de 0,766 en la escala de Spearman. Este valor por su posicion, respecto a la
unidad toma como denominacion “Correlacion alta”, permite sefalar que una gestion
incorrecta de la contaminacién acustica derivara en bajos indicadores de calidad

ambiental.

Por otra parte, Luque (2017) buscé identificar el problema sonoro y las
consecuencias en la salud. Ante ello se aplicé el instrumento de recaudacion de
informacion sobre una muestra de 383 personas, de las cuales se lleg6 a obtener como
resultado que Puno tiene una exposicion del 66,7% o 71,9 dBA a la contaminacién
acustica. Entre los posibles causantes es estos valores, se consulté a los ciudadanos
y sefialaron en un 92% que se debe a los vehiculos que transitan por las carreteras de
la localidad y el trafico en las calles, lo que deriva a grandes niveles de estrés y falta
de concentracion en muchos de los encuestados. Es asi como se identifica que el
mercado central viene a ser la zona que emite mayor ruido, debido a que la
concurrencia de los usuarios es masiva y no existe control alguno. En esta
investigacion se logré obtener un resultado que se asemeja a lo propuesto por el autor,

pues se valido la hipotesis, la cual afirmaba que la contaminacion acustica se relaciona
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significativamente con los aspectos de funcionalidad. Esto se demostré con un valor
de 0,714 en la escala de Spearman, llegando a tener como denominacién “correlaciéon
alta” al encontrarse en un rango cercano a la unidad. Esto nos quiere decir que, segun
los ciudadanos, si este ruido persiste podran experimentar cierto malestar y graves

lesiones auditivas, con un serio dafio en su capacidad de escucha.

En la tesis de Morales (2019) se hizo una evaluacion del impacto del ruido en el
Aeropuerto Mariscal Sucre de Quito (dBA). Para conocer de manera cercana a que
niveles se enfrentaban, se hizo una revisién bibliografica de datos obtenidos de la
Universidad Internacional SEK y también se hizo una encuesta a los trabajadores del
sector encargado del manejo del area por un periodo de 7 dias. Durante este tiempo
se noto una reduccion de un 39% del ruido identificado durante el afio 2011. Asimismo,
un 33% de los encuestados sefialé que no han experimentado problemas de salud,
pues en el dltimo tiempo las modificaciones y modernizacion de los sistemas
permitieron tener un mayor confort acustico. Es asi como se not6 que, si bien antes
los valores que se experimentaban en las zonas encargadas del control cerca de las
pistas de aterrizaje necesitaban una proteccion mayor debido a la gran carga sonora
del lugar, ahora no es tanta ni ocasiona consecuencias muy graves, permitiendo tomar
acciones de prevencion con el equipo especializado y asi reducir las posibilidades de
lesiones auditivas y problemas. En este estudio se logré6 demostrar que las grandes
cargas sonoras pueden ser perjudiciales para las personas, y, asimismo, los aspectos
socioculturales demuestran una gran relevancia en las acciones tomadas para
disminuir las consecuencias de trabajos de gran demanda. Es por ello que se propuso
como hipétesis especifica para la investigacion que la contaminacion acustica se
relaciona significativamente con los aspectos socioculturales. Entre las respuestas
ofrecidas se pudo validar la hipétesis propuesta, llegando a obtener un valor de 0,764
en la escala de Spearman, la cual permite que esta tome como denominacion
“Correlacion Alta” lo que demuestra su incidencia. Es por esta razén que se considera
gue, segun los avances, tanto tecnolégicos como sociales, generan cambios positivos

para la sociedad, y en este caso permiten que las personas con un trabajo riesgoso a
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nivel auditivo puedan tener un reconocimiento a su labor y que las modernizaciones

faciliten su trabajo.

Finalmente, Montesdiosa y Guerrero (2018) en su estudio investigaron los niveles de
ruido en una avenida principal, de manera que se pueda desarrollar una red de
sensores para medir este problema, asimismo, establecieron en su desarrollo los
factores que se relacionan con la contaminacion acustica. Llegando a obtener que la
contaminacion presente en el lugar de estudio es de 55dBA, sin embargo, en hora
punto escal6 a 73,28 Dba, debido a los ruidos de los vehiculos, personas en las calles,
musica, etc. Por otro lado, se detectd que las principales causas del ruido en esta zona
se deben a que no habia sefales acusticas, ausencia de una cultura vehicular, falta
de control y la presencia de la morfologia urbana, todo esto repercute en los niveles
altos de ruido. El estudio concluyé precisando los resultados de las hipétesis
planteadas, los cuales muestran que la contaminacion sonora en la zona de estudio
se da por distintos factores en el ambiente, el eje principal es la reubicacion de la
sefalizacion y la morfologia presente. Esto muestra la existencia de resultados
similares con la presente investigacion, ya que se logré obtener que hipétesis es
aceptada respecto a que la contaminacion sonora se relaciona de forma significativa
con ciertos factores en el ambiente, en este caso con la imagen y la morfologia,
demostrado a través de un valor de 0.756 en la escala de Spearman, siendo una
correlacion alta. Queda demostrado que en base a las encuestas realizadas a la
muestra y la recoleccién de informacion del distrito de estudio que el ruido presente se
debe a la existencia de la morfologia urbana determinada de la naturaleza y del
caracter multifractal, es decir, los parametros de las calles, la anchura su disefio, los
elementos que lo conforman, y otros elementos. Es preciso sefalar que también influye
la posicion de los arboles, ya que funcionan como una barrera que amortigua los
efectos del sonido, sin embargo, en esta zona de estudio, los arboles y vegetaciones

Son escasas.
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VI.  CONCLUSIONES

Se logré concluir que la contaminacién acustica se relaciona significativamente con la
calidad ambiental en Zéarate, Lima, 2021, mediante el valor r de 0,766 en la correlacion
de Spearman. Este hallazgo evidencié que en el distrito de estudio existe un grave
problema de contaminacion acustica, evitando que haya una calidad ambiental 6ptima,
ya que los encuestados indicaron que la calidad ambiental se encuentra en contienda
con el impacto generando por el ser humano, representado en un 1.8% totalmente de
acuerdo, un 79.3% de acuerdo y un 18.9% ni de acuerdo ni desacuerdo. Esta
problemética afecta a la ciudadania ya que aumenta los niveles de estrés y otras
enfermedades, las cuales pueden pasar desapercibidas, pero estarian causando
dafios a largo y mediano plazo. Es preciso sefialar que los niveles de ruido en Zarate
sobrepasan los estandares establecidos, lo cual deteriora el medio ambiente y trae
consigo consecuencias que podrian haberse evitado.

Se concluy6 que la contaminacion acustica se relaciona significativamente con los
aspectos de funcionalidad, llegandose a obtener un valor de 0,714 en la escala de
Spearman. En la urbanizacién de Zarate la contaminacion acustica existente repercute
de forma mas notable porque se observa una alta incidencia de trafico vehicular, zonas
comerciales, puestos ambulantes y gran cantidad de personas, lo cual hace que exista
una gran masa de gente y mayor ruido. Ademas, existen empresas vehiculares que
tienen su sede en el distrito de Zarate, por lo cual los 6mnibus deben acudir a estos
sitios, y al hacerlo, generan ruido y una gran congestion que se basa en tocar claxon,
gritos y otros. La presencia de escuelas, instituciones y otros centros hace que el ruido
sea mayor, asimismo, el distrito presenta un valor histérico en la actualidad,
evidenciado en un 49.6% de encuestados que estan totalmente de acuerdo, un 29.4%
de personas que estan de acuerdo y un 21.0% ni de acuerdo ni desacuerdo, indicando

gue esto también favorece la aparicion de ruido.

Se encontré que la contaminacién acustica se relaciona significativamente con los
aspectos socioculturales, donde el valor es de 0,764 obtenido en la escala de

Spearman. Lo cual se traduce a que los aspectos socioculturales como la educacion,
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las creencias, valores, y otras instancias propias de cada persona dificultan que se
tenga un cuidado ambiental, ya que, segun cifras del presente estudio, un 11.0% se
encuentra totalmente de acuerdo, un 63.8% esta de acuerdo y un 25.2% ni de acuerdo
ni desacuerdo en que la expresion sociocultural se encuentra relacionada a los
problemas en la calidad ambiental. Asimismo, la concientizacién es pobre acerca de
este problema y otros tipos de contaminacion, tales como la quema de basura o
residuos en los rios. Es decir, en el distrito se observa una baja o nula preocupacion
por el medio ambiente.

Se pudo demostrar que la contaminacién acustica se relaciona significativamente con
la imagen y morfologia, donde el valor es de 0,756 obtenido en la escala de Spearman.
Es decir, en el distrito se observa una gran presencia de calles cerradas o llamadas
“calles cafon”, fachadas expuestas, y otros elementos que generan niveles de alto de
ruido, ya que la presion sonora se escucha de forma mas elevada y ocasiona que el
ruido se de en forma de “trampolin”, a diferencia de otros distritos. Esto se ve
expresado en un 16.5% de personas que estan totalmente de acuerdo, un 54.1% de
acuerdo y un 29.4% precisan estar ni de acuerdo ni desacuerdo en que la configuracion

y disposicion de los elementos fisicos en la ciudad influyen en el aumento de ruido.
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Vil. RECOMENDACIONES

Se considera importante que para elevar los niveles de calidad ambiental y reducir el
grado de contaminacion acustica se propongan sanciones ejemplares a los infractores,
segun la gravedad del acto cometido. Estos se evaluardn en aspectos como la
frecuencia de ejecucion, la repetitividad, la ubicacion y la gravedad de los actos,
llegando a trabajar de la mano con los ciudadanos para que estos ayuden a recolectar

evidencia audiovisual que valide las acusaciones y permita tomar decisiones exactas.

Ante la relaciéon de los aspectos fisicos con el estado de la contaminacion acustica se
recomienda iniciar campafias donde se comunique a la gente el impacto de las
infracciones sonoras, pues se logré demostrar que una sobreexposicién a sonidos muy

fuertes puede generar un malestar significativo en la salud de los ciudadanos.

Para evitar las incidencias de este tipo de acciones a futuro, se propone implementar
talleres de integracion de buenas practicas auditivas para los estudiantes y, asimismo,
promover el uso de medios alternativos para el transporte y trabajo, de manera que se
frene la masividad de autos durante ciertos dias especificos, permitiendo que la ciudad
se libere de los sonidos ocasionados por los vehiculos.

Para optimizar la transmision y asi poder recibir un nivel bajo de presion sonora, se
debe agregar nuevos lineamientos al reglamento nacional de edificaciones, de manera
gue se sancione a las empresas que realicen mucho ruido que incomode a los vecinos
o aquellas que no posean un horario establecido. Asimismo, como alternativas a nivel
urbanistico, el desarrollo de proyectos y la edificacién de calles deben tener presentes

los elementos urbanos y su importancia en la transmision del sonido.

Es preciso sefialar que se necesitan mas estudios respecto al ruido en otros distritos
de la ciudad, de modo que se pueda realizar una comparacion entre distritos y horarios
de ruido en el ambiente. Ademas, es importante que se pueda encuestar a un namero
mas grande de ciudadania sobre esta problematica, ya que en este estudio se consultd
a un grupo reducido y solo pertenecientes a un distrito en especifico. Este estudio logré

abarcar un panorama amplio del tema de investigacion, sin embargo, es necesario que
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en futuras investigaciones se pueda realizar otros estudios donde se priorice las

estadisticas a nivel nacional.
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Contaminacion Acustica

ANEXOS

Matriz de operacionalizacion de variables

inmunitario de defensa

Variable Definicion Definicion Dimensiones | Indicadores items | Escala de | Niveles y
independiente | conceptual operacional medicién rangos
Un fenomeno Para la fisica es una Sordera- temporal o | 1-2 Deficiente
sonoro formado por | sensacién producida irreversible Escala de 12-24
vibraciones por el Oido por Likert Regular
irregulares en determinadas Fatiga auditiva o déficit | 3-4 Totalmente en | 24-36
frecuencia y oscilaciones de la | Efectos del temporal de la desacuerdo Bueno
amplitud, con presion exterior, es la | ruido sobre la | sensibilidad auditiva 1) 36-48
distintos niveles onda acustica la que | audicion Fendémeno de los | 5-6 En Muy bueno
Contaminacion | dependiendo de la | provoca una seria de acufenos desacuerdo 48-60
Acustica utilizacion del sucesivas (2)
material con que se | compresiones y Enfermedades 7-8 Ni de acuerdo
genera (Garcia, et | enrarecimientos los cardiovasculares ni en
al., 2003 pp. 26, cuales al desplazarse | Efectos desacuerdo
27). por el medio realiza | fisiol6gicos no  ["Ajteraciones del aparato | 9-10 | (3
presion en torno a su | auditivos digestivo De acuerdo (4)
valor de equilibrio, Totalmente de
generando el sonido. Reduccién del sistema | 11-12 | acuerdo (5)

Fuente: Elaboracion propia.




Calidad Ambiental

Variable Definicién Definicién Dimensiones | Indicadores items Escala de | Niveles
dependiente conceptual operacional medicién rangos
Conjunto de La calidad Edificaciones 1-2
propiedades ambiental debe ser
elementos o preservado por el Instituciones 3-4
variables del hombre, en niveles
medio ambiente | optimos para la Aspectos de | Redes de servicio e | 5-6
gue permiten vida armonica de funcionalidad infraestructura Escala de
que el sistema todos los seres Sistemas de movilidad | 7-8 Likert Deficiente
Calidad ambiental tenga | vivos, hecho por el Totalmente en | 18-36
ambiental merito suficiente | cual debe ser Valores histoéricos 9-10 desacuerdo (1) | Regular
para ser considerado como En desacuerdo | 36-54
conservado y prioridad para la Aspectos Organizacion 11-12 ) Bueno
cuidado Rojas conservacion de la | socioculturales Ni de acuerdo | 57-72
(2011 pag. 176). | humanidad. Participacion ciudadana | 13-14 en Muy bueno
Valoracién econémica 15-16 desacuerdo (3) | 72-90
De acuerdo (4)
Expresion sociocultural | 17-18 Totalmente de
Configuracién y acuerdo (5)
disposicion de los
Imagen y elementos fisicos de la 19-20
morfologia ciudad
Espacios abiertos 21-22

Fuente: Elaboracion propia.




Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario 1: Contaminacion Acustica

Titulo: La Contaminacion Acustica y su Relacion con la Calidad Ambiental, Urbanizacion Zéarate, distrito
de San Juan de Lurigancho, Lima 2021

La presente es una encuesta que tiene por finalidad determinar como la contaminacién acustica se
relaciona con la calidad ambiental en la urbanizacién Zarate, distrito de San Juan de Lurigancho, Lima
2021.; por tal motivo agradecemos su colaboracién y tiempo brindado para responder cada una de las
siguientes preguntas del cuestionario.

Firmas de los expertos que validan el instrumento:

Salazar Llerena, Silvia Franco Medina, Jorge Lazaro Petrlik Azabache, Ivan
Carlo

Indicaciones:

La presente encuesta es de caracter confidencial, agradecemos responder objetiva y verazmente. Lea
detenidamente cada pregunta y marque la opcién que considere correspondiente segun la siguiente.

Totalmente De No de En Totalmente en
de acuerdo Acuerdo acuerdo, ni en desacuerdo desacuerdo
desacuerdo
1 2 4 5
3
PREGUNTAS RESPUESTAS

1 2 3 4 5

¢Ha presenciado el potente ruido acustico en la urbanizacion
de Zarate provocando sordera temporal?

¢considera importante mermar la emision de ruido para evitar
dafios como la sordera?

¢Considera que la cantidad de ruido en la urbanizacién de
Zarate impacta de manera negativa en las vias auditivas
produciendo el déficit de estas?

¢En la urbanizacion de Zarate se implementa estrategias para
mermar la fatiga auditiva provocado por la contaminacion
sonora?

¢Considera que el ruido del trafico en la urbanizacion de
Zarate afecta las vias auditivas?

¢La urbanizacion de Zarate promueve la reduccién de
contaminacién sonora con la finalidad de menoscabar las
alteraciones auditivas?

¢A menudo el ruido ambiental negativo, puede impactar de
manera desfavorable en el sistema cardiovascular?

¢ Considera a la contaminaciéon sonora como un factor de
posible enfermedad cardiovascular?




¢ La contaminacién sonora en la urbanizacion de Zarate es un
agente negativo en el dia a dia de los ciudadanos provocando
problemas estomacales?

¢, Considera que la contaminacion a través del ruido altera de
manera significativa en su sistema digestivo?

¢Considera que el ruido de los automéviles en dicha
urbanizacion altera las defensas de su organismo?

¢Considera que el ruido del trafico en la urbanizacion de
Zarate disminuye a su sistema inmune?

Fuente: Elaboracion propia.



Cuestionario 2: Calidad Ambiental

Titulo: La Contaminacion Acustica y su Relacion con la Calidad Ambiental, Urbanizacion Zéarate, distrito
de San Juan de Lurigancho, Lima 2021

La presente es una encuesta que tiene por finalidad determinar como la contaminacion acustica se
relaciona con la calidad ambiental en la urbanizacion Zarate, distrito de San Juan de Lurigancho, Lima
2021.; por tal motivo agradecemos su colaboracién y tiempo brindado para responder cada una de las
siguientes preguntas del cuestionario.

Firmas de los expertos que validan el instrumento:

Salazar Llerena, Silvia Franco Medina, Jorge Lazaro Petrlik Azabache, Ivan
Carlo

Indicaciones:

La presente encuesta es de caracter confidencial, agradecemos responder objetiva y verazmente. Lea
detenidamente cada pregunta y marque la opcién que considere correspondiente segln la siguiente.

Totalmente De No de En Totalmente en
de acuerdo Acuerdo acuerdo, ni en desacuerdo desacuerdo
desacuerdo
1 2 4 5
3
PREGUNTAS RESPUESTAS

1 2 3 4 5

¢,Considera de en la urbanizacion de Zéarate contiene
cantidades normales de ruido ambiental?

¢Considera que en la urbanizacion de Zarate desarrolla
caracteristicas amigables con el medio ambiente?

¢ Considera importante el cuidado de é&reas verdes en la
urbanizacién de Zarate?

¢La urbanizacion de Zéarate ejerce de manera adecuada la
proteccion de areas ambientales?

¢El saneamiento es adecuado en la urbanizacion de Zarate
como promocién al cuidado ambiental?

¢El saneamiento en la urbanizacion de Zarate se encuentra
en condiciones 6ptimas que evidencien que se cuenta con un
ambiente saludable?

¢ Elagua como factor de impacto ambiental actualmente sufre
atentados que celera el desgaste de los ecosistemas?

¢La calidad ambiental se encuentra en constante contienda
por el impacto ambiental generado por el ser humano?
¢Considera que la calidad ambiental, cuenta con un valor
histérico actualmente?




¢Seria adecuado potenciar la calidad ambiental en la
urbanizacién de Zarate para contar con un valor histérico en
un futuro?

¢, Se deberia brindar mas apoyo a las organizaciones para
potenciar la calidad ambiental?

¢El apoyo que vienen brindando las organizaciones son
suficientes para mermar la calidad ambiental?

¢En la urbanizacion de Zarate, se cuenta con gran
participacion ciudadana en materia ambiental?

¢Es importante la participacién ciudadana para el
mejoramiento de la calidad ambiental?

¢La valoracion econdémica genera un impacto negativo en la
calidad ambiental?

¢La valoracién econdmica genera un impacto positivo en la
calidad ambiental?

JLa expresion sociocultural esta relacionado
considerablemente con la calidad ambiental?

¢, Si la expresion sociocultural mejorara en la urbanizacion de
Zarate, también se mejoraria la calidad ambiental?

¢ Para tomar decisiones respecto a la busqueda de una mejor
calidad ambiental se hace una revisién sistematica por un
periodo de tiempo donde se verifica la imagen y morfologia
del ambiente?

¢Para usted se presenta una configuracion y disposicion
optima de los elementos fisicos de la ciudad?

¢ Se tienen cuidados ambientales en los espacios abiertos?

¢Considera que se es estricto con los comportamientos de los
ciudadanos para buscar un correcto control ambiental en
espacios abiertos?

Fuente: Elaboracion propia.



Validez del instrumento

CARTA DE PRESENTACION
Sefor (a): Dra. Salazar Llerena, Silvia Liliana
Presente:
Asunto: “Validacién de instrumento a través de Juicio de expertos”

Nos es grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo participantes del programa de titulacion
2022 en la Educacion de la Universidad Cesar Vallejo, en la sede de Lima Este, y
siendo requisito la validacion de los instrumentos con las cuales recogeremos la
informacion necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion, gracias a la cual
obtendremos el grado académico de Bachiller.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es “La contaminacion acustica
y su relacién con la calidad ambiental, urbanizacién Zarate, distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima, 2021”, y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de
ingenieria y/o investigacion.

El expediente de validacion, adjunto al presente, contiene:

1. Anexo N°01: Matriz de operacionalizacion.

2. Anexo N°02: Instrumentos de recoleccion de datos para la
contaminacion acustica

3. Anexo N°03: Instrumentos de recoleccion de datos para la calidad
ambiental

4. Anexo N°04: Certificado de validez de contenido de los
instrumentos.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracién me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencidén que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma Firma

Apellidos y Nombres: Caso Pineda, Madeline Gioana
Mescua Claros, Hugo

DNI: 71994556
45238939



Matriz de operacionalizacion

LA CONTAMINACION ACUSTICA Y SU RELACION CON LA CALIDAD AMBIENTAL, URBANIZACION ZARATE, DISTRITO DE
SAN JUAN DE LURIGANCHO , LIMA 2021

PROBLEMA
GENERAL

¢De qué manera la
contaminacion

acustica se relaciona
con la calidad
ambiental en la

urbanizacion Zarate,

distrito de San Juan

de Lurigancho Lima

20217

Determinar como la
contaminacion
acustica se relaciona
con la calidad
ambiental en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021.

Variable 1 — Contaminacion Acustica

OBJETIVO GENERAL | VARIABLES

MARCO CONCEPTUAL

Una figura sonora formada por
vibraciones anémalas en
asiduidad y amplitud, con

diversos niveles dependiendo de
la utilizacién del material con que
se genera (Garcia et al., 2003).

MARCO OPERACIONAL

Esta variable se desglosa en dos
dimensiones, las cuales son efectos
del ruido sobre la audicién y efectos
fisiolégicos no auditivos, las cuales

poseen sus indicadores
correspondientes tales como
sordera- temporal o irreversible,

fatiga auditiva o déficit temporal de la
sensibilidad auditiva, fenémeno de
los acufenos, enfermedades
cardiovasculares, alteraciones del
aparato digestivo y reduccion del
sistema inmunitario de defensa, de
los cuales se elaborard un
cuestionario con alternativas tipo
Likert.

DIMENSIONES

Efectos del ruido
sobre la audicion

INDICADORES

Sordera- temporal o
irreversible

Fatiga auditiva o déficit
temporal de la sensibilidad
auditiva

Fendémeno de los acufenos

UNIDAD

Efectos fisiologicos
no auditivos

Enfermedades
cardiovasculares

Alteraciones del aparato
digestivo

Reduccién del sistema
inmunitario de defensa

¢ Cual es la relacién
entre la
contaminacion
acustica y los

Identificar como la
contaminacion
acustica se relaciona
con los aspectos de

Variab

le 2 -
Calida
d

Conjunto de propiedades

elementos o variables del medio

Esta variable se desglosa en tres

dimensiones, las cuales son
aspectos  funcionales, aspectos
socioculturales e imagen y

Aspectos de
funcionalidad

Edificaciones




aspectos de
funcionalidad en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho , Lima
2021?

funcionalidad en la

urbanizacion Zarate,

Distrito de San Juan

de Lurigancho, Lima
2021.

¢ Existe relacién entre
la contaminacién
acustica y los
aspectos
socioculturales en la
urbanizacién Zarate,
Distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
20217

Establecer como la
contaminacién
acustica se relaciona
con los aspectos
socioculturales en la
urbanizacion Zarate,
Distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021.

¢De qué manera la
contaminacion
acustica se relaciona
con laimageny
morfologia en la
urbanizacién Zarate,
Distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021?

Definir cémo la
contaminacion
acustica se relaciona
con laimageny
morfologia en la
urbanizacion Zarate,
Distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021

ambiente que permiten que el
sistema ambiental tenga merito
suficiente para ser conservado y
cuidado (Rojas, 2011).

morfologia, las cuales poseen sus
indicadores correspondientes tales
como edificaciones, instituciones,
redes de servicio e infraestructura,
sistemas de movilidad, valores
historicos, organizacion,
participacion ciudadana, valoracion
econdmica, expresién sociocultural,
configuracién y disposicién de los
elementos fisicos de la ciudad y
espacios abiertos de los cuales se
elaborard un cuestionario con
alternativas tipo Likert.

Instituciones

Redes de servicio e
infraestructura

Sistemas de movilidad

Aspectos
socioculturales

Valores histéricos

Organizacion

Participacion ciudadana

Valoracién econémica

Expresion sociocultural

Imagen y morfologia

Configuracion y disposicion
de los elementos fisicos de
la ciudad

Espacios abiertos

Fuente: Elaboracion propia.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONTAMINACION ACUSTICA

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Efect

os del ruido sobre la audicidn

Si

No

Si

No

Si

No

¢,Ha presenciado el potente ruido
acustico en la urbanizaciéon de Zarate
provocando sordera temporal?

X

X

X

¢, Considera importante mermar la emision
de ruido para evitar dafios como la
sordera?

¢, Considera que la cantidad de ruido en la
urbanizacién de Zarate impacta de
manera negativa en las vias auditivas
produciendo el déficit de estas?

¢ En la urbanizacion de Zarate se
implementa estrategias para mermar la
fatiga auditiva provocado por la
contaminacion sonora?

¢, Considera que el ruido del trafico en la
urbanizacion de Zarate afecta las vias
auditivas?

¢La urbanizacion de Zarate promueve la
reduccién de contaminacion sonora con
la finalidad de menoscabar las
alteraciones auditivas?




Efectos fisioldégicos no auditivos

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

¢A menudo el ruido ambiental negativo,
puede impactar de manera desfavorable
en el sistema cardiovascular?

¢ Considera a la contaminacién sonora
como un factor de posible enfermedad
cardiovascular?

¢ La contaminacion sonora en la
urbanizacién de Zarate es un agente
negativo en el dia a dia de los
ciudadanos provocando problemas
estomacales?

10

¢, Considera que la contaminacion a
través del ruido altera de manera
significativa en su sistema digestivo?

11

¢,Considera que el ruido de los
automoviles en dicha urbanizacion altera
las defensas de su organismo?

12

¢, Considera que el ruido del trafico en la
urbanizacién de Zéarate disminuye a su
sistema inmune?

Fuente: Elaboracion propia.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD AMBIENTAL

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Aspe

ctos de funcionalidad

Si

No

Si

No

Si

No

¢.Considera de en la urbanizacion de
Zarate contiene cantidades normales de
ruido ambiental?

X

X

X

¢ Considera que en la urbanizacién de
Zarate desarrolla caracteristicas
amigables con el medio ambiente?

¢, Considera importante el cuidado de
areas verdes en la urbanizacion de
Zarate?

¢La urbanizacién de Zarate ejerce de
manera adecuada la proteccion de areas
ambientales?

¢(El saneamiento es adecuado en la
urbanizacién de Zarate como promocion
al cuidado ambiental?

¢El saneamiento en la urbanizacion de
Zarate se encuentra en condiciones
Ooptimas que evidencien que se cuenta
con un ambiente saludable?




¢El agua como factor de impacto
ambiental actualmente sufre atentados
que celera el desgaste de los
ecosistemas?

¢La calidad ambiental se encuentra en
constante contienda por el impacto
ambiental generado por el ser humano?

Aspectos socioculturales

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

¢ Considera que la calidad ambiental,
cuenta con un valor histérico
actualmente?

10

¢ Seria adecuado potenciar la calidad
ambiental en la urbanizacion de Zarate
para contar con un valor histérico en un
futuro?

11

¢ Se deberia brindar mas apoyo a las
organizaciones para potenciar la calidad
ambiental?

12

¢El apoyo que vienen brindando las
organizaciones son suficientes para
mermar la calidad ambiental?

13

¢En la urbanizacion de Zarate, se cuenta
con gran participacion ciudadana en
materia ambiental?




14

¢Es  importante la  participacion
ciudadana para el mejoramiento de la
calidad ambiental?

15

¢La valoracion econdémica genera un
impacto negativo en la calidad
ambiental?

16

¢La valoracion econdémica genera un
impacto positivo en la calidad ambiental?

17

¢La  expresion  sociocultural  esta
relacionado considerablemente con la
calidad ambiental?

18

¢Sl la expresion sociocultural mejorara
en la urbanizacién de Zarate, también se
mejoraria la calidad ambiental?

Imagen y morfologia

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

19

Para tomar decisiones respecto a la
basqueda de una mejor calidad
ambiental se hace una revision
sistematica por un periodo de tiempo
donde se verifica la imagen y morfologia
del ambiente

20

Para usted se presenta una configuracion
y disposicion optima de los elementos
fisicos de la ciudad




Se tienen cuidados ambientales en los

21 . :

espacios abiertos

Considera que se es estricto con los
29 comportamientos de los ciudadanos para

buscar un correcto control ambiental en
espacios abiertos

Fuente: Elaboracion propia.




CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

.  DATOS GENERALES

1.1
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

1.6.

Apellidos y Nombres del validador: Salazar Llerena, Silvia Liliana
Cargo e institucion donde labora: Doctora — Universidad César Vallejo
Especialidad del validador: Ingeniera de sistemas y Metodologa
Nombre del instrumento: Cuestionario

Titulo de la investigacion:

‘La contaminacion acustica y su relacion con la calidad ambiental,
urbanizacién Zarate, distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2021”
Autores del instrumento: Mescua Claros, Hugo y Caso Pineda, Madeline

Gioana

ll.  ASPECTOS DE VALIDACION

Regula

Deficiente Buena

CRITERIOS INDICADORES r21- buena e 81-

-200 -609
00-20%  4o0p  H60% 618006 10006

Estd formulado con

1. Claridad lenguaje apropiado y X
especifico.
Estd expresado en
2. Objetividad conductas X
observables.
Adecuado al avance
3. Actualidad de la ciencia y X
tecnologia
. ., Existe una
4. Organizacion organizacion ldgica. X
Comprende los
5. Suficiencia aspectos en cantidad y X
calidad.
% Adecuado para valorar
: : : aspectos de las X
Intencionalidad estrategias
7 CrratsE Basados en aspectos X

tedricos-cientificos.

Entre los indices,

8. Coherencia indicadores y X
dimensiones
La estrategia

9. Metodologia |responde al propdsito X

del diagnéstico

10. Pertinencia

El instrumento es
funcional para el X
propdsito de la
investigacion.

Muy | Excelent




PROMEDIO DE LA VALIDACION

Fuente: Elaboracion

propia.

PERTINENCIA DE LOS ITEMS

+ Primera variable: Contaminacion acustica

INDICADORES

DIMENSION

EFECTOS DEL RUIDO

irreversible, Fatiga
auditiva o déficit

Sordera- temporal o

Reduccioén del sistema

inmunitario de defensa.

SOBRE LA AUDICION temporal de a X
sensibilidad auditiva y
Fenémeno de los
acufenos.
Enfermedades

EFECTOS cAalrtdlovz_ascuIagesl,
FISIOLOGICOS NO . areargcé?”gzﬁvi X

AUDITIVOS P 9 y

Fuente: Elaboracion propia.

+ Segunda Variable: Calidad ambiental

DIMENSION

INDICADORES

Suficiente

Medianamente

. Insuficien
suficiente SNIEILE

Edificaciones, Instituciones,
ASPECTOS DE Redes de servicio e X
FUNCIONALIDAD | infraestructura y Sistemas de
movilidad.
Valores histdricos,
specros | O'gemzedon Paricsen |
SOCIOCULTURALES PN L.
econdmica, Expresion
sociocultural.
IMAGEN Y Configuracién y dJS_pOSlClon
MORFOLOGIA de los elementos fisicos de la X
ciudad y Espacios abiertos.
Fuente: Elaboracion propia.
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 94 %

( X ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado.

( ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.
San Juan de-Lurigancho, 24 de febrero del 2022

DNI N°:

Firma del experto informante

10139161

Teléfono: 7

451



CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a): Dr. Franco Medina, Jorge Lazaro
Presente:
Asunto: “Validacion de instrumento a través de Juicio de expertos”

Nos es grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo participantes del programa de
titulacion 2020 en la Educacion de la Universidad Cesar Vallejo, en la sede de Lima
Este, y siendo requisito la validacion de los instrumentos con las cuales
recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion,
gracias a la cual obtendremos el grado académico de Bachiller.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es “La contaminacion
acustica y su relacién con la calidad ambiental, urbanizacién Zarate, distrito
de San Juan de Lurigancho, Lima, 2021”, y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas de ingenieria y/o investigacion.

El expediente de validacion, adjunto al presente, contiene:

1. Anexo N°01: Matriz de operacionalizacion.

2. Anexo N°02: Instrumentos de recoleccion de datos para la
contaminacion acustica

3. Anexo N°03: Instrumentos de recoleccién de datos para la
calidad ambiental

4. Anexo N°04: Certificado de validez de contenido de los
instrumentos.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencidén que dispense a la presente.
Atentamente.

Firma Firma

Apellidos y Nombres: Caso Pineda, Madeline Gioana
Mescua Claros, Hugo
DNI: 71994556
45238939



Matriz de operacionalizacion

LA CONTAMINACION ACUSTICA Y SU RELACION CON LA CALIDAD AMBIENTAL, URBANIZACION ZARATE, DISTRITO DE
SAN JUAN DE LURIGANCHO , LIMA 2021

PROBLEMA
GENERAL

¢De qué manera la
contaminacién

acustica se relaciona
con la calidad
ambiental en la

urbanizacion Zarate,

distrito de San Juan

de Lurigancho, Lima

20217

OBJETIVO GENERAL | VARIABLES

Determinar como la
contaminacién
acustica se relaciona
con la calidad
ambiental en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021.

Variable 1 — Contaminacion Acustica

MARCO CONCEPTUAL

Una figura sonora formada por
vibraciones anémalas en
asiduidad 'y amplitud, con
diversos niveles dependiendo de
la utilizacién del material con que
se genera (Garcia et al., 2003).

MARCO OPERACIONAL

Esta variable se desglosa en dos
dimensiones, las cuales son efectos
del ruido sobre la audicién y efectos
fisiolégicos no auditivos, las cuales

poseen sus indicadores
correspondientes tales como
sordera- temporal o irreversible,

fatiga auditiva o déficit temporal de la
sensibilidad auditiva, fenémeno de
los acufenos, enfermedades
cardiovasculares, alteraciones del
aparato digestivo y reducciéon del
sistema inmunitario de defensa, de
los cuales se elaborard un
cuestionario con alternativas tipo
Likert.

DIMENSIONES

Efectos del ruido
sobre la audicién

INDICADORES

Sordera- temporal o
irreversible

Fatiga auditiva o déficit
temporal de la sensibilidad
auditiva

Fenémeno de los acufenos

UNIDAD

Efectos fisiologicos
no auditivos

Enfermedades
cardiovasculares

Alteraciones del aparato
digestivo

Reduccién del sistema
inmunitario de defensa

¢, Cudl es la relacién
entre la
contaminacion
acustica y los

Identificar como la
contaminacion
acustica se relaciona

le 2 -

Variab
Calida
d

con los aspectos de

Conjunto de propiedades

elementos o variables del medio

Esta variable se desglosa en tres

dimensiones, las cuales son
aspectos  funcionales, aspectos
socioculturales e imagen y

Aspectos de
funcionalidad

Edificaciones




aspectos de
funcionalidad en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021?

funcionalidad en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021.

¢ Existe relacién entre
la contaminacién
acustica y los
aspectos
socioculturales en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
20217

Establecer como la
contaminacion
acustica se relaciona
con los aspectos
socioculturales en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021.

¢De qué manera la
contaminacion
acustica se relaciona
con laimageny
morfologia en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021?

Definir cémo la
contaminacion
acustica se relaciona
con laimageny
morfologia en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021

ambiente que permiten que el
sistema ambiental tenga merito
suficiente para ser conservado y
cuidado (Rojas, 2011).

morfologia, las cuales poseen sus
indicadores correspondientes tales
como edificaciones, instituciones,
redes de servicio e infraestructura,
sistemas de movilidad, valores
historicos, organizacion,
participaciéon ciudadana, valoracién
econémica, expresion sociocultural,
configuracion y disposicion de los
elementos fisicos de la ciudad y
espacios abiertos de los cuales se
elaborara un cuestionario con
alternativas tipo Likert.

Instituciones

Redes de servicio e
infraestructura

Sistemas de movilidad

Aspectos
socioculturales

Valores histéricos

Organizacion

Participacion ciudadana

Valoraciéon econémica

Expresion sociocultural

Imagen y morfologia

Configuracion y disposicion
de los elementos fisicos de
la ciudad

Espacios abiertos

Fuente: Elaboracion propia.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONTAMINACION ACUSTICA

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Efectos del ruido sobre la audicion

Si

No

Si

No

Si

No

¢,Ha presenciado el potente ruido
acustico en la urbanizacién de Zarate
provocando sordera temporal?

X

X

X

¢ considera importante mermar la
emision de ruido para evitar dafos
como la sordera?

¢ Considera que la cantidad de ruido
en la urbanizacion de Zéarate impacta
de manera negativa en las vias
auditivas produciendo el déficit de
estas?

¢En la urbanizacion de Zarate se
implementa estrategias para mermar la
fatiga auditiva provocado por la
contaminacién sonora?

¢, Considera que el ruido del trafico en
la urbanizaciéon de Zarate afecta las
vias auditivas?




¢La urbanizacion de Zarate promueve
la reduccién de contaminacioén sonora
con la finalidad de menoscabar las
alteraciones auditivas?

Efectos fisioldégicos no auditivos

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

¢A menudo el ruido ambiental
negativo, puede impactar de manera
desfavorable en el sistema
cardiovascular?

¢, Considera a la contaminacion sonora
como un factor de posible enfermedad
cardiovascular?

¢,La contaminacion sonora en la
urbanizacién de Zéarate es un agente
negativo en el dia a dia de los
ciudadanos provocando problemas
estomacales?

10

¢ Considera que la contaminacion a
través del ruido, altera de manera
significativa en su sistema digestivo?

11

¢, Considera que el ruido de los
automdviles en dicha urbanizacion,
altera las defensas de su organismo?

12

¢,Considera que el ruido del trafico en
la urbanizacion de Zarate disminuye a
Su sistema inmune?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD AMBIENTAL

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Aspe

ctos de funcionalidad

Si

No

Si

No

Si

No

¢.Considera de en la urbanizacion de
Zarate contiene cantidades normales de
ruido ambiental?

X

X

X

¢ Considera que en la urbanizacién de
Zarate desarrolla caracteristicas
amigables con el medio ambiente?

¢, Considera importante el cuidado de
areas verdes en la urbanizacion de
Zarate?

¢La urbanizacién de Zarate ejerce de
manera adecuada la proteccion de areas
ambientales?

(El saneamiento es adecuado en la
urbanizacién de Zarate como promocion
al cuidado ambiental?

¢El saneamiento en la urbanizacion de
Zarate se encuentra en condiciones
Optimas que evidencien que se cuenta

con un ambiente saludable?




¢El agua como factor de impacto
ambiental actualmente sufre atentados
que celera el desgaste de los
ecosistemas?

¢La calidad ambiental se encuentra en
constante contienda por el impacto
ambiental generado por el ser humano?

Aspectos socioculturales

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

¢ Considera que la calidad ambiental,
cuenta con un valor histérico
actualmente?

10

¢ Seria adecuado potenciar la calidad
ambiental en la urbanizacion de Zarate
para contar con un valor histérico en un
futuro?

11

¢ Se deberia brindar mas apoyo a las
organizaciones para potenciar la calidad
ambiental?

12

¢El apoyo que vienen brindando las
organizaciones son suficientes para
mermar la calidad ambiental?

13

¢En la urbanizacion de Zarate, se cuenta
con gran participacion ciudadana en
materia ambiental?




14

¢Es  importante la  participacion
ciudadana para el mejoramiento de la
calidad ambiental?

15

¢La valoracion econdémica genera un
impacto negativo en la calidad
ambiental?

16

¢La valoracion econdémica genera un
impacto positivo en la calidad ambiental?

17

¢La  expresion  sociocultural  esta
relacionado considerablemente con la
calidad ambiental?

18

¢Si la expresion sociocultural mejorara
en la urbanizacion de Zarate, también se
mejoraria la calidad ambiental?

Imagen y morfologia

Sl

NO

SI

NO

SI

NO

19

Para tomar decisiones respecto a la
bldsqueda de una mejor calidad ambiental
se hace una revision sistemética por un
periodo de tiempo donde se verifica la
imagen y morfologia del ambiente

20

Para usted se presenta una configuracion
y disposicion optima de los elementos
fisicos de la ciudad




Se tienen cuidados ambientales en los

21 . :

espacios abiertos

Considera que se es estricto con los
22 comportamientos de los ciudadanos para

buscar un correcto control ambiental en
espacios abiertos

Fuente: Elaboracion propia.




CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

® o0 T p

Especialidad del validador:

Titulo de la investigacion:

Apellidos y Nombres del validador:

Nombre del instrumento: Cuestionario

Franco Medina, Jorge Lazaro

Ingeniero de sistemas

Cargo e institucion donde labora: Doctor — Universidad César Vallejo

‘La contaminacion acustica y su relacion con la calidad ambiental,

urbanizacion Zarate, distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2021”

f.  Autor del instrumento: Mescua Claros, Hugo y Caso Pineda, Medaline

Gioana

. ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS

INDICADORES

Deficiente
00-20%

Regula
r21-
40%

Buena
41-60%

Muy
buena
61-80%

Excelent
e 81-
100%

Estd formulado con

1. Claridad lenguaje apropiado y X
especifico.
Esta expresado en
2. Objetividad conductas X
observables.
Adecuado al avance
3. Actualidad de la ciencia vy X
tecnologia
q . s Existe una
4. Organizacion organizacion ldgica. X
Comprende los
5. Suficiencia aspectos en cantidad y X
calidad.
% Adecuado para valorar
: : : aspectos de las X
Intencionalidad estrategias
n : Basados en aspectos
7. Consistencia tedricos-cientificos. X
Entre los indices,
8. Coherencia indicadores y X
dimensiones
La estrategia
9. Metodologia |responde al propdsito X
del diagnéstico
El instrumento es
. . funcional para el
10. Pertinencia proposito de a X

investigacion.

PROMEDIO DE LA VALIDACION

97%




Fuente: Elaboracion propia.

II. PERTINENCIA DE LOS ITEMS

+ Primera variable: Contaminacion acustica

Medianamente

DIMENSION INDICADORES Suficiente . Insuficiente
suficiente

Sordera- temporal o
irreversible, Fatiga
auditiva o déficit

temporal de la X
sensibilidad auditiva y
Fenémeno de los
acufenos.
Enfermedades
cardiovasculares,

EECTE Alteraciones del
FISIOLOGICOS NO X

aparato digestivo y
AUDITIVOS Reduccién del sistema

inmunitario de defensa.
Fuente: Elaboracion propia

EFECTOS DEL RUIDO
SOBRE LA AUDICION

+ Segunda Variable: Calidad ambiental

Medianamente

DIMENSION INDICADORES Suficiente . Insuficiente
suficiente
Edificaciones, Instituciones,
ASPECTOS DE Redes de servicio e X
FUNCIONALIDAD infraestructura y Sistemas de
movilidad.
Valores historicos,
aspectos | OGO oratn x
SlllelE econdmica, Expresién
sociocultural.
IMAGEN Y Configuracién y dJS_pOSlClon
p de los elementos fisicos de la X
MORFOLOGIA . . .
ciudad y Espacios abiertos.
Fuente: Elaboracion propia
V. PROMEDIO DE VALORACION: 97 %

( X ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
( ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.
Lurigancho, 24 de febrero del 2022

DNI N°: 06104551 Teléfono: 996366457




CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a): Dr. Petrlik Azabache, Ivan Carlo
Presente:
Asunto: “Validacién de instrumento a través de Juicio de expertos”

Nos es grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo participantes del programa de
titulacién 2020 en la Educacion de la Universidad Cesar Vallejo, en la sede de Lima
Este, y siendo requisito la validacion de los instrumentos con las cuales
recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion,
gracias a la cual obtendremos el grado académico de Bachiller.

El titulo de nuestro proyecto de investigacién es “La contaminacion
acustica y su relacién con la calidad ambiental, urbanizacion Zéarate, distrito
de San Juan de Lurigancho, Lima, 2021”, y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas de ingenieria y/o investigacion.

El expediente de validacion, adjunto al presente, contiene:

1. Anexo N°01: Matriz de operacionalizacion.

2. Anexo N°02: Instrumentos de recoleccién de datos para la
contaminacion acustica

3. Anexo N°03: Instrumentos de recoleccién de datos para la
calidad ambiental

4. Anexo N°04: Certificado de validez de contenido de los
instrumentos.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracién me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.
Atentamente.

Firma Firma

Apellidos y Nombres: Caso Pineda, Madeline Gioana
Mescua Claros, Hugo

DNI: 71994556
45238939



Matriz de operacionalizacion

LA CONTAMINACION ACUSTICA Y SU RELACION CON LA CALIDAD AMBIENTAL, URBANIZACION ZARATE, DISTRITO DE
SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2021

PROBLEMA
GENERAL

¢De qué manera la
contaminacién

acustica se relaciona
con la calidad
ambiental en la

urbanizacion Zarate,

distrito de San Juan

de Lurigancho, Lima

20217

OBJETIVO GENERAL | VARIABLES

Determinar como la
contaminacién
acustica se relaciona
con la calidad
ambiental en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021.

Variable 1 — Contaminacion Acustica

MARCO CONCEPTUAL

Una figura sonora formada por
vibraciones anémalas en
asiduidad 'y amplitud, con
diversos niveles dependiendo de
la utilizacién del material con que
se genera (Garcia et al., 2003).

MARCO OPERACIONAL

Esta variable se desglosa en dos
dimensiones, las cuales son efectos
del ruido sobre la audicién y efectos
fisiolégicos no auditivos, las cuales

poseen sus indicadores
correspondientes tales como
sordera- temporal o irreversible,

fatiga auditiva o déficit temporal de la
sensibilidad auditiva, fenémeno de
los acufenos, enfermedades
cardiovasculares, alteraciones del
aparato digestivo y reducciéon del
sistema inmunitario de defensa, de
los cuales se elaborard un
cuestionario con alternativas tipo
Likert.

DIMENSIONES

Efectos del ruido
sobre la audicién

INDICADORES

Sordera- temporal o
irreversible

Fatiga auditiva o déficit
temporal de la sensibilidad
auditiva

Fenémeno de los acufenos

UNIDAD

Efectos fisiologicos
no auditivos

Enfermedades
cardiovasculares

Alteraciones del aparato
digestivo

Reduccién del sistema
inmunitario de defensa

¢, Cudl es la relacién
entre la
contaminacion
acustica y los

Identificar como la
contaminacion
acustica se relaciona

le 2 -

Variab
Calida
d

con los aspectos de

Conjunto de propiedades

elementos o variables del medio

Esta variable se desglosa en tres

dimensiones, las cuales son
aspectos  funcionales, aspectos
socioculturales e imagen y

Aspectos de
funcionalidad

Edificaciones




aspectos de
funcionalidad en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021?

funcionalidad en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021.

¢ Existe relacién entre
la contaminacién
acustica y los
aspectos
socioculturales en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
20217

Establecer como la
contaminacion
acustica se relaciona
con los aspectos
socioculturales en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021.

¢De qué manera la
contaminacion
acustica se relaciona
con laimageny
morfologia en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021?

Definir cémo la
contaminacion
acustica se relaciona
con laimageny
morfologia en la
urbanizacion Zarate,
distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima
2021

ambiente que permiten que el
sistema ambiental tenga merito
suficiente para ser conservado y
cuidado (Rojas, 2011).

morfologia, las cuales poseen sus
indicadores correspondientes tales
como edificaciones, instituciones,
redes de servicio e infraestructura,
sistemas de movilidad, valores
historicos, organizacion,
participaciéon ciudadana, valoracién
econémica, expresion sociocultural,
configuracion y disposicion de los
elementos fisicos de la ciudad y
espacios abiertos de los cuales se
elaborara un cuestionario con
alternativas tipo Likert.

Instituciones

Redes de servicio e
infraestructura

Sistemas de movilidad

Aspectos
socioculturales

Valores histéricos

Organizacion

Participacion ciudadana

Valoraciéon econémica

Expresion sociocultural

Imagen y morfologia

Configuracion y disposicion
de los elementos fisicos de
la ciudad

Espacios abiertos

Fuente: Elaboracion propia




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONTAMINACION ACUSTICA

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Efect

os del ruido sobre la audicién

Si

No

Si No

Si

No

¢,Ha presenciado el potente ruido
acustico en la urbanizaciéon de Zarate
provocando sordera temporal?

X

X

X

¢, Considera importante mermar la emision
de ruido para evitar dafios como la
sordera?

¢, Considera que la cantidad de ruido en la
urbanizacién de Zarate impacta de
manera negativa en las vias auditivas
produciendo el déficit de estas?

¢En la urbanizacion de Zarate se
implementa estrategias para mermar la
fatiga auditiva provocado por la
contaminacion sonora?

¢, Considera que el ruido del trafico en la
urbanizacion de Zarate afecta las vias
auditivas?




¢La urbanizacion de Zarate promueve la
reduccion de contaminacion sonora con
la finalidad de menoscabar las
alteraciones auditivas?

Efect

os fisioldgicos no auditivos

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

¢A menudo el ruido ambiental negativo,
puede impactar de manera desfavorable
en el sistema cardiovascular?

¢.Considera a la contaminacién sonora
como un factor de posible enfermedad
cardiovascular?

¢ La contaminacion sonora en la
urbanizacién de Zarate es un agente
negativo en el dia a dia de los
ciudadanos provocando problemas
estomacales?

10

¢, Considera que la contaminacién a
través del ruido, altera de manera
significativa en su sistema digestivo?

11

¢,Considera que el ruido de los
automoviles en dicha urbanizacién, altera
las defensas de su organismo?

12

¢, Considera que el ruido del trafico en la
urbanizacién de Zéarate disminuye a su
sistema inmune?

Fuente: Elaboracion propia




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD AMBIENTAL

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Aspe

ctos de funcionalidad

Si

No

Si

No

Si

No

¢.Considera de en la urbanizacion de
Zarate contiene cantidades normales de
ruido ambiental?

X

X

X

¢ Considera que en la urbanizacién de
Zarate desarrolla caracteristicas
amigables con el medio ambiente?

¢, Considera importante el cuidado de
areas verdes en la urbanizacion de
Zarate?

¢La urbanizacién de Zarate ejerce de
manera adecuada la proteccion de areas
ambientales?

(El saneamiento es adecuado en la
urbanizacién de Zarate como promocion
al cuidado ambiental?

¢El saneamiento en la urbanizacion de
Zarate se encuentra en condiciones
Optimas que evidencien que se cuenta

con un ambiente saludable?




¢El agua como factor de impacto
ambiental actualmente sufre atentados
que celera el desgaste de los
ecosistemas?

¢La calidad ambiental se encuentra en
constante contienda por el impacto
ambiental generado por el ser humano?

Aspectos socioculturales

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

¢ Considera que la calidad ambiental,
cuenta con un valor histérico
actualmente?

10

¢ Seria adecuado potenciar la calidad
ambiental en la urbanizacion de Zarate
para contar con un valor histérico en un
futuro?

11

¢ Se deberia brindar mas apoyo a las
organizaciones para potenciar la calidad
ambiental?

12

¢El apoyo que vienen brindando las
organizaciones son suficientes para
mermar la calidad ambiental?

13

¢En la urbanizacion de Zarate, se cuenta
con gran participacion ciudadana en
materia ambiental?




14

¢Es  importante la  participacion
ciudadana para el mejoramiento de la
calidad ambiental?

15

¢La valoracion econdémica genera un
impacto negativo en la calidad
ambiental?

16

¢La valoracion econdémica genera un
impacto positivo en la calidad ambiental?

17

¢La  expresion  sociocultural  esta
relacionado considerablemente con la
calidad ambiental?

18

¢Si la expresion sociocultural mejorara
en la urbanizacion de Zarate, también se
mejoraria la calidad ambiental?

Imagen y morfologia

Sl

NO

SI

NO

SI

NO

19

Para tomar decisiones respecto a la
bldsqueda de una mejor calidad ambiental
se hace una revision sistemética por un
periodo de tiempo donde se verifica la
imagen y morfologia del ambiente

20

Para usted se presenta una configuracion
y disposicion optima de los elementos
fisicos de la ciudad




Se tienen cuidados ambientales en los

21 . :

espacios abiertos

Considera que se es estricto con los
22 comportamientos de los ciudadanos para

buscar un correcto control ambiental en
espacios abiertos

Fuente: Elaboracion propia




CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del validador: Petrlik Azabache, Ivan Carlo
Cargo e institucion donde labora: Doctor — Universidad César Vallejo
Especialidad del validador: Ingeniero de sistemas

Nombre del instrumento: Cuestionario

® o0 T p

Titulo de la investigacion:
‘La contaminacion acustica y su relacion con la calidad ambiental,
urbanizacion Zarate, distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2021”

f.  Autor del instrumento: Mescua Claros, Hugo y Caso Pineda, Medaline

Gioana
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente REgUE Buena iy ) [ Eeier
CRITERIOS INDICADORES  ~0% 0~ r2l- S o0 buena e 8l-
° 40% ° 61-80%| 100%

Estd formulado con

1. Claridad lenguaje apropiado y X
especifico.
Esta expresado en
2. Objetividad conductas X
observables.
Adecuado al avance
3. Actualidad de la ciencia y X
tecnologia
. ., Existe una
4. Organizacion organizacion ldgica. X
Comprende los
5. Suficiencia aspectos en cantidad y X
calidad.
% Adecuado para valorar
: : : aspectos de las X
Intencionalidad estrategias
7 CrratsE Basados en aspectos X

tedricos-cientificos.
Entre los indices,

8. Coherencia indicadores y X
dimensiones
La estrategia

9. Metodologia |responde al propdsito X

del diagnéstico
El instrumento es

: q funcional para el
10. Pertinencia propésito  de  Ia X
investigacion.
PROMEDIO DE LA VALIDACION 95%

Fuente: Elaboracion propia



[l. PERTINENCIA DE LOS ITEMS

+ Primera variable: Contaminacion acustica

Medianamente

DIMENSION INDICADORES Suficiente . Insuficiente
suficiente

Sordera- temporal o
irreversible, Fatiga
auditiva o déficit

temporal de la X
sensibilidad auditiva y
Fenémeno de los
acufenos.
Enfermedades
cardiovasculares,

EFECTOS :
FISIOLOGICOS NO Alteraciones del X

aparato digestivo y
AUDITIVOS Reduccién del sistema

inmunitario de defensa.
Fuente: Elaboracion propia

EFECTOS DEL RUIDO
SOBRE LA AUDICION

+ Segunda Variable: Calidad ambiental

Medianamente

DIMENSION INDICADORES Suficiente . Insuficiente
suficiente

Edificaciones, Instituciones,
ASPECTOS DE Redes de servicio e
FUNCIONALIDAD infraestructura y Sistemas de
movilidad.
Valores historicos,
Organizacion, Participacion

ASPECTOS ciudadana, Valoracion X
SCCCREE econdmica, Expresién
sociocultural.
IMAGEN Y | entos fiskos de la X
MORFOLOGIA

ciudad y Espacios abiertos.
Fuente: Elaboracion propia

V. PROMEDIO DE VALORACION: 95 %

( X ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
( ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.
San Juan de Lurigancho, 24 de febrero del 2022

I

Firma del experto informante

DNI N°: 10140461 Teléfono: __996366457




Anexo N°4: Confiabilidad-Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,906 12

Al momento de aplicar el andlisis de fiabilidad en el instrumento, mediante la
operacion del alfa de Cronbach, se obtuvo el valor de 0,904, el cual demuestra que el
instrumento de 12 items para la primera variable es apto y aplicable para su utilidad.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,986 22

Al momento de aplicar el analisis de fiabilidad en el instrumento, mediante la
operacion del alfa de Cronbach, se obtuvo el valor de 0,982, el cual demuestra que el

instrumento de 22 items de la segunda variable es apto y aplicable para su utilidad.



El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Autorizacion de aplicar instrumento
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

SAN JUAN DE LURIGANCHO, 16 de febrero de 2022

Sefior(a)

LOS HABITANTES DE LA URBANIZACION ZARATE

LOS HABITANTES DE LA URBANIZACION ZARATE

URBANIZACION ZARATE,DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO,LIMA
URBANIZACION ZARATE, DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA

Asunto: Autorizar para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de INGENIERIA
AMBIENTAL

De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de
la Universidad Cesar Vallejo Filial SAN JUAN DE LURIGANCHO y en el mio propio,
desearle la continuidad y éxitos en la gestion que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacion, a fin de que
el Bach. HUGO MESCUA CLAROS del Programa de Titulacién para universidades no
licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela Académica Profesional de
INGENIERIA AMBIENTAL, pueda ejecutar su investigacion titulada: "LA
CONTAMINACION ACUSTICA Y SU RELACION CON LA CALIDAD AMBIENTAL,
URBANIZACION ZARATE,DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA
2021", en la institucion que pertenece a su digna Direccién; agradeceré se le brinden

las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos
de mi especial consideracion personal.
Atentamente,

[ ——

Mg. César Francisco Honores Balcazar
Coordinador Nacional de Titulacion

Carrera Profesional de Ingenieria Ambiental



Matriz de consistencia

TITULO: LA CONTAMINACION ACUSTICA Y SU RELACION CON LA CALIDAD AMBIENTAL, URBANIZACION ZARATE, DISTRITO DE SAN JUAN DE

LURIGANCHO, LIMA 2021

UNIVERSIDAD: UCV

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
) _ ) | Variable 1: CONTAMINACION ACUSTICA
¢De qué _ manera .Ia Determ_lnar” cémo _Ia La contaminacion acstica DIMENSIONES INDICADORES ITEM NIVELES
contaminacion acustica | contaminacion acustica | se relaciona Sord n o bl
se relaciona con la | se relaciona con la | significativamente con la ordera —temporal o Irreversible.
calidad ambiental en la | calidad ambiental en la | calidad ambiental en 1-2 Deficiente
urbanizacion Zarate, | urbanizacion Zérate, | Zérate, Lima, 2021. Efectos del ruido | Fatiga auditiva o déficit temporal
distrito de San Juan de | distrito de San Juan de bre la audicié del ibilidad auditi 12-24
Lurigancho, Lima 2021? | Lurigancho, Lima 2021. sobre fa audicion € la sensibilidad auditiva.
3-4 Regular
Fendmeno de los acufenos.
5.6 24-36
Enfermedades cardiovasculares. Bueno
7-8
Efectos fisiolgicos | Alteraciones del aparato digestivo. 36-48
no auditivos _ i _ _ 9-10 Muy bueno
Reduccion del sistema inmunitario
de defensa. 48-60
11-12
PROBLEMAS OBJET[VOS HIPOTI;SIS
SECUNDARIOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS Variable 2: CALIDAD AMBIENTAL
¢Cudl es larelacion entre | Identificar como la | La contaminacion acustica | DIMENSIONES INDICADORES ITEM NIVELES
la contaminacion | contaminacion acustica | se relaciona Edificaciones Deficiente
acusticay los aspectosde | se relaciona con los | significativamente con los
funcionalidad en la | aspectos de | aspectos de funcionalidad. ___ 1-2 29.44
urbanizacién Zarate, | funcionalidad en la Instituciones
distrito de San Juan de | urbanizacion Zarate, Aspectos de 3-4 Regular
Lurigancho, Lima 20217 | distrito de San Juan de funcionalidad | Redes de servicios e infraestructura
Lurigancho, Lima 2021. 6 44-66
Sistemas de movilidad Bueno




¢Como se relaciona entre | Establecer cémo la | La contaminacion acustica Valores histéricos 66-88
contaminacion aclsticay | contaminacion acustica | se relaciona 9-10
los aspectos | se relaciona con los | significativamente con los —— Muy bueno
socioculturales en la | aspectos socioculturales | aspectos socioculturales. Aspectos Organizacion 22-12
urbanizacion Zarate, | en la  urbanizacién socioculturales Participacion comunitaria 88-110
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ESTADISTICA DESCRIPTIVA E
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS INFERENCIAL

Tipo de investigacion: Descriptiva

Nivel: correlacional
Enfoque: cuantitativo
Disefio: No experimental

Poblacion: 40 000 habitantes de Zarate
Muestra: 381 habitantes de Zarate

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

SPSS

Fuente: Elaboracion propia







Frecuencias

Tabla 17;Ha presenciado el potente ruido acUstico en la urbanizacién de Zarate provocando sordera

temporal?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 96 25,2 25,2 25,2
desacuerdo
De acuerdo 134 35,2 35,2 60,4
Totalmente de acuerdo 151 39,6 39,6 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 18 y Figura 5, el 39,6% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que presenciado el potente ruido acustico en la

urbanizacién de Zarate provoca sordera temporal, mientras el 35,2% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 25,2% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 18, considera importante mermar la emision de ruido para evitar dafios como la sordera?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 56 14,7 14,7 14,7
desacuerdo
De acuerdo 144 37,8 37,8 52,5
Totalmente de acuerdo 181 47,5 47,5 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 6: Gréfico de barras de la Pregunta 2

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 19 y Figura 6, el 47,5% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que considera importante mermar la emisién de
ruido para evitar dafios como la sordera, mientras el 37,8% se encuentra de acuerdo.

Por otra parte, el 14,7% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 19;Considera que la cantidad de ruido en la urbanizaciéon de Zarate impacta de manera
negativa en las vias auditivas produciendo el déficit de estas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 96 25,2 25,2 25,2
desacuerdo
De acuerdo 158 415 41,5 66,7
Totalmente de acuerdo 127 33,3 33,3 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 20 y Figura 7, el 33,3% de los encuestados se considera
totalmente de acuerdo en que la cantidad de ruido en la urbanizaciéon de Zarate impacta de
manera negativa en las vias auditivas produciendo el déficit de estas, mientras el 41,5% se

encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 25,2% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 20¢En la urbanizacion de Zarate se implementa estrategias para mermar la fatiga auditiva
provocado por la contaminacion sonora?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 64 16,8 16,8 16,8
desacuerdo
De acuerdo 191 50,1 50,1 66,9
Totalmente de acuerdo 126 33,1 33,1 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 21 y Figura 8, el 33,1% de los encuestados se considera

totalmente de acuerdo en que En la urbanizacion de Zarate se implementa estrategias para

mermar la fatiga auditiva provocado por la contaminacion sonora, mientras el 50,1% se

encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 16,8% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 21;Considera que el ruido del trafico en la urbanizacién de Zarate afecta las vias auditivas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vaélido Ni de acuerdo ni en 88 23,1 23,1 23,1
desacuerdo
De acuerdo 142 37,3 37,3 60,4
Totalmente de acuerdo 151 39,6 39,6 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 22 y Figura 9, el 39,6% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que el ruido del trafico en la urbanizaciéon de

Zarate afecta las vias auditivas, mientras el 37,3% se encuentra de acuerdo. Por otra

parte, el 23,1% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 22 La urbanizacion de Zarate promueve la reduccién de contaminacion sonora con la finalidad
de menoscabar las alteraciones auditivas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 72 18,9 18,9 18,9
desacuerdo
De acuerdo 260 68,2 68,2 87,1
Totalmente de acuerdo 49 12,9 12,9 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 23 y Figura 10, el 12,9% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la urbanizacién de Zarate promueve la
reduccién de contaminacion sonora con la finalidad de menoscabar las alteraciones
auditivas, mientras el 68,2% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 18,9% sefiala

estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 23;A menudo el ruido ambiental negativo, puede impactar de manera desfavorable en el sistema

cardiovascular?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 96 25,2 25,2 25,2
desacuerdo
De acuerdo 158 415 41,5 66,7
Totalmente de acuerdo 127 33,3 33,3 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 24 y Figura 11, el 33,3% de los encuestados se considera

totalmente de acuerdo en que A menudo el ruido ambiental negativo, puede impactar de

manera desfavorable en el sistema cardiovascular, mientras el 41,5% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 25,2% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 24 ;Considera a la contaminaciéon sonora como un factor de posible enfermedad
cardiovascular?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 88 23,1 23,1 23,1
desacuerdo
De acuerdo 138 36,2 36,2 59,3
Totalmente de acuerdo 155 40,7 40,7 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 12: Gréfico de barras de la Pregunta 8
Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 25 y Figura 12, el 40,7% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la contaminacién sonora como un factor de
posible enfermedad cardiovascular, mientras el 36,2% se encuentra de acuerdo. Por

otra parte, el 23,1% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 25¢La contaminacion sonora en la urbanizacion de Zarate es un agente negativo en el dia a dia
de los ciudadanos provocando problemas estomacales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 56 14,7 14,7 14,7
desacuerdo
De acuerdo 200 52,5 52,5 67,2
Totalmente de acuerdo 125 32,8 32,8 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 26 y Figura 13, el 32,8% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la contaminacion sonora en la urbanizacion
de Zarate es un agente negativo en el dia a dia de los ciudadanos provocando
problemas estomacales, mientras el 52,5% se encuentra de acuerdo. Por otra parte,

el 14,7% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 26¢Considera que la contaminacién a través del ruido, altera de manera significativa en su
sistema digestivo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 128 33,6 33,6 33,6
desacuerdo
De acuerdo 232 60,9 60,9 94,5
Totalmente de acuerdo 21 55 55 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 27 y Figura 14, el 5,5% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la contaminacion a través del ruido altera de
manera significativa en su sistema digestivo, mientras el 60,9% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 33,6% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 27¢Considera que el ruido de los automéviles en dicha urbanizacion, altera las defensas de su

organismo?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 96 25,2 25,2 25,2
desacuerdo
De acuerdo 158 415 41,5 66,7
Totalmente de acuerdo 127 33,3 33,3 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 28 y Figura 15, el 33,3% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que el ruido de los automodviles en dicha

urbanizacién altera las defensas de su organismo, mientras el 41,5% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 25,2% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 28;Considera que el ruido del tréfico en la urbanizaciéon de Zarate disminuye a su sistema
inmune?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 128 33,6 33,6 33,6
desacuerdo
De acuerdo 232 60,9 60,9 94,5
Totalmente de acuerdo 21 55 55 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 29 y Figura 16, el 5,5% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que el ruido del trafico en la urbanizacion de
Zéarate disminuye a su sistema inmune, mientras el 60,9% se encuentra de acuerdo.

Por otra parte, el 33,6% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 29¢Considera de en la
ambiental?

urbanizacion de Zarate contiene cantidades

normales de ruido

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 128 33,6 33,6 33,6
desacuerdo
De acuerdo 232 60,9 60,9 94,5
Totalmente de acuerdo 21 55 55 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 30 y Figura 17, el 5,5% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que la urbanizacién de Zarate contiene cantidades

normales de ruido ambiental, mientras el 60,9% se encuentra de acuerdo. Por otra

parte, el 33,6% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 30¢Considera que en la urbanizacion de Zarate desarrolla caracteristicas amigables con el
medio ambiente?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 136 35,7 35,7 35,7
desacuerdo
De acuerdo 231 60,6 60,6 96,3
Totalmente de acuerdo 14 3,7 3,7 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 31 y Figura 18, el 3,7% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la urbanizacion de Zarate desarrolla
caracteristicas amigables con el medio ambiente, mientras el 60,6% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 35,7% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 31;Considera importante el cuidado de areas verdes en la urbanizacién de Zarate?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vaélido Ni de acuerdo ni en 48 12,6 12,6 12,6
desacuerdo
De acuerdo 270 70,9 70,9 83,5
Totalmente de acuerdo 63 16,5 16,5 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

300

Frecuencia

MNi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 19: Gréfico de barras de la Pregunta 15

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 32 y Figura 19, el 16,5% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que es importante el cuidado de areas verdes en
la urbanizacion de Zarate, mientras el 70,9% se encuentra de acuerdo. Por otra parte,

el 12,6% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 32¢La urbanizacion de Zarate ejerce de manera adecuada la proteccion de areas ambientales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 128 33,6 33,6 33,6
desacuerdo
De acuerdo 225 59,1 59,1 92,7
Totalmente de acuerdo 28 7,3 7,3 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 33 y Figura 20, el 7,3% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que La urbanizacion de Zarate ejerce de manera

adecuada la proteccién de areas ambientales, mientras el 59,1% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 33,6% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 33¢El saneamiento es
ambiental?

adecuado en la urbanizacién de Zarate como promocion al cuidado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 120 31,5 31,5 31,5
desacuerdo
De acuerdo 163 42,8 42,8 74,3
Totalmente de acuerdo 98 25,7 25,7 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 34 y Figura 21, el 25,7% de los encuestados se considera

totalmente de acuerdo en que El saneamiento es adecuado en la urbanizacion de Zarate como

promocion al cuidado ambiental, mientras el 42,8% se encuentra de acuerdo. Por otra parte,

el 31,5% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 34¢El saneamiento en la urbanizacion de Zarate se encuentra en condiciones 6ptimas que
evidencien que se cuenta con un ambiente saludable?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 72 18,9 18,9 18,9
desacuerdo
De acuerdo 274 71,9 71,9 90,8
Totalmente de acuerdo 35 9,2 9,2 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 35y Figura 22, el 9,2% de los encuestados se considera
totalmente de acuerdo en que El saneamiento es adecuado en la urbanizacion de Zarate ya
gue se encuentra en Optimas condiciones, mientras el 71,9% se encuentra de acuerdo. Por

otra parte, el 18,9% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 35¢El agua como factor de impacto ambiental actualmente sufre atentados que celera el
desgaste de los ecosistemas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 168 44,1 44,1 44,1
desacuerdo
De acuerdo 171 44,9 44,9 89,0
Totalmente de acuerdo 42 11,0 11,0 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 36 y Figura 23, el 11% de los encuestados se considera
totalmente de acuerdo en que El agua como factor de impacto ambiental actualmente sufre
atentados que celera el desgaste de los ecosistemas, mientras el 44,9% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 44,1% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 36¢La calidad ambiental
generado por el ser humano?

se encuentra en constante contienda por el impacto ambiental

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 72 18,9 18,9 18,9
desacuerdo
De acuerdo 302 79,3 79,3 98,2
Totalmente de acuerdo 7 1,8 1,8 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 37 y Figura 24, el 1,9% de los encuestados se considera

totalmente de acuerdo en que La calidad ambiental se encuentra en constante contienda por

el impacto ambiental generado por el ser humano, mientras el 79,3% se encuentra de acuerdo.

Por otra parte, el 18,9% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 37;Considera que la calidad ambiental, cuenta con un valor histérico actualmente?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vaélido Ni de acuerdo ni en 80 21,0 21,0 21,0
desacuerdo
De acuerdo 112 29,4 29,4 50,4
Totalmente de acuerdo 189 49,6 49,6 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 38 y Figura 25, el 49,6% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que la calidad ambiental, cuenta con un valor

histérico actualmente, mientras el 29,4% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el

21% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 38;Seria adecuado potenciar la calidad ambiental en la urbanizacién de Zarate para contar

con un valor histérico en un futuro?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 80 21,0 21,0 21,0
desacuerdo
De acuerdo 96 25,2 25,2 46,2
Totalmente de acuerdo 205 53,8 53,8 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 39 y Figura 26, el 53,8% de los encuestados se considera

totalmente de acuerdo en que Seria adecuado potenciar la calidad ambiental en la

urbanizacion de Zarate para contar con un valor histérico en un futuro, mientras el 25,2% se

encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 21% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 39;Se deberia brindar mas apoyo a las organizaciones para potenciar la calidad ambiental?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 192 50,4 50,4 50,4
desacuerdo
De acuerdo 182 47,8 47,8 98,2
Totalmente de acuerdo 7 1,8 1,8 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 40 y Figura 27, el 1,8% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que Se deberia brindar mas apoyo a las
organizaciones para potenciar la calidad ambiental, mientras el 47,8% se encuentra

de acuerdo. Por otra parte, el 50,4% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 40¢EIl apoyo que vienen brindando las organizaciones son suficientes para mermar la calidad
ambiental?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 144 37,8 37,8 37,8
desacuerdo
De acuerdo 237 62,2 62,2 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 41 y Figura 28, el 62,2% de los encuestados se
considera de acuerdo en que El apoyo que vienen brindando las organizaciones son
suficientes para mermar la calidad ambiental, mientras el 37,8% sefiala estar ni de

acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 41,En la urbanizacién de Zarate, se cuenta con gran participacion ciudadana en materia

ambiental?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 96 25,2 25,2 25,2
desacuerdo
De acuerdo 112 29,4 29,4 54,6
Totalmente de acuerdo 173 45,4 45,4 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 29: Grafico de barras de la Pregunta 25

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 42 y Figura 29, el 45,4% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que En la urbanizaciéon de Zarate, se cuenta con

gran participacion ciudadana en materia ambiental, mientras el 29,4% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 25,2% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 42;Es importante la participacion ciudadana para el mejoramiento de la calidad ambiental?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 72 18,9 18,9 18,9
desacuerdo
De acuerdo 211 55,4 55,4 74,3
Totalmente de acuerdo 98 25,7 25,7 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 30: Grafico de barras de la Pregunta 26

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 43 y Figura 30, el 25,7% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que Es importante la participacion ciudadana para
el mejoramiento de la calidad ambiental, mientras el 55,4% se encuentra de acuerdo.

Por otra parte, el 18,9% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 43;La valoracion econdmica genera un impacto negativo en la calidad ambiental?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 120 31,5 31,5 31,5
desacuerdo
De acuerdo 233 61,2 61,2 92,7
Totalmente de acuerdo 28 7,3 7,3 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 31: Gréfico de barras de la Pregunta 27

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 44 y Figura 31, el 7,3% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que La valoracidbn econémica genera un impacto

negativo en la calidad ambiental, mientras el 61,2% se encuentra de acuerdo. Por otra

parte, 31,5% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 44;La valoracion econdmica genera un impacto positivo en la calidad ambiental?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vélido  Nide acuerdo ni en 120 31,5 31,5 31,5
desacuerdo
De acuerdo 261 68,5 68,5 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 32: Gréfico de barras de la Pregunta 28
Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 45 y Figura 32, el 68,5% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que La valoracidbn econémica genera un impacto
positivo en la calidad ambiental, mientras el 31,5% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.



Tabla 45;La expresion sociocultural esta relacionado considerablemente con la calidad ambiental?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vaélido Ni de acuerdo ni en 96 25,2 25,2 25,2
desacuerdo
De acuerdo 243 63,8 63,8 89,0
Totalmente de acuerdo 42 11,0 11,0 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 33: Gréfico de barras de la Pregunta 29

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 46 y Figura 33, el 11% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que La expresion sociocultural esta relacionada

considerablemente con la calidad ambiental, mientras el 63,8% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 25,2% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 46¢Si la expresion sociocultural mejorara en la urbanizacion de Zarate, también se mejoraria
la calidad ambiental?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 96 25,2 25,2 25,2
desacuerdo
De acuerdo 243 63,8 63,8 89,0
Totalmente de acuerdo 42 11,0 11,0 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 34: Gréfico de barras de la Pregunta 30
Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 47 y Figura 34, el 11% de los encuestados se considera
totalmente de acuerdo en que Si la expresion sociocultural mejorara en la urbanizacion de
Zarate, también se mejoraria la calidad ambiental, mientras el 63,8% se encuentra de acuerdo.

Por otra parte, el 25,2% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 47;Para tomar decisiones respecto a la blsqueda de una mejor calidad ambiental se hace una
revision sistematica por un periodo de tiempo donde se verifica la imagen y morfologia del ambiente?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 160 42,0 42,0 42,0
desacuerdo
De acuerdo 186 48,8 48,8 90,8
Totalmente de acuerdo 35 9,2 9,2 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 35: Grafico de barras de la Pregunta 31

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 48 y Figura 35, el 9,2% de los encuestados se considera
totalmente de acuerdo en que para tomar decisiones respecto a la basqueda de una mejor
calidad ambiental se hace una revisién sistematica por un periodo de tiempo donde se verifica
la imagen y morfologia del ambiente, mientras el 48,8% se encuentra de acuerdo. Por otra

parte, el 42% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 48;Para usted se presenta una configuracion y disposicion optima de los elementos fisicos de

la ciudad?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 112 29,4 29,4 29,4
desacuerdo
De acuerdo 206 54,1 54,1 83,5
Totalmente de acuerdo 63 16,5 16,5 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 36: Grafico de barras de la Pregunta 32

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 49 y Figura 36, el 16,5% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que se presenta una configuracion y disposicion

optima de los elementos fisicos de la ciudad, mientras el 54,1% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 29,4% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 49, Se tienen cuidados ambientales en los espacios abiertos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 64 16,8 16,8 16,8
desacuerdo
De acuerdo 112 29,4 29,4 46,2
Totalmente de acuerdo 205 53,8 53,8 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 37: Grafico de barras de la Pregunta 33

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Como se aprecia en la Tabla 50 y Figura 37, el 53,8% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que se tienen cuidados ambientales en los

espacios abiertos, mientras el 29,4% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 16,8%

sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 50¢Considera que se es estricto con los comportamientos de los ciudadanos para buscar un
correcto control ambiental en espacios abiertos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 40 10,5 10,5 10,5
desacuerdo
De acuerdo 215 56,4 56,4 66,9
Totalmente de acuerdo 126 33,1 33,1 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 38: Grafico de barras de la Pregunta 34
Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Como se aprecia en la Tabla 51 y Figura 38, el 33,1% de los encuestados se considera
totalmente de acuerdo en que se es estricto con los comportamientos de los ciudadanos para
buscar un correcto control ambiental en espacios abiertos, mientras el 56,4% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 10,5% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Anexo N° 8: Normalidad

Tabla 51 Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Contaminacion Acustica ,166 381 ,000 ,936 381 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

b. Fuente: Elaboracion propia - SPSS
P-Valor <0,05: Se acepta la H1 (La Variable Aleatoria no tiene distribucion normal)

P-Valor >0,05: Se acepta la HO (La Variable Aleatoria tiene distribucion normal)

Ante la aplicacion de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk debido a que la
cantidad de datos a analizar en la variable 1 son menores a 50, se evidencio que existe
una distribucién no normal ya que el valor obtenido en la variable es menor a 0,05, por
lo que se rechazé la hipotesis nula y se valido la hipétesis planteada en la

investigacion.

Tabla 52 Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Efectos del ruido sobre la ,215 381 ,000 ,900 381 ,000
audicion
Efectos fisioldgicos no auditivos ,139 381 ,000 ,947 381 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
b. Fuente: Elaboracion propia - SPSS

P-Valor <0,05: Se acepta la H1 (La Variable Aleatoria no tiene distribucion normal)
P-Valor >0,05: Se acepta la HO (La Variable Aleatoria tiene distribucion normal)

Ante la aplicacién de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk debido a que la

cantidad de datos a analizar en las dimensiones de la variable 1 son menores a 50, se



evidencio que existe una distribucién no normal ya que el valor obtenido en la variable
es menor a 0,05, por lo que se rechazo6 la hipdtesis nula y se valido la hipotesis

planteada en la investigacion.

Tabla 53 Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Calidad Ambiental ,161 381 ,000 ,917 381 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

b. Fuente: Elaboracion propia - SPSS
P-Valor <0,05: Se acepta la H1 (La Variable Aleatoria no tiene distribucion normal)

P-Valor >0,05: Se acepta la HO (La Variable Aleatoria tiene distribuciéon normal)
Ante la aplicaciéon de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk debido a que la
cantidad de datos a analizar en la variable 1 son menores a 50, se evidencio que existe

una distribucion no normal ya que el valor obtenido en la variable es menor a 0,05, por

lo que se rechaz6 la hipdtesis nula y se validé la hipétesis planteada en la

investigacion.

Tabla 54 Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Aspectos fisico - naturales ,201 381 ,000 ,878 381 ,000
Aspectos socioculturales 211 381 ,000 ,936 381 ,000
Imagen y morfologia 177 381 ,000 ,936 381 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

b. Fuente: Elaboracion propia - SPSS
P-Valor <0,05: Se acepta la H1 (La Variable Aleatoria no tiene distribucion normal)

P-Valor >0,05: Se acepta la HO (La Variable Aleatoria tiene distribucion normal)



Ante la aplicacion de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk debido a que la
cantidad de datos a analizar en las dimensiones de la variable 2 son menores a 50, se
evidencio que existe una distribucién no normal ya que el valor obtenido en la variable
es menor a 0,05, por lo que se rechazo6 la hipdtesis nula y se valido la hipotesis

planteada en la investigacion.



Anexo N° 9: Captura de respuestas de encuestas

Variable 1

pl0 pll pl2
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Fuente: Elaboracion propia.



Variable 2
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Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Anexo N° 10: Captura del link de encuesta publicada en Facebook
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