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RESUMEN

El desarrollo de investigacion, se realiz6 con el objetivo explicar de qué manera se
vulnera al articulo 2 de la Ley 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos

de pandemia, Peru 2020.

La metodologia que se uso para la investigacion fue de enfoque cualitativo con la
finalidad describir y evaluar las respuestas obtenidas por los participantes sujetos
de estudio, también fue de tipo basico, tuvo un disefio de la investigacion de teoria
fundamentada, en relacion a entrevistas y un disefio de investigacion interpretativo.
Asimismo, para la realizacion de los instrumentos de recolecciéon de datos se
utilizaron las guias de entrevistas y guias de analisis documental que fueron

aprobados por el asesor metodoldgico y expertos en la materia de investigacion.

Se concluye que, los estandares de calidad en la atencion primaria de salud se
sefalados en el articulo 2 de la ley general de la salud 26842, se ven vulnerados
debido a que el Estado no ofrece un servicio de salud con las condiciones o
estandares elementales, ya que son deficitarios: infraestructura hospitalaria,

equipos médicos, falta de profesionales de salud y abastecimiento de medicinas.

Palabras clave: derecho a la salud, atencion primaria a la salud, derecho a la

igualdad.
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ABSTRACT

The research development was carried out with the objective of explaining how
article 2 of Law 26842 is violated in primary health care in times of pandemic, Peru
2020.

The methodology used for the research was of a qualitative approach in order to
describe and evaluate the responses obtained by the study subject participants, it
was also basic, had a grounded theory research design, in relation to interviews and
a interpretive research design. Likewise, to carry out the data collection instruments,
the interview guides and documentary analysis guides were used, which were

approved by the methodological advisor and experts in the research field.

It is concluded that, the quality standards in primary health care indicated in article
2 of the general health law 26842, are violated because the State does not offer a
health service with the basic conditions or standards, since they are deficient:
hospital infrastructure, medical equipment, lack of health professionals and supply

of medicines.

Keywords: right to health, primary health care, right to equality.
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l. INTRODUCCION

La aproximacion tematica de investigacion titulado “Vulneracion del articulo 2 de la
Ley 26842 en la atencion primaria de salud en tiempos de pandemia, Pert 2020”
se fundamenta sobre la actual situacién de los peruanos al no recibir una atencién
adecuada de salud y tampoco cumplen con los estandares de calidad que la norma
sefala teniendo a usuarios insatisfechos, personal de la salud insuficiente hace que
la labor de un médico sea insuficiente, a ello se le suma los pocos recursos con los
que se cuenta para poder atender a toda una poblacion por el estado emergencia
sanitaria a consecuencia de la COVID-19. En este sentido, la salud es un derecho
constitucional ubicado en el articulo 7 de la Constitucion Politica del Peru donde

sefala que todo ser humano tiene derecho a una debida proteccion de su salud.

Asimismo, la pandemia (COVID-19) ha puesto en evidencia la ineficiencia del
sistema de salud que tiene el Estado peruano, siendo este problema desde hace
afos atras, desde falta de infraestructura, personal, suministros médicos y personal
médico el cual no llega a cubrir las necesidades basicas de atencion de la poblacion
esto debido al mal manejo de gestion del presupuesto del Producto Bruto Interno el

cual un porcentaje es destinado al sector salud.

Sin embargo, este derecho se ha visto afectado por las ineficientes gestiones que
el Estado ha brindado a las personas dejandolas en total abandono porque los
servicios que brinda el Estado no cumplen con los estandares de calidad tanto de
infraestructura como servicio profesional para una adecuada y oportuna atencion
del ciudadano. Si bien es cierto, el derecho a salud se ha identificado como un
derecho constitucional y un derecho humano, también tiene su propio marco
normativo que esté regulado por la Ley General de Salud - Ley 26842 en su articulo
2 parrafo segundo donde se sefiala que toda ser humano tiene derecho a exigir
servicios e infraestructura adecuada para una atencion de salud optima que
cumplan con los estandares de calidad tipificados en el ordenamiento juridico
peruano (EsSalud, 2020).

El Ministerio de Salud (2021) sostuvo que, a principios del mes de enero 2020, el
51% de centros de salud (hospitales) presentan deficiencias en infraestructura, que

impiden brindar una atencion de salud de calidad a los usuarios. Esto ha significado



un colapso total en todos los hospitales del Peru; a consecuencia de esta debilidad
del servicio salud. Asimismo, sefiald que en abril de 2021 se reporté 53725
fallecidos, y por otro lado 13823 hospitalizados por la COVID-19, y por udltimo

reportan 2249 en UCI fueron reportados.

La investigacion tiene como utilidad metodolégica servir como referencia para
futuras investigaciones que tomaran en cuenta para la recoleccion de informacion
y analices de datos para nuevas propuestas de investigacion con conocimiento
valido y confiable. En el ambito de implicancias précticas tuvo como finalidad
contribuir a dar un analisis informativo y explicativo de los problemas que afronta el
Estado peruano en la falta de proteccion del derecho a la salud y el reforzar con
mayor rigurosidad la Ley General de la Salud 26842 salvaguardando la salud y la
vida del ser humanos y puedan tomar medidas presupuestales al momento de
distribuir parte del PBI al sector salud, pudiendo el legislador tomar otras medidas
para reforzar los servicios de salud un derecho tan esencial para la vida de toda

persona.

A lo sefialado, se ha determinado la realidad problematica, el cual tuvo como
problema general: ¢De qué manera se vulnera al articulo 2 de la Ley 26842 en la
atencion primaria de salud en tiempos de pandemia, Pert 20207, y como problemas
especificos: ¢ De qué manera se afecta el derecho a la salud en la atencién primaria
como derecho fundamental en tiempos de pandemia, Peri — 2020? y ¢De qué
manera se vulnera el derecho al acceso a la informacion en la atencién primaria de
salud en tiempos de pandemia, Pert 2020? (mucho de que manera, formular mejor

las preguntas)

La justificacion de la investigacion tuvo relevancia social debido a que urge que el
Estado proteja el derecho a la salud garantizando el derecho a una vida estable y
en armonia. La investigacién cuenta con relevancia juridica ya que) en el analisis
de interpretacion del vulnera al articulo 2 de la Ley N 26842 en la atencion primaria
de salud en tiempos de pandemia el cual se relacion con el derecho a la salud

regulado en el articulo 7° de la Constitucién Politica peruana.

Asimismo, la investigacién tuvo como objetivo general: Explicar de qué manera se

vulnera al articulo 2 de la Ley 26842 en la atencion primaria de salud en tiempos



de pandemia, Pert 2020, siendo los objetivos especificos: Explicar de qué manera
se afecta el derecho a la salud en la atencion primaria como derecho fundamental
en tiempos de pandemia, Perd — 2020 y Explicar de qué manera se vulnera el
derecho al acceso a la informacion en la atencion primaria de salud en tiempos de

pandemia, Peru 2020.

Finalmente, en los supuestos juridicos se tuvo como supuesto general: si se vulnera
al articulo 2 de la Ley 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de
pandemia, Pert 2020; y como supuestos especificos: si se afecta el derecho a la
salud en la atencién primaria como derecho fundamental en tiempos de pandemia,
Peru — 2020, Pera 2020; si se vulnera el derecho al acceso a la informacion en la

atencion primaria de salud en tiempos de pandemia, Peru 2020.



Il. MARCO TEORICO

El desarrollo de investigacion cuenta con trabajos previos con la finalidad de
abundar, conceptualizar, desarrollar y explicar conceptos doctrinales vy
jurisprudenciales, asi como el desarrollo de antecedentes que respaldan la

investigacion, entre los cuales se tienen como:

Antecedentes internacionales tenemos a Hernandez (2019) en su tesis “El derecho
humano a la salud en el Estado de México”, su objetivo general fue: el manejo del
ISSEyM como herramienta para proteger y asegurar el derecho humano a la salud
desde su sistema normativo. El método usado fue juridico-analitico, el autor llegé a
la conclusion que: La ley general de salud y la Carta Magna del Estado
independiente y soberano de México, sistema estatal de custodia social en salud,
ley de ayuda social del estado México, cumplen ciertos limites de lo cual involucra

el derecho humano a la salud, mas no existe una precisa aplicacion del mismo.

Tinoco (2018) en su tesis “La salud como servicio publico: Un reto ante la
vulneracion del derecho a la salud de personas con enfermedades catastréfica'y su
acceso a medicamentos”, su objetivo general fue: Examinar las medidas tomadas
por el Estado mediante politicas publicas que ayuden a los ciudadanos en el sector
salud. El método usado fue cuantitativo, el autor llegé a la conclusion que: El
Ecuador, siendo un Estado constitucional de derechos, que tiene como finalidad
proteger y velar los intereses del ciudadano, sin embargo, existe una afectacion del
derecho a la salud, debido a que los centros de salud no rednen las condiciones
Optimas para poder brindar una calidad de atencién a pacientes con enfermedades
cronicas, llegando afectar a un alto indice de pacientes que se encuentran en

vulnerabilidad.

Ruiz (2018) en su tesis “; Amparo constitucional a enfermedades catastroéficas, o
vulneracion del derecho a la salud y del derecho a la vida?”, su objetivo general fue:
Analizar el estudio socio-juridico a través derecho comparado en relaciéon a normas
que regulen el derecho a la salud. EI método usado fue el método cientifico-
analitico, el autor llegd a la conclusion que: Se aprecia claramente que no existe
una adecuada proteccion de derechos por parte del gobierno debido a que no

garantizan el marco normativo que sea viable para una atencién prioritaria en las



personas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad, no teniendo los medios

e instrumentos necesarios para que el Estado brinde una debida atencion de salud.

Antecedentes nacionales tenemos a Prias (2019) en su tesis “El derecho
constitucional a la vida y su proteccion en el servicio de emergencia del hospital
Edgardo Rebagliati Martins”, su objetivo general fue: Estudiar de qué manera el
derecho constitucional y fundamental que es la vida se esta protegiendo en el
Hospital Nacional E.R.M., el método usado fue mixta: cualitativa y cuantitativa, el
autor llegé a la conclusion que: El derecho a la vida no tiene una proteccién efectiva
por parte del Estado, debido a que en el hospital no se cuenta con el personal,
instrumentos ni la infraestructura que permita atender de manera éptima y oportuna
a los miles de pacientes que requieren una atencion inmediata por lo que, al no
tener las herramientas necesarias y el personal suficiente por lo que tanto la salud

y la vida de los pacientes corren peligro.

Bravo (2019) en su tesis “Analisis de la evolucién del sector salud y la percepcién
del sector publico y privado”, su objetivo general fue: Examinar el derecho a la salud
y su progreso del sector salud en el Peru afio 2000 - 2018. El método usado fue
cualitativo, el autor llegé a la conclusién que: El presupuesto que se brinda al sector
salud a través del PBI, no son los suficientes para abarcar a todos los hospitales
del pais, por lo que se ve una clara deficiencia en el sector salud para poder
abastecer a todos los ciudadanos.

Rosado (2018) en su tesis “El derecho fundamental a la salud y la jurisprudencia
en el tribunal constitucional peruano”, su objetivo general fue: Establecer hasta qué
punto, los componentes juridicos pueden minimizar las violaciones del derecho a la
salud frente a las politicas publicas peruanas. El método usado fue cualitativo, el
autor lleg6 a la conclusion que: En el Perq, presenta una crisis en el sector salud y
esto debido a que el Estado no tiene los instrumentos necesarios para abarcar las
necesidades de las personas debido a la falta de inversion de los hospitales no
llegando a cubrir las atenciones en todos los rincones del pais, puesto que no posee

politicas sociales integrales que ayuden a una mejora sostenible en el sector salud.

Asimismo, es importante sefialar las teorias planteadas en base al titulo de

investigacion permitiendo definir las siguientes categorias: “Vulneracién del articulo



2° de la Ley General de la Salud 26842” y la siguiente categoria “Atencion primaria

de salud” teniendo para ello los siguientes autores:

Mendoza et al. (2019) sefialaron como antecedente histérico que en 1997 se
promulgé la Ley General de Salud 26842 la cual institucionalizd6 el derecho
ciudadano al libre acceso a las asistencias de salud y fortalecié del derecho a la
salud (p. 2). Asimismo, Hidalgo (2017) sostuvo que la Ley General de Salud se
creo el 15 de julio de 1997 y desde la fecha ha tenido una serie de modificaciones,

pese a ello su aplicacidn no es eficiente para proteger el derecho a la salud (p. 574).

El autor Franco (2016) cita al Filosofo Susser donde sefiala que el derecho a la
salud es un derecho basado en la salud publica la cual sostiene que la salud se
encuentra dentro de la Teoria Demogréfica, ya que es la ciencia que estudia la
poblacibn humana en continuo cambio, considerando los ambitos cuantitativo
(estado) y cualitativo (dinamica), que incluye el pasado y el presente, con el
propésito de anticipar eventuales variaciones futuras, esto con el fin de que el

Estado puede prever hechos que repercutan en la salud de los ciudadanos.

La Corte Superior de Justicia (2020) cit6 en el [EXP. NRO: 00140-2020-0-0401-JR-
DC-01] que el derecho a la salud comprende en reunir ciertas caracteristicas
importantes para su debida atencion de las cuales son: disponibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y calidad; asimismo estas caracteristicas tiene que
tener relacion de prestaciones que supongan: promocion, prevencion, recuperacion

y rehabilitacion de la salud.

El Tribunal Constitucional (2020) argumenté en el [EXP. N.° 0298-2020-PA/TC-
Lima] que el derecho a la atencién primaria de la salud consiste en brindar servicios
de modo integral, es decir; que contenga prestaciones minimas de: promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud; que retna las condiciones de:
calidad, oportunidad, aceptabilidad y accesibilidad fisica y econémica, en tanto

elementos esenciales de la atencidn sanitaria.

Manchola (2017) sefalé que tratar la salud como un derecho humano universal
significa comprender sus dimensiones histéricas y politicas y sus impactos sociales
reales, ademas, el derecho a la salud estd marcado por avances y retrocesos, la

persistencia de enormes desigualdades en salud global que niegan a millones el



acceso a la atencion médica y condiciones de vida dignas, arraigadas en
fenémenos politicos y econdmicos permeados por asimetrias de poder: revela un

progreso limitado en la concretizacion de los derechos humanos.

Flores et al. (2018) argumentaron que, la Ley General de la Salud 26842 estipula
pautas en la forma de organizacion y las competencias de los servicios de salud,
esencialmente en el derecho a la proteccion de la salud que tiene todo ser humano

sin ser discriminada.

Tello y Gutarra (2018) sefalaron que la Constitucion del Pera en su art. 7° sefiala
de manera precisa que todas las personas tienen derecho a una debida proteccion
de la salud y que el Estado es quien garantiza el cumpliendo de este derecho
constitucional (p. 283).

Garcia (2013) sostuvo que en la legislacion de Chile a través de su Constitucion
Politica reconoce al derecho a la salud como un derecho que esta tipificado en la
Constitucion por lo que es obligacion del Estado Chileno el de resguardar y proteger
a los ciudadanos que son vulnerados de este derecho tan esencial y fundamental

en la vida del hombre (p. 328).

Reyna (2018) conceptualizé que el derecho a la salud en un derecho preponderante
constitucionalmente reconocido en todo el territorio el cual el Estado debe de

garantizar y salvaguardar la salud de las personas.

Lema (2021) sostuvo desde la perspectiva de los derechos, y especificamente el
derecho a la salud, proporciona un marco comun para ambos enfoques, en relacion
la normativa internacional, el derecho a la salud debe entenderse como “el derecho
de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental”,
consagrado en el articulo 12 del PIDESC (p. 222).

Quijano y Munares (2016) argumentaron que todas las personas gozan de
proteccion a la salud y que el Estado una politica nacional de salud, ya que,

representa un derecho fundamental al ser humano.

Mezones (2016) sostuvo que en el Peru la Autoridad Nacional de Salud (SUSALUD)

tiene el compromiso de iniciar, resguardar y amparar los derechos a la salud de



todos los ciudadanos y ademas cumpliendo con el ordenamiento juridico que
respaldan los derechos de las personas.

Del Carmen (2019) sostiene que un sistema de salud de alta calidad, se da cuando
existe un acceso de atencidén 6ptima y equitativa a servicios de salud que cubra las

necesidades de las personas mas vulnerables.

Ugarte (2019) cité a la Organizaciéon Mundial de la Salud en la cual indica las
siguientes caracteristicas que: Para que se dé una atencion de salud de calidad
tiene que cumplir las siguientes caracteristicas: (i) Nivel eficiente del profesional, (ii)
recursos altamente calificados, (iii) minimizar los riesgos del paciente, (iv) calidad

de atencidn al paciente (v) impacto final de atencién (p. 301).

Pérez et al. (2018) sefalaron que la calidad de servicio en atencién de salud esta
regida bajo los principios de la equidad, universalidad, integralidad y libre eleccion

tanto de las instituciones publicas como privadas.

Ministerio de Salud (2020) indic6 que el derecho al acceso de informacion consiste
en que todo ser humano tiene el derecho a recibir todo informacion clara y
comprensible sobre los servicios, asi como conocer los procedimientos,

reglamentos y personal que trabaja en un centro de salud.

Leighton (2018) argumentd que el derecho a la salud es tener el derecho al acceso
de informacion: a tener una informacién adecuada del personal sanitario con la
finalidad de que el usuario tenga toda la informacion necesaria ante cualquier

atencion e intervencion que pueda tener.

Eugenia, Silvana y Pablo (2017) sefalaron que la Atenciones Primarias a la Salud
(APS) nace en 1978 a través de la Conferencia Internacional sobre Atencion
Primaria de Salud celebrada en Alma-Ata (Kazajistan, ex-Unién Soviética) con la

finalidad de reforzar el derecho a la salud.

Pacheco y Tavra (2018) sefialaron que el término ‘Primary Health Care’ fuera
traducido como ‘Atenciéon Primaria de Salud’, es todo aquel cuidado prioritario y

esencial de la salud a todos los sectores e instituciones de la comunidad.

Almeida et al. (2018) refirieron que la APS es la asistencia sanitaria fundamental

para la accesibilidad a todos los individuos y familias y que estos servicios que se



brindan sean aceptables para ellos, a través de su participacion y a un costo

asequible para todas las personas.

Solera y Tarraga (2020) sostuvieron que a la APS es la puerta principal para entrar
al Servicio Nacional de Salud la cual se basa mediante tres elementos principales:
i) la centralidad en las personas, ii) la integralidad de atencion vy iii) la continuidad
del ciudadano (p. 468).

Ligia et al. (2020) argumentron que la APS es fundamental y esencial para una
atencion de salud sostenible, la cual radica en la capilaridad de un sistema que
permita su cumplimiento, presenciay ejercicio del Estado y de la autoridad sanitaria

nacional univoca (p. 3).

Placencio y Fiallos (2019) indicaron que la atencion primaria de salud segun la OMS
es la asistencia sanitaria fundamental accesible para todas las personas que se

encuentran en una comunidad y que a la vez sean aceptables para su bienestar.

Gutiérrez (2017) sostuvieron que APS se identifica como la atencion sanitaria o los
servicios de salud es la esencia principal de atencion del ser humano, siendo
prioridad del Estado brindar los servicios basicos de calidad de atencion en el sector
salud (p. 29).

Calderon (2019) sefala que la integralidad es primordial en la atencién a las
personas ya que, constituye el principal reto a que debe responder una APS de
calidad, teniendo como finalidad resolver los problemas que puedan presentarse

en los hospitales.

Pese, Ibalaca y Fuentes (2019) definieron a la integralidad como, aquella referida
a los niveles de prevencion y solucion de los problemas que afronta la continuidad

del cuidado siendo esto los requisitos de una atencion primera de la salud.

Llanos et al. (2020) conceptualizaron que la atencion primera de salud es un
derecho que protege la salud del usuario y que tienen por finalidad brindar todos
los servicios necesarios para una debida atencion, siendo esta linea principal de
proteger la vida de todo paciente que ingresa con la esperanza de que puedan

recibir la atencion adecuada que le ayude a preservar su salud y salvar su vida.



Il METODOLOGIA

La investigacion tuvo un enfoque cualitativo, ya que, tiene como finalidad describir
y explicar una problematica existente, estableciendo objetivos para luego

constatarlos con otros resultados de investigacion.

Sanchez (2019) sefiala que la investigacion es de enfoque cualitativo porque se
sustenta en evidencias que se orientan mas hacia la descripcion profunda de un
fenémeno con el objetivo de entenderlo y explicarlo a través de la aplicacion de

meétodos y técnicas derivadas de sus concepciones (p. 104).
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion realizada es de tipo basico, debido a que: analiza, extrae y recopila
toda informacién ya existente en relacion a un problema social (Hernandez et al.,
2014).

El disefio de la investigacion se basa en la teoria fundamentada para el andlisis de
los datos recolectados con la finalidad de generar una nueva teoria de relevancia
social, en relacion a entrevistas, es decir, se tiene como finalidad poder entrevistar
a un grupo de personas que a través de sus experiencias y conocimientos brinde
informacion relevante que contribuyan al desarrollo de la investigacion (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014).

Asimismo, tiene un disefio de investigacion interpretativo, debido a que se va a
analizar y explicar el incumplimiento del articulo 2 de la Ley N2 26842 en la atencién
primaria de salud en tiempos de pandemia para que los derechos de los ciudadanos
no se vean afectados y se tomen medidas que ayuden a mejorar la APS en todo el

territorio peruano (Mardones et al., 2018)
3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

La investigacion titulada Vulneracion del articulo 2 de la Ley N 26842 en la atencién
primaria de salud en tiempos de pandemia, Pera 2020, tiene las siguientes

categorias y subcategorias:

a) Categoria 1: Vulneracion al articulo 2 de la Ley N 26842

e Sub categorias:

10



v" Derecho a una atencién de salud de calidad

v" Derecho al acceso a la informacion

b) Categoria 2: Atencién primaria de salud

e Sub categorias:

v" Accesibilidad

v’ Integralidad

v" Coordinacion

En relacién a lo sefialado, se detalla en el siguiente cuadro las categorias, sub

categorias objeto de investigacion:

Tabla 1:

Matriz de categorizacion.

CATEGORIAS
DE ESTUDIOS

DEFINICION CONCEPTUAL

SUB CATEGORIAS

Vulneracian al
articulo 2 de la
Ley MN® 262842

Atencién primaria

de salud

El derecho a la salud es
derecho que tiene como
finalidad la de vivir de una
manera idénea y sostenible
(Aldana, 2017)

Garantia del acceso y Ia
atencion continua de salud de
las personas (OMS, 2020).

1) Derecho a una
atencion de salud de
calidad

2) Atencién primaria de

salud

1) Accesibilidad

2) Integridad

3) Coordinacion

Fuente. Manual APA - 2021
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3.3. Escenario de estudio

Es el lugar fisico o virtual en el cual se estudia a un conjunto de personas, es decir
entre el entrevistado y el entrevistador en base al problema a investigar, asi como
el analisis de expedientes ya ejecutado en relacion a las causas de vulneracion del
articulo 2 de la Ley N2 26842 en la atencion primaria de salud en tiempos de

pandemia.

Herrera et al. (2015) sefialan que se entiende por escenario de investigacion como
el espacio social dirigido a lograr la implicacion de los participantes en la
investigacion a realizar, en este sentido la investigacion tiene jurisdiccion en todo el

territorio peruano.
3.4. Participantes

En relacion a los participantes son personas altamente calificadas, expertos en la
materia y que tienen conocimiento sobre el tema contribuyendo asi con el desarrollo
de investigacion. Los participantes son necesarios siempre ya que ayudan a
garantizar la calidad metodolégica de estudios cualitativos (Ventura y Barboza,
2017)

A continuacion, se presenta la lista de entrevistados:
Tabla 2

Relacion de participantes:

N° Nombres Completos Grado Académico
1  Maik Mucha Condori Médico General
2 Daniela Dalens Condri Abogado Constitucionalista

Abogado Constitucionalista Y Derechos

3  Samuel Torrején Garcia
Humanos

4  Gregorio Falcon Cangahuala  Abogado Constitucionalista
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5  Victor Delgado Ortiz Abogado Constitucionalista

6  Alexander Ponce Machuca Abogado Constitucionalista

7 Edison Huachos Meza Asistente De Juez

Especialista Legal Constitucionalista

8  Judith N. Reynaldo Condori Del Poder Judicial

9 Jorge Martin Vizcarra Linares  Juez Especializado En Civil

Juez Especializado De La Corte

10 Alex Efrain Serrano Martinez Superior De Justifica

Abogado Constitucional Del Poder

11 Osed Elias Atallma Recuay Judicial

Abogada Constitucional Del Poder

12 Diana Susy Tenorio Yauricasa 2
Judicial

13 Jorge Lucio Sopan Espinoza Doctor en educacion y abogado

Fuente: Manual APA - 2021
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La investigacion empled la técnica de entrevista a especialistas relacionados a la
investigacion y el instrumento que se aplicé en base a una guia de entrevista.
Troncoso y Amaya (2017) sostuvieron que las entrevistas se enmarcas dentro del
estudio cualitativo como un instrumento eficaz para desentrafiar significaciones, las
cuales fueron elaboradas por los sujetos mediante sus discursos, relatos y

experiencias.

Asimismo, se complementa con analisis documental a través de expedientes,
jurisprudencias y documentos de gran transcendencia segun el problema a
investigar. Es una de las técnicas mas importantes definida como la busqueda,
analisis, critica e interpretacion de datos obtenidos y registrados en fuentes
documentales que contribuyen a la calidad de informacion (Marin, Hernandez y
Flores, 2016).
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Las técnicas de recoleccion nos permitiran obtener informacion contenida en
documentos, con la que podremos dar respuesta a las interrogantes de la
problematica planteada en mi investigacion y asi plantear las conclusiones y

recomendaciones.

La guia de entrevista que estara conformada por 09 preguntas abiertas, formuladas
de manera clara, pertinente y relacionada a responder los criterios teméaticos sobre
la seguridad juridica y su alcance en el Decreto Legislativo N° 1400, lo que sera util
para que los entrevistados puedan manifestar su opinion de la mejor manera y
coadyuve a fortalecer los resultados obtenidos mediante la ficha de analisis

documental.
3.6. Procedimiento

Los procedimientos se basa en la realizacion de las preguntas de entrevistas, luego
solicitar la validez de expertos para una mejor calidad de investigacién, ademas se
solicitd el permiso de los expertos para su autorizacion hacer entrevistados para
luego generar la obtencidn de resultados y poder generar las discusiones en base

a la informacion proporcionada por los entrevistados.
3.7. Rigor cientifico

La investigacién tiene relevancia juridica ya que cuenta con aceptacion de
especialistas en la investigacion otorgando el grado de credibilidad en relacién a lo
investigado, asimismo, contiene informacion fehaciente que contribuye a la

objetividad de investigacion.

La investigacidn que se realiza cuenta con los estandares cientificos como la
rigurosidad bajo los parametros de la Universidad, asi como rigor moral y ético
profesional (Arias y Giraldo, 2011, p. 512). A continuacion, se presenta la lista de
especialistas que han evaluado la calidad de preguntas para para un mejor rigor

cientifico:
Tabla 3

Relacion de expertos — validadores.

EXPERTOS Pertinencia Aplicabilidad Valoracion
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Dr. Rosas Job Prieto Chavez Eficiente Aplicable 75.00 %

Abog. Diana Susy Tenorio

. Eficiente Aplicable 88.50 %
Yauricasa
Abog. Ignacio Elins Mirano o _
_ Eficiente Aplicable 87.00 %
Villafuerte
PROMEDIO TOTAL 83.50 %

Fuente: Manual APA - 2021
3.8. Método de analisis de datos

El andlisis de datos que se pretende obtener en base a un grupo de individuos
especialistas que tienen relacion al problema a investigar, a través de dichas
entrevistas se obtiene los resultados para luego generar las discusiones.

El andlisis de datos se puede entender como el analisis de textos, asi como material
audiovisual, descripcion analisis sobre el derecho a la salud y su relacién con la
atencion primaria de salud para la obtencién de resultados (Piza, Amaiquema y
Beltran, 2019, p. 456). En este sentido, es importante mencionar el desarrollo de
analisis documental a través de expedientes y documentos de relevancia juridica

para la contribucion de los resultados.
3.9. Aspectos éticos

La investigacion tiene la viabilidad y la credibilidad de cumpliendo a los estandares
de calidad como los buenos valores en el marco legal. A ello, suma el aporte de
investigaciones de relevancia juridica tanto nacional como internacional que le dan
mayor veracidad a la investigacion aplicando el cédigo de ética profesional.
Asimismo, la investigacion se desarroll6 respetando los datos y fuentes
recolectados respetando los derechos de autor y certificando que toda la
informacion que se han extraido y desarrollado son auténticos de paginas oficiales
y de acceso publico, asumiéndose la total responsabilidad que concierna frente a
cualquier falsedad, omision u ocultamiento de datos aportados (Norefia et al.,
2012).
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez desarrollado todo el marco tedrico y metodolégico, en este capitulo se
fomenta la transcripcion de los resultados en funcion a las entrevistas que se han
realizado a los diferentes profesionales y especialistas del derecho, doctores y el

analisis de guia documental, teniendo a continuacion:

Objetivo general:

Explicar de qué manera se vulnera el articulo 2 de la Ley General de Salud
N° 26842 en la atencidn primaria de salud en tiempos de pandemia, Peru —
2020.

En relacion a los resultados del objetivo general; los participantes son abogados
constitucionalistas y derechos humanos, jueces, asistente fiscales Torrejon, Falcén,
Delgado y Ponce (2021) sostienen que se vulnera el articulo 2 de la Ley General
de Salud N° 26842 en la atencidén primaria de salud debido a que el Estado no
ofrece un servicio de salud con las condiciones o estdndares elementales. Porque
actualmente son deficitarios: Infraestructura hospitalaria, equipos meédicos,
profesiones de la salud y abastecimiento de medicinas. A ellos, los organismos
internacionales de salud poco o nada pueden hacer, cuando los gobiernos no han

tomado en su debido tiempo la decisién de implementar un sistema eficiente.

Otros abogados como Huacos y Serrano (2021) sostuvieron que el Ministerio de
salud sélo sostienen en atencion a un porcentaje minimo de la poblacién y a raiz
de la pandemia debido a las medidas tomas por el gobierno, el personal de
avanzada edad quienes han venido luchando por brindar una calidad de atencién
de la salud, han tenido que ser separados como medidas de prevencion, esto ha
repercutido que miles de médicos dejen de atender a la poblacion repercutiendo
aun mas en la deficiencia que se tiene para atender a las exigencias que la
poblacion requiere en esta coyuntura actual y esto hace que la Ley General de la

Salud no cumplan con los objetivos para lo cual fue creada.

Asimismo, mediante el analisis de guia documental se obtuvo como resultado que,
el Tribunal Constitucional (2020) ha sefialado en el marco internacional en el

articulo 25 de la DUDH, el cual expresa que “Toda persona tiene derecho a un nivel
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de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, (...)
y en especial, la asistencia sanitaria, en este sentido el marco normativo peruano
en la Constitucién en su articulo 9 ha establecido que corresponde al Estado
determinar la politica nacional de salud a través del Ejecutivo, cuya funcion
primordial es la de normar y supervisar su aplicacion, y también le corresponde su
disefio y la conduccidn, a fin de facilitar a todos el acceso equitativo a los servicios

de salud de todos los ciudadanos.

Objetivo especifico 1:

Explicar de qué manera se afecta el derecho ala salud en la atencién

primaria como derecho fundamental en tiempos de pandemia, Peru — 2020

En relacion a los resultados del objetivo especifico 1; se tuvo a los participantes
que son abogados constitucionalistas y derechos humanos, jueces, asistente
fiscales Falcon, Huachos, Serrano y Atallma (2021) sefialaron que se afecta el
derecho a la salud en la atencion primaria como derecho fundamental en tiempos
de pandemia debido a la falta de los medios y mecanismos necesarios que ofrece
el Estado para combatir con los problemas que se presentan dia a dia, ya que, los
medios que se emplean son insuficientes para la exigencia de la ciudadania y esta
deficiencia ha sido evidencia cuando se tuvo que afrontar los efectos de la

pandemia generada por la covid-19.

En relacion a ello los abogados Sopan, Reynaldo y Vizcarra (2021) enfatizaron que
el Estado ha tenido que priorizar sus esfuerzos y recursos para atender y contener
dicha situacién, postergando otras enfermedades, dando disposiciones
preventivas, dentro de sus planes estratégicos coyunturales, que de alguna manera
han afectado el derecho a la salud integral, a ello se le suma la falta de
infraestructura hospitalaria, equipos médicos, profesionales de la salud y la
situacion actual han generado que la atencidbn médica no tenga los niveles do
estandares esperados, hecho que se ha evidenciado de manera objetivo en los

ultimos dos anos.

Ademas, se tuvo al especialista Medico General: Mucha (2021) sostuvo que la falta

de presupuesto de inversion para contratar médicos y enfermeros hace que la labor
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de un médico sea insuficiente, a ello se le suma los pocos recursos con los que se
cuenta para poder atender a toda una poblacion en este estado de emergencia

sanitaria.

Asimismo; mediante el andlisis de guia documental se obtuvo como resultado que,
La Corte Superior de Justicia (2020) sostuvo que el derecho a la salud comprende
en reunir ciertas caracteristicas importantes para su debida atencion de las cuales
son: disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad; asimismo estas
caracteristicas tiene que tener relacion de prestaciones que supongan: promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud. Sin embargo, esto no se ha
cumplido en la actualidad, pues esta carencia en este periodo de emergencia
nacional debido a las graves consecuencias generadas por el COVID-19,
representa un critico déficit en la ejecucion de la politica nacional de prevencion y
contencion de esta enfermedad aprobada por la autoridad nacional de Salud,
siendo un derecho Constitucional establecido en su articulo 7° que reconoce el

derecho constitucional a la Salud.

Objetivo especifico 2:

Explicar de qué manera se afecta el principio de igualdad en la atencién
primaria de salud como derecho esencial al ser humano en tiempos de

pandemia, Peru - 2020.

En relacion a los resultados del objetivo especifico 2; los participantes son
abogados constitucionalistas y derechos humanos, jueces, asistente fiscales
Serrano, Vizcarra, Ponce y Mucha (2021) indica que se afecta el principio de
igualdad en la atencién primaria de salud como derecho esencial al ser humano,
debido a que en nuestro pais persiste aun la discriminacion, por lo que hay un hecho
singular, es la atencién del SIS versus los asegurados en ESSALUD ambos a pesar
gue son servicios que brinda el Estado se ve una clara diferencias entre una mejor
atencion para aquellos que tienen SIS y otras para que no pagan nada diferente a

los asegurados

Ademas, otros abogados Sopan, Dalens y Tenorio (2021) sostuvieron que el

ESSALUD a pesar de que aportan no reciben la atencién que deberia tener, incluso
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no en todos los centros médicos del Estado tienen la misma calidad de atencion y
tampoco tienen las mismas infraestructuras, meédicos y abastecimiento de
productos farmacéuticos por lo que se ve una clara diferencia en las atenciones de
los diferentes sectores del pais, siendo un problema desde afios atras, por lo que,
el incremento del presupuesto, aliviaria algo esta situacion por la que atraviesa el

Perd.

Asimismo, mediante el analisis de guia documental, el Tribunal Constitucional
(2020) sefialé que los derecho a los servicios de salud, deben ser brindados de
modo integral y en igualdad de condiciones, es decir; que contenga prestaciones
minimas de: promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud; que
reuna las condiciones de: calidad, oportunidad, aceptabilidad y accesibilidad fisica
y econdmica, en tanto elementos esenciales de la atencion sanitaria. En relacion a
ellos, el Tribunal ha manifestado que el Estado tiene la obligacion de brindar los
servicios necesarios para garantizar el contenido constitucionalmente protegido del
derecho a la salud con los estandares de calidad estipulados en el marco normativo

de la Ley.
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Las discusiones, que se detallan en esta parte de investigacion, se han generado
de acuerdo a la recopilacion de informacion obtenida de los entrevistados,

determinando las siguientes apreciaciones:

Objetivo general:

Explicar de qué manera se vulnera el articulo 2 de la Ley General de Salud
N° 26842 en la atencidn primaria de salud en tiempos de pandemia, Peru —
2020.

En relacion a los resultados del objetivo general; los participantes son abogados
constitucionalistas y derechos humanos, jueces, asistente fiscales como Torrején,
Falcon, Delgado y Ponce (2021) sefialaron que se vulnera el articulo 2 de la Ley
General de Salud N° 26842 en la atencion primaria de salud debido a que el Estado
no ofrece un servicio de salud los estandares de calidad y profesional que se
requiere en el Perl. A ello, se suma que el presupuesto del PBI que es destinado
para atender las necesidades en la salud, no se estan ejecutando de manera
eficiente, por lo que, el Rol del Estado es fiscalizar y sancionar a quienes incumplan
con no hacer llegar los servicios de atencion primaria de salud a las personas y
sobre todo a los mas vulnerables. Sin embargo, otros abogados como Huacos y
Serrano (2021) afirmaron que el Ministerio de salud sélo sostiene en atencion de
salud a un porcentaje minimo de la poblacion y a raiz de la pandemia debido a las
medidas tomas por el gobierno, el personal de avanzada edad quienes han venido
luchando por brindar una calidad de atencion de la salud, han tenido que ser
separados como medidas de prevencion, esto ha repercutido que miles de médicos
dejen de atender a la poblacion repercutiendo ain mas en la deficiencia que se
tiene para atender a las exigencias que la poblacion requiere en esta coyuntura
actual y esto hace que la Ley General de la Salud no cumplan con los objetivos

para lo cual fue creada.

Ademas, en el &mbito nacional el investigador Prias (2019) en su tesis sefala que
el derecho a la salud guarda relacion directa con el derecho a la vida, pues al no
tener una proteccion efectiva por parte del Estado, no se contar con el personal, ni
con instrumentos médicos e infraestructura que permita atender de manera 6ptima

y oportuna a los miles de pacientes que requieren una atencion inmediata por lo
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gue, al no tener las herramientas necesarias y el personal suficiente por lo que tanto
la salud y la vida de los pacientes corren peligro. Sin embargo, en el dmbito
internacional en el Ecuador el investigador Tinoco (2018) sostuvo que siendo un
Estado constitucional de derechos, tiene como finalidad proteger y velar los
intereses del ciudadano, sin embargo, existe una afectacion del derecho a la salud,
debido a que los centros de salud no reunen las condiciones Optimas para poder
brindar una calidad de atencién a pacientes con enfermedades crénicas, llegando

afectar a un alto indice de pacientes que se encuentran en vulnerabilidad.

Asimismo, mediante el analisis de guia documental, en relacién al objetivo
especifico 1; La Corte Superior de Justicia (2020) sostuvo que la poblacion tiene
el derecho a exigir que se les brinde los servicios de salud, conforme lo ha precisado
la Observacion General n° 14 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (CDESC) sobre el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud,
tipificados este derecho en la norma suprema, el articulo 2 de la Ley General de
Salud N° 26842 y normas internacionales, pues este derecho supone que los
servicios de salud brindados por el Estado para el goce de este derecho los niveles
y estandares de calidad que se requiere para atender las exigencias de la poblacién
peruana, por lo que, los servidores de salud deben ser brindados de modo integral,
esto es, con prestaciones que supongan la promocion, prevencion, recuperacion y
rehabilitacion de la salud, debido a que si no se brinda una éptima atencién de
servicios de salud, esto afecta también el derecho a la vida.

Por lo tanto, el articulo 2 de la Ley General de Salud N° 26842 en la atencion
primaria de salud en tiempos de pandemia se ve afectado dicho derecho al no
contar con prestaciones minimas de: promocién, prevencion, recuperacion y
rehabilitacion de la salud; que reuna las condiciones de: calidad, oportunidad,
aceptabilidad y accesibilidad fisica y econémica, en tanto elementos esenciales de
la atencion sanitaria que ayuden a minimizar los riesgos de mortalidad que en la

actualidad esta repercutiendo a consecuencia de la COVID-19.
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Objetivo especifico 1:

Explicar de qué manera se afecta el derecho a la salud en la atencién

primaria como derecho fundamental en tiempos de pandemia, Peru — 2020

En relacion a los resultados del objetivo especifico 1; se tuvo a los abogados
constitucionalistas y derechos humanos, jueces, asistente fiscales como Falcon,
Huachos, Serrano y Atallma (2021) sefialaron que se afecta el derecho a la salud
regulado en el art. 7° de la constitucion Politica del Pert cuando el Estado a través
del Ministerio de salud y sus instituciones de prestaciones de salud encargadas de
prestar el servicio de salud deciden negar la atencion a la poblacion ya sea de un
tratamiento o el suministro de algin medicamento, arguyendo exclusivas razones
de tipo contractual o legal, que resultan desproporcionadas e irrazonables ante la
situacion actual que el pais atraviesa. Otros Abogados Sopan, Reynaldo y Vizcarra
(2021), sostienen que la salud en la atencion primaria como derecho fundamental
en tiempos de pandemia debido a la falta de los medios y mecanismos necesarios
gue ofrece el Estado para combatir con los problemas que se presentan dia a dia,
ya que, los medios que se emplean son insuficientes para la exigencia de la
ciudadania y esta deficiencia ha sido evidencia cuando se tuvo que afrontar los

efectos de la pandemia generada por la COVID-19.

Ademas, se tuvo al especialista Medico General: Mucha (2021) en la que sefialé
que Estado ha tenido que priorizar sus esfuerzos y recursos para atender y
contener dicha situacién, postergando otras enfermedades, dando disposiciones
preventivas, dentro de sus planes estratégicos coyunturales, que de alguna manera
han afectado el derecho a la salud integral, a ello se le suma la falta de
infraestructura hospitalaria, equipos meédicos, profesionales de la salud y la
situacion actual han generado que la atencidbn médica no tenga los niveles do
estandares esperados, hecho que se ha evidenciado de manera objetivo en los
ultimos dos afios. Esto relacion con el investigador nacional Bravo (2019) que en
su tesis sefaloé que el presupuesto que se brinda al sector salud a través del PBI,
no son los suficientes puesto que en el Peru el presupuesto que se destina no son

los suficiente para abarcar a todos los hospitales del pais, por lo que se ve una
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clara deficiencia en el sector salud para. Esto concuerda en el &mbito internacional
en México, el investigador Hernandez (2019) argumento que la ley general de salud
y la Carta Magna del Estado independiente y soberano de México, sistema estatal
de custodia social en salud, ley de ayuda social del estado México, en su pais no
cumplen ciertos limites de lo cual involucra el derecho humano a la salud, mas no
existe una precisa aplicacion del mismo. A todo ello el investigador Manchola (2017)
sostiene que la doctrina define a la salud como un derecho humano universal
significa comprender sus dimensiones histéricas y politicas y sus impactos sociales
reales, ademas, el derecho a la salud esta marcado por avances y retrocesos, la
persistencia de enormes desigualdades en salud global que niegan a millones el

acceso a la atencién médica y condiciones de vida dignas.

Asimismo, mediante el analisis de guia documental, La Corte Superior de Justicia
(2020) concuerda con la mayoria de especialistas, y afiade que el derecho a la
salud comprende en reunir ciertas caracteristicas importantes para su debida
atencion de las cuales son: disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad en
relacion de prestaciones que supongan: promocion, prevencion, recuperacion y
rehabilitacion de la salud. Sin embargo, esto no se ha cumplido en la actualidad,
pues esta carencia en este periodo de emergencia nacional debido a las graves

consecuencias generadas por el COVID-19.

Por lo tanto, el derecho a la salud comprende en reunir ciertas caracteristicas
importantes para su debida atencion de las cuales son: disponibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y calidad; asimismo estas caracteristicas tiene que
tener relacion de prestaciones que supongan: promocién, prevencion, recuperacion
y rehabilitacion de la salud. Sin embargo, esto no se ha cumplido en la actualidad,
pues esta carencia en este periodo de emergencia nacional a consecuencia de la
COVID-19, representa un critico déficit en la ejecucién de la politica nacional de
prevencion y contencion de esta enfermedad aprobada por la autoridad nacional de
Salud, siendo un derecho Constitucional establecido en su articulo 7° que reconoce

el derecho constitucional a la Salud.
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Objetivo especifico 2:

Explicar de qué manera se vulnera el principio de igualdad en la atencién
primaria de salud como derecho esencial al ser humano en tiempos de

pandemia, Peru - 2020.

En relacion a los resultados del objetivo especifico 2; los participantes son
abogados constitucionalistas y derechos humanos, jueces como Serrano, Vizcarra,
Ponce y Mucha (2021) indica que se afecta el principio de igualdad y derecho
Constitucional reconocido en el art. 2 inciso 2 “A la igualdad ante la ley” esto
repercute en la atencion primaria de salud como derecho esencial al ser humano,
debido a que en nuestro pais persiste aun la discriminacién, por lo que hay un hecho
singular, es la atencion del SIS versus los asegurados en ESSALUD ambos a pesar
gue son servicios que brinda el Estado se ve una clara diferencias entre una mejor
atencién para aquellos que tienen SIS y no pagan nada diferente a los asegurados
de ESSALUD que a pesar de que aportan no reciben la atencién que deberia tener,
incluso no en todos los centros médicos del Estado tienen la misma calidad de
atencion y tampoco tienen las mismas infraestructuras, médicos y abastecimiento
de productos farmacéuticos por lo que se ve una clara diferencia en las atenciones
de los diferentes sectores del pais, siendo un problema desde afios atras, por lo
que, el incremento del presupuesto, aliviaria algo esta situacion por la que atraviesa
el Peru. Sin embargo otros abogados como Sopan, Dalens y Tenorio (2021)
sostienen que el Peru las diferentes clases sociales siempre ha sido un estatus de
desigualdades, pues la mayoria de personas no cuentan con medios suficientes
para poderse atender en clinicas y esto se ve reflejado a que todos los hospitales
estén colapsados y esto repercute en que no se brinde una 6ptima atencion de

salud.

Ademas, en el &mbito nacional el investigador Rosado (2019) sostuvo que EL Peru,
presenta una crisis en el sector salud y esto debido a que el Estado no tiene los
instrumentos necesarios para abarcar las necesidades de las personas debido a la
falta de inversion de los hospitales no llegando a cubrir las atenciones en todos los
rincones del pais, puesto que no posee politicas sociales integrales que ayuden a

una mejora sostenible en el sector salud. En el ambito internacional en el Ecuador
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el investigador Ruiz (2018) sostuvo que claramente no existe una adecuada
proteccion de derechos por parte del gobierno debido a que no garantizan el marco
normativo que sea viable para una atencion prioritaria en las personas que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad, no teniendo los medios e instrumentos
necesarios para que el Estado brinde una debida atencién de salud. Esto tiene
relacion en la doctrina Chilena el investigador Garcia (2013) sostuvo que en la
legislacién de Chile a través de su Constitucion Politica reconoce al derecho a la
salud como un derecho que esta tipificado en la Constitucion por lo que es
obligacion del Estado Chileno el de resguardar y proteger a los ciudadanos que son

vulnerados de este derecho tan esencial y fundamental en la vida del hombre.

En este sentido el Tribunal Constitucional (2021) ha sefialado en su articulo 9 de la
Constitucion del Pera que, Estado determinar la politica nacional de salud a través
del Ejecutivo, cuya funcion primordial es la de normar y supervisar su aplicacion, y
también le corresponde su disefio y la conduccion, a fin de facilitar a todos el en
brindar los servicios necesarios para garantizar el contenido constitucionalmente
protegido del derecho a la salud con los estandares de calidad estipulados en el

marco normativo de la Ley.

Por lo tanto, en la actualidad el derecho de igualdad Por esta razon, los afectados
a este derecho tan esencial, acuden al mecanismo de amparo constitucional en
aras de obtener la proteccion de los derechos que considera han sido afectados,
por de ello depende también el derecho a la vida, de esta forma el Estado
establezca un sistema sanitario constitucionalmente adecuado, es decir, en
condiciones de calidad, oportunidad, aceptabilidad y accesibilidad, esto a través de

un conjunto de decisiones de politica institucional
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V. CONCLUSIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

Los estandares de calidad en la atencion primaria de salud se
sefalados en el articulo 2 de la Ley general de la salud - Ley 26842, se
ven vulnerados debido a que el Estado no ofrece un servicio de salud
con las condiciones o estandares elementales, ya que son deficitarios:
en infraestructura hospitalaria, equipos médicos, falta de profesionales
de salud y abastecimiento de medicinas, siendo evidente que esto
seria posible si el Estado, la sociedad, las instituciones y las personas

asuman su compromiso.

Se vulnera el articulo 7° de la Constitucion Politica que refiere el
derecho a la salud, por la falta de presupuesto de inversién y el mal
manejo de los recursos para adquirir equipos médicos, personal
insuficiente hace que la labor de un médico sea insuficiente, a ello se
le suma los pocos recursos con los que se cuenta para poder atender
a toda una poblacion por el estado emergencia sanitaria a
consecuencia de la COVID-19, debido a que el Estado ha tenido que
priorizar sus esfuerzo y recursos para atender y contener dicha
situacién, postergando otras enfermedades, dando disposiciones
preventivas, dentro de sus planes estratégicos coyunturales, que de

alguna manera han afectado el derecho a la salud integral.

Se concluye que, el derecho a la igualdad tipificado en el articulo 2
inciso 2, se ve afectado debido al bajo presupuesto de inversion para
contratar médicos y enfermeros hace que la labor de un médico sea
insuficiente, a ello se le suma los pocos recursos con los que se cuenta
para poder atender a toda una poblacién en este estado de emergencia
sanitaria, pese ser un derecho reconocido en el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales que regula el derecho de
las personas de gozar el maximo nivel de salud fisica y mental,
establecido por el art. 12° del mencionado Pacto y por los articulos 6°

y 7° de la Constitucion Politica del Estado peruano.
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VI. RECOMENDACIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

El Estado peruano a través de sus instituciones como el Ministerio de
Salud, ESSALUD y Poder Legislativo debe de afianzar el sistema de
salud el cual permita ampliar la oferta de establecimientos médicos
(disponibilidad), cdmo se puede permitir que las personas de escasos
recursos accedan a los servicios de salud (accesibilidad econémica),
impulsar y fortalecer la salud intercultural en todo el territorio peruano
(aceptabilidad), y como garantizar que los servicios médicos se brinden
en condiciones adecuadas de seguridad, oportunidad vy
profesionalismo (calidad) fortaleciendo asi el derecho a la salud

tipificado en el articulo 7 de la Constitucion.

El Estado deberia incrementar con el presupuesto para que el
Ministerio de Salud pueda invertir en un mejor servicio hospitalario,
equipos médicos y profesionales de la salud que pueda atender las
exigencias y estandares de calidad expedida en el articulo. 2 de la Ley
General de la Salud Nro. 26842, y puedan abarcar con las exigencias
de la ciudadania y asi poder afrontar los efectos de la pandemia
generada por la COVID 19 en los ultimos dos afios.

Se recomienda, que el Estado pueda a través del Ministerio de Salud
puedan capacitar y supervisar que los recursos que son dirigidos al
sector salud se cumplan de acuerdo a Ley y evitar cualquier tipo de
aprovechamiento que afecta la seguridad y la salud de las personas
gue mas necesitan de una atencién inmediata y salvar mas vidas, y
sancionar drasticamente a aquellos que se aprovechan de la necesidad

de las personas que ponen en peligro la vida de cada ciudadano.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia

TITULO DE Vulneracion del articulo 2 de la Ley 26842 en la atencidn primaria de salud en tiempos de pandemia, Peru
INVESTIGACION 2020.
PLANTEAMIENTO DE . DEFINICION .
PROBLEMA OBJETIVOS SUPUESTOS CATEGORIAS CONCEPTUAL SUB CATEGORIAS
Problema General Objetivo General Supuestos General Aldana (2017),

¢De gqué manera se vulnera
del articulo 2 de la Ley 26842
en la atencion primaria de
salud en tiempos de
pandemia, Pera 2020?

Problema Especifico

¢De qué manera se afecta el
derecho a la salud en la
atencién  primaria como
derecho fundamental en
tiempos de pandemia, Pera —
2020?

¢De gué manera se vulnera
el derecho al acceso a la
informacion en la atencién
primaria de salud en tiempos
de pandemia, Pert 20207

Explicar de qué manera se
vulnera al articulo 2 de la Ley
26842 en la atencion primaria
de salud en tiempos de
pandemia, Perd 2020

Objetivo Especifico

Explicar de qué manera se
afecta el derecho a la salud en
la atenciobn primaria como
derecho  fundamental en
tiempos de pandemia, Perd —
2020.

Explicar de qué manera se
vulnera el derecho al acceso
a la informacién en la atencion
primaria de salud en tiempos
de pandemia, Pert 2020.

Si se vulnera al articulo 2
de la Ley 26842 en la
atencién primaria de salud
en tiempos de pandemia,
Pert 2020.

Supuestos Especificos

Si se afecta el derecho a la
salud en la atencién
primaria como derecho
fundamental en tiempos de
pandemia, Perd — 2020.

Si se vulnera el derecho al
acceso a la informacion en
la atenciébn primaria de
salud en tiempos de
pandemia, Pert 2020.

Vulneracion al
articulo 2 de la
Ley 26842

Atencion
primaria de
salud

nos dice que es
derecho que tiene
como finalidad la
de vivir de una
manera idénea y
sostenible.

Garantia del
acceso y la
atenciéon continua
de salud de las
personas (OMS,
2020).

Derecho a una atencién
de salud de calidad
Derecho al acceso a la
informacion

Accesibilidad
Integralidad
Coordinacion

Fuente: Guia de elaboracién de productos de investigacion formativa, UCV-2021



Anexo 02: Instrumento de Validacion

N uev

L- Datos Generales

1.1 Apellidos y nombres: Dr. Rosas Job Prieto Chavez

1.2 Cargo e Institucion donde labora: Coordinador de Investigacion de EP de Derecho
1.3 Grado Académico: Doctor

1.4 Nombre del instrumento de evaluacion: Guia de Entrevista

1.5 Autor del instrumento: Chambi Dias Belgica Lizbeth y Jara Nuiies Marjori Cinthya

Validacién de Instrumento

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNIN“41651398

Telf: 922011064

1L.- Aspecto de Validacién
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE | MINIMAMENTE | ACEPTABLE
ACEPTABLE
40 | 45 | S0 (35 (60 | 65 | 70 | 75| S0 9 | 95 | 100
CLARIDAD Exta formulado con lenguage comprensibl
ONETIVO Usta adecuado a las keyes y principios
clentificos
ACTUALIDAD Esta adecuada a los objetivos y las X
necesidades reales de s mvestigacion
ORGANIZACION | Existe una organizacion logica
SUFICIENCIA Toma en cuenta los aspectos metodoldgico
esencuales
INTENCIONALIDA | Ests adecuado pars valorar of desarrollo X
b tedrico de la investigacion
CONSISTENCIA Se respalda en fund — X
clentificos
COHERENCIA Existe cob entre los prob X
objetivas ¥ supuestos juridicos
LS Sapnie G DL X
METODOLOGIA disefio aplicados para lograr los supuestos
juridicos
El la relacion entre los X
PERTENENCIA dela gacion y su
o ebads i
111.- Opinién de Aplicabilidad <
~  El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion
— El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion =
IV.- Promedio de Valoracion
Lima, 29 de Junio del 2021
O, b K
L




Validac ment

.- Datos Generales

1.1 Apellidos y nombres: “TEALO O ‘/Aofuua“. Dipm
1.2 Cargo ¢ Institucién donde laborn:  SecReARA JubDecrAc,
1.3 Grado Académico:
1.4 Nombre del instrumento de evaluacidn: Cuestionario

1.5 Autor del instrumento: - Taea Aoz N Aaagopi Cisthyo.

Acocaann

Qusy
. Poér Jubeiat

- CMANRQI blAL GELGICA Li2Q€ 4.

IL.- Aspecto de Validacion
CRITERIOS INDICADORES TNACEFTABLE MINIMAMENTE | ACEFTABLE
ACEFTABLE
55 | €0 k] (3]
CLARIDAD Esta formmalado com lenguaje compeensble P
8] o Eata adecusdo & las Isyes y princip
ciealificos x
ACTUALIDAD Esta adecuada a los objetives y has
B secesifades reales d: M nvengacion
ORGANIZACION Exite una organizacion logica X
SUFICIENCIA Toma en ceomta los aspecios mesedolopoo
esencidles
INTENCIONALIDAD | Esta sdecuado para valonr el desamollo
1e0rico de la investigacion
CONSISTENCIA S respalda en fandamenios scnicos y
chemificos
TCOHERENCIA | Exiic coberencia enire fos problenas,
ORJELIVDS ¥ SIpueos jeridicos
La estrajegia responde ena mesodelogia y
METODOLOGIA diseo aplicatos pars kogriw ko5 sepusitos
Eﬂiw
EI mstrumenso mucsira L selacidn entre ks
PERTENENCIA composenies de | imestigacion y su
adecwacion al Método clentlfico

I11.- Opinién de Aplicabilidad

= El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion

— El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion
IV.- Promedio de Valoracién

Lima junio de 2021




Yaliducién de Instrumento

L= Datos Generales

1.1 Apellidos y nombres: IHiRANO VILLAFUERTE 3G

1.2 Cargo ¢ Institucion donde labora: ESPEci AvistA  LEGAL

1.3 Grado Académico:

ABeGAaco

1.4 Nombre del instrumento de evaluacion: Cuestionario

1.5 Autor del instrumento: —

JARA MUTEZ hArSeRl Gn
- CHang pinz Betelen Lizoe

e

thiﬁ 6"‘"‘

IL- Aspecto de Validacién
CRITERIOS TNDICADORES TNACEFTABLE WINIAMENTE ACEFTABLE
ACEPTABLE
W45 S0 ss|e0jes |07 35190 95 | 100
CLARIDAD Lsta foemulado con lengsaje comprensitle >
OBETIVO Exta adecuaco a las Jeyes y principios X
e cieneifices
ACTUALIDAD [512 a2ecuada & Von ebjrves y Iab X
necciidades reales de lnnvestigacdn
ORGANIZACKIN | Exiite wna ceganizacn logica X
[ SUFICIENCIA Toma en cucrin los mpectos melodalbgico %
e esmroales
INTENCIONALIDAD | Ests sdecuado para valorer ol desarrsiio %
ledeioo de la Investgacitn
CONSISTENGIA Se rewpalds o fusdamestos Wercs y
ciernificos X
COHERENCIA Exiote cobereacia sy 10w prolh 9
objetivos y supuestos jeridioos
La estralepm responde wa metedologla y
METODOLOGIA Gseho aplicados para logrer los sapuesos X
Jeridicon
El nstrumertn muciirs 18 relacitn eaue bs
PERTENENCIA componenies de la investigacidn y s x
adecuacitn al M&ado cientlifico

I1L- Opinién de Aplicabilidad

= El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion
- El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacién

1V.- Promedio de Valoracién %}

Lima junio de 2021




Anexo 03: Guia de entrevista y Consentimiento informado

Entrevista 01:

F RIO DE CONSENTIMIENTO INF ADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacién titulada Vulneracion del
articulo 2 de la Ley N* 26842 en la atencion primaria de salud en tiempos de pandemia,
Pemzom‘.qmﬁemmoﬁeﬁm'&pﬁeudequémmnmadaﬂM2d0
la Ley N* 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia, Perd 2020", lo
cual para ello requerimos de sy panidpaciénvohmariacomoexportoenlamm. el
mismo que desarrollado por las alumnas Chambi Diaz, Belgica Lizbeth y Jara Nufies,
MaﬁoﬁdelXN-CidodehEmmefesbnddeDemthWCM
Vallejo - Ate. Dichameipadbnmaendesmurelimumnbdomdwdon
dedams(Enmmta)delalmamqueseamxarélavaiosainlomwénmelm
juridico, Si usted decide pamapuoaimpodmlequeeonsimmmnmm:

* Su participacién se realizard consignando sus datos personales: Apeillidos,
Nombres Especializacién empleéndoseenalinfmdehvewgadm.

° Laentmvistasomizarédomaneravinualdodalacoyuumactud.medhnteel
zoomocudqderphtafonnavkhnloyamdommpw«m.
su disposicién.

¢ La entrevista sera grabada con fines académicos.

Si usted estd de acuerdo ywtuizaquolainfonnadéndobammladosmsum
mMmthmﬁmdon.akmadarw consentimiento a través de sy
firma.

Enhbchasepﬁambmdozom

Nombre: Afczecd Mu()m Corececters®
ONL 77799322
Especialidad: ﬁ—(t“((((.( ')-C-f-(,& ? Ca p




Objetivo general

Explicar de qué manera se afecta el derecho a la salud en la atencion
primaria como derecho fundamental en tiempos de pandemia, Pert — 2020

1.- ¢De qué manera cree Ud., que se afecta el derecho a la salud tipificado en la
Constitucion Politica del Pert en el articulo 7°, frente a las medidas preventivas
tomadas por el Estado peruano en situacion de pandemia, Pert - 20207

Si bien es cierto, el derecho a la proteccion de la salud por parte del Estado, es un
mandado constitucional; sin embargo, la falta de los medios y mecanismos
necesario que ofrece el Estado son insuficientes para la exigencia de la ciudadania.
Esta deficiencia ha sido evidenciada cuando se tuvo que afrontar los efectos de la
Pandemia generada por el COVID 19 en esos ultimos dos afios.

Y en esta linea, el Estado ha tenido que priorizar sus esfuerzos y recursos para
atender y contener dicha situacion, postergando otras enfermedades, dando
disposiciones preventivas, dentro de sus planes estratégicos coyunturales, que de
alguna manera han afectado el derecho a la salud integral.

2- (En la actualidad, cree usted que el Estado cumple con los requisitos de
estandares de calidad de salud conforme o establece la Ley General de Salud
26842 en su articulo 2°7

No es un secreto que en nuestro pais los servicios de salud, son deficitarios en los
rubros principales como: Infraestructura hospitalaria, equipos médicos,
profesionales de la salud. Y esta situacion genera como efecto que la atencion
medica no tenga los niveles o estandares esperados; hecho que se ha evidenciado
de manera objetiva en estos (ltimos dos afios




3.- ¢ Por qué es importante tener una atencion primaria en salud y que entidad del
Estado es llamado a defender el derecho a la salud en la atencion primaria como
derecho fundamental en tiempos de pandemia?

Porque la salud, es uno de los aspectos méas importantes para la ciudadania. Una
buena salud de la persona, lo califica para trabajar. Y por eso esta considerado en
la Constitucion como un derecho fundamental. Y quien debe garantizarlo es el
Estado, a través de un sistema optimo, integral, que puede la red hospitalaria del
Ministerio de Salud o de ESSALUD.

Objetivo especifico 1

Explicar de qué manera se vulnera el articulo 2 de la Ley General de Salud N°
26842 en la atencion primaria de salud en tiempos de pandemia, Pert — 2020.

4.- ;De qué manera cree Ud., que se vulnera el articulo 2 de la Ley General de
Salud N° 26842 en la que sefiala que toda persona tiene derecho a exigir que
los servicios que se le prestan para la atencién de su salud cumplan con los
estandares de calidad aceptados en los procedimientos y practicas
institucionales y profesionales?

Se vulnera este derecho, cuando el Estado no ofrece un servicio de salud con las
condiciones o estandares elementales. Porque actualmente son deficitarios:
Infraestructura hospitalaria, equipos médicos, profesionales de la salud (médicos
enfermeras, técnicos), y abastecimiento de medicinas.




5.- (Cree usted, que en esta situacion de pandemia por la COVI-19 el Estado ha
cumplido con permitir al usuario el derecho al libre acceso a prestaciones de
salud? y (de qué manera influyen en nuestro pais las normas internacionales
establecidas por la Constitucion de la Organizacién Mundial de la Salud en la
que en uno de sus principios senala que el derecho a la salud incluye el acceso

a una atencion sanitaria oportuna, aceptable, asequible y de calidad
satisfactoria?

Tal como respondi en las preguntas anteriores, el Estado ha demostrado no estar
en condiciones de ofrecer a la ciudadania un servicio de salud eficientes. Mas aun
par a atender la Pandemia del COVID 18. Los organismos internacionales de salud
poco o nada pueden hacer, cuando los gobiernos no han tomado en su debido
tiempo la decisién de implementar un sistema eficiente.

Objetivo especifico 2;

Explicar de qué manera se afecta el principio de igualdad en la atencién
primaria de salud como derecho esencial al ser humano en tiempos de
pandemia, Pert - 2020.

6.- ¢ Cual es la relacion que tiene el principio de igualdad y el derecho a la salud en
la atencion primeria con relacion a la Ley General de Salud 26842 en el articulo
2 y cudles serian los mecanismos de prevencion y control que debe emplear el
gobierno para evitar la afectacion del derecho a la salud en el pais?

Debe existir una relacion directa, lo que equivale que no puede haber discriminacion
por ningn motivo alguno.




ucyv
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En nuestro pais hay un hecho singular. Mas derechos tienen los del SIS, que no
pagan nada, pero son atendidos de manera inmediata y con costo ceroo a bajisimas
tarifas. En cambio, un asegurado en ESSALUD, como es mi caso, la atencién no es
inmediata; y los examenes por urgentes que sean, son derivadas para muchos dias
después,

7.- ¢En la actualidad, ¢ cual deberia ser el rol del Estado respecto a la situacion de
aquellas victimas de Covid-19 que se encuentran vulnerables con esta
enfermedad para que se respete su derecho esencial al ser humano en tiempos
a tener una buena atencion de salud tipificado en el articulo 2 de la Ley General
de Salud 268427

El Estado debe seguir prestandoles la atencién sanitaria, hasta para su
rehabilitacion total

8.- A modo personal, conociendo la situacion actual en que atraviesa el Pert debido
a la pandemia de la Covid-19 ¢ Un aumento del PBI al sector Salud podria ser
una medida principal para cerrar la brecha social que existe desde afos atras y
que en efecto se pueda brindar un buen servicio en la atencién primaria de salud
al alcance de todos?

Es muy grande la carencia del sector salud, es un problema que viene de muchos
afnos atras. En tal situacion el incremento del presupuesto, aliviara en algo esta
situacion.




Entrevista 02:

firma.

Q7 REY.

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Uslad ha sido invitado a particspar en |a presente investigacion titulada Vulneracion del
articulo 2 de la Ley N® 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia,
Peru 2020, que tiene como objetivo “Explicar de qué manera se vulnera al articulo 2 de la
Ley N" 26842 en Ia atencién primaria de salud en tiempos de pandemia, Perd 20207, lo cual
para ello requerimos de su participacion voluntaria como experto en la matera, el mismo
que desarrollade por las alumnas Chambi Diaz. Bélaica Lizbeth v Jara Nufies. Mariori del
Xli-Ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Cesar Vallejo - Ate. Dicha
participaclén considera en desarrollar el instrumento de recoleccion de datos (Entrevista)
2 lal manera que s« anensard la valiesa infarmasién an 8l ambite juridies: §i veted desida
participar es importante que considere los siguientes aspeclos:

« Su particlpacién se realizard consignando sus datos personales: Apellidos,
Nombres Especializacion empleandose en el informe de investigacién.
¢ La enlrevista sa realizaré de manera virtual dada la coyuntfura actual, mediante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencal de acuerdo a su
disposicién.
* La entrevista serd grabada con fines académicos.
S| usted esla de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su entrevisia
sea utilizada an la presente investigacidn, sirvase a dar su consentimiento a fravés de su

/ En la fecha septiembre de 2021
“PDaniela Daiens Condon
ABOGADA
Rep. CAL N*51916
Entrevistade (a) (firma o sedlo)
Nombre:
DNI:

Especialidad:




Entrevista 03:

firma.

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la prasente invastigacion titulada Vulneracion del
articulo 2 de la Ley N® 26842 en la atencidn primaria de salud en tiempes de pandamia,
Perd 2020, que tiene como objelivo “Explicar de qué manera se vulnera al articule 2 de la
Ley N® 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia, Peni 2020”, lo cual
para ello requerimos de su parlicipacién voluntaria como experto en fa materia, el mismo
que desarrollada por las alumnas Chambi Diaz, Bélgica Lizbeth y Jara Nufies, Marjori del
XlI-Cicle de la Escuela Profesional de Derecho de la Uniwersidad Cesar Vallejo — Ate. Dicha
participacion considera en desarrollar el instrumento de recoleccién de datos (Entrevista)
da tal manera que se anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide
participar es Importante gue considere los siguientes aspectos:

e Su participacién se realizard consignando sus datcs perscnales: Apellidos,
Nombres Especializacion empleandose en el informe de investigacion.

* La enlrevista se realizard de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el
zoom o cualguler plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su
disposicidn.

* La enlrevista sera grabada con fines académicos,

Si usted esta de acuerdo y sutoriza que Ia informacion de los resultados de su entrevista
sea utilizada en la presente investigacidn, sirvase a dar su consentimiento a través de su

En la fecha saptiembre de 2021

“p
I'-‘-r--'-: e \:-ikoo
Uel Torrejon Garcla

ABOGADO
Reg C.A.L N®5§7558

Entrevistade (a) (firma o sello)
Nombre:
DNI:
Especialidad:




Entrevista 04:

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido Invitado a participar en la presente investigacion titulada Vulneracion del
articulo 2 de la Ley N® 26842 en la atencion primaria de salud en tlempos de pandemia,
Peri 20207, que fiene como objetivo "Explicar de qué manera se vulnera al articule 2 de fa
Ley N* 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia, Per( 20207, lo cual
para ello requerimos de su participacién voluntaria como experto en la materia, el mismo
que desarrcllade per las alumnas Chambi Diaz, Bélgica Lizbeth y Jara Nufes, Marjori del
XlI-Cicle de la Escuela Profesional de Derecho de |a Uniwersidad Cesar Vallejo — Ate. Dicha
participacién conslidera en desarrollar el instrumento de recoleccion de datos (Entrevista)
de tal manera que se anexara la valiosa informacién en el &mbito juridico. Si usted decide
participar es importante que considere los siguientes aspectos:

» Su participacion se realizard consignando sus dates personales: Apellidos,
Nombres Especializacion empleandose en el informe de investigacion.

+ La entrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, madiante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera prasencial de acuerdo a su
disposicién.

* La enfrevista sera grabada con fines académicos.

Si usted esta de acuerdo y auloriza que la informacién de los resultados de su entrevista
sea ulilizada en la presente investigacién, sirvase a dar su consentimiento a fravés de su
firma.

A | En |a fecha septiembre de 2021

L Ty TR

Glorgio Fafcon Cangahuale

ABOGADO
" Reg,C.AL. N"49238

............................................................

Entrevistado (a) (firma o sallo)
Nombre:
DNI:
Especialidad:




Entrevista 05:

ucv
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacién titulada Vulneracién del
articulo 2 de la Ley N* 26842 en la atencion primaria de salud en liempos de pandemia,
Perd 2020", que tiene como objetivo “Explicar de qué manera sa vulnera al articulo 2 de la
Ley N® 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia, Perd 2020", o cual
para ello requerimos de su parlicipacién voluntaria como experto an la materia, el mismo
que desarroflado por las alumnas Chambi Diaz, Bélgica Lizbeth y Jara Nufies, Marjori del
XII-Ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Uniwersidad Cesar Vallejo - Ate. Dicha
parlicipacion considera en desarrollar el instrumento de recoleccién de datos (Entrevista)
de {al manera qua se anexara la valiosa informacién en el &mbito jurldico. Si usted decide
participar es importante que congidere los siguientes aspectes:

* Su participacién se realizard consignando sus datos personales: Apellidos,
Nombres Especializacién empleéndose en el informe de investigacion.

« La entrevista se realizard de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante &l
zoom o cualquler plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su
disposicidn.

» Laentrevista serd grabada con fines académicos.

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacién de los resultades de su entrevista
sea ulilizada en la presente Investigacién, sirvase a dar su consentimiento a través de su
firma.

En la fecha septiembre de 2021

...........................................................

Entrevistado (a) (firma o selio)
Nombra:
DNI;
Especialidad:




Entrevista 06:
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Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Vulneracian del
articulo 2 de la Ley N® 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandamia,
Pert 2020", que tiana como objetivo “Explicar de qué manera se vulnera al arficulo 2 de la
Ley N® 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia, Pert 2020, lo cual
para ello requerimos de su participacion voluntaria comao experto en la materia, al mismo
que desarrellade por ias alumnas Chambi Diaz, Bélgica Lizbeth y Jara Nufes, Marjon del
XlI-Cicle de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Cesar Vallejo - Ate. Dicha
participacion considera en desarrollar el instrumento de racoleccidn de datos (Entrevista)
de tal manera que se anexara la valiosa informacion en el dmbite juridico. Si usted decide
participar es importante que considere los siguientas aspeclos:

e Su parlicipacidn se realizard consignando sus datos personales: Apeflidos,
Nombres Especializacién empleandose en el informe de investigacién.

+ La entrevista se realizard de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuverdo a su
disposicién.

* La entrevista sera grabada con fines académicos.

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacidn de los resultados de su entrevista
saa utifizada en la presents investigacion, sirvase a dar su consentimiento a tfravés de su
firma

la fecha septiembre de 2021

Entrevisiado (a) (fifma o selio)
Nombra:
DNI;
Especialidad:




Entrevista 07:

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presenta investigacion titulada Vulneracién del
articulo 2 de la Ley N* 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia,
Peni 2020", que tiene como objetivo “Explicar de qué manera se vulnera al articulo 2 de la
Ley N 26842 en la atencion primana de salud en tiempos de pandemia, Peri 2020°, lo cual
para ello requerimos de su participacion voluntana como experto en la matena, el mismo
que desarrollado por las alumnas Chambi Diaz, Belgica Lizbeth y Jara Nufes, Marjori del
XII-Ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Cesar Vallejo — Ate. Dicha
participacion considera en desarollar el instrumento de recoleccion de datos (Entrevista)
de tal manera que se anexara la valiosa informacién en el ambito juridico. Si usted decide
participar es importante gue considere los siguientes aspectos:

e Su participacion se realizard consignando sus datos personales: Apellidos,
Nombres Especializacién empledndose en el informe de investigacion,

« La entrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su
disposicién,

« La entrevista sera grabada con fines académicos,

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su entrevista
sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su consentimiento a través de su
firma.

En la fecha septiembre de 2021

Nombre:

ont: AQIE2CAS

Especialidad:




Entrevista 08:

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Vulneracion del

articulo 2 de la Ley N* 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia,

Per( 2020°, que tiene como objetivo “Explicar de qué manera se vulnera al articulo 2 de la
Ley N® 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia, Per 2020, lo cual
para ello requerimos de su participacion voluntaria como experto en la materia, el mismo
que desarrollado por las alumnas Chambi Diaz, Belgica Lizbeth y Jara Nufies, Marjori del
Xll-Ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Cesar Vallejo — Ate, Dicha
participacion considera en desarroliar el instrumento de recoleccion de datos (Entrevista)
de tal manera que se anexara la valiosa informacién en el ambito juridico. Si usted decide
participar es importante que considere los siguientes aspectos:

e Su participacion se realizara consignando sus datos personales: Apellidos,
Nombres Especializacion empleandose en el informe de investigacidn.

« La entrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su
disposicion,

« La entrevista sera grabada con fines académicos.

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacién de los resultados de su entrevista

sea utilizada en la presente investigacién, sirvase a dar su consentimiento a través de su
firma.

En la fecha septiembre de 2021




Entrevista 09:

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion tiulada Vulneracion del
articulo 2 de la Ley N* 26842 en la atencion pnmaria de salud en tiempos de pandemia,
Peni 2020°, que tiene como objetivo “Explicar de qué manera se vulnera al articulo 2 de la
Ley N* 26842 en la atencdn pnmana de salud en tiempos de pandemia, Per 20207, lo cual
para ello requenmos de su participacion voluntaria como experto en la materia, el mismo
que desarmollado por las alumnas Chambi Diaz, Belgica Lizbeth y Jara Nufes, Marjori del
XII-Ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Cesar Vallejo — Ate. Dicha
participacién considera en desarollar el instrumento de recoleccion de datos (Entrevista)
de tal manera que $& anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide

participar es importante que considere los siguientes aspectos:

« Su participacion se realizara consignando sus datos personales: Apellidos,
Nombres Especializacion empleandose en el informe de investigacién.

« La entrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su
disposicion.

« La entrevista sera grabada con fines académicos.

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su entrevista
sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su consentimiento a través de su

firma.
En la fecha septiembre de 2021

PODELﬁC'A

Entrevistado (a) (firma o sello)
Nombre:
DNI: OQQ?_:_@C)O 9
Especialidad: s (ouil




Entrevista 10:

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Vulneracion del
articulo 2 de la Ley N* 26842 en la atencion primaria de salud en tiempos de pandemia,
Peri 2020°, que tiene como objetivo "Explicar de qué manera se vulnera al articulo 2 de la
Ley N* 26842 en la atencién primaria de salud en liempos de pandemia, Peri 20207, lo cual
para ello requerimos de su participacion voluntaria como experto en la materia, el mismo
que desarrollado por las alumnas Chambi Diaz, Belgica Lizbeth y Jara Nufies, Marjon del
XlI-Ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Cesar Vallejo -~ Ate. Dicha
participacion considera en desarrollar el instrumento de recoleccidn de datos (Entrevista)
de tal manera que se anexara la valiosa informacién en el ambito juridico. Si usted decide
participar es importante que considere los siguientes aspectos:

« Su participacién se realizara consignando sus datos personales: Apellidos,
Nombres Especializacion empledndose en el informe de investigacién,

* La entrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su
disposicion.

* La entrevisia sera grabada coen fines académicos.

Si usted estd de acuerdo y autoriza que la informacién de los resultades de su entrevista

sea ulilizada en la presente investigacién, sirvase a dar su consentimiento a través de su
firma.

En la fecha septiembre de 2021

nonu y )
Kf?ﬂl Q‘Fnow SGrrnae (o bones
DNI: Y /JoobT

Especialidad: F‘o-:‘m v UJ-\




Entrevista 11:

RMULARIO DE C NTIMIEN NFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion litulada Vulneracion del
articulo 2 de la Ley N* 26842 en la atencién primaria de salud en liempos de pandemia,
Perd 2020°, que tiene como objetivo "Explicar de qué manera se vulnera al articulo 2 de la
Ley N* 26842 en la alencién primaria de salud en tiempos de pandemia, Per( 2020°, lo cual
para ello requerimos de su participacion voluntaria como experto en la materia, el mismo
que desarrollado por las alumnas Chambi Diaz, Belgica Lizbeth y Jara Nufies, Marjori del
XII-Ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Cesar Vallejo — Ate. Dicha
participaciéon considera en desarrollar el instrumento de recoleccion de datos (Entrevista)
de tal manera que se anexara la valiosa informacion en el dmbito juridico. Si usted decide
participar es importante que considere los siguientes aspectos.

« Su participacién se realizard consignando sus datos personales. Apellidos,
Nombres Especializacién empleandose en el informe de investigacion.

« La enfrevista se realizard de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su
disposicion.

« La entrevista sera grabada con fines académicos

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su entrevista
sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su consentimiento a través de su
firma.

En la fecha septiembre de 2021

il AR CLLCTTT VTN (R,

ELIAS B9AT [5A RECUAY"
1'J.::1§§giefc A i
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Entrevistado (3) (firma o sello)
Nombre:
DNI:
Especialidad:

----------




Entrevista 12:

FORMULARIO DE C NTIMIE INFORMAD

Usted ha sido invitado a paricipar en la presente investigacion titulada Vulneracién del
articulo 2 de la Ley N® 26842 en la atencién primaria de salud en tiempos de pandemia,
Perd 2020°, que tiene como objetive *Explicar de qué manera se vulnera al articulo 2 de |a
Ley N* 26842 en la atencién prnimaria de salud en tiempos de pandemia, Perd 2020, lo cual
para ello requenmos de su participacidn voluntaria como experto en la materia, € mismo
que desarrollado por las alumnas Chambi Diaz, Belgica Lizbeth y Jara Nufies, Marjori del
XlI-Ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de |a Universidad Cesar Vallejo — Ate. Dicha
participacion considera en desarrollar el instrumento de recoleccion de datos (Entrevista)
de tal manera que se anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide
participar es importante que considere los siguientes aspectos:

* Su paricipacién se realizard consignando sus datos personales: Apellidos,
Nombres Especializacién empleandose en el informe de investigacion.

« La entrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el
zoom o cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su
disposicion.

* La entrevista serd grabada con fines académicos.

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacién de los resultados de su entrevista
sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su consentimiento a través de su
firma.

20 la fecha septiembre: de 2021

..........

Entrevistado (a) (firma o sello)

Nombre: DIAND  SUSY  Tenorio VAVRICA Y A
DN HY¥% 330
Especialidad: especiALST™ LR GAL




Anexo 05: Guia de analisis documental

Guia de analisis 01:

EXP. NRO: 00140-2020-0-0401-JR-DC-01
FUNDAMENTOS DEL DE DERECHO A LA SALUD

TIPO DE PROCESO Demanda de amparo
SENTENCIA DE FECHA 09 de noviembre de 2020
DENUNCIANTE Pool Kevin Alarcon Barrionuevo

El accionante solicita la intervencion de la justicia
constitucional, con la finalidad que la autoridad
jurisdiccional, reponiendo la vulneracion al derecho

i fundamental invocado, ordene y supervise Ila
SITUACION DE

ejecucion de la implementaciébn en Arequipa de
CONTROVERSIAL

forma inmediata y a cabalidad del protocolo
contenido en el documento técnico: “prevencion vy
atencion de personas afectadas por covid-19 en el

Pera.

La Corte Superior de Justicia, sostiene que en la
actualidad, todos los ciudadanos nos encontramos
acatando el aislamiento social dispuesto por el
Gobierno Nacional, el cual sera totalmente
infructuoso, si no se cuenta con un protocolo
implementado para la atencion clinica de los

pacientes de COVID-19, si los pacientes siguen
DERECHOS

AFECTADOS Y
FUNDAMENTOS

siendo atendidos indistintamente en diferentes
hospitales, si el personal médico y no médico de los
hospitales, clinicas o centros de salud, no cuentan
con equipos de proteccién personal que prevé el
protocolo nacional, y si estos centros médicos no
cuentan con un sistema de control y aislamiento de
los pacientes COVID-19. Ademas un servicio de
salud otorgado de acuerdo a estas caracteristicas es,

pues, parte del contenido protegido




constitucionalmente por el derecho a la salud.” Por lo
que se desprende que el derecho a la salud
comprende que este tenga caracteristicas de
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad;
con prestaciones que supongan la promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud.
Por lo tanto, esta carencia en este periodo de
emergencia nacional debido a las graves
consecuencias generadas por el COVID-19,
representa un critico déficit en la ejecucion de la
politica nacional de prevencion y contencion de esta
enfermedad aprobada por la autoridad nacional de
Salud, siendo un derecho Constitucional establecido
en su articulo 7° que reconoce el derecho

constitucional a la Salud.

DERECHOS
AFECTADOS
FUNDAMENTOS

La Corte Superior de Justicia, sostiene que el
derecho a la salud comprende wuna serie de
posiciones iusfundamentales que van desde el
derecho a los servicios de salud hasta el derecho a
gue los determinantes sociales no impidan el goce de
una buena salud. La poblacién tiene el derecho a los
servicios de salud, conforme lo ha precisado la
Observacion General n° 14 del Comité de Derecho s
Econdmicos, Sociales y Culturales (CDESC) sobre
<<El derecho al disfrute del mas alto nivel posible de
salud>>, este derecho supone que los servicios de
salud brindados por el Estado para el goce de este
derecho tengan las caracteristicas de disponibilidad,

accesibilidad, aceptabilidad y calidad.

DERECHOS
AFECTADOS
FUNDAMENTOS

La Corte Superior de Justicia, sostiene que el
Tribunal estima que el principio de igualdad
sustantiva, aplicado al campo de la salud, exige que

el Estado adopte una preocupacion especial por las




personas situadas en condiciones especiales de
vulnerabilidad, entre ellas por aquellas que no
cuentan con los recursos econdémicos para facilitarse
el acceso a los servicios de salud. En resumen, el
Supremo intérprete de la Constitucién define el
principio de equidad en salud como el mas
importante que orienta la politica publica en salud y
que exige “la ausencia de diferencias sistematicas y
potencialmente remediables en uno o méas aspectos
de la salud”. Asimismo, el principio de equidad en
salud tiene como parte de su contenido
constitucionalmente  protegido los  siguientes
elementos: a) La exigencia de enfrentar las
desigualdades sociales que tienen un efecto
negativo y dificultan el logro de una buena salud; b)
Conforme al principio de equidad en la salud y el
reconocimiento de la interdependencia de los
derechos fundamentales, se tiene la posibilidad de
disfrutar equitativamente de ellos, especialmente de
los que tienen incidencia en el goce del derecho a la
salud y c) En tercer lugar, el principio de equidad en
salud supone también la posibilidad de acceder a los
servicios de salud de modo integral, esto es, con
prestaciones que supongan la  promocion,

prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud.




Guia de analisis 02:

EXP. N.° 0298-2020-PA/TC (Pleno. Sentencia 694/2021)
FUNDAMENTOS DEL DERECHO A LA SALUD Y EL ACCESO A LA

PRESTACION DE SALUD

TIPO DE PROCESO

Sesion del Pleno del Tribunal Constitucionall,

SENTENCIA DE FECHA

27 de mayo de 2021

DERECHOS
AFECTADOS
FUNDAMENTOS

Este Tribunal ha indicado, con respecto al derecho a
los servicios de salud, que estos servicios deben ser
brindados de modo integral, es decir, “(...) con
prestaciones que supongan la promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud,
en condiciones adecuadas de calidad, oportunidad,
aceptabilidad y accesibilidad fisica y econdmica, en
tanto elementos esenciales de la atencién sanitaria”
(sentencia Emitida en el Expediente 00033-2010-
PI/TC, fundamento 34.c). En este sentido, entonces,
el contenido constitucionalmente protegido del
derecho a la salud comprende el derecho a recibir un
servicio de salud otorgado de acuerdo con las
caracteristicas a las cuales se acaba de hacer

referencia




Guia de analisis 03:

EXP N.° 02566-2014-PA/TC (Pleno. Sentencia 299/2020)
FUNDAMENTOS DEL DERECHO A LA SALUD Y EL ACCESO A LA

PRESTACION DE SALUD

TIPO DE PROCESO

Sesion del Pleno del Tribunal Constitucionall,

SENTENCIA DE FECHA

Junio de 2020

DERECHOS
AFECTADOS
FUNDAMENTOS

Asimismo, como tiene sefialado este Tribunal, la
posibilidad de que el Estado establezca un sistema
sanitario constitucionalmente adecuado —es decir,
en condiciones de calidad, oportunidad,
aceptabilidad y accesibilidad-- depende de un
conjunto de decisiones de politica institucional, las
cuales deben definir, por ejemplo, como se puede
ampliar la oferta de establecimientos médicos
(disponibilidad), como se puede permitir que las
personas de escasos recursos accedan a los
servicios de salud (accesibilidad econdmica), cémo
es posible impulsar y fortalecer la salud intercultural
en nuestro pais (aceptabilidad), y como garantizar
que los servicios médicos se brinden en condiciones
adecuadas de  seguridad, oportunidad vy

profesionalismo (calidad)




Guia de analisis 04:

EXP N.° EXP. N.° 01146-2021-AA/TC (Pleno. Sentencia 738/2021)
FUNDAMENTOS DEL DERECHO A LA SALUD Y EL ACCESO A LA

PRESTACION DE SALUD

TIPO DE PROCESO

Sesion del Pleno del Tribunal Constitucionall,

SENTENCIA DE FECHA

Junio de 2021

DERECHOS
AFECTADOS
FUNDAMENTOS

A nivel internacional, el derecho fundamental social
a la salud, se encuentra recogido en el articulo 25 de
la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el
cual expresa que “Toda persona tiene derecho a un
nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a
su familia, la salud y el bienestar, (...) y en especial,
la asistencia sanitaria (...)". Del mismo modo, ha sido
prescrito por el articulo 12 del Pacto Internacional de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales
(PIDESC), el cual precisa que “1. Los Estados Partes
en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud
fisica y mental. 2. Entre las medidas que deberan
adoptar los Estados Partes en el Pacto a fin de
asegurar la plena efectividad de este derecho,
figuraran las necesarias para: (...) d. la creacién de
condiciones que aseguren a todos asistencia médica

y servicios médicos en caso de enfermedad




