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Resumen

El presente trabajo de investigacion se realiz6 debido al fenomeno del comercio
informal que viene desarrollandose en la ciudad de Huaraz, se tuvo como objetivo
determinar la influencia de la planificacién urbana en el desarrollo del comercio
informal de 1970 a la actualidad en la cuadrante de la ex parada Quillcay, siendo la
metodologia de la investigacion de enfoque cualitativo de tipo basica, longitudinal y
descriptiva, de nivel correlacional y de disefio fenomenoldgico; con una poblacion
de 597 y una muestra de 234 participantes, los cuales son divididos entre
comerciantes formales e informales, se utilizaron los siguientes instrumentos el
cuestionario, la bitacora de observacion y las ficha documentales donde se obtuvo
como resultado que la gestion y normativa que existe en el sector no se regula ya
que las actividades que se estan generando hace que el comercio informal siga
aumentando, afiadiendo que la cuadrante se encuentra ubicado en un lugar
céntrico. Se concluye que el comercio informal tuvo como incidencia la mala gestion
urbana que se desarroll6 en la ciudad durante los ultimos cincuenta afios afectando

el espacio urbano de la cuadrante de la ex parada Quillcay.

Palabras clave: planificacion urbana, comercio informal, gestiobn urbana,

espacio publico
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Abstract

The present research work was conducted due to the phenomenon of informal trade
that has been developing in the city of Huaraz, the objective was to determine the
influence of urban planning in the development of informal trade from 1970 to the
present in the quadrant of the former Quillcay stop, being the research methodology
of qualitative approach of basic, longitudinal and descriptive type, correlational level
and phenomenological design; With a population of 597 and a sample of 234
participants, which are divided between formal and informal traders, the following
instruments were used: the questionnaire, the observation log and the documentary
records where it was obtained as a result that the management and regulations that
exist in the sector are not regulated since the activities that are being generated
make informal trade continue to increase, adding that the quadrant is located in a
central place. It is concluded that the informal commerce had as incidence the bad
urban management that was developed in the city during the last fifty years affecting

the urban space of the quadrant of the former Quillcay stop.

Keywords: urban planning, informal commerce, urban management, public

space.
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l. INTRODUCCION

El comercio informal viene ocurriendo en paises en desarrollo y emergentes donde
su practica ha aumentado significativamente a través de los afios, teniendo en
cuenta que mas del 60% de la poblacion equivalente a 2000 millones de
trabajadores se ganan la vida en el comercio informal, a nivel mundial, el 61,2% del
empleo informal consiste en el 51,9% de empleo en el sector informal, el 6,7% de
empleo en el sector formal y el 2,5% el empleo se desarrolla en los hogares, donde
grandes cantidades de estudios demuestran que las personas que se encuentran
dentro de la economia informal enfrentan mayores riesgos como la pobreza. De
hecho, la mayoria de las personas no ingresan a la economia informal de manera
voluntaria, sino por la falta de oportunidades en la economia formal. Siendo asi que
a nivel mundial el 77,1 % de jévenes o también 77,9 % de personas mayores se
encuentran dentro del empleo informal que buscan el acceso a otros medios de
sustento. Las caracteristicas mas comunes de este sector es el escaso recurso
econdémico, el bajo conocimiento de la legislacion comercial y la falta de espacios
para realizar actividades comerciales de manera formal y controlada por el gobierno

municipal o entidad estatal encargada de su ordenamiento.

Segun los ultimos datos de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), la tasa
total de empleo informal (agricola y no agricola) en América Latina y el Caribe es
del 53%, lo que significa que hay aproximadamente 140 millones de personas en
el empleo informal en la region, donde se tienen diversas explicaciones que

consideran que el comercio informal es la Unica opcién para poder sobrevivir.



Figura 1

Empleo informal total (agricola y no agricola)
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Nota. Datos tomados del calculo de la Organizacion Internacional del trabajo 2018.

También se observa que el nivel de educacién es una de las causas que genera el
desarrollo de la informalidad, se observa en todo el mundo que cuan mayor es el
nivel educativo, menor es el grado de informalidad donde se considera que quien
termind la educacién secundaria o el nivel superior tienen una cantidad menor de
probabilidades para laborar en empleos informales comparado con los trabajadores
con un bajo nivel educativo o que solamente cuentan con primaria. Por lo cual este
fenémeno del comercio informal se observa en paises que comparten modelos

similares a nivel mundial y regional.



Figura 2

Proporcion del empleo formal en el empleo total segun grupo de edad.
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Nota. Datos tomados del célculo de la Organizacién Internacional del trabajo 2018.

Asi mismo la OIT menciona que las mujeres son mas propensas que los varones a
laborar en el empleo informal donde solo en América Latina se encuentran en un
75%, por otro lado, las personas que residen en las zonas rurales estan al doble de
probabilidades de estar dentro de la labor informal siendo un poco diferente los que
viven en las zonas urbanas, donde se puede ver a la mayoria de la poblacién
informal no cuenta con una asistencia social y derechos en el trabajo perjudicando

su calidad de vida e incidiendo a que siga practicando el comercio irregular.

En una perspectiva nacional el comercio informal es un elemento propio de la
realidad peruana siendo asi un problema para las planificaciones urbanas ya que
esto genera desorden en la ciudad “planificada”, asi mismo el comercio informal
estd acompafiado del crecimiento de la poblaciéon ya que hoy en dia es un
fendmeno indudable que representa el dia a dia ya que las personas buscan una
ayuda de sostén econdémico un poco estable de una manera practica para satisfacer
sus necesidades diarias, esto viene sucediendo en gran parte de la poblacién
peruana como destaca el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) que
una gran cantidad de peruanos forman parte del empleo informal como se puede

observar en la figura 3, donde la poblacion econémicamente activa ocupada en el



afio 2019 solo el 27,3% de los ciudadanos cuenta con empleo “formal™ y 72,7%

gue se encuentra en el sector informal (p.103).
Figura 3

PEA ocupada por empleo "formal” e informal dentro y fuera del sector informal.
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Por lo cual el comercio informal es un problema que opera en las avenidas y calles
mas importantes de las ciudades que no se ha resuelto, a través de los afios han
presentado una serie de ordenanzas para poder dar una solucién al comercio
informal, sin embargo, el ambulante se apropia de un lugar en la via publica
aduefandose de este y causando algun tipo de malestar en la ciudad y aun en la
realidad actual en que se vive debido a la emergencia sanitaria provocada por
COVID 19, se puede observar un aumento de la informalidad asi detalla el INEI
(2020), que el porcentaje del empleo informal a nivel nacional se hallé que en el
primer trimestre aumenté en un 73% del afio 2020 y tuvo un aumento de 75,2% en
el tercer trimestre donde se alcanz6 un valor elevado en mas de ocho afios. Se
puede declarar que actualmente ocho de cada diez empleos son informales, por lo
tanto, tienen una connotacion negativa en la parte fisica de las ciudades, del cual a
menudo se producen disputas ya sea por el uso de suelo o por la apropiacion de

espacios publicos (pp. 37- 41).



Asi mismo mediante que crece la poblacion, el comercio informal lo hace en
paralelo en espacios de caracter publico desde el inicio, lo que significa que existen
muchos casos de comercio informal sin considerar las leyes y normas formuladas
por las organizaciones que regulan; siendo asi que varios de los espacios publicos
de la ciudad como las avenidas y las calles, se van transformando en areas
informales al no estar regulado por una planificacion de desarrollo, un limitado
control municipal, falta de fiscalizacion y sentido equivocado de ocupacion. En un
extenso proceso de aumento, este tipo de actividad de comercio informal
(ambulatorio) se caracteriza por tener un aumento en su duracion y el tiempo
depende de su capacidad de superacion de problemas, que se manifiestan por

distintas razones entre diferentes involucrados.

El problema del comercio informal en la cuadrante de la ex parada Quillcay nace
desde la limitada planificacion urbana que se desarrolld después del terremoto de
1970, esto se observa en el plan de usos de suelo de la ciudad donde la cuadrante
de la ex parada Quillcay no cumple con el uso que le corresponde, debido a las
migraciones de la poblacion rural al urbano generando invasion de espacios
inhabilitados; se pueden observar muchas situaciones de caos derivados de la
desorganizacion comercial de los vendedores que ocupan alrededor de nueve
cuadras al frente del mercado central, lo que se supone necesita ser abordado de
un modo integral por la municipalidad provincial, el cual hasta el momento no se da,
limitandose a suscitar planes deficientes, organizando operativos de decomiso y
desalojo, sin la planificacion técnica adecuada que garantice resultados efectivos a

corto y a largo plazo.

La cuadrante de la ex parada Quillcay se implanta a través de dos avenidas
importantes como la av. Fitzcarrald y la av. Antonio Raymondi y por las calles
Huascaran, Hualcan, San Cristobal, 13 de diciembre, Caraz y por el norte limita con
el malecon donde se sitian los vendedores informales haciendo uso de los
espacios libres que existen en dichas calles afectando el espacio publico de la

ciudad de Huaraz como muestran las imagenes (ver figuras 4,5,6).



Figura 4

Av. Antonio Raymondi.

Nota. Ocupacién del comercio informal en las veredas.

Figura 5

Malecén norte.

Nota. Establecimiento de ambulantes en zonas recreativas.



Figura 6

Jirbn San Cristobal.

Al existir un limitado espacio para la circulacion de automoviles y peatones donde
una gran parte de los comerciantes informales (ambulantes), invaden las secciones
laterales de los carriles para automoviles, convirtiendo las vias vehiculares en un
desorden insostenible, arriesgando la integridad peatonal, donde no permiten
circular con libertad por la zona, a esto se suma las aglomeraciones de personas,
inseguridad ciudadana contaminacion ambiental por los desperdicios regados en

las vias.

A pesar de que los ciudadanos observan esta realidad dan cabida al comercio
informal por la costumbre de comprar productos a vendedores informales dada la
diversidad de precios que estos ofrecen, sumado a esto la cercania de centros de
actividades econOmicas, asi como; mercados, tiendas comerciales, instituciones
educativas y salud hacen atractivo al sector (ver figura 7) para la incidencia de un
mayor comercio informal sin ninguna restriccion por parte de la municipalidad

provincial.



Figura 7
Equipamientos existentes alrededor de la cuadrante de la ex parada Quillcay.
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Dentro de este contexto, se plantea el siguiente problema general: ¢Cual es la
influencia de la planificacion urbana en el desarrollo del comercio informal de 1970
a la actualidad en la cuadrante de la ex parada Quillcay?, teniendo como preguntas
especificas 1. (Como se ha desarrollado la gestion urbana y normativa de los
ultimos 50 afios en el comercio informal del sector de estudio?, 2. ¢ Cudles son las
actividades comerciales que se han generado en los ultimos 50 afios en el sector
de estudio?, 3. ¢(Cudles son los factores socioeconémicos que han originado el
comercio informal en el sector de estudio? y 4. ¢ Como se viene dando la ocupacién

del espacio publico del comercio informal en la cuadrante de la ex parada Quillcay?



En consecuencia, se planteé como objetivo general: Determinar la influencia de la
planificacion urbana en el desarrollo del comercio informal de 1970 a la actualidad
en la cuadrante de la ex parada Quillcay. Teniendo como objetivos especificos: 1.
Conocer la gestion urbana y normativa en los ultimos 50 afios en el comercio
informal del sector de estudio, 2. Describir la actividad comercial que se ha
generado en los dltimos 50 afios en el sector de estudio, 3. Analizar los factores
socioeconémicos que han originado el comercio informal en la cuadrante de la ex
parada Quillcay y 4. Describir la ocupacion del espacio publico del comercio

informal en la cuadrante de la ex parada Quillcay.

En la cuadrante de la ex parada Quillcay se desarrolla un comercio desordenado e
informal a lo largo del afio de 1970 a la actualidad, en lo cual la gestion municipal
implemento planes urbanos de regulacion y diversos operativos para el desalojo y
control del comercio informal sin ningan éxito de estos, resulta de especial interés
conocer la influencia de la planificacion en el desarrollo del comercio informal ya
que este Ultimo es un problema social que ha permanecido a lo largo de varios

afos.

El presente trabajo de investigacion pretende analizar la influencia de la
planificacion urbana en el desarrollo del comercio informal en la cuadrante de la ex
parada Quillcay durante los ultimos cincuenta afios, sabiendo que el comercio
informal genera desorden en las calles, teniendo como consecuencia el
congestionamiento en la via publica y peatonales, contaminacion ambiental,

ademas de la inseguridad ciudadana, tal como lo perciben los pobladores.

La investigacion busca facilitar informacién que seré util para la poblacion para que
puedan tener el conocimiento de cdémo influye la planificacion urbana en el

desarrollo del comercio informal.



. MARCO TEORICO

A continuacion, cabe hacer una breve referencia de antecedentes internacionales
de la categoria planificacion urbana como es Mena (2017) en su investigacion para
optar el titulo de doctor titulada La gestion local en los modelos de planificacion
urbana y su impacto en el medio ambiente. Tuvo como objetivo proponer una guia
de planificacién urbana siendo fundamentado y proponiendo un coherente uso de
suelo que correlacione lo espacial y lo ambiental, a través de la unidon de
instrumentos técnicos que fortalezcan la gestion local, que conducen a un
incremento urbano competente, eficaz y con una proyeccion a la sostenibilidad. La
metodologia usada fue mediante tres etapas: andlisis, sintesis y una propuesta. Al
analizar se abord6 a partir de un transcurso de recoleccion de informacion
bibliogréfica, estadistica y documental en el levantamiento de observacion del
trabajo de campo; la valoracion determino que los problemas del territorio, su causa
y efecto para que finalmente se pueda definir una propuesta vinculada con el
establecimiento de alternativas que se representaran en la aplicacion de una serie
de recomendaciones, dispuestos a ser aplicadas en la preparacién de planes
urbanos en la ciudad media de la sierra en el centro de Ecuador. Por tanto, tuvo
como resultado que la demarcacion urbana de cada periodo dado se esta
adaptando a la ocupacion del suelo, pero no proviene de la formulacion de planes
urbanisticos que pretendan ordenar este crecimiento. Los tipos de edificaciéon y
ocupacion del suelo no permiten establecer patrones que establezcan de un modo
coherente y ordenado, y mucho menos el urbanismo que regula este proceso,
porque no existe un uso 6ptimo del suelo habitable. Se concluye que el proceso de
expansiéon urbana no se ha regulado en el tiempo, adaptandose a la ocurrencia de
asentamientos en el territorio sin ninguna logica de planificacion, y se ha impulsado
el proceso de descentralizacion urbana, porque las éareas rurales se han
incorporado al territorio de la ciudad, determinando los conflictos urbanos espacio
publico provocados por su uso arbitrario , disconformidad del uso de suelo, falta de
areas ajardinadas, patrimonios edificados deteriorados y problemas de flujo

peatonal especialmente en los dias de feria.

Asi Osejos (2015) quien en su investigacion titulada Analisis de la incidencia de la

planificacion urbanistica en la contaminacion acustica de la ciudad de Jipijapa,
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Ecuador. Tuvo como objetivo analizar la funcion del planeamiento urbano y su
impacto en el nivel de contaminacion acustica en el centro de Jipijapa. El trabajo
actual utilizo como metodologia las encuestas, el tipo de investigacion fue
descriptivo, y de disefio no experimental, por lo que obtuvo como resultado que el
80% de la poblacion urbana de Jipijapa no sabe qué es la planificacion urbana y el
85% no conoce qué existe una planificacion urbana. Concluyendo que la
contaminacion acustica en Jipiapa esté directamente relacionada a una insuficiente
planificacion urbana y el movimiento de automoviles, motocicletas, autobuses y

otras fuentes que transitan en los diferentes sectores de la ciudad.

También Avendafio et. al (2017) en su investigacion titulada Nuevos enfoques de
planificacion del desarrollo: el caso de Gramalote, Norte de Santander, Colombia.
Tuvo como objetivo analizar la profundidad de los tres ultimos Planes de Desarrollo
para el municipio de Gramalote, Norte de Santander, Colombia, que corresponden
a los periodos 2004-2007, 2008-2011 y 2012-2015, a partir de los enfoques y
puntos de vista sobre el desarrollo territorial. La metodologia corresponde a una
investigacion documental, paradigma interpretativo en la medida en que aborda un
fendbmeno para describirlo de manera profunda, reconociendo sus elementos y
estructuras para su comprension, el instrumento es examinado y analizado a través
de los enfoques y perspectivas de la planificacién del desarrollo: perspectivas
politicas, econdmica, ambiental, Nueva Geografia Econdmica,
Neoinstitucionalismo y Biorregionalismo. Sus principales resultados fueron que
ambos planes (2004-2007 y 2008-2011) apuntan al desarrollo sostenible, muestran
una direccion estratégica completamente diferente que no se articula entre una
mision y una vision unificadas que se puedan interpretar dentro de un proyecto
politico-democratico de largo plazo. Como tal, en términos de planificacion
estratégica, se infiere que los planes de desarrollo 2004-2007 y 2008-2011
muestran las propias opiniones de los gobernantes vigentes en ese momento.
Concluyendo que el suceso el plan de desarrollo de Gramalote muestra fallas en la
planificacion que ha tenido lugar antes y después del desastre de 2010,
caracterizado por la sectorialidad y su incapacidad para dar respuesta a los
principales problemas del territorio.
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Actualmente el comercio informal en el mundo es un fendmeno que esta dirigida
por la poblacion limitada de vendedores ambulantes que rechazan los
ordenamientos municipales. En suma, a esto Castro, Romero y Sarmiento (2019),
en su articulo tiene como titulo Comercio informal en el Espacio publico del barrio
San Isidro en la ciudad de Villavicencio, Colombia: Formalizacién ¢realidad o
utopia? el cual su objetivo fue identificar las principales razones de la estadia de
los comerciantes informales en las calles en el barrio de San Isidro en la ciudad de
Villavicencio, Colombia; este articulo es de enfoque cuantitativo, donde se utilizo6 el
meétodo descriptivo, teniendo como procedimiento la revision teorica, el disefio del
instrumento a través del cuestionario, el acercamiento a la poblacién que fue
conformada por 82 comerciantes informales, recoleccion de informacion y analisis
de datos. Teniendo como resultados se identific6 que la cantidad de mujeres
trabajadoras inscritas es mas elevada en el sector informal. De igual manera las
personas que se dedican a esta actividad econdmica informal, se pueden observar
que la mayoria solo cuenta con el nivel educativo de secundaria y primaria, ademas
se recalca que unas pocas personas cuentan con estudios técnicos. Se concluye
gue los comerciantes informales de las antiguas calles de San Isidro, se sienten
comodos con la calidad de trabajo desempefiandose en sus actividades diarias,
esto se debe al compromiso, costumbre y la empatia que tienen con los clientes
que se ha desarrollado a través del tiempo; adicionando a lo mencionado también
se demuestra que las soluciones como el desalojo de sus puestos de trabajo
conlleva solo a la violencia en los espacios donde se lleva a cabo las actividades
informales, asi mismo como la estadia se da en diferentes términos como el nivel
de ingreso, los horarios flexibles, la libertad, la experiencia y el conocimiento que
se tiene en el mercado; afadiendo a esto que la formalizacion no tiene

consideracion como una alternativa viable de ejercer el comercio.

Asi mismo Castro et. al (2019), En su articulo titulado Estructura de las ventas
informales por parte de los vendedores del espacio publico del centro histérico de
la ciudad de Manizales en el afio 2017. Este trabajo tuvo como objetivo revisar la
composicion del comercio informal en el espacio publico del centro histérico de
Manizales, Colombia, en diciembre de 2017. La investigacion tiene un disefio
descriptivo y tiene como objetivo mostrar modelos, tendencias y estructuras de las
actividades comerciales, para ello se aplicaron diferentes técnicas como la
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observacion participativa, entrevistas, construccion de redes y la sinergia social,
ademas, se utilizan técnicas cromaticas para representar dinamicas globales del
comercio basadas en el entorno urbano del lugar. Como resultado, se identificaron
130 vendedores en todo el sector de estudio como en la Carrera 23 y el Parque
Ernesto Gutiérrez Arango, por ser un area de confluencia e instalacion de un
equipamiento interactivo comunitario, se puede observar que las ubicaciones de los
ambulantes es respecto a la infraestructura aprovechada por los vendedores
ambulantes, resalta de manera que beneficia el movimiento de sus puestos, los
distintos productos que se encuentran a la venta son bastante accesibles para las
personas y transaccion comercial, bajo poder adquisitivo, por lo que evidencia que
la mayoria de los vendedores lo realizan en coches maviles. Concluyendo asi que
se deberia exhortar a los ciudadanos y continuar pensando distintas estrategias
colectivas, que sean eficaces y convenientes que las “soluciones” ya usadas, asi
también que ayuden a la resolucion que aparte de ser un problema econémico se

considera como un problema social.

Por otro lado, Quispe et. al (2020). En su investigacién titulada Comercio informal
en ciudades intermedias del Ecuador: Efectos socioecondémicos y tributarios. La
investigacion tuvo como objetivo determinar cuales son las causas y efectos del
comercio informal en torno al mercado de ciudades intermedias de Ecuador. El tipo
de investigacion es cualitativa y tiene un nivel explicativo, considerandose 3.600
comerciantes informales ubicados alrededor de 12 mercados en la ciudad de
Riobamba siendo la poblacion de investigacién. El cuestionario se utilizé para
recopilar informacién de una muestra total de 310 comerciantes informales, donde
se aplico el analisis factorial y regresion lineal. Los resultados muestran que el
estado civil, la disponibilidad de lugares donde brindar servicios de agua potable, el
estado tributario, el desconocimiento de las normas, la supervivencia, la residencia,
los ingresos economicos, la identidad étnica y la falta de afiliacion a una asociacion
son los factores que conducen al desarrollo de la informalidad. Se concluye que los
factores relacionados con la educacion, la familia, la habitabilidad, la economia, el
espacio, las caracteristicas politicas y de disponibilidad de servicios basicos,

afectan al desarrollo del comercio informal en territorios urbanos.
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En los antecedentes nacional se inicia con la tesis doctoral de Jiménez (2019)
titulado Propuesta metodolégica de planificacion y disefio para el desarrollo urbano
sostenible en la ciudad de Puno. Tuvo como objetivo formular recomendaciones
metodoldgicas efectivas para la planificacion y disefio del desarrollo urbano
sostenible en Puno, para ello se aplicaron métodos descriptivos y exploratorios,
donde se permitié brindar tipos aproximados de visiones generales sobre los planes
de desarrollo urbano y analizar el fenomeno urbano en la ciudad; el proceso del
método considera la descripcion detallada para los objetivos especificos, por lo que
se definen las caracteristicas de los indicadores de planificacién y disefio de
acuerdo con el desarrollo sostenible de la ciudad, los resultados fueron que las
caracteristicas de los indicadores de la naturaleza urbana: desarrollo urbano,
movilidad urbana, medio ambiente y metabolismo urbano, son eficaces para la
metodologia propuesta de disefio para el desarrollo urbano sostenible en la ciudad
de Puno y su planificacion al 5% de significancia; se concluyé que las
caracteristicas de los indicadores de disefio son eficaces gracias a la metodologia
del modelo de planificacién urbana que comprende los principios orientadores y las
fases secuenciales del modelo para el desarrollo urbano sostenible en la ciudad de

Puno.

De la misma manera Arana (2020) en su investigacion doctoral que lleva como titulo
Participacion ciudadana y planeamiento estratégico en la estructura urbana de
Sapallanga - Huancayo, 2019 — 2030, tuvo como objetivo, determinar cuan
influyente es La participacion ciudadana y la planificacion estratégica en el proceso
de planificacion de la estructura urbana. Para ello, a partir de los supuestos del
método cientifico, teniendo el enfoque transversal cuantitativo, no experimental,
con una muestra de 150 dirigentes y ciudadanos de tipos de correlaciéon causal, el
resultado es que todos creen que el uso de suelo de ciudadania es alto, y creen
que la tasa de uso del suelo en el distrito de Sapallanga es media. Asimismo, la
mayoria de los encuestados que asumen que la participacién ciudadana baja
(63,1%) o media (87,3%) creen que el uso del suelo es medio. El 36,9% de los
encuestados que cree que la participacion ciudadana es baja y cree que la tasa de
uso del suelo es baja. Llegando a la conclusion que la participacion ciudadanay la
planificacion estratégica afectaron significativamente la planificacion territorial de
Huancayo Sapallanga, Peru; debido a que la prueba gamma de Goodman y Kruskal
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pasaron los coeficientes de visualizacion de 0.673 y 0.74, y el valor de p fue 0O,
positivo y menor de 0.05 lo que demuestra que la relacion entre las variables es

directa y significativa, por lo que acepta la primera hipétesis especifica.

Se tiene a Chaifia (2015) en su articulado titulado Caracterizacion y propuesta del
plan de desarrollo urbano de la ciudad de Mafiazo tuvo como objetivo comprender
las caracteristicas espaciales, ambientales, fisicas, y el estilo arquitecténico de las
edificaciones de Mafazo el tipo de investigacion es aplicado, porque direcciona
hacia el disefio e implementacion de un plan de desarrollo urbano. La muestra tuvo
dos ejes teniendo en el primer eje, a la poblacion del centro urbano y el sistema de
actividades que se desarrolla y en el segundo eje, la ciudad en sus aspectos fisicos
y ambientales que sustentan las actividades del sujeto en este espacio. Teniendo
como principal resultado la apariencia fisica espacial de este centro urbano es la
carencia de una vision de desarrollo integral, donde la necesidad de suma urgencia
es establecer lineamientos estratégicos para su desarrollo urbano, desde los
aspectos sociales, economicos y ambientales, hasta los aspectos de ampliar la
infraestructura de los servicios basicos. Se concluye que en el centro urbano de
Mafiazo requiere una vision de desarrollo integral que establezca los lineamientos
estratégicos para su desarrollo urbano asi mismo se deberia afiadir un instrumento

técnico normativo de gestion del desarrollo.

Por otro lado, también se sabe que a través del tiempo crean un sentido de
pertenencia y valor quienes lo ocupan, pero el comercio informal es uno de los
casos que no tiene un resultado positivo ya que usa las vias publicas para sus
ventas informales reduciendo la circulacién y generando disturbios con los
ciudadanos. Iniciando con lo que menciona Condori et. al (2020), en su articulo
titulado Factores asociados al comercio informal en el Mercado Raez Patifio,
Huancayo, 2018. Tuvo como objetivo principal analizar las principales
caracteristicas afiadidas al comercio informal en el mercado Ré&ez Patifio,
Huancayo, 2018; dicha investigacion fue de método cientifico, y deductivo siendo
de enfoque cuantitativo, de tipo basico, descriptivo y explicativo de disefio no
experimental transversal; su muestra se conformé por 185 comerciantes informales
(ambulantes) de los entornos del mercado Raez Patifio, de la cual se recopilo

informacion mediante la realizacién de un cuestionario. Su resultado determiné que
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los comerciantes informales del entorno del mercado Raez Patifio tienen un bajo
nivel educativo; asimismo, son migrantes que, en su mayoria, provienen de
Huancavelica donde desean encontrar mejores oportunidades para su estilo de
vida; por lo tanto, no todos logran encontrar un trabajo permanente y formal, por lo
que, tras el desempleo, optan por el comercio informal como fuente de ingresos.
Concluyendo asi que el comercio informal se encuentra en distintos ambientes de
Latinoamérica y del Per(, como es en Huancayo, y especialmente en el entorno del
mercado Raez Patifio, donde se encuentra esta principalmente relacionado a los

factores econémicos y sociales.

Asi Cerdan y Deza (2018) en su investigacion doctoral que lleva como titulo
Comercio informal: organizacion y actividad laboral del comerciante de comida
preparada. Caso Chiclayo. Tuvo como objetivo de investigacion analizar las
caracteristicas del comercio informal ambulante de comida rapida en Chiclayo, e
identificar las perspectivas de desarrollo empresarial. Dicha investigacion es de
enfoque cualitativo, la muestra fue de 100 comerciantes informales de comida
preparada. Teniendo como principal resultado que un namero considerable de
comerciantes informales son principalmente de la zona de Lambayeque, donde
también hay inmigrantes de zonas como Cajamarca, Piura y San Martin, los que
tuvieron como otro trabajo ser vendedores, se observa que se dedican a vender
comida de manera informal, porque es una forma de vida, ya que luego sienten que
no son explotados y son independientes, pero lo mas importante, en la mayoria de
los casos, estdn comprometidos con este negocio y abandonan la escuela que
también tienen hijos o son econémicamente responsables de la familia, hay muy
pocos comerciantes que cuentan con el nivel educativo. Finalmente, la conclusiéon
es gque se debe considerar el tema del comercio informal de alimentos preparados
y extenderlo a la ciudad de Chiclayo, en base a los datos e informacion recolectada,
se debe implementar un plan de reorganizacion del mercado y de comerciantes
informales para generar mas fuentes de comercio. Promover el desarrollo urbano

de acuerdo con las leyes y reglamentos.

En las teorias relacionadas al tema teniendo como primera categoria la
planificacion urbana considerada cominmente como un plan de desarrollo local de

corto o mediano plazo, cuyo fin es desarrollar un ordenamiento fisico espacial de la
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ciudad; para Vallmitiana (2002) la planificacion urbana es un sistema de
negociacion e intermediacion compleja que se establece entre el municipio y la
comunidad, opera en un entorno social, econémico y politico que cambia con el
tiempo (p.45). Por otro lado, Ducci (2012) conceptualizé la planificacion urbana
como una disciplina compuesta por una serie de ciencias técnicas y artes, con el
objetivo de planificar la estructura urbana: zonificacion, posicionamiento y medicion
de servicios y areas de la manera mas practica y econdmica. El autor menciond
que la planificacion urbana debe considerar cinco aspectos basicos: aspectos
geograficos, ecologicos, econdmicos, sociales y politicos, y establecer los medios
legales y administrativos. siendo asi dénde Ortiz, Fernandez y Devoto (2020)
argumenta que la planificacién urbana en la ciudad es una de las principales
razones de la vida social. Por tanto, los problemas de la ciudad son tan complejos
como los problemas de la propia sociedad, esta complejidad se ve agravada por el
hecho de que las decisiones de los residentes individuales de la sociedad son
inconsistentes con el paradigma que toda la ciudad quiere tener como tendencia
como, por ejemplo, una ciudad puede requerir un area para aumentar su densidad
por el crecimiento de la poblacion en respuesta al crecimiento de la poblacion. Sin
embargo, es comprensible que los residentes de la zona se opongan a la
densificacion porque han perdido algunas de las comodidades de las que

disfrutaban anteriormente en la zona.

En su articulo Lucena y Valdivia (2016) mencionan que a partir del reglamento de
acondicionamiento y desarrollo urbano aprobado por Decreto Supremo N° 027-
2003-vivienda, se empieza a regular el Plan de Desarrollo Urbano, el Plan
Especifico y el Plan de Acondicionamiento Territorial, constituyendo los
instrumentos de planificacion urbanistica. Del cual el vigente Reglamento de
Acondicionamiento Territorial y Desarrollo Urbano, aprobado por Decreto Supremo
N° 004-2011-vivienda en adelante el RATDU constituye, de conformidad con lo que
dispone en su articulo 1, la normativa de los procedimientos que deben seguir las
municipalidades a nivel nacional, en el ejercicio de sus competencias en relacién al
planeamiento y gestion del suelo, acondicionamiento territorial y desarrollo urbano
y rural, que con lo dispuesto en el RATDU, corresponde a las municipalidades
aprobar los planes de acondicionamiento territorial y desarrollo urbano y rural, los
que se dividen en tres rubros; los Planes Urbanos, Plan Especifico y el
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Planeamiento Integral (pp. 73-74). En suma, a lo anterior Santana (2016) destaca
que la planificacién constituye un procedimiento administrativo orientado al correcto
uso de los insumos disponibles para la sociedad u organizaciones, ademas de
lograr las metas de manera efectiva y eficiente, también agrega la organizacion,
direccidon y control (p. 23). Asi mismo Castillo (2013) manifiesta que la planificacion
integral recoge los distintos aportes de métodos urbanisticos para hacerla mas
factible, eficaz y eficiente teniendo en cuenta la planificacion urbana normativa o
planificacion urbana tradicional siendo este método orientado a la oferta urbana la
cual tiene como intencién regular el uso del suelo que proporciona instrumentos
para regular el desarrollo fisico ordenado y atractivo de las ciudades. Sin embargo,
debido a las limitaciones estructurales de la planificacibn urbana normativa se
propone la planificacion urbana estratégica en las que se buscan cambios en el
proceso del desarrollo de la ciudad como la implementacion de proyectos
estratégicos de desarrollo urbano, a esto aflade que la planificacion urbana
ambiental es una forma de incorporar dimensiones ambientales en el proceso de
una planificacion de la ciudad, sin embargo, no resuelve la combinacién de
crecimiento de la competencia, equidad social urbana y problemas de gobernanza,
sino que toma la sustentabilidad ambiental como el objetivo de los planes urbanos,
siendo asi que la gobernanza es una forma de gestion urbana que beneficia al
desarrollo de la ciudad, lo que nos obliga a repensar los modelos de gestion
urbanistica y medioambiental que buscar alcanzar un acuerdos para promover la
equidad social en el espacio urbano y equilibrar los intereses y expectativas de los

participantes econdmicos y sociales de la comunidad urbana (pp. 30-31).

Desde el punto de vista juridico, el planeamiento urbano es uno de los mejores
ejemplos de ordenamiento territorial que constituye una de las funciones propias
del estado. Por tanto, podemos definir el planeamiento urbano como la autoridad
gue ejerce la administracion publica a través de un proceso preestablecido, y definir
metas, estrategias y proyectos en funcién de la ubicacién que ocupa la ciudad o
territorio. Esta plasmado en planes y reglamentos que son de caracter publico ya

que estan disefiados de acuerdo con los intereses de la comunidad en general.

Puesto que la planificacion urbana como conjunto de herramientas técnicas y

normativas, expone el orden regional de organizacion urbana y desarrollo futuro,
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por lo que propusieron la guia de actuacion mas adecuada para la comunidad y la
ciudad. Para Ortiz (2017) la planificacion de diferentes formas y escalas es la
herramienta basica del ordenamiento territorial, y también es la base de las
funciones publicas del municipio (p. 51). Por lo cual Paredes (2013), menciona que
el plan de desarrollo urbano sostiene la creencia en el desarrollo urbano sostenible
e integra aspectos politicos, sociales, ambientales y comerciales en él. Su
caracteristica es atraer al mayor ndmero posible de participantes sociales en
situaciones de dialogo abierto y orientadas a la discusion; en lo posible estar en las

primeras etapas de planificacion.

Por tanto, Ducci (2012) sefial6 que los planes de desarrollo urbano y la planificacién
urbana son un proceso continuo de andlisis de la situacion actual y prediccion de
escenarios futuros que pueden desarrollarse en el entorno urbano. Estos planes
sirven a la ciudad en términos de identificar, medir y plantear soluciones a
problemas urbanos y regionales. A través de la prediccion de los requisitos futuros
de la ciudad y las leyes y regulaciones, se determina el foco de atencién y se
propone la estrategia de desarrollo a largo plazo de la ciudad reconocida por los
departamentos gubernamentales y el publico en general para las areas urbanas
que necesitan ser aceleradas y promover el uso eficaz del espacio urbano. (p. 128).
Puesto que para hacer efectivo los planes se requiere de cuatro factores: lo politico,
administracion para concebir y gestionar proyectos urbanos, soporte econémico
para materializar lo planificado y una participacion ciudadana constante en los

temas de interés colectivo (Perea, Salas y Arana, 2018, p.21).

Asi para Alvarez (2012) con respecto a la gestion publica menciona que el objetivo
de las entidades municipales es motivar y promover el fortalecimiento de las
comunidades a las que sirven. Considerando que los servicios que brindan estas
instituciones son multidimensionales, se requieren procedimientos internos
adecuados para asegurar una coordinacion y accién eficientes y efectivas. Estas
nuevas dimensiones permiten al municipio ver los medios necesarios en el plan y
la implementacion de los lineamientos en la gestion del proceso para lograr el
impacto y las metas requeridas (p.11). El Enfoque de Gestion y Gobernanza, es un
proceso que se ejecuta a través de los siguientes procesos: La eleccion de

alternativas que inciden en el futuro, que se rige por leyes que regulan el proceso
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de aprobacion, plany la gestion del mismo. Por tanto, la politica territorial, la gestion
y las cuestiones organizativas son aspectos integrales de la construccion de una
ciudad. (Jiménez, 2019, p.12). Asi mismo Checa, (2011) explica acerca del enfoque
social, que la consideracion de los temas de pobreza urbana en relacion con el
debate de los estandares de proteccion medioambiental y del desarrollo econdmico,
deben comprenderse, que si bien el fendmeno de la pobreza esta asociado a las
leyes del modelo econémico, es en el &mbito territorial donde se materializan estas
acciones, se manifiestan las consecuencias espaciales y los impactos positivos y
negativos de las acciones e inversiones estatales, privadas y sociales
direccionadas a generar desarrollo. Gracia (2015) defiende este enfoque a través
de sus componentes de bienestar, equidad y organizacion, argumentando que es
la influencia mas comun en paises de todo el mundo, ya sean industrializados o en

desarrollo.

Continuando con la segunda categoria, el fenomeno del comercio informal viene
sucediendo en muchos paises considerandose un gran problema para la sociedad.
Asi Herzer et al. (2008) expresa que la informalidad laboral es un concepto que se
ha utilizado desde principios de la década de 1970 para explicar fendmenos
economicos fuera del sistema existente, y que la informalidad se refiere a las
relaciones externas o los conflictos con las normas e instituciones del mercado
nacional o el mercado formal.(p.91) asimismo, agregd que el concepto de
informalidad va mas alla de las cuestiones relacionadas con el mercado laboral y
se extiende a las formas de resolver la relacion con el mercado de trabajo, vivienda
y con el sistema de propiedad (p.90). Ludeiia (2012) agrega que el comercio
informal se le denomina economia sumergida o economia informal siendo este tipo
de sistema de intercambio de productos basicos que aun estéa fuera del alcance del

control del estado.

Por otro lado, Galeano y Beltran (2013), mencionan que no existe una definicién
especifica de informalidad, el término se suele utilizar para denotar aquellas formas
gue excluyen a las personas de los sistemas de trabajo formales o legales; ademas,
se relaciona con temas de caracter social, economico, politico y cultural asi
entendiéndose que tienen connotaciones negativas. Asi mismo para Gayosso

(2018) el incremento del trabajo informal, especialmente lo que es realizado en la
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calle, trajo una serie de cuestiones en lo social, politico y econémico para los
trabajadores quienes no cuentan con el reconocimiento ni la proteccion juridica
cuyas condiciones laborales son precarias como para la sociedad directa o
indirectamente afectando a la dindmica laboral (p.72). Por lo cual De Souza y
bustos (2017) expresan que la cuestion del comercio ambulatorio en las calles los
asocia a nuevas formas de trabajo las cuales presentan modalidades variables en
el mercado, a partir de la llegada de inmigrantes, el aumento de la movilidad y los
nuevos patrones de consumo han creado un entorno propicio para el
establecimiento de negocios callejeros: bazares, mercados y vendedores
ambulantes. Siendo asi De Soto (1986) menciona que el estado al no ser capaz de
brindar servicios a las personas mas pobres que necesitan mas ingresos, las obliga
a buscar su propio lugar en la economia informal siendo este un medio de trabajo
y de vida; ademas es importante que el estado intente resolver el informalismo mas
no crear trabas legales y econdémicas que impidan que los comerciantes informales
obtengan trabajos legalmente. Quien menciona también dado que las regulaciones
son complejas que impiden conocer los procesos a seguir, y no tienen los
conocimientos técnicos necesarios para realizar los diferentes tramites, otros
comerciantes estan mas dispuestos a continuar ya que de esta manera obtienen
mayores beneficios (p.28). Por lo que se entiende que el comercio informal es una
actividad que no se deja dirigir por las leyes y normativas a pesar de que es un bien
necesario para la sociedad. De este modo Tello (2015) menciona que la
informalidad ha pasado de ser un simple problema a una opcion de trabajo en
continuo crecimiento. Un ejemplo claro en el Perd, donde la informalidad es la mas
alta en comparacién con otros paises dentro de la regiébn de América Latina y el
Caribe. Asi mismo Tokman (2010) define que esta problematica que se muestra es
dada por motivos como: el crecimiento de la poblacién, las migraciones continuas
de lo rural a la ciudad, las renuncias en los trabajos y el incremento de la mano de

obra no calificada.

Por lo tanto, con lo ya mencionado anteriormente es un problema que afecta a la
gente de bajos recursos economicos. De igual manera Moreno y Tamayo (2012)
consideran que la informalidad se une con la pobreza, creando una barrera del
crecimiento econémico por sus consecuencias negativas de condiciones de trabajo,

productividad y la financiacion del Sistema de Proteccion Social (p.8). También
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Cerdan y Deza (2018) mencionan que al ya no ser productivo o que buscan
trabajadores mas calificados en el trabajo agrario la gente de las zonas rurales ya
no se sienten aptos para laborar, asi soslayando a buscar un trabajo por propia
cuenta y al no encontrarlas sus segundas opciones mayormente se encuentra en
el ingreso al comercio ambulatorio, provocando constantes migraciones a ciudades

circundantes a su region uniéndose a las ventas callejeras (p.20).

Se conoce que actualmente el comercio informal opta por apropiarse de las calles
y lugares publicos de los centros con mayor afluencia. De este modo Gayosso
(2012) menciona que el comercio en las vias publicas se forma a través de zonas
estratégicas como los espacios publicos urbanos. El uso de la misma por parte de
los vendedores ambulantes se manifiesta de tres formas: trabajando en piezasy en
proceso de constante movimiento, como un verdadero vendedor ambulante. En
segundo lugar, como parte del espacio publico legalmente asignado y gestionado
por las autoridades, asi como los mercadillos, romerias, mercadillos sobre ruedas,
bazares, escaleras, es decir, comerciantes fijos y semifijos en la via publica, etc. La
tercera situacién son aquellos grupos que suelen estar organizados como una
estructura corporativa que tienen la capacidad de ocupar el espacio publico y
obtener permisos, generalmente no escritos o formales en la mayoria de los casos,
y pueden utilizar mas o menos el espacio publico. Instalar casetas de marketing en
un entorno urbano. Esta capacidad puede ser potenciada por el poder de
movilizacion social o la relacion empresa o cliente que existe entre el lider de la
organizacion y el partido politico o autoridad. En este caso, la negociacion y el
intercambio de intereses son los mas importantes (p.72).

Es asi como se puede considerar que el comercio en las vias publicas se considera
una actividad donde se desarrolla en los espacios urbanos considerandose como
publicos, ya sea porque que en principio son accesibles y visibles a todo tipo de
persona, o por tratarse de espacios con un buen flujo publico, asi menciona Velada
(2004) que una principal caracteristica del comercio informal es el comercio
informal ambulatorio siendo el mayor problema en ciertas partes de la ciudad
generando desorden en vias publicas, asi mismo el comercio informal (ambulatorio)
se caracteriza principalmente por ser una actividad que es desarrollada en espacios

publicos como pistas, veredas, vias de circulacion, plazas, parques entre otros, se
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llama ambulatorio porque una gran parte de las personas que se dedican a esta
actividad informal son constantes en diferentes lugares donde puedan ofertar sus
productos. Se puede demostrar que esta actividad es parecida al comercio
minorista, porque realiza el proceso de adquisicion, venta y consumo final del
comprador sin intermediario. Continuando con la idea Silva (2007) menciona que la
relacion del espacio publico con el uso y ocupacion por parte de los comerciantes
ambulatorios en la via publica que se expresa de diversas formas, estas
manifestaciones nos muestran que los espacios publicos urbanos son el resultado
de negociaciones y tensiones de largo plazo, que llevan a la exclusion de ciertos
miembros de la sociedad en beneficio de otros. Por tanto, el espacio publico urbano
no solo puede ser considerado desde un punto de vista normativo, y que entiende
como un espacio de encuentro de los ciudadanos que involucran sino un espacio

de relaciones de trabajo (p.53).

Acevedo (2017) sefiala que el uso de espacios publicos para actividades
econdmicas informales en los centros urbanos es casi una caracteristica inherente.
La mayoria de las actividades comerciales informales del centro se desarrollan en
sus calles, parques y espacios, puede ser el primer sector urbano en participar en
actividades economicas informales (p.198). En este sentido, Carrion (2006) destaca
la importancia del centro como unidad representativa de la ciudad, porque puede
reunir o promover la integracion de la demanda y oferta de un gran nimero de
bienes y servicios diversos en sus calles y lugares. Por otro lado, Gayosso (2018)
expresa que una respuesta insuficiente por parte del estado de politicas fallidas en
el ordenamiento, regulacién y control de los espacios que comunmente utilizan los
comerciantes informales no es suficiente para detener la apropiacién de espacios

urbanos que para ellos refiere como espacios de trabajo (p.74).
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Il METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

El presente trabajo de investigacion se realizara bajo un enfoque cualitativo, asi
mencionan Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) que la investigacion cualitativa
puede plantear supuestos o interrogantes antes, durante o después de la
recopilacion y el andlisis de informacion. Estas actividades a menudo ayudan a
descubrir primero las preguntas de investigacion mas relevantes, luego refinarlas y
responderlas. Las acciones de investigacion cambian dindmicamente en dos
direcciones: entre hechos y explicaciones de hechos, este es un proceso ciclico,

por lo cual el orden no siempre es el mismo y varia segun cada estudio especifico
(p.7).

De tipo béasica, asi como manifiestan Reyes y Sanchez (2015) se fundamenta en
las teorias, ya que recopila y recolecta informacién para la formulacion de
conocimientos nuevos (p. 44), descriptiva ya que se detalla cada una de las
categorias de estudio con la caracteristica principal de dar a conocer la realidad del
problema (Hernandez et al. 2014, p.92) y segun su alcance temporal de corte
longitudinal. De esta manera, la investigacion sera de nivel correlacional, puesto
gue desde el punto de vista de Valderrama (2017) busca en las categorias su grado

de relacion entre ambas.

La investigacion se desarrollard a través de un disefio fenomenoldgico como
expresa Hernandez et al. (2014) ya que su objetivo sera comprender, explorar y
describir las experiencias de las personas en un determinado fendmeno e identificar

las experiencias comunes en estas (p.493).
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

En base a las teorias desarrolladas por parte de diversas investigaciones quienes
delimitan categorias y subcategorias para el desarrollo de un orden de analisis del
tema se tomara como categoria la planificacion urbana y comercio informal
empleando las palabras de Nufiez (2007) la categoria es un concepto clasificatorio
gue en la investigaciébn sera observada, descrita y estudiada; puesto que es
cualitativo. Por otro lado, Alvares y Martinez (2014) mencionan que la seleccion y

combinacion de las subcategorias debe lograr representar las propiedades latentes
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de la categoria de una forma exhaustiva. donde se tiene como subcategorias la
gestion urbana, normativa que corresponde a la primera categoria y para la
segunda categoria se tiene la actividad comercial, factores socioeconémicos y
espacio publico. En consiguiente se presentara un cuadro de operacionalizacién de
categorias como refiere Alvares y Martinez (2014) la operacionalizacion de
categorias es el proceso logico de descomponer los elementos mas abstractos
(conceptos tedricos) hasta llegar al nivel mas especifico; en este sentido, la
operacionalizacion de categorias permite, la elaboracion de los instrumentos,
convirtiendo las subcategorias en términos. También agrega que para tener una
vision global de la investigacion se podra usar el recurso de esquematizar el
contenido de la investigacion recabada durante la investigacion y asi poder integrar

en las categorias y subcategorias explicaciones.
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Tabla 1

Matriz de operacionalizacién de categorias

OPERACIONALIZACION DE CATEGORIAS

TITULO

PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

OBJETIVOS DE
INVESTIGACION

DEFINICION
CONCEPTUAL

CATEGORIAS

CONSTRUCCION TEORICA

SUBCATEGORIAS

TERMINOS

Influencia de la
planificacién urbana en
el desarrollo del
comercio informal de
1970 a la actualidad en
la cuadrante de la ex
parada Quillcay Huaraz
2021.

Pregunta general

Objetivo general

¢Cudl es la influencia de la
planificacién urbana en el
desarrollo del comercio
informal de 1970 a la
actualidad en la cuadrante de

la ex parada Quillcay?

Determinar la influencia de la
planificacién urbana en el
desarrollo del comercio
informal de 1970 a la
actualidad en la cuadrante de

la ex parada Quillcay.

Preguntas especificas

Objetivos especificos

1.¢Como se ha desarrollado la
gestion urbana y normativa de
los dltimos 50 afios en el
comercio informal del sector de

estudio?

2.¢Cudles son las actividades
comerciales que se han
generado en los Ultimos 50
afios en el sector de estudio?

3.;Cuéles son los factores
socioeconémicos que han
originado el comercio informal
en los en el sector de estudio?

4.,Cémo se viene dando la
ocupacion del espacio publico
del comercio informal en la
cuadrante de la ex parada
Quillcay?

1.Conocer la gestion urbana y
normativa en los udltimos 50
afios en el comercio informal
del sector de estudio.
2.Describir la actividad
comercial que se ha generado
en los Ultimos 50 afios en el
sector de estudio.
3.Analizar los factores
socioeconémicos que han
originado el comercio informal
en la cuadrante de la ex parada
Quillcay.

4. Describir la ocupacién del
espacio publico del comercio
informal en la cuadrante de la

ex parada Quillcay.

La planificacién urbana es un
complejo sistema de
negociacion e intermediacion
L que se establece entre el
Planificacién urbana L .
municipio y la comunidad, opera
en un entorno social, econémico
y politico que cambia con el

tiempo. Vallmitjana (2002)

Proceso que busca mejorar el
bienestar de las personas y su
entorno mediante el desarrollo de la
ciudad; a través de la seleccion de
alternativas que influyen en el futuro
por medio de la Gobernanza, para
fines de ordenar el uso de suelo o
cambio de este con lay

coordinacion de la sociedad civil.

Gestién Urbana

Fiscalizacion de la ocupacion del suelo

Zonificacion

Equipamiento

Participacion ciudadana

Riesgo y vulnerabilidad

Normatividad

Uso de suelo segun plan urbano

Uso permitido

Seguridad

El comercio informal se le
denomina economia informal
siendo este tipo de sistema de

Comercio informal intercambio de productos
basicos que aun estéa fuera del
alcance del control del estado.

Ludefia (2012)

El comercio informal se desarrolla a
través de distintos factores
socioeconémicos que llegan a
reflejarse en actividades
comerciales informales a través de

la invasion del espacio publico.

Actividad Comercial

Comerciantes informales

Comerciantes formales

Interaccion en el entorno

Interaccién del comerciante y vendedor

Factores

socioeconémicos

Nivel de instruccion

Procedencia

Ingreso salarial

Espacio Publico

Ocupacion de pistas

Ocupacion de veredas

Ocupacion de bermas

Ocupacién de parques

Accesibilidad peatonal

Accesibilidad vehicular
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3.3. Escenario de estudio

El escenario de estudio se desarrollara en la cuadrante de la ex parada Quillcay
ubicada en el cono aluvionico de la ciudad de Huaraz, el cual se ubica en una zona
de reglamentacion especial tipo dos segun el plano de zonificacién y usos (2012-
2022) del PDU de la ciudad de Huaraz (ver figura 8) donde se observa el
incumplimiento del uso correspondiente de la cuadrante de la ex parada Quillcay
siendo uno de los centros que alberga un gran nimero de comerciantes informales
fijos y semifijos; que se establecieron a lo largo de los ultimos cincuenta afios debido
a que se encuentra ubicado cerca al centro de la ciudad y que cuenta con dos
avenidas importantes en la ciudad como la Av. Fitzcarrald que conecta a la ciudad
de Huaraz con el callejon de Huaylas y la Av. Antonio Raymondi una avenida muy
recurrente en la ciudad de Huaraz, también siendo estas las avenidas donde se
ocasiona un gran congestionamiento tanto vehicular como comercial que empeora
el transito peatonal, el sector de estudio cuenta con equipamientos comerciales
cercanos gue son focos atrayentes al comercio informal por su dinamismo; como
son el mercado central, mercado 9 de marzo y el mercado popular que se
encuentran alrededor de la cuadrante, asi mismo se tiene equipamientos de
educaciéon el inicial cisea de Huarupampa Yy de salud el centro de salud
Huarupampa. El sector de estudio tiene una superficie de 7.83934241 ha
aproximadamente, que se encuentra delimitado por dos avenidas importantes en la
ciudad que son la av. Fitzcarrald y la Av Antonio Raymondi, también delimitado por
el jirbn Huascaran y el Malecén Norte, abarcando cuatro jirones dentro de la
cuadrante que son el jr. 13 de diciembre, jr. Caraz, jr. San Cristébal y jr. Hualcan

(figura 9) donde se concentra el comercio informal en pistas y veredas.
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Figura 8

Plano de zonificacion y usos de suelo 2012-2022.
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3.4. Participantes

La poblacion se define para Tamayo (2003) como la totalidad de un fenbmeno a
estudiar, donde poseen un caracter comun las unidades (p.176) a esta definicion
Herndndez et al. (2014) agrega que las caracteristicas de la poblacién no sélo
dependen de los objetivos de la investigacion, sino en delimitar especificamente la
poblacion a través del planteamiento del problema (p. 174). Por lo cual la poblacion
con la que se trabajara seran los comerciantes formales e informales que se
encuentran dentro de la cuadrante de la ex parada Quillcay delimitado por nueve
manzanas ver figura 10 donde se concentra un gran nimero de comerciantes
formales e informales. Para identificar el nimero de participantes con el cual se
realizard la investigacion se optara trabajar a través de un estudio de campo donde
se hallé6 182 comerciantes formales que corresponden al nimero de locales
comerciales dentro de la cuadrante de la ex parada Quillcay de acuerdo a la relacion
de licencia emitidas del cono aluviénico, documento recabado de la municipalidad
provincial de Huaraz. Asi mismo se considerd para los comerciantes informales
(ambulantes) que ocupan los espacios publicos como calles y veredas dentro de
las avenidas y jirones de la cuadrante de la ex parada Quillcay dividir el espacio
ocupado en metros lineales por el ambulante al total de metros lineales de la
avenida o jirén pertenecientes a la cuadrante de la ex parada Quillcay ver figura 11
por lo cual se considerara una distancia de 5 ml de ocupaciéon donde ofrecen sus

productos hallando una cantidad de 415 comerciantes informales ver tabla 1.
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Figura 10

Delimitacion de manzanas en la cuadrante ex parada Quillcay.
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Tabla 2

Comerciantes Informales

COMERCIANTES

GRolss il INFORMALES
Av. Antonio Raymondi 252 51
Av. Fitzcarrald 260 52
Malecon Norte 227 46
Jr. 13 de diciembre 232 47
Jr. Caraz 239 48
J. San Cristébal 286 58
Jr. Hualcan 277 56
Jr. Huascaran 283 57
TOTAL 2056 415

Nota. Elaboracion propia.

Es asi como se reconoce el numero de participantes como objeto de analisis para
el estudio, la cual estard conformada por 684 comerciantes formales e informales

en la cuadrante de la ex parada Quillcay identificados en la tabla 2.
Tabla 3

Poblacion.

Comerciantes PARTICIPANTES

Informal 415
Formal 182
Poblacion total 597

Nota. Elaboracion propia.

La muestra es un subconjunto de los elementos pertenecientes al conjunto definido
en sus caracteristicas, de la poblacion; mediante la técnica de muestreo no
probabilistico la cual depende de las caracteristicas de la investigacion o propésitos
del estudio (Hernandez et al. 2014, pp.173-176) es asi que la muestra es por
conveniencia ya que las elecciones son los elementos y no dependen de si es
representativa o no de la poblacion. Para establecer el tamafio de la muestra para

la poblacion permanente e itinerante se utilizara la siguiente férmula.
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ZZ*N*p*q
S e2x(N—-1)+ (Z*xpxq)

n

Donde:

N: Universo finito

Z: Nivel de confianza (95% = 1.96)

p: Probabilidad de éxito (50% = 0.5)

g: (1-p) Probabilidad de fracaso (1 - 0.5 = 0.5)
e: Error (5% = 0.05)

Remplazando:

3 1.96% * 597 x 0.5 x 0.5
©0.052 % (597 — 1) + (1.96% % 0.5 * 0.5)

n

_ 573.3588
~ 2.4504

n = 233.98579823702

Por lo tanto, el nUmero de participantes consta de 234 que seran distribuidos en 3
sectores dentro de la zona de estudio ver figura 12 y tabla 3 los cuales aportaran

informacion valiosa para la investigacion.
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Figura 12

Sectores delimitados de la zona.
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Tabla 4

Distribucion de participantes por sectores.

SECTORES MANZANAS

PARTICIPANTES

1 1-2-3 78

2 4-5-6 78

3 7-8-9 78
TOTAL 234

Nota. Elaboracion Propia.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el trabajo investigacion se desarrollara la recopilacion de informacion
especificando las técnicas e instrumentos, asi sostiene Behar (2008) que sin la
recopilacion de informacién, la investigacion no tiene sentido; para conducir la
verificacion del problema planteado (p.55) de cudl es la influencia de la planificacion
urbana en el desarrollo del comercio informal de 1970 a la actualidad en la
cuadrante de la ex parada Quillcay; de acuerdo al enfoque cualitativo de la
investigacion se determinara la técnica a utilizar y asi también establecer las
herramientas o medios a utilizar. Empleando las palabras Hernandez et. al (2014)
para este tipo de enfoque los instrumentos no estan estandarizados, pero utilizan
una variedad de fuentes de recoleccion de informacidon, que pueden ser
documentos, materiales audiovisuales, observaciones a un fenébmeno, entrevistas
a una poblacién con caracteristicas comunes, etc. (p.397) las cuales seran usadas

para la presente investigacion.
3.5.1. Entrevista

La técnica de la entrevista serd utilizada para la recoleccién de informaciones
relevantes y significativas para la investigacion, asi como menciona Behar (2008)
se considera para la interaccion social del entrevistador y el usuario del sector de
la cuadrante de la ex parada Quillcay que se constituye por el comerciante formal
e informal para la recopilacion de informacion a través de una formulacién de

preguntas para el recojo de informacién de interés para la investigacion (p. 55).
e Instrumento

Esta técnica se desarrollara a través del instrumento del cuestionario guia,
Hernandez et. al (2014) sefala que el cuestionario se desarrollara a través de un
conjunto de preguntas respecto a las categorias a medir que sera adecuado con el
planteamiento del problema (p.217). Por lo tanto el cuestionario guia se dirigira a
los comerciantes informales y comerciantes formales para la recopilacién de
informacion de las categorias de planificacion urbana y comercio informal con la
finalidad de generar informacion de la percepcion de los ciudadanos con respecto
a los equipamientos que influyen al comercio informal como focos atrayentes, la

ocupacién del espacio publico por parte de los ambulantes, los factores
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socioeconémicos que generan el comercio informal y el tipo de actividad que
desarrollan en el sector de estudio, por lo tanto se realizaran preguntas entendibles
para que puedan proporcionar respuestas que no seran delimitadas facilitando
informacion relevante. Asi también el cuestionario se dirigird a los expertos para
que puedan proporcionar una variedad de informacion referente a la categoria
planificacion urbana y sus subcategorias gobernabilidad y el cambio de uso de

suelo.
3.5.2. Observacion

Esta técnica de recoleccion tiene el propdsito de comprender el comportamiento y
la experiencia de las personas en su entorno natural en la cuadrante de la ex parada
Quillcay. Por lo cual se observard y registrara la informacion de las personas del
entorno sin la intervencion de los investigadores (Monje 2011, p.153). Asi se
utilizara la técnica de observacion no participante en el sector de estudio de la
cuadrante de la ex parada Quillcay para la recoleccion de informacion para las
categorias planificacion urbana y comercio informal a través de la observacién del
comportamiento de los comerciantes informales para la obtencién de informacion
adecuada y fiable de acuerdo a sus conductas, eventos y situaciones identificables
relevantes para el estudio, también se observa la realidad del uso de suelo que se
esté dando, actividades comerciales y la invasién que ocurre en el espacio publico
por parte de los ambulantes dentro de la cuadrante.

e |nstrumento

La investigacion describird los elementos especificos del comportamiento del
comerciante informal para lo cual se empleara la bitacora de observacion y registro
fotografico como instrumento asi considera Quintana (2006) que estos
instrumentos ayudaran a tener un registro ordenado de las caracteristicas
observadas en la realidad a través de la descripcién de la interaccidén entre actores
e identificar consecuencias de sus comportamientos (p.67); por lo mencionado
anteriormente se recopilara informacion visual acerca de la categoria planificacion
urbana de la realidad del uso de suelo que se da en la cuadrante de la ex parada

Quillcay y observar el cumplimiento de sus normas por medio de sus usuarios, por
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otro lado para la categoria del comercio informal se desarrollara con referente a la

invasion del espacio publico en sus vias.
3.5.3. Analisis documental

Para la presente investigacion es de suma importancia la técnica del andlisis
documental ya que aporta informacién relevante para la problematica planteada de
¢,Cual es la influencia de la planificacion urbana en el desarrollo del comercio
informal de 1970 a la actualidad en la cuadrante de la ex parada Quillcay? ya que
mediante esta técnica se revisardn documentos normativos, registros publicos y
archivos fisicos o electronicos (Hernandez et. al, 2014, 252) siendo asi que estos
documentos describirdn distintos acontecimientos que permitird conocer y

comprender la realidad del problema.

e |nstrumento

Por lo tanto, esta técnica utilizara como instrumento la ficha documental, con el
propésito de evaluar la gestién urbana, la normatividad, las ordenanzas y el uso de
suelo de acuerdo al PDU que faciliten informacion para la investigacién con
respecto a la categoria de planificacién urbana. Para el desarrollo del analisis
documental se desarrollara a partir de cinco acciones las cualés se detallan a
continuacion: a) detectar y enumerar la informacién de documentos que se utilizara
en la investigacion que estén disponibles, b) clasificacion de los documentos
encontrados, c) seleccién de documentos relevantes, d) analizar los documentos y
seleccionar en notas los patrones, tendencias y contradicciones que se descubran
y e) leer los documentos de forma cruzada y comparativa evitando el contenido
completo de cada documento, sino los descubrimientos previos para establecer una

sintesis integral y analizar la realidad humana (Quintana, 2006, p. 65).
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Tabla b

Relaciéon de técnicas con instrumentos.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

TECNICAS INSTRUMENTOS
CUESTIONARIO
ENTREVISTA Usuarios (Comerciantes formales e
informales) Objetivo (1,3,4)
Expertos

BITACORA DE OBSERVACION

OBSERVACION
Fotografias Objetivo (1,2,4)

FICHA NORMATIVA

ANALISIS DOCUMENTAL  Plan de desarrollo urbano PDU
Normativa Objetivo (1)
Ordenanzas

Nota. Elaborado en base a los instrumentos de la investigacion.

3.6. Procedimiento

En la presente investigacion se tomd una poblacion de dos tipos una permanente y
otra flotante, la cual consiste por los comerciantes formales que cuenten con un
local en la cuadrante y para la poblacion itinerante se considerara a los
comerciantes informales que no cuentan con un lugar fijo para la venta de sus

productos.

A través de una recopilacion de informacion de caracter textual, audio y fotografias
consecuencia de las técnicas e instrumentos como la observacion, la entrevista, el
cuestionario, y el analisis documental ya que ayudara a interpretar el problema
planteado: ¢Cual es la influencia de la planificacion urbana en el desarrollo del

comercio informal de 1970 a la actualidad en la cuadrante de la ex parada Quillcay?
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Con respecto a las entrevistas realizadas a los comerciantes formales, informales
y expertos que aportaran informacion relevante en la investigacion para las
categorias planificacion urbana y comercio informal se pasaran sus respuestas de
forma textual para su analisis; luego se pasara a la observacion directa del
fendbmeno de la investigacion para comprender a las personas en su entorno
natural, mediante la recopilacion de informacion sobre la invasion de los espacios
publicos y vias en el sector de estudio asi mismo siendo de gran importancia el
andlisis documental ya que ayudara a analizar la normatividad, el PDU vy las
ordenanzas para analizar como influye la planificacién urbana en el desarrollo del
comercio informal; luego de recolectar la informacion y completar el trabajo de
campo seré necesario reducir la informacién a través de la categorizacion que se
estableceran en las siguientes categorias: comercio informal y planificacion urbana
teniendo como subcategorias la gestibn urbana, normativa, espacio publico,
factores socioecondémicos y actividades comerciales que sirven para facilitar la

clasificacion de la informacion.

Ademas, se simplificara la informacion en graficos para facilitar el analisis y la
interpretacion. Finalmente se realizara la triangulacion de los datos donde se hara
una comparacion y verificacion de la informacion obtenida a través de los diferentes

instrumentos en diferentes momentos y asi poder sacar conclusiones generales.
3.7. Rigor cientifico

A lo largo de la investigacion se pretende elaborar un trabajo de calidad, a través
de criterios que cumpla con el rigor de la metodologia de la investigacion cualitativa;
los criterios para evaluar el rigor de la calidad cientifica del estudio seran la
credibilidad, la auditabilidad y la transferibilidad (Castillo y Vasquez, 2003, p. 165)
los cuales haran ver la aplicacion minuciosa de los procedimientos de la
investigacion, a través de las técnicas e instrumentos usados durante la obtencion

de informacion y el procesamiento de estos.

En el criterio de credibilidad se observara a través de los resultados que dejara la
investigacion y que seran reconocidos por las personas que fueron estudiadas
quienes fueron los comerciantes formales e informales como una aproximacion de

lo que ellos piensan y sienten asi también personas externas que hayan estado en
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contacto con el objeto de estudio dentro de la cuadrante de la ex parada Quillcay.
Por lo cual se respetaran los siguientes cinco puntos para este criterio: 1. la
proteccion de las notas in situ, 2. la transcripcién textual de la informacion recogida
en las entrevistas para respaldar el significado y la interpretacion de los resultados
de la investigacion, 3. considerar el impacto de la presencia del investigador en la
naturaleza de la informacioén, 4. en relacion a la experiencia de los entrevistados
discutir sus comportamientos y experiencias y 5. usar la triangulacién en la
recopilacion de datos para determinar la coherencia entre los resultados (Rada,
2007, p. 22-23).

Bajo el criterio de la auditabilidad también llamado conformabilidad, se pretende
dejar pistas o rutas de lo que se hizo por lo cual es importante llevar un orden de la
documentacion que este completo para la observacién de las decisiones e ideas
qgue se tuvieron durante la investigacion, para que puedan ser examinadas por
futuras investigaciones que tengan perspectivas similares (Castillo y Vasquez,
2003, p. 165) a través de los siguientes aspectos 1. la descripcion detallada de las
caracteristicas de la poblacion y el proceso que se consideré para su seleccion, 2.
Uso de medios como las grabaciones, 3. Andlisis de la informacion recolectada de
los participantes a partir de la transcripcién fiel de sus respuestas (Rada, 2007, p.
23) a esto se suma llevar un contraste de los resultados con los antecedentes que

existe sobre el tema respetando las ideas de otros autores que fueron citados.

Se tiene como tercer criterio la transferibilidad o aplicabilidad que refiere a transferir
los resultados del estudio a otras poblaciones y contextos. Por este motivo, es
necesario describir de forma intensiva la ubicacion y las caracteristicas humanas
del fendmeno. Para detectar el grado de transferibilidad de los resultados del
estudio se consideraran los siguientes dos puntos: identificar las respuestas
comunes de los participantes y examinar lo representativo de la informacion global

(Rada, 2007, p. 23), lo cual servira para futuras comparaciones con otros estudios.
3.8. Método de andlisis de datos

En la investigacion tras analizar la informacion sobre la planificacion urbana y el
comercio informal recogida de los participantes en la cuadrante de la ex parada

Quillcay se contara con informacién recogida de los usuarios, grabaciones de audio,
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documentos, notas y fotografias, las cuales seran organizadas como menciona
Hernandez et. al (2014) que la accion basica del analisis de datos se recibe como
una informacién no estructurada y se proporciona una estructura, por lo cual para
el analisis se transcribiran y procesaran en un ordenador verificando la calidad de
la informacion para ser analizada , una vez verificada la organizacion e informacion
a través de los criterios ya mencionados deberan ser analizados mediante la
triangulacion de datos debido a que la investigacion presente consta de diversas
técnicas para la recoleccion de informacion de las categorias planificacion urbana
y comercio informal esta triangulacion permitira contrastar la informacion recopilada
de las diversas técnicas, se utilizaran programas digitales como Microsoft office
(Word) las cuales permitiran la transcripcion e interpretar de la informacién para
establecer resultados a los objetivos de la investigacion también se utilizara
Microsoft office Excel que ayudara a codificar informacion importante de la

investigacion.
3.9. Aspectos éticos

La presente investigacion contiene ideas propias y referencias de otros autores que
seran citados por su importancia de las teorias que puedan proporcionar a la
investigacion, se evitara el engafio a los participantes de la investigacion evitando
la informacion falsa sobre el propésito de la investigacion, por lo cual se precisara
la informacién recabada sin producir ninguna omision de informacion durante el
traspaso textual de las respuestas a programas (Flick, 2015, p. 98); por lo
mencionado la investigacion se desarrollara con principios y practicas éticas que se
tendran presente durante la investigacion a través de la honestidad, respeto,
confidencialidad y justicia, en la investigacion es asi como se considera que estos
principios son importantes para planificar la investigacion con responsabilidad y

cuidado.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Analisis e interpretacion

A continuacion, se mostrara el andlisis de la informacion general recabada a los

comerciantes formales e informales de la cuadrante la ex parada Quillcay.
Instrumento: Entrevista — Comerciante
Figura 13

Sexo de los participantes.

Masculino 22%

Sexo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Se puede observar en la figura 13 que mas de la mitad de los entrevistados
representan al género femenino con un 78% y con un 22% del género masculino.
Segun lo observado, se debe de tener en cuenta que las mujeres son las que mas

se dedican al comercio dentro de la cuadrante de la ex parada Quillcay.
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Figura 14

Edad del Comerciante.

17-25 9%

26-34 N 2%

35-43 [ 26%
44-52 |,  29%

Edad

53-61 [ 19%
62-70 6%
71-80 B 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

La edad de los entrevistados en su mayoria con un 67% pertenecen al rango de 26
a 52 afos de edad, lo cual indica que gran parte de ellos pertenecen a las etapas

de juventud y adultes e indican que existe un publico joven.
Objetivo Especifico 1:

Conocer la gestién urbana y normativa en los ultimos 50 afios en el comercio

informal del sector de estudio.
e Gestion urbana
Instrumento: Entrevista - Comerciante

Pregunta 1: Durante el tiempo que trabaja aqui ¢ Qué opina sobre el control de los

municipales que ponen orden en el lugar?
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Figura 15

Opinién sobre los municipales.

. 16%
Mo tienen forma de trato |y 351
) 22%
No tienen buen control =19%
Nos quitan nuestros productos w 29%

Si estd bien porque hacen su trabajo I 6%

Opinidn sobre los municipales

s 7%

Les pagamos para que nos dejen vender

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

M Informal ™ Formal

En el grafico 15 se observa 54% de los vendedores tanto formales e informales
opinan que los municipales no tienen forma de trato en la fiscalizacién por otro lado
teniendo un 16% de comerciantes formales que opinan que esta bien por qué hacen

su trabajo los municipales.

Pregunta 2: ¢ Cuenta con una junta directiva en la cuadrante? Si es asi ¢ Qué opina

sobre las actividades que realizan con la junta directiva?

43



Figura 16

Existencia de una junta directiva.

Al inicio de la pandemia ahora ya no 10%

Si, son los residentes de las viviendas - 9%

Existencia d euna junta directiva

Si, pero no sé que hacen _ 15%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

En la figura 16 se observa que mas de la mitad de los comerciantes siendo un 66%
opinan que no existe 0 no conocen si la cuadrante de la ex parada Quillcay cuenta
con una junta directiva en la cuadrante de la ex parada Quillcay, siguiendo con un

29% que no conocen si hay una junta directiva.

Pregunta 3: En el tiempo que usted esta aqui, le han propuesto formalizarlo/a o si

esta formalizado, ¢ COmo ha sido su proceso? ¢ Qué opina acerca de esto?
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Figura 17

Formalizacion

Nunca (informal) | 23
No, pero si me gustaria (informal) [ NG 10%

c

0

g No hay un lugar a donde ir (informal) 6%

N

©

g Si, fue dificil el proceso (formal) 32%
2

Si, pero no quiero (informal) 15%

Antes era mas facil formalizar (formal) | GG 8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

En la figura 17 se observa que para un 30% de los comerciantes que cuentan con
un local si estan formalizados pero que fue dificil su proceso por otro lado un 24%

de comerciantes informales mencionan que nunca les han propuesto formalizar.
Instrumento: Entrevista al experto

Pregunta 1: ;Qué conocimiento tiene usted respecto al fendbmeno del comercio

informal que existe en la cuadrante de la ex parada Quillcay?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

El comercio informal se desarroll6 de manera paulatina después de lo ocurrido en
el sismo del 70, ocuparon unas calles por el mercado antiguo de ahi se fueron
extendiendo hacia el norte de la ciudad ocupando en un primer momento parte de
la cuadrante que colinda con el rio Quillcay ubicandose ahi ya permanentemente.

Arg. Gustavo De La Cruz Duefias

El comercio informal se derivd de la convivencia que existia entre la poblacién
urbanay la poblacién rural incluso antes del terremoto del 70 dentro de la ciudad,
por qué en un cierto tiempo ellos convivian en vias especiales dado que todavia
era una ciudad incipiente, una ciudad que estaba en proceso de desarrollo, el

comercio fluia a través del intercambio es decir los productos mano manufacturados
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gue generalmente venian de la costa con los productos de la chacra el producto en
este caso de los agricultores que venian a la ciudad para hacer ese intercambio; y
la forma de ofrecer estos productos eran pues acentuando al alrededor de las

zonas comerciales especificamente en pistas y veredas.

Pregunta 2: ¢ Cuales cree usted que fueron las causas que dieron origen a este

fenomeno (comercio informal) en la cuadrante de la ex parada Quillcay?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

Una de las primeras ya que después del sismo se derrumbaron los mercados que
tenia la ciudad por lo cual la gente improvisaba en las calles colocando toldos
formando pequefios puestos, es una situacidon que se ha ido arrastrando durante
todos estos afios y hasta ahora existe, por otro lado, también de caréacter
administrativo de parte de los municipios que no dan solucién a ese inconveniente
de vender en las calles, otras de las causas es la poblacion ya sea por costumbre
0 porgue de repente estd mas cerca a su casa y es céntrico se prefiere a pesar de
gue las condiciones en las que se vende los productos que no son las mejores en
cuanto a salubridad y la gente va por ahi entonces esas son otras causas por las

gue se mantiene.
Arg. Gustavo De La Cruz Dueias

Una de las principales causas es el centralismo porque la ciudad de Huaraz siempre
ha vivido entorno en su punto central que es su plaza de armas y a través de esta
plaza de armas se han ido desarrollando algunos ejes importantes de la ciudad,
coémo podemos ver en los planos de la evolucion fisica que ha tenido Huaraz parte
por su zona central en este caso la zona que estd conformada por barrio de
Huarupampa, Belén, San Francisco y centenario; estas zonas han sido integradas
por ejes principales de vias como son el caso de la Av. Luzuriaga y la Av.
Centenario y transversalmente la Av. Raymond esta interseccion entre estos dos
ejes importantes crea el centro comercial en la ciudad de Huaraz, a través de
tiendas formales creando un potencial de atraccion comercial para aquellas
personas que vendian sus productos ocupando las veredas o las vias y pues ahi

nace el comercio informal.
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Pregunta 3: ¢ para usted desde cuando se viene dando el comercio informal en esta
zona? Nos podria comentar de algan hecho que haya dado inicio a este comercio

ambulatorio.
Arg. Magno Trinidad Mufioz

El comercio informal siempre ha existido desde lo ocurrido en el afio de 1970 que
sucedio el terremoto porque todos los lugares donde se vendian los productos
incluido los mercados que hubo antes del sismo se destruyeron a consecuencia del
sismo, como no habia lugares donde puedan vender utilizaron en primera instancia
las instalaciones que todavia quedaron en pie del mercado antiguo que quedaba
cerca al jiron Tarapaca casi cerca del actual mercado central de Huaraz y otro
mercado donde se vendian los productos ubicados entre la soledad y belén como
estos se destruyeron no habia donde vender sus productos, la gente empezé a
vender donde podia en las calles, entonces a consecuencia del sismo es que
justamente la gente busco vender sus productos e hicieron posesion de algunas
calles de la ciudad especialmente la cuadrante de la ex parada Quillcay por lo

céntrico que se encuentra.
Arqg. Gustavo De La Cruz Duefias

Se viene la ocupacion del comercio informal ya encendido como tal desde el
momento que se ubico en el centro de la ciudad el mercado central e histéricamente
también alli estuvo ubicada pero una vez que se reconstruyé este mercado central
ya fue un polo de atraccion para las actividades comerciales y por supuesto para el

comercio informal.

Pregunta 4: Segun su experiencia ¢Cudles son las medidas que ha tomado la

municipalidad para reducir el comercio informal? ¢ Cree que son suficientes?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

El municipio ha tomado una serie de medidas, pero al final ninguna ha sido efectiva
en el control del comercio informal porque no se ha ido a lo que es la raiz del
problema la desocupacion de mucha gente, la falta de empleo; una de sus medidas
fue el de priorizar la construccién del mercado central de Huaraz posteriormente

otro mercado que es el Mercado popular que esta en la Av. Confraternidad Oeste
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gue se suponia que tenian que albergar una sierta cantidad de las personas que
estan vendiendo en la calle, posteriormente a través de otros alcaldes se entrego
terrenos entre la av. Raymondi y confraternidad que fue el campo ferial donde
deberian estar ubicados una cantidad de los comerciantes informales sin embargo
después de que se ha hecho esta transferencia de los terrenos a favor de la
organizacion del campo ferial no se ha cumplido con su finalidad de ubicar ahi a los
comerciantes informales y de los ambulantes de la cuadrante el municipio dispuso
la reubicacion de todos los vendedores que habia en esa zona con la idea de dejar
limpio las calles de vendedores de la cuadrante entonces trasladaron el comercio
informal en la zona de pedregal y también trasladaron una parte de los vendedores
a Challhua, pero a pesar del traslado al mercado central, popular, pedregal, campo
ferial y Challhua no se ha solucionado el problema.

El municipio antes de trasladarlos a Challhua y Pedregal hicieron un
empadronamiento y clasificacién de que tipo de vendedor por lo cual ya se sabia
cuantos comerciantes informales hay pero una parte de la gente cuando los
trasladaron se quejaban de que no habia negocio entonces habia algunos que se
regresaban a la cuadrante y se iban quedado aun teniendo sus puestos en pedregal
y Challhua es por ello que los resultados son al final los que hablan y ahi se muestra
qgue ha habido algunos errores que no se han tenido en cuenta y por eso ha fallado

los planes que siembre ha habido.
Arg. Gustavo De La Cruz Dueias

Ha habido intenciones a través de ciertas ordenanzas y reubicaciones de frenar el
comercio informal pero no ha habido la autoridad suficiente o las personas que han
ocupado en este caso los cargos que administran la ciudad como son los alcaldes
no han estado a la altura de los requerimientos y las demandas de esta
problematica; en otra perspectiva para que estas medidas fueran insuficientes se
incluye también la presion social qué se ha dado en ciertos momentos que han

superado a la autoridad.

Pregunta 6: ¢Qué opina usted sobre la participacibn de los comerciantes
ambulantes a través de su junta directiva en las decisiones que toma la

municipalidad en la reubicacion y formalizacion de estos? ¢ Por qué?
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Arg. Magno Trinidad Mufioz

Parece que no es lo mas efectivo por que ellos justamente siempre defienden su
fuente de trabajo y pretenden que el municipio les autorice entonces nunca ha
habido un acuerdo entre las partes por eso siempre existe los conflictos, porque si
fuese efectiva la participacion llegarian a acuerdos que permitirian digamos por
lmenos a un ordenamiento un establecimiento de horarios en cuanto salubridad
de repente algunas mejoras pero al final no han sido efectivas la organizacion a
veces ven solamente su veneficio y no les interesa otra cosa, y la organizacion de
una junta en momentos solo alcanza a los propietarios de locales comerciales y no

a los ambulantes ya que estos son transitorios
Arqg. Gustavo De La Cruz Duefias

Los comerciantes informales si estan en cierto punto debidamente organizados,
pero dentro de esta organizacion hay grupos de interés, aqguellos que les interesa
ocupar las calles porqgue de otra manera evaden ciertas responsabilidades
tributarias y compiten ilegalmente de una manera no igualitaria con el comercio

formal.

Instrumento: Bitdcora de observacion

49



INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

CESAR VALLEJO

Localizacién

U CV BITACORA DE OBSERVACION

UNIVERSIDAD | CATEGORIA: | Planificacién Urbana SUBCATEGORiA:
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RAYMOND|

J

RO QUiiay

RIO QUILLCAY
MANZANAS
m—NUMERO DE LA MANZANA

Malecén Norte

Tramo 1:
Entre la Av. Fitzcarrald y el Jr. San Cristébal

Comprende la vista de la manzana 1

Tramo 2:
Entre el Jr. San Cristobal y el Jr. Hualcan

Comprende la vista de la manzana 2

Tramo 3:
Entre el Jr. Hualcan y el Jr. Huascaran
Comprende la vista de la manzana 3

Vista de manzana

- i F

Vista de manzana 2

Vista de manzana 2

Tramo 2: Se observa que ocupan las veredas del Boulevard

Vista de manzana 3

Vista de manzana 3

Tramo 3: Se visualiza que en toda la recta del malecén
norte (E, F) ocupan los vendedores ambulantes con sus

Tramo 1: Se observa la ocupacion de las veredas en su totalidad,

especialmente del pasaje malecén norte de trocha donde colocan sus
productos de verduras, frutas, hierbas, etc. dejando un pequefio
espacio para que los usuarios puedan transitar notandose también la
aglomeracion de las personas (B). También se observa que los locales

comerciales colocan fuera sus estantes y carteles (A).

Pastorita Huaracina siendo un lugar recreativo donde los
vendedores ambulantes colocan frutas, verduras y flores
(C), las tiendas sacan sus productos como libros, gaseosas
fuera ocupando una pequefia parte de la vereda (D).

productos donde después de unas horas se puede notar la
contaminacién que causan dejando los restos de sus

ventas ensuciando los espacios publicos.
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UNIVERSIDAD
cesar VaLLeso |CATEGOR

Localizacién

FITZCARRALD
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MANZANAS
N UMERO DE LA MANZANA

Jirén 13 de diciembre

Tramo 1:
Entre la Av. Fitzcarrald y el Jr. San Crist6bal
Comprende las vistas de las manzanas 1y 4

Tramo 2:
Entre el Jr. San Cristébal y el Jr. Hualcan
Comprende las vistas de las manzanas 2 y 5

Tramo 3:
Entre el Jr. Hualcan y el Jr. Huascaran
Comprende las vistas de las manzanas 3y 6

U CV BITACORA DE OBSERVACION

Planificacién Urbana SUBCATEGORIA: | Gestion Urbana [MTERMINO: | Ocupacion del suelo m

il
) . e
N

—— ()
Vista de manzana 4

Tramo 1: Se observa (A, B) locales comerciales en el primer nivel de
cada edificacion, en la venta de frutas, carneceria, restaurante, venta
de articulos para el hogar, exhiben sus productos en la fachada de los
locales ocupando parte de la vereda encimando sus productos o
colgados en las puertas, toldos, colocacién de carteles en postes de
luz, concurrencia de vehiculos como taxis y mototaxis.

Vista de manzana 5

Tramo 2: Se observa que las tiendas dejan sus productos
fuera de sus locales ocupando una parte de las veredas
donde los ambulantes ocupan las bermas de las pistas
complicando el trénsito de los vehiculos y de las personas
(C, D).

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

®Q REQMINOTE 9
OO Al QUAD CAMERA

Tramo 3: Se observa que en la manzana 3 no hay tanta

fmer m

o de la|
=

Vista de manzana 6

ocupacion de los ambulantes en las bermas sin embargo los que
cuenta con un local comercial sacan sus productos hacia las
veredas (E). Por otro lado, en la manzana 6 se puede visualizar
la ocupacién completa de los ambulantes en las veredas
obligando a las personas caminar en la pista (F).

51



INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

UCV BITACORA DE OBSERVACION

Planificacion Urbana SUBCATEGORIA:
f %

Localizacion

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

FITZCARRALD

- 4
Rio Quiggeyy $

RAYMOND)

""Ooumuv
/~\ b

RIO QUILLCAY
MANZANAS
m—NUMERO DE LA MANZANA

Jirén Caraz

Tramo 1:
Entre la Av. Fitzcarrald y el Jr. San Cristébal
Comprende las vistas de las manzanas 4y 7 s S
Tramo 2: :
Vista de manzana 7 Vista de manzana 8 Vista de manzana 9
Tramo 3: Se observa que aparte de aduefiarse de una gran parte

Tramo 2: Se observa en la manzana 5 que los comerciantes
de las veredas cuelgan sus productos al aire como se puede ver

Entre el Jr. San Cristobal y el Jr. Hualcan
ocupan gran parte de las veredas obligando a las personas
en la manzana 6 donde una cuadra mds abajo se visualiza a

Comprende las vistas de las manzanas 5y 8
Tramo 1: Se observa en las manzanas 4 y 7 donde no hay
Tramo 3: ambulantes, pero los locales comerciales revisten las paredes
. con sus productos como son principalmente ropas y zapatos transitar por la pista (C), visualizando en la manzana 8 la
Entre el Jr. Hualcan'y eI‘Jr' Huascaran para que pueda ser mds visible hacia los usuarios (A, B). conocida muebleria Zorrilla donde fuera ocupan los vendedores vendedores ambulantes que se aglomeran en la esquina de la
Comprende las vistas de las manzanas 6y 9 ambulantes que colocan en el suelo sus productos (D) manzana 9 obstruyendo el pase a los usuarios.
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INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

Planificacién Urbana SUBCATEGORIA: | Gestién Urbana TERMIN

R’OQUI(LCAV

FITZCARRALD

§ G X
Vista de manzana 7 Vista de manzana 8

\ I

RIO QUILLCAY
MANZANAS

m—NUMERO DE LA MANZANA

Tramo 1:

Tramo 2:

Tramo 3:

Av. Antonio Raymondi

Entre la Av. Fitzcarrald y el Jr. San Cristébal
Comprende la vista de la manzana 7

Entre el Jr. San Cristébal y el Jr. Hualcan
Comprende la vista de la manzana 8

Entre el Jr. Hualcan y el Jr. Huascaran
Comprende la vista de la manzana 9

7
il \
Vista de manzana 7 Vista de manzana 8 Vista de manzana 9

Tramo 2: Se observa que sacan sus productos fuera de sus locales Tramo 3: Se observa que existe una feria para nifios donde en

Tramo 1: Se observa que las edificaciones son revestidas de sus

productos en las paredes de las edificaciones (A) . Notando que comerciales donde no hay ambulantes sin embargo ocupan las los bordes hay una gran cantidad de ambulantes que ocupan los

ocupan también los segundos niveles de las edificaciones con "_e"ed_“ con zapatos plésticos y sus t°|d°5_e" cada tienda (C), se espacios con sombrillas y carritos para vender sus productos (E),

tiendas, también hay locales donde ocupan una parte de la visualiza que en gran parte de la Av. Raymondi ocupan ambos lados de incluso se observa que tienen puestos armados de madera con
la vereda donde se puede notar que es una vereda ancha sin embargo .

vereda con sus productos como gorros o baldes en las . . ) ) calaminas que ocupan la vereda con sus frutas o cosas para el
dejan un pequefio espacio para transitar (D). hogar (F)

ferreterias (B).
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Localizacion

U CV BITACORA DE OBSERVACION

CATEGORIA: Planificacién Urbana SUBCATEGORIA:| Gestién Urbana TERMINO: | Ocupacion del suelo
- 2 = g =

s —EITZCARRALD

=

|
-
|
|
J

—
l'———\

:
{
4—

F13 G G
,_j
b rcr-L

w
;
[

R0 Qitiieny

S

RAYMOND)

J

RIO QUILLCAY
MANZANAS
m—NUMERO DE LA MANZANA

Av. Fitzcarrald

Tramo 1:
Entre el Malecon Norte y el Jr. 13 de diciembre
Comprende la vista de la manzana 1

Tramo 2:
Entre el Jr. 13 de diciembre y el Jr. Caraz
Comprende la vista de la manzana 4

Tramo 3:
Entre el Jr. Caraz y la Av. Raymondi
Comprende la vista de la manzana 7

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

@O REOMINOTE 9 REOMI NOTE 9
Al QUAD CAMERA

QO Al QUAD CAMERA

Vista de manzana 4 Vista de manzana 7

@O REDMINOTES
QO Al QUAD CAMERA

Vista de manzana 1 Vista de manzana 7

Vista de manzana 4

Tramo 3: Se observa que por las tardes en la avenida
Fitzcarrald aumentan en grandes cantidades los
comerciantes ambulantes ocupando gran parte de las
veredas dejando un espacio minimo para que puedan
transitar las personas (F).

Tramo 2: Se continda observando a lo largo de la avenida
Fitzcarrald que hay tiendas comerciales en el primer piso
de cada edificacion (C)

Tramo 1: Se observa que en la avenida principal Fitzcarrald
es donde mas movilidad existe por las personas donde en
todas las edificaciones tienen su local comercial (A), asi
mismo los ambulantes ocupan las veredas generando una
mayor aglomeracion (B).
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FITZCARRALD

' :
—

RAYMOND)

—Matecdn Noa,
Coraz—
|
|

RO QU’“CAV
P\e-__
([

RIO QUILLCAY
MANZANAS
m—NUMERO DE LA MANZANA

Jirén San Cristébal

Tramo 1:
Entre el Malecon Norte y el Jr. 13 de diciembre
Comprende las vistas de las manzanas 1y 2

Tramo 2:
Entre el Jr. 13 de diciembre y el Jr. Caraz
Comprende las vistas de las manzanas 4y 5

Vista de manzana 2

Tramo 1: Se observa que en gran parte de la pista ocupan los
ambulantes con sus productos como papa cebolla y otros tipos
de verduras no dejando espacio para que los autos puedan
pasar por ese sector (A), también ocupan el pasaje... Con
carretillas sombrillas, carpas colocando sus productos en el
suelo (B).

Tramo 3:
Entre el Jr. Caraz y la Av. Raymondi
Comprende las vistas de las manzanas 7y 8

rERmING:

Ocupacion del suelo
i 1]

Vista de manzana 5

Tramo 2: Se observa a los ambulantes que se colocan lado
a lado para poder realizar sus ventas con carretillas al
centro de la pista, ocupando las veredas (C), visualizando
que luego de realizar sus ventas se retiran dejando sucio
las calles y dreas verdes que hay en el lugar (D).

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

m 22/09/2021 | Numero de lamina m

\ i

@0 REDMINOTE 9
QO Al QUAD CAMERA

Vista de manzana 7

Vista de manzana 8

Tramo 3: Se observa que no hay presencia de ambulantes
sin embargo las tiendas sacan sus productos fuera en las
veredas (E), se observan que los carros se cuadran dejando
un pequefio espacio para que puedan transitar otros
vehiculos (F).
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UNIVERSIDAD | CATEGORIA: | Planificacion Urbana | SUBCATEGORIA:| Gestion Urban
X, || [\PE

FITZCARRALD

J

96 dicemere

AL

(]
)
|

RIO QUILLCAY
MANZANAS
m—NUMERO DE LA MANZANA

Jirén Hualcan

Tramo 1:
Entre el Malecon Norte y el Jr. 13 de diciembre
Comprende las vistas de las manzanas 2 y 3

Tramo 2:
Entre el Jr. 13 de diciembre y el Jr. Caraz
Comprende las vistas de las manzanas 5y 6

Tramo 3:
Entre el Jr. Caraz y la Av. Raymondi
Comprende las vistas de las manzanas 8 y 9

a
78

Vista de manzana 3

Tramo 1: Se observa la ocupacién en su totalidad de la
vereda ya sea por verduras o papa donde exhiben sus
precios ocupando incluso parte de la pista (A.B).

e
|

Vista de manzana 6

Tramo 2: Se observan cajas de frutas ocupando la pista
que son de los locales que venden frutas que sacan a
ocupar el espacio en las calles (C), se observa a los
ambulantes ocupando la pista poniendo el suelo sus
productos evitando el pase de los vehiculos (D).

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

TERMINO: | Ocupacién del suelo
—— - Z

Vista de manzana 8
=

Vista de manzana 9

Tramo 3: Se observa que los mismos comerciantes ocupan gran
parte de la vereda con sus productos obligando a las personas
caminar por la pista (E), también se visualiza que los locales
comerciales revisten sus paredes con zapatos y ropas también
colocan escaleras en la pista para que no se cuadren los
vehiculos (F)
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Localizacién

0 27

FITZCARRALD

RIO QUILLCAY
MANZANAS
m—NUMERO DE LA MANZANA

Jirén Huascaran

Tramo 1:
Entre el Malecon Norte y el Jr. 13 de diciembre
Comprende la vista de la manzana 3
&3 Aioun cantra
Tramo 2:
Entre el Jr. 13 de diciembre y el Jr. Caraz
Comprende la vista de la manzana 6

Vista de manzana 3

Tramo 1: Se observa ambulantes con sus canastas
sentadas en las veredas ofreciendo su producto donde
también se ve que hay ambulantes con carretillas que
transcurren todo el sector (A), se visualiza la venta de
pollos que colocan sus cajas ocupando la berma (B).

Tramo 3:
Entre el Jr. Caraz y la Av. Raymondi
Comprende la vista de la manzana 9

UNIVERSIDAD | CATEGORIA: Planificacién Urbana SUBCATEGORIA:| Gestion Urbana [l TERMINO:
-

Vista de manzana 6

Vista de manzana 6

Tramo 2: Se observa que los ambulantes se posicionan
fuera del local comercial muebleria zorrilla donde ofrecen
sus productos (C), se observa que colocan sus frutas en la
totalidad de las veredas también notando la ocupacién de
la pista (D).

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

Ocupacion del suelo m 22/09/2021 | Ndmero de lamina m

Vista de manzana 9

Tramo 3: Se observa a las tiendas que cuelgan sus productos
como carteras ganchos y otros fuera de sus locales, también
vendedores en triciclos ocupando gran parte de las pistas (E), se
observa grandes gigantografias en la edificacién donde también
hay ambulantes con canastas en las veredas (F).

57



Instrumento: ficha documental
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CESAR VALLEID

CATEGORIA: SUBCATEGORIA: TERMINO:

Ocupacién del suelo

NUMERO:

Planificacion urbana Gestion Urbana

Nombre del Plan de Desarrollo Urbano Huaraz 2012-2022

Apartado 4.2: Antecedentes alos planos urbanos

ANTECEDENTES

Las Ciudades principales del Departamento de Ancash, Huaraz y
o Chimbote, inician sdios amplios a partir del catastréfico
Q terremoto ocurrido el 31 de mayo de 1970,que afecto el
norte del Pais.

Esta situacién de desastres determind la urgencia de rehabilitar
reconstruir y desarrollar la zona afectada por el sismo
estableciendo el gobierno peruano la Comisién para la
Reconstruccién y Rehabilitacién de la Zona Afectada por el sismo (
CRYRZA), institucidn que durante el periodo 1970-1972, realizd
estudios técnicos detallado en el ambito de la Ciudad de Huaraz
sobre el campo de geologia, geofisica, mecéanica de suelos
microtrepidaciones y evaluacién de dafos, informacién valiosa
que requeria la implementacion del nuevo Plan Regulador que
elabord la firma Bustamante, Williams & Asociados bajo encargo
de la Comisién de Reconstruccion ( CRYRZA),dentro del proceso
de reconstruccién de la Ciudad de Huaraz

Cuadrante de la ex parada Quillcay

Vista en Perspectiva de la cludad de Huaraz, conformacion
fisica. Fuente: Google Earth

La Ciudad de Huaraz y su area de influencia ,posterior
al sismo de 1970, representd una importante zona en
que se formularon diversos estudios relacionados al
uso de los suelos y su relacion a los peligros naturales
con mayor incidencia a los fenémenos glaciolégicos
informacién técnica requerida para la formulacién de
la MICROZONIFICACION SISMICA para la Ciudad de
Huaraz ;sobre la base de la experiencia lograda en la
MICROZONIFICACION SISMICA formulada en 1971
por la MISION TECNICA JAPONESA en la Ciudad
costera de Chimbote

MICROZONIFICACION APROBADA POR CRYRZA

BUENA CALIDAD

CALIDAD INTERNA

BAJA CALIDAD; Apta para construccion
Liviana y otra con cimentacion adecuada

*.%* INMABILITADO POR PELIGRO DE ALUVION

Fuente:Aeroloto de la ciudad de Huaraz- afo 2001

( Fuente:Mapas de Peligros de la cludad de Huaraz- Proyecto
INDECI- PNUD PER/ 02/ 051 Ciudades Sostenibles)

A partir del terremoto del 31 de mayo
de 1970 el gobierno peruano
establecié6 la comisién para la

construccion y rehabilitacion de la LEV‘ENDA ‘
zona afectada por el sismo o —
(CRYRZA), la cual durante los afios de

1970-1972 realizo estudios de :Jj L

mecdénica de suelos de la ciudad; el
cual sirvi6 para la elaboracién de la
microzonificacién sismica e la ciudad
de Huaraz elaborada por la Misién
Técnica Japonesa, como se puede ver

) / EVOLUCION HISTORICA
en laimagen que la cuadrante de la ex : R L2 L SNRECULACOR

CERTKO

parada Quillcay se encuentra en una

zona de uso inhabilidad por peligro de En la imagen de evolucion histérica de la ciudad de Huaraz se observa el crecimiento de la ciudad
aluvion. a partir del afio de 1828 donde se pude ver un crecimiento hacia el norte de la ciudad del cual la
cuadrante de la ex parada Quillcay se desarroll6 a partir de 1930.

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA CUADRANTE DE

LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.
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Apartado 4.5: Plan Regulador de Huaraz Plano de Usos de 1980

LEYENDA
P N
I 5o o6 vivienoa
USO DE COMERCIO INTENSIVO b\/\j\
B Uso oe comercio p. |

L USO EDUCACION [

B oreos usos [ 3 )
| e )

[ ZONAS DE RECREACION Y PARQUES | [ /

\
ZONA DE REHABILITACION Y REMODELACION PARCIAL \C)\dL
POBLACION 42,600 HABITANTES /
SUPERFICIE 420 HECTAREAS

il ik ™ aan "
V\ \ — Cuadrante de la ex parada Quillcay

Nt?

De acuerdo con la informacién recibida, se estima qbe entr
Ciudad de Huaraz era lento ,LA ZONA DE EXPANSION
HACIA EL NORTE, sobre la base del PLAN URBANO DE CRYRZA FORMULADO EN 1971 siendo el eje
de direccién de crecimiento urbano la zona de Centenario, area que sufrié pocos dafios durante el
sismo de 1970,

( Fuents:Mapas de Peligros de la ciudad de Huaraz- Proyecto INDECI- PNUD PER/ 02/ 051 Ciudades Sostenibles)

PLANO DE USOS 1980
C =v Jos

994-1993 el crecimiento urbano de la {
TENIA TENDENCIA DE CRECIMIENTO .

CUADRO DE RESUMEN DE LA ESTRUCTURA URBANA :
POBLACION NORMATIVA POR BARRIOS Y SECTORES | =<5 =7 JI N fopopogmees)
SECTOR AREA BRUTA
URBANO | BARRIO UNIDAD;DE TRATAMIENTO as POBLACION HiAS. | DENSTDAD HAE iz
PUMACAYAN 19.75 2,000 2
A1 76 714 330
15,72 400
A2 SOLEDAD BAJA 16.40 150 250
20.56 400 250
a3 PEDREGAL MEDIO 14.25 500 300
16.33 950 250
A ' = ZONA COMERCIAL 23.29 ,900 340
= BELEN 12.48 280 340
A5 HUARUPAMPA 18.68 500 330
PR 2167 900 330
VILLON BAJO 50 500 330
A7 ROSAS PAMPA 72,90 500 250 % .
ToTAL 20469 24,700 5
] 340 —
B B 2 DE ACION PARGIAL Y REHABILITACION e T
| e | 340 A 7 ~ J
NICRUPAMPA —
e 5 o ; - == W
CENTENARIO ESTE 20.00 000 150 = A
C = CENTENARIO OESTE 3000 200 150 *{=_""Cuadrante de la ex parada Quillcay
I5rar Sa0e 34900 SRR
T PALMIRA 3500 T 1,300 T 100 |
| === ey o | e i . PLANO REGULADOR HUARAZ
WONTERREY o —
Torar | - T —— T T— ] * ESTRUCTURACION URBANA

Entre los afios 1993-1994, habia una tendencia de crecimiento urbano hacia el norte de la ciudad
como se puede ver en el plano de usos 1980 la zona donde se encuentra la cuadrante de la ex
parada Quillcay se le considera como una zona de rehabilitacion y remodelacion parcial y parte

de ella como uso comercial.

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA CUADRANTE DE
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NUMERO: 02-B

SHANCAYAN

HUACRAJIRCA

PALMIRA QuECHCAY

PLANO DE USOS DE TIERRAS DE
HUARAZ ANO 1979

PLAN REGULADOR DE HUARAZ DE 19791990

A raiz del terremoto del afio 1970, la zona de Independencia cobra gran importancia, por el desplazamiento de
la poblacién afectada en el cercado de Huaraz, constituyéndose en el centro motor de la ciudad, con gran
dinamismo econdmico y social al asentarse alli las principales instituciones y establecimientos comerciales

financieros y de servicios. En esta época surgen Nicrupampa y Cascapampa

Al reconstruirse la parte antigua de la ciudad, la poblacién regresd masivamente, pasando a ser Independencia
una zona receptora de poblacion migrante a Huaraz, principalmente de zonas mas pobres como Conchucos

Sin embargo, hoy Independencia cumple un rol importante en la prestacion de servicios diversos a Huaraz: de "1 usoeoucacion
educacion a través de las universidades, institutos superiores y colegios secundarios; de salud, a través de
ESSALUD; de servicios hoteleros de mayor nivel que los del cercado de Huaraz; y de centros recreacionales R—

Independencia presenta una fisonomia diferente, con calles méas estrechas, viviendas antiguas y sin un notorio

proceso de mejoramiento en las viviendas.

LEYENDA

USO DE COMERCIO

ZONAS DE RECREACION ¥ PARQUES

PLANO REGULADOR DE HUARAZ
AREAS DE TRATAMIENTO
RE REMODELACION Y EXPANSION
cC CONSERVACION Y CONSOLIDACION
R REMODELACION TOTAL
MC MEJORAMIENTO Y CONSERVACION
RP REMODELACION PARCIAL
H HABILITACION
ZM ZONA MONUMENTAL 7
ACE AREA DE CONTROL ESPECIAL
RH+RP  REHABILITACION Y REMODELACION PARCIAL

De acuerdo al plano de usos de tierras de Huaraz de 1979, la cuadrante de la ex parara Quillcay cuenta con
usos de residencia y comercio siendo este Ultimo en parte de la cuadrante de forma intensiva; estos usos se
relacionan a la migracion de la poblacion a la parte norte de la ciudad formando un centro motor de la ciudad

con mayor dinamismo econémico, social y el establecimiento de locales comerciales.

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN

ADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY

DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.
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Riesgo y vulnerabilidad

Planificacién urbana Gestion urbana

Nombre del documento: Plan de prevencion ante desastres: usos del suelo y medidas de mitigacion ciudad

de Huaraz

Apartado 5.4:

Mapa de Peligros

A. ZONA DE PELIGRO MUY ALTO.

Consiste basicamente en la zona amenazada por el peligro del aluvién que podria bajar por el curso del rio Quillcay y la zona
amenazada por las crecidas del rio Santa, ambos ubicados hacia el sector sur de la ciudad. En los dos casos el peligro directo
es de origen geoldgico/climatico, pudiendo, sin embargo, sufrir también serios dafios por secuelas de procesos de eventos
sismicos que podrian generar desprendimientos glaciares, aluviones o derrumbes que a la vez alteran el normal paso de las
aguas del rio Santa. A la vez, comprende la mayor parte del area ocupada por el comercio informal. Esta zona esta
comprendida por las Areas A, B y C, integradas por la totalidad del barrio de Antonio Raymondi y Nueva Florida, la parte norte
de los barrios José Olaya, Pumacayan, Cascapampa, Huarupampa y Rosas Pampa; la parte sur de los barrios Independencia,
Centenario, Palmira y Patay, y de los asentamientos humanos Asoc. de Viv. Bedoya Reyes, “8 de marzo” y “Rio Santa”.
Adicionalmente, comprende el curso de quebradas que bajan de la cordillera Blanca hacia el rio Santa y que, aunque no
presentan el grado de peligro del rio Quillcay, es necesario dejar libre de construcciones para permitir el discurrimiento de las
aguas pluviales durante la ocurrencia de fenémenos de El Nifio excepcionales, o en épocas de especial abundancia de lluvias.

Uno de los aspectos mas
preocupantes es el de las
calles en donde se ha
instalado el comercio
informal, por su desorden y
por la densidad de ocupacion
que lo convierte en uno de los
focos de mas  alta
vulnerabilidad.

MAPA DF VIIINFRARIIIDAD

IDENGIA DI PELIOKO DE INTENSA
CTAGION DLV TRUCTIVA
0 DL ALUVION OLBUORDE OE MO

.
LELLZA ENTO b

6 LADERALLUVIAS DRENAI S
K

MENOR INCIDENCIA DE PELIGRO

AFEOTACION DESTRUOTIVA

‘CONSTANTE, SUELOS DE CAL Iy
'AGELERAGIONES 31SMICAS MODERADAS.

LEYENDA
DESCRPGION
20N DE VLLNERABILIDAD MUY ALTA|
ZONADE VULNERSEIIDED ALTA
20NA DE VULNERAEILDAD HEDIA
20NADE VULNERABILIDHD BAJA

| =) [ mavorimcioenein oc eviano
CON AFEETACION DEBTRUCTIVA
PROUABILIDAD DE OE SIOROL
/oM 0 R10.
T

INGIDENCIA DE PELIOKO.

‘CON AFECTACION DLSTRUCTIVA WODLRADA

\ CONSTANTE POTENCIAL OC

| p LICULFACION NIVEL PREATICO
. %/ || St corCHA LTS AGELERACIONGS SismcAS

INDEC- PNUD_ PER 1021051

PLANDE PREVENCION ANTE DESASTRES: USOS DEL SUELO
VWEDIDAS OF M TIGACION CIUDAD OF HUARAT

ZONADE PELIGROS MUY ALTO.
20N L€ PEUGRO ALTO.
ZONADE PELIGRO MEDIO
ZONADE PELIGRO MEDIO

[T | zoma e prugro bA0

MAPA DE PELIGROS
T

Se puede observar que la cuadrante de la ex parada Quillcay se encuentra en una zona de riesgo catalogado como
peligro muy alto, por la probabilidad de aluviones y de desbordes del rio Quillcay y una zona de vulnerabilidad alta,

este Ultimo por la alta concentracién humana proveniente del comercio informal.

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA CUADRANTE DE
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Planificacién urbana Gestion urbana Seguridad

Nombre del documento: Normativa del plan especifico de la zona de reglamentacién ZRE-2 Cono aluviénico

partado 5: Ambito actualizado de |la zona de reglamentacion especial del cono aluviénico ZRE-2

El ambito reajustado para la aplicacién de la presente normativa, es el siguiente:

NORTE: flanco norte del Cono aluviénico desde el punto extremo Este del rio Paria, a la altura de la toma del canal para la piscicultura, continuando por el Pasaje
Sécrates hasta la Av. Confraternidad Internacional Este, el Jr. Manco Capac, desvié a la Av. Gran Chavin hasta el Jr. Victor Vélez continuando en linea recta por
el Jr. Sebastian de aliste hasta la Av. Confraternidad Internacional Oeste y luego su encuentro bajando por el Jr. Los Libertadores y de esta su proyeccion recta
hasta el rio Santa. (solo fachada sur-oeste)

SUR: flanco del extremo Este del Cono aluviénico en el rio Auqui, a la altura del contrafuerte Los Pinos y de esta en la curva circundando la base de la ladera de
Los Pinos hacia el Pasaje Ucanan y el Pasaje Italia hasta la Av. Confratermnidad Internacional Este y su encuentro con la Av. Raymondi t por esta via hasta el rio
Santa. (solo fachada norte)

— LELIMITACION UE& ZIOQNAI "cDQEzABEE‘_O; i ;

5 Gl 2003 03 _DELIMITACION NORMATIVA F‘ROF’U N

\

!
[ Cuadrante de la ex paradal)huillfay‘m

y L | R —
! () . = .l _
Capitulo I: Normas en el aspecto de la seguridad

Articulo 1°

El &rea de Tratamiento Especial del Cono Aluvidnico, se encuentra inmerso dentro de la Zona de més alto riesgo por fenémenos naturales de
movimiento de masas, producto de la dinAmica hidrogeoldgica de la cordillera blanca. Por tanto, la poblacién asentada en ella y las autoridades de
la ciudad, deben tomar conciencia de esta situacion de riesgo y estar preparados para cualquier evento que se produzca, pues toda actividad
humana dentro de la zona esté expuesta a estos peligros y le confiere por ello un caracter particular de exposicion riesgosa de la vida humana [...].

La poblacién debe de conocer plenamente que esta situacion de peligro, se manifesté en toda su intensidad el 13 de diciembre de 1941 a raiz del
aluvién que cobro muchas vidas, siendo de conocimiento nacional, sin embargo no se hizo, al aparecer absolutamente nada para prevenir otro
evento, pues por el contrario se permitié la ocupacion humana dentro del cauce aluviénico con mayor intensidad, magnitud e inconcebible
negligencia social, cuya muestra es lo que hoy se constata y ante lo cual no parece existir solucion.

Articulo 2°:

Las oficinas de gestion de riesgo de desastres y defensa civil, regional y locales, implementaran los respectivos planes de contingencia y evacuacion
de acuerdo a lo dispuesto por la ley.

Es de responsabilidad del gobierno regional y local la implementacién de planes de contingencia y evacuacién, asi como la regulacién
y concientizacién a la poblacién en amenazada por algin riesgo natural por medio de simulacros constantes de evacuaciéon con
sefializacion visible y permanente e implementar una red de alerta oportunas, cercanos a los lugares de origen de los riesgos y en la
ciudad.
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DESCRIPCION:
Se observo que los equipamientos comerciales mas importantes dentro de la cuadrante

son el restaurant Tabariz imagen 3, muebles zorrilla imagen 4 y tienda de ropa Varmos.

TIENDA DE ROPA-VARMOS

NOTA:
Solo se considerara los equipamientos urbanos dentro de la cuadrante de la ex parada Quillcay
delimitada por las vias Av. Fitzcarrald, Av. Antonio Raymondi, Jr. Huascaran y el Malecén Norte.




J

ﬁ U cv REGISTRO FOTOGRAFICO
UNIVERSIDAD P - P L. . L
j cesar VaLLeso | CATEGORIA: Comercio Informal SUBCATEGORIA: TERMINO: | Riesgo y vulnerabilidad

Localizacién

(=

Sector de estudio

Rio Quillcay
Zona de seguridad
EE  pyentes

1

Vista 2

2

Vista 1

Vista 3

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

64



e Normativa:
Instrumento: Entrevista al Experto

Pregunta 5: ¢ Qué opina usted sobre la ejecucién de la ordenanza N°028-2003-GPH
(Ordenanza que reglamenta el comercio ambulatorio en la jurisdiccion de la

provincia de Huaraz) la cual prohibe el comercio informal en la cuadrante?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

A consecuencia de esa ordenanza es que justamente hacen la reubicacién de los
comerciantes informales de la cuadrante ya que deberia quedar libre, pero
lamentablemente no se pudo implementar el cien por ciento de esa ordenanza
inclusive la misma poblacion de ese lugar se quejaban y estos veian que el
municipio no cumplia con su propia ordenanza entonces hicieron una queja en el
cual como consecuencia al alcalde tuvieron que suspenderlo de sus funciones por
el incumplimiento de la ordenanza por que los propietarios que se vieron afectados
por el comercio ambulatorio en la zona de la cuadrante hicieron una queja contra el
alcalde que se llegd a una sentencia del tribunal constitucional el afio 2008 desde
la ciudad de lima de ahi es que se declar6 fundada la demanda y se ordend que el
alcalde del gobierno provincial llevara a cabo el cumplimiento de la ordenanza. Asi
el alcalde enviaba a gente del municipio con sus camionetas para poder impedir el
comercio ambulatorio a pesar de eso la gente se resistia y persistia entonces

lamentablemente por una parte también se mantiene el comercio ahi.
Arqg. Gustavo De La Cruz Duefias

Las autoridades realmente no se preocupaban en implementar estos acuerdos a
través de las ordenanzas, la mayoria se manejan por algun tipo de interés y
lamentablemente en este caso de esta ordenanza no se ha podido implementar por
gué limitaba ya el uso de las calles para el comercio informal, pero sin embargo no
habido la adecuada implementacion de la norma; incluso los mismos residentes de
la cuadrante han ido a otras instancias como es el tribunal constitucional
pronuncidndose para exigir el cumplimiento de esta ordenanza pero sin embargo

aun se mantiene este problema.
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Pregunta 7: Segun su experiencia ¢ Cual era el uso del suelo en la cuadrante de la

ex parada Quillcay posterior al terremoto del 70°?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

Luego del sismo esa zona se catalog6 como zona de reglamentacion espacial por
sus condiciones realmente especiales en vista de que es parte del cono aluviénico
por lo cual habia una restriccion en cuanto a la construccion de viviendas que en
cualguier momento puede haber un nuevo alud que afectaria a toda esa zona; luego
del sismo cuando se hizo el plano urbano de la ciudad se designé como zona de
reglamentacion especial en la cual sola mete se permitia la construccién de locales
de caracter comercial mas no de vivienda y antes del terremoto del setenta no tenia
ninguna denominacion solo que se le conocia como zona aluviénico y contaba solo

con un plano de ordenamiento.
Arqg. Gustavo De La Cruz Duefias

En esa época dentro de la ciudad de Huaraz se les asigné el uso comercial a los
ejes principales los culés poco a poco han ido evolucionando primero era un
comercio distrital y ahora ya es un comercio de otros niveles como C5(comercio

zonal).

Pregunta 8: ¢Qué opina usted sobre el establecimiento del comercio formal e
informal frente al malecon norte de la zona de la ex parada Quillcay, teniendo en

cuenta el plan urbano actual de ciudad?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

Que no se esta cumpliendo con el reglamento, actualmente sigue como zona de
reglamentacion especial inclusive con la cuestion de la seguridad por los informes
gue se han dado por las oficinas especializadas en cuanto se refiere a control de
lagunas se sabe que de todas maneras persiste el peligro de un alud entonces la

zona sigue como reglamentacion especial hasta la fecha.
Arg. Gustavo De La Cruz Duefias

Actualmente de acuerdo al plan de desarrollo urbano de la ciudad es una zona de

reglamentacion especial por su alto riesgo y vulnerabilidad, pero e uso que
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realmente se da por lo historico y ya costumbrista es el de comercio, por lo cual el

comercio ambulatorio ve una potencialidad al ubicarse alrededor de esta cuadrante.

Pregunta 10: ¢Qué piensa acerca de la permanencia del comercio informal en la

cuadrante de la ex parada Quillcay siendo esta una zona de riesgo y vulnerabilidad?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

Ya es cuestion de respeto a la autoridad el municipio ha cumplido con notificar y
hacer lo que la norma le autorice inclusive se sabe que los comerciantes en la
cuadrante tiene sus puestos en mercados establecidos pero de repente las ventas
son mejores en la cuadrante y no en su puesto pero todo eso tiene que ver con una
organizacion integral de lo que se trata es que ese local se implemente y que se
haga una promocién una campafa para que la gente pueda concurrir a esos locales
y comprar a menor precio inclusive promocionar a estos locales que ya existen y
ocuparlos, hacer un manejo de caracter propagandistico para que la gente pueda
enterarse que ahi se venden mejores precios volviéndose atractivos y poco a poco
irse acostumbrando depende de toda una estrategia de como podria enfocar el
municipio envista que las ordenanzas, las batidas, los traslados las reubicaciones

no funcionan eso esta demostrado durante todos estos afios que ha transcurrido.
Arg. Gustavo De La Cruz Dueias

De acuerdo al plan especifico de esa zona aun es permitido el uso de comercio
pero la convivencia que hay tanto residencial, de educacion como es el caso del
inicial cisea Huarupampa e incluso el equipamiento de salud del cisea Huarupampa
encontrandose tan préximos al rio Quillcay pasa porque las autoridades lo estan
permitiendo y todas esas personas estan en un constante peligro lamentablemente
también es responsabilidad del poblador que al ser consciente del peligro aprende

a convivir como tal.

Instrumento: Ficha Documental
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N HEY FICHA DOCUMENTAL

CATEGORIA:

SUBCATEGORIA: TERMINO:

novero: | 03

Nombre del documento: Ordenanza Municipal N°028-GPH (Ordenanza que reglamenta el comercio ambulatorio en la
jurisdiccion de la provincia de Huaraz).

Planificacién urbana Normativa Uso permitido

Titulo VI: De la zona de excepcion temporal

Articulo 24°.

Compréndase como Unica zona de excepcién temporal al régimen general regulador por la presente Ordenanza, al cuadrante comprendido entre
las siguientes vias publicas: por el Norte, el Malecén Sur-Oeste del Rio Quillcay; por el sur la Av. Raymondi; por el Este, la Av. Fitzcarrald; y por el
Oeste, el Jr. Huascaran, sin comprender las calzadas y veredas peatonales de las tres ultimas vias citadas. [...]

Articulo 25°.

En las vias publicas ubicadas dentro de la zona de excepcién sefialada en el articulo precedente, el comercio informal es permitido en forma
transitoria y temporal, de acuerdo con las siguientes normas de cumplimiento obligatorio:

a) Solo podra utilizarse para fines de comercio informal transitorio, la zona central de las calzadas, con puestos ordenados en una o dos filas, de
acuerdo con el ancho de la via y de una extension de 2.00 m lineales de largo, por 1.5 m lineales de fondo, cada uno, salvo en caso del malecon
Sur Oeste del Rio Quillcay, donde se procedera al ordenamiento, considerando las partes laterales. En este Gltimo caso, debera quedar
completamente despejada el area ubicada entre la Av. Fitzcarrald, el Puente Quillcay y el referido Malecén Sur Oeste, para ser destinado a parqueo
vehicular y su recuperacion arquitectonica, hasta una extension lineal de 10 metros hacia el lado Oeste desde el eje determinado por el limite de las
veredas ubicadas en la parte Oeste de la Av. Fitzcarrald.

b) Los puestos seran asignados por el Gobierno Provincial de Huaraz, de acuerdo con el Padrén Central elaborado y la linea de venta de los
comerciantes informales, con caracter temporal, personal e intransferible.

La cuadrante de la ex parada Quillcay comprendida en el documento como Zona de Excepcién Temporal limitada por las siguientes vias:
por el Norte, el Malecén Sur-Oeste del Rio Quillcay; por el sur la Av. Raymondi; por el Este, la Av. Fitzcarrald; y por el Oeste, el Jr.
Huascaran, el comercio informal es permitido en forma transitoria y temporal; la cual sera permitida hasta el 31 de julio del 2004 posterior
a este deberan ser desocupados todas las vias en su interior.

Nombre del documento: Normativa del plan especifico de la zona de reglamentacién ZRE-2 Cono Aluviénico

Capitulo III: Normas en el aspecto de zonificaciéon y usos de suelo

Articulo 6°: La nueva zonificacién asignada al cono aluviénico es solamente para uso comercial en todos sus niveles contemplados en el indice
para la ubicacién de las actividades urbanas

. CL Comercio Local
° CV Comercio Vecinal
° CZ o CS Comercio Zonal

Prohibiciones: no se autoriza

. Uso residencial en todos sus tipos
. Establecimientos de educacién en todos sus niveles
. Establecimientos de hospedaje

Las edificaciones de uso residencial, establecimientos de educacion, establecimientos de hospedaje y otros, actualmente asentadas en el cono
aluviénico y que cuentan con autorizacion municipal, deberan ser con el tiempo paulatinamente erradicadas y reubicadas ejecutando un plan de
reasentamiento de acuerdo a la ley 29869.

Articulo 7°: Las edificaciones residenciales exclusivas actuales, se adecuaran paulatinamente a esta zonificacion comercial, debido a que las
viviendas generan mayor concentracién humana permanente y por ende mayor exposicién de la vida al riesgo [...]. El caracter comercial de la zona
de tratamiento, permitira la acumulacién de lotes para grandes comercios, asi como también sub divisiones adecuadas al tipo de comercio y en
menor escala excencionalmente [...1.

Se pude observar en la normativa del plan especifico de la zona de reglamentacion ZRE-2 Cono aluviénico que las prohibiciones
establecidas son los usos correspondientes a residencial en todos sus tipos, establecimiento de educacion en todos sus niveles
y establecimientos de hospedaje, si actualmente se encuentran alguno de estas prohibiciones deberan de ser erradicadas asi
la zona del cono aluviénico debera adecuarse a una zonificacion comercial.
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CESAR VALLESO

N UGy FICHA DOCUMENTAL

CATEGORIA: SUBCATEGORIA: TERMINO:

e . , NUMERO:
Planificacion urbana Normativa Uso de suelo segln plan urbano

Nombre del documento: Plano de zonificacion y usos de suelo Huaraz 2012-2022

. Zonificacion ZRE-2
PLANO DE ZONIFICACION Y USOS DE SUELO
Denominacion e la Faja marginal y zona de seguridad
zonificacion rio Quillcay
g Faja marginal de rios

5 | dictaminado por la 30 metros hacia ambas margenes

;:’! 'S“A autoridad local del agua

“BFRANCIS( . .

9" - : oneyiElp dleezpniae Delimitados en el cono aluviénico

(delimitado por el INDECI)

ANTON
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s
E 1 Recreacion activa, pasiva y areas
w1 .
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z
2 ,,,,,,,,,,,,,,,,,
Acusn E y y
e Muros de contencién, sisternas de
f=lll Obras de mitigacion N .
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Ml Obras ecolégicas
= ornamentales
o
<ZE Obras de disminucion de Erradicacion de viviendas de faja
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Usaoresidencial, uso comercial,
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edificaciones

ALUVIONICO
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Programas de reubicacion de
Acciones mediatas viviendas demarcacion de limite de
faja marginal
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Nombre del documento: Normativa del plan especifico de la zona de reglamentacién ZRE-2 Cono aluvidnico.

Capitulo:

Normas en el aspecto de zonificacion y usos de suelo.

Articulo 6°: La nueva zonificacion asignada al cono aluvidnico es solamente para uso comercial en todos sus niveles contemplados en el
indice para la ubicacion de las actividades urbanas

. CL Comercio Local
. CV Comercio Vecinal
. CZ o CS Comercio Zonal

De acuerdo al Plano de zonificacidn y usos de suelo de la ciudad de Huaraz 2012-2022, la cuadrante de la ex parada
Quillcay se encuentra en una zona de reglamentacién especial tipo 2 zona delimitada como cono aluvidnico, donde se
permiten usos referentes a recreacion activa, pasiva y dreas verdes. Ademas de un retiro de 30 m en los margenes de
rio Quillcay.

La normativa del plan especifico de la zona de reglamentacion ZRE-2 Cono aluvidénico menciona también que el uso
permitido asignada al cono aluvidnico es de uso comercial en sus diferentes niveles como comercio local, vecinal y zonal.
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Objetivo Especifico 2:

Describir la actividad comercial que se ha generado en los ultimos 50 afios en el

sector de estudio.

e Actividad comercial
Instrumento: Entrevista - Comerciante
Figura 18

Tipo de trabajo

Formal 49%

Tipo de trabajo

48% 49% 49% 50% 50% 51% 51%

En la figura 18 muestra la distribucidon de los comerciantes segun su tipo de trabajo,
donde se observa que el 51% de los comerciantes son informales y el 49% son

formales dentro de la cuadrante de la ex parada Quillcay.
Figura 19

Tipo de negocio de los comerciantes

Ambulante
.©
(&)
& Pagan por el espacio
g
)
E propio
2
'_

Auiaco
0% 10% 20% 30% 40% 50%
H Formal Informal

En la figura 19 muestra la distribucién de los comerciantes segun su tipo de negocio,
donde se observa que el 44% de los comerciantes son ambulantes, del 36% su
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local es alquilado, 14% mencionan que su local es propio y el 6% de los

comerciantes pagan por el espacio donde se ubican para vender sus productos.

Se puede apreciar que en su mayoria los comerciantes se dedican a trabajar en el

comercio ambulatorio.

Pregunta 5: ¢En el tiempo que usted lleva aqui como ha notado el cambio en la

cuadrante con respecto al comercio?
Figura 20

Cambio de la cuadrante

el negocio en los locales bajo [}

la cuadrante sigue igual I

antes habian mas [l

or la pandemia aumentd los
" " ambulantes -
0% 20% 40% 60% 80% 100%
por la panfjemia antes habian la cuadrante el negocio en los
aumento los . B -
ambulantes mas sigue igual locales bajo
M 28-36 afios 1.7% 1.3%
19-27 afios 2.6% 8.1% 0.4% 0.4%
10-18 afios 12.8% 2.1% 5.1% 6.8%
1-9 afios 26.1% 8.1% 8.1% 11.5%
H Menos de un afio 3.4% 4.7%

En la figura 20 se observa que un 26.1% de comerciantes que llevan entre 1 - 9
afios vendiendo en la cuadrante opinan que los ambulantes aumentaron en la
pandemia por otro lado los comerciantes que tienen menos de un afio vendiendo

opinan que la cuadrante sigue igual.

Pregunta 7: ¢Considera que la relacion con sus clientes es importante para que

usted venga continuamente a vender sus productos? ¢ Por qué?
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Figura 21

Importancia de los clientes con los vendedores.

Si, la gente ya se acostumbro a

50%
encontrarnos aca
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No, por que soy nueva - 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

En la figura 21 se observa que la mitad de los comerciantes opinan que los
compradores ya estan acostumbrados a encontrarlos en la cuadrante, y un 9% de
los comerciantes opina que todavia no es importante ya que son nuevos en el sector

del comercio.
Pregunta 8: ¢ Qué dias de la semana viene a trabajar en el lugar?
Figura 22

Dias de la semana que trabajan los comerciantes.

. 11%
oo o s | ——
) 6%
cansata s |y 1
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5d I
ias a la semana 3%
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En la figura 22 se observa que casi la mitad de los comerciantes van a la cuadrante
a vender todos los dias de la semana, y un 7% de los comerciantes ofrecen sus

productos 4 dias a la semana.
¢, Cuanto tiempo lleva vendiendo sus productos dentro de la cuadrante?
Figura 23

Tiempo de venta dentro de la cuadrante

Menos de un afio - 8%

diendo

10-18 aios 27%

anos ven

19-27 aios - 8%

28-36aiios [ 3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Con respecto al tiempo de los comerciantes que llevan vendiendo dentro de la

cuadrante mas de la mitad de ellos tienen entre 1 a 9 afios, por otro lado, solo un

3% venden de 28 a 36 afios.
Instrumento: Entrevista al Experto

Pregunta 9: ¢ Qué opina sobre el emplazamiento de los equipamientos comerciales

cercanos a la cuadrante de la ex parada Quillcay?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

La mayor parte no cumple con la reglamentacion que tiene el plan regulador de la
ciudad mayormente las construcciones son de caracter clandestino de tal forma que
encontramos edificaciones de 6 pisos 8 pisos sin embargo si verificamos si tienen

licencia de construccion casi la mayor parte no tiene o si tienen licencia han sacado
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para hacer edificaciones de uno o dos pisos y posteriormente ya construyen sin

autorizacion.

Los mercados como en mercado central, mercado popular, el de 19 de marzo no
han cumplido con la finalidad para los cuales fueron dispuestos esos locales por
ejemplo el mercado popular fueron transferidos por el municipio a favor de la
organizacion que tenian los vendedores entonces el régimen es de que ese
mercado es de caracter privado por ende son propietarios los que son de esa
asociacion sin embargo esa misma gente son los que estan en la cuadrante
teniendo su puesto en el mercado popular y también en el campo ferial a pesar de

eso la gente sigue en la cuadrante.
Arqg. Gustavo De La Cruz Duefias

Luego del devastador terremoto de 1970 se hizo posteriormente la construccion del
mercado central y habia servicios complementarios pero por politicas de gobierno
estas infraestructuras se permitieron que pasen a manos de la propiedad privada
lo cual empezaron a sub dividir los lotes y de ahi que se establece un uso
residencial conviviendo con el comercial del cual no hay una identificacion de un
tipo de comercio sino que es una mezcla de todo tipo el comercio; a esto se suma
la implementacion de otros mercados como son el Mercado popular y el mercado
19 de marzo que potencializan al comercio de toda esa zona a trayecto en mayor

cantidad al comercio informal.

Instrumento: Bitdcora de observacion
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INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.
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Caracteristicas:
La cuadrante de la ex parara Quillcay se

encuentra en el norte de la ciudad de Huaraz,
se implanta a través de dos avenidas
importantes como la av. Fitzcarrald y la av.

Antonio Raymondi y por las calles Huascaran,
Hualcan, San Cristébal, 13 de diciembre, Caraz

calles.

UCV BITACORA DE OBSERVACION
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Descripcion:

Descripcion:
Se observa que los locales comerciales formales se encuentran
alrededor de todas las manzanas de la cuadrante ex parada

Quillcay.

s Comercio Formal

Se observa que los vendedores ambulantes se posicionan mas en
el lado norte de la cuadrante en el Jr. San Cristobal que en el lado
sur donde se encuentra la avenida principal Raymondi.

= comercio Informal
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INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA

ﬁ U cv BITACO RA DE OBSERVACION CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

‘ Ceviat> | CATEGORIA: | Comercio Informal SUBCATEGORIA: | Actividad comercial TERMINO: FECHA: m
- Za > v

> ]

5 i
AV. FITZCARR

ALD

MERCADO CENTRAL DE HUARAZ MERCADO 19 DE MARZO

En un radio de influencia de 500m con
respecto a la cuadrante se encuentran
3 equipamientos comerciales como
son el mercado central que se ubica
frente a la cuadrante ex parada
Quillcay en la avenida Antonio
Raymondi, el mercado 19 de marzo a 2
cuadras del sector de estudio y el gran
mercado popular en la avenida
Confraternidad Internacional Este.

2.Mercado 19 de marzo
3.Gran Mercado Popular Huaraz

LEYENDA: Rio Quillcay
1.Mercado Central De Huaraz

GRAN MERCADO POPULAR HUARAZ
NOTA:

Solo se considerara en el radio de influencia a los equipamientos comerciales que se encuentren en la ciudad de Huaraz mas no

en el distrito de Independencia.
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Objetivo Especifico 3:

Analizar los factores socioecondémicos que han originado el comercio informal en la

cuadrante de la ex parada Quillcay.
e Factores socioecondmicos
Instrumento: Entrevista - Comerciante

Figura 24

Nivel de Educacién de los comerciantes

. . 6%
universidad ra%
0,
superior tecnico 15%
9%

primaria - 4%

. 44%
secundaria F

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Nivel de educacién

B completa Mincompleta

En la figura 24 se observa que del 44% de los entrevistados su nivel de educacion
es secundaria incompleta y con 6% de los comerciantes que cuentan con

universidad completa.

Pregunta 9: ¢ De qué ciudad o barrio viene para vender sus productos?
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Figura 25

Lugar de procedencia
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M Informal ® Formal

En la figura 25 se observa que un 25% de los entrevistados provienen de los Barrios
de la ciudad de Huaraz siendo estos comerciantes formales dentro de la cuadrante

y un 12% de procedencia de los centros poblados siendo comerciantes informales.

Pregunta 11: ¢ Cual es su ingreso salarial al dia en soles?
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Figura 26

Ganancia de los comerciantes
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Con respecto a la ganancia de los comerciantes se observa que un 36% de los
comerciantes formales tienen una ganancia de 110 a mas soles y con un 17% de

los comerciantes informales que tienen como ganancia de 5 a 25 soles.
Objetivo Especifico 4:

¢, Como se viene dando la ocupacién del espacio publico del comercio informal en

la cuadrante de la ex parada Quillcay?
e [Espacio publico
Instrumento: Entrevista - Comerciante

Pregunta 4: ¢ Cudl es la ubicacion donde se posiciona a vender sus productos?

79



Figura 27

Ubicacién del comerciante en la cuadrante
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Con respecto a la posicion de los comerciantes dentro de la cuadrante podemos
ver en la figura 27 un 25% de los comerciantes informales predominan en el jr. San

Cristébal y jr. Huascaran.

Pregunta 6: ¢ Por qué se posicion0 en este sector de la cuadrante para realizar sus

ventas?
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Figura 28

Razon de la posicion del comerciante dentro de la cuadrante.

por que esta zona tradicionalmente es _ 21%
comercial 1
porque es mi vivienda || I 3%
porque vivo cerca _ 10%

es una zona céntrica |G 15%

Posicion en la cuadrante

Porque habia espacio libre 25%

Porque hay mas movimiento | 30%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Con respecto a la posicién de los comerciantes dentro de la cuadrante un 55%
opinan que se posicionan porque encuentran algun espacio libre y porque hay mas

movimiento en la zona.
Pregunta 10: ¢, Por qué vende aqui y no cerca de donde vive?
Figura 29

Por qué vende aqui y no cerca de donde vive.

Por que esta cerca de donde vivo || 3%

No hay movimiento por donde vivo || | T s
porque es un lugar céntrico || || || kN 21
Porque no hay mercados | 32%

Es mi vivienda 10%

¢Por qué no vende cerca de donde vive ?

costumbre [N 12%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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En la figura 29 se observa que un 58% de los comerciantes decide vender dentro
de la cuadrante por que donde viven no hay movimiento peatonal y no existen
mercados cercas y con un 18% de vendedores que tienen cerca sus viviendas o

gue son propietarios.
Instrumento: Entrevista al Experto

Pregunta 11: En su opinion ¢ considera que el flujo peatonal es un factor que influye

en la permanencia del comercio informal en la cuadrante?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

Si ya que la gente va por ahi porque quiere adquirir los productos de esa zona
porque si no hubiese compradores no habria vendedores tampoco, como es una
zona céntrica es un punto estratégico donde confluyen dos distritos de
independencia y Huaraz ademas que estd en dos avenidas importantes de la

ciudad como Fitzcarrald y Raymondi.
Arg. Gustavo De La Cruz Dueias

No ya que se puede observar que la gente que hace uso de ese comercio informal
de la cuadrante de la ex parada Quillcay no es gente que vive ahi en ese lugar la
gran mayoria son gente de viene de las distintas areas de la ciudad tanto del norte
sur este y oeste; y esto se produce talvez por la accesibilidad de variedad de los
productos que se pueden conseguir en la cuadrante ademas de los costos mas

comodos que se ofrecen a diferencia de otros lugares.

Pregunta 12: En su opinion ¢ considera que el flujo vehicular es un factor que influye

en la permanencia del comercio informal en la cuadrante?
Arg. Magno Trinidad Mufioz

Si porque la mayor parte de los taxistas van por ahi buscando gente para cargar
aguello que han comprado entonces una cosa se corresponde con la otra en esa
zona uno encuentra los mototaxis los tricicleros con los cuales posibilita el comercio
informal paraderos combis las lineas de transito urbano tienen que ir por donde hay

mayor cantidad de gente.

Arg. Gustavo De La Cruz Duefas
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Si por la importancia de la circulacion vehicular ya que dentro de la ciudad la
mayoria de las vias conducen al centro de la ciudad y a esto se suma que la
cuadrante se encuentra a través de las mas importantes como son la Av. Fitzcarrald
y la Av. Raymondi ademas que también se puede acceder desde las Av.

confraternidad internacional este y oeste por su interseccion con la Av. Raymondi.

Instrumento: Bitdcora de Observacion
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INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.
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it | Se puede observar en la imagen de la derecha que el sector de estudio se pueden

acceder principalmente des de las vias principales Fitzcarrald y Antonio Raymondi;
también es de facil acceso desde las avenidas confraternidad internacional este,
oeste y la Av. Luzuriaga a través del eje de la Av. Raymondi dentro de la ciudad de
Huaraz; otro punto de acceso es al norte de la cuadrante por la Av. Centenario
cruzando el puente Quillcay comunicando el distrito de independencia y Huaraz por
lo cual hace de la cuadrante un eje conector de ambos distritos y céntrico.
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Sector de estudio

Plaza de armas de Huaraz
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Se observa en la imagen superior que el sector de estudio contiene el mayor
flujo vehicular de las rutas de las diversas lineas de transporte urbano de la
ciudad de Huaraz, ademas de los taxis y moto taxis que circulas en el sector.
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UCV REGISTRO FOTOGRAFICO

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

UNIVERSIDAD | CATEGORIA: | Comercio Informal SUBCATEGORIA: | Espacio publico TERMINO:| Accesibilidad vehicular mm

Lineas de transito urbano

Taxis y colectivos

Linea 18
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CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

Ocupacion de Veredas

Parte pavimentada de una via, asignada a la circulacion de personas.

Fuente: Reglamento Nacional de Edificaciones

gue estos caminen por la pista.

En las imagenes se puede observar como las veredas son obstaculizadas en su
totalidad o parcial por productos que estan siendo exhibidos en las veredas como
son frutas papas, y ropas las cuales no permiten el paso a los peatones haciendo

Vista del Jr. Caraz al oeste de la cuadrante
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INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA

CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021
- 7

* Calzada o pistas: Parte de una via destinada al transito de vehiculos
| Fuente: Reglamento Nacional de Edificaciones

Las pistan estdn ocupadas por los comerciantes con sus productos ya sean en
triciclos o en el suelo como se observa en las imagenes 1, 2y 4. en la imagen 3 se
puede observar la aglomeracién de mototaxis estacionados y en movimiento

provocando una congestion vehicular.

I Caraz
AV. ANTONIO RAYMOND)

Vista del pasa|e sin numero frente al bouleva

i MW“ 7iPRIE

AV. FITZCARRALD

AV. ANTONIO RavMOND)

Pistas
Ocupacién de comercio ambulatorio

Vista del pasaje central al norte de la cuadrante

Vista del Jr. 13 de diciembre

Vista del Jr. Hualcan
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Se puede observar en las imagenes que los
ambulantes se colocan a un costado de las
jardineras centrales a vender sus
productos en carretillas o en el suelo; en
las imagenes 1,2 y 3 se observa que a los
costados de las jardineras lo usan como
aparcamiento de vehiculos, mototaxis,
triciclos y motocicletas; también se
observa problemas de contaminacién ya
que se puede ver en la imagen 4 basura
regada en parte de la pista y la jardinera
central conjuntamente a esto algunos
vendedores.

Vista del Jr. San Cristdbal

Vista del Jr. San Cristdbal al sur de la cuadrante

89



INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA

CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY DE 1970 A LA ACTUALIDAD HUARAZ - 2021.

UCV BITACORA DE OBSERVACION
UNIVERSIDAD T . s . . .2
i 3

calizacion

AV. FITZCARRALD

m 24/09/2021 mero de lamina m

Vs

| S

N

RI0 QuitLcay

{
embre

—_ Rio quicay
n”““:“..

Jr. 13 de dici
AV. ANTONIO RAYMOND|

= -

Sector de estudio
Boulevard Pastorita Huaracina

Alo largo del Boulevard Pastorita Huaracina se puede observar
el asentamiento de puestos de flores y verduras informales

posicionandose en los laterales del boulevard; también se
observa como las sombrillas que usan para proteger sus
productos dafian la vegetacion del drea, en puntos de acceso al
boulevard como en la imagen 4 se puede ver la acumulacién de

basura esparcidos, y vehiculos estacionados.
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4.2. Discusion de resultados

Se pasara a discutir los resultados hallados durante la recopilada de informacion
en el trabajo de campo a través de un andlisis e interpretacion para asi comparar

con los resultados o teorias de otros autores.

Conocer la gestién urbanay normativa en los ultimos 50 afios en el comercio

informal del sector de estudio.

Segun Chaifa (2015) en su articulado titulado “Caracterizacion y propuesta del plan
de desarrollo urbano de la ciudad de Manazo” menciona que las caracteristicas
problematicas de una ciudad, es creada por necesidades de una planificacién
adecuada para afrontar la situacién actual de la ciudad, en cuanto a un sistema
fisico, en el medio ambiente, vial, social, econémico, etc. Por lo cual la probleméatica
del comercio informal como expresa el arquitecto Gustavo De La Cruz Duefias se
desarrollo en la ciudad de Huaraz de una manera paulatina incluso antes del afio
de 1970 puesto que menciona que en sSus Inicios era una convivencia de
intercambio de productos de la zona rural y lo urbano el cual se desarrollaba en el
centro de la ciudad acentuandose alrededor de las zonas comerciales a esto agrega
el Arquitecto Magno Trinidad Mufioz que después de lo ocurrido del terremoto de
1970 el comercio ambulatorio empieza ocupar calles alrededor del mercado antiguo
expandiéndose a la zona norte de la ciudad sin ningun tipo de ordenamiento.
Afirmando con la ficha documental hallandose que de acuerdo a la evolucion
histdrica de la ciudad de Huaraz el crecimiento de la ciudad a partir del afio de 1828
conserva un crecimiento entorno a su centro del cual la cuadrante de la ex parada
Quillcay se desarroll6 a partir de 1930, concordando con el arquitecto Gustavo De
La Cruz Duefias donde manifiesta que la ciudad de Huaraz siempre ha vivido
entorno a su punto central como es la plaza de armas, conformada por los barrios
de Huarupampa, Belén, San Francisco y Centenario; estas zonas han sido
integradas por ejes principales de vias como la Av. Luzuriaga y la Av. Centenario y
transversalmente la Av. Raymond. Esta realidad se concuerda con lo descrito por
Ducci (2012) en su libro “conceptos basicos del urbanismo” que La ciudad es
fundamentalmente un lugar de intercambio. En primer lugar, de intercambios
materiales por excelencia, el lugar del poder administrativo del sistema econémico,

social y politico.
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De acuerdo a los hallazgos en la ficha documental la zonificacion de la ex parada
Quillcay en el plano de usos de tierras de Huaraz de 1979, la cuadrante de la ex
parara Quillcay cuenta con usos de residencia y comercio siendo este ultimo en
parte de la cuadrante de forma intensiva; estos usos se relacionan a la migracion
de la poblacion a la parte norte de la ciudad formando un centro motor de la ciudad
con mayor dinamismo econdémico, social y el establecimiento de locales
comerciales; pasando en 1980 con respecto al Plan Regulador de Huaraz Plano de
Usos de 1980 se catalogd como zona de rehabilitacion y remodelacién parcial;
concordando a lo percibido en la bithcora de observacion que gran parte de la
ocupaciéon del suelo actual es del comercio informal en veredas y pasajes de la
cuadrante, concordando con la teoria encontrada en el apartado del marco tedérico
desde el punto de vista de Ortiz, Fernandez y Devoto (2020) en su articulo
“Derecho y Planificacién Urbana. Problemas actuales de la planificacion de Lima
Metropolitana” la ciudad es una de las principales manifestaciones de la vida social,
pues la decisiébn de los residentes individuales de la sociedad es contraria al
paradigma que toda la ciudad quiere tener como tendencia, y este hecho provoca
esta complejidad. A la misma ves se contradice con Avendafio et. al (2017) en su
investigacion titulada “Nuevos enfoques de planificacion del desarrollo: el caso de
Gramalote, Norte de Santander, Colombia” en el que expresa que el municipio
debera de elaborar planes urbanos adecuados antes o después de eventos y ser
efectivas a los principales problemas territoriales. Santana (2016) en su
investigacion titulada “La planificacidon estratégica y la gestiéon administrativa de los
Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales (GADM) de Tungurahua.”
quien encontr6 que la planificacion estratégica formulada en la gestion
administrativa de estas instituciones cuenta con un plan estratégico que no se
cumple integramente, y se necesita una mayor exigencia para mejorar Ssu
cumplimiento, es decir, existe un sistema de control estratégico que se da en los
gobiernos autdbnomos y gobierno municipal descentralizado de estas instituciones.
Se concuerda con la anterior expresion que los hallazgos en las fichas
documentales describen que en 1970- 1972 se realizaron estudios de suelos para
evaluar la implementacién de un nuevo plan regulador donde la cuadrante de la ex
parada Quillcay se le considero como zona inhabilitada ya que es de peligro muy

alto con probabilidades de aluviones, pasando a ser en 1980 una zona de
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rehabilitacion y remodelacién parcial del cual la cuadrante en 1979 era de uso
residencial y comercio incumpliendo su estado de inhabilitado por el alto estado de
vulnerabilidad, es por ello que el Arg. Magno Trinidad Mufioz menciona que desde
lo ocurrido en 1970 del devastador terremoto que dejo en ruinas parte de la
infraestructura de la ciudad fue una de las primeras causas del establecimiento del
comercio informal al norte de la ciudad en donde se encuentra la cuadrante de la
ex parada Quillcay ocupando calles y haciendo posesion de estas para vender sus
productos por la propia necesidad de la poblacion y las deficientes propuestas y
ejecuciones de planes por parte de la municipalidad que dio cabida al
establecimiento de esta problematica permitiendo el asentamiento del comercio
informal en la ciudad. El cual difiere Mena (2017) en su investigacion titulada “La
gestion local en los modelos de planificacion urbana y su impacto en el medio
ambiente” que tuvo como resultado que la demarcacion de las ciudades en cada
periodo particular se adapta a la ocupacion del suelo, pero no proviene de la
formulacion de planes urbanisticos que busquen comandar este crecimiento sino
que el tipo de construccion y ocupacion del suelo no permite establecer un modelo
gue se establezca de forma coherente y ordenada, y mucho menos un urbanismo

gue regule este proceso, porque no existe un uso éptimo del suelo habitable.

Segun Santana (2016) en su investigacion titulada “La planificacién estratégica y la
gestion administrativa de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales
(GADM) de Tungurahua” el autor sefiala que la gestion urbana también se
desarrolla de la regulacién del espacio y organismos. De acuerdo a lo expuesto por
el autor se hall6 en los resultado del andlisis e interpretacion de las entrevistas
realizadas a los comerciantes formales e informales que un 66% de los vendedores
ambulantes opinan que el control de los municipales no es el adecuado siendo un
35% de comerciantes mencionan que les quitan sus productos y que no ordenan
las calles al contrario generan disturbios con los abusos que causan asi mismo se
refieren a la municipalidad como culpables por no tener una adecuada organizaciéon
para los ambulantes de la cuadrante por otro lado 16% de los comerciantes
formales opinan que esta bien el trabajo que realizan los municipales ya que solo
cumplen ordenes y que el fin es ordenar las calles para que esté libre de
ambulantes. A esto se agrega que un 66% de los comerciantes no conoce o que

mencionan que no existe una junta directiva para que puedan organizarse dentro
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del sector ya que mencionan que si hubo al inicio de la pandemia una junta directiva
encargada de la cuadrante para que puedan cumplir con los protocolos necesarios
para que ingresen al mercado sin embargo en un corto tiempo la junta directiva
desapareci6. Concordando con Arana (2020) en su investigacion doctoral lleva
como titulo “Participacion ciudadana y planeamiento estratégico en la estructura
urbana de Sapallanga - Huancayo, 2019 — 2030” plantea que para la planificacion
urbana no toman en cuenta la participacion ciudadana para una mejor
estructuracion urbana de la ciudad; también se observd que entre los comerciales
formales si cuentan con sus papeles en regla para que puedan tener un local
comercial en el lugar sin embargo mencionaron que fue dificil el proceso ya que por
ser una zona vulnerable no deberian vender dentro de la cuadrante sin embargo
con un 28% de los ambulantes opinan que nunca les han propuesto formalizar y
por otra parte un 15% de los ambulantes si les han ofrecido formalizarlos sin
embargo no quieren porque solo les mencionan que los reubicaran o porque no
hay un lugar a donde puedan ir a vender sus productos. Estos resultados difieren
con Gayosso (2018) en su articulo “La accién colectiva de los informales
Apropiacion y defensa del espacio publico como espacio laboral: la UCFCP de
Querétaro” donde destaca que el otorgamiento de permisos, asi como la
cancelacién o negacion de éstos, esta condicionado por la correlacién de fuerzas
entre la autoridad y las organizaciones de comerciantes; ya que esta correlacion
entre el comerciante y autoridad no se corresponde con los hallazgos por la por la

poca disposicion de los comerciante de ser formalizados o reubicados.

Siendo asi también en las fichas documentales en la Ordenanza Municipal N°028-
GPH (Ordenanza que reglamenta el comercio ambulatorio en la jurisdiccion de la
provincia de Huaraz) que la cuadrante de la ex parada Quillcay comprendida en el
documento como Zona de Excepcion Temporal, el comercio informal es permitido
en forma transitoria y temporal; la cual sera permitida hasta el 31 de julio del 2004
posterior a este deberdn ser desocupados todas las vias en su interior. Este
hallazgo se asemeja a la bitAcora de observacion donde se puede observar la aun
permanencia del comercio informal dentro de la cuadrante de la ex parada Quillcay
el cual concuerda con Vallmitjana (2002) en su articulo titulado “La planificacion
urbana en situaciones de urgencia social: las zonas de barrios” En gran medida, el

urbanismo es la actividad de negociacién y mediacién de un complejo sistema de
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relaciones que se establece entre la administracion y la comunidad, que a lo largo
del tiempo opera en un entorno social, econémico y politico. Por tanto, uno de sus
objetivos debe ser sefialar acciones sean entendidos y sentidos como los méas
idoneos por las propias comunidades.

Asi mismo en la Normativa del plan especifico de la zona de reglamentacion ZRE-
2 Cono aluvidnico en el aspecto de zonificacion y usos de suelo se prohibe los usos
correspondientes a residencia en todos sus tipos, establecimiento de educacion en
todos sus niveles y establecimientos de hospedaje, si actualmente se encuentran
alguno de estas prohibiciones deberan de ser erradicadas asi la zona del cono
aluviénico debera adecuarse a una zonificacion comercial. Jiménez (2019) en su
investigacion doctoral titulado “Propuesta metodologica de planificacion y disefio
para el desarrollo urbano sostenible en la ciudad de Puno” El Enfoque de Gestion
y Gobernanza, es un proceso que se ejecuta a través de los siguientes procesos:
La eleccién de alternativas que inciden en el futuro, que se rige por leyes que
regulan el proceso de aprobacion, plan y la gestién del mismo. Por tanto, la politica
territorial, la gestién y las cuestiones organizativas son aspectos integrales de la
construccion de una ciudad; por lo tanto, en la cuadrante de la ex parada Quillcay
la gestién que existe por parte de la municipalidad no es la adecuada ya que no
optan por buenas estrategias para ordenar y/o controlar a los comerciantes

ambulantes.

Describir la actividad comercial que se ha generado en los ultimos 50 afios
en el sector de estudio.

Segun De Souza y Bustos (2017) en su articulo:” El comercio informal de calle en
las comunas Santiago y Concepcion” mencionan que la organizacion de los
comerciantes informales es compleja ya que sus puestos de labor se caracterizan
a partir de sus necesidades de desarrollar sus actividades comerciales. Esta teoria
coincide con los resultados obtenidos en la entrevista a los comerciantes, ya que el
51% de comerciantes informales que se dividen en dos categorias, por un lado los
gue pagan por el espacio que ocupan a los duefios de las viviendas y segundo, los
comerciantes que ofrecen sus productos en las calles sin ningun tipo de pago o
permiso , asi mismo un 49% de comerciantes formales cuentan con un local donde

el 14% es propio y el 35% es alquilado, asi mismo Gayosso (2018) en su articulo
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titulado “La accion colectiva de los informales Apropiacion y defensa del espacio
publico como espacio laboral: la UCFCP de Querétaro” expresa que el aumento del
comercio informal especialmente de los ambulantes trae una serie de cuestiones
principalmente las condiciones laborales que son limitadas dentro de la sociedad,
asemejandose por lo descrito por el arquitecto Magno Trinidad Mufioz opinando
qgue el a consecuencia del sismo de 1970 la gente busco vender sus productos e
hicieron posesion de algunas calles de la ciudad especialmente la cuadrante de la
ex parada Quillcay por su necesidad de trabajo aprovechando su centralismo
formando un comercio sin reglas ni restricciones agregando a esto el arquitecto
Gustavo De La Cruz menciona que la ocupacion del comercio informal se fortalecio
desde el momento que se ubic6 el mercado central en el centro de la ciudad siendo
un polo de atraccién para las actividades comerciales y por supuesto para el
comercio informal, concordando con lo hallado en la entrevista a los comerciantes
donde opinan que tradicionalmente la cuadrante ya se conoce como un lugar
comercial ya que hace aproximadamente 50 afios se iniciaba el comercio en el
sector por ser un espacio libre, y un 30% de comerciantes agregan que en la
cuadrante hay un mayor movimiento de las personas, haciendo esto que el
comercio informal se incremente cada dia mas ocupando los espacios publicos,
generando que los comerciantes aumenten en la cuadrante por ser una zona que
se encuentra al centro de la ciudad donde hay una mayor circulacion de personas.
Estos resultados se asemejan a lo expuesto por Acevedo (2017) en su articulo: “El
comercio informal en el centro de Barranquilla: una aproximacién desde el
paradigma cualitativo” donde destaca que el centro de la ciudad es sinébnimo de
espacio publico, siendo el primer sector urbanistico de la ciudad en realizar diversas
actividades informales en sus calles donde brindan una amplia gama de servicios,
es espontaneo ir a ese sector de la ciudad céntrico en lugar de a otro. Por otro lado,
los comerciantes de la cuadrante de la ex parada Quillcay opinan que para realizar
mejor sus ventas y puedan seguir permaneciendo dentro del sector es muy
importante el buen trato que tienen hacia sus clientes, también la costumbre que se
tiene entre el vendedor y el cliente que ya se conocen y saben donde ubicarlos,
asimismo en la cuadrante los dias que realizan sus ventas, la gran mayoria de los
concordando con los resultados de Cubillos (2016) citado por Castro, Romero y

Sarmiento (2019) menciona que los comerciantes al sentirse satisfechos con las
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actividades y condiciones de trabajo que realizan, al mismo tiempo esto debe ser
interpretado como conformismo con las actividades que realizan en su trabajo
diario, porque estas tareas se ajustan de acuerdo a su horario. los comerciantes
que llevan més afios vendiendo dentro de la cuadrante perciben que hace 30 afios
habia mas comerciantes en el lugar sin embargo los que venden hace 1 a 9 afios
perciben que por la pandemia que se sigue viviendo causada por el COVID 19
aumentaron los comerciantes en las calles ya sea por falta de empleo o de lugares
para poder vender sus productos del cual el arquitecto Magno Trinidad Mufioz
manifiesta que después del sismo de 1970 al derrumbarse los mercados que tenia
la ciudad la gente empez6 a improvisar en las calles colocando toldos formando
pequefios puestos , una situacion que se ha ido arrastrando durante todos estos
afios que hasta ahora existe, y una de las causas para su incremento menciona
que es el de la poblacion ya sea por costumbre, mejores precios 0 porque de
repente estd mas cerca a su casa y es céntrico la gente prefiere este comercio a
pesar de que las condiciones en las que se vende los productos no son las mejores
en cuanto a salubridad por lo cual provoca su continuidad. De acuerdo a ello De
Souza y Bustos (2017) en su articulo:” El comercio informal de calle en las comunas
Santiago y Concepcion” mencionan que sobrevivir en la calle significa tener la
capacidad de observacion e intuicién, se da de la préactica adquirida a través de la
experiencia y los afios, estas practicas que se han transmitido a otros trabajadores
desde hace mucho tiempo, no es casualidad que aparezcan frente a paradas de
autobus, hospitales, escuelas, universidades y grandes comercios. Es asi que los
comerciantes mencionan por qué no venden por donde viven y qué ventajas tienen
al vender dentro de la cuadrante a esto 51% mencionan que venden dentro de la
cuadrante porque hay mas movimiento en las calles afiadiendo a un 53% de
comerciantes que se posicionan en la cuadrante porque cerca a sus viviendas no
hay mercados donde puedan vender o por que no existe mucha concurrencia de
personas como lo hay en la cuadrante por estar en el centro y con un 25% de
comerciantes que se ubican por que encuentran espacios libres para poder realizar
sus ventas el cual se asemeja a lo ya mencionado lineas antes por De Souza y
Bustos ya que tanto los hallazgos y los autores ven que el posicionamiento del
comercio informal es de forma estratégica que beneficie al ambulante. De la misma

manera por ser un lugar céntrico donde existen actividades comerciales en opinion
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del arquitecto Magno Trinidad Mufioz y el arquitecto Gustavo de la cruz referente a
los tres mercados que existen alrededor de la cuadrante como son: el mercado
central de Huaraz, el mercado 19 de marzo y el gran mercado popular de Huaraz
los cuales fueron construidos con la finalidad de disminuir el comercio ambulatorio,
del cual mencionan que el gran mercado popular pertenece a una asociacion hecha
por los comerciantes ambulantes de la cuadrante sin embargo también existen los
vendedores que usan ambos lugares como venta aprovechando el movimiento que
existe en el sector de la cuadrante potencializando el comercio informal, lo que se
puede corroborar con la bitacora de observacion donde a un radio de quinientos
metros existen tres equipamientos comerciales que influyen en la actividad
comercial de la zona, concordando con el resultado de Castro et. al (2019), en su
articulo titulado “Estructura de las ventas informales por parte de los vendedores
del espacio publico del centro histérico de la ciudad de Manizales en el afo 2017”
identificando que cuando un area contempla equipamientos comerciales la
ubicacion de los vendedores esta relacionada con la infraestructura aprovechada

por los ambulantes, ya que se destacan sus productos.

Analizar los factores socioecondmicos que han originado el comercio

informal en la cuadrante de la ex parada Quillcay.

Segun los hallazgos en la cuadrante un 9% pertenecen en el rango de jovenes que
estan dentro del comercio con un 48% de los entrevistados que son de la edad de
44 a 80 afos de edad que optan por trabajar dentro del mercado concordando con
Soto (2015) en su articulo “el empleo informal y el entorno social de la empresa”
arguye que el comercio informal tiene varios factores para este fendbmeno siendo
la edad, en cuestidén de que no implican asistencia a los colegios o en la edad adulta
donde no encuentran centros laborales asi mismo menciona que las mujeres en el
sector informal es porque llevan una responsabilidad con su familia y que buscan
horarios flexibles en su trabajo concordando con las entrevistas donde se hall6é que
un 78% siendo la gran mayoria que predomina el sexo femenino al estar dentro del
comercio ya que son madres solteras que necesitan trabajar y poder contar con

tiempos disponibles para sus hijos.

Por otro lado, los factores socioeconémicos que desarrolla el comercio informal es

como menciona Tokman (2010) en su articulo “El empleo en la crisis: efectos y
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politicas.” Que la problematica que se muestra en el comercio informal es dada por
motivos como: el crecimiento de la poblacion, las migraciones continuas de lo rural
a la ciudad, las renuncias en los trabajos y el incremento de la mano de obra no
calificada, en base a esto se concuerda con lo encontrado de los entrevistados en
el cuadrante siendo un 42% de los comerciantes formales e informales provienen
de los barrios de la ciudad de Huaraz como pedregal, los olivos, Shancayan, etc.
Por otro lado, se tiene un 12% de los ambulantes que provienen de los centros
poblados como Quechcap, Coyana, Atipayan, etc. Ya que traen de sus lugares de
procedencia lo que cultivan y deben vender en la ciudad para que puedan tener un
poco mas de ingresos para poder sobrevivir siendo asi un 4% de comerciantes
extranjeros en su totalidad Venezolanos asi mismo afiadiendo a los factores que
originan el comercio informal Castro, Romero y Sarmiento (2019), en su articulo
tiene como titulo “Comercio informal en el Espacio publico del barrio San Isidro en
la ciudad de Villavicencio, Colombia: Formalizacion ¢ realidad o utopia?“ menciona
que la permanencia de la mayoria de los comerciantes informales es porque
poseen un bajo grado de escolaridad el cual no supera la educacion béasica
secundaria, también por falta de experiencia laboral, la falta de oportunidades hace
gue ingresen al comercio informal. Concordando con lo hallado en la cuadrante ya
que los entrevistados entran al comercio informal por no culminar sus estudios
siendo un 56% cuenta con secundaria completa o incompleta, de tal manera no se
puede dejar de lado el ingreso salarial que existe en los vendedores siendo para
los comerciantes informales (ambulantes) es de 5 a 25 soles de ganancia al dia
viendo una gran diferencia con los comerciantes formales que ganan de 110 a mas
soles al dia. Donde lo mencionado concuerda Gayosso (2018) en su articulo
titulado “La accion colectiva de los informales Apropiacion y defensa del espacio
publico como espacio laboral: la UCFCP de Querétaro” el desarrollo de las
actividades laborales informales es potenciada por las condiciones escasas de
empleo que existe, lo que indica a este trabajo informal que siga desarrollandose

por ser una supervivencia economica.
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Describir la ocupacion del espacio publico del comercio informal en la

cuadrante de la ex parada Quillcay.

Teniendo en cuenta a De Souza y Bustos (2017) en su articulo titulado “El comercio
informal de calle en las comunas Santiago y Concepcion.” Mencionan que la
dindmica del centro, las multitudes y las necesidades de los consumidores son
factores importantes en el funcionamiento del comercio ambulatorio, que a su vez
puede adaptarse facilmente a la geografia, la arquitectura y el disefio urbano. Sin
embargo, cuando este tipo de actividad obstruye la via para dificultar la circulacion
de los peatones, se puede considerar un problema (p.72). A lo cual de acuerdo a
los hallazgos por medio de la entrevista a los comerciantes con respecto a su
ubicacién se detect6 que los comerciantes informales (ambulantes) predominan en
el jirbn San Cristdbal ya que por ser una calle conocida por vender frutas y verduras
ocasiona que se coloquen ambulantes que ofrecen algun tipo de producto parecido,
siguiendo con un 10% en el jiron Huascaran, 4% en el jiron Hualcan; por otro lado
el 31% del comercio formal que cuentan con locales propios son a través de los
jirones Caraz, 13 de diciembre y a lo largo de la avenida Fitzcarrald los cuales
conviven con un menor porcentaje de ambulantes que representan el 14% a través
de los jirones y avenida anteriormente mencionado. Corroborando con la bitacora
de observacion donde los comerciantes informales se colocan en las veredas
colocando sus cajas de fruta, ocupando gran parte de las veredas, en otros casos
con ropas que cuelgan de sus locales donde también revisten las fachadas con sus
productos, asi mismo las pistas y bermas también son ocupadas por ambulantes
que a veces se colocan en el suelo y en otros casos con carretillas esta ocupacion
es principalmente al norte de la cuadrante en los jirones San Cristobal, Hualcan y
13 de diciembre generando congestionamiento y que los peatones tengan que
hacer uso de las calzadas para su traslado; incluso al borde del parque Pastorita
Huaracina donde la gran mayoria son vendedores de flores y de verduras que
ocupan el borde del parque asi mismo al terminar de vender sus productos la
mayoria de los comerciantes dejan los restos de sus ventas generando
contaminacion y un mal aspecto visual al parque y a toda la cuadrante en general.
Concordando con Velada (2004) en su investigacion doctoral que lleva como titulo
“Trabajo informal, género y cultura: el comercio callejero e informal en el sur de

Brasil” quien considera que el comercio informal es el mayor problema en algunas
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zonas de la ciudad, provocando caos en la via publica. Asimismo, el comercio
informal (ambulatorio) se caracteriza principalmente por actividades que se realizan
en lugares publicos como pistas, aceras, vias, plazas y parques donde ofrecen sus
productos, de igual manera con Silva (2007) en su articulo “Conflictos por el espacio
publico urbano y el comercio en via publica: percepciones acerca de la legitimidad
sobre su uso” refiere que la relacion entre el espacio publico y el uso y ocupacion
de los comerciantes informales en la via publica se expresa de diversas formas,
demostrando que el espacio publico urbano es el resultado de negociaciones y

tensiones de largo plazo.

Por otro lado, el arquitecto Magno Trinidad Mufioz y el arquitecto Gustavo De La
Cruz concuerdan en que el flujo vehicular si influye en la ocupacién del comercio
informal ya que mencionan que la cuadrante al colindar con dos vias, una colectora
siendo la Av. Fitzcarrald que a través de esta une al distrito de Huaraz e
Independencia el cual hace a la cuadrante de facil acceso y la Av. Raymondi la
cual sirve de via arterial a la ciudad conteniendo el mayor flujo de rutas de
transporte urbano de la ciudad, hacen de la cuadrante un centro dinamico en
constante movimiento lo cual se corrobora con la bitdcora de observacion de
accesibilidad a la cuadrante de la ex parada Quillcay en el cual ademas de contar
con equipamientos comerciales cercanos, afirmando con el registro fotografico de
accesibilidad vehicular donde por ser vias principales siendo estas donde
transcurren la mayoria de los transportes urbanos como las combis que existe en
la ciudad de Huaraz como las lineas H, 1, 18, 20, Z y B afiadiendo a esto la ruta de
los taxis y colectivos afiadiendo a la ocupacion del suelo de la cuadrante. Afirmando
esto Carrion (2006) citado por Christian Acevedo en su articulo “El comercio
informal en el centro de Barranquilla: una aproximacion desde el paradigma
cualitativo” donde postula que el centro de la ciudad se asocia a numerosos
negocios informales en su espacio urbano cullas ofertas y demandas son tan
numerosas como diversas. En este sentido, se destaca la importancia del centro
como unidad representativa de la ciudad, porque puede reunir o promover la
integracion de la demanda y oferta de un gran numero de bienes y servicios

diversos en sus calles y lugares.
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V. CONCLUSIONES

El presente trabajo permite presentar las siguientes conclusiones referente a la
Influencia de la planificacién urbana en el desarrollo del comercio informal de 1970
a la actualidad en la cuadrante de la ex parada Quillcay en la ciudad de Huaraz

precisando los siguientes puntos mas relevantes.

1. Al conocer la gestion urbana de la ciudad de Huaraz respecto al comercio en
los dltimos 50 afios en la cuadrante de la ex parada Quillcay se concluye que
la incidencia de esta actividad informal se desarroll6 a partir del terremoto de
1970 hecho que marc6 un antes y un después en torna a la ciudad de Huaraz,
siendo el sector de la cuadrante de la ex parada Quillcay una de las zonas mas
afectadas en la que se realizaron estudios de suelo donde se determiné su nivel
de vulnerabilidad alta puesto que se fij6 como una zona inhabilitada, los cuales
no se consideraron por la gestion publica ni por la ciudadania generando planes
reguladores incongruentes con las actividades que se desarrollaban en la zona
y el propio plan; es asi que de una zona inhabilitada en 1971 pasa hacer en el
afio de 1980 una zona de rehabilitacién y remodelacion de acuerdo al plan
regulador de Huaraz plano de usos de suelos de 1980 a solo diez afios del
desastre natural concentrandose ya como un punto comercial para la ciudad;
el cual el consejo solo se sujeto a realizar planes ineficientes en el desalojo de
los comerciantes informales del sector como contratar a personas que no
cuentan con la capacitacion ni el trato adecuado para retirar a los comerciantes
de la cuadrante, reubicaciones sin ningun tipo de criterio que originan la
desconfianza de los ambulantes y de no aceptar estas propuestas ya que no
les menciona con exactitud a qué lugar seran reubicados. A esto se suma una
junta directiva fantasma donde no se lleva a cabo ningun tipo de actividad con
el fin de organizarse, ademas que los propios comerciantes desconocen de su
establecimiento y también no cuentan con el apoyo necesario de la
municipalidad dejando que continue el crecimiento del comercio informal. Por
otro lado, en cuanto a las normativas que intervienen en la cuadrante de la ex
parada Quillcay se determiné que la ejecucién realizada por la municipalidad
es la equivocada ya que no cumplen con lo que se menciona en la ordenanza

municipal N°028-GPH y el plan especifico de la zona de reglamentacion ZRE-
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2 Cono aluvionico, donde se menciona el ordenamiento y los permisos de uso
de la propia zona para evitar el comercio informal, a lo largo de estos ultimos
cincuenta afios esta primera norma fija a un establecimiento de ordenamiento
y de reubicacion del comercio informal donde la municipalidad debio de efectuar
desalojos a los ambulantes de las vias que conforman la cuadrante el cual no
es acatado ya que el problema aun existe mientras que la segunda norma
prohibe el uso residencial, establecimientos de educacién, hospedaje y salud
los cuales en la cuadrante se precisa de ellos teniendo una poca o nula
regulacion.

La actividad comercial que se ha generado en los ultimos 50 afios en la
cuadrante de la ex parada Quillcay, inicia posteriormente al devastador
terremoto de 1970, afectando ciertos lugares de la ciudad de Huaraz siendo la
zona de la cuadrante la mas afectada, por lo ocurrido los ciudadanos buscaron
realizar distintos trabajos, sobre todo ubicandose en la cuadrante de la ex
parada Quillcay aduefidandose de los terrenos e iniciando sus ventas en las
calles, asi mismo la existencia de tres mercados que se desarrollaron alrededor
de la cuadrante que son el “mercado popular”, “19 de marzo” y el “mercado
central” que fueron hechas para que puedan albergar a los comerciantes
informales de la cuadrante sin embargo la gente no respondié de la manera
que se esperaba donde se pudo observar que el mercado central es el Unico
lugar donde esta lleno de comerciantes, de los cuales los mercados “19 de
marzo” y el “mercado popular”’ tienen muchos puestos libres ya que no tienen
la acogida que se esperaba por la ineficiente infraestructura que conservan, es
asi que la gente no quiere ir a vender sus productos dentro de esos mercados
al contrario la mayoria de los comerciantes prefieren seguir vendiendo en la
cuadrante que a través de los afios se ha convertido en un lugar de comercio y
se observa la costumbre de la ciudadania en ir a comprar en ese espacio, por
lo cual se determiné que la actividad comercial fue empeorando a traves de los
afnos es asi que es dividide entre los comerciantes ambulantes que pagan por
el espacio o que simplemente se colocan donde ellos prefieren y los
comerciantes formales que cuentan con un local propio o alquilado de tal modo
que el sector esta ocupada equilibradamente tanto de comerciantes formales e

informales; de la misma manera la cuadrante ya hace treinta afios estaba
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ocupada por comerciantes informales que se colocaban con canastas o
ramadas que armaban para poder ofrecer sus productos no obstante durante
esa época en la cuadrante habia mas comerciantes informales pero solo en
ciertos puntos del sector sin embargo actualmente hubo un aumento de los
comerciantes informales (ambulantes) debido a la pandemia del COVID 19 ya
que perdieron sus empleos y su Unica opcion fue ingresar al comercio informal
en la cuadrante de la ex parada Quillcay siendo ya para todos los comerciantes
una actividad diaria, ademas de que es un lugar céntrico debido a que se han
acostumbrado a permanecer dentro de la cuadrante y la costumbre por parte
de la ciudadania que recurren al mercado informal, siendo asi que el sector es
ocupado mayormente de lunes a domingo por los comerciantes formales ya
gue cuentan con su local y horas de trabajo para poder realizar sus ventas y
los comerciantes informales que van de seis a cinco dias a la cuadrante no
teniendo dias especificos para vender.

Los factores socioecondémicos que originan el comercio informal en la
cuadrante de la ex parada Quillcay son en primer lugar el nivel educativo ya
gue la mayoria de comerciantes informales que cuenta con un bajo grado de
escolaridad el cual no supera el nivel secundaria o primaria donde la gran
mayoria es incompleta siendo este un factor ya que al no culminar con sus
estudio se incorporan en un trabajo ambulatorio, sin embargo también se
observd que los comerciantes que cuentan con secundaria completa o que
siguen estudiando en la universidad optan ser parte de los comerciantes
informales para poder pagar sus estudios. El segundo factor es el lugar de
procedencia que un 42% son de la ciudad de Huaraz de barrios lejanos como
Shancayan, Paria, Los Olivos, etc. donde no existen mercados por donde viven
es asi que se trasladan a la cuadrante para vender sus productos, asi mismo
12% de los comerciantes son de los distritos de Huaraz como Atipayan,
Quechcap, Coyana, etc.; ya que de donde viven cultivan y proceden a traer sus
productos a la ciudad. Por otra parte, se hall6 que el nivel de ingreso salarial no
es un factor determinate para el ingreso del poblador al comercio informal sino
mas bien se adecua a su modalidad de trabajo, a pesar de ganar poco se
mantiene en este comercio informal ya que manejan sus propios horarios y al

no estar sujetos a un control es llamativo para ellos incidir en lo informal.
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4. La ocupacion del espacio publico en la cuadrante de la ex parada Quillcay
presenta dificultades donde se pudo observar la mala ocupacién que generan
los comerciantes informales que ofrecen sus productos en distintos lugares del
sector. Es asi como se concluye que debido a la ocupacion de comerciantes
formales que existe tanto alrededor como dentro de la cuadrante se debe a
gue se encuentra ubicada en un lugar céntrico de la ciudad de Huaraz donde
cuenta con dos vias principales como la Av. Fitzcarrald y la Av. Antonio
Raymondi por lo cual la mayoria de vehiculos como las combis, los taxis pasan
por la cuadrante proporcionando a los ciudadanos facil acceso para llegar a la
cuadrante, asi mismo por estar al centro de la ciudad donde se conecta el
distrito de independencia y Huaraz hace que exista un mayor movimiento por
parte de los ciudadanos que ya estan acostumbrados a que la cuadrante sea
un lugar comercial; prefieren ir a la cuadrante y consumir a los comerciantes
informales debido a que pueden encontrar productos mas baratos y de facil
acceso. Es asi a lo antes expuesto una de las causas para que se pueda
originar la ocupacién de los comerciantes informales, teniendo en cuenta que
dentro de la cuadrante existe diversas divisiones en los jirones donde
predominan los comerciantes informales que tienen distintas caracteristicas en
la ocupacion de los comerciantes, siendo el jr. 13 de diciembre, jr. San
Cristobal, jr. Huascaran y el jr. Hualcan donde venden frutas, verduras,
tubérculos y una gran variedad de hierbas que ellos cultivan en su lugar de
procedencia siendo asi que la gran mayoria ocupan las veredas, bermas en su
totalidad que genera una aglomeracién de los usuarios que para poder transitar
por la cuadrante no usan las veredas si no las pistas generando congestion
vehicular, asi mismo también se tiene la ocupacion de las Avenidas Fitzcarrald
y Antonio Raymondi donde existe una mayor variedad de ambulantes que
llevan ropa, juguetes, comida, etc. que ocupan las veredas donde dejan cortos
espacios para los transeuntes, por ultimo la ocupacién en el malecon norte
principalmente en el boulevard de Pastorita Huaracina que fue construido con
fines peatonales y de recreaciéon para los pobladores de la ciudad es
diariamente ocupado por los ambulantes que venden frutas y flores que se
posicionan en los bordes del parque evitando transitar tranquilamente por el

parque y dejando los desperdicios de sus ventas generando contaminacion.
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VI.

RECOMENDACIONES

El gran problema que existe en muchos paises es el comercio informal
siendo la ciudad de Huaraz afectada por este fendmeno es asi que se
recomienda a la Municipalidad de Huaraz referente a la gestion de la ciudad
se deben tomar estrategias como la reubicacion en las que consideren
espacios aptos que sean beneficioso para los comerciantes, asi mismo para
poder generar el desalojo de los ambulantes se debe capacitar a los
municipales para que puedan ordenar y que se pueda cumplir las
ordenanzas que estan dictadas por el municipio donde también se debe
realizar nuevas ordenanzas relacionadas al mejoramiento del sector.

Es importante que los ciudadanos conozcan el peligro de estar ubicados en
una zona vulnerable es asi que se recomienda a la municipalidad apoyada
de las instituciones privadas generar campafas de difusiébn para el
conocimiento de la vulnerabilidad de la cuadrante de la ex parada Quillcay.

Referente a la actividad comercial en la cuadrante de la ex parada Quillcay
se recomienda a la municipalidad de Huaraz repotenciar los mercados que
estan alrededor de la cuadrante habilitando nuevos puestos de trabajo y
generar la formalizacion de los ambulantes.

Debido a los factores que existen en el comercio informal se recomienda a
las municipalidades de cada distrito de Huaraz que generen diversos
mercados para que asi puedan instalar a los comerciantes de cada lugar,
por lo tanto, tendrian mas posibilidades y facilidades de quedarse en el lugar
de donde vienen, asi mismo ayudando a su distrito a que pueda generar mas
ingresos econdmicos.

Se recomienda al colegio de arquitectos zonal Huaraz la realizacion de un
estudio de movilidad urbana entorno a la cuadrante de la ex parada Quillcay
de manera que ayude a determinar una implantacién adecuada de las vias

entorno a su movilidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de categorizacion aprioristica

MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA

TITULO

PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

AFIRMACION A
PRIORI

OBJETIVOS DE

. CATEGORIAS
INVESTIGACION

SUBCATEGORIAS

METODOLOGIA

Influencia de la
planificacion
urbanaen el
desarrollo del

comercio informal
de 1970 ala
actualidad en la
cuadrante de la ex
parada Quillcay
Huaraz 2021.

Pregunta general

Objetivo general

¢ Cuédl es la influencia de la
planificacién urbana en el
desarrollo del comercio informal
de 1970 a la actualidad en la
cuadrante de la ex parada

Quillcay?

Determinar la influencia de la
planificacién urbana en el desarrollo
del comercio informal de 1970 a la
actualidad en la cuadrante de la ex Planificacién urbana

parada Quillcay.

Preguntas especificas

Objetivos especificos

1.;,Coémo se ha desarrollado la
gestion urbana y normativa de los
ultimos 50 afios en el comercio

informal del sector de estudio?

2.;.Cudles son las actividades
comerciales que se han generado
en los Ultimos 50 afios en el sector
de estudio?

3.;.Cuéles son los factores
socioeconémicos que han
originado el comercio informal en
los en el sector de estudio?

4.,Cémo se viene dando la
ocupacion del espacio publico del
comercio informal en la cuadrante

de la ex parada Quillcay?

1.Conocer la gestiébn urbana vy

Gestién Urbana

Normativa

normativa en los tltimos 50 afios en

el comercio informal del sector de

. El desarrollo de una mala
estudio.

planificacién urbana es
. - . uno de los factores que
2.Describir la actividad comercial q

- da origen al comercio
que se ha generado en los dltimos

= . informal
50 afios en el sector de estudio.

3.Analizar los factores

socioeconémicos que han originado Comercio informal
el comercio informal en la cuadrante

de la ex parada Quillcay.

4. Describir la ocupacién del espacio
publico del comercio informal en la

cuadrante de la ex parada Quillcay.

Actividad Comercial

Factores socioeconémicos

Espacio Publico

Enfoque:

Cualitativa

Tipo:

Segun su finalidad = basica
Segln su alcance = longitudinal
Segin  su  profundidad
correlacional

Segun su dimension temporal
descriptiva

Nivel:

Correlacional

Disefio:

Fenomenolégico



Anexo 2: Matriz de técnicas e instrumentos

INFLUENCIA DE LA PLANIFICACION URBANA EN EL DESARROLLO DEL COMERCIO INFORMAL DE 1970 A LA ACTUALIDAD EN LA CUADRANTE DE LA EX PARADA QUILLCAY HUARAZ 2021.

TECNICAS E INSTRUMENTOS

= ANALISIS
PROBLEMA OBJETIVOS CATEGORIA SUBCATEGORIA TERMINOS ENTREVSTA QIEFIERVACION DOCUMENTAL
; Bitacora de Registro Ficha
Usuario  Expertos vt e
observacién fotografico documental
Objetivo general F|scal|g§0|on dela X X X X
ocupacion del suelo
Determinar la influencia Zonificacion X X
de la planificacion
urbana en el desarrollo Equipamiento X X
del comercio informal de Gestion urbana
1970 a la actualidad en Planificacion Participacion ciudadana X X
la cuadrante de la ex rban
parada Quillcay. urbana Riesgo y vulnerabilidad X X X
Objetivos especificos Seguridad X X
1c | ” Uso de suelo segun plan X X X
.Conocer la gestion Normativa urbano
urbana y normativa en itid X X
los dltimos 50 afios en el Uso permitido
¢;Cudles la comercio informal del R R
influencia de la sector de estudio. Comerciantes informales X X
Slrir;:;aecrzog Comerciantes formales X X
desarrollo del 2.describir la actividad Actividad Comercial Interaccién en el entorno X X X
comercio informal comercial que se ha —
de 1970 ala generado en los dltimos Interaccion del X
actualidad en la 50 afios en el sector de comerciante y vendedor
cuadrante d_e la ex estudio. Nivel de instruccién X
parada Quillcay? LGS -
socioeconémicos Procedencia %
3.analizar los factores ) -
socioeconémicos  que Comercio Ingreso salarial X
han originado el informal > -
comercio informal en la Ocupacién de pistas X X
;:?gézn(geuillg;y la ex Ocupacién de veredas X X
Ocupacioén de bermas X X
4.Describir la ocupacion Espacio publico Ocupacién de parques X X
del espacio publico del
comercio informal en la Accesibilidad peatonal X X
cuadrante de la ex
parada Quillcay. Accesibilidad vehicular X X X




Anexo 3: Cuestionario guia a los expertos

L FACULTAD DE INGENIERIA
il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

Entrevista N°01

Estimado Arquitecto reciba un cordial saludo, somos estudiantes del décimo ciclo de la Universidad
Cesar Vallejo de la escuela profesional de arquitectura, el siguiente cuestionario se elaboré con la
finalidad de conocer su opinién y asi recabar informacion para el objetivo de la investigacion que es
“determinar la influencia de la planificacién urbana en el desarrollo del comercio informal de 1970 a
la actualidad en la cuadrante de la ex parada Quillcay”; se le agradece por su participacion que sera
de ayuda en la investigacion.

DATOS DEL EXPERTO
Nombre

Profesién
Especialidad

Centro laboral
Cargo

Anos de experiencia

Tiempo que radica en la ciudad de Huaraz

Preguntas

A continuacién, se le brindara una serie de preguntas para conocer su opinién sobre diversos
aspectos de la investigacion.

1. ¢Qué conocimiento tiene usted respecto al fenémeno del comercio informal que existe en la
cuadrante de la ex parada Quillcay?

2. ¢Cudles cree usted que fueron las causas que dieron origen a este fenomeno (comercio
informal) en la cuadrante de la ex parada Quillcay?

3. ¢Para usted desde cuando se viene dando el comercio informal en esta zona? Nos podria
comentar de algun hecho que haya dado inicio a este comercio ambulatorio.

4. Segun su experiencia ¢,Cuales son las medidas que ha tomado la municipalidad para reducir
el comercio informal? ¢,Cree que son suficientes?




m UNIVERSIDAD CE-SAR VALLEJO FACULTAD DE INGENIERIA

5.

10.

1.

12.

ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

¢ Qué opina usted sobre la ejecucion de la ordenanza N°028-2003-GPH (Ordenanza que
reglamenta el comercio ambulatorio en la jurisdiccion de la provincia de Huaraz) la cual
prohibe el comercio informal en la cuadrante?

¢ Qué opina usted sobre la participacién de los comerciantes ambulantes a través de su junta
directiva en las decisiones que toma la municipalidad en la reubicacion y formalizacién de
estos? ¢ Por qué?

Segun su experiencia ¢,Cual era el uso del suelo en la cuadrante de la ex parada Quillcay
posterior al terremoto del 70°?

¢, Qué opina usted sobre el establecimiento del comercio formal e informal frente al malecon
norte de la zona de la ex parada Quillcay, teniendo en cuenta el plan urbano actual de
ciudad?

¢Qué opina sobre el emplazamiento de los equipamientos comerciales cercanos a la
cuadrante de la ex parada Quillcay?

¢, Qué piensa acerca de la permanencia del comercio informal en la cuadrante de la ex
parada Quillcay siendo esta una zona de riesgo y vulnerabilidad?

En su opinién ¢.considera que el flujo peatonal es un factor que influye en la permanencia
del comercio informal en la cuadrante?

En su opinién ¢ considera que el flujo vehicular es un factor que influye en la permanencia
del comercio informal en la cuadrante?

Agradecemos su participacion




Anexo 4: Cuestionario guia a los participantes

ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

ili UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO FACULTAD DE INGENIERIA

Entrevista N°02

Estimado participante reciba un cordial saludo, somos estudiantes de la Universidad Cesar Vallejo
de la escuela profesional de arquitectura, el siguiente cuestionario se elaboré con la finalidad de
conocer su opinion y asi recabar informacion para el objetivo de la investigacion que es determinar
la influencia de la planificacion urbana en el desarrollo del comercio informal de 1970 a la actualidad
en la cuadrante de la ex parada Quillcay; se le agradece por su participacion que sera de ayuda en
la investigacion.

Del mismo modo dicho cuestionario sera respondido de forma anénima para salvaguardar la
seguridad de las mismas.

Preguntas

Edad Sexo M F
Cuanto tiempo lleva usted vendiendo sus productos dentro de la cuadrante

Cual es su tipo de trabajo

Formal Informal

Como es su negocio

Negocio propio Ambulante

Alguilado Pagan cupo por el espacio
Nivel de educacion del entrevistado

Ninguno Superior técnico

Inicial Superior universitario
Primaria Otros

Secundaria

COMPLETO INCOMPLETO

1. Durante el tiempo que trabaja aqui ¢ Qué opina sobre el control de los municipales que ponen
orden en el lugar?

2. ¢Cuenta con una junta directiva en la cuadrante? Si es asi ¢ Qué opina sobre las actividades
que realizan con la junta directiva?

3. En el tiempo que usted esta aqui, le han propuesto formalizarlo/a o si esta formalizado,
¢ Como ha sido su proceso? ¢ Qué opina acerca de esto?




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

4. Senale la ubicacibn donde se
posiciona a vender sus productos.
(puede sefnalar mas de un lugar)

FITZCARRALD

]
RAYMOND

AV,

5. ¢En el tiempo que usted lleva aqui como ha notado el cambio en la cuadrante con respecto

al comercio?

6. ¢Por qué se posiciond en este sector de la cuadrante para realizar sus ventas?

7. ¢Considera que la relacion con sus clientes es importante para que usted venga
continuamente a vender sus productos? ¢ Por qué?

8. ¢Qué dias de la semana viene a trabajar en el lugar?

9. ¢De qué ciudad o barrio viene para vender sus productos?

10. ¢,Por qué vende aqui y no cerca de donde vive? ¢ qué facilidades o dificultades tiene?

11. ¢, Cual es su ingreso salarial al dia en soles?

5-25
26 - 46
47 - 67
68 - 88
89 - 109
110 a mas

Agradecemos su participacion
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