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Resumen

La presente investigacion tiene como propésito determinar el nivel de ecoeficiencia
gue existe en la empresa Felecin Ingenieros S.A.C. Ubicado en la provincia de
Talara — Piura, para la optimizacion de sus recursos. Para poder conocer el
consumo real de estos recursos se elabor6 un diagndéstico con informacién
proporcionada por el area de contabilidad y mantenimiento, asi como también se
hizo uso de la observacion directa. Con los datos obtenidos en el diagndstico se
utilizo la Guia de ecoeficiencia del MINAM, en donde se realizé una linea base de
ecoeficiencia en las diferentes areas de la empresa y se evaluaron los indicadores
de consumo de energia, consumo de agua, consumo de Utiles de oficina, consumo
de combustible y gestibn de residuos solidos, para proponer medidas de
ecoeficiencia y minimizar los recursos y gastos dentro de la empresa. Como
resultado tenemos que la empresa se encuentra en un nivel bueno de ecoeficiencia,
dichos datos se obtuvieron mediante la comparacion de los rangos establecidos en
la tesis de (Chiroque et al, 2016)

Palabras clave: Ecoeficiencia, guia de ecoeficiencia, medidas de ecoeficiencia,

nivel de ecoeficiencia.



Abstract

The purpose of this research is to determine the level of eco-efficiency that exists in
the company Felecin Ingenieros S.A.C. Located in the province of Talara - Piura,
for the optimization of its resources. In order to know the real consumption of these
resources, a diagnosis was made with information provided by the accounting and
maintenance area, as well as direct observation. With the data obtained in the
diagnosis, the MINAM Eco-efficiency Guide was used, where an eco-efficiency
baseline was carried out in the different areas of the company and the indicators of
energy consumption, water consumption, consumption of utility office, fuel
consumption and solid waste management, to propose eco-efficiency measures
and minimize resources and expenses within the company. As a result we have that
the company is at a good level of eco-efficiency, these data were obtained by

conducting a survey and training talk for the company's staff.

Keywords: Eco-efficiency, eco-efficiency guide, eco-efficiency measures, eco-

efficiency level.
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I. INTRODUCCION

El ser humano es el primordial responsable de alterar el ambiente natural y su
principal misién es aprovechar en lo sumo su entorno, todo este desarrollo produce

gue los recursos naturales se acaben. (Inca Palomino,2018,p.15).

De tal manera surgio la necesidad de realizar esta investigacion para detener estos
problemas ambientales promoviendo un mejor vinculo entre la poblacion y el
entorno natural y el uso sostenible de los recursos naturales, optimizando el
consumo energeético, consumo de agua, consumo de combustibles, consumo de

papel y de residuos sélidos, a esto se le conoce como ecoeficiencia.

En la empresa Felecin Ingenieros S.A.C, existe un inadecuado manejo en los
recursos y por consecuente es necesario fomentar una cultura ambiental promueva
practicas que ayuden en el ahorro de materiales de oficinas, energia eléctrica, agua
potable. Este uso inadecuado trae consigo un excesivo costo en los recibos y

facturas de la institucion y por lo tanto un impacto en el medio ambiente.

En la empresa Felecin Ingenieros S.A.C. existe la falta de conciencia ambiental por
parte de los trabajadores de la empresa asi mismo se ha observado que en la hora
del descanso los trabajadores dejan conectados los equipos de ofimatica
generando mas consumo de energia eléctrica. Ademas, hay ausencia de areas
verdes en los exteriores de la empresa, como también existe presencia de fugas en
los servicios higiénicos, como en los inodoros y los grifos generando perdida de
agua, asi mismo los residuos sélidos generados en la empresa no se segregan
adecuadamente. También durante el dia, las oficinas que tienen acceso a ventanas
se mantienen con la luz que genera las luminarias y por ende se consume mayor

energia eléctrica.



Segun (Hernandez y Mendoza,2018,p.40) plantear el problema de la investigacion
es afinar, concretar y estructurar las ideas de la investigacion, lo que implica una

formalizacion y delimitacion més clara en el caso de enfoque cuantitativo.

En base a la informacion recolectada se plante6 el siguiente problema de
investigacion general ¢ Como son los niveles de ecoeficiencia para la optimizacion
de recursos en la empresa Felecin Ingenieros S.A.C.? y el problema especifico 01.:
¢,Como es la linea base respecto a los niveles de ecoeficiencia en la empresa
Felecin Ingenieros S.A.C?, el problema especifico 02: ¢ Como se formula medidas
de ecoeficiencia en la empresa Felecin Ingenieros S.A.C? y el problema especifico
03: ¢, Como se evalla las capacidades el personal de la empresa Felecin Ingenieros
S.A.C?.

La Justificacién es tedrica cuando se enfatiza la importancia de investigar un
problema en la evolucion de una teoria cientifica. Esto implica que la investigacion
permitira desarrollar una mejora cientifica para lo cual es necesario dar una
valoracion o estado de la cuestion del problema en estudio. El trabajo de
investigacién esta justificado en la medida en que traspasa los limites de la ciencia.
(Naupas et al, p.220-221)

El Ministerio del Ambiente (MINAM) ha impulsado la ecoeficiencia como una tactica
para reforzar la competitividad del pais y la transicion al desarrollo sostenible; en
este sentido, las medidas ecoeficientes constituyen una estrategia imperativa que
posibilita la mejora continua, mediante la promocién de una cultura de uso eficiente
y eficaz de los recursos y esto a través del Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM
y modificatoria. (OEFA,2020. p.2)

En ese sentido, el numeral 7.4 del articulo 7 del Decreto Supremo N° 009-2009-
MINAM indica que un Plan Institucional de ecoeficiencia es un documento que
abarca todas las medidas de eficiencia ecoldgica identificadas como factibles en el
diagnostico de oportunidades, incluidas las innovaciones tecnoldgicas vy

organizativas. Para brindar un mejor servicio. (ONP,2021, p.2).

La justificacidn tedrica de esta investigacion propuso generar ecoeficiencia en las

actividades que realizan los trabajadores y ademas ayudara a reducir el consumo



de sus recursos aplicando las medidas de ecoeficiencia que se estableceran en la

presente investigacion.

La justificacion practica se basé en la necesidad de mejorar los niveles de
ecoeficiencia en las actividades que se realizan ya que el personal que labora en
esta institucion no tiene conocimiento de cuan importante es tener un plan de

ecoeficiencia que permitird reducir los impactos negativos en el medio ambiente.

El establecer medidas de ecoeficiencia ayudé a que los trabajadores, utilicen

mMenos recursos para realizar sus actividades.

En la relevancia social, esta investigacién contribuyd a que la empresa Felecin
Ingenieros S.A.C a genere menos gastos en cuanto al uso de los recursos, mejorar
la calidad de sus servicios y tener un personal consciente de los cambios

ambientales que se estan evidenciando en el mundo.

Segun (Naupas et al,2018, p. 221) la justificacion metodoldgica es cuando se
sefiala que el uso de determinadas técnicas e instrumentos de investigacion

pueden ser Utiles para otras investigaciones futuras.

En ese sentido la justificacién de esta investigacion es metodoldgica porque tiene
un disefio no experimental, debido a que pretende describir la realidad en la que se
sitla el proyecto a través de cuestionarios u observaciones y clasificarla en una
determinada categoria. Ademas, este es un tipo de estudio basico porque su

contenido es puro y esta genuinamente interesado en un objeto de estudio.

Las limitaciones que se tuvieron en la investigacion fueron la carencia de voluntad
por parte de los trabajadores a participar en las actividades propias del proyecto,
como también la falta de economia para poder adquirir la informacién de libros
actualizados y el gasto en pasajes por lo que el area de estudio se encontré fuera
de la localidad.

Los objetivos son aspiraciones que se desean lograr dentro de un periodo de tiempo
especifico. En un proyecto de investigacion, cuantitativo o cualitativos, los
resultados que se espera lograr, también se definen como proposiciones
prescriptivas que el investigador debe realizar para poder obtener algo. (Naupas et
al, 2018, p. 216).



Como objetivo general se plante6 determinar los niveles de ecoeficiencia para la
optimizacion de recursos en la empresa Felecin Ingenieros S.A.C. y como objetivos
especificos determinar una linea base respecto a los niveles de ecoeficiencia en la
empresa, como también formular medidas de ecoeficiencia y por dltimo evaluar las

capacidades del personal de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C.
Segun (Herndndez y Mendoza,2018, p124) define hipétesis como:

Explicaciones que indican lo que se quiere probar vy, al hacerlo, se inspirar en parte
del planteamiento del problema para determinar el proceso de cuantificacion de la
via. De hecho, estas son respuestas provisionales a preguntas de investigacion que

puede que necesites 0 no confirmacion al hacer tu investigacion.

En base a lo detallado anteriormente se ha planteado como hipétesis general: Si
determino los niveles de ecoeficiencia en la empresa Felecin Ingenieros S.A.C.
podré optimizar los recursos utilizados en el desarrollo de las actividades en la
empresa. Y como hipoétesis especificas 01: Si determino una linea base de la
situacion actual de la empresa podre conocer los niveles de ecoeficiencia. Como
hipétesis especifica 02: Si formulo medidas de ecoeficiencia podré disminuir los
impactos negativos que estas actividades generan al ambiente y como hipétesis
especifica 03: Si evalud las capacidades del personal de la empresa Felecin
ingenieros S.A.C. lograré una cultura ambiental y buenas practicas de

ecoeficiencia.

Esta investigacion es importante porque fomentd una cultura de uso ecoeficiente
de los recursos de energia, agua, papel y recursos logisticos que produzca una
reserva importante al estado, ademas de lograr en los trabajadores que son los
consumidores principales de estos servicios, el uso ambientalmente responsable a

fin de obtener el menor impacto en el ambiente.



ll. MARCO TEORICO

En relacion a los antecedentes nacionales sobre el tema del presente trabajo de

investigacion, se ha encontrado los siguientes:

Segun la investigacion de Quispe (2018) diagnostica los diferentes aspectos de la
ecoeficiencia como también la realizacion de un plan de ecoeficiencia para la
facultad de ciencias biologicas, se utilizé la Guia de ecoeficiencia de MINAM y
abarca las lineas bases en consumo de energia, combustible, agua, utiles de
oficina, residuos y emisiones de CO2. Como resultado la energia eléctrica al mes
no sobrepasa los 100 soles, el gasto de agua no sobrepasa los 50 soles, En los
utiles de oficina no es elevado el gasto ya que es un monto por debajo de los 1000
soles al afio y en los residuos solidos se recomienda realizar una correcta

segregacion y la adecuada disposicion final.

Segun la tesis elaborada por Paredes y Saba (2021) Identificaron oportunidades de
eficiencia en el ambito ambiental, econdémica y social a través del uso de un Plan
de Ecoeficiencia para ampliar la productividad limpia en la empresa Industria del
Shanusi. Esta investigacion es de tipo no experimental y un disefio cuantitativo,
ademas la muestra fueron 30 trabajadores que realizan labores para extraer el
aceite de palma en la empresa de Shanusi. Se utilizaron diferentes instrumentos
para recolectar informaciéon los cuales fueron la observacion. Posteriormente se
realizaron entrevistas al personal que se encarga del area de proceso,
seguidamente se encuestaron. Y por Ultimo se obtuvo informacion a través de
documentos. Como resultado de esta investigacion fue el poco conocimiento que
tiene los trabajadores en temas medioambientales y un inadecuado uso en los

residuos que generan.

En la tesis de Castafieda y Pérez (2019) Proponen un plan de ecoeficiencia a
realizarse en la Institucion Educativa 80521 para favorecer un mejor manejo en los
recursos como agua, energia y papel. Esta investigacion tiene un disefio no
experimental de tipo descriptivo — correlacional y con una muestra de 66 personas
de esa institucion, entre los instrumentos de recolectar informacién se opté por dos
fuentes la primaria que es observar el campo de estudio como la realizacion de

encuestas y la contabilizacién de equipos mediante el uso de camaras fotogréficas



y como secundario realizar solicitudes y la recoleccién de informacion mediante
recibos. Y finalmente los resultados se obtuvo que el consumo de luz genera un
costo 6725 soles, el consumo de agua genera un costo de 72 soles al afio, el uso
de papel genera un costo de 815 soles, también se logré generar oportunidades

para mejorar ecolégicamente.

Segun la tesis de Remicio (2019) propone realizar un plan de ecoeficiencia que
permita un uso responsable en recursos como energia, agua y utiles de oficina), la
presente tiene un disefio no experimental y longitudinal, la recopilacién de
informacion se realizo a través de la observacién del consumo de recursos y se
obtuvo informacion a través de los recibos mensuales, como resultados se obtuvo
gue cada persona ocupa al mes un promedio de 1.40 soles en energia eléctrica y

en agua consume 0.72 soles al mes y en papel consumen 18.10 soles al mes.

Segun Reategui (2018) en su tesis magistral evalta el nivel de ecoeficiencia en las
Cooperativas Agrarias Cafetalera e Industrial, los resultados que se obtuvieron
muestran un bajo y mediano nivel de impacto de la Cooperativa Industrial, como
también presentdé un aumento de consumo de agua, energia y papel mientras que
la Cooperativa Cafetalera que mostré niveles muy bajos de impacto y mayor

consumo de papel bond.

En la tesis de Mendoza (2017) propone medidas ecoeficientes que ayuden en el
mejor uso de los recursos tales como agua, papel y energia eléctrica en la I.E Juan
Velazco posee un disefio no experimental longitudinal y una muestra de 90
personas a quienes se le realizaron encuestas y se recopilo informacién a través
de la observacion, mediante encuestas y entrevistas. Entre los resultados de esta
tesis se obtuvo que la energia eléctrica consumida en el afio 2016 es muy mayor a
la generada en el 2017, el consumo de agua y el consumo de papel fue mayor en

el mes de septiembre del 2016 a diferencia de los demas meses.



En el contexto internacional se ha recopilado los siguientes antecedentes:

Segun Ormaza, Ramirez y Ochoa (Ecuador, 2017), en su proyecto de investigacion
tiene como propdsito hallar y analizar el impacto de la ecoeficiencia en las
empresas de la zona industrial de Cuenca, como conclusiones se tiene que el
sector industrial ecuatoriano consumio el 18 % de insumos o alrededor de 19
millones de barriles de petréleo. El sector ha crecido en consumo anual a una tasa
de 5.3 % segun el Balance Nacional de Energia 2015, en los siguientes tipos de
energia son los mas utilizados en los procesos de manufactura: Diesel (6%),
energia eléctrica (30%) y energia de retencion (15%). En el marco de los objetivos
del proyecto, se espera mejorar la eficiencia energética de la industria ecuatoriana
a través del desarrollo de estandares nacionales de gestion energética y la
aplicacion de metodologias para la mejoria de sistemas eléctricos de potencia y

maquinas de vapor.

Colombo, Pansera y Owen (2020), en su tema de investigacion tiene como objetivo
explorar como el discurso de la innovacion ecolégica esta enmarcado por la
financiacion de la investigacion de la UE, ya que la conclusién de que el discurso
de la innovacion ecologica europea surge de este analisis. El analisis esta
encerrado en un enfoque débil de la sostenibilidad. El analisis también revela que
el discurso de la UE sobre innovacion ecolégica gira principalmente en torno a
actores publicos y privados, excluyendo organizaciones del tercer sector como
ONG, empresas sociales, etc. Asociaciones e iniciativas comunitarias. Sin

embargo, se avanza en una vision mas sistémica, basada en la economia circular.

Torres y Carrera (2018) en su articulo comentan como objetivo que tienen de
identificar las politicas y buenas practicas de ecoeficiencia que se emplean en los
hoteles de la ciudad de Ibarra — Ecuador, y el cual seria el motor que las impulsa y
la administracibn de buenas practicas en los hoteles de Ibarra se hace por
experiencia y su objetivo principal es lograr el beneficio econdmico satisfaciendo
las necesidades de los clientes, pero no se plantean como hacerlo actualmente.
Los hoteles no mantienen un manual de procesos en gestion, por lo que las
operaciones no estan estandarizadas, lo que genera retrasos en las operaciones y
el incumplimiento de las expectativas de los clientes por que se empafia la imagen

del hotel. Como resultado, tenian 30 empresas con una conciencia minima sobre



el tema, pero el porcentaje restante mostro mas interés en adaptar estas medidas
para minimizar costos, incrementar la productividad y la satisfaccion de la

comunidad.

Segun Faragé (Dinamarca,2019) En su evaluacion, comentan que su objetivo es
cuantificar la sostenibilidad econdmica y ambiental de las aguas pluviales y las
alternativas a las aguas pluviales. Para ello, se adecu6 un diagndstico de
ecoeficiencia para analizar cuatro alternativas de captacion de agua de lluvia y
pluviales para usos no potables, en sustitucion de los suministros de agua potable
convencional a base de aguas subterrdneas. Todas las alternativas implican
recolectar agua de lluvia a través de un sistema de estanques y acequias. De todas
las alternativas, la liberacién de contaminantes de las aguas de escorrentia domino

los impactos ecoldgicamente toxicos.

Segun Virgilio José, Jahno, Vanusca Dalosto (Estrasburgo, 2017) En su estudio,
proponen aplicar un enfoque de evaluacién del desempefio ambiental desde una
perspectiva de eficiencia ecoldgica (EE), en la industria del servicio de alimentos.
El procedimiento desarrollado se aplicé para medir la relacion EE de los suministros
utilizados en cinco restaurantes universitarios (UR) de una universidad publica
brasilefia. Este proceso se aplico a 5 restaurantes universitarios. Para el calculo de
la EE se utilizan como medidas aspectos como el suministro energético (en
kilocalorias), el valor econémico, el impacto ambiental de la huella hidrica y los
residuos generados a partir de alimentos de origen animal y vegetal. Ademas,
también se evalud el uso de otras materias primas involucradas en esta actividad,

asi como productos de limpieza, desechables e inflamables.

La palabra ecoeficiencia nacié en la Eco92, en Rio de Janeiro, a la vanguardia de
los negocios. Esta expresion ha sido lanzada por el Consejo Empresarial Mundial
para el Desarrollo Sostenible, que promueve la sostenibilidad en el sector privado.
Es por esto que en un primer lugar se considerd produccion limpia asociada a
politicas publicas y problemas de contaminacion, por lo que el concepto desde sus

origenes se asocia a cuestiones de restauracion ambiental. (Gonzales, 2018, p.2).

Segun (Minam, 2016,p.9) define ecoeficiencia como:



Son acciones donde provee bienes y servicios, en donde se tiene en cuenta el
cuidado del ambiente como variable sustancial, asi mismo ayuda a complacer las
exigencias de la sociedad y una buena calidad de vida, mientras se reducen los

impactos al ambiente, como resultado del uso adecuado de los recursos y energia.

La ecoeficiencia es una ciencia basada en los principios de la economia y la
ecologia que permite generar el uso sostenible de los recursos. Ademas, esta
ligada con la proteccion de nuestro ambiente natural, las necesidades humanas

como también brinda una mejor calidad de vida. (UNI,2018,p.2).

El incorporar la ecoeficiencia es producir tecnologia limpia en todo su desarrollo
desde su inicio, desarrollo e implementacién de fabricar algo con actuales
infraestructuras industriales, instalaciones comerciales, es decir eficiencia
productiva. Permitiendo la preservacion del medio ambiente, favoreciendo el
desarrollo y conservacion de las venideras generaciones mediante la ecoeficiencia.
(Andrade, Valarezo y Crespo, 2017, p.50).

Es por eso que la ecoeficiencia permite reducir el consumo de los recursos y a la
vez conserva el medio ambiente, permite reducir la contaminacién y todos los

efectos adversos provocados por la actividad humana.

Ser ecoeficientes es pensar en nuestras futuras generaciones, permitiendo un uso
amigable y sostenible con nuestro medio natural y a la vez tendremos una mejor

calidad de vida.

Una empresa es competente cuando obtiene mas con menos, pero esto se logra
cuando se minimiza el gasto excesivo mediante una administracion ecoeficiente,
disminuye las cantidades de residuos que se generan, disminuye el precio en
consumo de energia, de igual forma disminuye el quebrantar leyes o nomas
establecidas. La idea es consumir una menor cantidad de recursos y evitar

demasiada contaminacién. (Inca Palomino,2018,p.33).

Los niveles de ecoeficiencia se establecen mediante diferentes criterios (muy
bueno, bueno, medio y bajo) estos criterios permiten tener un mayor alcance en la
situacion en la que se encuentra la Institucién estudiada y de esa forma generar

medidas ecoeficientes.



Segun (Castafieda y Pérez, 2019, p.9) los beneficios de una Institucion ecoeficiente
son: a) Las personas obtienen conciencia y cultura ambiental, y esto lo demuestran
a través de su comportamiento y acciones que promueven las practicas
ecoeficientes y el desarrollo sostenible. b) Se encaminan a ciudadanos que tienen
muy en claro sus obligaciones y derechos. ¢) Se promueve la investigacion y
recolectar respuestas innovadoras a los problemas ambientales provocados por el

hombre.

Segun (Minam, 2016, p.25) el diagnostico de ecoeficiencia permite determinar el
escenario actual y en instalacion publica. Su proceso es de suma importancia, pues
a partir de este documento se pueden determinar las medidas de eficiencia
ecoldgica que se implementaran en la instalacion.

La optimizacion de los recursos: La relacion calidad — precio es un concepto que
define como mejorar y mantener resultados, productos o resultados justos y de
calidad con una determinada cantidad de recursos. Asimismo, debe
contextualizarse para evaluar su viabilidad teniendo en cuenta brechas,
necesidades y oportunidades en salud, y requiere que se invierta de manera

selectiva para lograr mejores resultados. (Theglobalfun,2019).

La linea base se define como la situacion actual en la que se encuentra el area de
investigacioén, previo a la ejecucion de un proyecto, comprendiendo la descripciéon
detallada de las cualidades o caracteristicas socioambientales de su lugar de
emplazamiento. (SEIA,2018,p.13).

Segun (APCI,2019) las medidas de ecoeficiencia rutinarias son:
Ahorro de energia eléctrica y dentro de ella esta:

La iluminacién en donde se debe establecer un programa de aseo periédico de
luminarias, velar por el cumplimiento de la limpieza de ventanas, realizar un estudio
para la buena captacion de la luz natural, pintar de colores claros las paredes de
las oficinas, apagado de luminarias innecesarias y por ultimo considerar los colores

claros para los mobiliarios de la oficina.

En ofimética se debe apagar los equipos de computo cuando no se tenga una
prevista utilizacion, desconectar las computadoras durante el periodo de refrigerio.

Cuando algun equipo de computo no se pueda apagar de completo solo el monitor
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y desenchufar los equipos de cémputo los viernes al final de la labor y volverlos a

conectar los dias lunes o en su defecto desconectar la regleta estabilizadora.

Aire acondicionado se recomienda determinar la buena ubicacién de ventilador, de
modo que fluya mejor la corriente de aire. Usar aire acondicionado solo en areas

en areas que reunan las condiciones de carga térmica y hermeticidad.

Ahorro de combustible se considera realizar los mantenimientos preventivos a las

unidades, como también conversién progresiva de las unidades a GNV o GLP

Ahorro de agua: Se debe comunicar inmediatamente ante cualquier fuga de agua,
Mayor control ante una fuga de agua, capacitacién al personal de vigilancia para el
cerrado de agua. Y disponer avisos en los bafios sobre el buen uso del agua en la
institucion.

Ahorro de utiles de oficina se recomienda disponer avisos junto a las impresoras
sobre el ahorro de papel en la institucion, formular y difundir un procedimiento sobre
ahorro de papel, promover el escaneo de documentos, hacer compras de papel con
el 80% de contenido reciclaje, realizar un monitoreo de la cantidad de impresién y
fotocopiado por area y realizar un monitoreo mensual de la cantidad de impresion

y fotocopiado por area.

En la gestion de residuos solidos se recomienda comprar contenedores para
almacenamiento de residuos solidos de acuerdo a la Norma Técnica peruana: NTP

900.058.2005 para cada zona en los diferentes pisos de la institucion.

Las medidas de ecoeficiencia permiten que los trabajadores de la empresa
cooperen con la conservacion del ambiente, asi mismo beneficia al empleador y al
trabajador reduciendo los gastos en el consumo de los recursos. Esto se logra
capacitando al personal para tener una cultura ambiental en donde sean
conscientes que nuestras acciones 0 actividades generan un impacto positivo o

negativo al entorno natural.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

La presente investigacion reunio las condiciones para ser calificada como

tipo basica.

Segun (Naupas et al, 2018,p.134) define a la investigacion basica como
contenido puro, porque esta genuinamente interesada en un objetivo
estadistico, sus objetivos se basan en la curiosidad, la alegria sin limites
de encontrar nuevas capacidades, como otros dicen el amor por la
sabiduria. Se llama basica por qué sirve de soporte para la investigacion
aplicada o tecnolégica; y es primordial porque es necesaria para el avance

de la ciencia.
Enfoque: Cuantitativo

Segun (Hernandez, 2014,p.4) define el enfoque cuantitativo como un
proceso sucesivo y probativo. Cada fase antepone a la que continua y es
imposible evadir pasos. Empieza con una nocion que va delimitandose y
una vez realizado esto proceden objetivos e interrogantes de

investigacion.
Nivel de investigacion

La presente investigacion reunio las condiciones para ser calificada como

nivel descriptivo.

Este es un estudio inicial de segundo nivel, el cual tiene como principal
objetivo recolectar datos e informacion sobre el perfil, cualidades,
aspectos o magnitudes de las personas, actores y entidades de los

procesos sociales. (Naupas et al, 2018,p.134)
Disefio de la investigacion

La presente investigacion reuni6 las condiciones para ser calificada como

no experimental — Transversal.
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3.2.

3.3.

Segun (Herndndez y Mendoza, 2018,p.174) el disefio no experimental se
define como una busqueda realizada sin manipulacion intencional de
variables, en otras palabras, aqui hay estudio en los que no cambias las
variables independientes para ver su resultado en las otras variables. Lo
gue haces en la investigacion no empirica es observar o medir fenédmenos

y variables tal como ocurren en su entorno natural para analizarlos.

Segun (Hernandez, 2014,p.154) el disefio transversal o transeccional es
utilizado cuando el método o la técnica se aplica una sola vez. Son los
modelos mas simples utilizados y tienen la ventaja de basarse en simples
observaciones o mediciones y también en la aplicacion de técnicas de
entrevista o encuesta, o combinaciones de estos modelos, para obtener
datos sobre el grado, estado o presencia de una caracteristica o varios de

ellos.

Variables y operacionalizacion

Segun (Hernandez 2014,p.105) Una variable es una propiedad que puede
fluctuar y su variabilidad puede medirse u observarse. Las variables son
valiosas para la investigacion cientifica cuando estan relacionadas con
otras variables, es decir, si forman parte de una hipotesis o teoria.

La variable independiente es: Determinar los niveles de ecoeficiencia.

La variable dependiente es: Optimizar los recursos empleados en el

desarrollo de las actividades de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C

Poblacién, muestray muestreo

Segun (Naupas et al, 2018, 334) La poblacién se puede definir como el
namero total de unidades de estudio, que contienen las caracteristicas
requeridas, que se consideran como tales. Estas unidades pueden ser
personas, objetos, corporaciones, eventos o fendmenos, que exhiben
caracteristicas necesarias para la investigacion.

De acuerdo a la definicion anterior la poblacion de la presente tesis de

investigacion fue el Distrito de Parifias
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3.4.

Segun (Hernandez y Mendoza, 2018,p,200) define Muestra de
probabilidad es un subgrupo de conjuntos de los cuales los elementos
tienen la misma posibilidad de ser seleccionados.

De acuerdo a la definicion anterior la muestra fue la empresa Felecin
Ingenieros S.A.C donde se realizara todo el proyecto.

Segun (Naupas et al, 2018,p.336) define el muestreo como un
procedimiento de seleccién de las unidades de investigacion que
conformaran la muestra, con el fin de recolectar los datos que requiere la
investigacion a realizar.

Por lo tanto, el muestreo abarcé a los trabajadores que laboran en la

empresa Felecin Ingenieros S.A.C.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Segun (Naupas et al, 2018,p.273) las define como un conjunto de reglas
y procedimientos para regular un determinado proceso y lograr una
determinada meta.

e Observacion directa: Se recolecto la informacion a través de la
observacién directa de los ambientes con los que cuenta la
empresa Felecin Ingenieros S.A.C.

e Encuesta: Se usO esta técnica para conocer qué tan ecoeficientes
son los trabajadores al ejecutar sus actividades.

e Anadlisis Documental: Se obtuvo los datos a través de los recibos

de luz y agua, como también facturas y boletas.

Instrumentos de recoleccion de datos
Segun (Naupas et al, 2018,p.273) define como herramientas conceptuales
0 materiales, que se da mediante la recoleccion de datos e informacion, a
través de preguntas, elementos que requieren respuesta de las personas
buscadas. Toman diferentes formas dependiendo de las técnicas en las
gue se basan.

e Guia de ecoeficiencia: La presente investigacion se realizo

haciendo uso del plan brindado brindando por el MINAM para
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conocer y evaluar los niveles de ecoeficiencia identificados en la

empresa Felecin Ingenieros S.A.C.

e Libreta de notas: Se utilizé para apuntar todas las observaciones

encontradas en los ambientes de la empresa.

e Cémara Fotografica: Permiti6 tomar evidencia de todo el trabajo

realizado en este proyecto.

e Balanza: Se utiliz6 este instrumento para poder pesar los residuos

solidos generados por dia.

e Cuestionario: Se utiliz6 como guia para realizar la encuesta a los

trabajadores.

3.5. Procedimientos

Blasqueda de literatura b

|

Palabras clave: Eco-efficiency, eco-efficiency plan,
Resource optimization, water, electric power, fuel,
office supplies. Solid waste.

Repositories = 30

Science Direct =15

Redalyc =5

Plataformas de
busqueda

|

1° filtro articulos
de exclusién

|

2° filtro articulos
de inclusién

<
{
{

Tandonline= =

Springer

== Reseachate =3

Dialnet=3

Dspace =2

Theglobalfund = 1

Total de articulos = 66

Articulos relevantes = 11

Articulos antiguos = 15

Total articulos excluidos = 26

Articulos enfocados en ecoeficiencia =22

Articulos entre el periodo 2017 a 2021 = 38

Total de articulos incluidos y evaluados = 40
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Para poder realizar este proyecto se revisé diversas bibliografias donde
se tomaron en cuenta proyectos de investigacion referente a nuestro tema
en donde se utilizaron palabras claves como ecoeficiencia para poder
llegar a esa informacion. También se utilizaron plataformas especiales de
busqueda como el Google académico y paginas de revistas
internacionales como: Repositorios de universidades donde se selecciono
cerca 30 literaturas de Science direct = 15, redalyc 5, de springer 3, de
reseachgate 3, de tandonline 4, de globalfund 1, dialnet 3, dspace 2 .
Haciendo un total de 66 literaturas revisadas. Posteriormente se
excluyeron distintos articulos los cuales su publicacién superaba los 5
afios, también se excluyeron proyectos de investigacion que eran
relevantes y no se centraban en nuestro tema, haciendo un total de 26
articulos excluidos. Entre los articulos que fueron incluidos y evaluados
hizo un total de 40 los cuales cumplieron los criterios para ser utilizados.
Para poder realizar este proyecto se pidio autorizacion al gerente general
Julio Ubillus Melgarejo, posteriormente se nos entregd la carta donde
aceptaban la realizacion de este proyecto en las instalaciones de la
empresa Felecin Ingenieros S.A.C. (Ver anexo 1), Se realizé varias visitas
en la empresa recolectando informacién para procesarla con el fin de
conocer su estado actual y plantear su linea base de ecoeficiencia.

La informacion de campo obtenida abarco los items enmarcados en la
Guia de Ecoeficiencia del MINAM, como lo son el consumo de energia,
consumo de agua, consumo de combustible, consumo de utiles de oficina,
la produccién de residuos solidos.

Se recolecto informacioén de los trabajadores que laboraron en el lapso de
1 afio en la oficina de Recursos Humanos. Como asi también se solicitd
los recibos de luz, de agua, facturas y boletas de compras en la oficina de
contabilidad, ademas se obtuvo el consumo de combustible en la oficina
de Mantenimiento y finalmente se realiz6 la caracterizacion de los
residuos sélidos mediante el pesaje de los mismos en un lapso de 7 dias
con la finalidad de conocer la cantidad de residuos que genera cada
trabajador por dia. Una vez que se obtuvo toda informacidén con respecto

al consumo de los recursos utilizados en la empresa Felecin se procedio
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3.6.

3.7.

a formular medidas ecoeficientes en el uso adecuado del agua, energia,
combustibles, utiles de oficina y generacion de residuos solidos,
finalmente se realizd una capacitacion a los trabajadores de la empresa
con el fin de fortalecer los conocimientos en el uso ecoeficiente de los
recursos.

Método de anélisis de datos

Se uso la estadistica descriptiva en la realizacion de tablas y graficos
estadisticos.

Segun (Salazar y Castillo, 2018,p.14) la estadistica descriptiva permite el
analisis de un conjunto de datos completo, del cual se pueden extraer
conclusiones validas, solo para este conjunto. Para realizar este andalisis,
recopilamos y mostramos la informacion obtenida. Como ejemplo de esta
estadistica, podemos citar el que se encuentra comunmente en los
deportes, en el desempefio de los estudiantes en una determinada
materia, en los negocios al determinar las ventas mensuales para un afo
dado de una empresa en particular.

Aspectos éticos

En la presente investigacion la informacion recolectada y brindada por
parte de la empresa ha sido usada Unicamente para la realizacion de este
proyecto de investigacion y por lo tanto no ha sido divulgada para otros
fines externos. Ademas, esta investigacion se realizd utilizando citas

conforme a lo establecido en el formato ISO 690.
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V.

RESULTADOS

Generalidades de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C.

Felecin Ingenieros S.A.C. es una empresa peruana, con oficinas
administrativas ubicadas en la direccion Mz A Lote 14 Urb James Storm -
Parifias, Talara, Piura. Dedicada al disefio, elaboracion y ejecucién de
proyectos eléctricos, mecanicos y civiles, asi como el manipuleo,
transporte, montaje e izaje de carga pesada y alquiler de equipos
colocados a los mercados de energia, industria, infraestructura y
construccion, ademas de caracterizarse en la realizacion de proyectos

electromecanicos para empresas dedicadas al rubro de hidrocarburos.

MISION

Somos una empresa de disefio, ingenieria, construccion, gestion de
proyectos, manipuleo, transporte, montaje e izaje de carga pesada y
alquiler de equipos, fundada en Pera en el 2000; basada en personal con

conocimientos y valores, tiene la mision de:

e Contribuir al éxito de nuestros clientes desarrollando sus proyectos
con calidad, seguridad, en tiempo y presupuesto.

e Promover el crecimiento personal y profesional de los empleados
mediante el desarrollo de lideres cuyos logros trasciendan la
empresa y la sociedad.

e Mantener un entorno empresarial abierto y de confianza que
promueva la innovacion y la mejora continua.

e Integrar socios estratégicos y proveedores para construir equipos
de alto rendimiento.

e Proporcionar un ambiente de trabajo seguro y saludable que
respete el entorno natural y la comunidad que nos rodea.

e Crear utilidades para mantener la solidez financiera, impulsar el
crecimiento 'y recompensar adecuadamente a nuestros

accionistas.
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VISION

Ser la empresa mejor posicionada en el mercado nacional en el rubro de disefio,
ingenieria, construccién, gerencia de proyectos, manipuleo, transporte, montaje e
izaje de carga pesada y alquiler de equipos, estableciendo asociaciones de

transparencia y confianza a largo plazo con nuestros clientes.
Razén Social
- La empresa Felecin Ingenieros S.A.C. es una Institucion Privada.

- Fue constituida juridicamente el 24 de agosto del 2000 como Ferreteria Eléctrica

Industrial y Servicios Electromagnéticos E.I.R.L.

- EI 19 de junio del 2017 cambio su razén social a Felecin Ingenieros S.A.C.

%FELECIN)

INGENIEROS SAC

Figura 1. Logotipo

Fuente: Felecin Ingenieros S.A.C.

Ry il . AN

. FELECIN INGENIEROS SAC ¢ ]'

RN T B 8\

Figura 2. Localizaciéon de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C.

Fuente: Google Earth
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AMBIENTES QUE COMPRENDE LA EMPRESA FELECIN INGENIEROS S.A.C.

- Area de Recepcion (Primer piso)

- Area de logistica (primer piso)

- Area de almacén general (primer piso)

- Area de almacén de tuberias (primer piso)
- Area de contabilidad (Segundo piso)

- Area de Recursos Humanos (Segundo piso)
- Area de Administracion (Segundo piso)

- Area de Seguridad (Segundo piso)

- Area de Sistemas (Segundo piso)

- Cafetin (Segundo piso)

- Area de Gerencia General (Tercer piso)

- Area de Proyectos y Servicios (Tercer piso)
- Servicios higiénicos

NUMERO DE TRABAJADORES

El nimero de colaboradores durante el periodo analizado (enero 2021 — diciembre

2021), Ver Anexo 6.
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LINEA BASE DE ECOEFICIENCIA

a) Linea base del consumo de energia eléctrica
La linea base del consumo eléctrico de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C.
se obtuvo a partir de los recibos del servicio brindados por la oficina de
contabilidad (Ver anexo 19), el afio base es el 2021.
Se realiz6 la recoleccion de informacion en las instalaciones de la empresa
Felecin Ingenieros S.A.C. Para conocer su estado actual y plantear su linea

base en ecoeficiencia. (Ver anexo 10y 11).

En el afio 2021, la empresa Felecin Ingenieros S.A.C. consumio un total de
11,600 KWh, registrandose en el mes de marzo el maximo consumo del afio,
1203.00 KWh y en el mes de septiembre el minimo con 844.00 KWh. El
monto total facturado en el afio fue S/ 8981.8, siendo el mes de marzo el

monto de consumo mas alto con S/ 965.30.

Grafico 1. Consumo mensual de energia 2021 (enero a diciembre).
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Durante la inspeccion de luminarias se observé que la empresa Felecin Ingenieros
contiene un mayor porcentaje de luminarias de tipo fluorescentes rectos de 36 watts
y fluorescentes circulares de 32 watts. Asi mismo se observo que en el area de
almacén general hay un foco tipo lampara incandescente o también llamado
bombilla de 100 watts. Este Gltimo consume gran cantidad de energia eléctrica.

Se observo una mala distribucién de oficinas, ya que hay areas que no tienen
acceso a la luz natural, asi como también se pudo apreciar que hay oficinas que

teniendo el acceso, los trabajadores no abren las cortinas de las ventanas.

b) Linea base del consumo de agua
La linea base del consumo de agua de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C.
Se obtuvo a partir de los recibos del del servicio recolectados de la pagina
de la entidad competente EPS GRAU, el afo base es el 2021. A
continuacion, esta tabla resumen presenta la linea base del consumo de

agua de la empresa. (Ver anexo 12 y 13).

En el afio 2021, la empresa FELECIN INGENIEROS SAC, consumi6 un total
de 363 m3, registrando en el mes de marzo el médximo consumo del afio, 40
m3y en el mes de abril el minimo 18 m3. El monto total facturado fue de S/.
1962.70, siendo el mes de noviembre el costo mas alto con S/.225.90 y en

el mes de abril el minimo S/. 94.30.

Grafico 2 . Consumo mensual de agua 2021 (enero a diciembre).
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De acuerdo a la inspeccién se encontraron 2 bafios que tenian fuga de agua. Estos
bafios corresponden al area de recepcion y al area de almacén de tuberias. La

empresa Felecin Ingenieros cuenta con 9 lavamanos y 10 inodoros.

c) Linea base del consumo de utiles de oficina
La linea base del consumo de utiles de oficina en la empresa Felecin
Ingenieros S.A.C. Se obtuvo a partir de las facturas de compra brindados por
la oficina de Contabilidad (Ver anexos 21), el afio base es el 2021. A
continuacion, este cuadro resumen presenta la linea base del consumo de
utiles de oficina de la empresa. (Ver anexo 14 y 15).
El consumo de papel convencional (Bond A4) durante el afio 2021 fue un
total de 1145.72 Kg, registrando en el mes de octubre el méximo consumo
del afio, 198.73 Kg y en julio el consumo minimo con 23.38 Kg. El monto total
facturado del afio fue S/ 5420.00 siendo el mes octubre el consumo mas alto
con S/ 967.5.
El consumo de tintas durante el afio de estudio fue un total de 41 unidades
registrando en el mes de agosto el maximo consumo del afio, 13 unidades y
en los meses de marzo, mayo y diciembre no se registr6 compra de tintas.
El monto total facturado fue S/1431.00 siendo el mes de agosto el consumo
mas alto con S/ 429.00.

Grafico 3. Consumo mensual de papel bond (A4) 2021 (enero a diciembre).
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Grafico 4. Consumo mensual de tintas 2021 (enero a diciembre).
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d) Linea base del consumo de combustible
La linea base del consumo de combustible en la empresa Felecin Ingenieros
S.A.C. se obtuvo a través de informacion digital brindada por la oficina de

mantenimiento el afio base es el 2021. (Ver Anexo 16 y 17).

El consumo de combustible Diesel durante el afio 2021 fue un total de 28916.072
galones registrando en el mes de marzo el maximo consumo del afio 2900.199
galones y en enero el minimo con 2100.413 galones. El monto total facturado del

ano fue S/ 383112.25 siendo el mes de marzo el consumo mas alto con S/ 38850.97

El consumo del combustible de Gasolina (G95) durante el afio 2021 fue un total de
704.33 galones registrando en el mes de diciembre el maximo consumo del afo,
75.462 galones y el mes de junio el minimo consumo, 36.431 galones. El monto
total facturado del afo fue S/ 10095.36. Siendo el mes de diciembre el consumo
mas alto con S/ 1078.55.

El consumo de combustible de Gasolina (G90) durante el afio 2021 fue un total
451.09 galones registrando en el mes de mayo el maximo consumo del afio 61.558
galones y en Julio el minimo con 25 galones. El monto total facturado del afio fue

S/ 6226.35. Siendo el mes de mayo el consumo mas alto con S/ 847.3.

El consumo de combustible e Gasolina (G84) durante el afio 2021 fue un total de
23.097 galones registrando en el mes de enero el maximo consumo del afio 9.895

galones y en los meses de abril mayo, julio, agosto y noviembre no se registré
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consumo de combustible (G84). El monto total facturado del afio fue S/ 285. Siendo

el mes de enero el consumo mas alto con S/ 114.65.

Gréafico 5. Consumo mensual de combustible Diesel 2021
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Gréafico 6. Consumo mensual de combustible Gasolina (G95) 2021.
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Grafico 7. Consumo mensual de combustible Gasolina (G90) 2021.
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Gréfico 8. Consumo mensual de combustible Gasolina (G84) 2021.
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De acuerdo por la informacion brindada por el area de mantenimiento la empresa
Felecin Ingenieros S.A.C. cuenta con un total de 82 vehiculos livianos y pesados,

de los cuales solo 75 utilizan combustible para su funcionamiento. (Ver anexo 26).
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e) Linea base de generacién de residuos solidos

La linea base de la generacién de residuos sélidos en la empresa Felecin
Ingenieros S.A.C. se obtuvo a partir de un estudio de un estudio de caracterizacion
de residuos soélidos, mediante la guia de caracterizacién de residuos soélidos del
MINAM, el cual consiste en realizar evaluaciones al largo de una semana para
conocer la cantidad de residuos solidos que genera la empresa Felecin Ingenieros
S.A.C.

La caracterizacion de residuos es la actividad que consiste en la determinacién de
la composicién de un residuo en diferentes fracciones. Mediante éstas podremos
conocer a detalle que se esta depositando en los contenedores y en funcion a ellos

tomar las medidas correctivas.

La empresa Felecin Ingenieros S.A.C., no realiza una segregacion correcta de sus
residuos generados. En la inspeccion se encontrd 4 depdsitos de color, blanco, rojo,
verde y azul. No se esta cumpliendo con la NTP 900.058.2019 Gestion de residuos
sélidos. Su disposicion final es recolectada por el carro municipal para ser

trasladados al relleno sanitario - Talara.
Metodologia parala elaboracion del programa de caracterizacion
La metodologia comprende:

e Pesar en un lapso de 7 dias los residuos que se generan
e Calcular la Generacion per céapita por el total de los trabajadores

e Se calcula la densidad de los residuos solidos.
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w

Densidad(s) = - T
m(3) -~ Ho)

vr

Donde:
S: Densidad de los residuos sélidos (kg/m?)
W: Peso de los residuos solidos
Vr: Volumen del residuo solido
D: Diametro del cilindro
Hy: Altura total del cilindro

H,: Altura libre del cilindro
1 Constante (3.1416)

Figura 4. Férmula densidad de residuos solidos.

Fuente: Guia para la caracterizacion de residuos solidos municipales

FICHA TECNICA

Cilindro metalico de 55 galones abierto con tapa y zuncho

CAPACIDAD NORMAL: 55 galones americanos (208 L)

CAPACIDAD MAXIMA: 57.66 galones americanos (218.3 L)

MATERIAL: Acero carbono (o acero de construccion)

DENSIDAD: 7.85 g/cm®

ESPESOR: 0.9 mm

DIAMETRO: 585 mm

ALTURA: 891 mm

USOS: Industrias quimica, petro-quimica, constructora o para almacenamiento de
desechos.

Figura 5. Ficha técnica del cilindro

Fuente: Internet



Generacion de residuos por Institucionales publicas y privadas

Para calcula la generacion de los residuos sélidos para Instituciones Publicas y
Privadas se aplica la siguiente formula:

Figura 6. Formula de calculo de Generacién percapita

Fuente: Guia para la caracterizacion de residuos solidos municipales
Ver Anexo 19, 20 y 21.

La generacién per capita es de 0.91 Kg/persona/dia

La densidad promedio es de 45.53 Kg/m3

Grafico 9. Generacioén de residuos/dia
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Resultados del establecimiento de medidas de ecoeficiencia en la empresa Felecin Ingenieros S.A.C.

Tabla 1. Medidas de ecoeficiencia.

Variable o
Consumo de utiles de Consumo de > . .
Generacion de residuos solidos

Optimizar los Consumo de energia Consumo de agua - :
oficina combustibles

recursos

- Evite el uso de papel - Ejecutar programas para

ILUMINARIAS - Se debe controlar las siempre que sea posible. Bajo  monitorear cualquier dafio - La oficina encargada en la gestion
pérdidas de agua en las esta premisa, es a vehiculos personales, de los residuos sélidos debe
- Realizar una limpieza conexiones internas y el recomendable almacenar los  maquinaria y otros equipos establecer las medidas para el
regularmente en los focos y bafio. Por lo tanto, la Oficina documentos en formato para evitar fugas. manejo adecuado de los residuos
ventanas. Asi mismo es encargada debe evaluar de digital, compartir informacion mediante la segregacion recoleccién
importante de realizar un manera breve el digital en lugar de copias - Verificar que se estan y almacenamiento eventual de los
control en su realizacion y fijar ~ reconocimiento de pérdidas fisicas, utilizar el correo implementando las residuos en el interior de la empresa
Medidas de una mayor continuidad de de agua y posteriormente electronico, entre otras recomendaciones disponiendo de los depésitos
Ecoeficiencia limpieza, sobre todo en las establecer medidas opciones que redundan en un establecidas en el adecuados con sus respectivos
correctivas. importante ahorro de papel. programa de colores.

ventanas que estan
mantenimiento por los

designadas para dar luz en el
- Todos los materiales segregados

transcurso del dia. - Poner anuncios y asi - Utilizar las comunicaciones creadores de los otros
promover el uso correcto de electrénicas con mas vehiculos, maquinas y tienen que ser otorgados a
- Ordenar las oficinas de los servicios. frecuencia. Especialmente equipos. asociaciones o empresas
manera que se pueda utilizar la cuando se trata de recicladoras las cuales deben estar
luz del sol y una aireacion - Si en algin momento se documentos preliminares. - Establecer métodos para inscritas ante DIGESA (Direccion
natural. nota un desperfecto en los ahorrar y reducir los General de Salud Ambiental)
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- Apartar las iluminarias
quemadas y deficientes porque
provocan un gasto
insignificante de energia

eléctrica.

- Apagar las iluminarias que no

se estén utilizando.

- Motivar a los trabajadores a
gue abran las cortinas en vez

de encender los focos de luz.

- Pintar las oficinas y techos de

la empresa con colores claros.

- Colocar anuncios acerca del
uso apropiado de la energia

eléctrica dentro de la empresa.

- De acuerdo a la inspeccién de
iluminarias se encontr6 una
lampara incandescente o

bombilla en el almacén

servicios higiénicos u alguna
deficiencia que provoque

fugas de agua. Se debe dar

aviso de manera rapida para

el arreglo.

- Cerrar totalmente los cafos
cuando no se estén usando.
Una corriente de agua de 5
mm puede malgastar 528
000 litros (528 m3) al afo.

- Verificar de manera regular
los recibos de agua y las
lecturas del medidor. Si el

recibo de agua tiene un
costo alto que no se puede
acreditar, lo mas probable es
gue haya imperfecciones
que este provocando

perdidas de agua.

- Instalar carteles que
permitan hacer recordar a

los trabajadores que deben

- Aumentar el uso de la
tecnologia de la informacion,
como las comunicaciones por

correo electronico y las
teleconferencias, para reducir
el nimero de viajes fuera de

la empresa.

- No imprima documentos

innecesarios. Si es posible,

imprima dos paginas por lado.

- Reutilice papeles para
imprimir documentos

preliminares o borradores.

- Antes de imprimir, verifique
el documento en busca de
defectos y mejoras (por
ejemplo, use la vista previa
para ajustar margenes,

parrafos, disefio, reducir el

impactos ambientales
nocivos en las
especificaciones para la
compra de vehiculos
personales, maquinaria y
otros
equipos que utilicen

combustible.

- Debe convertir o comprar
vehiculos, maquinas u
otros equipos que utilicen
gas licuado de petréleo
(GLP) o gas natural
vehicular (GNC)

como combustible.

- Planifique la participacion
de los empleados y utilice
ubicaciones cercanas para
reuniones, entrevistas o
conferencias de
y reduzca el tiempo de

viaje.

- Se sugiere que las hojas que se
hayan usado solamente en una cara
se puedan reusar convirtiéndolos en

block de notas o también poder

imprimir borradores.

- Mediante correos electrénicos se
pueden enviar mensajes que
generen conciencia o también en los
paneles pizarras que se encuentren

en la empresa.

- Realizar concursos en las oficinas
de la empresa para promover la
conservacion y cuidado de los
recursos, es decir, resaltar o premiar
el area que genere menos consumo
de papel o que genere menos

residuos.
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general. Lo que se recomienda

es cambiarlo por un foco LED.

EQUIPOS OFIMATICOS
- Las computadoras e
impresoras deben permanecer
desconectados mientas no se

estan utilizando.

- Los protectores de pantalla no
conservan la corriente
eléctrica, por lo tanto, se
recomienda impulsar a los
trabajadores a desenchufar los
monitores mientras no se estén
usando, ya que los mismos
duplican el gasto de energia

utilizada por el ordenador.

- Desconectar los ordenadores
mientras se esté en el tiempo
del almuerzo, pero si esto no
se puede realizar se propone

apagar los monitores.

cerrar los cafios de agua tamafio de fuente, entre otros

cuando ya no se utilicen. aspectos).

- Capacitar a los - Utilice ambos lados del

trabajadores la importancia papel para copiar e imprimir

de avisar a las oficinas documentos, siempre que sea
encargadas de reparacion o posible.
mantenimiento acerca de las
pérdidas de agua - Imprima solo el encabezado
descubiertas. de la entidad en la version

final del documento.
- El inspeccionar las
filtraciones de agua es un - Priorizar el uso de papel
acto que genera un gasto reciclado, siempre que sea
minimo y un elevado impacto posible. El papel reciclado
en el consumo ecoeficiente  puede ser de la misma calidad

de este recurso. Para que el papel normal.
descubrir perdidas de agua
gue no se manifiestan, se - Asegurese de que el fax esté
pueden hacer pruebas configurado correctamente
hidraulicas y de geofono. En para evitar imprimir

caso se crea conveniente, se  encabezados o informes de
puede requerir a la entidad confirmacién no deseados.
gue abastece este servicio la

asistencia técnica para
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- No prender constantemente  inspeccionar las pérdidas de

las impresoras. El realizar esta agua.

accion a cada rato provoca un
SERVICIOS HIGIENICOS

- En las instalaciones
sanitarias de la empresa

Felecin Ingeniero S.A.C. No

aumento de gasto de energia.

- Disponer de mecanismos
técnicos y organizacionales

para que las maquinas se cuentan con urinarios y para
puedan apagar

instantdneamente y de esa

eso se recomienda que los
inodoros cuenten

con doble descarga lo cual

va a permitir que haya una
diferencia entre las

manera asegurar la

conservacion energética.

descargas para liquidos y
sélidos y de esta manera

ayudara a ahorrar el agua.

- Cuando no se utilicen los
equipos eléctricos y
electrénicos se sugiere

mantenerlos apagados.

Los retretes que trabajan con

- Activar el modo ahorro de abastecimiento de agua con
energia que vienen sencilla gravedad son

incorporados en los equipos ahorrativos. Estos tienen la

necesidad de usar bombas o
equipos hidroneumaticos y

ofimaticos

por lo tanto no utilizar
corriente eléctrica. Como



también funcionan a una
fuerza tolerante de agua. Por
lo tanto, disminuyen
inconvenientes de pérdidas
de agua como también el
deterioro de las valvulas de
llenado.

Fuente: Elaboracion propia
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Resultados del fortalecimiento de las capacidades en la empresa Felecin Ingenieros
S.AC.

Determinacién de la poblacion y muestra

La poblacion total de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C, es de un promedio de
72 colaboradores, que involucra a practicantes preprofesionales, practicantes

profesionales, administrativos, vigilantes, limpieza y personal operativo.

Para el célculo de la muestra se utilizé la siguiente formula:

Z°XpxXqgxN
Donde: T (Nxe?*)+(Z* xpxq)
n= Tamafio de muestra
Z= Nivel de confianza =95% =1,96
N= Poblacién de estudio = ....
e= Error de estimacion = 0.05
p= Probabilidad de éxito = 0.5
g= Probabilidad de fracaso = 0.5

Figura 7: Tamafio 6ptimo de la muestra

Fuente: Portal WEB

Tabla 2. Calculo del tamafio 6ptimo de la muestra

‘ CALCULO OPTIMO DE TAMANO DE LA MUESTRA ‘

TAMANO DE LA POBLACION N 72
NIVEL DE SIGNIFICANCIA Z 1.96
PROBABILIDAD DE EXITO P 0.5
PROBABILIDAD DE FRACASO q 0.5
ERROR DE ESTIMACION e 0.05
TAMANO OPTIMO DE MUESTRA n 60.6

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo al resultado obtenido se procedid a encuestar a los trabajadores de la

empresa Felecin Ingenieros S.A.C para conocer de esta manera sus conocimientos
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respecto a ecoeficiencia. Se utilizé la plataforma de Google form y se envio el

formulario de manera digital y se obtuvieron 60 respuestas.
Andlisis de los resultados de la encuesta
a. ¢Cual es su sexo?

Tabla 3.. Género

ftem Cantidad Porcentaje
Masculino 32 53%
Femenino 28 47%

Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréafico 10. Género
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De las 60 respuestas obtenidas se puede concluir que el 53 % de las personas que

laboran en esta empresa son de sexo masculino y el 47% son de sexo femenino.

b. ¢Cual es su edad?

Tabla 4. Edad
items Cantidad  Porcentaje
18 — 24 afios 13 22%
25 — 34 afios 30 50%
35 — 44 afios 7 12%
45 — 54 anos 7 12%
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Mas de 55 anos 3 5%
TOTAL 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 11. Edad
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Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a las 60 respuestas obtenidas de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C,
se puede concluir que hay diferentes rangos de edades que se especifican a
continuacion: El 22 % del personal que labora pertenece al rango de 18 a 24 afios,
mientras que el 50% pertenece al rango de 25 y 34 afios, el 12 % pertenece al
rango de 35 y 44 afos, el 12 % pertenece al rango de 45 y 55 afios y el 3%

pertenece al rango de mas de 55 afos.

AHORRO DE ENERGIA

1. ¢Durante el dia ¢ su oficina se ilumina con luz natural?

Tabla 5. Oficina

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 4 7%
Rara vez 2 3%
A veces 17 28%
Casi siempre 16 27%
Siempre 21 35%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 12. Oficina
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De acuerdo a la informacion obtenida en la encuesta se concluyd que el 35% de
los trabajadores si tienen una oficina que se ilumine con luz natural. El 28% a veces,

27% casi siempre el 7% nunca y el 3% rara vez.

2. ¢Apaga los equipos que no estan en uso?

Tabla 6. Equipos

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 0 0%
Rara vez 3 5%
A veces 16 27%
Casi siempre 18 30%
Siempre 23 38%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 13. Equipos
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Fuente: Elaboracion propia

39



De acuerdo a los resultados obtenidos el 38% de los trabajadores si apaga los

equipos que no estan en uso el 30% casi siempre lo hace, el otro 27% a veces lo

hace, y el 5% rara vez lo hace.

3. ¢Existe alguna mala conexion eléctrica?

Tabla 7. Conexion eléctrica

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 29 48%
Rara vez 22 37%
A veces 8 13%
Casi siempre 0 0%
Siempre 1 2%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracién propia

Gréafico 14. Conexioén eléctrica
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Segun la informacién obtenida el 48 % de los trabajadores marcaron que nunca

existe una mala conexion eléctrica en la empresa, el 37% marco rara vez, el 13 %

especificd a veces y el 2% marco siempre.

4. ¢Apaga el ventilador u aire acondicionado antes de retirarse?

40



Tabla 8. Ventilador y Aire Acondicionado

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 3 5%
Rara vez 3 5%
A veces 1 2%
Casi siempre 11 18%
Siempre 42 70%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 15. Ventilador y Aire acondicionado
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Fuente: Elaboracion propia
De los trabajadores encuestados el 70% de ellos respondieron que siempre apagan
el ventilador o aire acondicionado antes de retirarse de su oficina, el 18% respondi6
gue casi siempre lo hace, el 2% respondio que a veces lo hace, el 5% sefalo que

rara vez lo hace y el 5% respondi6 que nunca lo hace.

5. Dentro de la empresa ¢ hay avisos, carteles/paneles y/o afiches de

sensibilizacion para el ahorro de energia?

Tabla 9. Sensibilizacion para el ahorro de energia

ITEMS Cantidad  Porcentaje
Nunca 15 25%
Rara vez 15 25%
A veces 9 15%
Casi siempre 5 8%
Siempre 16 27%
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Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 16. Sensibilizacion para el ahorro de energia
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Fuente: Elaboracién propia

De las respuestas obtenidas el 27% de los trabajadores sefialé que siempre hay
anuncios de sensibilizacion para el ahorro de energia 25% sefialé que rara vez hay
anuncios, el 25% respondi6é que nunca hay ese tipo de anuncios en sus oficinas el
15% respondié que a veces ve ese tipo de anuncios y el 8% respondié que casi

siempre ve ese tipo de anuncios.

AHORRO DE AGUA

6. Mientras se lava las manos ¢ Cierra el cafo o grifo?

Tabla 10. Grifo

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 0 0%
Rara vez 6 10%
A veces 14 23%
Casi siempre 15 25%
Siempre 26 43%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Gréfico 17. Grifo
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Fuente: Elaboracion propia

Segun la informacion recolectada de la encuesta, 43% de los trabajadores
indic6 que siempre cierra el cafio o grifo mientras se lava las manos, el 25%
indico que casi siempre lo hace, el 23% indic6 que a veces lo hace y el 10%
indic6 que rara vez lo hace.

7. ¢Consideras que cuidan el agua dentro de la empresa?

Tabla 11. Cuidado del agua

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 4 7%
Rara vez 9 15%
A veces 14 23%
Casi siempre 16 27%
Siempre 17 28%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 18. Cuidado del agua
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De acuerdo a la encuesta realizada el 28% respondié que siempre cuidan el agua
en la empresa, el 27% sefal6 que casi siempre lo hace, el 23% sefialé que a veces
lo hacen, el 15% de los trabajadores dijo que rara vez lo hacen y el 7% sefialo que

nunca lo hacen.

8. ¢Se observan fugas o goteos en los servicios higiénicos?

Tabla 12. Fugas en servicios higiénicos

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 16 27%
Rara vez 20 33%
A veces 20 33%
Casi siempre 2 3%
Siempre 2 3%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 19. Fugas en servicios higiénicos
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Segun la informacion obtenida el 33% respondioé rara vez los servicios higiénicos
presentan fugas y el otro 33% respondid a veces el 27% respondié que nunca hay

presencia de fugas y el 3% respondi6 casi siempre y el 3% respondié siempre.

9. ¢Comunica inmediatamente la presencia de fugas de agua?
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Tabla 13. Presencia de fugas en el agua

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 3 5%
Rara vez 5 9%
A veces 11 18%
Casi siempre 11 18%
Siempre 30 50%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 20. Presencia de fugas en el agua
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Segun la informacion recolectada de la encuesta el 50% respondié que siempre
avisan cuando hay presencia de fugas, el 18% respondi6 casi siempre, el 18%

respondi6 a veces, el 9% respondié rara vez y el 5% respondié nunca.

10. ¢ Cuando un grifo gotea por averia, es reparado rapidamente por la

empresa?
Tabla 14. Reparacion
ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 4 7%
Rara vez 5 8%
A veces 20 33%
Casi siempre 16 27%
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Siempre 15 25%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 21. Reparacion
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Fuente: Elaboracion propia

De las encuestas respondidas, el 33% de los trabajadores manifestdé que a veces
la empresa repara cuando hay presencia de fugas, el 27% manifesté que casi
siempre la empresa repara las fugas, el 25% manifesté siempre, el 7% manifestd

rara vez y el otro 7% manifestd nunca.

AHORRO DE PAPEL Y MATERIALES CONEXOS

11. ¢ Imprime documentos por ambas caras de la hoja del papel?

Tabla 15. Impresién de documentos

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 3 5%
Rara vez 12 20%
A veces 20 33%
Casi siempre 12 20%
Siempre 13 22%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 22. Impresion de documentos
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Se puede concluir de acuerdo a la informacion obtenida que el 33% de los
trabajadores encuestados respondieron que a veces imprimen usando ambas
caras de la hoja de papel, el 22% manifestd que siempre lo hacen, el 20% manifesto
gue casi siempre lo hacen el otro 20% manifestd que rara vez lo hacen y el 5%

sefaloé que nunca lo hacen.

12.En la empresa ¢ se prioriza el ingreso de informacion de manera

electronica en reemplazo de la escrita?

Tabla 16. Informacioén electrénica

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 2 3%
Rara vez 9 15%

A veces 14 23%
Casi siempre 23 38%
Siempre 12 20%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
Grafico 23. Informacion electronica
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Se puede concluir que el 38% de los trabajadores encuestados manifestaron

gue casi siempre la empresa si prioriza la informacion electronica en vez de la

escrita, el 23 sefalé que a veces la empresa lo prioriza, el 20% indicé que

siempre lo hace, el 15% sefal6 que rara vez lo hace y por ultimo el 3% indicé

gue nunca lo hace.

13. ¢ Reutilizan hojas?

Tabla 17. Reutilizar hojas

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 1 2%
Rara vez 6 10%
A veces 17 28%
Casi siempre 18 30%
Siempre 18 30%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 24. Reutilizar hojas
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De acuerdo a los resultados obtenidos el 30% de los trabajadores manifesté que

siempre reutilizan las hojas, el otro 30% manifestd que casi siempre lo hacen,

el 28% manifestd que a veces lo hacen, el 10% sefialé que rara vez lo hacen, y

el 2% indico que nunca lo hacen.

14. ; Se evita la impresion o fotocopiado innecesario de documentos?
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Tabla 18. Impresion de documentos innecesario.

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 2 3%
Rara vez 7 12%
A veces 13 22%
Casi siempre 24 40%
Siempre 14 23%
Total 60 100

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 25. Impresion de documentos
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Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la informacién obtenida se concluyé que el 40% manifesté que casi
siempre se evita la impresion innecesaria de documentos, el 23% manifesté que

siempre lo hacen, el 22% manifestd que a veces lo hacen, el 12% manifestd que

rara vez lo hacen y el 3% manifesté que nunca lo hacen.

15. ¢ Revisas en pantalla los documentos para evitar imprimirlo varias veces

por errores de tipeo, ortograficos u otros?

Tabla 19. Revisar documentos

ITEMS Cantidad  Porcentaje
Nunca 0 0%
Rara vez 3 5%
A veces 8 13%
Casi siempre 26 43%
Siempre 23 38%
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Total 60 100%

Fuente: Elaboracién propia

Gréafico 26. Revisar documentos
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Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos el 43% de los trabajadores manifestaron
que casi siempre revisan los documentos en pantalla antes de imprimirlo, el 38%
indic6 que siempre lo hacen, el 13% indicé que a veces lo hacen, el 5% indicé

gue rara vez lo hacen.

AHORRO DE COMBUSTIBLE

16. ¢, Se hace uso del combustible solo para fines laborales?

Tabla 20. Uso de combustible

ITEMS Cantidad  Porcentaje
Nunca 1 2%
Rara vez 1 2%
A veces 10 17%
Casi siempre 18 30%
Siempre 30 50%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 27. Uso de combustible
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De acuerdo a la informacién recolectada se concluyé que el 50% de los

trabajadores indicé que siempre se usa el combustible para fines laborales, el 30%

manifestd que casi siempre lo hacen, el 17% manifesté que a veces lo hacen el 2%

manifesto rara vez y el 2% manifestd que nunca lo hacen.

17..,Se hace una buena planificacion del recorrido para ahorrar

combustible?

Tabla 21. Planificacion de recorrido

ITEMS Cantidad  Porcentaje
Nunca 2 3%
Rara vez 5 8%
A veces 13 22%
Casi siempre 20 33%
Siempre 20 33%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréafico 28. Planificacion de recorrido
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Se puede concluir que el 33% de los trabajadores indicé que siempre se hace una
planificacion de recorrido para ahorrar le combustible, el otro 33% indico que casi
siempre lo hacen, el 22% indicé que a veces lo hacen, el 8% rara vez lo hacen y el

3% indico que nunca lo hacen.

18. ¢ Se realiza un correcto mantenimiento de los autos y maquinarias?

Tabla 22. Mantenimiento de los autos y maquinarias

ITEMS Cantidad  Porcentaje
Nunca 1 2%
Rara vez 0 0%
A veces 16 27%
Casi siempre 17 28%
Siempre 26 43%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 29. Mantenimiento de los autos y maquinarias
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Fuente: Elaboracion propia
Se puede concluir que el 43% de los trabajadores indicaron que siempre se hace

un correcto mantenimiento en los vehiculos, el 28% indico que casi siempre lo

hacen, el 27% indico que a veces lo hacen y el 2% indico que nunca lo hacen.

19. ¢ Cierra las ventanas cuando enciende el aire acondicionado del
vehiculo?

52



Tabla 23. Aire acondicionado

ITEMS Cantidad  Porcentaje
Nunca 0 0%
Rara vez 7 12%
A veces 6 10%
Casi siempre 11 18%
Siempre 36 60%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 30. Aire acondicionado
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Fuente: Elaboracion propia
Se puede concluir que el 60% de los trabajadores encuestados indicaron que
siempre cierran las ventanas del vehiculo cuando encienden el aire acondicionado,
el 18% indicé que casi siempre lo hacen, el 10% indico que a veces lo hacen y el
12% indic6 que rara vez lo hacen.
20. ¢ Se han tomado medidas para ahorrar el consumo de combustible en la
empresa?

Tabla 24. Medidas para ahorrar el consumo de combustible

ITEMS Cantidad Porcentaje
Nunca 6 10%
Rara vez 5 8%
A veces 15 25%
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Casi siempre 20 33%
Siempre 14 23%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 31. Medidas para ahorrar el consumo de combustible
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Se puede concluir que el 33% de los trabajadores encuestados indicaron que casi
siempre se optan medidas para ahorrar combustible, el 25% mencion6 que a veces
lo hacen, el 23% indicaron que siempre lo hacen, el 10% precisdé que nunca lo

realizan y el 8% indicaron que rara vez lo hacen.

GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS

21.;Separa los residuos que genera: ¢Papeles, cartones, plasticos,

cartuchos de tintas, metales y vidrios en sus respectivos depdsitos?

Tabla 25. Separar residuos solidos

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 41 32%
No 19 68%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 32. Separar residuos solidos
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Se puede concluir que el 68% de los trabajadores encuestados indicaron que si

separan sus residuos que generan y el 32% indicé que no realizan esta actividad.
22. ¢ Hacen uso de tazas de cerdmica para evitar el plastico o Tecnopor?

Tabla 26. Uso de tazas de ceramica para evitar el uso de plastico

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 44 73%
No 16 27%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 33. Uso de tazas de ceramica para evitar el uso de plastico
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Fuente: Elaboracion propia

Se concluyo que el 73% de los trabajadores encuestados indicaron que si utilizan

tazas de ceramica y el 27% restante indic6 que no hacen uso de esas tazas.

23. ¢ Compran alimentos en envases de tecnopor y plastico?

Tabla 27. Alimentos de tecnopor y plastico

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 37 62%
No 23 38%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 34. Alimentos en envases tecnopor y plastico
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Se puede concluir que el 62% de los trabajadores encuestados indicaron que si
compran alimentos en envases de tecnopor y plastico y el 38% indicaron que no lo

hacen.
24. ¢ Conoce alguna empresa o asociacion que se dedique al reciclaje?

Tabla 28. Empresa de reciclaje

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 24 40%
No 36 60%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
Grafico 35. Empresa de reciclaje

60%
0% 40%
(]

50% l
40%
30% %
20%
10%

0%

Si No

Fuente: Elaboracion propia
Se puede concluir que el 60% de los trabajadores encuestados indicaron que no
conocen una empresa que se dedique al reciclaje y el 40% restante indicaron que

si conocian.

25. ¢ Estaria dispuesto a que los materiales que se puedan reciclar puedan

ser donados a una asociacion de reciclaje?
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Tabla 29. Asociacion de reciclaje

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 60 100%
No 0 0%

Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréafico 36. Asociacion de reciclaje
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Se concluy6 que el 100% de los trabajadores encuestados indicaron que si estaban

de acuerdo que los materiales reciclados se puedan donar a una empresa de

reciclaje.
MEDIDAD DE ECOEFICIENCIA

26.Conoce Ud. ¢ Qué es ecoeficiencia?

Tabla 30. Ecoeficiencia

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 45 75%
No 15 25%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréafico 37. Ecoeficiencia
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Fuente: Elaboracion propia

Se concluyé que el 75% de los encuestados si conocen que significa la

ecoeficiencia y el 25% restante indicé que no conocian ese término.

27. ¢ Considera importante que usted y la empresa cumplan las medidas de

ecoeficiencia?

Tabla 31. Cumplir medidas de ecoeficiencia

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 57 95%
No 3 5%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 38. Cumplir medidas de ecoeficiencia
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Se concluyd que el 95% de los encuestados si consideran importante que la
empresa cumpla con las medidas de ecoeficiencia y el 5% restante indicaron que

no.
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FORTALECER CAPACIDADES

28. ¢ Sus jefes ofrecen charlas en la empresa para incentivar al cuidado de

los recursos de la empresa?

Tabla 32. Charlas para incentivar el cuidado de los recursos

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 42 70%
No 18 30%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
Gréfico 39. Charlas para incentivar el cuidado de los recursos
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Fuente: Elaboracion propia

Se concluy6 que el 70% de los trabajadores indicaron que sus jefes si ofrecen

charlas para cuidar los recursos y el 30% restante indicé que no lo hacen.

29. ¢ Estaria de acuerdo en participar en cursos de capacitacién para conocer

mas sobre ecoeficiencia y aplicarla en la empresa?

Tabla 33. Participar en cursos de ecoeficiencia

ITEMS Cantidad Porcentaje
Si 58 97%
No 2 3%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 40. Participar en cursos de ecoeficiencia
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Fuente: Elaboracion propia

Para finalizar con el fortalecimiento de las capacidades al personal de la empresa
Felecin Ingenieros S.A.C. se realizé una capacitacién de manera virtual utilizando
la pataforma google Meet el tema de la capacitacion fue: Ecoeficiencia y cuidado
del Medio Ambiente. La capacitacion tuvo una duracion de media hora. Se logro

dar la capacitacion a 53 trabajadores de la empresa.(Ver Anexo 18).
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Resultados del objetivo general: Determinar el nivel de ecoeficiencia en la empresa

Felecin Ingenieros S.A.C.

Para dar respuesta al objetivo general que busca determinar el nivel de
ecoeficiencia en la empresa Felecin Ingenieros S.A.C. se tomd como base la
siguente figura recopilada de la tesis Gestion ecoeficiente de tres hospitales de

categoria Ill en Lima Metropolitana, 2016.

Rango para Rangopara Rangopara  Rango para Rango para Rango para
Niveles de  Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador
Ecoeficien Consumo Consumo Consumo Consumo Consumo Generacion
cia ® Energia Agua Papel Combustible Cartuchos Residuos
(kwh (m3 (kg (galones (unidad/ (kg
trabajador)  trabajador) trabajador) trabajador) trabajador) trabajador)
M X
.y 0249 0a2.16 0a0.34 0a0.58 0 20.0275 0a451
Bueno
Bueno 50299 2172433 0352069 059al.17 00276200551 4.52a9.03
Medio 1002149 4342650 070al1.04 1.18al.76  0.0552a20.0827 9.04a13.55
Bajo 1502199 651a867 105al139 1.77a235  00828a0.1103 13.56a 18.07

Figura 8. Niveles de ecoeficiencia
Fuente: Chiroque, et al. 2016.
Segun el consumo de energia eléctrica el valor promedio mensual es de 13.47

kwh/trabajador; por lo tanto se posicionaria dentro del rango 0 a 49 kwh/trabajador,

gue equivale al nivel de ecoeficiencia muy bueno.

Segun el consumo de agua el valor promedio mensual es de 0.42 m3/trabajador;
por lo tanto se posicionaria dentro del rango 0 a 2.16 m3/trabajador, que equivale

al nivel de ecoeficiencia muy bueno.

Segun el consumo de papel el valor promedio mensual es de 1.32 Kg/trabajador;
por lo tanto se posicionaria dentro del rango 1.05 a 1.39 Kg/trabajador, que equivale

al nivel de ecoeficiencia bajo.

Segun el consumo de cartuchos el valor promedio mensual es de 0.0474
unidades/trabajador; por lo tanto se posicionaria dentro del rango 0.0276 a 0.0551

unidad/trabajador, que equivale a nivel de ecoeficiencia bueno.

Segun el consumo de combustible el valor promedio mensual es de 0.44
galones/trabajador; por lo tanto se posiciona dentro del rango 0 a 0.58

galones/trabajador, que equivale al nivel de ecoeficiencia muy bueno.

61



Segun el consumo de generacién de residuos sdlidos el valor promedio mensual

es de 0.91 Kg/ trabajador; por lo tanto se posicionaria dentro del rango 0 a 4.51 Kg/

trabajador que equivale al nivel de ecoeficiencia muy bueno.

Tabla 34. Indicadores de consumo

Indicador

Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador
Consumo
£ ] Consumo Consumo Consumo Consumo Generacion de
nergia
(K i/ Agua papel bond Tintas Combustible residuos solidos
w
) (m3/ (Kgl/trabajador) | (unidad/trabajador) | (galones/trabajador) | (kg/trabajador)
trabajador). _
trabajador)
13.47 0.42 1.32 0.0474 0.44 0.91

Fuente: Elaboracion propia
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DISCUSION

En esta investigacion al establecer una linea base para el grado de
ecoeficiencia en el que se encuentra la empresa Felecin Ingenieros SAC, se
pudo hallar que en cuanto a consumo de energia eléctrica en el afio 2021, la
empresa Felecin Ingenieros S.A.C. consumi6 un total de 11,600 KWh, el
monto total facturado en el afio fue S/. 8981.8. Con respecto a consumo de
agua, la empresa consumié un total de 363 m3, el monto total facturado fue
de S/. 1962.70. Para el consumo de Utiles de oficina con respecto al papel
convencional (Bond A4) fue un total de 1153.996 Kg, el monto total facturado
fue S/. 5472.50. EI consumo de otros papeles fue un total de 8.276 Kg, el
monto total facturado fue S/. 52.5. El consumo de tintas fue un total de 41
unidades, el monto total facturado fue S/. 1431.00. En consumo de
combustible Diésel fue un total de 28916.072 galones y monto total facturado
del afio fue de S/. 383112.25. El consumo del combustible de Gasolina (G95)
fue un total de 704.33 galones y el monto total facturado del afio fue S/.
10095.36. ElI consumo de combustible de Gasolina (G90) fue un total 451.09
galones y el monto total facturado del afio fue S/. 6226.35. EI consumo de
combustible de Gasolina (G84) fue un total de 23.097 galones y el monto total
facturado del afio fue S/. 285. Por ultimo la generacion per cépita de residuos
sélidos es de 0.912 Kg/persona/dia. Esto quiere decir que durante el afio 2021
la empresa ha tenido un consumo mayor en lo que respecta a energia eléctrica
en el mes de marzo y el minimo en septiembre. Para el agua también fue el
mes de marzo con mayor consumo y el menor fue en el mes de abril. Para
Gtiles de oficina, en papel fue el mayor en el mes de octubre y el minimo en
julio, para otros papeles, febrero y agosto respectivamente, y para tintas
agosto fue mayor y en marzo, mayo y diciembre no se registr6 compra. Para
combustible el mes de mayor consumo fue para diésel marzo y enero menor,
para gasolina (G95) mayor diciembre y menor junio, para gasolina (G90)
mayor mayo y menor febrero y para gasolina (G84) mayor en enero y en abril
mayo, julio, agosto y noviembre no se registr6 consumo. Finalmente, para
gestion de residuos solidos tenemos que de la semana que se realizé la

caracterizacion y pesaje de los mismos, el dia 1 fue el de mayor generacion y

63



el de menor fue el dia 5. En consecuente a lo mencionado se acepta la
hipotesis de investigacion, donde se refiere que si se determina la linea base
de la situacion actual se podra conocer el grado de ecoeficiencia. Estos
resultados son corroborados por Quispe (2018) en donde hace uso de la guia
de ecoeficiencia de MINAM vy diagnostica las lineas base de consumo de
energia eléctrica, agua, utiles de oficina, combustible y generacion de
residuos solidos. En tal sentido bajo lo referido con anterioridad y al examinar
estos resultados, se convalida que si se identifica una linea base de los
recursos utilizados en la empresa Felecin ingenieros S.A.C, se tendra un
panorama con mayor exactitud de como es que viene operando el personal

de la empresa y de cuanto es que oscilan los gastos en el periodo de un afo.

Para el siguiente objetivo tenemos la formulacion de medidas de
ecoeficiencia, en donde en cuanto a consumo de energia eléctrica se
establecieron recomendaciones las cuales son limpieza, orden, control,
apagado y capacitacion de luminarias y equipos ofimaticos. Para el consumo
de agua se debe inspeccionar e identificar fugas y filtraciones en los servicios
higiénicos, asi como también poner avisos para fomentar el uso correcto de
los mismos y la capacitacion al personal. Para el consumo de Utiles de oficina
se debe optar por el cambio de almacenamiento de informacién de fisico a
digital, usar ambas caras de las hojas para impresiones y fotocopiado, y
reutilizar papel. Para el consumo de combustible se debe dar mantenimiento
adecuado a los vehiculos, hacer la conversién de gasolina a gas y planificar
las rutas de transporte. finalmente, para la generacion de residuos solidos se
debe de hacer una adecuada segregacion y capacitar a los trabajadores.
Estas medidas de ecoeficiencia se dieron como consecuencia a linea base
determinada a través de la observacién directa durante la inspeccion
realizadas en las diferentes areas de la empresa. Estos resultados son
corroborados por Toral (2018) en su tesis practica y conocimientos sobre
medidas de ecoeficiencia en la sede central administrativa de la UNH, en
donde se utiliz6 la técnica de encuesta y observacion y los instrumentos fueron
los cuestionarios validados para la recopilacion de informacién vy

posteriormente el establecimiento de medidas. Todas estas medidas de
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ecoeficiencia van a permitir un cambio de comportamiento en el personal de
la empresa teniendo como consecuencia una minimizacioén de sus recursos,
reduccion de gastos, menos generacion de residuos y un menor impacto al

ambiente volviéndola sostenible.

Para finalizar tenemos la evaluacion de la capacidad del personal de la
empresa Felecin Ingenieros S.A.C, en la cual encontramos que se realiz6 la
encuesta a 60 trabajadores de las cuales 32 fueron del sexo masculino y 28
femenino. En ahorro de energia se obtuvo que el 35% del personal siempre
ilumina la oficina con luz natural, 38% siempre apaga los equipos que no estan
en uso, 48% nunca existe mala conexion eléctrica, 70% siempre apaga el
ventilador antes de retirarse, 27% siempre ponen avisos de sensibilizacion.
En ahorro de agua se obtuvo que 43% siempre cierra el cafio mientras se lava
las manos, 28% siempre cuidan el agua dentro de la empresa, 33% rara vez
0 a veces observan fugas de agua, 50% siempre comunica las fugas de agua,
33% a veces reparan rapidamente las fugas de agua. En ahorro de papel y
materiales conexos se obtuvo que 33% a veces imprimen hojas por las dos
caras, 38% casi siempre reemplazan la informacién fisica por la digital, 30%
casi siempre y siempre reutilizan hojas, 40% casi siempre evita el fotocopiado
innecesario, 43% casi siempre revisa errores ortograficos para evitar imprimir
varias veces. En ahorro de combustible se obtuvo que 50% siempre usa el
combustible para fines laborales, 35% a veces hacen una buena planificacion
del recorrido, 43% siempre hacen correcto mantenimiento de los vehiculos y
maquinaria, 60% siempre cierra las ventanas cuando enciende el aire
acondicionado, 30% casi siempre y siempre toman medidas de ecoeficiencia
para ahorrar el combustible. En generacién de residuos solidos se obtuvo que,
68% si separa sus residuos, 73% si usa tazas de ceramica para evitar el
plastico, 62% si compran alimentos en envases de plastico y tecnopor, 60%
no conoce alguna empresa de reciclaje, 100% si esta dispuesto que los
residuos se donen a una asociacién de reciclaje. En medida de ecoeficiencia
se obtuvo que 75% si conoce que es ecoeficiencia, 95% si considera que se
cumple las medidas de ecoeficiencia, 70% si los jefes dan charlas para

incentivar los recursos de la empresa, 97% si participaria en cursos de
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capacitacion. Esta encuesta se realizé mediante la plataforma digital Google
form, en el cual se determina que existen ciertas deficiencias en cuanto al uso
de sus recursos a pesar que el 75% del personal encuestado conoce el
significado de ecoeficiencia. Estos resultados son corroborados por
Hernandez (2018) sostiene que la encuesta es una técnica de recoleccion de
datos y contiene preguntas cerradas, es la forma mas facil de codificar y
prepara para el andlisis de resultados. En conclusion se convalida que al
evaluar las capacidades de los trabajadores de la empresa Felecin Ingenieros
S.A.C. se pudo fomentar una cultura ambiental responsable a través de las

buenas practicas descritas en las medidas de ecoeficiencia.

Al determinar el nivel de ecoeficiencia dentro de la empresa se obtuvo que,
para consumo de energia eléctrica el valor promedio mensual es de 13.47
kwh/trabajador, para agua el valor promedio mensual es de 0.42
ma3/trabajador, para papel el valor promedio mensual es de 1.32
Kg/trabajador, para tintas el valor promedio mensual es de 0.0474
unidades/trabajador, para combustible el valor promedio mensual es de 0.44
galones/trabajador y en generacion de residuos sélidos el valor promedio
mensual es de 0.91 Kg/ trabajador.Por lo tanto se deduce que segun los
rangos establecidos para el consumo de energia electrica, agua, combustible
y generacion de residuos solidos tiene un nivel muy bueno, para papel tiene
nivel bajo y para cartuchos tiene nivel bueno de ecoeficiencia. Estos
resultados son corroborados por Chiroque (2016) en su tesis Gestion
ecoeficiente de tres hospitales de categoria Ill en Lima Metropolitana, donde
se establecen los rangos para determinar los niveles de ecoeficiencia. En
conclusion se obtuvo que la empresa Felecin se encuentra en un nivel bueno
de ecoeficiencia pero que aun hay deficiencias que se deben corregir por parte

de la gerencia y del personal.

66



VI.

CONCLUSIONES

Segun la informacion obtenida en el diagnostico se concluye que la empresa
tiene un consumo de energia eléctrica promedio mensual 966.67 KWh donde
el mayor consumo se concentra en los equipos ofimaticos de las oficinas
como: Compuradoras, impresoras e iluminarias de la empresa. El consumo
de agua se reporta un promedio mensual de 30.25 m3 donde se reportaron
2 bafios con fuga de agua, en el consumo de Utiles de oficina se reportd un
consumo anual de papel de 1145.72 Kg y un consumo anual de tintas de 41
unidades. En consumo de combustibles se concluye que la empresa Felecin
Ingenieros S.A.C tiene un promedio mensual de 2507.88 galones de
combustible en los vehiculos y maquinarias donde el combustible principal
es el Diésel seguido de la gasolina 95. Para obtener informacion de los
residuos sélidos que genera la empresa se realizé una caracterizacion de
los residuos solidos donde se realizo el pesaje de los mismos en un lapso
de 7 dias para conocer la generacion per capita que tuvo como resultado
0.912 Kg/colaborador/dia.

Para el segundo objetivo especifico en la dimension de consumo de energia
eléctrica se establecieron 16 medidas para disminuir la factura energética en
la dimension de consumo de agua se establecieron 10 medidas de
ecoeficiencia, en la dimension de consumo de dutiles de oficina se
establecieron 10 medidas de ecoeficiencia, en la dimension del consumo de
combustible se establecieron 6 medidas de ecoeficiencia para reducir su
consumo y en la dimension de generacion de residuos solidos se
establecieron 5 medidas de ecoeficiencia que involucra la segregacion,
recoleccion y almacenaje de los residuos ademas de entregar los materiales
reciclables a una empresa o0 asociacion que se dedique a ese rubro.

Para el tercer objetivo especifico se logré encuestar a 60 trabajadores de la
empresa Felecin Ingenieros S.A.C., donde se logré conocer que el 75% si
tiene conocimiento de lo que significa ecoeficiencia y el 25% restante
indicaron que no conocen de este tema. Ademas, se logré concientizar al

personal de la empresa mediante una capacitacion virtual usando la
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plataforma Google Meet con el tema: “Ecoeficiencia y cuidado del medio
ambiente” donde se obtuvo la presencia de 53 personas.

Para el objetivo principal se puede concluir que la empresa Felecin
Ingenieros S.A.C, cuenta con un nivel de ecoeficiencia muy bueno en el
consumo de energia eléctrica, consumo de agua, consumo de combustible
y generacion de residuos solidos, un nivel de ecoeficiencia bueno en el
consumo de tintas y por ultimo un nivel de ecoeficiencia bajo en el consumo

de papel.
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VII.

RECOMENDACIONES

Que la gerencia de la empresa Felecin utilice los resultados del estudio
como base y/o insumo para realizar otras encuestas, asi como incidir en
la importancia de relacionar el conocimiento con la practica para iniciar

actividades ecoeficientes para beneficio de la empresa y su entorno.
De acuerdo al nivel bajo de consumo de papel se recomienda optimizar
este recurso, priorizando las comunicaciones por correo e imprimir

documentos necesarios.

Realizar periédicamente un seguimiento y monitoreo del plan de

ecoeficiencia.

Reparar las fugas de agua que se encuentra en los servicios higiénicos.

Reemplazar las bombillas incandescentes por focos ahorradores o led.

Cambiar de contenedores para la adecuada segregacion de residuos

sélidos y rotularlos de manera correcta siguiendo la NTP 900.058.2005.
Continuar creando conciencia y difundiendo el mensaje por correo
electronico, ya que este trabajo debe permanecer para que se quede en

los pensamientos y acciones de todos los empleados.

Brindar incentivos a los trabajadores que realicen buenas actividades

ecoeficientes.
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ANEXOS

Anexo 1. Carta de aprobacion para la realizacidén del proyecto de investigacion

+FELECIN

INGENIEROS SAC

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Talara, 21 de marzo del 2022

CARTA N° RR. HH-0015-22

Sefiores : Universidad Cesar Vallejo — Filial ATE
Sumilla : Aceptacion de Proyecto de investigacion
Presente. -

De mi especial consideracion:

Le saludamos cordialmente y le comunicamos que el proyecto de investigacion:
“Niveles de ecoeficiencia para la optimizacion de los recursos en la empresa FELECIN
INGENIEROS S.A.C.” de las Sritas: Ana Rut Cruz Ramos identificada con DNI 76249082 y Eveling
Vanessa Adrianzen Celi identificada con DNI 71465883, ha sido aprobado para su realizacion en
las instalaciones de nuestra empresa.

Por lo tanto, se debera apersonar a las oficinas de Recursos Humanos de la sociedad,
para asi tener la facilidad en la documentacién que solicite.

Atentamente,

Direccion: Urb. James Storm A-14 — Talara
Telefax: 073-385472
E-mail: recursoshumanos@felecin.com



Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

; . ESCALA
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
GENERAL GENERAL GENERAL
Si determino los C i
: onsumo de Recibos de
¢, Como son los | Determinar los T g g
: . ecoeficiencia en
niveles de niveles de la empresa c d
ecoeficiencia ecoeficiencia pre onsumo de Recibos de luz KWh
| | Felecin agua
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Fele-C|n Fele.C|n Utilizados en el . La Varla'ble Sustancial, asi mismo de ) Ut”es de comora Kg
Ingenieros Ingenieros desarrollo de las | independiente | ayuda a complacer las | ecoeficiencia oficina P
S.AC.? S.AC actividades en es: exigencias de la establecida por
la empresa Determinar sociedad y una buena el MINAM, de
: los niveles de calidad de vida, esa manera
ecoeficiencia | Mientras se reducenlos | oyemos | Consumo de | LAClUrasy
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS impactos al ambiente, | il Vales de gls
como resultado del uso cqnolcerdos combustibles combustible
p eficiente de los niveles ae
; COmo es la . . . . T L,
¢ N Determinar Si determino recursos y energia. ecoeficiencia. G P Caracterizacion
linea base . ) (MINAM,2016) eneracion _ Kg
respecto a los una linea base | una Ilnga bq,se ' de residuos de residuos
. respecto alos | de la situacion lid
niveles de . SOldos Bal K
ecoeficiencia en niveles de actual de la alanza g
| ecoeficiencia | empresa podre Tamafio Total de _
a empresa en la empresa conocer los i i Ordinal
Felecin P : poblacional trabajadores




niveles de

practicas de
ecoeficiencia.

manera selectiva
para lograr mejores
resultados.

(Theglobalfun,2019)
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; COMo se personal de la actividades A5|m|smo,. debe ecoeficiencia
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Felecin : una cultura S.AC .
Ingenieros Ingenieros ambiental y oportumdade; en
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Anexo 3. Diagrama de flujo del método para extraer la correlacion entre las Variables Niveles de ecoeficiencia y la Optimizacion de
los recursos en La empresa Felecin Ingenieros S.A.C. Talara

[ e\

Determinar una linea base respecto a los niveles
de ecoeficiencia en la empresa Felecin
Ingenieros S.A.C. Provincia de Talara

Formular medidas de ecoeficiencia en la empresa
Felecin Ingenieros S.A.C.

Evaluar las capacidades del personal de la
empresa Felecin Ingenieros S.A.C.

Esta linea base se determinara usando la guia de
ecoeficiencia establecida por el MINAM, dentro
del cual se evaluaran las siguientes dimensiones:
consumo de energia, consumo de agua,
consumo de Uutiles de oficina, consumo de
combustible y la generacion de residuos sélidos.

Estas medidas de ecoeficiencia se
formularan a través de la observacion
directa, en el cual se visualizara y
registrara los hechos que se encuentren
en la empresa.

Para evaluar las capacidades del personal de la
empresa Felecin Ingenieros S.A.C se les realizara una
encuesta para identificar el nivel de ecoeficiencia en la
que se encuentra la empresa y posterior a ello se
llevara a cabo una capacitacién a los trabajadores
para que adquieran conocimientos del tema a tratar y
asi poder interactuar de manera que despejaremos
todas sus dudas.

aue aenera cada trabaiador por dia.

Se recolecto informacion de los trabajadores que laboraron en el lapso de 1 afio en la oficina de Recursos Humanos. Como asi también se solicito los recibos de
luz, de agua, facturas y boletas de compras en la oficina de contabilidad, ademas se obtuvo el consumo de combustible en la oficina de Mantenimiento y finalmente
se realiz6 la caracterizacién de los residuos solidos mediante el pesaje de los mismos en un lapso de 7 dias con la finalidad de conocer la cantidad de residuos

En la empresa Felecin Ingenieros S.A.C, existe un inadecuado manejo en los instrumentos de gestién ambiental
y por lo tanto es necesario crear una cultura ambiental que promueva practicas que ayuden en el ahorro de
materiales de oficinas, energia eléctrica, agua potable. Este uso inadecuado trae consigo un excesivo costo en
los recibos y facturas de la institucién y por lo tanto un impacto en el medio ambiente.

Las limitaciones que se tuvieron en la presente investigacion fueron la carencia de voluntad
por parte de los trabajadores a participar en las actividades propias del proyecto, como
también la falta de economia para poder adquirir la informacion de libros actualizados y el
gasto en pasajes por lo que el area de estudio se encontré fuera de la localidad.

| |
I
Las medidas de ecoeficiencia permiten que los trabajadores de la empresa cooperen con la conservacion del ambiente, asi mismo beneficia al
empleador y al trabajador reduciendo los gastos en el consumo de los recursos. Esto se logra capacitando al personal para tener una cultura
ambiental en donde sean conscientes que nuestras acciones o actividades generan un impacto positivo o negativo al entorno natural.

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 4. Instrumentos de recoleccion de datos para la primera variable.

< Variable niveles de ecoeficiencia

Cuadro N°1: Consumo de energia eléctrica

n° de Hora Hora fuera de KWh/colabora
colaboradore SOS(0 Punta (HP) punta (HFP) fotd dor (Sicolabora
S (S (P) TS . (KWh) (A+B) - dor (P)/IN
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Fuente: MINAM 2016
Cuadro N° 2: Linea base de ecoeficiencia en energia (enero — diciembre)
‘ N° Indicador Descripcién ‘
1 Consumo anual de energia eléctrica activa (KWh)
2 Costo anual de energia eléctrica activa (S/)
3 Consumo promedio mensual de energia eléctrica activa (KWh)
4 Costo promedio mensual (S/)
5 Numero de colaboradores
6 Indicador de desempefio: Consumo de energia eléctrica activa anual
7 Indicador de desempefio: Costo del consumo de energia eléctrica
anual
Indicador de desempefio: Consumo promedio de energia eléctrica
9 mensual
10 Indicador de desemperio: Costo del consumo promedio de energia

eléctrica mensual.
Fuente: MINAM 2016



Cuadro N°3: Consumo de agua

n° de colaboradores Costo Consumo total m3/colaborado (S/)/colaborador

(N) (ShH (P) (m3) (C) rr (C/N) (P/N)

Enero

Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Fuente: MINAM 2016

Cuadro N° 4: Linea base de ecoeficiencia en agua (enero — diciembre)

N° Indicador Descripcion ‘
1  Consumo anual de agua

2 Costo anual de agua

3 Consumo promedio mensual de agua

4  Costo promedio mensual

5  Numero de colaboradores

6 Indicador de desempefio: Consumo de agua anual

7 Indicador de desempefio: Costo del consumo de agua
Indicador de desempefio: Consumo promedio de agua
mensual
Indicador de desempefio: Costo del consumo promedio de
agua mensual

Fuente: MINAM 2016



Cuadro N° 5: Consumo de utiles de oficina

Papel Cartuchos de
. Papel Otros Papeles . >
convenciona tinta o toner de

n° de ecoldgico .
| (Bond A4) impresora
colaborad

ores (N)

Millar i
o Kg s/ Kg (B) S/ (Ps) Ko s/ Unidad S/ (Pp)
) (Pa) (©) (Pc) (D)

Enero

Febrero

Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre
Octubre

Noviembre

Diciembre
Fuente: MINAM 2016

Cuadro N° 6: Linea base de ecoeficiencia en consumo de Utiles de oficina
(enero — diciembre)

[\ Indicador Descripcién

Consumo anual de papel

Costo anual de papel

Consumo anual de tintas

Costo anual de tintas

Numero de colaboradores

Indicador de desempefio: Consumo de papel

~N o o b~ WwN P

Indicador de desempefio: Consumo de tintas
Indicador de desempefio: Costo de consumo promedio
de papel

9 Indicador de desempefio: Costo del consumo de tintas.

Fuente: MINAM 2016



Cuadro N° 7: Consumo de combustible

Consumo y costo de combustible por tipo ‘

Gasolina 95  Gasolina 90 Ga;ﬂ’l"”a Diésel 2 GLP GNV

[z Gls. Gls. S/ Gls. S/ Gls.

Pie3
@) ) o) P @) @ ©z O - SO SO
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto

Septiembre

Octubre
Noviembre

Diciembre
Fuente: MINAM 2016

Cuadro N° 8: Linea base de ecoeficiencia en consumo de combustible (enero
— diciembre)

Consumo anual de combustible
Costo anual de combustible
Consumo promedio mensual de combustible (galones)
Costo promedio mensual (S/)

Indicador de consumo de energia (joules)/afio

o o1~ W N P

Indicador de costo de energia (S)/afio
Fuente: MINAM 2016



Cuadro N°9: Generacion de residuos soélidos

TIPO RESIDUO SOLIDOS

DIAO

DIA1

DIA 2

DIA 3

DIA 4

DIA S5

DIA 6

1. Residuos aprovechables

1.1 Residuos Organicos

Residuos de alimentos

(restos de comida, cascaras, restos
de frutas, verduras, hortalizas y otros
similares).

Residuos de Maleza y poda
(restos de flores, hojas, tallos, grass,
otros similares).

Otros organicos
(estiércol de animales menores,
huesos y similares).

1.2 Residuos organicos

1.2.1 Papel

Blanco

Periédico

Mixto (paginas de cuadernos,
revistas, otros similares).

1.2.2 Cartén

Blanco (liso y cartulina)

Marrén (Corrugado)

Mixto (tapas de cuaderno,
revistas, otros similares)




1.2.3 Vidrio

Transparente

Otros colores (marrén - ambar,
verde, azul, entre otros).

Otros (vidrio de ventana).

1.2.4 Plastico

PET — Tereftalato de polietileno
(1)

(aceite y botellas de bebidas de
agua, entre otros similares).

PEAD - polietileno de alta densidad
(2)

(botellas de lacteos, shampoo,
detergente liquido, suavizante).

PEBD - Polietileno de baja densidad
(4) (empaques de alimentos,
empaques de plastico de papel
higiénico, empaques de detergente,
empaque film).

PP — Polipropileno (5)

(baldes, tinas, rafia, estuches negros
de CD, tapas de bebidas, tapers,
bolsas de cereales).

PS — Poliestireno (6)

(tapas cristalinas de Cds, micas,
vasos de yogurt, cubetas de helado,
envases de lavavaijilla).

PVC — Policlocuro de vinilo (3)
(tuberias de agua, desagiie y
eléctricas).

1.2.5 Tetra brik (envases multicapa).

1.2.6 Metales

Latas — hojalatas (latas de leche,
atdn, entre otros).




Acero

Fierro

Aluminio

Otros Metales

1.2.7 Textiles (telas)

1.2.8 Caucho, cuero, jebe

2. Residuos no aprovechables

Bolsas plasticas de un solo uso

Pilas

Tecnopor (Poliestireno expandido).

Residuos inertes (tierra, piedras,
ceramicos, ladrillos, entre otros).

Restos de medicamentos

Envolturas de snacks, galletas,
caramelos, entre otros.

Otros residuos no categorizados

Fuente: Guia para la caracterizacion de residuos sélidos municipales, 2018



Cuadro N°10: Célculo de la densidad de los residuos solidos

Parametro Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 DenS|da_Ld
promedio
Densidad Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3
Cuadro N° 11: Calculo generacion de residuos sdlidos
Generacion per capita
N° Numero de habitantes/ Trabajadores Dia 1 Dia2 |Dia3|Dia4|Dia5|Dia6
Kg/persona/dia
Kg Kg | Kg | Kg | Kg | Kg
1

Fuente: Elaboracion propia



Cuadro N° 12: Personal de la empresa

Enero

profesionales

Pre-

PRACTICANTES

Limpie
za s

Administ
rativos

Profesion
ales

Vigilante

TRABAJADORES

Operativ
o}

Febrero

Marzo

Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

PROMEDIO DEL PERSONAL

Fuente: Elaboracion propia

PERSONAL

Total Trabj.




Anexo 5. Instrumentos de recoleccidon de datos para la segunda variable.
+ Variable optimizacién de recursos

Cuadro N° 13: Medidas de Ecoeficiencia

Variable Consumo de Consumo de
Consumo de agua

Optimizar los recursos energia Utiles de oficina

Consumo de

combustibles

Generacio6n de

residuos solidos

Medidas de Ecoeficiencia

Fuente: Elaboracion propia.



Cuadro N° 14: Fortalecimiento de capacidades.

CUESTIONARIO

Esta encuesta nos permite conocer el nivel de ecoeficiencia que tienen los trabajadores de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C. en la realizacién de sus

actividades.

INSTRUCCIONES

Margue con un aspa el item que usted considere

RANGO DE EDAD

18 - 24
25-34
F 35-44
SEXO M > 55
NUNCA R\'/A‘;ZA A VECES | CASI SIEMPRE | SIEMPRE
ITEM PREGUNTAS 1 2 3 4 5
CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA
1 | Durante el dia ¢ su oficina se ilumina con luz natural?
2 | ¢Apaga los equipos que no estan en uso?
3 | ¢Existe alguna mala conexion eléctrica?
NIVELES DE 4 | ¢Apaga el ventilador u aire acgnd|C|onado antes de retlrar§e?
ECOEFICIENCIA | 5 | Dentro de la empresa ¢hay avisos, carteles/paneles y/o afiches de
sensibilizacién para el ahorro de energia?
CONSUMO DE AGUA

6 | Mientras se lava las manos ¢ Cierra el cafio o grifo?
7 | ¢Consideras que cuidan el agua dentro de la empresa?
8 | ¢Se observan fugas o goteos en los servicios higiénicos?




¢ Comunica inmediatamente la presencia de fugas de agua?

10

¢, Cuando un grifo gotea por averia, es reparado rapidamente por la
empresa?

CO

NSUMO DE UTILES DE OFICINA

11

¢Imprime documentos por ambas caras de la hoja del papel?

12

En la empresa ¢ se prioriza el ingreso de informacion de manera
electronica en reemplazo de la escrita?

13

¢ Redtilizan hojas?

14

¢ Se evita la impresién o fotocopiado innecesario de documentos?

15

¢, Revisas en pantalla los documentos para evitar imprimirlo varias
veces por errores de tipeo, ortogréaficos u otros?

CO

NSUMO DE COMBUSTIBLES

16

¢.Se hace uso del combustible solo para fines laborales?

17

¢Se hace una buena planificacién del recorrido para ahorrar
combustible?

18

¢, Se realiza un correcto mantenimiento de los autos y maquinarias?

19

¢ Cierra las ventanas cuando enciende el aire acondicionado del
vehiculo?

20

¢ Se han tomado medidas para ahorrar el consumo de combustible
en la empresa?

Sl

NO

GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS

21

¢, Separa los residuos que genera: ¢, Papeles, cartones, plasticos,
cartuchos de tintas, metales y vidrios en sus respectivos
depositos?




22

¢Hacen uso de tazas de cerdmica para evitar el plastico o
tecnopor?

23

¢ Compran alimentos en envases de techopor y plastico?

24

¢ Conoce alguna empresa o asociacion que se dedique al
reciclaje?

25

¢ Estaria dispuesto a que los materiales que se puedan reciclar
puedan ser donados a una asociacion de reciclaje?

OPTIMIZACION
DE RECURSOS

26

Conoce Ud. ¢ Qué es ecoeficiencia?

27

¢ Considera importante que usted y la empresa cumplan las medidas
de ecoeficiencia?

FORTALECER CAPACIDADES

28

¢ Sus jefes ofrecen charlas en la empresa para incentivar al cuidado
de los recursos de la empresa?

29

¢ Estaria de acuerdo en participar en cursos de capacitacién para
conocer mas sobre ecoeficiencia y aplicarla en la empresa?

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 6. Certificado de validacion de instrumento de investigacion.

.  DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres del validador: Dr. Luis Ignacio Gutiérrez Alban

1.2. Cargo e institucion donde labora: DTC adscrito al Dpto. de Investigacién UCV

1.3. Especialidad del validador: Ciencias Sociales
1.4. Nombre del instrumento: Fichas de recoleccion de datos

1.5. Titulo de lainvestigacion:

“Niveles de ecoeficiencia para optimizar recursos en la empresa Felecin

Ingenieros S.A.C. Provincia de Talara”
1.6. Autor del instrumento: Adrianzén Celi Eveling Vanessa

Cruz Ramos Ana Rut

I.  ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS INDICADORES Deficiente | Regular | Buena b':flej%'a Excelente
00-20% 21-40% | 41-60% 81-100%
61-80%

Estd formulado con
1. Claridad lenguaje apropiado vy

especifico. X

Esta expresado en X
2. Objetividad conductas

observables.

Adecuado al avance X
3. Actualidad de la ciencia vy

tecnologia
4. Organizacién Existe _ una X
) organizacion légica.

Comprende los X
5. Suficiencia aspectos en cantidad y

calidad.

Adecuado para valorar X
6. Intencionalidad |aspectos de |las

estrategias

. . Basados en aspectos X

7. CondRiEno e tedricos-cientificos.

Entre los indices, X
8. Coherencia indicadores y

dimensiones

La estrategia X
9. Metodologia responde al propdsito

del diagnéstico

El instrumento es

: ] funcional ara el

10. Pertinencia propGsito pde la

investigacion. X

PROMEDIO DE LA VALIDACION

80%




lIl. PERTINENCIA DE LOS ITEMS

% Primera variable: Niveles de ecoeficiencia

DIMENSION INDICADORES Suficiente | Medianamente |\ e e
suficiente

Consumo de

PRI Recibos de luz X
energia eléctrica

Consumo de agua Recibos de agua X

Consumo de utiles

o Facturas de compra X
de oficina
Consumo de Facturas y vales de X
combustibles consumo de combustible
Generacion de Caracterizacion de X
residuos solidos residuos solidos
Tama_no Total de trabajadores X
poblacional

*+ Segunda Variable: Optimizacion de recursos

Medianamente

DIMENSION INDICADORES Suficiente . Insuficiente
suficiente
Observacion directa X
Medidas de
ecoeficiencia Linea base
X
Encuestas X
Fortalecer
capacidades Diapositivas X

IV. PROMEDIO DE VALORACION:| 80% %
(X) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado.

( ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Dr. Luis Ignacio Gutiérrez Alban
DNI N©: 02605846 Teléfono N° 968189703




Anexo 7. Inspeccién de luminarias en las instalaciones de Felecin Ingenieros
S.A.C.




Anexo 8. Inspeccién de servicios higiénicos en las instalaciones de Felecin

Ingenieros S.A.C.




Anexo 9. Inspeccion y pesaje de residuos solidos
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Anexo 10. Personal de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C. 2021

Mes PRACTICANTES TRABAJADORES TOTAL
Pre- Profesionales | Administrativos | Limpieza | Vigilantes | Operativo Total PERSONAL
profesionales Trab.
Enero 6 0 24 1 1 32 58 64
Febrero 6 0 26 1 1 35 63 69
Marzo 6 0 26 1 1 38 66 72
Abril 6 0 25 1 1 38 65 71
Mayo 5 1 25 1 1 36 63 69
Junio 5 1 25 1 1 38 65 71
Julio 5 1 26 1 1 39 67 73
Agosto 4 1 26 1 1 39 67 72
Septiembre 4 2 26 1 1 39 67 73
Octubre 4 2 26 1 1 43 71 77
Noviembre 4 2 24 1 1 43 69 75
Diciembre 4 2 24 1 1 43 69 75
PROMEDIO DEL PERSONAL T2

Anexo 11. Consumo de energia eléctrica — Enero a diciembre 202

Mes n° de Costo Hora Hora Total KWh/colaborador | (S/)/colaborador
colaboradores (8/) (P) Punta fuera de (P)N
(N) (HP) punta
(KWh) (HFP) (KWh) (A+B)IN
(A) (KWh) (A+B)
(B)

Enero 64 571.20 | 250.7 @ 703.3 954.00 14.91 8.93
Febrero 69 76140 25665 @ 7195 976.00 14.14 11.03
Marzo 72 965.30  316.2 886.8 | 1203.00 16.71 13.41

Abril 71 706.00 | 232.1 | 6509 @ 883.00 12.44 9.94
Mayo 69 71440 2394 6716 911.00 13.20 10.35
Junio 71 756.00 2576 7224 980.00 13.80 10.65
Julio 73 709.30 2415 @ 677.5  919.00 12.59 9.72
Agosto 72 714.30 238.9 670.1  909.00 12.63 9.92
Septiembre 73 664.60 @ 221.8 6222 844.00 11.56 9.09

Octubre 77 741.80 2486 6974 946.00 12.29 9.62
Noviembre 75 830.70 | 268.6 | 752.4 | 1021.00 13.61 11.08
Diciembre 75 846.80 | 277.0 . 777.00 : 1054.00 14.05 11.29




Anexo 12. Linea base de ecoeficiencia en energia

ND

10

Indicador

Consumo anual de energia eléctrica
activa (KWh)

Costo anual de energia eléctrica activa
(31)

Consumo promedio mensual de
energia eléctrica activa (KWh)

Costo promedio mensual (S/)

Numero de colaboradores

Indicador de desempefio: Consumo de
energia eléctrica activa anual

Indicador de desempefio: Costo del
consumo de energia eléctrica anual

Indicador de desempefio: Consumo
promedio de energia eléctrica mensual

Indicador de desempeiio: Costo del
consumo promedio de energia eléctrica
mensual.

Descripcién

11,600 KWh

5/ 8981.8
966.67 KWh/mes

5/ 748.48/mes
72

161.11
KWh/colaborador-
ano
S/
124 .74/colaborador-
ano
13.42
KWh/colaborador -
mes
s/
10.39/colaborador —
mes

Anexo 13. Consumo de agua de la empresa Felecin Ingenieros S.A.C. 2021.

Mes n° de Costo (S/) Consumo m3 (S/)
colaboradores (P) total (m3) (C) ' /colaborador | /colaborador

(N) (C/N) (P/N)

Enero 64 38
195.90 0.59 3.06

Febrero 69 33
170.50 0.48 2.47

Marzo 72 40
206.10 0.56 2.86

Abril 71 18
94.30 0.25 1.33

Mayo 69 22
119.10 0.32 1.73

Junio 71 34
182.70 0.47 2.57

Julio 73 28
150.90 0.38 2.07

Agosto 72 25
135.00 0.35 1.88

Septiembre 73 28
150.90 0.39 2.07

Octubre 7 33
185.40 0.43 241

Noviembre 7its) 39
225.90 0.52 3.01

Diciembre 75 25
146.00 0.33 1.95




Anexo 14. Reporte de consumo de agua.

N° Indicador Descripcién

1 Consumo anual de 363 m3
agua

2 Costo anual de S/.1,962.70
agua

3 Consumo promedio 30.25 m3
mensual de agua

4 Costo promedio S/. 163.56
mensual

5 Numero de 72
colaboradores

6 Indicador de 5.04 m3 / Colaborador - afio
desempeno:
Consumo de agua
anual

7 Indicador de S/. 27.25 / Colaborador - aio

desempefo: Costo
del consumo de
agua

8 Indicador de 0.42 m3 / Colaborador - mes
desempefio:
Consumo promedio
de agua mensual

9 Indicador de S/.2.27 | Colaborador - mes
desempefio: Costo
del consumo
promedio de agua
mensual

Anexo 15. Consumo de Utiles de oficina — Enero a diciembre 2021

Mes N° de Papel Papel Otros Cartuchos de
colaborad convencional = ecoldgico Papeles tinta o toner
ores (N) (Bond A4) de impresora
Millaro | S/ (Pa)  Kg S/ Kg S/ Unida S/
Kg (A) (B) | (PB) d(d) (Po)
(€) (PC)
Enero 64 116.9 495 1 35
Febrero 69 88.844 . 418 2 80
Marzo 72 116.9 550
Abril Il 58.55 275 2 75
Mayo 69 121.57 ;. 572
6
Junio 7 35.07 165 3 105
Julio 73 23.38 110 6 198
Agosto 72 128.59 & 622.5 13 429
Septiem 73 116.9 575 3 99
bre
Octubre 77 198.73 | 967.5 8 311
Noviem 75 93.52 450 3 99
bre
Diciemb 75 46.76 220
re




Anexo 16. Linea base de ecoeficiencia en consumo de Utiles de oficina.

N° | Indicador Descripcién

1 Consumo anual de papel 1145.72 Kg

2 Costo anual de papel S/ 5420.00

3 Consumo anual de tintas 41 unidades

4 Costo anual de tintas S/ 1431

5 Numero de colaboradores 72

6 Indicador de desempefio: Consumo de papel 15.913 Kg / Colaborador

7 Indicador de desempefio: Consumo de tintas 0.569 unidades /

Colaborador

8 Indicador de desempefio: Costo de consumo S/ 75.27 | Colaborador
promedio de papel

9 Indicador de desempefio: Costo del consumo S/ 19.875 / Colaborador
de tintas.

Anexo 17. Consumo de Combustible (enero a diciembre 2021)

Consumo y costo de combustible por tipo |

Mes Gasolina 95 Gasolina90  Gasolina 84 Diesel 2 GLP  GNV

Gls. S/(P) GIs. S/(P) Gls. S/I(P) GIs.(D2) S/(P) L. S/ Pie3 S/

(G95) (G90) (84) P o (P

m3

Enero  60.66 810.85 34 407.87 9.895 114.65 2100.413 24369.76
Febrero  60.398 857.56 @ 28 364.94 2921 37.12 2282.528 28074.52
Marzo 62183 92994 @ 40 5617 1 | 13.72 2900.199 38850.97
Abril 72.683 1071.14 36.849 522.25 2512.992 33811.02
Mayo 5212 | 7324 61558 847.3 25651.776  33425.29
Junio | 36.431 527.25 26.603 373.83 2  27.44 2145.084 29079.41
Julio 41591 603.67 25 35129 2207.607 1 29928.73
Agosto 52,591 75833 35  491.89 2343.509 31769.22
Septiembre  64.332 92341 30 42159 2421 2383.468 1 32309.32
Octubre  60.482 ' 86523 36.04 506.51 2  25.34 2441.468 33088.92
Noviembre ' 65.397 | 937.03  42.02  590.17 2504.014 1 33937.77
Diciembre | 75.462  1078.55 ' 56.02 ' 787.01 2.86 @ 36.13  2543.014 | 34467.32




Anexo 18. Linea Base de ecoeficiencia en consumo de combustible.

N° Indicador Descripciéon

1 | Consumo anual de combustible 30094 .589 galones

2  Costo anual de combustible S/ 399718.96
Consumo promedio mensual de combustible 2507.88 galones
(galones)
Costo promedio mensual (S/) S/ 33309.91
Indicador de consumo de energia (Joules)/ano 3 965 263 046 600 Joules

Indicador de costo de energia (S)/ano

S/ 399718.96




Anexo 19. Generacién de residuos soélidos — Felecin Ingenieros S.A.C.

TIPO RESIDUO SOLIDOS DIA 0 DIA 1 DIA 2 DIA 3 DIA 4 DIA 5 DIA 6 TOTAL

(Kg) (Kg) (Ka) (Kg) (Ka) (Kg) (Kg)

1. Residuos aprovechables

1.1 Residuos Organicos

Residuos de alimentos 0.985 1.67 1.02 2.05 1.765 1.45 1.27 10.21
(restos de comida, cascaras, restos de frutas,
verduras, hortalizas y otros similares).

Residuos de Maleza y poda 0.52 0.45 0.4 1.37
(restos de flores, hojas, tallos, grass, otros
similares).

Otros organicos
(estiércol de animales menores, huesos y
similares).

1.2 Residuos organicos

1.2.1 Papel

Blanco 0.72 0.86 1.05 1.265 1.43 1.085 1125 7.535

Periédico

Mixto (paginas de cuadernos, revistas, 0.255 0.506 0.193 0.295 0.12 0.335 0.47 2.174
otros similares).

1.2.2 Cartén

Blanco (liso y cartulina) 0.17 0.22 0.195 0.255 0.156 0.102 0.116 1.214

Marron (Corrugado) 1.05 1.15 0.75 0.655 1.25 0.72 0.96 6.535

Mixto (tapas de cuaderno, revistas, otros

1.2.3 Vidrio

Transparente 0.85 0.605 0.568 2.023

Otros colores (marrén - ambar, verde, azul,
entre otros).

Otros (vidrio de ventana).

1.2.4 Plastico

PET — Tereftalato de polietileno (1) 0.67 0.78 0.88 1.035 0.75 0.875 0.56 5.55
(aceite y botellas de bebidas de agua, entre

PEAD - polietileno de alta densidad (2)
(botellas de lacteos, shampoo, detergente

PEBD - Polietileno de baja densidad (4) 1.07 1.23 1.167 1.015 1.135 0.91 0.88  7.407
(empaques de alimentos, empaques de
plastico de papel higiénico, empaques de
detergente, empaque film).

PP — Polipropileno (5)
(baldes, tinas, rafia, estuches negros de CD,
tapas de bebidas, tapers, bolsas de cereales).

PS - Poliestireno (6) 0.124 0.108 0.232
(tapas cristalinas de Cds, micas, vasos de
yogurt, cubetas de helado, envases de

lavavaijilla).

PVC — Policloruro de vinilo (3) 0.835 1.36 0.93 0.705 3.83
(tuberias de agua, desagiie y eléctricas).

1.2.5 Tetra brik (envases multicapa). 0.11 0.25 0.145 0.135 0.64
1.2.6 Metales

Latas — hojalatas (latas de leche, atin,
entre otros).




Acero
Fierro 0.53 2.35 0.65 13 1.95 0.9 1.35 9.03
Aluminio
Otros Metales
1.2.7 Textiles (telas) 0.71 0.745 0.645 0.75 0.82 3.67
1.2.8 Caucho, cuero, jebe 0.655 0.77 2.25 0.66 4335
2.  Residuos no aprovechables
Bolsas plasticas de un solo uso 0.27 0.63 0.37 0.215 0.335 0.11 0.28 2.2
Pilas
Tecnopor (Poliestireno expandido).
Residuos inertes (tierra, piedras, ceramicos,
ladrillos, entre otros).
Restos de medicamentos
Envolturas de snacks, galletas, caramelos,
entre otros.
Otros residuos no categorizados 0.78 0.715 0.625 0.675 0.7 0.745 0.654 4.894
TOTAL 7.445 13.73 10.303 12.71 12.251 8.187 8.233 72.859
Anexo 20. Célculo de la densidad de los residuos sélidos.
PARAMETRO DIA1 DIA 2 DIA3 DIA4 DIAS DIA 6 DENSIDAD
PROMEDIO
DENSIDAD Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kag/m3 Kg/m3
57.33 43.021 53.07 51.16 34.19 34.38 45.53
Anexo 21. Célculo generacién de residuos solidos.
N° Namero de habitantes Generacion per cépita
ltrabajadores
1 72 Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia6 | Kg/persona/dia
Kg Kg Kg Kg Kg Kg
13.73 10.303 12.71 12.251 8.187 8.233 0912




Anexo 22 . Capacitacion personal Felecin Ingenieros S.A.C.

" Rit Cruz esta presentando

I
USO EFICIENTE DE COMBUSTIBLE

O -
0 -
¢

0 -
O -

1936 | cvx-ylyq-mwx




Anexo 23. Recibo de luz

\Z
Vi 7
V4
Enosa

CaueCallaoN 875 - Piura
R.U.C.20102708394

S/ *+*%%%706,00

RECIBO N° 007-05976104 Abril-2021
Parifias, Talara - Piura/
EGO GUERRERO, ROSSANA EMPERATRIZ
Mz. A 0014 Urb. JAMES STORM
Urb.mmn-»u l 5
T-snySED  220V-BT/D-130146
Jéctrico SE0083 Talara (ST2) Cargo Fijp
Tipode Conexién ~ Monofasica-Aérea(C1.1) Cargo por Reposicion y Mantenimiento
Opcion Tarifaria BT5B - Residencial Ene.Activa(S/ 0.6269 x 833.0000 kWh)
Meor N° 000000009942756 - Elect.Mec. AlumbradoPublico (Alicuota : S/0.4700)
i 2 Interés Compensatorio
Lecnura Anterior }4&88(22103/»21) SUBTOTAL
Lectura Actual 15,834 (21/04/2021) Gral. alas Ventas
Diferencia de Lectura '883.00 ::pa:wmmmm
of e 10000; -~ Dierencia de redondeo
5 ccz,:""’ 883.00 kWh Aporte Ley Nio, 26748 0,0083
3 ?“’“45 980.17 kWh
<
Sl oneads Coaratad TOTAL RECIBO DE ABRIL-2021
§ Inicio Confrato SN - Aporte FOSE(Ley N°27510) 81 21.40
2| Temino Contito 070412022
- Fmam : zuwzozi
%
g 1
& oo e
Fipe wi-g 8
2 % n.numxkumhmum
Ao 2021
t Feb - 20218/ 761.40 | Mar - 2021 8/ 965.30
FECHA DE VENCIMIENTO 11/05/2021 TOTAL A PAGAR
|
| Suministro:
| Pariiias, Talara - Piura
|> 2969 - 22196 - 2369
1

RECIBO N° 007-05976104 Abm-zo:u
8684494 SAMANIEGO GUERRERO, ROS

/
/ 24/04/1021

/ 11/05/2021

TOTALAPAGAR S/ ****%%706.00

y4 ENosa ru.czo102708398

2,268




Anexo 24. Recibo de agua

@5 i ;
- r) Cavoce hu formto N° SUMINISTRO 1166487
E3s . La Arena y Jr. Zelaya SN e W, PERIODO C-2 | NUMERODERECIBO
Urb. Santa Ana, Mura-Perd Imq FEBRER02021 8001_02443551_01
RUC: 20102762925 -
3 EVOLUCION DE CONSUMOS
RECIBO DE PENSIONES ELECTRONICO i
NOVMBRE ~ SAMANIEGO GUERRERO ROSSANA EMPERATRIZ »
DIRECCION CALL. DOS A-14 o
URB. JAMES STORM 2
RUC RUTA 7-1-2-30-191 -
MEDIDOR PERIODO LECTURAS COD. >
N°  GA18015752 147/12/2020 ANTERIOR 619 T e T o
CONSUMO 33 m? 14/01/2021 ACTUAL 652
CUU: COM(1) MF : DIFERENCIA DE LECTURAS CODIGO CATASTRAL
HORARIO : A DIARIO-24 HR|DIARIO 7:4:2-34 6501
N° MESES DEUDA 0 MONTO ATRASADO : S/ 0.00
DESCRIPCION DE CONCEPTOS NO IMPONIBLE IMPORTE
-
1 SERVICIO DE AGUA 107.61
2 SERVICIO DE DESAGUE 34.49
5 CARGOFIIO 2.42
SUBTOTAL 144.52
.GV. 18.00% 26.01
REDONDEO -0.03
TOTAL DEL MES S/****170.50
TOTAL DEUDA SI****170.50
\__CIENTO SETENTA CON 50/100 SOLES )
("+ COMUNICAMOS QUE DESDE EL 4 DE ENERO DE 2021 SE EFECTUARA EL CIERRE DE LOS SERVICIOS )
ENSA R 5APEHP PUEDES ACCEDER A FACILIDADES DE PAGO, SEGUN TUS POSIBILIDADES.
“* ACCEDE A TU CONVENIO EN: https://epsgrau.pe/webpage/oficinavirtual/solicitudconvenio/.
FECHA DE EMISION 01/02/2021 ULTIMODIADE PAGO 15/02/2021

S

J

AHORA ESCANEA Y PAGA TU RECIBO
DESDE NUESTRO CODIGO QR CON TU
BILLETERA VIRTUAL.

cl o e Y

«También puede cancelar en nuestra
pagina web www.epsgrau.pe

N°® SUMINISTRO 1166487
COD. CATASTRAL  7-1-2-318-650-1

SAMANIEGO GUERRERO ROSSANA EMPERATRIZ
PERIODO FEBRERO 2021

TOTAL MES S/****170.50
TOTAL DEUDAS/****170.50

LA FECHA DE VENCIMIENTO INDICADO ES PARA USUARIOS HASTA 02 MESES DE DEUDA.



Anexo 25. Facturas de compra de Utiles de oficina

ELECTRONIEA R.U.C. 10408349091

D)/\__ELAls0 ik
COMPUTO ELECTRONI\(’:‘:O-'&‘E)I‘:ECTRICIDAD FACTURA g 5}—

002.:.0061400

Mmuﬁspemmmosmmmcmmm mws TALARA, PIURA (W (073) 382387 () slectronica_clavijio@hotmail.com

:NOR! FELEQIN INGEMNERCE 540 .
“eCcCION:  TEE JARES STORML4- 14 TALARA IARDNNS TFLEA :
£c. 20483436514 GUIA DE REMISION: FECHA DE EMISION: 2021.07-26

i BDESERIPCITON | VALORUNIT | pESC.% | ;

20 | UDTNABBNTSSHNEFO B (12 &l
30 068 & (
B 000 &6 (

SO | CTENTO NOVENTA Y OCHD CON 00 /1 0
4 GRAPHICS SAC. SUB TOTAL TOTAL LGV 18% TOTAL PRECIO VE
C. 20545385261 TELF .. 718-5072 k3
UE 002 DEL 006,001 AL 0085,000 1890
. SUNAT 12008968083 F.1: 2203/2021
| SE ACEPTAN CAMBIOS Ni DEVOLUCIONES ADQUIRENTE O USU2
= - g ite LSRR
IIVIPRE\TA WsY rire|| R u. C. - 20225889318
B ixr.  LIBRERIA - IMPRENTA - FOTOCOPIAS - SELLOS 0003~ 058570
Av. ﬂcmm Petroleros S/M Int. 111 - Telfax. 385699 - PARINAS - TALARA - PIURA 5 Cok
Domicilio Fiscal : Av. Leoncio Prado Nro. 281 - LA BREA - TALARA - PIURA S o v L :
IMPRENTA, FOTOCOPIAS, UTILES DE OFICINA Y ESCOLARES, PAPELERIA, i 3 2;30
AT ESPIRALADOS, ENMICADOS, SELLOS Y ARTICULOS DE BAZAR. - 449
VENTAS AL POR MAYORY MENOR. : 003 - N? 0058570 /E‘A}L
Sefor{ M“‘ mm S.A.C. LK R i TR <)
A-14 URE. JANES STORM - PARIBAS-TALARA-PTURA Vil JLI0 202
Direccid s R de 14180 del 20
StRBC: mu OiC: Guia de Remision: >

BESCR!PCION

FIIE MAWILA GALLD T/A-4 (PGXZ5)
CLIPS WINGD CHICO # 01 (CIAX100)
PAPEL ROTOCOPIA INK JET 75 GR. T/A-4
BAWIEJA ARTESCD APILABLE X 2 PISOS

CINTA D2 BMBALAJE PEGAFAR TRARSP.(E) (ZX110 YDBS)

— 73 24%480
fSON: SON -CTENTO OCHENTA Y CIRCO ¥ 50/100 SOLES / s_e.e.ol VALOR WZNTA 157. %0
Imprenta "W&Y" E.L.R.L.- RUC. 20225889318 CANCELADO P ; 18 5
Av, Mirtires Petrlercs Ta. 111 - Taiara TY, 385699 N> e o 2.%
Serie: 003 - 58001 - 59000 - Fi: 02.02.2021 TOTAL :
L Autorizacion SUNAT: 1194524083 Talara, [ 0 de .. 0 q . dei 204 j : Ak s lm‘mj

IDaviea ex nn




Anexo 26. Unidades Vehiculares.

FORMATO

MANT-F-07

s FELECIN

REGISTRO DE VEHICULOS

Version: 01

Fecha: 21.06.2017

Rew.: JF

Aprob.: GG

ANO EMN CURSO:

2021

DESCRIPCION

FECHA DE ACTUALIZACION: |

20/10/2021

COMBUSTIBLE

1 CAMIOMNETAS BLAMNCO DIESEL
2 CAMIOMNETAS BLAMNCO DIESEL
3 CAMIOMNETAS GRIS OSCURO METALICO DIESEL
4 CAMIOMNETAS GRIS OSCURO METALICO DIESEL
5 CAMIOMNETAS TURQUEZA OSCURO DIESEL
] CAMIOMNETAS GRIS OSCURO METALICO DIESEL
7 CAMIONETAS TURQUEZA OSCURO DIESEL
] CAMIOMNETAS TURQUEZA OSCURO DIESEL
9 CAMIOMNETAS BLAMNCO DIESEL
10 CAMIOMNETAS BLANCO DIESEL
11 CAMIOMNETAS ROJO DIESEL
12 CAMIOMNETAS BLANCO DIESEL
13 CAMIOMNETAS BLANCO DIESEL
14 CAMIOMNETAS MNEGRO METALICO DIESEL
15 CAMIOMNETAS BLAMNCO DIESEL
16 CAMIOMNETAS BLAMNCO DIESEL
17 CAMIOMNETAS BLAMNCO DIESEL
18 CAMIOMNETAS PLATA DIESEL
19 CAMIOMNETAS BLANCO DIESEL
20 CAMIOMNETAS BLANCO DIESEL
21 CAMIOMNETAS BLAMNCO DIESEL
22 CAMIOMNETAS NEGRO DIESEL
23 NEGRO GASOLINA
24 ROJO OSCURO DIESEL
25 | VEHICULOS PERSONALES | ROJO OSCURO GASOLINA
26 TRAMSPORTE DE PERSONAL GRIS METALICO DIESEL
27 TRAMSPORTE DE PERSONAL BLANCO DIESEL
28 TRAMSPORTE DE PERSONAL GRIS METALICO DIESEL
29 BEMOLCADORES BLANCO DIESEL
30 BREMOLCADORES BLANCO DIESEL
31 BREMOLCADORES AZUL METALICO DIESEL
32 BEMOLCADORES BLANCO DIESEL
33 SEMI REMOLQUE ROJO M
34 SEMI REMOLQUE ROJO M A
33 SEMI REMOLQUE AZUL ELECTRICO M A
36 SEMI REMOLQUE AZUL Mo
37 SEMI REMOLQUE BLANCO MNSA
38 SEMI REMOLQUE ROJO MNSA
39 CISTERNA ROJIO MNSA
40 CAMIOMN CISTERMNA ROJO DIESEL
41 GRUAS ARTICULADAS BLANCO DIESEL
42 GRUAS ARTICULADAS BLANCO DIESEL
43 GRUAS ARTICULADAS BLANCO DIESEL
44 GRUAS ARTICULADAS BLANCO DIESEL
45 GRUAS ARTICULADAS BLANCO DIESEL
46 GRUAS ARTICULADAS BLANCO DIESEL
47 GRUAS TELESCOPICAS BLANCO DIESEL
48 GRUAS TELESCOPICAS BLANCO DIESEL
49 GRUAS TELESCOPICAS AZUL DIESEL
50 GRUAS TELESCOPICAS VERDE DIESEL
51 GRUAS TELESCOPICAS CREMA DIESEL
52 GRUAS TELESCOPICAS CREMA DIESEL
53 GRUAS TELESCOPICAS CREMA DIESEL
54 GRUAS TELESCOPICAS CREMA DIESEL
55 GRUAS TELESCOPICAS CREMA DIESEL
56 GRUAS TELESCOPICAS CREMA DIESEL
57 CREMA DIESEL

GRUAS TELESCOPICAS




38 GRUAS TELESCOPICAS BLAMNCO DIESEL
39 GRUAS TELESCOPICAS BLANCO DIESEL
60 GRUAS TELESCOPICAS BLANCO-NEGRO DIESEL
61 CAMIONES BLAMNCO DIESEL
62 CAMIONES BLANCO DIESEL
63 CAMIONMNES BLAMNCO DIESEL
64 CAMIONES BLANCO/AZUL DIESEL
B3 CAMIONES BLANCO DIESEL
66 CAMIOMES BLAMNCO DIESEL
67 CAMION BARANDA BLANCO DIESEL
63 MONTACARGA WVERDE DIESEL
69 MONTACARGA WVERDE DIESEL
70 RETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
71 RETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
72 RETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
73 RETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
74 RETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
75 RETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
76 MINIRETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
77 MINIRETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
78 MINIRETROEXCAVADORA AMARILLO DIESEL
79 MINICARGADOR AMARILLO DIESEL
80 TORRE DE ILUMINACION BLANCO DIESEL
81 MANLIFT AZUL DIESEL
82 ELEVADOR VERTICAL TIJERA AZUL DIESEL




