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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue determinar los procesos de ensefianza
aprendizaje en la educacién virtual de la Unidad Educativa “Manuel Coérdova
Galarza” Cantén Ventanas — Ecuador 2021, la investigacion es de tipo basica,
enfoque cuantitativo, descriptivo y propositiva, la muestra estuvo conformada por
101 estudiantes de tres secciones y 52 docentes a quienes se les aplico los dos
instrumentos que tuvieron su validez y confiabilidad de ,905 y ,880 respectivamente
como es el cuestionario sobre el proceso de ensefianza aprendizaje de 30 items y
cuatro dimensiones y el instrumento sobre educacion virtual de 21 items y cuatro
dimensiones, se encontré que el 78.8% de los docentes muestran un proceso de
ensefianza aprendizaje muy satisfactorio, un 13.5% percibe un proceso de
ensefianza aprendizaje satisfactorio; un 1.9% esté en el nivel apenas aceptable y
un 5.8% percibe un proceso de ensefianza aprendizaje deficiente, en conclusion
por ese porcentaje diferenciado se presenta como propuesta un programa para

mejorar la percepcion del proceso ensefianza aprendizaje en la educacion virtual.

Palabras clave: Ensefanza, aprendizaje virtual, docentes, estudiantes
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Abstract

The objective of the present investigation was to determine the teaching-learning
processes in the virtual education of the Educational Unit "Manuel Cérdova Galarza"
Canton Ventanas - Ecuador 2021, the investigation is of a basic type, quantitative,
descriptive and propositional approach, the sample was made up by 101 students
from three sections and 52 teachers to whom the two instruments were applied that
had their validity and reliability of .905 and .880 respectively, such as the
guestionnaire on the teaching-learning process of 30 items and four dimensions and
the instrument on virtual education of 21 items and four dimensions, it was found
that 78.8% of teachers show a very satisfactory teaching-learning process, 13.5%
perceive a satisfactory teaching-learning process; 1.9% is at the barely acceptable
level and 5.8% perceives a poor teaching-learning process, in conclusion, due to
this differentiated percentage, a program is presented as a proposal to improve the

perception of the teaching-learning process in virtual education.

Keywords: Teaching, virtual learning, teachers, students

viii



l. INTRODUCCION

En la actualidad ensefiar y aprender se ha convertido un reto total hacia los
docentes como para los estudiantes, ya que el aprendizaje en la educacion virtual
presenta un sin niumero de oportunidades como también dificultades, es por ende
gue hoy en dia la epidemia causada por el COVID 19, es originado que la educacion
virtual sea considerada como el salvavida y asi no descontinuar los procesos

educativos.

Una de las grandes enfermedades que afrontamos en el afio 2020 fue el
COVID 19 que amenazo a todos los paises afectando al ambito educativo esto
dicho suceso ocurrié a nivel global, es "por ende que hay paises en los cuales las
personas dejaron de asistir a las instituciones educativas. EI COVID 19 paralizo el
progreso de la educacion y el cierre de las instituciones educativa, que como
consecuencia la cuarentena origind un quebranto en el proceso de Ensefianza y

Aprendizaje de los estudiantes.

Es por tal razon que la UNESCO, ha establecido que las TICs sean
esenciales dentro de las instituciones educativas, con la determinacion que los
estudiantes logren captar todos los conocimientos, de la misma manera indica que
los docentes deben lograr habilidades en el manejo de herramientas virtuales con
la finalidad de que sus metodologias aplicadas orienten de manera acorde y de

acuerdo a las necesidades que tienen los estudiantes.

Mientras que por el lado nacional hablando especificamente de nuestro pais
Ecuador se puede mencionar que la historia es similar, ya que la pandemia provoco
gue nos quedemos en casa y de esta forma salvaguardar nuestras vidas, con
respecto a la educacion, se puede indicar que por parte de la ministra de educacion,
nunca se dejé a un lado a la educacion, paso lo contrario se busco alternativas para
continuar con los procesos de ensefianza aprendizaje, una dichas alternativas fue
el uso de herramientas virtuales, considerando a la educacion virtual como base

fundamental.

Es por tal razén que en la Unidad Educativa “Manuel Cérdova Galarza” del
canton Ventanas se pudo observar que el conocimiento que se ha tenido sobre las

brechas digitales no han sido las necesarias para adaptarse a la nueva modalidad



virtual tanto para los docentes como para los estudiantes de la unidad educativa,
ademas se le puede sumar la carencia de equipos tecnolégicos. La carencia de
conocimiento sobre las diferentes plataformas digitales como Google Meet, Zoom
con las mismas que son consideradas como medios de tecnologias de informacién
y conocimiento para el proceso de ensefianza aprendizaje por tal razon al no contar
con el conocimiento necesario tanto el docente como el estudiante ha presentado
dificultades para interactuar en las plataformas digitales desde el punto de vista del
docente se le ha sido complicado en el momento de impartir una clase, subir tarea
o poder realizar la revision de la misma, en los estudiantes también a sido un factor
negativo en el momento de poder interactuar con su docente para el cumplimiento
de las diversas tareas. Generando que tanto el docente como el estudiante luche
por adaptarse en esta desafiante y novedosa modalidad de educacion virtual debido

a su limitada inexperiencia.

Es por ende que a lo largo de esta investigacion se dara respuesta a la
siguiente interrogante, ¢ Como son los procesos de ensefianza — aprendizaje en la
educaciéon virtual de la Unidad Educativa “Manuel Cérdova Galarza” Canton
Ventanas — Ecuador 20217

De acuerdo a los eventos suscitados como por ejemplo la epidemia del Covid
19, orienté que la modalidad virtual sea considerada, como una de las positivas
opciones para que las técnicas de ensefianza — aprendizaje no discontinue y los

estudiantes cumplan con lograr adquirir los conocimientos.

Es por ende que por medio de esta investigacion se trata de describir cuales
son los procesos de ensefianza — aprendizaje dentro de la educacion virtual, en la

Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza” Cantén Ventanas — Ecuador 2021.

Al obtener resultados de dicha investigacion los docentes podran observar
cual es el proceso de ensefianza — aprendizaje que les permitirAn manejar de
manera Optima las plataformas virtuales con respecto a lo diferentes niveles y asi
alcanzar el objetivo de cada clase. Recordemos que las técnicas de ensefianza-
aprendizaje estan enfocados a 4 ejes que son el docente, estudiante, contenidos
impartidos y a las variables ambientales que dichas de otras maneras son las
caracteristicas de la escuela/aula.



Es decir que al hablar de variables ambientales se ha considerado que, en
las aulas virtuales, existen ciertas normas de interactuar como por ejemplo el uso
de las emociones que permiten solicitar la palabra a los estudiantes e inclusive
dentro de ciertas plataformas dan la oportunidad de compartir contenidos y realizar

test para medir los conocimientos impartidos.

Al finalizar la investigacion, los resultados van a permitir que las autoridades
de las diferentes Unidades Educativas tengan como orientacion de como deben ser
los procesos de ensefianza- aprendizaje en la educacién virtual, que se esta
aplicando hoy en dia por la situacion de pandemia que se esta viviendo a nivel
mundial, asi mismo este trabajo investigativo puede dar origen a que el ministerio
considere crear proyectos en el que personas que por motivos de fuerza mayor no
hayan logrado culminar sus estudios, lo puedan hacer por medio de las aulas

virtuales.

Para lo cual se disefa el siguiente objetivo general: Determinar los procesos
de ensefianza — aprendizaje en la educacion virtual de la Unidad Educativa “Manuel

Codrdova Galarza” Canton Ventanas — Ecuador 2021.

Como objetivos especificos son los siguientes: Determinar los procesos de
ensefianza en la educacion virtual de la Unidad Educativa “Manuel Cdérdova
Galarza” Cantén Ventanas — Ecuador 2021. Determinar los procesos de
aprendizaje en la educacién virtual de la Unidad Educativa “Manuel Coérdova
Galarza” Cantén Ventanas — Ecuador 2021 y como un tercer objetivo especifico,
Proponer un disefio de ensefianza — aprendizaje adecuado para los estudiantes de

la Unidad Educativa “Manuel Cérdova Galarza” Cantdn Ventanas — Ecuador 2021.



I MARCO TEORICO

En el contexto internacional se cita a Fardoun (2020). En su articulo
cientifico: Tesis experimental en Iberoamérica sobre procesos de ensefianza-
aprendizaje y propuesta de evaluacion en tiempos de pandemia publicado la revista
Education in the Knowledge Society por la editorial ediciones Universidad
Salamanca Espafa. Dicho articulo tiene como objetivo el estudio que tienes las
primordiales dificultades contradictorias por los establecimientos en Iberoamérica y
algunas tacticas manejadas en los procesos de enseflanza aprendizaje. De la
misma manera se puede mencionar que el prototipo de investigacion es

exploratorio y de disefio no experimental.

Realizo una encuesta a los educadores (educacién béasica, secundaria,
educacioén superior) con una participacion de ciento dos educadores en el
transcurso del mes de abril y mayo, con el fin de acoger sus apreciaciones sobre
los procesos de ensefanza-aprendizaje que se tomara en cuenta en el

confinamiento.

Tras analizar todos los datos obtenidos, se concluye que la evaluacién online
requiere que los docentes conozcan los equipos tecnoldgicos, sino también de
redisefiar las estrategias de evaluacion. Llevado a la urgente adaptacion de la
docencia en presencia, de manera imprevista, y sin disponer de los materiales
imprescindible para una correcta innovacién digital de los educadores de manera
virtual. En los paises europeo, como Esparia, el curso académico esta finalizando,
con sus debidas titulaciones e instrucciones sin garantias de que el proceso de
evaluacion haya sido correcto. Puede que genere dudas y la futura devaluacién de
algunos titulos universitarios. Por otro lado, se esta disefiando un nuevo curso de
forma remota o hibrida, pero sin un cambio real en los planes de estudio o

estrategias de evaluacion.

Es un tema que también concierne al &mbito de las politicas, en el que deben
promover una verdadera innovacion del profesorado, certificando la aptitud de la
ensefianza a impartir. Por otro lado, la accion académica de manera virtual solicita
un cambio organizacional y gerencial, que debe ser tomado por los
establecimientos educativos y gubernamentales. Tampoco hay que dejar de lado

gue una de las claves de la transformacion digital esta en la formacion del



profesorado en competencias digitales y ensefianzas en métodos de aprendizaje a
distancia online. Las habilidades también son necesarias en los estudiantes, que

necesitan adquirir un mayor nivel de autonomia en su aprendizaje.

Roncancio (2019), en su tesis Valoracion de los medios virtuales de
ensefianza aprendizaje (EVEA) de la universidad santo Tomés Bucaramanga
(Colombia) mediante la adaptacion y aplicacion del sistema learning object review
instrument (LORI) las misma que fue publicado en la Universitat de les llles Balears
para la obtencion del titulo Doctorado en Tecnologia Educativa. EI mismo que tiene
tal objetivo “Valorar los EVEA de la Universidad Santo Tomas Seccional
Bucaramanga mediante una adaptacion del sistema LORI con el fin de identificar la
flexibilidad, practicidad y pertinencia”. Este proyecto propone desde un enfoque
ordenado mezclado con una investigacion exploratoria, cuyo propésito es adaptar
el sistema LORI para una identificacion flexible, practica y relevante, en la
Universidad de Santo Tomas, Bukaramanga, para evaluar la EVEA de la
universidad. Ademas de la necesidad de evaluar EVEAS, en su caso, ademas de
entrevistas con profesores y estudiantes expertos en investigacion, mientras se
obtienen a través de observaciones como resultado de la caracterizacion del
sistema, evaluacion de indicadores, adecuacion y aplicacion del sistema LORI., Se
obtuvo la frecuencia de respuestas a los criterios de evaluacion del sistema LORI y

demostro la validez de la aplicacion del sistema LORI.

El mismo tiene las siguientes conclusiones el motivo de esta investigacion
fue el hallazgo de ciertos ambientes virtuales de ensefianza y aprendizaje no se
efectia la eficacia del contenido porque no se resuelve a partir del objetivo
pretendido. También se ha demostrado que se desconoce la informacién
presentada a los estudiantes, asi como el indicador de eficiencia utilizado para
determinar si una tarea se esta realizando o no. En resumen, se puede decir que
se desconoce la existencia de sistemas de calificacion. Ademas, Fernandez (2021)
en su tesis Entornos virtuales como espacios para el proceso ensefianza
aprendizaje, en estudiantes de la Escuela Superior de Formacién Artistica Publica-
Bagua para optar el grado de Maestro en Administracion de la Educacion
presentado a la Universidad César Vallejo, cuyo objetivo fue proponer un modelo

didactico utilizando los entornos virtuales para mejorar el proceso de ensefianza



aprendizaje en los estudiantes de educacion de la Escuela Superior de Formacion
Artistica de Bagua — 2021, tesis de tipo descriptivo propositivo, utilizo el instrumento
cuestionario y tiene como muestra 25 estudiantes. Concluye que luego de la
aplicacion del instrumento a los estudiantes y de su respectiva tabulacion se refleja
la veracidad de la problematica, evidenciando que en la categoria deficiente
respecto al nivel de relacion sobre la satisfaccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje fue del 32,0%, en la categoria regular y solamente un 44,0% y el 24,0%
en una categoria buena. Ademas, el diagnostico que se le realizo a los docentes
nos dio a conocer que los docentes que participaron en el estudio de la
investigacion poseen un bajo nivel y regular respecto a la utilizaciéon de los entornos
virtuales en el aprendizaje, al no contar con el conocimiento indispensable para el

uso de las TIC y de las herramientas virtuales.

El modelo didactico fue sometido al juicio de expertos los mismo que tengas
conocimientos idoneos en el area de la tecnologia, los cuales revisaron
detenidamente la propuesta realizando los cambios oportunos y procediendo de tal

manera a la validacion.

En el contexto nacional Aguilar (2020), en su articulo cientifico: Del
aprendizaje en un entorno presencial al aprendizaje virtual. pedagogicos XLVI,
Politécnico di Ecuador, N ° 3: 213-223, 2020. Este articulo tiene como objetivo
reflexionar sobre el impacto de la transicién del aprendizaje en el aula al aprendizaje
virtual durante la pandemia, se recomienda revisar los datos sobre deserciones,
conexiones a Internet, etc. para comprender las diferentes realidades en el mundo
de la educacion. Se trata de un estudio descriptivo que detalla los aspectos
educativo- sociales que se dan en un entorno virtual durante una emergencia
sanitaria. La recoleccion de informacién se realiza a través de busquedas
bibliograficas de literatura obtenidas a partir de observaciones de antecedentes
sociales y experiencia directa. Esta investigacion cuenta con la ayuda de métodos
hermenéuticos, que fomentan el andlisis de la informacion, las circunstancias en

causas de la discrepancia social.

En este articulo se extrajeron de las siguientes conclusiones: La emergencia
sanitaria dio un gran giro de la modalidad presencial a ensefianza virtual, dicho

proceso estaba en marcha de forma pausada comenzando desde el siglo XXI, en



aguel lapso se facilitdo dando lugar a la ensefianza no formal e informal mediante la
fijacion de nuevas tecnologias de la informacién, y la comunicacion, instrumentos
gue brindan a los estudiantes tiempo flexibles, contenidos accesibles, bienestar de
articulo entre otras cosas. Con la epidemia, el papel de cada accesoria de la entidad
pedagogica soporta ciertos cambios, siendo el aprendiz el intérprete importante en

el transcurso formativo.

Sin embargo, la transicion repentina a la ensefianza virtual manifesto la
inseguridad del disefio de habilidades en la era digital; a causa de la crisis
econOmica (una situacion tipica en ese momento), la gran totalidad de la poblacion
tuvo conflictos para obtener este tipo de escenario de aprendizaje se debe a la
carencia de equipamiento digital, escasa conectividad, poca comprension del uso
de las TIC y escaso capital cultural de los padres. Al mismo tiempo de las
emergencias de salud, los despidos a gran escala de trabajadores formales y las
limitaciones a los informales dificultan alin mas la posicién, y estos puntos de vista
han afectado el proceso de ensefianza. Las diferencias son evidentes entre quienes
poseen patrimonios econdmicos y quienes diariamente buscan los recursos para
vivir. El factor econdmico y la brecha tecnologica se ha podido transformar

recientemente en las causas del abandono escolar prematuro.

El proceso de aprendizaje durante la epidemia paso a ser un desafio para
toda la entidad educativa, y la transicion repentina de escenarios de aprendizaje
cara a cara a escenarios virtuales limita el contacto social. Tal prohibicion tiene
algunas secuelas. Por ejemplo, la relacion directa entre evitaciones. Sujetos y
dispositivos tecnolégicos para el reconocimiento de emociones y emociones
ajenas. Asimismo, la realidad educativa de los estudiantes varia de una asignatura
a otra, y los estudiantes con necesidades educativas especiales tienen un
desarrollo de ensefianza inconclusa debido por la inadecuada adaptacion curricular
por parte de los educadores que tienen inconveniente para adaptarse a la

enseflanza virtual.

Cabe sefialar que la rutina correcta de los materiales cientificos en el proceso
de ensefianza-aprendizaje logra formar paulatina, en el aprendizaje interactivo en
el estudiante. La transicion del aprendizaje presencial al virtual en tiempos de

epidemia disefia un desafio para la colectividad institucional. El papel educativo, al



desarrollar el contenidos, habilidades y evaluacion debe basarse en la realidad de
la limitacion nacional para ello es necesario facilitar el cuidado al trabajar los

trastornos para no derrumbar en separaciones u objetivaciones inutiles.

Guerra (2020), en su tesis es proceso educacion aprendizaje de la segunda
lengua del estudio de caso se usa entornos virtuales publicado en la Universidad
Andina Simén Bolivar Sede Ecuador para lograr el grado de Maestria en Innovacién
Educacion, el mismo que tiene como objetivo estudiar lo acontecimiento de los
medios virtuales en la educacion del proceso de ensefianza aprendizaje en la
modalidad presencial en las y los alumnos de primer afilo de bachillerato de la
Institucion Educativa Fiscal Amazonas. Dentro de este estudio se utilizé el método
inductivo, investigacién bibliografica y de campo a un nivel exploratorio y
descriptivo. Para establecer los aspectos positivos el aprendizaje bimodal en el que
la interactividad, disponibilidad y accesibilidad accedan dar una aportacion al
proceso ensefianza aprendizaje de una segunda lengua atendiendo adicionalmente
a las vulnerabilidades. Y para la obtencién de informacion cuantitativa se utilizé una
encuesta en donde se justifico el conocimiento de los alumnos con una muestra de
113 alumnos. Por lo tanto, para la elaboracion de contenido cualitativo se utilizé
entrevistas a 3 educadores de inglés con el fin de ratificar o contradecir la encuesta

adquiridas en las busquedas.

Las conclusiones mas importantes que se obtuvo fue que en base a
averiguaciones anteriores relativas a las TIC la ensefianza e individualmente los
entornos virtuales, asi que, a los resultados logrados de la muestra de alumnos, asi
como de las entrevistas ejecutadas a docentes, se concluye: que hay episodios
propicios en el uso de modalidad virtuales en la ensefianza de una segunda lengua.
Tomando en cuenta las competencias solicitan un procedimiento invariable y son
dificiles de implementar en el aula, es necesario trabajar en conjunto en un guia
bimodal en el que se apoye en el asistente y el virtual. Coexiste una inteligencia
sobresaliente por parte de los estudiantes de que en los trabajos expresivas de una
segunda lengua que corrigen significativo mediante el uso de ensefanza virtuales.
Por este conocimiento la ejecucion de aplicaciones multimedia, en particular un
ambiente de aprendizaje tecnoldgico, podria perfeccionar el aprendizaje

significativo y el trabajo colaborativo en la asignatura de inglés de los alumnos de



primero y segundo de bachillerato de la Institucién Fiscal Amazonas, como en otras

asignaturas. con sus peculiaridades.

Para realizar la investigacion se consideré los principales conceptos:

Proceso de ensefianza — aprendizaje

Segun Soubal (2008), los procesos de ensefianza-aprendizaje son
actividades desarrolladas principalmente a los estudiantes y al docente. Se registra
gue la accién de los alumnos por excelencia es aprender y la del docente es
ensefar, o que no excluye que los roles de ambos se enriquezcan también en la
dinamica del propio proceso cuando los estudiantes ensefian y los docentes

aprenden.

Mientras que para Margalef & Arenas (2006), cuando nos referimos al
proceso de ensefianza y aprendizaje como "al mismo tiempo, un fenébmeno que se
crea vivo desde adentro, es decir, un proceso de interaccién e intercambio
controlado. como. Si bien apunta a posibilitar el aprendizaje en principio por una
intencion particular es un proceso determinado externamente, que forma parte de
la estructura de un sistema social que realiza funciones que no lo son. Porque lo
es. Se explica por las intenciones y acciones del individuo, pero por el papel que
juega en el campo de la estructura social, sus necesidades e intereses. Alli, se

generan estrategias para provocar el aprendizaje”.

El proceso de ensefianza-aprendizaje considera la causa que favorece
alcanzar e impartir informacién, para comprender los contextos que conducen al
desempefio académico, asi como los factores que determinan la conducta. Para
lograr un buen rendimiento académico, los sujetos deben estar capacitados para

construir su propio conocimiento a partir de estructuras y procesos cognitivos.

Como afirma Serrano y Pons (2011), "ensefiar es cooperacién en la
construccion de conocimientos explicativos y pedagdgicos en los estudiantes”. Para
lo cual se establece que el proceso de ensefianza-aprendizaje es importante para
desarrollo personal, por lo que debe ser adecuadamente guiado por el docente,
debe saber ensefiar aplicando técnicas motivadoras para que las lecciones sean
motivadoras y dinamicas, ya que los resultados obtenidos por el alumno docente

dependen de eso. El asunto de ensefanza-aprendizaje se piensa como en el



ambiente en el importante protagonista es el estudiante y el docente desemperia el
papel de facilitador de las técnicas de ensefianza- aprendizaje, son los alumnos
guienes construyen conocimientos a partir de la lectura, aportando sus propias
vivencias y reflexionando sobre de ellos, para intercambiar perspectivas con los
compafieros y docentes. En este ambiente, se quiere decir que el estudiante

disfruta aprendiendo y se involucra en el aprendizaje de por vida.

Con respecto a la enseflanza Segun Arnaez (2021), ensefiar es la destreza
de compartir instrucciones a quien necesita saber algo que le interesa. El objetivo

de la leccién es un objetivo, un fin, un recorrido que debe cubrir el alumno”.
Modos y Maneras de Enseiiar.

Galvarino (2009), menciona los "modos" y "métodos” de educacion. El
primero esta relacionado con la gestion de equipos de trabajo a estudiantes y su

ubicacién en el aula, que se categorizan de la siguiente manera:

Educacion frontal que aborda a toda la clase de la misma forma y con los

mMismos objetivos.

En Instruccion Diferenciada (por departamento o grupo), la agrupacién es un
estudiante (dos o tres grupos) que ensefia de diferentes formas con diferentes

objetivos.

La tutoria implica la tutoria e inscribe a cada estudiante individualmente,

tanto en términos de método como de objetivo.

Los modales son una modalidad de la forma de una organizacion de
aprendizaje. Ejemplo: aislamiento  (los estudiantes trabajan  solos,
independientemente de sus colegas) y division de la labor. Su valor formativo se

basa en la ayuda mutua y el estimulo que promueve la obligacién. "
Con respecto al aprendizaje se puede mencionar ciertos criterios como:

Primer criterio: el aprendizaje es un cambio en el comportamiento o la
capacidad de actuar. El aprendizaje requiere el desarrollo de nuevos
comportamientos o la modificacion de comportamientos existentes. Desde el

campo de la cognicidn, podemos ver que el aprendizaje es especulativo, es decir,
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es posible observar por el producto en lugar de observarlo directamente. Es decir,
para saber si un sujeto ha aprendido, no es posible observar, por lo que es
necesario observar el comportamiento en las etapas sin discutir definiciones
especificas como pensamientos y emociones. Se evalla principalmente el
aprendizaje basado en la expresion verbal, el estiio de escritura y el

comportamiento de las personas.

Segundo criterio: este aspecto rechaza los cambios excluye los cambios de
comportamiento provisionales, dado que los cambios de comportamiento (o la
capacidad de cambiar) contindan. Esto se debe a que cuando detiene la causa, la
accion vuelve al estado anterior y se produce el factor. La ensefianza es un proceso
interior que enfatiza en la alteracion de habilidades. Por esta razén, intervienen
varias circunstancias como los pensamientos, significados, intenciones,

sentimientos y expectativas del alumno.

Tercer criterio: Creemos que el aprendizaje se realiza a través del ejercicio
u otras formas de hébitos observando a los demas. Por ejemplo, esto implica
variedad de comportamiento que estan claramente definidos por la composicion

genética, como cambios en la madurez del nifio (gatear, estar de pie).

Existen diferentes tipos de Aprendizaje y segun (Carneiro, 2021), plantea la
presentacion de Formacion Educativa (Plan 50) Métodos del aprendizaje, “No es
posible establecer un esquema especifico para el tipo de aprendizaje porque uno
es incomprensible, pero hay que dejar claro que no hay aprendizajes que estén

aislados unos de otros".

Este tramo se aborda desde la posicién de Rose (2015), los siguientes tipos
de aprendizaje: movimiento, conceptos, asociaciones, gratitud, adaptacion creativa,

reflexiva, emocional y social.

News (2021) plantea dos diferencias fundamentales en los tipos de
aprendizaje que tienen lugar en el aula. Distinguir entre aprendizaje receptivo y

aprendizaje por descubrimiento, y sobre aprendizaje y aprendizaje significativo.

A continuacién, se hablard acerca de las dimensiones del transcurso

ensefianza-aprendizaje segun (Llano, et al., 2016) en su investigacion trata de
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mostrar un proceso en las areas de interdisciplinarios, basado en 4 dimensiones

del conocimiento:

Dimensionl La motivacion es una pieza indispensable en el momento que
se trata de adquirir nuevos conocimientos a través de este mecanismo se atrae la
atencién de los alumnos transformando la ensefianza mas didactica. El aprendizaje
no soélo se trata de adoptar conocimientos, sino que también consiste en la
adquisicion de informacién. Para Asencio (2014), Mantiene que el proceso
ensefanza-aprendizaje tiene un objetivo el cual es que los estudiantes puedan
asimilar nuevos saberes a través de una apropiada direccion del docente, pero al

mismo tiempo detecta nuevas ensefianzas por si solo.

Dimension 2: Estrategias de ensefianza-aprendizaje el proceso de formacion
en la actualidad esta atravesando por diversas modificaciones dentro y fuera de los
establecimientos educativos a pesar de los diversos cambios se debe entender que
el proceso ensefianza aprendizaje es importante lograr una accion pedagdégica
excelente. Para elaborar una ensefanza significativa los docentes deben responder
las siguientes interrogantes, ¢, Quién aprende?, ; Cémo aprende? Y ¢ Qué, ¢ cuando
y como evaluar? El sistema de ensefianza aprendizaje son herramientas que
favorecen al docente en la adquisicion de nuevos saberes en los estudiantes con
orden didactico de inicio, desarrollo y cierra las estrategias sirven para recolectar

informacion previos para organizar y estructurar contenidos.

Dimension 3: Contenidos de ensefianza-aprendizaje los establecimientos
educativos deben garantizar una educacion con el proposito de perfeccionar
individuos con valores los mismos que lleguen a poder enfrentar cualquier problema
gue se les presente. Se puede decir que no se realiza un procesamiento de datos
si no se obtiene como base de operacion, las estructuras del propio conocimiento
del individuo, los mismos que entran en relacion con los actuales "input"

informativos asimilados por el registro sensorial.

Dimension 4: Proceso de evaluacion se produce de las elecciones que hace
uno mismo acerca de que evaluar y de los movimientos en particular que

contribuyan en asegurar que se satisfagan los logros de la evaluacién. (Lozano et
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al.,, 2012), para este autor la evaluacion es la herramienta que al docente

comprender si la meta propuesta se logro y si el alumno adquirié los conocimientos.

Asi mismo se va a contextualizar y definir la variable educacién virtual Segun
(Lenin et al., 2019) la ensefianza tecnoldgica, también conocida como "educacion
en linea", se cuenta el crecimiento de repertorios de alineacion que incluye al

ciberespacio a modo de diversos contextos de ensefianza y aprendizaje.

Si bien es cierto, la educacion virtual se refiere el hecho de que no es
obligatorio combinar cuerpo, tiempo y espacio para disponer cambio de ideas o una
experiencia de ensefianza. Sin unarelacion cara a cara profesor-alumno, es posible
establecer un caracter educativo de las relaciones interpersonales. Desde este
criterio, la educacion virtual es un acto que se apoya en las TIC para establecer

nuevos métodos de ensefianza y aprendizaje y promover espacios de formacion.

Mientras que Colina (2018), testifico que la educacion virtual es una forma
de Educacion a Distancia; representa las necesidades ambientales econdmicas,
sociales y politicas, asi como una nueva vision de las relaciones educativas y TIC.
No solo es una forma Unica de llevar informacion a lugares distantes, sino que

también es un punto de vista educativo.

Asimismo, conocida como ensefianza online, se cuenta desarrollando
dinamicas de ensefianza-aprendizaje que se lleva a cabo de representacion virtual.
Es expresar, que existe una forma educativa en el que profesores y alumnos logran

interactuar de forma diferente al espacio presencial.

La aplicacion de educacion virtual segun (Castro et al., 2021)) destaca que
la educacion virtual se fundamenté que en las TIC (Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion) ya que maneja los materiales de Internet y los hechos

tecnoldgico para ofrecer ambientes educativos adecuados y de alta calidad.

Es significativo acordarse que la educacion virtual esta ligada a la educacién
a distancia, que nace la necesidad de una asistencia educativa de alta aptitud para

las personas que no consiguen acudir a un polideportivo por la distancia y el tiempo.

Educacion Virtual perfecciona este ejemplo de modalidad académica ya que

mejora la dinamica de formacion de los estudiantes y brinda un mayor apoyo a los
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docentes en el desarrollo académico y la supervision de los estudiantes

responsables. Ventajas y desventajas de la educacion virtual.

Segun Cabral (2021) Como todo tipo de formacion, la educacion online tiene
ciertas fortalezas y debilidades con respecto a su uso y segun los estandares de

quien la utiliza como entorno de formacion.

De acuerdo a la investigacion se puede destacar ciertas ventajas como, por
ejemplo: la educacién virtual permite el acceso inmediato a la informacion, brinda
la flexibilidad de administrar su tiempo mientras estudia y donde se conecta con sus

estudios, proporciona autonomia para el proceso de aprendizaje.

Asi mismo se puede destacar ciertas desventajas como ejemplo: la
educacion en linea puede no ser tan funcional para usted si es alguien cuyo consejo
personal facilita el proceso de aprendizaje y / o tiene dificultades para concentrarse,
asi mismo dado que la educacion virtual no tiene barreras geograficas, el acceso a
programas de formacion internacional en muchos paises y, segun la ley aplicable,

la verificacion incorrecta de las calificaciones adquiridas.

La educacion virtual se fundamenta en diversas técnicas tecnolégicas que
tiene como funcion plantear diversas metodologias para entender la calidad de

educacion y del tiempo acto.

Rincon (2008) considera algunas dimensiones: el educador por cualquier
medio informa a sus alumnos y los ayuda a la comprension de los recursos de la
materia. Praxis es el conjunto de técnicas que permiten que los alumnos deben de
realizar en el aula virtual, siendo consideradas por el educador una destreza activa
de aprendizaje. Comunicativa asincrénica y sincrénica es un método de recursos
de ensefianza que ilustran al dialogo con los educadores. Propone tutoriales para
facilitar la alfabetizacién digital Compromiso con el proceso virtual orientacién con
el método de educacion virtual Fomenta el trabajo y la evaluacion grupal control y

seguimiento de uso de aula virtual.
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[l METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacién

Esta investigacion es basica y estad orientada a descubrir las leyes o
principios fundamentales, asi como a profundizar los conceptos de una ciencia y
vislumbrarlos como la primera base para el estudio de fenbmenos o hechos y méas
al hablar de nuestras variables como son el proceso de ensefianza-aprendizaje y

de la misma manera la educacion virtual.

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo en la medida en que los
métodos de recoleccion de informacion permiten que las medidas y herramientas
estadisticas produzcan graficos y tablas que permitan mostrar lo que esta
sucediendo con las variables. (Sarduy 2021).

El disefio de este trabajo fue descriptivo y propositiva porque estuvo aplicado
a la investigacion descriptiva, se detalla la problematica que existe en la Unidad
Educativa Manuel Cérdoba Galarza en relacién a los procesos de ensefianza-

aprendizaje en la educacion virtual.

Sarduy (2021) afirmé que un estudio es descriptivo y propositivo, su intencion
es contar o describir en detalle el ambiente en el que se ubica el tema de

investigacién, especificar como se relacionan entre si para probar una hipétesis.
3.2 Variables y operacionalizacion.

Variable Independiente: Proceso de ensefianza-aprendizaje.
Definicién Conceptual

Para Soubal (2008) son actividades realizadas por los estudiantes y el
docente estas, estas actividades son aquellas que tratan de incentivar y compartir
conocimientos. Se puede manifestar que la actividad del estudiante por naturaleza
es aprender y la del docente es ensefiar, o que fortalece la dinamica del propio

proceso cuando los estudiantes aprenden y los docentes ensefianza.
Definicion Operacional

Para el estudio de la variable se utilizo el cuestionario dirigido al docente

sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje adaptado de Gonzéalez 2019,
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elaborado con una escala de Likert de cinco alternativas, de 30 items duracién

aproximada de 20 minutos.
Indicadores

Los indicadores que se analizardn son los siguientes: en la dimension
motivacion sus indicadores son: estimulo y motivacion de los estudiantes, en la
dimension estrategias de ensefianza-aprendizaje sus indicadores son: interés
causal didactica habilidades sociales, en la dimension contenidos de ensefianza
aprendizaje sus indicadores son: adaptacion, contenidos, organizacién y en la
dimensién proceso de evaluacion sus indicadores son: criterios de evaluacion,

comprension de contenidos dificultades y evaluacion de los resultados.
Escala de medicion
Con una escala de medicion ordinal
Variable Dependiente: Educacion Virtual.
Definicion Conceptual

Segun Colina (2018) es la utilizacion de modernas tecnologias y tiene como
finalidad impulsar procedimientos variados para entender las ubicaciones
especiales no ilimitadas por la localizacion geogréfica, la calidad de educacion en

el tiempo util.
Definicién Operacional

Para la variable educacion virtual se utilizé el cuestionario sobre educacion
virtual adaptado por Estrada 2021, considerando 21 items, en una escala de likert

de 5 alternativas.
Indicadores

Los indicadores que se analizaron son, sobre la informacion que se presenta a
través de multimedia, videos, sitios web, usos de recursos digitales, acceso a
bibliotecas digitales, la planificacion de tareas o actividades académicas en aula
virtual, manejo de instrumentos y técnicas, en la sincronica es la interaccion social
entre docentes, estudiantes asincrénica mediante foros, chat, correo electrénico y

redes sociales y tutoriales para facilitar la alfabetizacién digital, compromiso con el
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proceso virtual, orientacién con el método de educacion virtual, fomenta el trabajo

y la evaluacion grupal, control y seguimiento de uso de aula virtual.

Escala de medicién
Con una escala de medicién nominal.

3.3 Poblacion, muestray muestreo.
Poblacion

Para la investigacion se ha considerado estudiar a los alumnos de segundo
de BGU de la unidad educativa Manuel Cérdova Galarza los mismos que estan

conformado por 101 sujetos.
Muestray muestreo.

Estan considerados los 52 docentes, asi como los 101 estudiantes, como
unidad de analisis asi mismo los criterios de inclusion fueron considerar a todos
aguellos que desearon ser parte de la investigacion, asi como los que firmaron el
consentimiento informado, el permiso. Como criterios de exclusion seran todos
aquellos que no deseen participar, asi como los que no hayan respondido todas las

preguntas de los instrumentos.
La técnica de muestreo no probabilistico por conveniencia.
La unidad de analisis es cada participante.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

La técnica que se utiliz6 es la encuesta para la recoleccién de datos tanto
como para la variable proceso de ensefianza-aprendizaje y la variable educacion
virtual la misma que sera aplicada a los docentes como alumnos de la Unidad

Educativa “Manuel Cérdova Galarza”.

Como instrumentos se aplico los cuestionarios con toda la poblacién docente
al ser pocos este primer cuestionario nos va a permitir obtener datos acerca de la
variable proceso ensefianza-aprendizaje y para el caso de la variable educacion

virtual se aplico de la misma manera, pero en los estudiantes de segundo BGU
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posteriormente ambos resultados sera analizados con fines relevantes y poder

determinar conclusiones de la investigacion.

1.- Cuestionario sobre el proceso de ensefianza aprendizaje el cual se encontrara
dirigido a los docentes estara conformada por 4 dimensiones y 30 items divididos
de la siguiente manera: motivacién a los estudiantes (8 items), estrategias de
ensefianza aprendizaje (7 items), contenidos de ensefianza aprendizaje (6 items)
y proceso de evaluacion (9 items), ademas contara con 5 alternativas que son:
totalmente en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), indeciso (3), de acuerdo (4) y
totalmente de acuerdo (5).

La validez de este instrumento ha sido desarrollada a través de una docente
metoddloga considerada experta en el tema. Su confiabilidad fue mediante el Alfa
de Cronbach con el valor de 0,980. Cabe mencionar que dicho instrumento a sido

utilizado en otra tesis de maestria adaptado de Gonzalez (2019).

Se hizo la confiabilidad con el alfa de Cronbach de los 30 items, saliendo ,905 para

la poblacion estudiada, la validez de contenido por 3 expertos.

2.- Cuestionario sobre educacion virtual el cual se encontrara dirigido a los
estudiantes estara conformada por 4 dimensiones y 21 items divididos de la
siguiente manera: informativa (6 items), praxico o experimental (4 items),
comunicativa (asincronica y sincrénica) (6 items) y tutorial y evaluativa (5 items),
ademas contara con 5 alternativas que son: no observado (1), nunca (2),

ocasionalmente (3), casi siempre (4) y siempre (5).

La validez de este cuestionario fue considerada por 3 jueces expertos especialistas,
Dra. en psicologia y educacion Mirtha Fernandez Mantilla, Master en educacion
Julio Rodriguez Azabache, Master en educacion Katia Ninoska Flores Ledesma,
asi mismo la confiabilidad fue buena con el Alfa de Cronbach del instrumento
Educacion virtual siendo de 0,880 cabe mencionar que fue un instrumento utilizado

en una tesis de maestria adaptado de Estrada en el 2021.

3.5 Procedimientos.

Se ingreso6 el documento al rector de la unidad educativa para solicitar el

permiso y se pueda aplicar los instrumentos a la poblacion estudiada, una vez
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obtenido la autorizacion y el consentimiento informado de los participantes se
recopilé los datos de las variables de estudio, en un Excel luego se paso en el
programa Spss 26 para obtener la confiabilidad de los instrumentos, asi como la
validez de los mismos por jueces expertos, luego se aplicé a la muestra estudiada
para conocer la correlacion de las mismas, cuando se tenga los resultados se
dejara una copia de la investigacion para que tome las medidas necesarias en

funcion de los resultados al rector de la unidad educativa.

3.6 Meétodo de andlisis de datos.

Segun Hernandez, et al;. (2010): El analisis cuantitativo de los datos se lleva
a cabo por un ordenador. El analisis de los datos se efectia sobre la base de datos
utilizando un programa computacional (p. 278). De este modo en el presente
estudio se utilizé un analisis hipotético deductivo, es decir el procedimiento de
acuerdo a una practica cientifica y técnicas estadisticas descriptiva e inferencial,
luego de la recoleccion de datos obtenidas de la aplicacion de encuestas se utilizé
el Excel para realizar las tablas y figuras estadisticas y luego se procesé mediante
el software estadistico SPSS version 26 para analizar las correlaciones y la prueba
de hipotesis. Iniciando con la prueba de normalidad para determinar si los datos
eran paramétricos o no paramétricos, y utilizar una prueba mas potente segun el
tipo de datos: Correlacion de Pearson o Rho de Spearman y posteriormente
interpretar los datos analizados. De esta manera se comprobaron las hipétesis de

investigacion.
3.7 Aspectos éticos.

Se respeté toda informacion de los autores de diferentes libros, revistas,

conferencias, articulos, etc.

Asi mismo se realizé con base a los principios y normativas de la Universidad
Cesar Vallejo, procediendo al respeto del derecho intelectual citando los textos
incluidos en el desarrollo del trabajo. Ademas, se contara con el anonimato de cada
uno de los participantes que intervendran voluntariamente a esta investigacion y se
guardé reserva de la identidad de los participantes de la muestra para dar respuesta

a las interrogantes de esta investigacion.
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V. RESULTADOS

Tabla 1 Proceso de ensefianza — aprendizaje en la Unidad Educativa

“Manuel Cérdova Galarza” Cantdén Ventanas — Ecuador 2021

Nivel
fi %
Muy satisfactorio 41 78.8
Satisfactorio 7 13.5
Apenas aceptable 1 1.9
Deficiente 3 5.8
52 100.0

Nota: Base de datos recolectados por investigador

Figura 1 Proceso de ensefianza — aprendizaje en la Unidad Educativa

“Manuel Cérdova Galarza”
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Fuente: Base de datos recolectados por investigador

Al analizar la percepcion de los docentes en el Proceso de ensefianza — aprendizaje
en la tabla 1 y figura 1; se encontré que el 78.8% de los docentes muestran un
proceso de ensefianza aprendizaje muy satisfactorio, un 13.5% percibe un proceso
de ensefianza aprendizaje satisfactorio; un 1.9% esté en el nivel apenas aceptable

y un 5.8% percibe un proceso de ensefianza aprendizaje deficiente.
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Tabla 2 Dimensiones del proceso de ensefianza — aprendizaje en la Unidad

Educativa “Manuel Cordova Galarza” Cantén Ventanas — Ecuador 2021

Estrategias de

Contenidos de

Motivacion a N o Procesos de
. . enseflanza ensefianza >
Nivel los estudiantes . e evaluacion
aprendizaje aprendizaje
fi % fi % fi % fi %
Muy satisfactorio 36 69.2 38 73.1 40 76.9 39 75.0
Satisfactorio 11 21.2 10 19.2 8 15.4 8 154
Apenas aceptable 2 3.8 1 1.9 2 3.8 2 3.8
Deficiente 3 5.8 3 5.8 2 3.8 3 5.8

52 100.0 52 100.0

52 100.0 52 100.0

Nota: Base de datos recolectados por investigador

Figura 2 Proceso de ensefanza — aprendizaje en la Unidad Educativa “Manuel

Coérdova Galarza’
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Fuente: Base de datos recolectados por investigador

En la tabla 2 y figura 2, se observa que, en el nivel muy satisfactorio, el mayor

porcentaje 76.9% se encuentra en la dimension contenidos de ensefanza

aprendizaje; en el nivel satisfactorio el mayor porcentaje 21.2% se encuentra en la

dimension motivacion a los estudiantes; en el nivel apenas aceptable y deficientes

en todas las dimensiones se han encontrado pequefios porcentajes que nos sirven

para determinar que hay algunos docentes que todavia perciben deficiencias en el

proceso ensefianza aprendizaje.
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Tabla 3 Educacion virtual de la Unidad Educativa “Manuel Cérdova

Galarza” Cantén Ventanas — Ecuador 2021

Nivel
fi %
Muy buena 61 60.4
Buena 36 35.6
Regular 3 3.0
Mala 1 1.0
101 100.0

Nota: Base de datos recolectados por investigador

Figura 3 Educacion virtual de la Unidad Educativa “Manuel Cérdova

Galarza”
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Fuente: Base de datos recolectados por investigador
Como se observa en la tabla 3, y figura 3; el 60.4% de los estudiantes percibe que
la educacion virtual es muy buena, el 35.6% percibe que educacion virtual es
buena, y un minimo porcentaje 4% encuentra que la educacion virtual es regular a

mala.
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Tabla 4 Dimensiones de la educacion virtual de la Unidad Educativa “Manuel

Cérdova Galarza” Cantoén Ventanas — Ecuador 2021

Comunicativa

Nivel Informativa (as_incrpn_ica y Tutorial y evaluativa
sincrénica)
fi % fi % fi %
Muy buena 46 45.5 63 62.4 68 67.3
Buena 46 45.5 29 28.7 23 22.8
Regular 8 7.9 7 6.9 9 8.9
Mala 1 1.0 2 2.0 1 1.0
101 100.0 101 100.0 101 100.0

Nota: Base de datos recolectados por investigador

Figura 4 Dimensiones de la Educacion virtual de la Unidad Educativa

“Manuel Cérdova Galarza”

80
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Informativa Comunicativa (asincronica y Tutorial y evaluativa
sincrénica)

Fuente: Base de datos recolectados por investigador
Como se muestra en la tabla y figura 4; el mayor porcentaje en el nivel muy bueno
se encuentra en la dimension tutorial y evaluativa con un 67.3%, en el nivel bueno
el mayor porcentaje se muestra en la dimension informativa con un 45.5%; en el
nivel regular se muestra el mayor porcentaje en la dimension tutorial y evaluativa
con un 8.9%, finalmente en el nivel malo se alcanza un minimo del 2% en la

dimensién Comunicativa (asincrénica y sincronica).
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V. DISCUSION

Como primer objetivo especifico se determind los procesos de ensefianza en la
educacion virtual de la Unidad Educativa “Manuel Coérdova Galarza” Canton
Ventanas — Ecuador 2021, encontrando que, en el nivel muy satisfactorio, el mayor
porcentaje 76.9% se encuentra en la dimensién contenidos de ensefianza
aprendizaje; en el nivel satisfactorio el mayor porcentaje 21.2% en la dimension
motivacion a los estudiantes. Los resultados se asemejan a lo evidencia por
Fardoun (2020) en su articulo cientifico: Tesis experimental en Iberoamérica sobre
procesos de ensefianza-aprendizaje y propuesta de evaluacion en tiempos de
pandemia, donde tuvo como resultado que la evaluacion online requiere que los
docentes conozcan los equipos tecnoldgicos, sino también de redisefiar las
estrategias de evaluacion. Llevado a la urgente adaptacion de la docencia en
presencia, de manera imprevista, y sin disponer de los materiales imprescindible
para una correcta innovacion digital de los educadores de manera virtual. En los
paises europeo, como Espafia, el curso académico esta finalizando, con sus
debidas titulaciones e instrucciones sin garantias de que el proceso de evaluacion
haya sido correcto. Puede que genere dudas y la futura devaluacion de algunos
titulos universitarios. Por otro lado, se esta disefiando un nuevo curso de forma
remota o hibrida, pero sin un cambio real en los planes de estudio o estrategias de
evaluacion. Teoricamente, con respecto a la ensefianza segun Arnaez (2021),
ensefar es la destreza de compartir instrucciones a quien necesita saber algo que
le interesa. El objetivo de la leccion es un objetivo, un fin, un recorrido que debe
cubrir el alumno”. Galvarino (2009), menciona los "modos" y "métodos" de
educacion. El primero esta relacionado con la gestion de equipos de trabajo a

estudiantes y su ubicacion en el aula, que se categorizan de la siguiente manera:

Educacion frontal que aborda a toda la clase de la misma forma y con los mismos
objetivos. En Instruccion Diferenciada (por departamento o grupo), la agrupacion
es un estudiante (dos o tres grupos) que enseiia de diferentes formas con diferentes
objetivos. La tutoria implica la tutoria e inscribe a cada estudiante individualmente,
tanto en términos de método como de objetivo. Los modales son una modalidad de

la forma de una organizacion de aprendizaje. Ejemplo: aislamiento (los estudiantes
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trabajan solos, independientemente de sus colegas) y divisién de la labor. Su valor

formativo se basa en la ayuda mutua y el estimulo que promueve la obligacion®

Como segundo objetivo especifico determiné los procesos de aprendizaje en la
educaciéon virtual de la Unidad Educativa “Manuel Cérdova Galarza” Canton
Ventanas — Ecuador 2021, encontrando que el 60.4% de los estudiantes percibe
gue la educacion virtual es muy buena, el 35.6% percibe que educacién virtual es
buena, y un minimo porcentaje 4% encuentra que la educacién virtual es regular a
mala. Los resultados se asemejan a lo evidencia por Fernandez (2021) en su tesis
Entornos virtuales como espacios para el proceso ensefianza aprendizaje, en
estudiantes de la Escuela Superior de Formacion Artistica Publica-Bagua, tuvo
como resultado que luego de la aplicacién del instrumento a los estudiantes y de su
respectiva tabulacion se refleja la veracidad de la problematica, evidenciando que
en la categoria deficiente respecto al nivel de relacion sobre la satisfaccion del
proceso de ensefianza-aprendizaje fue del 32,0%, en la categoria regular y
solamente un 44,0% y el 24,0% en una categoria buena. Ademas, el diagnostico
gue se le realizo a los docentes nos dio a conocer que los docentes que participaron
en el estudio de la investigacion poseen un bajo nivel y regular respecto a la
utilizacion de los entornos virtuales en el aprendizaje, al no contar con el
conocimiento indispensable para el uso de las TIC y de las herramientas virtuales.

Con respecto al aprendizaje se puede mencionar ciertos criterios como:

Primer criterio: el aprendizaje es un cambio en el comportamiento o la capacidad
de actuar. El aprendizaje requiere el desarrollo de nuevos comportamientos o la
modificacion de comportamientos existentes. Desde el campo de la cognicion,
podemos ver que el aprendizaje es especulativo, es decir, es posible observar por
el producto en lugar de observarlo directamente. Es decir, para saber si un sujeto
ha aprendido, no es posible observar, por lo que es necesario observar el
comportamiento en las etapas sin discutir definiciones especificas como
pensamientos y emociones. Se evalla principalmente el aprendizaje basado en la

expresion verbal, el estilo de escritura y el comportamiento de las personas.

Segundo criterio: este aspecto rechaza los cambios excluye los cambios de
comportamiento provisionales, dado que los cambios de comportamiento (o la

capacidad de cambiar) contintan. Esto se debe a que cuando detiene la causa, la
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accion vuelve al estado anterior y se produce el factor. La ensefianza es un proceso
interior que enfatiza en la alteracion de habilidades. Por esta razén, intervienen
varias circunstancias como los pensamientos, significados, intenciones,

sentimientos y expectativas del alumno.

Tercer criterio: Creemos que el aprendizaje se realiza a través del ejercicio u otras
formas de habitos observando a los demas. Por ejemplo, esto implica variedad de
comportamiento que estan claramente definidos por la composicidén genética, como

cambios en la madurez del nifio (gatear, estar de pie).

Como tercer objetivo especifico, se propuso un disefio de ensefianza — aprendizaje
adecuado para los estudiantes de la Unidad Educativa “Manuel Cérdova Galarza”
Canton Ventanas — Ecuador 2021, se encontré que el mayor porcentaje en el nivel
muy bueno se encuentra en la dimensién tutorial y evaluativa con un 67.3%, en el
nivel bueno el mayor porcentaje se muestra en la dimensién informativa con un
45.5%; en el nivel regular se muestra el mayor porcentaje en la dimension tutorial
y evaluativa con un 8.9%, finalmente en el nivel malo se alcanza un minimo del 2%
en la dimensién Comunicativa. Los resultados se asemejan a lo evidencia por
Aguilar (2020), en su articulo cientifico: Del aprendizaje en un entorno presencial al
aprendizaje virtual. Pedagogicos, donde tuvo como conclusion: La emergencia
sanitaria dio un gran giro de la modalidad presencial a ensefianza virtual, dicho
proceso estaba en marcha de forma pausada comenzando desde el siglo XXI, en
aguel lapso se facilitdo dando lugar a la ensefianza no formal e informal mediante la
fijacion de nuevas tecnologias de la informacion, y la comunicacion, instrumentos
gue brindan a los estudiantes tiempo flexibles, contenidos accesibles, bienestar de
articulo entre otras cosas. Con la epidemia, el papel de cada accesoria de la entidad
pedagdgica soporta ciertos cambios, siendo el aprendiz el intérprete importante en
el transcurso formativo. Sin embargo, la transicion repentina a la ensefianza virtual
manifesto la inseguridad del disefio de habilidades en la era digital; a causa de la
crisis econdmica (una situacion tipica en ese momento), la gran totalidad de la
poblacion tuvo conflictos para obtener este tipo de escenario de aprendizaje se
debe a la carencia de equipamiento digital, escasa conectividad, poca comprension
del uso de las TIC y escaso capital cultural de los padres. Al mismo tiempo de las

emergencias de salud, los despidos a gran escala de trabajadores formales y las
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limitaciones a los informales dificultan alin mas la posicién, y estos puntos de vista
han afectado el proceso de ensefianza. Las diferencias son evidentes entre quienes
poseen patrimonios econdmicos y quienes diariamente buscan los recursos para
vivir. El factor econémico y la brecha tecnologica se ha podido transformar
recientemente en las causas del abandono escolar prematuro. El proceso de
aprendizaje durante la epidemia paso a ser un desafio para toda la entidad
educativa, y la transicion repentina de escenarios de aprendizaje cara a cara a
escenarios virtuales limita el contacto social. Tal prohibicion tiene algunas secuelas.
Por ejemplo, la relacién directa entre evitaciones. Sujetos y dispositivos
tecnoldgicos para el reconocimiento de emociones y emociones ajenas. Asimismo,
la realidad educativa de los estudiantes varia de una asignatura a otra, y los
estudiantes con necesidades educativas especiales tienen un desarrollo de
ensefianza inconclusa debido por la inadecuada adaptacién curricular por parte de
los educadores que tienen inconveniente para adaptarse a la ensefianza virtual.
Cabe sefialar que la rutina correcta de los materiales cientificos en el proceso de
ensefanza-aprendizaje logra formar paulatina, en el aprendizaje interactivo en el
estudiante. La transicion del aprendizaje presencial al virtual en tiempos de
epidemia disefia un desafio para la colectividad institucional. El papel educativo, al
desarrollar el contenidos, habilidades y evaluacion debe basarse en la realidad de
la limitacion nacional para ello es necesario facilitar el cuidado al trabajar los
trastornos para no derrumbar en separaciones u objetivaciones inutiles. Si bien es
cierto, la educacion virtual se refiere el hecho de que no es obligatorio combinar
cuerpo, tiempo y espacio para disponer cambio de ideas o0 una experiencia de
ensefianza. Sin una relacién cara a cara profesor-alumno, es posible establecer un
caracter educativo de las relaciones interpersonales. Desde este criterio, la
educacién virtual es un acto que se apoya en las TIC para establecer nuevos
métodos de ensefianza y aprendizaje y promover espacios de formacion. Asi
mismo se puede destacar ciertas desventajas como ejemplo: la educacion en linea
puede no ser tan funcional para usted si es alguien cuyo consejo personal facilita
el proceso de aprendizaje y / o tiene dificultades para concentrarse, asi mismo dado
gue la educacion virtual no tiene barreras geograficas, el acceso a programas de
formacion internacional en muchos paises y, segun la ley aplicable, la verificacion

incorrecta de las calificaciones adquiridas. La educacion virtual se fundamenta en
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diversas técnicas tecnoldgicas que tiene como funcién plantear diversas
metodologias para entender la calidad de educacion y del tiempo acto. Rincon
(2008) considera algunas dimensiones: el educador por cualquier medio informa a
sus alumnos y los ayuda a la comprension de los recursos de la materia. Praxis es
el conjunto de técnicas que permiten que los alumnos deben de realizar en el aula
virtual, siendo consideradas por el educador una destreza activa de aprendizaje.
Comunicativa asincrénica y sincrénica es un método de recursos de ensefianza que
llustran al dialogo con los educadores. Propone tutoriales para facilitar la
alfabetizacién digital Compromiso con el proceso virtual orientacion con el método
de educacion virtual Fomenta el trabajo y la evaluacion grupal control y seguimiento

de uso de aula virtual.

En cuanto al objetivo general, se determind los procesos de ensefianza —
aprendizaje en la educacién virtual de la Unidad Educativa “Manuel Coérdova
Galarza” Canton Ventanas — Ecuador 2021, encontrando que el 78.8% de los
docentes muestran un proceso de ensefianza aprendizaje muy satisfactorio, un
13.5% percibe un proceso de ensefianza aprendizaje satisfactorio; un 1.9% esta en
el nivel apenas aceptable y un 5.8% percibe un proceso de ensefianza aprendizaje
deficiente. Los resultados se asemejan a lo evidencia por Guerra (2020) en su tesis
El uso de entornos virtuales en el proceso ensefianza aprendizaje de una segunda
lengua: estudio de caso Institucion Educativa Fiscal Amazonas, se tuvo como
resultado que en base a averiguaciones anteriores relativas a las TIC la ensefianza
e individualmente los entornos virtuales, asi que, a los resultados logrados de la
muestra de alumnos, asi como de las entrevistas ejecutadas a docentes, se
concluye: que hay episodios propicios en el uso de modalidad virtuales en la
ensefianza de una segunda lengua. Tomando en cuenta las competencias solicitan
un procedimiento invariable y son dificiles de implementar en el aula, es necesario
trabajar en conjunto en un guia bimodal en el que se apoye en el asistente y el
virtual. Coexiste una inteligencia sobresaliente por parte de los estudiantes de que
en los trabajos expresivas de una segunda lengua que corrigen significativo
mediante el uso de ensefianza virtuales. Por este conocimiento la ejecucién de
aplicaciones multimedia, en particular un ambiente de aprendizaje tecnoldégico,
podria perfeccionar el aprendizaje significativo y el trabajo colaborativo en la

asignatura de inglés de los alumnos de primero y segundo de bachillerato de la
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Instituciéon Fiscal Amazonas, como en otras asignaturas con sus peculiaridades. Es
un tema que también concierne al ambito de las politicas, en el que deben promover
una verdadera innovacién del profesorado, certificando la aptitud de la ensefianza
a impartir. Por otro lado, la accién académica de manera virtual solicita un cambio
organizacional y gerencial, que debe ser tomado por los establecimientos
educativos y gubernamentales. Tampoco hay que dejar de lado que una de las
claves de la transformacion digital esta en la formacién del profesorado en
competencias digitales y ensefianzas en métodos de aprendizaje a distancia online.
Las habilidades también son necesarias en los estudiantes, que necesitan adquirir
un mayor nivel de autonomia en su aprendizaje. En cuanto a la teoria que lo
respalda, Segun Soubal (2008), los procesos de ensefianza-aprendizaje son
actividades desarrolladas principalmente a los estudiantes y al docente. Se registra
gue la accién de los alumnos por excelencia es aprender y la del docente es
ensefar, o que no excluye que los roles de ambos se enriquezcan también en la
dinamica del propio proceso cuando los estudiantes ensefian y los docentes
aprenden. Mientras que para Margalef & Arenas (2006), cuando nos referimos al
proceso de ensefianza y aprendizaje como "al mismo tiempo, un fenébmeno que se
crea vivo desde adentro, es decir, un proceso de interaccién e intercambio
controlado. como. Si bien apunta a posibilitar el aprendizaje en principio por una
intencién particular es un proceso determinado externamente, que forma parte de
la estructura de un sistema social que realiza funciones que no lo son. Porque lo
es. Se explica por las intenciones y acciones del individuo, pero por el papel que
juega en el campo de la estructura social, sus necesidades e intereses. Alli, se
generan estrategias para provocar el aprendizaje". El proceso de ensefianza-
aprendizaje considera la causa que favorece alcanzar e impartir informacion, para
comprender los contextos que conducen al desempefio académico, asi como los
factores que determinan la conducta. Para lograr un buen rendimiento académico,
los sujetos deben estar capacitados para construir su propio conocimiento a partir

de estructuras y procesos cognitivos.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se encontr6 que el 78.8% de los docentes muestran un proceso de
ensefianza aprendizaje muy satisfactorio, un 13.5% percibe un proceso de
ensefianza aprendizaje satisfactorio; un 1.9% estd en el nivel apenas
aceptable y un 5.8% percibe un proceso de enseflanza aprendizaje
deficiente

2. Se observa que, en el nivel muy satisfactorio se encuentra en la dimension
Contenidos de ensefianza aprendizaje; en el nivel satisfactorio se encuentra
en la dimensién motivacion a los estudiantes; en el nivel apenas aceptable y
deficientes en todas las dimensiones se han encontrado pequefios
porcentajes que nos sirven para determinar que hay algunos docentes que
todavia perciben deficiencias en el proceso ensefianza aprendizaje.

3. EI60.4% de los estudiantes percibe que la educacion virtual es muy buena,
el 35.6% percibe que educacion virtual es buena, y un minimo porcentaje
4% encuentra que la educacion virtual es regular a mala.

4. El mayor porcentaje en el nivel muy bueno se encuentra en la dimension
tutorial y evaluativa con un 67.3%, en el nivel bueno el mayor porcentaje se
muestra en la dimension informativa con un 45.5%; en el nivel regular se
muestra el mayor porcentaje en la dimension tutorial y evaluativa con un
8.9%, finalmente en el nivel malo se alcanza un minimo del 2% en la

dimensién Comunicativa (asincrénica y sincronica).
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VII. RECOMENDACIONES

A las autoridades, reforzar los procesos de ensefianza — aprendizaje en la
educacioén virtual ya que, un gran porcentaje de los docentes muestran un

proceso de ensefianza aprendizaje muy satisfactorio.

A las autoridades, trabajar los niveles muy satisfactorios y satisfactorios en
los procesos de ensefianza en la educacion virtual ya que se encontraron
porcentajes que demuestran la adaptacion a la metodologia y educacién

virtual.

A los docentes, trabajar un programa con los estudiantes para mejorar la

percepcion de la educacion virtual, con la finalidad de elevar los resultados.

A los docentes, trabajar el nivel regular en torno al disefio de ensefianza —

aprendizaje adecuado con la finalidad de elevar los resultados en el futuro.
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Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion de variables

Variable L L, . . : .
. Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Independiente
Para  Breijo (2016), son . . Estimulo Motivacion de los
- . Para el estudio de la variable L .
actividades realizadas por los o Motivacion estudiantes.
. proceso de ensefianza-
estudiantes y el docente estas, o
. aprendizaje se va a
estas actividades son aquellas . . .
. . considerar las dimensiones: . . S
que tratan de incentivar vy o . Estrategias de | Interés causal Did4ctica
. - motivacion, estrategias de - . ,
compartir conocimientos. Se ~ o ensefianza habilidades Sociales.
. ensefanza-aprendizaje, o
puede manifestar que la . o aprendizaje
. . contenidos de ensefianza-
actividad del estudiante por .
naturaleza es aprender y la del aprendizaje y proceso de Contenid de | Adaptacio Contenid
. " ontenidos e aptacion, ontenidos,
docente es e:seﬁar )I/o e evaluacién esto va a permitir - o P o
, . ensefianza- rganizacion.
L, R .| que se oriente y se obtenga . 9
fortalece la dinamica del propio aprendizaje
Proceso de . respuestas acerca de la
~ proceso cuando los estudiantes . . . .
ensefianza- variable, con un cuestionario Ordinal
. aprenden y los docentes
aprendizaje ~ de 30 preguntas en una
ensefianza. . .
escala de Likert. Gonzélez Criteri d uacis
(2019). riterios 5 e evauaan,
Proceso de | Comprension de contenidos,
evaluacion Dificultades Evaluacion de los

resultados.
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Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Dependiente
La informacién sobre el tema se
presenta a través de multimedia,
Segun Nieto (2012), es la Informativo videos, sitios web, uso de
utilizacion de modernas | Para la variable educacion recursos digitales, acceso a
tecnologias y tiene como | virtual se va a considerar las bibliotecas digitales
finalidad impulsar | siguientes dimensiones,
procedimientos variados para | informativo, praxico 0
entender las ubicaciones | experiencial, comunicativo y
especiales no ilimitadas por la | Tutorial y evaluativa, con un Planificacion  de tareas o
localizacién  geografica,  la | cuestionario de 21 preguntas | Préxico o | actividades académicas en aula .
calidad de educacién en el |en una escala de Likert | €Xxperiencial: virtual Manejo de instrumentos y | Nominal
tiempo (til. Estrada (2021) técnicas
Sincronica: interaccion  social
Educacioén Comunicativo entre docente estudiante.
virtual (asincronico y | Asincrénica: mediante foros,

sincrénico) chat, correo electrénico, redes
sociales.
Propone tutoriales para facilitar la
TUtOfla{ y alfabetizacion digital
evaluativa

Compromiso con el
virtual

Orientacion con el método de
educacion virtual
Fomenta el
evaluacion
grupal

Control y seguimiento de uso de
aula

virtual.

proceso

trabajo y la
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aprendizaje
Adaptado de Gonzaélez (2019)

Estimado (a) docente:

Anexo 3. Cuestionario dirigido al docente sobre el proceso de ensefianza

El presente cuestionario tiene como propoésito medir su nivel de conocimiento en

cuanto al proceso de ensefianza aprendizaje. Lee atentamente cada item y

responde marcando con una (x) la columna alternativa de respuesta que mejor se

ajuste a su opinion.

Totalmente en

desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

gl b~ Wl N P

De acuerdo

Se pide responder con sinceridad el cuestionario, informacion especifica, responda

inmediatamente concluida la lectura del enunciado, no piense en responder

correctamente porque no hay respuesta correcta, sino lo que usted siente, o

vivenciado. Duracion de la encuesta 20 min. Aproximado.

No. | Dimension: Motivacion a los estudiantes

1 | El docente motiva permanentemente al estudiante interno.

2 | Ejecuta las actividades en concordancia con lo programado.

3 | Existe una cultura de corresponsabilidad en el interno.

4 | Aplica estrategias metodoldgicas.

5 | Genera el conflicto cognitivo.

6 | Aborda el problema a través del contenido curricular
transversal.

7 | Promueve la transferencia de aprendizajes.
La institucion aplica las estrategias didacticas.
Dimension: Estrategias de ensefianza aprendizaje

9 | El personal docente desempeiia adecuadamente su labor.

10 | Los profesores cuentan con titulos pedagdgicos.

11 | Se respeta los horarios designados de
ensefianza aprendizaje.

12 | Se cuida el desarrollo de estrategias para las relaciones
humanas.

13 | Ayuda a integrar a los estudiantes nuevos que ingresan a la

Institucién educativa.
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14 | Demuestra amabilidad y respeto a los estudiantes.

15 | Trata de ser afectuoso/ay a la vez firme con los
estudiantes.

Dimensién: Contenidos de ensefianza aprendizaje

16 | Los profesores manejan bien los contenidos de las
Materias que ensefan.

17 | Se ofrece anualmente una adecuada informacién de los
contenidos hacia los alumnos.

18 | Los alumnos son acompafados adecuadamente por
sus profesores en el proceso de ensefianza aprendizaje.

19 | La preparacion del contenido de las clases que realizan los
profesores es eficiente.

20 | La Institucién reconoce y valora con recompensa el
esfuerzo de los alumnos.

21 | Utiliza textos del Ministerio de Educacion.

Dimension: Procesos de evaluacion

22 | Comunica los criterios de evaluacion.

23 | Utiliza instrumentos de evaluacion.

24 | Utiliza indicadores de evaluacion.

25 | Utiliza estrategias de evaluacion.

26 | La Direccion de la Institucion, promueve la autoevaluacion
del trabajo educativo.

27 | Se tienen en cuenta las normas de convivencia en la
evaluacion.

28 | Enla evaluacion se toma en cuenta las diferencias
individuales de los estudiantes extranjeros, de modo quesea
asertiva la ensefanza

29 | Se aplican estrategias de evaluacion personalizada durante
el apartamiento de contenidos con los alumnos.

30 | La Institucion promueve estrategias de evaluacion para los

docentes.
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Cuestionario dirigido al estudiante sobre Educacion Virtual

Adaptado de Estrada (2021)

El objetivo del presente cuestionario es recoger informacion sobre
la educacion virtual, con el fin de obtener resultados reales, los cuales
serdn de mucha importancia para la investigacion que se viene
realizando, favor por el cual quedaremos muy agradecidos. Marcar con una
"X" el casillero de la respuesta que cree conveniente.

Informativa

No
observado

Nunca

Ocasion
almente

Casi
siempre

Siempre

1. En tus clases virtuales comprendes los contenidos de laasignatura

2. Te presentan informaciéon multimedia, videos, sitios webmediante
hipervinculos

3. Te ensefian a utilizar recursos digitales

4. Tienes facil accesibilidad a bibliotecas digitales

5. Tus clases se tornan aburridas y poco interesantes*

6. Se te hace complicado participar en las sesiones de clases*

Praxico o experiencial

7. Sientes que las tareas son planificadas, asi como las actividades
académicas en aula virtual.

8. El manejo de instrumentos y técnicas son favorables para el
desarrollo de las clases

9. Sientes que los trabajos te ayudan a procesar y producir nuevos
conocimientos

10. Continuamente evallan tus aprendizajes y logros en forma oralo
escrita.

Comunicativa (asincrénica y sincrénica)

11. La comunicacion entre el docente y el estudiante es acertada

12. Te sientes en confianza al preguntar algo a tu docente

13. Las sesiones de clase se sincronizan con video llamadas, o
agrupaciones WhatsApp

14. Usas redes sociales para comunicarte con tus compafieros de
clases

15. Conoces medios de comunicacion con tu docente fuera de la
clase virtual

16. Evaluacion de foros y/o debates grupales e individuales

Tutorial y evaluativa

17. La institucion propone tutoriales para facilitar la alfabetizacion
digital

18. Te sientes comprometido con el proceso virtual

19. Sientes que el docente fomenta el trabajo individual o grupal

20. La institucion controla el uso del aula virtual

21. El docente realiza seguimiento en el uso del aula virtual.
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Anexo 4. Confiabilidad del Instrumento

El método de consistencia interna basado en el alfa de Cronbach permite estimar
la fiabilidad de un instrumento de medida a través de un conjunto de items que se
espera que midan el mismo constructo o dimensién tedrica.
La medida de la fiabilidad mediante el alfa de Cronbach asume que los items
(medidos en escala tipo Likert) miden un mismo constructo y que estan altamente
correlacionados (Welch & Comer, 1988). Cuanto mas cerca se encuentre el valor
del alfa a 1 mayor es la consistencia interna de los items analizados. La fiabilidad
de la escala debe obtenerse siempre con los datos de cada muestra para garantizar
la medida fiable del constructo en la muestra concreta de investigacion. Como
criterio general, George y Mallery (2003, p. 231) sugieren las recomendaciones
siguientes para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach:

- Coeficiente alfa >0.9 es excelente

- Coeficiente alfa >0.8 es bueno

- Coeficiente alfa >0.7 es aceptable

- Coeficiente alfa >0.6 es cuestionable

- Coeficiente alfa >0.5 es pobre

- Coeficiente alfa <.5 es inaceptable

Confiabilidad del instrumento para la variable Proceso de ensefianza

aprendizaje

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,905 30

47



En la tabla anterior se muestra el resultado Alfa de Cronbach analizado a una
prueba piloto tamafo 20 y aplicado al instrumento para la variable Proceso de
ensefianza aprendizaje con 30 items. Se observa una confiabilidad buena a=0.905.
Posteriormente se muestra la tabla de estadisticas del total de elementos
mostrando la media de los puntajes, la varianza y la correlacion siendo todas
positivas y altas. Asi mismo aparecen los valores Alfa de Cronbach si el elemento
se ha suprimido, encontrando un valor alfa mayor al obtenido en los items P23
(0=0.906), el resultado no difiere mucho del valor obtenido y se mantiene en el

mismo nivel, por lo que se sugiere considerar todos los items para la aplicacion del

instrumento.
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el
sielelemento  elementose ha  de elementos  elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

P1 84,90 491,358 ,520 ,901
P2 84,15 510,661 ,306 ,905
P3 84,60 502,253 ,368 ,904
P4 85,05 500,366 ,439 ,903
P5 84,75 488,934 ,612 ,900
P6 85,25 497,882 ,659 ,900
P7 84,55 494,050 ,481 ,902
P8 84,40 485,516 ,568 ,900
P9 84,90 493,568 ,512 ,902
P10 84,80 509,326 ,320 ,905
P11 84,85 495,503 ,487 ,902
P12 84,55 506,787 ,316 ,905
P13 85,10 507,568 ,317 ,905
P14 84,85 501,503 ,397 ,904
P15 84,35 486,134 ,593 ,900
P16 85,35 509,292 373 ,904
P17 84,65 504,029 ,410 ,903
P18 84,55 496,576 ,407 ,904
P19 84,55 489,945 ,596 ,900
P20 84,65 496,555 ,425 ,903
P21 84,75 502,513 437 ,903
P22 85,10 497,253 ,550 ,901
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,906
,902
,906
,897
,900
,903
,898
,901

201
513
244
748
624
415
;707
535

84,45
84,65
84,50
84,45
84,85
84,90
84,80
84,60

P23
P24
P25
P26
P27
P28
P29
P30

519,945
496,976

512,053
479,629

490,661

501,568
482,589

491,516

Prueba piloto para la variable Proceso de ensefianza aprendizaje:

Proceso de enseiianza aprendizaje
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Confiabilidad del instrumento para la variable Educacion Virtual

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,880 21

En la tabla anterior se muestra el resultado Alfa de Cronbach analizado con una
prueba piloto tamafio 20 y aplicado al instrumento para la variable educacion virtual
con 21 items. Se observa una confiabilidad buena 0=0.880. Posteriormente se
muestra la tabla de estadisticas del total de elementos mostrando la media de los
puntajes, la varianza y la correlacion. Asi mismo aparecen los valores Alfa de
Cronbach si el elemento se ha suprimido, encontrando un valor alfa mayor al
obtenido en el item 13, (a=0.8829 al no tener una diferencia significativa, se sugiere

considerar todos los items para la aplicacion del instrumento.

Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacién total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
P1 58,40 248,463 447 ,876
P2 58,15 246,555 412 ,877
P3 58,15 248,029 AT2 ,875
P4 58,15 242,345 577 ,872
P5 58,55 249,103 ,433 ,876
P6 57,75 246,618 ,460 ,875
P7 57,90 241,463 ,582 ,872
P8 58,40 247,095 ,450 ,876
P9 57,80 243,958 ,447 ,876
P10 57,55 246,366 ,517 ,874
P11 57,95 244,787 ,456 ,876
P12 58,30 250,958 ,404 877
P13 57,50 251,211 ,291 ,882
P14 58,05 242,155 ,576 ,872
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,875
,881
,870
,873
,869
877
,873

,482
,266
,681
,522
,642
,415
,541

58,20
58,25
57,70
58,30
58,05
58,10
57,80

P15
P16
P17
P18
P19
P20
P21

243,642
256,618
242,326
243,484

234,261

251,779
241,326

Prueba piloto variable educacion virtual:

Educacion Virtual

59
62

33
56
64
65
90
67
31

30
64

82

59
69
92

58
64
55
58
61

4

1

4
2

3

4

5

5

1

34

3

4

2

3

1

1

31215

5

1

2

1

3

1

1

2
3
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1

1
1

1
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1
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1
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4

1
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1
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3
5
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1

1

5/3]5]3|5]2]2

1
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1
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1
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1

1

1

2
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3
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Opcion de respuesta

Observacion

o e ylo
Criterios de Evaluacion recomendacion
es
. % = Relacion Relacién Relacién Relacion
. . .y . Items 3 ) entre la entre la entre el
Variables Dimension Indicador § S o | 3 | variabley | dimension | . °miree itemy la
@ @ o ° < indicador y Py
-] S 7} 5 @ la yel el item opcion de
s § 8 | 3 | o | dimension | indicador respuesta
@ D 2 G <
HHBEIE
E | ¥ s
£ 2 | Si | No | Si | No | Si | No | Si | No
2
8 g ) 1. El docente motiva permanentemente al X X
S=8 estudiante interno.
% & E 2.  Ejecuta las actividades en concordancia X X
& ﬁ S con lo programado.
23 % 3.  Existe una cultura de corresponsabilidad X N
&8 en el interno.
S oS L Estimul i i 0gi
225 Motivacion Miottiv :c(i)én » 4. Aplica estrategias metodolégicas. « “ X X
2gg . Genera el conflicto cognitivo. X X
S o> los estudiantes.
[&] T
882 6. Aborda el problema a través del X X
T o8 contenido curricular transversal.
Z,‘ 2 3 7. Promueve la transferencia  de X X
[72] . .
€890 aprendizajes.
c . . .z . .
=] g - 8. La institucion aplica las estrategias X X
? E s didacticas.
85 § 9.  El personal desempefia adecuadamente N N
g.§ 3z su labor.
@ E_g 10. Los profesores cuentan con titulos X X
8§ ; pedagogicos.
© % = @ 11.  Se respeta los horarios designados de X X
=0 5 0= , q izaje.
S,85%5 ' Interés causal ensefianza aprendizaje .
53 E 4 = Estrategias de Didactica 12. Se cuida el desarrollo de estrategias X X
8 8 ¢ % | ensefianza habilidades para las relaciones humanas. X X
= s (] . . . T
%% o O 2 aprendizaje Sociales 13. Ayuda a integrar a los estudiantes
g2 2 S 3 ' nuevos que ingresan a la Institucién X X
s 3 ol 2 educativa.
b3 -
Qo 53 14. Demuestra amabilidad y respeto a los
@2 380 : y resp X X
I T2 g estudiantes.
308883 15. Trata de ser afectuoso/a y a la vez firme X X
223538 s con los estudiantes.
e oog 16. Los profesores manejan bien los X N X X
a3 5 contenidos de las Materias que ensefian.
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17. Se ofrece anualmente una adecuada
informacion de los contenidos hacia los X X
alumnos.
18. Los alumnos son  acompafiados
adecuadamente por sus profesores en X X
Contenidos de Adaptacion, el proceso de ensefianza aprendizaje.
ensefianza- Contenidos, 19. La preparaciéon del contenido de las
aprendizaje Organizacion. clases que realizan los profesores es X X
eficiente.
20. La Institucién reconoce y valora con X X
recompensa el esfuerzo de los alumnos.
21. Utiliza textos del Ministerio de
- X X
Educacion.
22. Comunica los criterios de evaluacion. X X
23. Utiliza instrumentos de evaluacion. X X
P4. Utiliza indicadores de evaluacién. X X
25. Utiliza estrategias de evaluacion. X X
Criterios de — —
evaluacion, 6. :_a Direccién d.e, la Instltu0|9n, promueve X X
Comprension a autoevaluacion del trabajo educativo.
Procesos de de contenidos. 27- Se tienen en cuenta las normas de X X
evaluacion Dificultades convivencia en laevaluacion.
Evaluacionde 18- Enla evaluacion se toma en cuenta las
los resultados. d|feren0|as mdw@uales de los X X
estudiantes  extranjeros, de modo
queseaasertiva la ensefianza
29. Se aplican estrategias de evaluacién
personalizada durante el apartamiento X X
de contenidos con los alumnos.
30. La Institucién promueve estrategias de X X
evaluacidn para losdocentes.

Firma del evaluador



Matriz de Validacion de Instrumento

Nombre del Instrumento: Cuestionario de preguntas dirigido al docente sobre el proceso de ensefianza aprendizaje. Adaptado de Gonzélez (2019)

Objetivo: Recolectar la informacion para el analisis de datos.

Dirigido a: Docentes

Apellidos y nombres del evaluador: Aguilar Armas Haydeé Mercedes

Grado académico de evaluador: Dra. en psicologia

Valoracion:

N /

/
W Regular | Inadecuado

Firma del evaluador
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Opcion de respuesta Criterios de Evaluacion
Relacion Relacion » Relacion
entre la entre la SEEE entre el i
i S “3 Qe variable dimension entrael itemyla Observacio
Variables Dimensién Indicador BT 2l gl £ 2 | yel indicadory | oo cign de i
2 g | 8| ¢ £ | dimension indicador Eliter respuesta | recomenda
a | 3 o | 2 @ ciones
© 7} 2 »n
2 S|
Si No Si No Si No Si No
285 1. En tus clases virtuales comprendes
8385 . L, los contenidos de la asignatura X X
o 85 La informacion
2o 8 sobre el tema se . — —
a3 2. Te presentan informacion multimedia,
537 presenta a . y :
> 9 través de videos,  sitios  web  mediante X X
LTS ; i hipervinculos
D5 8 multimedia, 3. Te ensefian a utilizar recursos
2 § =2 Informativo videos, sitios " diaitales X X X X
Sao 3 web, uso de gales —
® S w© 4. Tienes facil accesibilidad a bibliotecas
= o - recursos dicitales X X
§ o S digitales, acceso ; Tg I t b
= Lo
58% a bibliotecas - Tusclases s*e ornan aburridas y poco N X
E 3 § digitales 6 géertzs?]r;tcees complicado participar en
o
S O : . X X
385 las sesiones de clases*
c 89 7. Sientes que las tareas son
o) I\ " , o
8 8 % planificadas, asi como las actividades X X
NE g Planificacion de académicas en aula virtual.
5 g © tareas o 8. El manejo de instrumentos y técnicas
ST 5 actividades son favorables para eldesarrollo de X X
28 o Préaxico o académicas en las clases X X
- a -‘é experiencial aula virtual 9. Sientes que los trabajos te ayudan a
= g 5 E Manejo de procesar y  producir  nuevos X X
QL= instrumentos conocimientos
= T - -
> o0 22= técnicas 10. Continuamente evallan tus
cg ECE "
S22 879 apre_ndlzajes y logros en forma oral o X X
S . 8 s e escrita
S32 29 11. La comunicacién entre el docente y el
225 a2 . X X X X
monE8 s estudiante es acertada
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12.

Te sientes en confianza al preguntar

_Smcronl_c,a. algo a tu docente
interaccion . . .
social entre 13. Las sesiones de clase se sincronizan
o docente con video llamadas, oagrupaciones
Comunicativa wudiant WhatsApp
(asincrénicay 258;:1(:'%?“;_ 14. Usas redes sociales para comunicarte
sincrénica) mediante fo.ros con tus compafieros declases
| 15. Conoces medios de comunicacion con
crat, correo tu docente fuera de laclase virtual
fezggosnéz?éles 16. Evaluaci()n_ d_e_ foros ylo debates
' grupales e individuales
Propone tutoriales | 17. La institucion propone tutoriales para
para facilitar la facilitar la alfabetizaciondigital
alfabetizacion digital
Compromiso con el '8 ™ Te gientes comprometido con el
proceso virtual proceso virtual
Orientacién con el
) método de 19. Sientes que el docente fomenta el
Tutorial y educacion virtual trabajo individual o grupal
evaluativa .
Fomenta el trabajo
y la evaluacion 20. La institucion controla el uso del aula
grupal virtual
Control y
seguimiento de uso |21. El docente realiza seguimiento en el

de aula
virtual.

uso del aula virtual.

214

Firma del evaluador
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Matriz de Validacion de Instrumento

Nombre del Instrumento: Cuestionario dirigido al estudiante sobre Educacién Virtual Adaptado de Estrada (2021)
Objetivo: Recolectar la informacién para el analisis de datos.

Dirigido a: Estudiantes

Apellidos y nombres del evaluador: Aguilar Armas Haydeé Mercedes

Grado académico de evaluador: Dra. en psicologia

Valoracion:

etuado Regular | Inadecuado

Firma del evaluador
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Opcion de respuesta Criterios de Evaluacion
(=]
=] .z . s
§ | Romtn | Rt | o | o )
. S| 8 S g dinenals entre el T Observaci6
. . .. . Items 8 ,5 A _g g variable y imension indicadory |ter.n'y a nylo
Variables Dimension Indicador S| 2|2 |5 |g| vl el item opcion de d
S | 8| 8| 8| 5 | dmension | indicador respuesta | Frecomenda
8 © © 2 X
© @ = = ciones
E|l S| =188
d.’
g | W =
£ 2 | Si | No | Si | No | Si | No | Si | No
(=
8 % 3 1.El docente motiva permanentemente al N X
0 [] . .
©3E estudiante interno.
829 . 2.Ejecuta las actividades en concordancia
P 8w X X
N h=]
v ;22 con lo programado.
v OO c . -
= = g 3.Existe una cultura de corresponsabilidad N X
SE =2 en el interno.
% § § g Motivacion Estimulo 4 Aplica estrategias metodologicas. X X
> o — i1 10 . g
o289 Motivacion de [5G nera el conflicto coghnitivo. X X X X
25 &2 los estudiantes.
£ © :
S 3883 6.Aborda el problema a través del X X
2 § N contenido curricular transversal.
() LD .
» = ® O 7.Promueve la transferencia de
S '5¢ o X X
=82S aprendizajes.
o= -8 8.La institucion aplica las estrategias
o 8 8_ o d. o X X
Seos idacticas.
Neoto 9.El personal desempefia
) .
28C3S g adecuadamente su labor X X
R Se .
SEE B 5 10.Los profesores cuentan con titulos X X
cC o+ = o]
2T 085 pedagdgicos.
T5 2 B . Interés causal 11.Se rfespeta los horgnos designados X X
RSS2 g Estrategias de Didactica de ensefianza aprendizaje.
.E & §*§ = ensefianza habilidades 12.Se cuida el desarrollo de estrategias X X X X
Qo ® gL aprendizaje . para las relaciones humanas.
ES S @ Sociales. . ,
s3338 32 13.Ayuda a integrar a los estudiantes
2 §$ gg nuevos que ingresan a la Institucion X X
28w 5 educativa.
oM T QD c o
Se=cE 3 14.Demuestra amabilidad y respeto a los X X
AFfSES estudiantes.
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15.Trata de ser afectuoso/a y a la vez
firme con los estudiantes.

Contenidos de
ensefianza-
aprendizaje

Adaptacion,
Contenidos,
Organizacion.

16.Los profesores manejan bien los
contenidos de las Materias que ensefan.

17.Se ofrece anualmente una adecuada
informacion de los contenidos hacia los
alumnos.

18.Los alumnos son acompafiados
adecuadamente por sus profesores en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

19.La preparacion del contenido de las
clases que realizan los profesores es
eficiente.

20.La Institucion reconoce y valora con
recompensa el esfuerzo de los alumnos.

21.Utiliza textos del Ministerio de
Educacion.

Procesos de
evaluacion

Criterios de
evaluacion,
Comprension
de contenidos,
Dificultades
Evaluacion de
los resultados.

22.Comunica los criterios de evaluacion.

23.Utiliza instrumentos de evaluacion.

24 .Utiliza indicadores de evaluacion.

25.Utiliza estrategias de evaluacion.

< | X | X | X

X | X | X | X | X

26.La Direccion de la Institucion,
promueve la autoevaluacion del trabajo
educativo.

27.Se tienen en cuenta las normas de
convivencia en lagvaluacion.

28.En la evaluacion se toma en cuenta las
diferencias individuales de los estudiantes
extranjeros, de modo queseaasertiva la
ensefianza

29.Se aplican estrategias de evaluacion
personalizada durante el apartamiento de
contenidos con los alumnos.

30.La Institucién promueve estrategias de
evaluacion para losdocentes.

4
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Matriz de Validacion de Instrumento

Nombre del Instrumento: Cuestionario de preguntas dirigido al docente sobre el proceso de ensefianza aprendizaje. Adaptado de Gonzélez (2019)
Objetivo: Recolectar la informacion para el anélisis de datos.

Dirigido a: Docentes

Apellidos y nombres del evaluador: Vicuiia Villacorta Jessica

Grado académico de evaluador: Magister en educacion

Valoracion:

A do Regular | Inadecuado

Firma del evaluador

61



Titulo de la tesis: Proceso de ensefianza — aprendizaje en la educacién virtual de la Unidad Educativa “Manuel Cérdova Galarza” Cantén Ventanas — Ecuador

2021
Opcion de respuesta Criterios de Evaluacion
Relacion Relaciéon . Relacion
Relacién
) entre la entre la e entre el Observacié
items § s g ° variable y dimension indicador y itemy la vk
i imensié i s| E|g| &5 = | i i0
Variables Dimensién Indicador | g | E el ftem opcion de e d
2 S g | 2 £ dimension indicador respuesta recomenca
-g = % g % ciones
2 8|
Si No Si No Si No Si No
e § o LEn tus clases virtuales comprendes los
8 2 S La informacién contenidos de la asignatura X X
@288 bre el tema se
238 g sobre e
283 presenta a 2.Te presentan informacion multimedia, X X
(b] A . oy . . ’
> @2 o través de videos, sitios web mediante hipervinculos
[} I i .. )
s 3 _ multimedia, 3.Te ensefian a utilizar recursos digitales X X
SRR Informativo videos, sitios X X
=) g T web, uso de 4.Tienes facil accesibilidad a bibliotecas X X
(&] .
8t recursos digitales
@ < digitales, acceso | 5.Tus clases se tornan aburridas y poco X X
£ o 5% a bibliotecas interesantes*
3 T digitales 6.Se te hace complicado participar en las X X
ES 8 sesiones de clases*
e . ™ ,
885 7.Sientes que las tareas son planificadas, asi
g o e como las actividades académicas en aula X X
S~ 8 Planificacion de | ..~
o o = .
T O ® tareas o
N = O o . . N
= _5 3 actividades 8.El manejo de instrumentos y técnicas son X X
SE @ Praxico o académicas en favqrables para eldesarrolllo de las clases X X
f @ S experiencial aula virtual 9.Sientes que los trabajos te ayudan a
> g @ Manejo de pgoceg_ar;_e toy producir nuevos X X
S 8 instrumentos y fioréo It' 1en St 0 t
© S < = técnicas . on. mgamene evaluan us
E8 2= aprendizajes y logros en forma oral o X X
S o gz escrita
S§2=g5 o o 11.La comunicacion entre el docente y el
-8 Z 5 2 g | Comunicativa | Sincronica: : di d y X X
ScSSE (asincrénicay | interaccion estudiante es acertada. X X
S %5 8.8 sincrénica) social entre 12.Te sientes en confianza al preguntar X X
nSHEDRS algo a tu docente
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docente
estudiante.
Asincroénica:
mediante foros,
chat, correo
electrénico,
redes sociales.

13.Las sesiones de clase se sincronizan
con video llamadas, o agrupaciones
WhatsApp

14.Usas redes sociales para comunicarte con
tus compaiieros declases

15.Conoces medios de comunicacion con
tu docente fuera de laclase virtual

16.Evaluacion de foros y/o debates grupales e
individuales

Tutorial y
evaluativa

Propone tutoriales
para facilitar la
alfabetizacion digital
Compromiso con el
proceso virtual
Orientacion con el
método de
educacion virtual
Fomenta el trabajo
y la evaluacion
grupal

Control y
seguimiento de uso
de aula

virtual.

17.la institucion propone tutoriales para
facilitar la alfabetizaciondigital

18.Te sientes comprometido con el proceso
virtual

19.Sientes que el docente fomenta el trabajo
individual o grupal

20.La institucion controla el uso del aula virtual

21.El docente realiza seguimiento en el
uso del aula virtual.

Firma del evaluador
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Matriz de Validacion de Instrumento

Nombre del Instrumento: Cuestionario dirigido al estudiante sobre Educacion Virtual Adaptado de Estrada (2021)
Objetivo: Recolectar la informacion para el anélisis de datos.

Dirigido a: Estudiantes

Apellidos y nombres del evaluador: Vicuia Villacorta Jessica

Grado académico de evaluador: Magister en educacion

Valoracion:

A ado Regular | Inadecuado

Firma del evaluador
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Opcion de respuesta

Criterios de Evaluacion

(=]
=] .z . s
§ | Romtn | Rt | o | o ;
. S| 8 ) g dinenals entre el . Observaci6
. . . . items @ 5| o | 8| § | variabley | dimension | jicagory | Iftemyla nylo
Variables Dimension Indicador S| 3|2 |5 |e la yel p opcién de
o S . e ey el item d
S| | 8| 3| g | dimensién | indicador respuesta | Frecomenda
o % 'g g k= ciones
S| s| |2 |E
g | W =
£ 2 | Si | No | Si | No | Si | No | Si | No
(=
8 % 3 1.El docente motiva permanentemente al N X
0 [] . .
@ 3*5 estudiante interno.
o9 2.Ejecuta las actividades en concordancia
2P S o X X
D 5= 2 .
S8 E con lo programado
o . ™
ce° 8 3.Existe una cultura de corresponsabilidad
QO ®T . X X
SE =2 en el interno.
E '6 qh) (b . ., ’ . . Jonl
5 S3 g Motivacion Estl_mulgl 4 Aplica estrategias metodoldgicas. X X
8 ¢ Motivacion de - — X X
$° 58 . 5.Genera el conflicto cognitivo. X X
£EE5&82 los estudiantes.
£ © :
IS8 3 6.Aborda el problema a fravés del
S &E © © . : X X
238N 3 contenido curricular transversal.
(b} 2 .
2 >T 8 7.Promueve la  transferencia  de X X
=885 aprendizajes.
8= € o 8Lla institucio : :
- La institucion aplica las estrategias
L %5 S e X X
s2o5 didacticas.
SeE3 9.El personal desempefia X X
Lo T g adecuadamente su labor.
Raos22
SO ® g E 10.Los profesores cuentan con titulos
S 03T 5 pedagdgicos.
L =2ocs © . : :
T35 o B2 . Interés causal 11.Se rfespeta los horgnos designados X X
N SO .= o IRy .
: s % g 8 EstraEeg|as de Didactica de ensefianza aprendizaje .
S 3 38 | ensefianza habilidades 12.Se cuida el desarrollo de estrategias X X X X
Qo ® gL | aprendizaje . para las relaciones humanas.
ES S0 @ Sociales. . ,
sQ33%3 13.Ayuda a integrar a los estudiantes
303 2o nuevos que ingresan a la Institucion X X
STRR g educativa.
oM T QD c o
ST=E g 14.Demuestra amabilidad y respeto a los X X
AL R8ES estudiantes.
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15.Trata de ser afectuoso/a y a la vez
firme con los estudiantes.

Contenidos de
ensefianza-
aprendizaje

Adaptacion,
Contenidos,
Organizacion.

16.Los profesores manejan bien los
contenidos de las Materias que ensefan.

17.Se ofrece anualmente una adecuada
informacion de los contenidos hacia los
alumnos.

18.Los alumnos son acompafiados
adecuadamente por sus profesores en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

19.La preparacion del contenido de las
clases que realizan los profesores es
eficiente.

20.La Institucion reconoce y valora con
recompensa el esfuerzo de los alumnos.

21.Utiliza textos del Ministerio de
Educacion.

Procesos de
evaluacion

Criterios de
evaluacion,
Comprension
de contenidos,
Dificultades
Evaluacion de
los resultados.

22.Comunica los criterios de evaluacion.

23.Utiliza instrumentos de evaluacion.

24 .Utiliza indicadores de evaluacion.

25.Utiliza estrategias de evaluacion.

26.La Direccion de la Institucion,
promueve la autoevaluacion del trabajo
educativo.

27.Se tienen en cuenta las normas de
convivencia en lagvaluacion.

28.En la evaluacion se toma en cuenta las
diferencias individuales de los estudiantes
extranjeros, de modo queseaasertiva la
ensefianza

29.Se aplican estrategias de evaluacion
personalizada durante el apartamiento de
contenidos con los alumnos.

30.La Institucién promueve estrategias de
evaluacion para losdocentes.

VA R P,
e
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Matriz de Validacion de Instrumento

Nombre del Instrumento: Cuestionario de preguntas dirigido al docente sobre el proceso de ensefianza aprendizaje. Adaptado de Gonzalez (2019)

Objetivo: Recolectar la informacion para el analisis de datos.

Dirigido a: Docentes

Apellidos y nombres del evaluador: Flores Ledesma Katia NInoska

Grado académico de evaluador: Magister en educacion

Valoracion:

N /

/
W Regular | Inadecuado

Firma del evaluador
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Titulo de la tesis: Proceso de ensefianza — aprendizaje en la educacidn virtual de la Unidad Educativa “Manuel Cérdova Galarza” Canton Ventanas — Ecuador

2021
Opcion de respuesta Criterios de Evaluacion
Relacion Relaciéon . Relacion
Relacién
) entre la entre la e entre el Observacié
items § s g ° variable y dimension indicador y itemy la vk
Variables Dimensién Indicador | s | E| | 58| =& | el ftem opcion de e d
§ S g 2 E dimensién indicador respuesta | Frecomenda
° = @ g A ciones
2 8|
Si No Si No Si No Si No
e § o LEn tus clases virtuales comprendes los
8 2 S La informacién contenidos de la asignatura X X
288 sobre el tema se
283 presenta a 2.Te presentan informacion multimedia, X X
(b] A . oy . . ’
> @2 o través de videos, sitios web mediante hipervinculos
[} I i .. )
s 3 _ multimedia, 3.Te ensefian a utilizar recursos digitales X X
SRR Informativo videos, sitios X X
=) g E web, uso de 4.Tienes facil accesibilidad a bibliotecas X X
8t recursos digitales
@ < digitales, acceso | 5.Tus clases se tornan aburridas y poco X X
£ o 5% a bibliotecas interesantes*
3 T digitales 6.Se te hace complicado participar en las X X
ES 8 sesiones de clases*
e . ™ ,
885 7.Sientes que las tareas son planificadas, asi
g o e como las actividades académicas en aula X X
S~ 8 Planificacion de | ..~
g8 tareas o S _
= _5 3 actividades 8.El manejo de instrumentos y técnicas son X X
z ECS Praxico o académicas en favqrables para eldesarrolllo de las clases X X
- § <3 experiencial aula virtual 9.Sientes que los trabajos te ayudan a
S S @ Manejo de procesar 'y producir nuevos X X
o instrumentos y | -conocimientos i
SS &8 E técnicas 10.Continuamente evallan tus
E8 2= aprendizajes y logros en forma oral o X X
S o gz escrita
S§2=g5 o o 11.La comunicacion entre el docente y el
-8 Z 5 2 g | Comunicativa | Sincronica: : di d y X X
ScSSE (asincrénicay | interaccion estudiante es acertada. X X
S %5 8.8 sincrénica) social entre 12.Te sientes en confianza al preguntar X X
nSHEDRS algo a tu docente

68




docente
estudiante.
Asincroénica:
mediante foros,
chat, correo
electronico,
redes sociales.

13.Las sesiones de clase se sincronizan
con video llamadas, o agrupaciones
WhatsApp

14.Usas redes sociales para comunicarte con
tus compaiieros declases

15.Conoces medios de comunicacion con
tu docente fuera de laclase virtual

16.Evaluacion de foros y/o debates grupales e
individuales

Tutorial y
evaluativa

Propone tutoriales
para facilitar la
alfabetizacion digital
Compromiso con el
proceso virtual
Orientacién con el
método de
educacion virtual
Fomenta el trabajo
y la evaluacion
grupal

Control y
seguimiento de uso
de aula

virtual.

17.la institucion propone tutoriales para
facilitar la alfabetizaciondigital

18.Te sientes comprometido con el proceso
virtual

19. Sientes que el docente fomenta el trabajo
individual o grupal

20.La institucion controla el uso del aula virtual

21.El docente realiza seguimiento en el
uso del aula virtual.

VIR

Firma del evaluador
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Matriz de Validacion de Instrumento

Nombre del Instrumento: Cuestionario dirigido al estudiante sobre Educacion Virtual Adaptado de Estrada (2021)
Objetivo: Recolectar la informacién para el analisis de datos.

Dirigido a: Estudiantes

Apellidos y nombres del evaluador: Flores Ledesma Katia

Grado académico de evaluador: Magister en educacion

Valoracion:

N /

/
W Regular | Inadecuado

Firma del evaluador
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PROGRAMA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE “MATEMATICAS EN CASA”

. Fundamentacion

De acuerdo a los eventos suscitados como por ejemplo la epidemia del Covid
19, orient6 que la modalidad virtual sea considerada, como una de las positivas
opciones para que las técnicas de ensefianza — aprendizaje no discontinte y los
estudiantes cumplan con lograr adquirir los conocimientos.

Es por ende que por medio de esta investigacion se trata de describir cuales son
los procesos de ensefianza — aprendizaje dentro de la educacioén virtual, en la
Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza” Cantén Ventanas — Ecuador 2021.

Al obtener resultados de dicha investigacion los docentes podran observar cual
es el proceso de ensefianza — aprendizaje que les permitiran manejar de manera
optima las plataformas virtuales con respecto a lo diferentes niveles y asi
alcanzar el objetivo de cada clase. Recordemos que las técnicas de ensefianza-
aprendizaje estan enfocados a 4 ejes que son el docente, estudiante, contenidos
impartidos y a las variables ambientales que dichas de otras maneras son las
caracteristicas de la escuela/aula.

Es decir que al hablar de variables ambientales se ha considerado que, en las
aulas virtuales, existen ciertas normas de interactuar como por ejemplo el uso de
las emociones que permiten solicitar la palabra a los estudiantes e inclusive
dentro de ciertas plataformas dan la oportunidad de compartir contenidos y
realizar test para medir los conocimientos impartidos.

De la investigacion, se evidencia que el 78.8% de los docentes muestran un
proceso de enseflanza aprendizaje muy satisfactorio, un 13.5% percibe un
proceso de ensefianza aprendizaje satisfactorio; un 1.9% esta en el nivel apenas
aceptable y un 5.8% percibe un proceso de enseianza aprendizaje deficiente

Los resultados van a permitir que las autoridades de las diferentes Unidades
Educativas tengan como orientacion de cémo deben ser los procesos de
ensefianza- aprendizaje en la educacion virtual, que se esta aplicando hoy en
dia por la situacion de pandemia que se esta viviendo a nivel mundial, asi mismo
este trabajo investigativo puede dar origen a que el ministerio considere crear
proyectos en el que personas que por motivos de fuerza mayor no hayan logrado
culminar sus estudios, lo puedan hacer por medio de las aulas virtuales.



I. Objetivos

2.1. Objetivo General: desarrollar las capacidades resolutivas en torno a
problemas l6gico mateméticos aplicables a situaciones problematicas en la
vida cotidiana

2.2. Objetivos especificos

¢ |dentificar el pensamiento logico en los estudiantes con la finalidad
de gque cuenten con una capacidad de resolucién compuesta

¢ lIdentificar las capacidades inferencial inductivas y deductivas que
puedan ser usadas como parte de la resolucion de problemas

e Reforzar el razonamiento y organizacion de informacion

[I. Metodologia

Esta investigacion es aplicada y esta orientada a descubrir mediante la aplicacion
de los instrumentos de las variables como son el proceso de ensefianza-
aprendizaje y de la misma manera la educacion virtual.

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo.

Sarduy (2021) sugieren que la investigacion es cuantitativa porque al utilizar los
datos recolectados en campo y luego procesarlos estadisticamente se puede
verificar la hipétesis de estudio.

El disefio de este trabajo sera descriptivo y propositiva porque estara aplicado a
la investigacion descriptiva, se detalla la problemética que existe en la Unidad
Educativa Manuel Coérdoba Galarza en relacion a los procesos de ensefianza-
aprendizaje en la educacion virtual.

Sarduy (2021) afirm6 que un estudio es descriptivo y propositivo, su intencion es
contar o describir en detalle el ambiente en el que se ubica el tema de
investigacién; como especificar categorias, clases, partes o, en caso contrario,
especificar cdmo se relacionan entre si para probar una hipotesis.

En cuanto a la modalidad de aplicacion, esta sera virtual con un periodo de
tiempo de 5 semanas, la cual sera en horas extracurriculares dos sesiones por
semana.

V. Responsable: Autora

V. Beneficiarios: Estudiantes



VI. Presupuesto

autofinanciado

VIl.  Cronograma
SESION OBJETIVO MATERIAL DURACION
Problemas con | Desarrollar Hoja de 45 minutos
ecuaciones e habilidades l6gico | ejercicios
inecuaciones matematicas presentado
bésicas en el zoom
N°1
Organizacion de | ldentificar las Hoja de 45 minutos
informacion en capacidades de ejercicios
problemas andlisis contextual | presentado
contextuales en el zoom
N°2
Porcentajes Identificar Hoja de 45 minutos
habilidades ejercicios
matematicas en presentado
torno a en el zoom
porcentajes N°3
Pensamiento Impulsar el Hoja de 45 minutos
l6gico en la pensamiento ejercicios
resolucion de I6gico en presentado
problemas resolucion de en el zoom
problemas N°4
Fundamentacién | Fomentar un Hoja de 45 minutos
del pensamiento | pensamiento ejercicios
I6gico bésico presentado
tedrico en el zoom
N°5
Inferencia Identificar un Hoja de 45 minutos
deductiva en pensamiento ejercicios
situaciones deductivo presentado
contextuales contextual en el zoom
N°6
Inferencia Identificar un Hoja de 45 minutos
inductiva en pensamiento ejercicios
situaciones inferencial presentado
contextuales contextual en el zoom
N°7
Razones y Identificar un Hoja de 45 minutos
proporciones pensamiento ejercicios
I6gico compuesto | presentado




en el zoom
N°8

9 Regla de tres Identificar Hoja de 45 minutos
simple habilidades l6gico | ejercicios
matematicas presentado
simples en el zoom
N°9
10 Regla de tres Identificar Hoja de 45 minutos
compuesta habilidades l6gico | ejercicios
matematicas presentado
compuestas en el zoom

N°10




Sesién 1

SECUENCIA OBJETIVO MATERIAL | DURACION
DE INICIO Identificar 15 minutos
Presentaciéon del Programa. las Bienvenida
Se da la bienvenida a la primera | habilidades
sesion del taller, explicando el | l6gico
tema y el objetivo establecido. matematicas
bésicas
DE PROCESO 15 minutos
Video

 Participan activamente a ejercicios

través del VIDEO REUNION 700m

respondiendo a la

interrogante planteadas por el

docente tutor, ¢Qué es una

ecuacion?
e Interiorizan el concepto de

ecuacion de primer grado con

la explicacion del docente

estableciendo conclusiones

importantes.
e Identifican las partes de la

ecuacion de primer grado con

la explicacion del docente.
e Reconocen los pasos que hay

gue seguir para resolver una

ecuacion con la explicacion

del docente.
e Resuelven ejercicios

siguiendo los pasos

explicados por el docente.

Representan enunciados a

expresiones matematicas.
DE CIERRE Reforzadores | 15 minutos
Se realizara una
retroalimentacion  del juego,
realizando las siguientes

preguntas: ¢Qué aprendieron?
¢,.como aprendieron? Seguido de
esto se les premiard por su
desempefio




Sesién 2

SECUENCIA OBJETIVO MATERIAL | DURACION
DE INICIO Identificar las | Blenvenida | 15 minutos
Presentacion del | capacidades de
Programa. analisis contextual
Se da la bienvenida a la
segunda sesion del
taller, explicando el
tema y el objetivo
establecido.
DE PROCESO Hoja de | 15 minutos
ejercicios
e Identifican presentado

situaciones donde se
aplica ordenamiento
de informacion.

e Reconocen las
operaciones
mentales de
identificacion,
clasificacion e
inferencia légica, que
utiizan al resolver

los problemas de
ordenamiento de
informacion,
justificando su
respuesta.

e Determina y utilizan
la  definicibn  de
ordenamiento lineal
(vertical, horizontal)
para resolver 'y
explicar diversas
situaciones
problematicas de su
entorno

e Determinay utiliza la
definicion de
ordenamiento en
tablas de doble
entrada para
resolver y explicar

en el zoom
N°1




diversas situaciones
problematicas de su
entorno.

¢ Resuelven, en
equipos de 5
integrantes, la
solucion de 8
problemas
propuestos

DE CIERRE

Se realizara una
retroalimentacion del
juego, realizando las
siguientes  preguntas:
¢, Queé aprendieron?
¢.como aprendieron?
Seguido de esto se les
premiara por su
desempeiio

conclusiones

15 minutos




Sesién 3

SECUENCIA OBJETIVO MATERIAL | DURACION
DE INICIO Identificar Blenvenida 15 minutos
Presentaciéon del Programa. habilidades
Se da la bienvenida a la tercera | matematicas
sesion del taller, explicando el | en torno a
temay el objetivo establecido. porcentajes
DE PROCESO Hoja de | 15 minutos
ejercicios
e Mencionan las diferentes presentado
aplicaciones del tanto por en el zoom
ciento en la vida cotidiana. N°3
e Definen el tanto por ciento de
una cantidad.
e Descubren las equivalencias
entre el tanto por ciento,
fraccion y decimal (Ejemplo:
20%=20/100=0,20).
e Calculan el tanto por ciento de
una cantidad, en situaciones
de la vida cotidiana
(Descuento de un producto,
tanto por ciento de una multa,
crecimiento  porcentual en
exportaciones).
e Analizan y resuelven
problemas relacionados con
aplicaciones comerciales de
la vida cotidiana como: IGV,
UIT, merma, descuento
sucesivo, ofertas,
promociones Yy variaciones
porcentuales
DE CIERRE conclusiones | 15 minutos
Se realizara una
retroalimentacion  del  juego,
realizando las siguientes
preguntas: ¢Qué aprendieron?

¢,como aprendieron? Seguido de
esto se les premiara por su
desempeiio




Sesién 4

SECUENCIA OBJETIVO MATERIAL DURACION
DE INICIO Impulsar el | Blenvenida 15 minutos
Presentacion del | pensamiento
Programa. l6gico en
Se da la bienvenida a la | resolucion
cuarta sesion del taller de | de
gestion escolar, explicando el | problemas
tema y el objetivo
establecido.
DE PROCESO Hoja de | 15 minutos
ejercicios
e Reflexionan sobre las presentado en el
estadisticas de las zoom N°4
respuestas dadas y sobre
la necesidad de tomar
decisiones acertadas en
la resolucion de un
problema.
e Reconocen que el
pensamiento l6gico ayuda
a: tomar decisiones
acertadas, hacer
inferencias, relacionar
conceptos, desarrollar la
creatividad, etc.
e Consolidan su
aprendizaje resaltando la
importancia del
pensamiento légico
DE CIERRE retroalimentacion | 15 minutos
Se realizara una

retroalimentacion del juego,

realizando las siguientes
preguntas: ¢ Qué
aprendieron? ¢,como

aprendieron? Seguido de
esto se les premiara por su
desempefio




Sesién 5

SECUENCIA OBJETIVO MATERIAL | DURACION
DE INICIO Fomentar un | Blenvenida 15 minutos
Presentaciéon del Programa. pensamiento
Se da la bienvenida a la quinta sesion del | l16gico béasico
taller de gestién escolar, explicando el | tedrico
temay el objetivo establecido.
DE PROCESO Hoja de | 15 minutos
ejercicios
o Distinguen los procesos del pensar y presentado
del pensamiento con la explicacion en el zoom
del docente tutor, estableciendo N°5
conclusiones importantes que
consolidan en un resumen grafico
para su aprendizaje.
e Reconocen las clases de
pensamiento lineal 'y lateral,
participan activamente proponiendo
situaciones reales donde se
evidencia el pensamiento lateral y
lineal.
e Diferencian e identifican los tipos de
pensamiento lineal y lateral en
diversas situaciones contextuales
¢ Diferencian e identifican los tipos de
pensamiento lineal matemético y
l6gico en las diversas situaciones
contextuales
e Los estudiantes prestan atencién a la
explicacién que desarrolla el docente
tutor sobre las operaciones mentales
e Identifican las operaciones mentales
gue se utiizan en diferentes
situaciones contextuales
DE CIERRE conclusiones | 15 minutos
Se realizara una retroalimentacion del
juego, realizando las  siguientes

preguntas: ¢Qué aprendieron? ¢como
aprendieron? Seguido de esto se les
premiara por su desempefo




Sesién 6

SECUENCIA OBJETIVO MATERIAL | DURACION
DE INICIO Identificar un | Bienvenida | 15 minutos
Presentaciéon del Programa. pensamiento
Se da la bienvenida a la sexta | deductivo
sesion del taller de gestion | contextual
escolar, explicando el tema y el
objetivo establecido.
DE PROCESO Hoja de | 15 minutos
ejercicios
e Define y reconocen las presentado
caracteristicas de los en el zoom
argumentos deductivos, N°6
generando diversos ejemplos
de su entorno.
e Utilizan la definicion y la regla
de inferencia de los modos
afirmando/afirmo para resolver
y explicar diversas situaciones
probleméticas de su entorno
e Utilizan la definicion y la regla
de inferencia de los modos
directos negando/niego,
silogismo  hipotético  para
resolver y explicar diversas
situaciones probleméticas de
Su entorno
e Revisan informacion
(problemas  resueltos) en
diversas  fuentes:  videos
tutoriales, libros.
e Determinan, en equipos de 6
integrantes  reunidos  por
afinidad, la solucion de 5
problemas
DE CIERRE Conclusiones | 15 minutos
Se realizara una retroalimentacion
del juego, realizando las
siguientes  preguntas: ¢Qué
aprendieron? ¢,como

aprendieron? Seguido de esto se
les premiara por su desempefio




Sesién 7

SECUENCIA OBJETIVO MATERIAL | DURACION
DE INICIO Identificar un | Blenvenida 15 minutos
Presentaciéon del Programa. pensamiento
Se da la bienvenida a la séptima | inferencial
sesion del taller de gestion | contextual
escolar, explicando el tema y el
objetivo establecido.
DE PROCESO Hoja de | 15 minutos
ejercicios
e Utilizan la definicion, presentado
caracteristicas y la en el zoom
clasificacion de los N°7
argumentos inductivos por
Analogia, por Enumeracién y
por Estadistica para proponer
y explicar sus propios
ejemplos a  partir de
situaciones cotidianas.
e Revisan informacion  en
diversas fuentes: videos
tutoriales
e Determinan, en equipos de 6
integrantes  reunidos  por
afinidad, la conclusion de los
argumentos inductivos de los
ejercicios seleccionados vy
presentan su solucion para su
discusion
DE CIERRE Conclusiones | 15 minutos
Se realizara una
retroalimentacion  del juego,
realizando las siguientes

preguntas: ¢Qué aprendieron?
¢,como aprendieron? Seguido de
esto se les premiara por su
desempeiio




Sesién 8

SECUENCIA OBJETIVO MATERIAL | DURACION
DE INICIO Identificar un | Bienvenida 15 minutos
pensamiento
Presentacién del Programa. l6gico
Se da la bienvenida a la octava | compuesto
sesion del taller de gestion
escolar, explicando el tema y el
objetivo establecido.
DESARROLLO Hoja de | 15 minutos
ejercicios
e Interiorizan los conceptos de presentado
razon, razon aritmética, razon en el zoom
geométrica, proporcion, N°8
proporcion aritmética vy
proporcion geométrica
reconociendo sus elementos
y estableciendo propiedades
matematicas
e Participan activamente a
través del VIDEO REUNION
aplicando los conceptos de
razones y proporciones en la
solucion  de  situaciones
probleméticas  contextuales
propuestas por el docente
e Observan situaciones
problematicas de contexto
real y compara magnitudes
directamente e inversamente
proporcionales e identifican
magnitudes directas e
inversamente proporcionales
DE CIERRE Conclusiones | 15 minutos
Se realizard una
retroalimentacion del juego,
realizando las siguientes

preguntas: ¢Qué aprendieron?
¢,como aprendieron? Seguido de
esto se les premiara por su
desempefio




Sesién 9

SECUENCIA

OBJETIVO

MATERIAL

DURACION

DE INICIO

Presentacién del Programa.

Se da la bienvenida a la novena
sesion del taller de gestidon
escolar, explicando el tema y el
objetivo establecido.

Identificar
habilidades
l6gico
matematicas
simples

DE PROCESO

e Identifican las magnitudes,
relaciones directas e inversas
entre las magnitudes
planteadas de regla de tres
simple a partir de situaciones
cotidianas.

e Resuelven, en equipos de 5
integrantes  reunidos  por
afinidad los problemas
seleccionados por el docente

e Presentan su solucioén para su
discusion en pleno.

DE CIERRE

Se realizara
retroalimentacion  del juego,
realizando las siguientes
preguntas: ¢Qué aprendieron?
¢,como aprendieron? Seguido de
esto se les premiara por su
desempefio

una

Bienvenida

15 minutos

Hoja de
ejercicios
presentado
en el zoom

N°9

15 minutos

conclusiones

15 minutos




Sesion 10

SECUENCIA

OBJETIVO

MATERIAL

DURACION

DE INICIO

Presentacién del Programa.

Se da la bienvenida a la décima
sesion del taller de gestion
escolar, explicando el tema y el
objetivo establecido.

DE PROCESO

e Identifican las magnitudes,
relaciones directas e inversas
en situaciones probleméticas
de regla de tres compuesta en
situaciones de la vida
cotidiana.

e Resuelven, en equipos de 5
integrantes  reunidos  por
afinidad los problemas
seleccionados por el docente

e Presentan su solucion para su
discusion en pleno.

DE CIERRE

Se realizaré
retroalimentacion  del  juego,
realizando las siguientes
preguntas: ¢Qué aprendieron?
¢como aprendieron? seguido de
esto se les premiara por su
desempefio

una

Identificar
habilidades
l6gico
matematicas
compuestas

Bienvenida

15 minutos

Hoja de
ejercicios
presentado
en el zoom

N°10

15 minutos

conclusiones

15 minutos




