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Resumen 

 

La presente investigación titulada “Cumplimiento del objetivo estratégico sectorial 

en infraestructura educativa en la I.E. Nº 1211 José María Arguedas Altamirano, 

Santa Anita, 2021”; tiene por objetivo establecer cuál es el nivel de cumplimiento 

del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa en la I.E. Nº1211 

“José María Arguedas Altamirano”, Santa Anita, 2021.  

 

La metodología aplicada es de enfoque cuantitativo, del tipo básica en vista que 

está orientada al conocimiento de la realidad tal y como se presenta en una 

situación espacio temporal dada, adquiriendo información y teorización de la 

variable para ampliar el cuerpo de conocimientos existentes hasta el momento 

sobre dicha variable; la muestra ha estado conformada por 40 integrantes del 

personal de la institución educativa en estudio y se utilizó la técnica de encuesta y 

se aplicó un cuestionario de 26 ítem. 

 

Los resultados obtenidos indican: el 40% del personal de la institución educativa 

considera que el cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa se encuentra en un nivel bajo y un 60% considera que se encuentra en 

un nivel medio. Considerando estos resultados se concluye que el objetivo 

estratégico sectorial en infraestructura educativa en la I.E. Nº1211 José María 

Arguedas Altamirano se encuentra en un nivel medio de cumplimiento.  

 

Palabras clave: Objetivo estratégico, Infraestructura educativa, Seguridad, 

Habitabilidad, Funcionalidad. 
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Abstract 

 

The present research entitled "Fulfillment of the sectoral strategic objective in 

educational infrastructure in the I.E. Nº 1211 José María Arguedas Altamirano, 

Santa Anita, 2021"; aims to establish the level of compliance with the sectoral 

strategic objective in educational infrastructure in I.E. Nº1211 “José María 

Arguedas Altamirano”, Santa Anita, 2021. 

 

The methodology applied is a quantitative approach, of the basic type in view of 

the fact that it is oriented to the knowledge of reality as it is presented in a given 

space-time situation, acquiring information and theory of the variable in order to 

broaden the body of knowledge existing so far on that variable; The sample was 

made up of 40 members of the staff of the educational institution under study and 

the survey technique was used and a questionnaire of 26 items was applied. 

 

The results indicate that 40 per cent of the staff of the educational institution 

consider that compliance with the sectoral strategic objective on educational 

infrastructure is at a low level and 60 per cent consider that it is at a medium 

level. Considering these results, it is concluded that the sectoral strategic objective 

in educational infrastructure in the I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano is 

in a medium level of compliance. 

 

Keywords: Strategic objective, Educational infrastructure, Safety, Habitability, 

Functionality. 
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Tenemos la experiencia en México, donde el Instituto Nacional para la 

Evaluación de la Educación (2019) señala que pese a conocer sobre la 

importancia de la infraestructura educativa para apoyar las actividades 

académicas, el desarrollo de esta ha sido inadecuado e insuficiente, en 

consecuencia, se ha vulnerado el derecho de una educación de calidad. Por ello, 

la acción pública mexicana tiene como prioridad fortalecer la calidad de la 

infraestructura física educativa mediante intervenciones dirigidas a la 

construcción, rehabilitación y equipamiento de los espacios educativo. Además, 

según López (2019) los entendidos en educación coinciden en la existencia de 

una relación directa entre el aprendizaje de los estudiantes y la calidad de la 

infraestructura educativa, dado que esta última tiene un efecto motivacional para 

los estudiantes, lo que se evidencia en la mejora de su desempeño; además 

menciona que muchas escuelas mexicanas no presentan las condiciones 

mínimas para ofrecer una educación de calidad, esto afecta a la sociedad y de 

alguna manera en el incremento de la desigualdad. 

 

La situación de suficiencia de infraestructura escolar en los países de 

América Latina es diversa, aunque tiende a ser mejor en los países ubicados 

hacia el sur (con excepción de Paraguay) y más grave en los países de Centro 

América (excepto Costa Rica). En el caso de México, Colombia, Ecuador y Perú, 

estos se aproximan más al primer grupo (Duarte et. al, 2017). 

 

Con lo anteriormente mencionado, se deduce que la infraestructura 

educativa en América Latina se encuentra en diversos niveles de desarrollo, lo 

que afecta tanto a la calidad educativa como al desarrollo integral de los 

estudiantes. 

I. INTRODUCCIÓN

 

Proveer una infraestructura educativa adecuada a los estudiantes es importante 

dada su relación con el logro académico alcanzado debido a la motivación, 

sensación de seguridad y niveles de asistencia. Además, una infraestructura 

educativa en condiciones adecuadas propicia una mejora en la calidad educativa.  
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Según Henzler (citado por Espinoza, 2020), en el Perú una de las brechas a 

solucionar se relaciona con la infraestructura educativa, debido que, al crear un 

ambiente propicio para la educación, se puede convencer y motivar a los 

estudiantes a completar su educación y así romper el círculo de pobreza. 

 

El Ministerio de Educación del Perú (MINEDU, 2016), respecto a la 

inversión en infraestructura educativa, reconoce que el 48% de las construcciones 

necesitan ser reemplazadas debido a riesgos relacionados a su estructura, sólo 

un tercio de la infraestructura educativa pública se encontraba en buenas 

condiciones.  

 

De acuerdo al Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) del sector 

educativo, referente al período 2016-2024, uno de los objetivos estratégicos 

sectoriales es “Mejorar la seguridad, calidad y funcionalidad de la infraestructura 

educativa y deportiva; así como de su mobiliario y equipamiento” cuya finalidad es 

optimizar los aprendizajes en el aula, por ello es importante contar con 

infraestructura, equipamiento, mobiliario y servicios básicos adecuados. Así como 

con una adecuada conexión a internet y acceso a las TIC para apoyar en el 

aprendizaje.  

 

Con lo revisado respecto a la situación de la infraestructura educativa 

pública peruana, se deduce que existe un porcentaje significativo de instituciones 

que tienen afectada parcial o totalmente su infraestructura, siendo esto causal de 

preocupación dada su relación con el cierre de brechas y disminución de la 

pobreza, por ello se considera que este es uno de los problemas que la gestión 

pública debe solucionar. 

 

La situación de la I.E. N° 1211 “José María Arguedas Altamirano”, ubicada 

en el distrito de Santa Anita, del provincia y departamento de Lima, llama la 

atención dado que desde hace cuatro años funciona en aulas prefabricadas pese 

a estar considerada en la RVM N° 159 Programa Multianual de Inversiones del 

Sector Educación. Más aún debido a que en el año 2022 las clases serán 

nuevamente presenciales, haciendo que estudiantes, docentes y personal 
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administrativo regresen nuevamente a estas instalaciones que podrían estar 

afectando el servicio educativo que el Estado debe garantizar y que se encuentra 

relacionado con el objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa. 

 

Considerando lo anterior, el presente trabajo tiene las siguientes 

justificaciones: en lo referente al aspecto teórico, se busca contribuir al 

conocimiento existente sobre el cumplimiento de los objetivos estratégicos 

sectoriales en infraestructura educativa en relación al mejoramiento, calidad de 

habitabilidad y funcionalidad, cuyos resultados serán incorporados al 

conocimiento de la gestión pública; en el aspecto práctico, se busca establecer la 

necesidad del cumplimento de los objetivos estratégicos sectoriales en 

infraestructura educativa en un plazo determinado, debido a que esto se relaciona 

con el servicio educativo que el Estado debe proporcionar a la población en 

general; y en lo referente a lo metodológico, la elaboración y aplicación del 

instrumento para la variable de estudio, permitirá continuar su investigación por la 

ciencia, además está investigación podrá ser utilizada para otros trabajos. 

 

Conforme a lo mencionado corresponde formular el problema general: 

¿Cuál es el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, 

Santa Anita, 2021?, lo que lleva a plantear los siguientes problemas específicos: 

1) ¿Cuál es el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa considerando la dimensión seguridad en la I.E. Nº1211 

José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021?; 2) ¿Cuál es el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa 

considerando la dimensión calidad de habitabilidad en la I.E. Nº1211 José María 

Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021?; y, 3) ¿Cuál es el nivel de cumplimiento 

del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa considerando la 

dimensión funcionalidad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa 

Anita, 2021?. 

 

Considerando lo anterior, el objetivo general del presente trabajo de 

investigación es: Establecer cuál es el nivel de cumplimiento del objetivo 



4 
 

estratégico sectorial en infraestructura educativa en la I.E. Nº1211 José María 

Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021; lo que lleva a plantear los siguientes 

objetivos específicos: 1) Establecer cuál es el nivel de cumplimiento del objetivo 

estratégico sectorial en infraestructura educativa considerando la dimensión 

seguridad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021; 

2) Establecer cuál es el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa considerando la dimensión calidad de habitabilidad en la 

I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021; y, 3) Establecer 

cuál es el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa considerando la dimensión funcionalidad en la I.E. 

Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021. 

 

La presente investigación busca contribuir en el estudio de la variable 

objetivos estratégicos sectoriales en infraestructura educativa de tal manera que 

se pueda dar seguimiento a la situación por la que están pasando, en lo referente 

a infraestructura educativa, tanto la institución en estudio como otras instituciones 

educativas públicas, para con ello dar la solución oportuna y de esa manera el 

Estado pueda garantizar un servicio educativo de calidad para los estudiantes y 

comunidad educativa en general. 
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A continuación, se hace referencia a los trabajos previos realizados en el 

ámbito nacional debido a que brindan una aproximación a la temática, siendo 

esto de importancia para efectuar las discusiones de estudio; Sánchez (2020) 

realizó una publicación cuyo objetivo fue detallar la infraestructura escolar 

considerando la idoneidad y equidad; siendo una de sus conclusiones, que se 

debe considerar que la infraestructura tiene sus propias dificultades. Las acciones 

tanto del gobierno central como de los gobiernos regionales y municipales son 

importantes, debido a que se pueden involucrar en la construcción y 

mantenimiento de la infraestructura escolar. 

 

También tenemos a Caceda, M. (2020), quien realizó una investigación con 

el objetivo de establecer la relación entre la normatividad de la infraestructura y 

calidad educativa, algunos de sus resultados fueron que el 21.6% de docentes 

considera que hay una inadecuada aplicación de las normas de la infraestructura 

educativa, el 41,2% considera que existe un nivel adecuado y el 37,1% considera 

que hay una alta aplicación. Además, concluye que entre la infraestructura y la 

calidad educativa se presenta una relación significativa. 

 

Así mismo, Cuenca y Urrutia (2019) realizaron un estudio cuyo objetivo era 

mostrar las desigualdades educativas de nuestro país, tras la aplicación del 

coeficiente de Gini educativo propuesto por Thomas, Wang y Fan, llegaron a la 

conclusión de que las brechas aún persisten, dando como ejemplo las 

inequidades del gasto en educación por quintiles, cuyo reflejo está en la 

educación que reciben las poblaciones con características diferentes, además 

indican que las brechas no han disminuido a pesar del crecimiento económico de 

la última década. 

 

Alva (2020) que realizó una investigación con el objetivo de establecer la 

relación entre la infraestructura educativa y la imagen institucional, llegando a la 

conclusión los resultados mostraron la relación significativa entre estas variables y 

un nivel de correlación moderada. 

II. MARCO TEÓRICO  
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De otro lado, Sánchez (2019) en realizó una investigación con la finalidad de 

señalar cómo la inversión pública en infraestructura mejora la calidad educativa, 

los resultados mostraron la inversión pública en infraestructura influye de forma 

significativa en la calidad educativa, algunas de las conclusiones fueron que la 

inversión pública en infraestructura aumenta los niveles de competitividad; da 

ambientes que contribuyen al aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes. 

 

En este punto se presentan los trabajos previos en el ámbito 

internacional que permiten tener una aproximación a la temática, siendo esto de 

importancia para efectuar las discusiones de estudio. En México; tenemos a 

Torres y Gómez (2019) quienes realizaron su estudio con el objetivo de identificar 

los factores que determinaron el gasto público para infraestructura escolar de 

nivel básico, a lo que concluyeron que no solo los factores educativos determinan 

el destino del gasto para la INFE, también influyen las presiones e intereses 

políticos en la distribución de los recursos. Por ello resulta indispensable contar 

con lineamientos de selección de los beneficiarios de los programas para 

la infraestructura de las escuelas, cuyos criterios excluyan favoritismo o presión 

política, para de esta manera asegurar que los recursos lleguen a las escuelas 

que más los necesitan, que contribuyan a asegurar la igualdad de resultados 

educativos. Además, considera importante contar con un sistema de información 

educativa actualizado, que permita conocer y priorizar las condiciones y 

necesidades de cada escuela.  

 

En Costa Rica, Quesada (2019) realizó una investigación con la finalidad 

de evaluar la condición de las aulas en instituciones públicas de la Región 

Pacífico Central y analizar su influencia en el ámbito socioemocional para un 

adecuado aprendizaje, con la información obtenida concluyó que el sistema 

educativo ha descuidado las instalaciones de las aulas, debido a que no se le ha 

dado la importancia a este espacio que tiene la capacidad de promover el 

aprendizaje. Además, observó que el ambiente educativo tiene influencia en el 

aprendizaje de los estudiantes, lo que puede repercutir en los indicadores de 

abondo y deficiencia en el desempeño escolar. 
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En Colombia, Zapata y Castro (2017) realizaron su estudio con el objetivo de 

determinar los indicadores clave de desempeño (KPI) y sus relaciones con los 

objetivos organizacionales, después de realizado el análisis correspondiente 

concluyeron que el éxito organizacional se relaciona con el cumplimiento de los 

objetivos estratégicos. Al revisar distintos enfoques y propuestas para KPI 

descubrieron algunos inconvenientes relacionados a reutilización y trazabilidad, 

por lo que propusieron patrones basados en esquemas preconceptuales, lo que 

demostró efectos positivos.  

 

En Argentina; Mariano (2019) realizó su trabajo con el objetivo de 

desarrollar un ejercicio de construcción de escenarios prospectivos territoriales 

para la región del río Colorado en la provincia de La Pampa, llegando a la 

conclusión de que las estrategias para lograr los objetivos estratégicos deben 

estar relacionadas a la planificación, de tal manera que se logre la mayor 

participación de actores posibles. Además, los escenarios prospectivos 

estratégicos son el resultado de un análisis estratégico determinado por una 

metodología puntual y valida.  

 

En Colombia, Solano y Alandete (2020) realizaron una investigación cuyo 

objetivo fue estimar la competitividad regional, analizarla según teorías 

económicas y establecer su relación con el PIB departamental, concluyeron que 

los factores que componen el índice de competitividad regional departamental se 

sustentan en las teorías económicas de aglomeraciones, economía geográfica, 

economía institucional y capital humano. El indicador referente al índice de capital 

humano considera a la educación media importante para la competitividad, por 

este motivo las políticas relacionadas a este tema deben orientarse a incrementar 

y mejorar la calidad en la educación, mediante la inversión para la mejora de 

la infraestructura educativa donde los estudiantes tengan las condiciones y 

oportunidades para la mejora de su calidad de vida. 

 

En México, Martínez et. al (2013) realizaron un estudio con el fin de evaluar 

los efectos del número de estudiantes por grupo y el número de estudiantes por 
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aula sobre el desempeño escolar considerando que el gasto de inversión influye 

en el desempeño académico lo que se relaciona con la eficacia de las políticas 

educativas, por ello realizaron un análisis de la relación entre infraestructura y 

desempeño académico. Algunos datos obtenidos encontraron que el aumento de 

alumnos por aula, incrementa el número de alumnos con habilidad lectora y 

matemática de nivel elemental, por lo que concluyeron que el estado de la 

infraestructura educativa altera el desempeño educativo. 

 

Se emplearon las siguientes teorías para la variable Objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura educativa. De acuerdo a Jahantigh, Malmir y Avilaq 

(2018) los objetivos estratégicos son importantes porque permiten distinguir las 

debilidades y fortalezas de cada plan estratégico con el propósito de establecer 

estrategias específicas para obtener el mayor éxito. Esto concuerda con lo 

mencionado por Pauer (2017) quien indicó que contar con objetivos estratégicos 

específicos contribuye a emplear adecuadamente el potencial de la entidad para 

obtener los mejores resultados. Además, Nowak (2020) reafirma que establecer 

estos objetivos estratégicos, con sus respectivas metas a corto y largo plazo 

puede ser positivo enfatizando que la planificación debe representar pasos lógicos 

en el proceso de desarrollo.  

 

Considerando lo mencionado por estos autores se puede deducir la 

importancia de los objetivos estratégicos en el proceso de planificación debido a 

que con estos se establece las estrategias a emplear para lograr las metas 

programadas y de ser necesario realizar los ajustes necesarios. 

 

De acuerdo a López (2019) los objetivos estratégicos tienen las siguientes 

características: flexibilidad, busca el máximo rendimiento, medición y 

temporalidad. Considera flexibilidad, debido a su capacidad de formular nuevas 

propuestas dentro de sí mismo, lo que permite la toma de decisiones asertivas; 

respecto a máximo rendimiento debido a que busca alcanzar los mejores 

resultados; también deben ser susceptibles de medición, para monitorear su 

avance y tener temporalidad debido a que se deben lograr en un tiempo 

determinado por la institución. Lo que concuerda con lo mencionado por Primorac, 



9 
 

Milković y Kozina (2018) quienes indicaron que el poder reexaminar los objetivos 

estratégicos ayuda a la supervivencia de las entidades debido a que permite la 

mejora de productos, reducción de costos y mayor nivel de prestación de servicios 

a los clientes. Por su parte Kitsios (2019) mencionó que la identificación de los 

objetivos estratégicos se caracteriza por encontrarse en la primera fase de la 

identificación de puntos clave para la planificación estratégica. A su vez, Kicova 

(2021) mencionó que los objetivos estratégicos deben relacionarse con las tareas 

establecidas para gerentes y empleados, se establecen con relativa claridad. 

 

De acuerdo a Andía (2016) el término objetivos estratégicos se emplea 

para los objetivos de mediano y largo plazo, que están relacionados al logro de la 

misión de una organización, esos resultados son importantes para que la 

organización logre cumplir con su misión. Al realizar el análisis de los objetivos 

estratégicos presentes en los planes de las diferentes instituciones del sector 

público para determinar la calidad en la redacción de estos  y proponer las 

mejoras metodológicas respectivas, llegó a la conclusión de que a los objetivos 

les falta reunir los criterios de evaluación por lo que suele presentarse la 

duplicidad de metas, confundiendo así las funciones y actividades de la 

institución; respecto a la propuesta metodológica, el número de objetivos 

estratégicos en la planificación debería guardar relación con los ejes estratégicos 

de las instituciones. Por ello, considera que los objetivos estratégicos deben ser 

cuantificables, realizables, comprensibles y motivadores.  

 

De otro lado, Edmondson (2018) quien señala que los objetivos 

estratégicos buscan lograr resultados que den paso a una mayor competitividad 

para así obtener, a largo plazo, una posición de mercado sólida. 

 

Además, Torres (2014) indicó que los objetivos estratégicos marcan el 

logro del cumplimiento la misión de la organización, los objetivos a largo plazo son 

importantes en la etapa de planeación, mientras que los objetivos a corto plazo lo 

son para la etapa de implantación y ejecución. Además, agrega que estos 

objetivos deben ser mensurables, desafiantes, consistentes, específicos, 

alcanzables, motivantes y mencionarse por orden de prioridad. Por otro lado, 
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Minney et. al (2019) indica que la definición clara de los objetivos estratégicos es 

fundamental para poder medirlos y de esa manera obtener un cambio positivo en 

su cumplimiento. 

 

De acuerdo a lo señalado por los autores, los objetivos estratégicos tienen 

un rol fundamental en la etapa de planeación, implementación y ejecución, por 

ello es importante tener claros los objetivos a corto y largo plazo que se esperan 

alcanzar, además esto permite obtener los mejores resultados para la entidad. 

 

Respecto a la infraestructura educativa, Demintseva (2020) señala que la 

infraestructura educativa es importante porque puede facilitar la integración de los 

niños migrantes, debido a que se convierte en una alternativa para que dejar de 

sentirse excluidos en la sociedad de acogida donde se encuentran. A su vez, 

Rahman e Islam (2020) mencionan que el acceso a la educación es importante 

para la disminución de la pobreza, por ello considera que la infraestructura 

educativas desempeñan un papel importante para aumentar la tasa de 

alfabetización y mejorar la calidad de la gobernanza. Mientras que Djanggo et al. 

(2020), consideran que la importancia de la infraestructura educativa se relaciona 

con el avance en educación para el bienestar de los estudiantes y de la 

comunidad en general. Lo anterior se relaciona con lo mencionado por Novitasari, 

Drestalita y Maryati (2020), dado que consideran que la infraestructura se 

relaciona con el desarrollo de actividades que buscan el bienestar y prosperidad 

de la comunidad. A su vez, Yhee, Kim y Kang (2021) agregaron que uno de los 

objetivos de la infraestructura educativa es mejorar la calidad de vida, de forma 

efectiva y eficiente, por ello la planificación de esta debe ser adecuada y oportuna.  

 

 Considerando lo mencionado por los autores se puede deducir que la 

importancia de la infraestructura educativa está relacionada en que permite el 

desarrollo y desenvolvimiento integral de los estudiantes, además facilita el 

acceso a la educación lo que permite que los estudiantes puedan terminar su 

escolaridad, y por tanto tener más oportunidades de mejorar su calidad de vida. 
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Para Basina et. al (2020) una característica de la infraestructura educativa es que 

debe garantizar la preservación y desarrollo de la salud física, mental y social de 

los estudiantes y comunidad educativa en general, por ello es necesario un 

diagnóstico regular de los factores del entorno escolar que pueden afectar los 

indicadores de salud, por ejemplo: el estado de la propiedad escolar, la situación 

arquitectónica, la zonificación del terreno y diseño del entorno visible la institución 

educativa; esta última debido al impacto significativo en el estado psicofisiológico 

de estudiantes y profesores. El seguimiento del estado de edificación, el 

inmobiliario y la infraestructura educativa es de interés debido a que los 

estudiantes pasan una parte importante de tiempo diario en la institución 

educativa. Por otro lado, Herrera et. al (2021), mencionan que la infraestructura 

educativa puede considerarse como un elemento para la satisfacción de los 

estudiantes, teniendo en cuenta aspectos como: biblioteca, áreas comunes, 

computadoras, espacios de aulas, número de estudiantes por aula, servicios de 

alojamiento, deportes, entre otros.  

 

 En base a lo anteriormente mencionado, se deduce que las características 

de la infraestructura educativa se relacionan con garantizar la seguridad integral 

de los estudiantes y comunidad educativa en general, así como contar con los 

espacios y ambientes adecuados para que los estudiantes puedan desenvolverse 

y desarrollar sus competencias. 

 

Para Vexler (2019) la infraestructura educativa se refiere a los espacios 

que deben ser diseñados, edificados y equipados considerando el requerimiento 

del servicio educativo. Además, precisó que, si infraestructura educativa responde 

favorablemente a los criterios básicos, estos contribuyen a que los estudiantes 

puedan lograr aprendizajes significativos y tener una formación integral. Esto se 

relaciona con lo indicado por Cala et. al (2017), quienes señalaron que la 

infraestructura comprende el conjunto de instalaciones permanentes que dan 

soporte a las necesidades de producción, comunicación y bienestar, considerando 

su disponibilidad, calidad y eficiencia. Para Syafrudie (2019) la infraestructura 

educativa se refiere a las instalaciones físicas que pueden afectar el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, además deben brindar protección a los estudiantes de 
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manera eficaz y eficiente. Además, Kennedy (2017) indicó que los espacios que 

ofrece la infraestructura educativa anima a los estudiantes a trabajar con uno un 

enfoque más práctico. A su vez, Spillane, Hopkins y Sweet (2018) consideran que 

la infraestructura educativa son las estructuras formales y recursos destinados a 

apoyar el proceso de enseñanza y las estrategias para mejorar ello, incluidos 

materiales curriculares, evaluaciones de los estudiantes, procedimientos y rutinas 

para analizar la práctica y estructurar el trabajo de mejora. 

 

De acuerdo a lo mencionado por los autores, se puede establecer que la 

infraestructura educativa se refiere a las instalaciones como aulas, laboratorios, 

biblioteca, patio, oficinas, entre otros, que favorecen el proceso de aprendizaje de 

los estudiantes, además de brindarles sensación de seguridad y motivarlos 

participar de las actividades programadas. 

 

Por su lado Ruhyana y Aeni (2019), reafirman que factores externos como 

las instalaciones e infraestructura educativa contribuyen a desarrollar un proceso 

de aprendizaje exitoso, por lo que un alto nivel de daño a las instalaciones y/o 

infraestructura educativa se relaciona con un aprendizaje por debajo del nivel 

esperado. A esto se le suma lo indicado por Sixt y Aßmann (2020) quienes 

manifestaron que la desigualdad en oportunidades educativas hace que los niños 

de zonas rurales se encuentren sistemáticamente en peor situación que los niños 

de las zonas urbanas. Esta desventaja lo relacionan con la relativa falta de 

infraestructura educativa en áreas rurales, esto a su vez tiene efectos para su 

desenvolvimiento en el mercado laboral.  

 

De acuerdo al CAF - Development Bank of Latin America (2016) la 

infraestructura educativa debe brindar confort a estudiantes, docentes y 

administrativos; contar con espacios para el desarrollo de actividades académicas 

y prácticas; así como espacios para el desarrollo de talento, deporte y 

cultura. Además, indica que contar con condiciones adecuadas de infraestructura 

es importante para la mejora de calidad y aprendizajes en las instituciones 

educativas. Por otra parte, Spillane, Matthew y Samrachana (2018) consideran 

que los sistemas escolares están rediseñando su infraestructura educativa 
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intencionalmente para apoyar la interacción de los docentes centrándose en 

aspectos de enseñanza, liderazgo, coaching y tiempo estructurado para beneficio 

de los estudiantes. 

 

Para Jamil, Mustafa e Ilyas (2018) la infraestructura educativa juega un 

papel importante en facilitar la mejora de los resultados educativos, debido a que 

tiene un efecto alentador. Las instalaciones académicas como el laboratorio, los 

libros de texto, la biblioteca entre otros, también son determinantes importantes 

en el desempeño escolar. Por ello sugirieron que las políticas de estado deberían 

estar centradas en la calidad educativa y en proveer una infraestructura educativa 

que ayude a mejorar el desempeño escolar. Además, la gobernanza escolar debe 

mejorarse para una eficiencia utilización de los recursos. Así mismo, Beauregard y 

Ayer (2018) mencionan la importancia de la condición de la infraestructura y los 

sistemas de construcción específicos como calefacción, ventilación y aire 

acondicionado e iluminación como facilitadores de la educación, teniendo impacto 

en el éxito académico del estudiante. 

 

Además, Swaminathan et. al (2020), consideran que la infraestructura 

escolar también tiene relación con el aumento de la tasa de deserción escolares, 

motivo por el que se debe mejorar el acceso y reducir las desigualdades en el 

sistema educativo, además mencionan que el aumento del gasto público en la 

construcción de infraestructura educativa mejoró la asistencia. Por su lado, 

Karcioglu (2017) también mencionan que la infraestructura de las instituciones 

educativas tiene un impacto en la calidad de la educación, además se debe 

considerar que el equipamiento, las aulas y otros ambientes como laboratorios, 

deben diseñarse de acuerdo a las necesidades educativas de los estudiantes. A 

su vez, Arur et. al (2021) consideran que la inversión pública en infraestructuras 

socio-materiales fortalecería el acceso a electricidad, conexión a internet, 

accesibilidad a dispositivos digitales y mejora de los aprendizajes.  

 

Otro aspecto a tener en cuenta es que de acuerdo al Centro Nacional de 

Planeamiento Estratégico (CEPLAN) el sector educación está compuesto por los 

siguientes componentes: aprendizajes, calidad docente, infraestructura y gestión 
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sectorial, cada uno de ellos con sus respectivos subcomponentes; es necesario 

considerar esto debido a que esto conforma el marco conceptual del sector 

educación. 

 

De acuerdo al PESEM del Sector Educación 2016-2024, el componente 

infraestructura educativa considera la accesibilidad a servicios como agua 

potable, saneamiento, luz eléctrica, e internet; ambientes educativos con 

implementación especializada para la enseñanza-aprendizaje, tales como 

laboratorios de ciencias, bibliotecas, canchas de deportes entre otros. Así mismo, 

el componente “Infraestructura” está conformado por los subcomponentes: 

infraestructura educativa y deportiva; y, espacios educativos. 

 

Lo anteriormente mencionado se relaciona con lo indicado por el PESEM 

2016-2024 del Sector Educación (2021) en referencia al objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura educativa donde menciona que este objetivo 

comprende “la mejora de la seguridad, calidad y funcionalidad de la 

infraestructura educativa; así como de su mobiliario y equipamiento”. Donde la 

infraestructura educativa comprende las condiciones del ambiente, los servicios 

básicos, el mobiliario y equipamiento, cuya función es asegurar la calidad y 

optimizar el proceso enseñanza - aprendizaje. La infraestructura deportiva se 

refiere a contar con espacios con apropiadas condiciones para promover 

actividades de esparcimiento y del deporte. 

 

Considerando lo mencionado, para que se cumpla el objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura educativa es necesario contar con una gestión de 

inversión pública eficiente que permita alcanzar los objetivos estratégicos 

planteados, de esa manera se estaría logrando optimizar la operatividad del 

sector público en todos sus niveles, debido a que fortalece la capacidad de 

gestión de los sistemas administrativos de las entidades públicas, y promueve la 

contribución del sector privado hacia la inversión pública. Además, se necesita 

asegurar la entrega y conservación de la infraestructura, mobiliario y equipos. 
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Para poder dar seguimiento al logro del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa el MINEDU considera los indicadores relacionados al 

porcentaje de: locales escolares de educación básica regular (EBR) con 

ambientes en buen estado, instituciones educativas con acceso a los servicios de 

internet, agua y saneamiento. 

 

Así mismo, para lograr el objetivo estratégico sectorial relacionado a 

infraestructura educativa, el MINEDU identificó las siguientes acciones 

estratégicas: 

• Proporcionar infraestructura y espacios educativos adecuados y 

seguros a las instituciones educativas; esta acción se refiere a la 

rehabilitación, sustitución o ampliación de la infraestructura educativa para 

lograr ambientes seguros estructural y funcionalmente en las instituciones 

educativas públicas, así mismo debe considerarse la instalación provisional de 

espacios aporten y promuevan al proceso de enseñanza-aprendizaje. Siendo 

esta una de las acciones estratégicas priorizadas para lograr este objetivo 

estratégico sectorial. 

 

• Asegurar la provisión de mobiliario y equipamiento educativo de calidad 

en las instituciones educativas públicas a nivel nacional; esta acción 

estratégica se refiere a lograr abastecer y renovar el mobiliario y equipos 

educativos para contribuir en el proceso de aprendizaje. Siendo esta otra de 

las acciones estratégicas priorizadas para lograr este objetivo estratégico 

sectorial. 

 

• Lograr que la inversión privada aumente su participación en la infraestructura 

educativa pública; esta acción estratégica se relaciona con la atracción de la 

participación de las entidades privadas para dotar a la infraestructura 

educativa pública, en lo referente al financiamiento, ejecución, operación, 

mantenimiento, implementación y/o evaluación de la infraestructura educativa. 

 

• Ampliar la oferta de infraestructura deportiva de tal manera que se logre la 

masificación de la práctica deportiva y deportes de alta competencia; está 
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acción estratégica busca optimizar el uso de infraestructura deportiva. 

Además, se relaciona con la ejecución de proyectos de inversión pública para 

la mejora de la calidad de infraestructura deportiva. 

 

De acuerdo al MINEDU (2021) una de las condiciones básicas para la 

prestación de servicios básicos es proveer la infraestructura educativa con los 

espacios que cumplan con los estándares de seguridad, funcionalidad, 

habitabilidad y accesibilidad indicadas en la normativa vigente, así como brindar el 

equipamiento y mobiliario necesario para los aprendizajes de los estudiantes.  

 

Considerando esto, se puede deducir que el objetivo estratégico sectorial 

relacionado a infraestructura educativa se relaciona directamente con que el 

Estado peruano tiene la responsabilidad y deber de proveer las condiciones 

básicas para que las instituciones educativas puedan cumplir con su función de 

prestación de servicios educativos, por ello deben funcionar en un local educativo 

seguro, con calidad de habitabilidad, funcional y accesible para la prestación del 

servicio educativo, también debe contar con los servicios básicos (electricidad, 

agua y saneamiento, teléfono, conectividad local e internet), equipamiento y 

mobiliario de acuerdo las características y necesidades educativas de los 

estudiantes.  

 

En relación a la finalidad de esta investigación, las dimensiones 

consideradas para la variable Objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa se detallan a continuación: 

 

• Dimensión 1: Seguridad, de acuerdo Plan Nacional de Infraestructura 

Educativa al 2025 – PNIE (2017), esta dimensión comprende las condiciones 

que buscan alcanzar un nivel de seguridad aceptable para la comunidad 

educativa, de tal manera que se pueda reducir el riesgo o afectación de la 

comunidad estudiantil, el daño de la infraestructura y la interrupción del 

servicio educativo. 
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Por ello se busca garantizar: la estabilidad de las estructuras del local 

educativo (seguridad estructural), la evacuación en caso de emergencias y 

que se permita la actuación de equipos de rescate en caso la situación lo 

requiera (seguridad en caso de siniestro) y evitar accidentes por el uso 

continuo de la infraestructura educativa (seguridad de uso). Considerando 

esto se ha considerado los indicadores: seguridad estructural, seguridad en 

caso de siniestro y seguridad de uso (Norma Técnica de Criterios Generales 

de Diseño para Infraestructura Educativa, NTCGDIE, 2021) 

 

Según Ismail et. al (2017) señalan que la seguridad escolar significa 

que la comunidad educativa (estudiantes, personal que labora en la institución 

educativa y padres de familia) deben sentirse seguros física, psicológica y 

emocionalmente en el entorno físico de la institución, lo que incluye la 

condición del edificio y acciones para prevenir accidentes; consideran además 

que los jóvenes son más susceptibles a los accidentes en comparación con 

las personas mayores por lo que es necesario tener un programa de 

seguridad.  A esto se suma lo indicado por Barret et. al (2019), quienes 

consideran que la seguridad brindada por la infraestructura se relaciona con 

diversos factores entre ellos: las edificaciones sean construcciones sólidas, a 

prueba de desastres naturales, con acceso a servicios básicos, que se 

mantengan en buenas condiciones físicas, entre otras; las que deben seguir 

los lineamientos de los estándares de infraestructura vigentes en el país y/o 

región.   

 

• Dimensión 2: Calidad de habitabilidad, se refiere a la capacidad de asegurar 

las condiciones básicas de ambiente y servicio, considerando el cuidado de la 

salud, integridad y la sensación de bienestar que estas condiciones proveen a 

las personas, de tal manera que puedan realizar las actividades del proceso 

de enseñanza-aprendizaje de manera satisfactoria. Por ello se ha 

considerado los indicadores:  Condiciones del ambiente (luminosidad, 

ventilación y acústico), servicios básicos (agua, alcantarillado, luz) e internet. 

(NTCGDIE, 2021) 
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De acuerdo a Garfias y Guzmán (2018), la habitabilidad es parte fundamental 

del desarrollo de toda comunidad, debido a se trata de una condición que 

integra al subsistema social y ecológico, en el que las personas pueden 

desenvolverse integralmente tanto individualmente como de forma colectiva. 

Por ello, la habitabilidad debe promover las interrelaciones humanas, debe 

contar con las condiciones físicas y ambientales teniendo en cuenta el tiempo, 

el espacio, los factores sociales y culturales considerando las características y 

expectativas de la comunidad. Esto se relaciona con lo mencionado por 

Sucipto y Safitri (2019), debido a que considera que la infraestructura 

educativa de ayudar a promover una educación respetuosa con el medio 

ambiente, para ello considera que la infraestructura debe tener agua limpia, 

gestión adecuada de basura, aguas residuales/drenaje, espacios verdes 

abiertos, prevención de ruido / vibración / radiación, de tal manera que se 

tenga una infraestructura amigable con el medio ambiente. 

 

Según Hoyos et. al (2015), la habitabilidad se refiere a que los 

ambientes construidos deben satisfacer las necesidades de las personas para 

mejorar su calidad de vida. Por ello es importante que cuando se realiza una 

construcción o reconstrucción se considere tanto a la calidad del espacio 

diseñado como a las personas que se encontraran en ese ambiente. 

 

Para Arizmendi (2018), la habitabilidad es el aspecto exterior de los 

espacios, es primordial que brinden alojamiento, confort y cuidado a las 

personas que se encuentren en el interior de estos espacios. Además, desde 

el punto de vista de habitabilidad considera que a la infraestructura educativa 

debe brindarse mantenimiento constante, incorporar tecnologías de la 

información y la comunicación (TIC) para promover el aprendizaje continuo. 

 

• Dimensión 3: Funcionalidad, se refiere a la capacidad que tienen los 

ambientes de la institución educativa para responder al uso y necesidades de 

los usuarios (estudiantes, docentes, personal administrativo u otros) para el 

desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje. Por ello se considera que el 

diseño y las dimensiones de los ambientes posibiliten el desarrollo de 
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actividades que respondan a los requerimientos pedagógicos y al servicio 

educativo. Por ello se ha considerado los indicadores: espacios para el 

desarrollo de talento, espacios para el desarrollo académico y espacios para 

el desarrollo de actividades administrativas. (NTCGDIE, 2021) 

 

Además, en la NTCGDIE (2021), considera que la funcionalidad de la 

infraestructura educativa, debe estar en relación al uso y al usuario. Respecto 

al uso, además de lo antes mencionado debe contar con el equipamiento y 

mobiliario específicos que necesita cada ambiente. Respecto a los usuarios, 

el diseño y dimensiones los ambientes deben considerar la diversidad y 

necesidades educativas especiales (NEE) de la comunidad educativa para 

estos logren su desenvolvimiento autónomo. Al llevarse a cabo lo indicado, las 

instituciones educativas serian funcionalmente accesibles a toda la comunidad 

educativa. 

 

De acuerdo al PNIE (2017) respecto a la funcionalidad, considera que 

las diferentes características de la infraestructura, como el tamaño y diseño de 

los ambientes, pueden impactar en los aprendizajes, debido a que la calidad 

de ambientes como biblioteca, laboratorios y aulas colaboran en la mejora de 

aprendizajes. 

 

Por otro lado, Hassan, Mahmoud y Ellingwood (2020) consideran que 

la funcionalidad de la infraestructura educativa también se relaciona con 

calidad del aula y ambiente escolar, su capacidad de reapertura después de 

sucedido en evento de riesgo como los sismos con la finalidad de asegurar la 

continuidad de un servicio educativo de calidad.  

 

En la presente investigación se ha considerado el siguiente marco legal: 

• Constitución Política del Perú, debido a que indica que la educación tiene 

como fin el desarrollo integral del ser humano, para ello el Estado tiene la 

responsabilidad de coordinar la política educativa, la formulación de los 

lineamientos generales tanto de los planes de estudio como de los requisitos 
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mínimos de la organización de las instituciones educativas, realizar la 

supervisión del cumplimiento de ello y la calidad educativa. 

 

• Ley N° 28044, en la Ley General de Educación además de establecer que la 

educación es un derecho fundamental del ser humano, también hace mención 

de que el Estado tiene la obligación de asegurar las condiciones de 

asequibilidad, acceso, adaptabilidad y aceptabilidad del servicio educativo. 

Además, algunos de los factores necesarios para el logro de la calidad 

educativa son: invertir en la salud, alimentos y entrega de materiales 

educativos para cada estudiante; contar con infraestructura y materiales 

educativos adecuados a las necesidades educativas y del mundo 

contemporáneo; entre otros. 

 

• Decreto Ley 1088, se refiere a la Ley del Sistema Nacional de Planeamiento 

Estratégico (SINAPLAN) y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico 

(CEPLAN), responsable de regular la organización y el funcionamiento 

SINAPLAN y del CEPLAN, por lo que enmarca toda planificación estratégica 

como instrumento técnico de gestión, para fortalecer el desarrollo sostenido y 

la gobernabilidad democrática, considerando ello, el SINAPLAN es 

responsable de definir de manera concertada la visión, objetivos y planes 

estratégicos. Además, se debe tener presente que una de las funciones de 

CEPLAN es asesorar a las entidades públicas para que puedan formular, dar 

seguimiento y evaluar las políticas y planes estratégicos de desarrollo. 

 

• R.M. 122-2021-MINEDU, esta resolución aprobó la extensión del PESEM 

Multianual del sector educativo hasta el 2024, lo que permite que el MINEDU, 

sus órganos desconcentrados y programas consideren: el modelo conceptual, 

las tendencias del sector y las variables vinculadas a estos, las siete variables 

estratégicas, los objetivos estratégico sectoriales, las acciones e indicadores 

vinculados a estos, entre otros, vigentes hasta el 2024. 

 

• R.M. 263-2021-MINEDU, considerando que una de las políticas específicas 

planteadas por Estado peruano es la eliminación de las brechas de calidad 
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entre la educación pública y privada, es que en esta normativa se establece 

los lineamientos de las condiciones básicas para proveer servicios educativos 

que deben tener todas las instituciones educativas, es necesario tener 

presente que el Estado es responsable de garantizar el logro de la calidad 

educativa en las instituciones educativas públicas y en el caso de instituciones 

educativas privadas es responsable de regular y supervisar el cumplimiento 

de ello. 

 

• R.M. 153-2017-MINEDU, se refiere al PNIE al 2025, siendo este el 

instrumento esencial para planificar la infraestructura educativa para las 

instituciones de la Educación Básica, de Educación Superior Pedagógica, 

Tecnológica, y Técnica-Productiva, de tal manera que busca contribuir a la 

mejora de condiciones y mantenimiento de una educación de calidad en el 

tiempo. 
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Tipo y diseño de investigación. 

 

Tipo de investigación. 

Según Sánchez y Reyes (1998) el tipo de investigación básica se dirige al 

conocimiento de la realidad, en un espacio y tiempo determinado, para adquirir 

información y ampliarlas. 

 

Por tanto, este trabajo de investigación es de enfoque cuantitativo de tipo 

básico debido a que la investigación tiene el propósito de establecer cuál es el 

nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021.  

 

 

Diseño de investigación. 

El diseño de esta investigación no es experimental. Según Hernández et al. 

(2014) este diseño de investigación se realiza sin manipular la variable, permite la 

observación de los fenómenos tal como suceden para su posterior análisis.  

 

Es transversal, dado que se recolecta datos en un solo momento, y tiempo 

específico; con el fin de describir la variable y realizar el análisis en un momento 

determinado. 

 

Gráficamente se denota:  

 

M                                O  

Dónde:  

M: Muestra de Estudio, 

O : Información de la muestra 

 

 

 

III. METODOLOGÍA

  

3.1. 
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3.2. Variables y operacionalización.  

 

Variable: Objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa. 

 

Definición Conceptual. 

Se refiere a la mejora de la seguridad, calidad y funcionalidad de la infraestructura 

educativa; así como de su mobiliario y equipamiento. Donde la infraestructura 

educativa comprende las condiciones del ambiente, los servicios básicos, el 

mobiliario y equipamiento, cuya función es asegurar la calidad y optimizar el 

proceso enseñanza - aprendizaje. La infraestructura deportiva se refiere a contar 

con espacios con adecuadas condiciones para la práctica de actividades físicas, 

deportivas y recreativas para promover el desarrollo de deportistas de alta 

competencia. (PESEM 2016-2024 del Sector Educación, 2021, pp. 22-23). 

 

Definición Operacional. 

Se analizó las dimensiones: seguridad, calidad de habitabilidad y funcionalidad; 

esto permitió establecer el nivel de cumplimiento de la variable objetivo 

estratégico sectorial en infraestructura educativa. Para medir se utilizó la técnica 

de encuesta y se aplicó un cuestionario compuesto por 26 preguntas, la escala de 

medición empleado fue de tipo Likert, esto sirvió para contrastar con los 

resultados de los artículos analizados. 

 

 

3.3. Población y muestra.  

Población. 

De acuerdo a Hernández et. al (2014), la población es la agrupación de casos que 

tienen una serie de cualidades similares.  

 

La población de la presente investigación está integrada por el personal 

que trabajo en la I.E. N°1211 “José María Arguedas Altamirano”, Santa Anita, 

teniendo como resultado una población total (N) de 50 personas. 
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Muestra. 

Se trabajó con una muestra censal debido a que se consideró a todo personal de 

la I.E. N°1211 “José María Arguedas Altamirano”.  

 

Siendo el criterio de exclusión aquellos que no tuvieron conectividad 

durante la aplicación del instrumento, motivo por el que en la muestra se contó 

con 40 participantes. 

 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

En primer lugar, en esta investigación fue empleada la técnica de la encuesta y el 

instrumento aplicado fue un cuestionario para medir el nivel de cumplimiento del 

objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa que considera el 

personal que labora en la institución educativa, respecto a las dimensiones: 

seguridad, calidad de habitabilidad y funcionalidad. 

 

Validación y Confiabilidad del Instrumento 

Validez  

Para la validez se ha considerado la técnica de opinión de expertos. 

 

Tabla 1 

Validación de Juicio de Expertos 

Nº EXPERTO GRADO ACADÉMICO RESULTADO 

01 Rosa Luz Vargas Flores Doctora Aplicable 

02 Ommero Trinidad Vargas MBA Aplicable 

03 Oscar Nicolás Linares García Maestro Aplicable 

Fuente: Elaboración propia 

 

Confiabilidad  

De acuerdo a Hernández et al. (2014) la confiabilidad de un instrumento es 

determinado porque, aunque se aplique reiteradas veces a los mismos individuos 

se obtiene los mismos resultados. Para la obtención de confiabilidad se ha 

empleado la técnica de Alfa de Conbrach.  
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Considerando lo anterior, el instrumento ha sido aplicado a personas relacionadas 

con la institución educativa pero no forman parte de la muestra. 

 

 

3.5. Procedimiento  

Se realizaron los pasos que a continuación se detallan: En primer lugar, se 

identificó un problema relacionado a la gestión pública en la I.E. N° 1211 “José 

María Arguedas Altamirano”; en segundo lugar, se ha buscado información 

actualizada con respaldo científico, considerando la realidad problemática tanto a 

nivel internacional como nacional, así como antecedentes previos, información 

teórica relacionada a la variable de estudio, por ello se recurrió a revistas 

indexadas, publicaciones científicas, normas legales y libros que se describen 

tanto en la introducción como en el marco teórico; en tercer lugar, considerando el 

marco teórico y la variable de estudio se elaboró el instrumento para medir las 

condiciones de infraestructura de la institución educativa. 

 

Para la medición de la confiabilidad del instrumento se empleó el 

estadístico Alfa de Cronbach, recomendada para los instrumentos politómicos. 

Obteniendo el resultado 0,946, considerado muy bueno. 

 

Tabla 2 

Confiabilidad del instrumento 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

.946 26 

 

 

3.6. Método de análisis de datos  

Al concluir el recojo de información, se empleó tablas y gráficos que fueron 

procesadas mediante el paquete estadístico SPSS versión 28. Lo que permitió el 

análisis de la variable en estudio mediante estadística descriptiva. 
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3.7. Aspectos éticos  

En la presenta investigación se consideraron algunos de los principios éticos que 

identifican a la Universidad César Vallejo, los cuales fueron:  

• Respeto, debido a que se realizó la gestión correspondiente para obtener la 

autorización de realización del presente trabajo de investigación, aplicación 

del instrumento y recabar información correspondiente a lo investigado.  

• Libertad, el personal de la institución educativa participó de manera voluntaria 

en la aplicación del instrumento. 

• Honestidad, los resultados encontrados luego de la aplicación de la encuesta 

no han sufrido alteraciones, se ha plasmado lo encontrado. 
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IV. RESULTADOS 

 

Considerando la necesidad de investigar el nivel de cumplimiento del objetivo 

estratégico sectorial en infraestructura educativa, se aplicó como instrumento el 

cuestionario titulado “Cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa en la I.E. Nº 1211 José María Arguedas Altamirano, 

Santa Anita, 2021”. A continuación, los resultados obtenidos se presentan 

respetando el orden de los objetivos planteados en la presente investigación: 

 

Respecto al objetivo general: Establecer cuál es el nivel de cumplimiento 

del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa en la I.E. Nº1211 

José María Arguedas Altamirano, Santa Anita. En la tabla 3 y figura 1, se observa 

que el 40% del personal de la institución educativa en estudio consideró que el 

nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa se encuentra en un nivel bajo y un 60% considera que se encuentra en 

un nivel medio.  

 

 

Tabla 3. 

Distribución de frecuencias del Nivel de cumplimiento del objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura educativa. 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Baja 16 40.0 40.0 40.0 

Media 24 60.0 60.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  
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Figura 1. Nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa. 

 

Respecto al primer objetivo específico: Establecer cuál es el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa 

considerando la dimensión seguridad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas 

Altamirano, Santa Anita. En la tabla 4 y figura 2, se observa que el 50% del 

personal de la institución educativa en estudio considera que el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando la 

dimensión seguridad se encuentra en un nivel bajo, un 47,5%, en un nivel medio y 

sólo 2,5% considera que se encuentra en un nivel alto.  

 

Tabla 4.  

Distribución de frecuencias del Nivel de cumplimiento del objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura educativa considerando la dimensión seguridad. 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Baja 20 50.0 50.0 50.0 

Media 19 47.5 47.5 97.5 

Alta 1 2.5 2.5 100.0 

Total 40 100.0 100.0  



29 
 

 

Figura 2. Nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa considerando la dimensión seguridad. 

 

Respecto al segundo objetivo específico: Establecer cuál es el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa 

considerando la dimensión calidad de habitabilidad en la I.E. Nº1211 José María 

Arguedas Altamirano, Santa Anita. En la tabla 5 y figura 3, se observa que el 35% 

del personal de la institución educativa en estudio considera el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando la 

dimensión calidad de habitabilidad se encuentra en un nivel bajo, un 62,5%, en un 

nivel medio y sólo 2,5% considera que se encuentra en un nivel alto. 

 
Tabla 5.  

Distribución de frecuencias del Nivel de cumplimiento del objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura educativa considerando la dimensión calidad de 

habitabilidad. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Baja 14 35.0 35.0 35.0 

Media 25 62.5 62.5 97.5 

Alta 1 2.5 2.5 100.0 

Total 40 100.0 100.0  
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Figura 3. Nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa considerando la dimensión calidad de habitabilidad. 

 

Respecto al tercer objetivo específico: Establecer cuál es el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando la 

dimensión funcionalidad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa 

Anita. En la tabla 6 y figura 4, se observa que el 60% del personal de la institución 

educativa en estudio considera el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura considerando la dimensión funcionalidad se encuentra 

en un nivel bajo y un 40 % considera que se encuentra en un nivel medio. 

 

Tabla 6.  

Distribución de frecuencias del Nivel de cumplimiento del objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura educativa considerando la dimensión funcionalidad. 
 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Baja 24 60.0 60.0 60.0 

Media 16 40.0 40.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  
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Figura 4. Nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa considerando la dimensión funcionalidad. 
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Con respecto al objetivo general: Establecer cuál es el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa en la 

I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021; los resultados 

obtenidos nos indica lo siguiente: 40% del personal de la institución educativa en 

estudio considera que el cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa se encuentra en un nivel bajo y un 60% considera que 

se encuentra en un nivel medio. Por tanto, se deduce que el objetivo estratégico 

sectorial en infraestructura educativa en la I.E. Nº1211 José María Arguedas 

Altamirano se encuentra en un nivel medio de cumplimiento, lo que se relaciona 

con que aún se mantenga la brecha de desigualdad educativa en nuestro país. 

 

Uno de los antecedentes que se relaciona con los datos obtenidos es el 

realizado por Cuenca y Urrutia (2019) donde señalan que el coeficiente de Gini 

del gasto en educación se ha reducido en los últimos años, tanto en las zonas 

urbanas como en las rurales. Sin duda, algo que impacta en la reducción de la 

desigualdad es la existencia y uso de los colegios públicos, cabe notar que el 

Programa Nacional de Infraestructura Educativa (PRONIED) debe contribuir a 

aumentar la inversión pública en este rubro, para ayudar a reducir las brechas que 

aún persisten y que en los últimos años se ven indicios de estancamiento a pesar 

del crecimiento económico de la última década. 

 

V. DISCUSIÓN 

 

Los resultados de esta investigación tienen como fin principal Establecer cuál es 

el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, 2021. 

El análisis se desarrolló basado en sus tres dimensiones: seguridad, calidad de 

habitabilidad y funcionalidad; las mismas que deben ser consideradas debido a 

que es responsabilidad del Estado proveer a las instituciones educativas de las 

condiciones básicas para que puedan brindar un servicio educativo adecuado a la 

población. 
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También se respalda esta investigación con los resultados encontrados en el 

estudio realizado por Duarte et. al (2017), en su estudio Suficiencia, equidad y 

efectividad de la infraestructura escolar en América Latina según el TERCE,  en el 

que después de haber definido las características básicas que debe tener una 

escuela para contar con un ambiente favorable de aprendizaje, encontró que un 

alto porcentaje de estudiantes asiste a centros escolares con infraestructura 

escolar insuficiente y solo una cuarta parte de los estudiantes de tercer grado de 

la región asiste a escuelas que presentan niveles  de  suficiencia  en  las  seis  

categorías  de  infraestructura  estudiadas y 2,5% de los alumnos asisten a 

escuelas que no cumplen con ningún factor de suficiencia. 

 

Además, Mariano (2019) en su trabajo de investigación relacionado a los 

trabajos prospectivos estratégicos a 2030, realizado con el objetivo de desarrollar 

un ejercicio de construcción de escenarios prospectivos territoriales para la región 

del río Colorado en la provincia de La Pampa, sostuvo que las estrategias a 

realizar para lograr los objetivos estratégicos deben estar relacionadas a la 

planificación, además de una intervención acelerada y constante de políticas 

públicas que brinden estabilidad y garanticen el desarrollo. 

.  

Se coincide con estos autores respecto que aún se mantiene la brecha de 

desigualdad en infraestructura educativa y cómo esto se relaciona con el 

desarrollo de aprendizaje y motivación de los estudiantes para terminar su 

escolaridad, por ello es importante que el Estado y las instituciones vinculadas a 

la infraestructura educativa, como el PRONIED, lleven a cabo la planificación y 

ejecución de proyectos que ayuden en el cumplimiento de los objetivos 

estratégicos en infraestructura educativa para que las instituciones educativas 

como la I.E. N°1211 “José María Arguedas Altamirano” puedan brindar un servicio 

educativa por encima de la media. 

 

Respecto al primer objetivo específico: Establecer cuál es el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando la 

dimensión seguridad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa 

Anita, 2021; los resultados indican que el 50% del personal de la institución 
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educativa en estudio considera que la dimensión seguridad se encuentra en un 

nivel bajo, un 47,5%, en un nivel medio y sólo 2,5% considera que se encuentra 

en un nivel alto. Considerando estos resultados se puede establecer que el nivel 

de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando 

la dimensión seguridad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano se 

encuentra en un nivel bajo de cumplimiento. Por ello es necesario prestar especial 

atención a los ítems relacionados a: presencia de rajaduras en techos y paredes 

de aulas y ambientes, que las aulas y ambientes se encuentren con alteraciones 

por fugas o filtraciones de agua y/o desagüe, con contar con extinguidores cerca 

de las aulas y ambientes, cuenta con una toma de agua, tener un área de tópico 

adecuado y que las instalaciones eléctricas reciban mantenimiento 

periódicamente. 

 

Se respalda los resultados de esta investigación con la investigación 

realizada por Quesada (2019) donde destaca que muchas instituciones 

educativas poseen una infraestructura remodelada, otras en proceso de 

remodelación, otras en muy malas condiciones. También observó el abandono del 

inmueble, paredes en mal estado, dimensiones pequeñas de las aulas 

considerando su número de estudiantes, ausencia de ventanas con vidrio en las 

aulas debido a encontrase en ambientes que necesitan ventilación, pero esa 

situación hace que se encuentren expuestos a altos niveles de ruidos, 

causándoles mayor distracción durante las clases. Esto demuestra que la falta de 

interés por la infraestructura educativa dentro del sistema educativo de la región 

en estudio.  

 

También se debe considerar lo señalado por Ismail et. al (2017) su 

investigación Risk assessment in infrastructure in educational institution: A study 

in malaysia, donde indican que los riesgos de alto peligro, podría causar daños 

y/o accidentes tanto a estudiantes, personal que labora en la institución como a 

visitantes (padres de familia u otros). Además, Barret et. al (2019), en su 

investigación señalaron que la seguridad de la infraestructura educativa se 

relacionada con factores como: edificaciones sólidas, a prueba de desastres 

naturales, acceso a servicios básicos, entre otros. 
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Considerando los resultados obtenidos se debe tener en cuenta lo señalado en el 

Plan Nacional de Infraestructura Educativa (2017) para que se mejore la 

planificación de intervención en la institución educativa en estudio, de tal manera 

que se pueda reducir su vulnerabilidad y así poder alcanzar un nivel aceptable de 

seguridad, de tal forma que se reduzca el riesgo para la comunidad estudiantil y el 

daño de la infraestructura. 

 

Además, considerando lo indicado en la NTCGDIE (2021) se puede 

observar que es necesario mejorar la seguridad de la infraestructura de la 

institución educativa en estudio, dado que esta normativa indica que toda 

infraestructura debe garantizar: 1) la seguridad estructural, relacionada con la 

estabilidad de las estructuras del local educativo; 2) seguridad en caso de 

siniestro, relacionada con la adecuada evacuación en caso de emergencias y 

brindar apoyo a los equipos de rescate para que puedan actuar en caso la 

situación lo requiera; y, 3) seguridad de uso, relacionada a evitar accidentes por el 

uso continuo de la infraestructura educativa. 

 

En consideración a lo previamente mencionado por estos investigadores, 

las normativas vigentes y los resultados obtenidos en la presente investigación, 

da sustento a la necesidad de realizar acciones preventivas y de solución para 

incrementar el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura considerando la dimensión seguridad con el fin de evitar la 

ocurrencia de riesgos que puedan afectar a la comunidad educativa. 

 

Con referencia al segundo objetivo específico: Establecer cuál es el nivel 

de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando 

la dimensión calidad de habitabilidad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas 

Altamirano, Santa Anita, 2021; los resultados nos indican que el 35% del personal 

de la institución educativa en estudio considera que la dimensión calidad de 

habitabilidad se encuentra en un nivel bajo, un 62,5%, en un nivel medio y sólo 

2,5% considera que se encuentra en un nivel alto. Considerando estos resultados 

se puede establecer que el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial 

en infraestructura considerando la dimensión calidad de habitabilidad en la I.E. 



36 
 

Nº1211 José María Arguedas Altamirano se encuentra en un nivel medio de 

cumplimiento. Por ello es necesario prestar especial atención a los ítems 

relacionados a: tener aulas y ambientes con iluminación apropiada, ventilación 

óptima, condiciones de las ventanas, sonidos fuera del aula que interrumpan el 

desarrollo académico, red de alcantarillado (desagüe), acceso a señal de internet 

e interrupciones en el servicio de internet 

 

Se respalda los resultados con la investigación realizada por Quesada 

(2019) sobre el estado de la infraestructura en educación en la Región Pacífico 

Central, dado que además de encontrar instituciones educativas que han sido 

remodeladas, se encuentran en proceso de remodelación o están esperando a 

que sean consideradas por las autoridades a que puedan ser remodeladas por 

encontrarse en muy malas condiciones. Se puede observar que el descuido a sido 

tanto en los aspectos que pueden brindar seguridad como a los que se relacionan 

con las condiciones de habitabilidad, como es el caso de encontrarse expuestos a 

altos niveles de ruidos, debido a la ausencia de vidrios en las ventanas para que 

se mantenga ventilado el ambiente al encontrarse en zonas costeras 

particularmente calurosas. Se observa el ambiente educativo influyen en el 

aprendizaje. El estudio demostró que encontrarse en espacios deteriorados o 

descuidados, con demasiado ruido, escasos materiales didácticos, es muy difícil 

que el estudiante se sienta motivado a asistir a clases y/o terminar su escolaridad. 

 

También se relaciona con la investigación realizada por Hoyos et. al (2015), 

donde indican que los ambientes de la infraestructura educativa deben asegurar 

la satisfacción de las necesidades de los estudiantes y personas que se puedan 

encontrar en ese ambiente, asegurando una mejor calidad de vida. 

 

A la vez se coincide con Arizmendi (2018) respecto a que la habitabilidad, 

se relaciona con mantener el confort y cuidado a las personas que se encuentren 

en el interior de los espacios de la infraestructura educativa. 

 

Considerando lo establecido en la NTCGDIE (2021) y los resultados de la 

investigación se puede deducir que lo indicado por esta normativa es necesario 
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continuar mejorando las condiciones básicas de ambiente y servicio, debido a su 

relación con el cuidado de la salud, integridad y proveer sensación de bienestar a 

la comunidad educativa, en especial a los estudiantes, de tal manera que el 

proceso de enseñanza-aprendizaje se desarrolle de manera satisfactoria. 

 

En consideración a lo mencionado por estos investigadores, normativa y 

los resultados obtenidos en la presente investigación, da sustento a la necesidad 

de realizar acciones preventivas y de solución para incrementar el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando la 

dimensión calidad de habitabilidad con el propósito de mejorar la iluminación, 

ventilación, acceso a señal de internet, disminución de sonidos que puedan 

interrumpir o afectar el desarrollo académico. 

 

Respecto al tercer objetivo específico: Establecer cuál es el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando la 

dimensión funcionalidad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa 

Anita, 2021; los resultados nos indican que el 60% del personal de la institución 

educativa en estudio considera que la dimensión funcionalidad se encuentra en 

un nivel bajo y un 40 % considera que se encuentra en un nivel medio. 

Considerando estos resultados se puede establecer que el nivel de cumplimiento 

del objetivo estratégico sectorial en infraestructura considerando la dimensión 

funcionalidad en la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano se encuentra en 

un nivel bajo de cumplimiento. Por ello es necesario prestar especial atención a 

los ítems relacionados a: espacios y ambientes para el desarrollo académico 

(aulas, biblioteca), funcionamiento de equipos de laboratorios, espacios para 

desarrollar el talento artístico y deportivo (talleres, gimnasios y losas deportivas), 

patio para cada nivel académico (primaria/secundaria), estado de las áreas libres, 

equipamiento en las aulas y ambientes administrativos (oficinas, sala de 

profesores). 

 

Se respalda los resultados con la investigación realizada por Sánchez 

(2020), debido a que muestra el problema de acceso a infraestructura escolar 

suficiente entre departamentos y regiones naturales, lo que podría deberse a los 
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índices de pobreza de algunos departamentos y regiones, cabe señalar que las 

diferencias también ocurren dentro del mismo departamento, habiendo diferencia 

entre la zona metropolitana y zona de provincias. También se observa que la 

infraestructura tiene sus propios problemas, estado de aulas o acceso a servicios 

públicos deficientes. Además, si bien el gobierno central está poniendo atención a 

esta situación, también es necesaria la participación de los gobiernos regionales y 

de las municipales. 

 

También se relaciona con lo mencionado por Ruhyana y Aeni (2019), por 

ello es importante poner en práctica estrategias que permitan mejorar la 

dimensión funcionalidad de la institución educativa, ya que esta contribuye a que 

el proceso de aprendizaje, de no darse las mejoras en la funcionalidad podría 

ocasionar un aprendizaje por debajo del nivel. 

 

Considerando lo establecido en la NTCGDIE (2021) respecto a la 

funcionalidad de la infraestructura educativa y los resultados de la investigación, 

se puede deducir que es indispensable llevar a cabo lo señalado por esta 

normativa, de tal manera que se pueda incrementar la capacidad de los 

ambientes de la institución educativa, para de esa forma responder 

oportunamente a los requerimientos pedagógicos para continuar mejorando el 

proceso de enseñanza-aprendizaje; así como, considerar la diversidad y 

necesidades educativas especiales (NEE) de la comunidad educativa para su 

desenvolvimiento autónomo. Además, se debe tener en cuenta lo señalado por el 

PNIE (2017) debido a que considera que características, como el tamaño y diseño 

de los ambientes de la infraestructura, también pueden impactar para la mejora de 

los aprendizajes. 

 

En consideración a lo indicado por estos investigadores, normativas y los 

resultados obtenidos en la presente investigación, da sustento a la necesidad de 

realizar acciones para incrementar el nivel de cumplimiento del objetivo 

estratégico sectorial en infraestructura considerando la dimensión funcionalidad 

con el propósito de mejorar las instalaciones de aulas y ambientes. 
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Cabe mencionar que durante la búsqueda de información actualizada sobre la 

variable de estudio: objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa, se 

encontró escasa información, motivo por el que se han considerado las 

investigaciones y estudios con mayor aproximación a la temática de investigación. 

 

Considerando los resultados encontrados en la investigación y la 

información revisada se observa que existe relación entre estos, de tal manera 

que es necesario seguir investigando respecto al objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa y la necesidad acelerar los procesos de gestión para que 

el Estado pueda brindar el servicio educativo de calidad que los estudiantes y la 

comunidad educativa en general tienen el derecho de recibir. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primera: Teniendo en cuenta los resultados encontrados respecto al objetivo 

general de la investigación, se concluye que el nivel de cumplimiento 

del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa en la I.E. 

Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, se encuentra en 

un nivel medio de cumplimiento. 

 

Segunda: Respecto al primer objetivo específico se concluye que el cumplimiento 

del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa 

considerando la dimensión seguridad en la I.E. Nº1211 José María 

Arguedas Altamirano, Santa Anita, se encuentra en un nivel bajo de 

cumplimiento.  

 

Tercera:  Respecto al segundo objetivo específico se concluye que el 

cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura 

educativa considerando la dimensión calidad de habitabilidad en la I.E. 

Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita, se encuentra en 

un nivel medio de cumplimiento.  

 

Cuarta:   Respecto al tercer objetivo específico se concluye que el cumplimiento 

del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa 

considerando la dimensión funcionalidad en la I.E. Nº1211 José María 

Arguedas Altamirano, Santa Anita, se encuentra en un nivel bajo de 

cumplimiento.  

 

Quinto:   Considerando los datos encontrados en la presenta investigación se 

observa que el nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial 

en infraestructura educativa se encuentra en un nivel medio (60%), 

pero es necesario tener presente que no hay una diferencia marcada 

con el nivel bajo (40%), lo que hace reflexionar que de no mejorar el 

nivel de cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 

infraestructura educativa podría afectarse el desarrollo integral de los 
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estudiantes, por lo que es necesario continuar con la investigación 

dado que esta situación también podría presentarse en otras 

instituciones educativas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



42 
 

VII. RECOMENDACIONES 

 

Primera:  Al MINEDU, a través del PRONIED, acelerar el proceso de ejecución 

de la reconstrucción y mejoramiento de la infraestructura educativa de 

la I.E. Nº1211 “José María Arguedas Altamirano”, de tal forma que se 

pueda brindar la seguridad, calidad de habitabilidad y funcionalidad de 

los espacios y ambientes que promueven el desarrollo académico, 

talento artístico y deportivo, así como ambientes para actividades 

administrativas, todo en virtud de brindar un servicio educativo de 

calidad para el bienestar de la comunidad educativa. 

 

Segunda: Al PRONIED y al Área de planificación y presupuesto de la UGEL N°06 

Ate Vitarte, se recomienda acelerar los procesos del proyecto de 

inversión para reforzar o reconstruir instalaciones de agua, desagüe y 

electricidad, así como realizar los trámites para la instalación de una 

toma de agua cerca de la institución educativa y colaborar con la 

implementación del área de tópico, siendo esto importante para la 

seguridad de la comunidad educativa.  

 

Tercera: Al Área de planificación y presupuesto de la UGEL N° 06 Ate Vitarte y 

Municipalidad de Santa Anita, considerando que la institución educativa 

es una institución inclusiva que cuenta con estudiantes con NEE, se 

recomienda apoyar en el mejoramiento oportuno de las condiciones de 

habitabilidad, como iluminación, ventilación, sonidos externos y demás 

comodidades que puedan significar un aporte para el desarrollo 

personal y emocional de los estudiantes y comunidad educativa en 

general. 

 

Cuarta:   Al MINEDU, a través del PRONIED y al Área de planificación y 

presupuesto de la UGEL N° 06 Ate Vitarte, se recomienda: acelerar el 

proceso para culminar la construcción y/o reconstrucción de aulas, 

laboratorios, ambientes para el desarrollo de talento artístico y 
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deportivo, ambientes para las actividades administrativas, lo cual es 

necesario para brindar una educación de calidad.  

 

Quinta:   Considerado la metodología aplicada, se recomienda que tanto el 

MINEDU, a través del PRONIED, las UGEL, así como la comunidad 

educativa (directivos, docentes, personal administrativo, padres de 

familia y estudiantes) puedan dar seguimiento al cumplimiento del 

objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa en las 

instituciones educativas públicas, siendo esto necesario para brindar 

una educación de calidad. 
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ANEXO 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLE 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 

NIVELES O 
RANGOS 

Objetivo 
estratégico 
sectorial en 
infraestructura 
educativa 

Se refiere a la mejora de 
la seguridad, calidad y 
funcionalidad de la 
infraestructura educativa; 
así como de su mobiliario 
y equipamiento. Donde la 
infraestructura educativa 
comprende las 
condiciones del ambiente, 
los servicios básicos, el 
mobiliario y equipamiento, 
cuya función es asegurar 
la calidad y optimizar el 
proceso enseñanza - 
aprendizaje. La 
infraestructura deportiva 
se refiere a contar con 
espacios con adecuadas 
condiciones para la 
práctica de actividades 
físicas, deportivas y 
recreativas para 
promover el desarrollo de 
deportistas de alta 
competencia. (PESEM 
2016-2024 del Sector 
Educación, 2021, pp. 22-
23). 

Se analizó las 
dimensiones: seguridad, 
calidad de habitabilidad 
y funcionalidad; esto 
permitió establecer el 
nivel de cumplimiento de 
la variable objetivo 
estratégico sectorial en 
infraestructura 
educativa. Para medir se 
utilizó la técnica de 
encuesta y se aplicó un 
cuestionario compuesto 
por 26 preguntas, la 
escala de medición 
empleado fue de tipo 
Likert, esto sirvió para 
contrastar con los 
resultados de los 
artículos analizados. 

Seguridad 

• Seguridad 
estructural. 
 

• Seguridad en caso de 
siniestros 
 

• Seguridad de uso 
 

1-3 
 

4-6 
 

7-8 

 
Bajo:08-18 

 
Medio: 19-29 

 
Alto: 30-40 

 

Calidad de 
habitabilidad 

• Condiciones del 
ambiente 
 

• Servicios básicos  
 

• Internet 
 

9-12 
 
 

13-16 
 

17-18 

 
Bajo:10-23 

 
Medio: 24-36 

 
Alto: 37-50 

 

Funcionalidad 

• Espacios para el 
desarrollo de talento. 
 

• Espacios para el 
desarrollo 
académico. 
 

• Espacios para el 
desarrollo de 
actividades 
administrativas. 

 

19-23 
 
 
 

24-25 
 
 

26 

 
Bajo:08-18 

 
Medio: 19-29 

 
Alto: 30-40 
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ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: Cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa en la I.E. Nº 1211 José María Arguedas 
Altamirano, Santa Anita, 2021 

PROBLEMA OBJETIVO VARIABLE E INDICADORES 

PROBLEMA GENERAL: 
¿Cuál es el nivel de cumplimiento del 
objetivo estratégico sectorial en 
infraestructura educativa en la I.E. 
Nº1211 José María Arguedas Altamirano, 
Santa Anita, 2021? 
 
PROBLEMAS ESPECÍFICOS: 
1) ¿Cuál es el nivel de cumplimiento 

del objetivo estratégico sectorial en 
infraestructura educativa 
considerando la dimensión 
seguridad en la I.E. Nº1211 JMAA, 
Santa Anita, 2021? 
 

2) ¿Cuál es el nivel de cumplimiento 
del objetivo estratégico sectorial en 
infraestructura educativa 
considerando la dimensión calidad 
de habitabilidad en la I.E. Nº1211 
JMAA, Santa Anita, 2021? 
 

3) ¿Cuál es el nivel de cumplimiento 
del objetivo estratégico sectorial en 
infraestructura educativa 
considerando la dimensión 
funcionalidad en la I.E. Nº1211 
JMAA, Santa Anita, 2021? 

 

OBJETIVO GENERAL: 
Establecer cuál es el nivel de 
cumplimiento del objetivo estratégico 
sectorial en infraestructura educativa en 
la I.E. Nº1211 José María Arguedas 
Altamirano, Santa Anita, 2021. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
1) Establecer cuál es el nivel de 

cumplimiento del objetivo estratégico 
sectorial en infraestructura educativa 
considerando la dimensión seguridad 
en la I.E. Nº1211 JMAA, Santa Anita, 
2021. 
 

2) Establecer cuál es el nivel de 
cumplimiento del objetivo estratégico 
sectorial en infraestructura educativa 
considerando la dimensión calidad de 
habitabilidad en la I.E. Nº1211 JMAA, 
Santa Anita, 2021. 
 

3) Establecer cuál es el nivel de 
cumplimiento del objetivo estratégico 
sectorial en infraestructura educativa 
considerando la dimensión 
funcionalidad en la I.E. Nº1211 JMAA, 
Santa Anita, 2021. 

Variable: Objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa 

Dimensiones Indicadores Ítems Escalas valores Niveles o 
rangos 

• Seguridad • Seguridad 
estructural. 
 

• Seguridad en caso 
de siniestros 
 

• Seguridad de uso 
 

1-3 
 
 

4-6 
 
 

7-8 

Muy en 

desacuerdo 

(1) 

En 

desacuerdo 

(2) 

Regular (3) 

De acuerdo 

(4) 

Muy de 
adecuado (5) 

 

Bajo:08-18 

Medio: 19-29 

Alto: 30-40 

 

Bajo:10-23 

Medio: 24-36 

Alto: 37-50 

 

Bajo:08-18 

Medio: 19-29 

Alto: 30-40 

 

 

• Calidad de 
habitabilidad 

• Condiciones del 
ambiente 

• Servicios básicos  

• Internet 

9-12 
 

13-16 
17-18 

• Funcionalidad • Espacios para el 
desarrollo de 
talento. 

• Espacios para el 
desarrollo 
académico. 

• Espacios para el 
desarrollo de 
actividades 
administrativas. 

 

19-23 
 
 

24-25 
 
 

26 
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MÉTODO POBLACIÓN Y MUESTRA TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 
ESTADÍSTICA A 

UTILIZAR 
NIVEL: Básica 
 
DISEÑO: No experimental, 
transversal 
 
MÉTODO: Descriptivo 

POBLACIÓN: 50 trabajadores (directivos, 
docentes y administrativos) de la I.E. N°1211 
José María Arguedas Altamirano, Santa Anita. 
 
MUESTRA: 40 trabajadores (directivos, 
docentes y administrativos) de la I.E. N°1211 
José María Arguedas Altamirano, Santa Anita. 

VARIABLE: Objetivo estratégico sectorial en 
infraestructura educativa 
 
TÉCNICA: Encuesta  
 
INSTRUMENTO: Cuestionario sobre el nivel 
de cumplimiento del objetivo estratégico 
sectorial en infraestructura educativa. 
 

DESCRIPTIVA: A 
través de tablas de 
frecuencia usando el 
programa SPSS versión 
28. 
 
INFERENCIAL 
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ANEXO 03: 

 INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Cuestionario: “Cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en 
infraestructura educativa en la I.E. Nº 1211 José María Arguedas Altamirano, 

Santa Anita, 2021” 

 
 

Consentimiento informado: Estimado(a) participante, el siguiente cuestionario tienen por objeto 
contribuir con recabar información para el trabajo de investigación titulado “Cumplimiento del 
objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa en la I.E. Nº 1211 José María Arguedas 
Altamirano, Santa Anita, 2021”, dicha investigación tiene como objetivo establecer el nivel de 
cumplimiento del objetivo estratégico sectorial en infraestructura educativa en la institución en 
mención. Por favor contestar con SINCERIDAD marcando la alternativa que más se ajuste a su 
percepción, la información proporcionada será anónima y se utilizará para uso académico. 

 
 
Dirigido: Personal de la I.E. Nº1211 José María Arguedas Altamirano, Santa Anita  
Tiempo: Entre 15 a 20 minutos  
Recursos: Encuesta, plataforma virtual. 

 
Datos Generales: 
Sexo: ……. Edad: ……. 
Cargo: ……………………………………………….    Tiempo que trabaja en la I.E.: ……………… (años/ meses) 
 

 
Marque con un aspa (X) la alternativa que considere conveniente, teniendo en cuenta la 
siguiente escala: 
 

Totalmente en 
desacuerdo 

En desacuerdo 
Ni de acuerdo, ni 
en desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente de 

acuerdo 

1 2 3 4 5 

 
 
Variable: Objetivo estratégico sectorial  
 
Dimensión: Seguridad 
 

  1 2 3 4 5 

1.  Los techos y paredes de aulas y ambientes de la institución 
educativa no presentan rajaduras de consideración. 

     

2.  Las aulas y ambientes educativos no se encuentran 
afectados por fugas o filtraciones de agua. 

     

3.  Las aulas y ambientes educativos no se encuentran 
afectados por fugas o filtraciones de desagüe. 

     

4.  Se cumple con contar con extinguidores cerca a las aulas y 
ambientes de la institución educativa. 

     

5.  La institución educativa cuenta con una toma de agua en 
caso de incendios. 

     

6.  Se cumple con señalizar las zonas de seguridad de la 
institución educativa. 
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7.  Se cumple con tener un área de tópico adecuado en la 
institución educativa. 

     

8.  Las instalaciones eléctricas reciben mantenimiento 
periódicamente. 

     

 
 
Dimensión: Calidad de habitabilidad 

 

  1 2 3 4 5 

9.  Se cumple con tener aulas y ambientes con iluminación 
apropiada. 

     

10.  Se cumple con tener aulas y ambientes con ventilación 
óptima. 

     

11.  Se cumple con tener aulas y ambientes con ventanas en 
adecuadas condiciones. 

     

12.  Se cumple con evitar que los sonidos fuera del aula 
interrumpan el desarrollo académico. 

     

13.  Se cumple con tener servicios higiénicos en buen estado.      

14.  Se cumple con tener acceso constante a servicio de agua 
potable. 

     

15.  Se cumple con tener red de alcantarillado (desagüe) que en 
buen estado. 

     

16.  Se cumple con tener servicio eléctrico operativo en aulas y 
ambientes de la institución educativa. 

     

17.  Se cumple con tener un óptimo acceso a señal de internet 
desde aulas y ambientes de la institución educativa. 

     

18.  El servicio de internet en la institución educativa funciona sin 
interrupciones 

     

 
Dimensión: Funcionalidad 
 

  
1 2 3 4 5 

19.  Se cumple en contar con espacios y ambientes para el 
desarrollo académico (aulas, biblioteca) con dimensiones 
adecuadas. 

     

20.  Se cumple en contar con laboratorio que tienen equipos que 
funcionan en óptimas condiciones. 

     

21.  Se cumple con contar con espacios para desarrollar el 
talento artístico y deportivo (talleres, gimnasios y losas 
deportivas) que tengan las dimensiones adecuadas. 

     

22.  Se cumple con tener un patio para cada nivel académico 
(primaria/secundaria) 

     

23.  Se cumple con tener áreas libres en buen estado.      

24.  Se cumple con tener mobiliarios completamente funcionales 
en las aulas y ambientes de la institución educativa. 

     

25.  Se cumple con tener equipamiento en buen estado en las 
aulas y ambientes de la institución educativa. 

     

26.  Los ambientes para las actividades administrativas (oficinas, 
sala de profesores) cumplen con tener dimensiones 
adecuadas. 
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ANEXO 04:  

VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS 
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ANEXO 05: 

AUTORIZACIÓN DE APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 
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ANEXO 06: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




