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Resumen

En la presente investigacion cuyo objetivo fue determinar la influencia del control
patrimonial en el proceso de administracion de bienes de una Municipalidad, 2021.

El tipo de investigacion fue basica del nivel explicativa, el enfoque cuantitativo
porque cuantifico las variables a través de parametros numéricos y estadisticos para su
contraste con el objeto de estudio.; de disefio no experimental, corte transversal —
correlacional causal. La poblacién censo estuvo conformada por 80 trabajadores de una
institucion mencionada. La técnica empleada para recaudar informacion fue una encuesta
y los instrumentos de tipo cuestionarios las cuales fueron correctamente validados a
través de juicios de expertos y estableciendo su confiabilidad mediante el coeficiente Alfa
de Cronbach que demuestra alta confiabilidad.

De acuerdo al objetivo general planteado se arrib6 que segun el estadigrafo
Nagelkerke que el proceso de administracién depende 51.8% del control patrimonial. Por
lo cual, existe influencia significativa del control patrimonial en el proceso de

administracion de bienes de una Municipalidad, 2021.

Palabras clave: Control patrimonial, proceso de administracion, planificacion,

organizacién y direccion.
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Abstract

In the present research whose objective was to determine the influence of patrimonial
control in the process of administration of assets of a Municipality, 2021.

The type of research was basic to the explanatory level, the quantitative approach
because it quantified the variables through numerical and statistical parameters for their
contrast with the object of study. of non-experimental design, cross-sectional — causal
correlational. The census population was made up of 80 workers from a mentioned
institution. The technique used to collect information was a survey and questionnaire-type
instruments which were correctly validated through expert judgments and establishing
their reliability by means of Cronbach's Alpha coefficient that demonstrates high reliability.

According to the general objective set, it was arrived that according to the
Nagelkerke statistician that the administration process depends 51.8% on patrimonial
control. Therefore, there is a significant influence of patrimonial control in the process of

administration of assets of a Municipality, 2021.

Keywords: Wealth control, administration process, planning, organization and

management.
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|. INTRODUCCION

En la actualidad, las naciones se direccionan hacia un desarrollo muy rapido guiado
por la tecnologia, donde las comunicaciones son mas rapidas incluso en tiempo real,
por ello se implementan sistemas que controlan de manera organizada las areas de
las empresas (Deere y Leon, 2021).

De la misma forma, se ha administrado las instituciones publicas, en sus
diversas areas, por ejemplo, cuando se toma las comunas como organizamos, donde
la mayoria de las veces se implementan sistemas de control que no son eficientes, por ello se
busca cambiar este panorama y lograr nuevas estrategias en mejora de las actividades
(Gastelum, 2020).

En Rusia, se estudiaron los bienes de las comunas para verificar la organizacién de
los mismos a través de mecanismos de control, pero se noté que no cuentan con procesos
establecidos para un control adecuado, por ello se incurre en errores que causan pérdidas
econdmicas a las comunas (Botello, 2021). Asimismo, Picchio & Santolini (2020),
presento la nocion que, en muchos paises de Europa, se mide la estabilidad de una
entidad en base a la gestién que implementan en sus procesos y en el monitoreo y
supervision constante que tienen.

En América Latina, se verifica que los encargados de los estamentos
gubernamentales son duramente juzgados debido a que estos se han visto envueltos
en actos de corrupcion que mellan la imagen de las naciones que estan dentro de la
region, la mayoria de ellos terminan su gestion y son apresados por los actos
irregulares que realizan. (Mehran & Mirehei, 2018).

En Perd, ambos sectores existentes brindaron un servicio considerado eficiente,
pero siempre se presentan casos con problemas, que dafian la gestion que se
implementa en estos momentos (Veloz, 2021).

De esta manera, las Municipalidades, se centran en solucionar la falta de
recursos para realizar obras publicas que beneficien a sectores vulnerables. Las
deficiencias de las comunas radican en que no cuentan con procesos de mejora en
cuanto a los patrimonios, por ello casi siempre incurren en faltas sobre la gestion
deficiente, a ello se le suma el mal trato que le brinda a los trabajadores. Todo ello,
tienen consecuencias negativas, entre ellas se puede precisar las pérdidas de bienes, el

deterioro, el uso indebido, pérdidas del tipo econémicas para el Estado.



De la misma manera, hay muchos bienes que entran en la obsolescencia,
debido a que los cambios tecnoldgicos son muy rapidos, esta realidad causa gran
pérdida de los bienes que tienen las comunas para el cumplimiento de sus funciones.
Estos son cuidados segun los protocolos que cada entidad logra implementar, sin
tomar en cuenta los manuales macros, debido a que no existen. A pesar de ello, el
control patrimonial debe gestionar, cuidar y distribuir de manera adecuada los bienes
con los que cuenta el estado, con el fin de realizar las actividades, los cuales deben
estar registrados en la base de datos de una entidad (Arboleda, Jiménezy Lopez,
2021).

De acuerdo a la realidad problematica, se plantea el problema general: ¢ Cual
es la influencia del control patrimonial en el proceso de administracion de bienes de
una Municipalidad, 2021? Asi mismo se plantea los siguientes problemas
especificos: (a) ¢ Cual es la influencia del control patrimonial en la planificacion de
bienes de una Municipalidad, 20217, (b) ¢ Cual es la influencia del control patrimonial
en la organizacion de bienes de una Municipalidad, 20217, (c) ¢ Cual esla influencia
del control patrimonial en la integracion de bienes de una Municipalidad, 20217 y (d)
¢ Cudl es la influencia del control patrimonial en la direccion de bienes de una
Municipalidad, 20217

Hernandez y Mendoza (2018), se considero el valor tedrico, se busca a través
de la consideracion de los estudios tedricos de control patrimonial yel proceso de
administracion de bienes, para tener conocimiento en plantea acciones que permitan
mejorar la supervision sobre el mantenimiento de los bienes de las entidades segun
las normas. Del mismo modo, una vez obtenido los resultados se hizollegar algunas
recomendaciones o0 una alternativa de solucién para desarrollar de modo eficaz un
control patrimonial adecuado, asimismo es fundamental que las instituciones laboren
en base al trabajo cooperativo con sus colaboradores, para que los cambios que se
implementen seanexitosos. Con base en la justificacion del tipo practica; se pretende
plantear actividades que coadyuven a mejorar de acuerdo a los resultados, brindar
estrategias que se tomen para mejorar las actividades sobre las variables
mencionadas. Del mismo modo, se busca poner en marcha las actividades que
corrijan los errores en los que se han incurrido, ello para lograr la buena gestion de
manejo y control de los bienes en base a las leyes. La justificacion del tipo
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metodoldgica; se contribuye con la elaboracién de instrumentos para que sean
aplicados a otros contextos con la finalidad de seguir indagando en la tematica que
toca esta investigacion.

De acuerdo con la realidad problematica, se plantea el objetivo general:
Determinar la influencia del control patrimonial en el proceso de administracion de
bienes de una Municipalidad, 2021. Objetivos especificos: (a) Determinar la
influencia del control patrimonial en la planificacion de bienes de una Municipalidad,
2021, (b) Determinar la influencia del control patrimonial en la organizacion de bienes
de una Municipalidad, 2021, (c) Determinar la influencia del control patrimonial en la
integracion de bienes de una Municipalidad, 2021 y (d) Determinar la influencia del
control patrimonial en la direccion de bienes de una Municipalidad, 2021.

La hipotesis general: Existe influencia del control patrimonial en el proceso de
administracion de bienes de una Municipalidad, 2021. Hipétesis especificas: (a)
Existe influencia del control patrimonial en la planificacibn de bienes de una
Municipalidad, 2021, (b) Existe influencia del control patrimonial en la organizacion
de bienes de una Municipalidad, 2021, (c) Existe influencia del control patrimonial en
la integracion de bienes de una Municipalidad, 2021 y (d) Existe influencia del control
patrimonial en la direccion de bienes de una Municipalidad, 2021.



1. MARCO TEORICO

Se presenta a los antecedentes nacionales segun Osorio y Ore (2021) demostro la
relacion del control de los patrimonios y la administracién de bienes muebles en la
comuna de Ucayali. Estudiono experimental, transversal, descriptivo correlacional, se
tuvo la colaboracionde 31 colaboradores de dicho contexto, se obtuvo un valor de
Spearman r= 0,555 mostrando una correlacion del tipo moderada y positiva y pvalor=
0,001<0,01, Dentro de los resultados, el 32.26% mencionan que siempre se lleva a
cabo el control del patrimonio donde se registran los bienes muebles, mostrando
regularidad, demostrando una relacion entre las variables.

Alvarez y Menacho (2021) mostro la relacion entrecontrol del patromonio y el
manejo de bienes muebles de las comunas de Huancayo -periodo 2018, estudio
cuantitativo, correlacional y descriptivo, no experimental. Dentro d ellos resultados,
el 67% sostiene que el control patrimonial tiene un valor de regular y el 53% que es
adecuada. Hay una relacion con un valorde “r’ = 0,974 entre las variables.

Salazar (2020) en su investigacion establecio la incidencia de la gestion ligada
a los recursos del tipo humano, aplicacion de la TIC para supervisar el patrimonio de
las entidades publicas. Se concluyé que cuando se otorga el control patrimonial se
logra mejores resultados, demostrando que la administracién de recursos humanos,
puede ser predecible en un 44.1%. Del mismo modo, se comprobd que el uso de la
TIC incide en un 16.8%, y sobre el control patrimonial un 34.9%.

Berrospi y Pacheco (2020) determiné laincidencia del control de bienes y
patrimonios financieros de la comuna de Chanchamayo, 2018. Estudio descriptivo
correlacional. Dentro de los resultados el 47.73% sostienen solo se realiza algunas
veces Yy no se consideran las depreciaciones. Se mostré una relacion entre las
variables, ya que contar con ese conocimiento de la pérdida de valor de los bienes
hara que se tenganuna verdadera informacién de los estados relacionado con las
finanzas de la comuna y poder realizar sus planes sobre los gastos que realizaran
en los afios venideros.

Phala (2019) determiné el estudio del control de bienes, con categoria de
muebles patrimoniales y las finanzas de la Subgerencia. Estudio descriptivo se aplico
las técnicas de andlisis documental y entrevista. Dentro de las conclusiones, la

adquisicién y la baja de bienes muebles influye positivamente en los Estados
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Financieros, pero no se ha aplicado en los ultimos afios y por ello se han tenido
gastos altos, por ello se debe tener un control de los mismos para poder establecer
los gastos del periodo, para tener una gestionadecuada de los recursos y mantener
un equilibro en las finanzas de la comuna.

Sanchez (2017) en su proposito mostré un estudio del Control de patrimonios
en la administracién de bienes muebles de la comuna de Huanuco, periodo 2017.
Estudio descriptivo, correlacional, no experimental, dentro de los resultados el 56.7%
mencionan que el conocimiento de dicha informacion les permitiria una mejor
coordinacioén entre las areas, y el 50 % solo esta de acuerdo que la informacion debe
mostrarse de manera que toda la comuna tenga conocimientos al respecto.

Asimismo, antecedentes internacionales segun Vela (2021) analizo la
administracion, donde se toma en cuenta la importancia de la conducta y la relacion
con la tecnologia para poder direccionarlas diversas teorias de la administracion.
Tenemos la teoria clasica de Fayol, F. teoria humanistica de mayo, teoria cientifica
por Town, ello se ha empleado para elestudio de la variable, donde se llega a la
conclusion de que la gestion se convierteen eficiente con un 46%, se busca que estas
teorias aun se encuentran vigentes en los estudios actuales, donde se le brinda una
relacion con el comportamiento de laspersonas. Y se encuentran presentes en las
normas actuales.

Asimismo, Lattanzio (2018) planteo un mecanismo para administrar el (HSD)

aplicadas para la gestion Patrimonial. El cual considera los riesgos y el rendimiento de
un modelo que se aplica de modo en que se ahorran los costos.
También Maletic (2018) estudio las entidades se tengan un conocimientode los procesos
que sufren los bienes, entonces se debe mantener la informacion actualizada para un
mayor control de los activos fisicos, y con ello se lleva una gestién adecuada de los
recursos, para una mejor administracion de las entidades del estado, los cuales deben
emplear de manera eficiente los fondos estatales.

Gonzales y Huaman (2018) el objetivo fue plantear un disefio de control
patrimonial con la intencibn de mantener un conocimiento de los bienes de la
comuna de Tuman-periodo 2012. Se tuvo la intencion de realizar la implementacionde un
sistema, con lo cual se busca tener un conocimiento minucioso de ellos bienesque tienen
la comuna para la verificacién de los gastos que estos implican durantela gestion del
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afo. Dentro de los resultados se puede mencionar que la realidad dela comuna al 67%
es regular la implementacién de un sistema que pueda controlary saber que bienes
estan en el almacén y cuanto le cuesta a la comuna para elmantenimiento de la misma
y con ello se puede evitar la pérdida de los materiales.Para

Ruitenburg (2017) el objetivo fue determinar el enfoque del control de patrimonios,
en base a riesgos y hasta donde se logra las ganancias del activo para lograr las metas.
En cuanto a lametodologia fue no experimental, de un enfoque cuantitativo. Se concluyé
que, la data que existe se puede confrontar con los cambios para analizar si hay un
control adecuado de la vida de los bienes, entre los interesados en los activos, partiendo
de la vida util. EI 56% sostiene que el control patrimonial es adecuado para controlar
cualquier tipo de riesgo.

El sistema Nacional de bienes estatales regula la responsabilidad de la Gestion
deBienes Estatales, enmarcadas en politicas uniformes y coherentes, con planificacién
oportuna y adecuada, todo ello para una administracibn ordenada moderna y
simplificada. Como jefes de la Gestidn de Bienes estatales las entidades publicas deben
normar, registrar, administrar, disponer y supervisar los bienes muebles patrimoniales.

La normatividad de bienes estatales sigue vigente en relacion a la ley 29151 Ley
General Del Sistema De Bienes Estatales normado por la SBN, que aun se mantiene
vigente en tanto ello no se ha derogado y las directivas que emite la Direccién Generales
de Abastecimiento del MEF, normado por D.L N° 1439 Ley Sistema Nacional de 8
Abastecimiento Por otro lado, la Ley N° 27972 “Ley Organica de Municipalidad, Art. 55.-
Patrimonio municipal. Los servidores publicos deberan administrar y controlar el buen
uso de sus bienes bajo los principios de moralidad, economia, celeridad y de
transparencia, con ello las entidades lograran el uso eficiente, ordenada y simplificada de
los recursos del estado cada comuna municipio de manera independiente, segun la ley
de Municipalidades,a través de la Subgerencia de Patrimonio es la unidad organica
encargada del control patrimonial y del almacenamiento, custodia, distribucién y
mantenimiento delos bienes de la Municipalidad, funcionen reguladas por el ROF que es
el documento técnico normativo de gestion organizacional que brinda las pautas para la
estructura de las entidades.

El patrimonio municipal se administra por la correcta administracion de los bienes
patrimoniales iniciado con un buen inventario fisico, mas aln si no existe un buen sistema

6



integrado para administrar y gestionar ello permitira realizar otros actos de ordenamiento
de los bienes patrimoniales, tales como la baja, alta y disposicion.

Unsistema informatico integrado que permita controlar y monitorear y actualizar
en linea los movimientos de bienes patrimoniales que se dan entre las &reas usuarias,
contribuird para una conciliacion fisica patrimonial. Las deficiencias, el mal uso y el
desaprovechamiento de los bienes estatales, es sancionada a través de la Ley N° 27815
Ley del cédigo de ética publica

Enfoque tedrico, se data desde el feudalismo debido a que el cuidado del
patrimonio estaba supeditado a las ganancias que se podian obtener de estas, por
ello se han venido dando las normas que resguarda su cuidado, para que las
comunidades respeten los bienes, también vienen las politicas para la administracion
correcta de la economia, la cual supervisa el ingreso y salida de los bienes para ser
registrado y mantener una idea clara de los que tiene una empresa y sus cualidades
asi también como el tiempo de duracion de los mismos. (Khumalo, 2018).

Definicion de control patrimonial segun proceso de supervision, es el
monitoreo al cual se somete los bienes que estan dentro de los inventarios de las
entidades estatales, ya que se busca garantizar el bienestar de los ciudadanos,
brindandoles los insumos necesarios para lograr una gestion eficiente (Jiménez,
2011).

Chalmers (2019) son bienes que le pertenecen a los estamentos del gobierno,
los cuales deben estar dentro de los registros en la contabilidad, para poder mantener
una informacion completa de cuanto es el costo del mantenimiento de los mismos, en
cada periodo se debe manifestar sus deterioros para que sean oficializados en la
superintendencia nacional de bienes estatales.

Al respecto, el control patrimonial considera al patrimonio como un recurso
que esta a disposicion para ser aprovechado. Teniendo en cuenta que cada bien
brinda oportunidades diferentes de explotacion (Dos Santos & Albernaz, 2018). En
este aspecto, el control patrimonial delimita las responsabilidades de las personas
gue se encuentran a cargo de la gestion y cuidado de los bienes. Estas deben figurar
registradas dentro de las existencias, las cuales deben ser actualizadas cada
semestre, dentro de los ambitos respectivos (Falvella & Paolucci, 2021). Asimismo,
las compras que se realizan al estado son los que deben figurar dentro de la parte
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contable donde pasarian a ser parte de los bienes de las organizaciones del estado.Y
deben estar para realizar los inventarios (Phala, 2019).

De la misma manera, el control de los bienes son acciones que permiten saber
la ubicacion y las condiciones de los bienes y si estdn cumpliendo los fines para lo
cual fueron adquiridos, para poder aplicar las acciones correspondientes almomento
de realizar el balance al finalizar cada periodo. Este registro debe tomar en cuenta
las condiciones en las que se deja cada bien dentro de un espacio cediendo la
gestion a otras personas (Benitez, 2018). De la misma forma, los inventarios son
mecanismos que se aplican a un conjunto de bienes que forman parte de la
administracion de una institucion en la cual deben figurar dentro de las existencias
(Céspedes, Paz, Jiménez, Pérez, & Pérez, 2017).

Para mantener un buen control de los bienes, desde el inicio estas deben ser
incorporadas en los documentos de contabilidad, donde se perciben el valor que
tienen y las depreciaciones que sufren en el tiempo, estas deben considerarse segun
la ley para que puedan figurar dentro del sistema, es por ello que es esencialque se
tenga la informacién completa sobre el seguimiento que se realiza sobre losbienes
del estado. El comprobante de estos son las (PECOSA), inventario, documentos de
almacén y alta y bajas de bienes, estas deben figurar dentro de los15 dias siguientes
de su compra y la depreciacién a partir de los 30 dias. Y estos deben estar a
disposiciones de los beneficiarios (Moreto, 2016).

El control patrimonial se fundamenta en las ideas de Bertalanffy (1993) que
se origina como un andlisis de la realidad, se plantea la importancia de la relacion
entre el ser humano, las priorizaciones de las personas y sus necesidades,
resaltando sus esperanzas desde su percepcion del mundo. No obstante, Jiménez
(2011)present6 una serie de dimensiones que explican mejor la variable.

Primera dimension: Organizacion de bienes patrimoniales segun Jiménez
(2011) definié que son acciones a través de las cuales se designa la utilidad que
estas puedan tener para las entidades, estas estan ligadas al alquiler, demolicion u
otro desplazamiento que puedan tener para poder trasladar los bienes de un lugar a
otro. En caso de las cualidades estas deben considerarse como tangibles para que
puedan ser asumidos dentro de la contabilidad (Pérez y Salinas, 2020).

Segunda dimension: Control de bienes patrimoniales segun Jiménez (2011)
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sefialé que es el valor de los bienes del estado, estas pueden ser muebles, para
cuidarla se debe realizar una supervisién y registro de la misma dentro de los
documentos que estan normados, y se toman en cuenta dentro de la contabilidad.
Se deben considerar todos los bienes que hayan sido adquiridos para un
determinado fin, sin dejar de lado ninguno al momento de su registro. Los cuales
siguen las normas, las cuales figuran dentro de los 24 bienes que aparecen dentro
de la superintendencia nacional de bienes estatales (2015), el cual estipula los pasos
para poder incorporarlos dentro de la contabilidad de las empresas del estado, las
cuales deben salvaguardar los bienes que son empleados para brindarun servicio a
la comunidad. (Garmay Victoria, 2021).

Tercera dimension: Inventario fisico segun Jiménez (2011) consiste en
realizar un registro de los bienes que ingresan para dejar una constancia de sus
existencias, con la intencion de informar la cantidad y las conducciones en los que
estan ingresando los bienes a las instituciones, para lo cual se le asigna un cédigo
para la administracion de los mismos. Parala SBN (2016), sostiene que son acciones
que realizan los encargados para poder considerar un bien dentro del manejo de las
entidades respectivas, para poder hacer llegar el documento correspondiente las
cuales son tomadas por el SINABIP, asignando un CUC a nivelnacional, para lograr
la conformidad de los mismo.

Enfoque tedrico de administracion, surgen en base a las ideas de Taylor, la
administracién basa sus ideas en unos mecanismos que funciona comoun sistema
donde las areas estan unidas para realizar sus funciones asignadas paralo cual
existen las normas de la empresa en la cual se basa las responsabilidades de cada
trabajador, donde la finalidad es lograr el mayor rendimiento. La masificacion de los
productos con la intencién de brindarle un servicio a la comunidad, esta debe estar
basada en el bienestar de la sociedad. La administracion cientifica apoyada por
Frederick W. Taylor, Henry L. Gantt y Frank yLilian Gilbreth menciona que las
acciones empresariales se relacionan con la produccién, la distribucion de equipos
en las plantas y el seguimiento a los colaboradores en su ambito de trabajo.
(Hernandez, 2011).

Definicién de procesos de administracién segin Munch (2016) conglomerado
de pautas, mediante la cual se concreta la gestion. Chiavenato (2017), menciond que
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son modos de conducir los bienes del estado, estos pueden abarcar materiales,
insumos o recursos humanos, los cuales se emplean para lograr las metas que se
han establecido. Es una forma de gestionar los recursos, aplicando la planificacion
de los bienes que tienen una entrada para poder brindar un determinado servicio, de
forma eficiente y adecuada.

Hernandez & Rodriguez (2006) definieron que es la ciencia que contiene
procesos establecidos que le permite poder administrar los recursos de manera
adecuada y tener un conocimiento de los recursos para poder lograr las metas que
se han establecido dentro de una empresa, donde cada integrante puede aportar con
sus esfuerzos y su trabajo para perseguir los propésitos que deben ser comunespara
alcanzar el éxito. Ademas, la gestion de bienes muebles, esta referido al cuidado que
se tiene con los bienes del estado, los cuales estan bajo la responsabilidad de los
gerentes o de terceros por encargo, donde estan ofrecidos para ser empleados en el
beneficio de las comunidades. Se busca contar con unaestructura que esta en base
a las metas de la entidad, para poder evitar los mayores contratiempos que puedan
aparecer (Vasileva, 2018). Ademas, la administracion debienes es llevar la buena
gestion que la unidad inmobiliaria debe tener como principal funcién preocuparse por
el buen manejo y funcionamiento de los bienes yservicios (Esquivel, 2020).

La administracion de bienes se basa en la ciencia que se encuentra
organizada de principios, técnicas y practicas, que al ser empleadas se tendra un
mayor manejo con respecto a los bienes, formando asi organizaciones racionales
con un objetivo en comun, a través de los cuales se trazan metas (Alvarez &
Menacho, 2021). De la misma manera, la administracion de los bienes consiste en
cuidar el patrimonio, a través de secuencias de pautas que buscan mantenerlas en
buen estado y evitar la pérdida para que sean usando en beneficio de las poblaciones
a las cuales se les ha asignado su uso (Pepe, 2017). Sin embargo, la administracion
de los bienes son los actos a través de los cuales la organizacion, asumen
competencias; y asi de esta manera se llevara un eficiente manejo y ordenan en el
uso adecuado de los bienes gubernamentales (Lupaca, 2021). En talsentido, la
administracion de bienes hace referencia a los productos que no son consumibles
duran mayor a un afio y debe ser empleados por los beneficiarios. (Contraloria
General del Estado, 2017).
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Primera dimensién: Planeaciéon segin Munch (2016) es el futuro proximo que
se plantea una entidad y para ello propone una serie de pautas que le ayudaran a
lograr las metas. Chiavenato (2017) son acciones que plantea una empresa con la
intencion de mitigar la incertidumbre, otorgandole un rumbo a las acciones de la
entidad. Asimismo, Hurtado, et al. (2019) afirmaron que es el punto de inicio para
cualquier actividad que se relacione con la gestion de una entidad, haciendo el
estudio de la realidad para implementar las estrategias mas pertinentes. Araya
(2017) manifestd es la base de una gestion exitosa para el logro de metas, ya que
se estudia la realidad y se planeta alternativas que vayan relacionadas con la
actividad.

Segunda dimension: Organizacion segun Munch (2016) es la manera como
se ordena las actividades en base a las priorizaciones en beneficio de las acciones
propuestas. Chiavenato (2017) sefialdé que, se ordenan las actividades en base a los
planteamientos y priorizaciones de la problematica de la entidad que vaya en relacion
a los objetivos empresariales. Galarza, et al. (2020) indicaron que emplean los
recursos de la empresa para el logro de las metas que se han planificado, los cuales
son esenciales para la concreciéon de las metas. Roquel (2021) sostuvo que es un
modo de ordenar las acciones en relacion con los recursos que tiene la entidad para
el logro de las metas, las cuales estan unidas para las acciones especificas que
sumando se concreta los objetivos institucionales, ya que se debe trabajar de manera
coordinada.

Tercera dimensién: Integracion segun Munch (2016) es la manera de la
reparticion de los recursos que tienen la empresa, se da segun las necesidades de
las areas, para que puedan operar. Los autores, Ochoa, Arias, Sigienza y Segarra
(2020), consideran mecanismo gque se emplea para poder lograr la distribucion adecuada de
los bienes del estado, las cuales son empleadas para el cumplimiento de las responsabilidades
de los colaboradores a la logrando un trabajo adecuado con los integrantes de la
empresa. Rojas, Hernandez y Niebles (2020) es una manera de trabajo colaborativo,
donde se realizan las acciones segun los planes y se distribuye los recursos segun
las necesidades y se da una comunicacion fluida donde los trabajadores comparten
las estrategias para el logro de metas.

Cuarta dimension: Control segun Munch (2016) es una forma de cuidar las
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inversiones, debido a que los encargados deben velar por los intereses de las
empresas, para que puedan surgir. Chiavenato (2017) es el monitoreo que se realiza
a las acciones que deben estar de acuerdo a los planes que se ha dado para el éxito
de la empresa. Chuncho, et al. (2020) afirmaron es el proceso de revision de las
actividades, las cuales deben figuran en los planes y haciendo la aplicacién de los
mecanismos administrativos, tomando en cuenta los errores para aplicar los planes
de contingencia para reducir los costos en favor de la empresa. Jerez, et al. (2020)
es un mecanismo que cuida los interese de las inversiones a través de la gestion de

los jefes para velar por el éxito de la institucion.
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IIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Estudio basica, conlleva a la indagacién de nuevas ideas y teorias relacionadas con
las variables. Su meta consiste en recopilar datos que fortalecen las existentes, las
cuales poseen rigor cientifico, basado en las leyes. (Sanchez y Reyes, 2016).

El disefio fue no experimental, transversal. Desde la perspectiva de, Toro y
Parra (2006) menciona que se dedica a realizar descripciones de una realidad, la cual se
verifica la incidencia de unas variables sobre la otra en un determinado tiempo. Se

emplea un estudio correlacional causal, ante ello se presente el esquema:

RZ

X
\4
<

Causa Efecto

X: Control patrimonial

Y: Procesos de administracion

El enfoque fue cuantitativo, se analiza los valores numéricos, con los
estadisticos correspondientes, este proceso se da para comprobar la incidencia.

Al respecto, Bernal (2016), el método hipotético deductivo, se inicia en base a
la comprobacion de las hipétesis la cual le permite comprobar la incidencia de una
variable sobre la segunda y contrastar con el contexto real.

Nivel de investigacion, segun Sanchez y Reyes (2015) manifestaron que el
nivel de fue explicativa, es decir, se dedica a la busqueda de aspectos que causan un efecto

en la variable dependiente, cuando estudian algiin fenébmeno.
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3.2 Variables y operacionalizacion
Arias (2006), sostiene que se le brindan modificaciones para poder realizar la
medicion de una realidad que se quiere medir.

Definicion conceptual de control patrimonial

Proceso de supervision, es el monitoreo al cual se somete los bienes que
estan dentro de los inventarios de las entidades estatales, ya que se busca garantizar
el bienestar de los ciudadanos, brindandoles los insumos necesarios para lograr una
gestion eficiente (Jiménez, 2011).

Definicion operacional de control patrimonial

El control patrimonial se midié6 mediante un instrumento que consta de 28
items, lacual contempla tres dimensiones: Organizacion de bienes patrimoniales,
Control debienes patrimoniales e Inventario fisico. Asimismo, la escala de valoracion
es de Likert.

Definicion conceptual de administracion de bienes

Munch (2016) sostienen que es una serie de pautas que se brinda para poder
realizar una gestién eficiente de una entidad.

Definicion operacional de administracion de bienes

De la variable dependiente se consideraron 4 dimensiones, 12 indicadores y
24 items; dichos elementos participaron siendo de utilidad en el reforzamiento del
cuestionario tipo Likert.

3.3 Poblacion, muestra'y muestreo

La poblacién es censal, debido a que toma a todos los que conforman el universo o
la poblacion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014), se considero una poblacion
censal que fueron 80 trabajadores, varones y mujeres, que tengan relacién laboral

con la entidad.

3.4 Técnica e instrumento de recoleccién de datos

De la misma forma, la técnica que se utilizé fue la encuesta Segun Valderrama
(2015), es una técnica que sirve para recabar datos mediante cuestiones, los cuales
son aplicados a los participantes.
Asimismo, el instrumento fue de tipo cuestionario empleados de una Municipalidad
(Sanchez y Reyes, 2016). Por lo tanto, la ficha técnica se consider6 en el (ver anexo 6)
14



La validez segun Soto (2014) cuando los resultados que arroja son consistentes
con lo que se desea estudiar. De tal forma, se aplicé el juicio de expertos que son
docentes que cuenta con el grado de Maestro o Doctor que son: Dr. Chantal Jara Aguirre,
Dr. Nerio Janampa Acufia y Dra. Yolanda Felicitas Soria Pérez, quienes puntualizaron
tres criterios como: relevancia, pertinencia y claridad. Asimismo, dieron una opinién
aplicable (ver anexo 3).

La confiabilidad, segun Valderrama (2015) sefialo que son consistentes cuando se
obtienen resultados similares en diversos contextos. Es decir, se realizé una encuesta a
20 trabajadores de la Municipalidad Los Olivos. Una vez realizado se proceso6 en el
programa SPSS v26, utilizando en coeficiente de Alfa de Cronbach que se obtuvo

resultados de las dos variables que son de alta confiabilidad (ver anexo 4).

3.5 Procedimiento

Para realizar este estudio se coordind con el jefe una institucion mediante una carta

de presentacion que informo el contenido del trabajo.

Debido a la situacion actual (pandemia Covid-19) que vive nuestro pais y el
mundo entero, la recoleccion de datos se realiza de forma electronica, utilizando
herramientas informaticas (Google Formularios) para generar enlaces de acceso a
la encuesta validada. Luego proceso los datos, a travées de software IBM SPSS
Stadistics 25, para lograr el analisis estadistico y aportando en las conclusiones.

3.6 Métodos de analisis de datos

Los datos fueron incluidos en el programa Microsoft Office Excel 2016 y después se
ingreso6 al programa de IBM SPSS Stadistics 25. De la misma forma, se procesos
empleando los estadisticos descriptiva e inferencial y la regresion logistica ordinal.
Ademas, Arias (2006) establece un método légico o estadistico para aplicar y aclarar

los datos recopilados.

3.7Aspectos éticos

El presente estudio cuenta con la autorizacion de los encargados de la comuna,
espacio donde se aplicaron los instrumentos, también se pidié el consentimiento
informado a los participantes. El trabajo es original y no hay plagio. La presente

investigacionse baso en la aplicacion de las pautas mencionadas en el documento
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normativo de la casa de estudios, la cual fue aprobada por la Resolucién de
Vicerrectorado de Investigacion N° 011- 2020-VI-UCV publicada el 01 de julio del
2020 asi como se ha sometido al uso del Software Turnitin. También, se ha
respetado las teorias y definiciones conceptuales de los autores sobre las variables

mencionadas.
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IV. RESULTADOS
Tabla 1

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto al control patrimonial.

Frecuencia Porcentaje
Vélido Ineficiente 26 32,5%
Eficiente 40 50%
Muy eficiente 14 17,5%
Total 80 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1
Percepcién del control patrimonial.

Porcentaje

Ineficiente Eficients Muy eficiente

Control patrimonial

Se aprecia a la variable control patrimonial, donde el 50% de los encuestados,
manifestaron que la variable se ubicé en el nivel eficiente, mientras el 32,5% de los
encuestados revelaron que el control patrimonial fue ineficiente y el 17,5% de los

encuestados afirmaron que el control patrimonial fue muy eficiente.
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Tabla 2

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a las dimensiones del control

patrimonial.
Organizacion de Control de bienes Inventario fisico
bienes patrimoniales patrimoniales
f % f % f %

Valido Ineficiente 13 16,3% 14 17,5% 14 17,5%
Eficiente 40 50% 39 48,8% 38 47,5%

Muy eficiente 27 33,8% 27 33,8% 28 35%
Total 80 100% 80 100% 80 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 2

Percepcion de las dimensiones del control patrimonial.

50,0%

47,5%
50,0%
40,0% 8% Q%
30,0%
16,3% 17,5% 17,5%

20,0%
10,0%

0,0%

Organizacién de bienes Control de bienes Inventario fisico
patrimoniales patrimoniales
Ineficiente Eficiente M Muy eficiente

Se aprecia a la dimensién organizacion de bienes patrimoniales, donde el 50% de
los encuestados revelaron que fue eficiente, el 33,8% sefalaron que fue muy eficiente y
el 16,3% revelaron que fue ineficiente. Asimismo, se visualizé a la dimension control de
bienes patrimoniales, donde el 48,8% de los encuestados sefialaron que fue eficiente, el
33,8% revelaron que fue muy eficiente y el 17,5% manifestaron que fue ineficiente.
También observamos a la dimension inventario fisico, donde el 47,5% de los encuestados
revelaron que fue eficiente, el 35% sefialaron que fue muy eficiente y el 17,5 manifestaron
gue fue ineficiente.
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Tabla 3

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a proceso de administracion

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 11 13,8%
Regular 45 56,3%
Bueno 24 30%
Total 80 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3
Percepcion de proceso de administracion.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Proceso de administracién

Se aprecia al variable proceso de administraciéon, donde el 56,3% de los
encuestados, manifestaron que la variable se ubicé en el nivel regular, mientras el 30%
de los encuestados revelaron que el proceso de administracion es bueno y el 13,8% de

los encuestados afirmaron que es malo.
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Tabla 4
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a las dimensiones proceso de

administracion

Planificar Organizar Integracion Direccién
f % f % f % f %
Valido Malo 24 30% 30 37,5% 7 8,8% 15 18,8%
Regular 40 50% 40 50% 48 60% 35 43,8%
Bueno 16 20% 10 12,5% 25 31,3% 30 37,5%
Total 80 100% 80 100% 80 100% 80 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4
Percepcion de las dimensiones de proceso de administracion.

60,0%
e 50,0% 50,0%
50,0%
37,5% 5%
4 0,
0,0% 30,0%

30,0%

,0% 18,8%

20,0%

10,0%

0,0%
Planificar Organizar Integracion Direccion

Malo Regular M Bueno

Se considera a la dimensién planificar, donde el 50% de los encuestados revelaron
que fue regular, el 30% manifestaron que fue malo y el 20% revelaron que fue bueno.
Asimismo, se observo a la dimensidén organizar, donde el 50% de los encuestados
manifestaron que fue regular, el 37,5% sefialaron que fue malo y el 12,5% manifestd que
fue bueno. También, la dimension integracion donde el 60% de los encuestados
percibieron que fue regular, el 31,3 sefialaron que fue bueno y el 8,8% revelo que fue
malo. Finalmente, la dimension direccién revelo que el 43,8% de los encuestados
sefialaron que fue regular, el 37,5% manifestaron que fue bueno y el 18,8% revelo que

fue malo.
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Hipotesis general y especifica

Ho: Existe influencia del control patrimonial en el proceso de administracion de bienes de
una Municipalidad, 2021.

Hi: Existe influencia del control patrimonial en el proceso de administracion de bienes de
una Municipalidad, 2021.

Regla de decision:

Si p_valor < 0,05, rechazar Ho

Si p_valor = 0,05, aceptar Ho

Prueba de ajuste de los modelos

Tabla 5

Informacion de ajuste de los modelos.

Logaritmo de Chi-

Variables/dimensiones Modelo verosimilitud gl Sig.
2 cuadrado
Control patrimonial en el proceso de Solo interceptacion 57,465
administracion Final 10,840 46,624 2 ,000
. . e Sélo interceptacion 73,207
Control patrimonial en planificacion i
Final 13,616 59,591 2 ,000
N N Solo interceptacion 53,286
Control patrimonial en la organizacion i
Final 14,705 38,580 2 ,000
. . - Solo interceptacion 39,131
Control patrimonial en la integracion i
Final 18,259 20,872 2 ,000
- s Solo interceptacion 54,612
Control patrimonial en la direccion ]
Final 18,194 36,419 2 ,000

Funcién de enlace: Logit.
Fuente: Elaboracion propia

Se evidencia informacién sobre los ajustes de los modelos entre el control patrimonial en
el proceso administrativo que el p<0.05, por lo tanto, se admite la hipétesis altefia y se
rebate la hip6tesis nula. Asimismo, se muestran los ajustes de los modelos entre el control
patrimonial y las dimensiones del proceso de la administracién. El p_valor < 0,05 en todos
los casos, y el estadistico Chi-cuadrado asume el valor mas bajo igual a 20.872, entre el
control patrimonial en la integracion. Ademas, el valor mas alto de este estadistico es
igual a 59.591, entre el control patrimonial en la planificacion. Por lo tanto, se prueba que
los procesos de administracion y sus correspondientes dimensiones, dependen del

control patrimonial.
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Tabla 6

Prueba de bondad de ajuste entre las variables de estudio.

Variables/dimensiones Chi-cuadrado gl Sig.
Control patrimonial en el proceso de Pearson 412 2 ,814
administracion Desvianza , 769 2 ,681
Control patrimonial en planificacion Pea_rson 345 2 ,842
Desvianza ,631 2 729
Control patrimonial en la organizacion Pea_rson 738 2 691
Desvianza 1,268 2 ,530
Control patrimonial en la integracién Pearson 3,674 2 159
Desvianza 4,871 2 ,088
Control patrimonial en la direccion Pearson 3,301 2 192
Desvianza 4,453 2 ,108

Funcién de enlace: Logit.

Fuente: Elaboracién propia

Se muestra los resultados de la prueba de bondad de ajuste de los modelos, donde
ademas se observa que el p_valor > 0,05, lo cual indica que el control patrimonial en el

proceso de administracion se ajusta al modelo de regresién logistica ordinal.

Tabla 7

Estimaciones de parametros.

Estimaci
on Desv. Error  Wald gl Sig.
Umbral [procesodeadministracionl = 1] -5,607 ,663 71,563 1 ,000
[procesodeadministraciéonl = 2] -1,422 ,394 12,988 1 ,000
Ubicacion [Controlpatrimoniall=1] -6,570 , 757 75,280 1 ,000
[Controlpatrimoniall=2] -2,555 471 29,482 1 ,000
[Controlpatrimonial1=3] 02 . . 0 .
Umbral [Planificarl = 1] -4,347 ,836 27,062 1 ,000
[Planificarl = 2] -,310 ,539 ,331 1 ,565
Ubicacion [Controlpatrimoniall=1] -5,787 971 35,548 1 ,000
[Controlpatrimoniall=2] -1,733 ,664 6,810 1 ,009
[Controlpatrimonial1=3] 0?2 . . 0 .
Umbral [Organizarl = 1] -3,778 , 796 22,538 1 ,000
[Organizarl = 2] -,045 ,530 ,007 1 ,933
Ubicacién [Controlpatrimoniall=1] -4,789 ,906 27,936 1 ,000
[Controlpatrimoniall=2] -2,758 , 786 12,309 1 ,000
[Controlpatrimonial1=3] 02 . . 0 .
Umbral [Integracionl = 1] -4,596 ,823 31,151 1 ,000
[Integracionl = 2] -,603 ,558 1,171 1 ,279
Ubicacién [Controlpatrimoniall=1] -3,351 ,850 15,542 1 ,000
[Controlpatrimoniall=2] -1,233 ,646 3,647 1 ,056
[Controlpatrimonial1=3] 02 . . 0 .
Umbral [Direccionl = 1] -3,789 , 795 22,704 1 ,000
[Direccionl = 2] -,622 ,558 1,245 1 ,265
Ubicacion [Controlpatrimoniall=1] -3,727 ,853 19,077 1 ,000
[Controlpatrimoniall=2] -,595 ,639 ,869 1 ,351
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[Controlpatrimoniall=3] 0?2 . . 0

Fuente: Elaboracion propia

Se percibe los resultados de estimacion de parametros entre el control patrimonial en los
procesos de administracion. Ademas, se observa que el coeficiente Wald asociado a cada
prueba es mayor que 4. Es decir, control previo ineficiente (Wald = 75,280 > 4; sig. =,000
< 0,05), es predictor proceso administrativo malo (Wald = 71,563; sig. =,000 < 0,05).
También, control patrimonial ineficiente (Wald = 35,548; sig. =, 000 < 0,05) es predictor
de la planificacion (Wald = 27,062; sig. =, 000 < 0,05). Asimismo, se observa que el control
patrimonial ineficiente (Wald = 27,936; sig. =, 000 < 0,05), es predictor de la organizacion
(Wald = 22,538; sig. =, 000 < 0,05). Po otra parte, se evidencia que el control patrimonial
ineficiente (Wald = 15,542; sig. =, 000 < 0,05) es predictor de la integracién malo (Wald =
31,151; sig. =, 000 < 0,05). Finalmente, se evidencia que el control patrimonial ineficiente
(Wald = 19,077, sig. =, 000 < 0,05) es predictor de la direccion malo (Wald = 22,704; sig.
=, 000 < 0,05).

Tabla 8

Prueba Pseudo R cuadrado.
Variables/dimensiones Cox y Snell Nagelkerke McFadden
Control patrimonial en el proceso de administracion 442 ,518 ,304
Control patrimonial en planificacion ,525 ,602 ,362
Control patrimonial en la organizacién ,383 ,446 247
Control patrimonial en la integracion ,230 277 ,148
Control patrimonial en la direccién ,366 ,418 ,218

Fuente: Elaboracion propia

Los estadisticos de la prueba Pseudo R cuadrado, para analizar el grado de variabilidad.
De los tres estadisticos, se asumira el mayor valor (coeficiente de Nagelkerke) en todos
los casos. También, se observa, que el proceso administrativo depende al 51.8% del
control patrimonial. Asimismo, la planificacion depende al 60.2% del control patrimonial,
la organizacion depende al 44.6% del control patrimonial. También, la integracion
depende al 27.7% del control patrimonial y finamente, la direccion depende al 41.8% del

control patrimonial.
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V. DISCUSION

En la siguiente indagacion se llego a la conclusion que se determind que los procesos
de administracion dependen 51.8% del control patrimonial. Por lo cual, existe
influencia del control patrimonial en el proceso de administracién de bienes de una
Municipalidad, 2021. Se mostré una coincidencia con el estudio de Osorio y Ore
(2021) demostré la relacion entre el control de los patrimonios y la administracion de
muebles en la comuna de Ucayali. Estudio no experimental, transversal, descriptivo
correlacional, se tuvo la colaboraciéon de 31 colaboradores de dicho contexto, se
obtuvo un valor de Spearman r= 0,555 mostrando una correlacién del tipo moderada
y positiva y pvalor= 0,001<0,01, Dentro de los resultados, el 32.26% mencionan que
siempre se lleva a cabo el control del patrimonio donde se registran los bienes
muebles, mostrando regularidad, demostrando una relacion entre las variables.

De la misma forma, hay coincidencia con la tesis de Vela (2021) concluyé que
la gestidn se convierte en eficiente con un 46%, se busca que estas teorias adn se
encuentran vigentes en los estudios actuales, donde se le brinda una relacion con el
comportamiento de las personas. Y se encuentran presentes en las normas actuales.
Se apoyo a la teoria Jiménez (2011) Definicion de control patrimonial segun proceso
de supervision, seguimiento y evaluacion de los bienes tangibles e intangibles que
cuenta una institucion publica para satisfacer las necesidades humanas, de manera
que garantice el desarrollo y bienestar de los ciudadanos, otorgando informacién
verazy coherente de la administracion de los mismos. Se deben considerar todos los
bienes que hayan sido adquiridos para un determinado fin, sin dejar de lado ninguno
al momento de su registro. Los cuales siguen las normas, las cuales figuran dentro
de los 24 bienes que aparecen dentrode la superintendencia nacional de bienes
estatales (2015), el cual estipula los pasos para poder incorporarlos dentro de la
contabilidad de las empresas del estado, las cuales deben salvaguardar los bienes
qgue son empleados para brindarun servicio a la comunidad. La Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales (2015) sostiene que los patrimonios son los bienes
fisicos, que se obtienen por compras, donaciones u otras formas de ingreso, las
cuales se reciben en conformidad de las leyes, donde se especifica la manera como
deben administrarse las mismas.

24



Basandose en las teorias de Proceso de supervision, proceso de supervision,
es el monitoreo al cual se somete los bienes que estan dentro de los inventarios de
las entidades estatales, ya que se busca garantizar el bienestar de los ciudadanos,
brindandoles los insumos necesarios para lograr una gestion eficiente (Jiménez,
2011) y de Munch (2016) sostienen que son pautas mediante las cuales se ejerce la
administracion de una entidad. Reforzando las teorias Chalmers (2019) son bienes
que le pertenecen a los estamentos del gobierno, los cuales deben estar dentro de
los registros en la contabilidad, para poder mantener una informacién completa de
cuanto es el costo del mantenimiento de los mismos, en cada periodo se debe
manifestar sus deterioros para que sean oficializados en el registro de bienes. Al
respecto, el control patrimonial considera al patrimonio como un recurso que esta a
disposicion para ser aprovechado. Teniendo en cuenta que cada bien brinda
oportunidades diferentes de explotacion (Dos Santos & Albernaz, 2018).

Comparando con la investigacion de Osorio y Ore (2021) demostro la relacién
entre el control de los patrimonios y la administracion de muebles en la comuna de
Ucayali. Estudio no experimental, transversal, descriptivo correlacional, se tuvo la
colaboracion de 31 colaboradores de dicho contexto, se obtuvo un valor de
Spearman r= 0,555 mostrando una correlacion del tipo moderada y positiva y pvalor=
0,001<0,01, Dentro de los resultados, el 32.26% mencionan que siempre se lleva a
cabo el control del patrimonio donde se registran los bienes muebles, mostrando
regularidad, demostrando una relacion entre las variables.

Del mismo modo, el estudio de Alvarez y Menacho (2021) Alvarez y Menacho (2021)
mostro la relacion entre control del patrimonio y el manejo de bienes muebles de las
comunas de Huancayo -periodo 2018, estudio cuantitativo, correlacional y
descriptivo, no experimental. Dentro d ellos resultados, el 67% sostiene que el
control patrimonial tiene un valor de regular y el 53% que es adecuada. Hay una

relacion con un valor de “r’ = 0,974 entre las variables.

Segun el primer objetivo especifico, cuyo fin fue determinar la influencia del
control patrimonial en la planificacion de bienes de una Municipalidad, 2021. se
concluy6 que la planificacion depende al 60.2% del control patrimonial. Por lo cual,
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Existe influencia del control patrimonial en la planificacion de bienes de
Municipalidad, 2021. Basandose en las teorias de Munch (2016) proponer un futuro
préximo y exitoso, para ello se propone acciones en base a los objetivos. Asimismo,
reforzando la teoria de Chiavenato (2017) sefialé es necesaria la planeacién para
ue se pueda gestionar de manera adecuada los planes y a la vez que se reduce las
consecuencias de la incertidumbre. También, Hurtado, et al. (2019) afirmaron que
es el punto inicial para concretar la gestion de una entidad, ya que se parte de las
caracteristicas que tiene la entidad en base a un analisis previo respecto a su
realidad.

Comparando con la investigacion de Salazar (2020) establecié la incidencia
de la gestion ligada a los recursos del tipo humano, el uso de la TIC. Concluyé que,
demostrando que la administracion de recursos humanos en un 44.1% indicandose
mayor porcentaje de prediccion. Asimismo, se comprobd que el uso de la TIC incide
en un 16.8%, y sobre el control patrimonial un 34.9%.

Dentro de los resultados el 47.73% sostienen solo se realiza algunas veces y no
se consideran las depreciaciones. Se menciona que hay correlacion importante, ya que
contar con ese conocimiento de la pérdida de valor de los bienes hara que se tengan una
verdadera informacion de los estados relacionado con las finanzas de la comuna y poder
realizar sus planes sobre los gastos que realizaran en los afios venideros.

De acuerdo al segundo objetivo especifico, cuyo fin fue determinar la influencia del
control patrimonial en la organizacion de bienes de una Municipalidad, 2021. se concluy6
que la organizacion depende al 44.6% del control patrimonial. Por lo cual, existe
incidencia del control patrimonial en la organizacién de bienes de una Municipalidad,
2021. Basandose en las teorias de Munch (2016) es el orden que se le dan a las acciones
para la mejora de las actividades en areas de la concrecién de las metas. Asimismo,
reforzando la teoria con Chiavenato (2017) sobre la organizacién del tipo técnica, la cual
cumple la funcién de ser mediadora entre las demas etapas para poder concretar una
gestion adecuada, cumpliendo las metas propuestas.

También, Galarza, et al. (2020) sostienen que se debe emplear todos los
recursos que tienen las entidades para poder trabajar de manera organizada
empleando de manera eficiente los recursos asignados y de esa manera lograra las
metas. Comparando con la investigacién de Phala (2019) determiné el estudio del
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control de bienes muebles patrimoniales y su incidencia en las finanzas de la
Subgerencia. Estudio descriptivo se aplicé las técnicas de analisis documental y
entrevista. Dentro de las conclusiones, la adquisicion y la baja de bienes muebles
influye positivamente en los Estados Financieros, pero no se ha aplicado en los
Ultimos afios y por ello se han tenido gastos altos, por ello se debe tener un control
de los mismos para poder establecer los gatos del periodo, para tener una gestion
adecuada de los recursos y mantener un equilibro en las finanzas de la comuna.

Asimismo, se discutio con la investigacion de Sanchez (2017) determiné el Control
Patrimonial de bienes muebles de la comuna de Huanuco, periodo 2017. Estudio
descriptivo, correlacional, no experimental, dentro de los resultados el 56.7% mencionan
que el conocimiento de dicha informacién les permitiria una mejor coordinacion entre las
areas, y el 50 % solo esta de acuerdo que la informacion debe mostrarse de manera que
toda la comuna tenga conocimientos al respecto.

De acuerdo al tercer objetivo especifico, cuyo fin fue determinar la influencia del
control patrimonial en la integracién de bienes de una Municipalidad, 2021. se concluyo
que la integracion depende al 27.7% del control patrimonial. Por lo cual, existe influencia
del control patrimonial en la integracion de bienes de una Municipalidad, 2021. Basandose
en las teorias de Munch (2016) es la forma de la distribucion de los recursos con los que
cuenta una empresa, con la intencién de que se trabaje de manera eficiente tomando los
recursos asignados. Los autores, Ochoa, Arias, Sigienza y Segarra (2020), son
mecanismos de comunicacion que ayuda a comunicar los acuerdos a todos los
integrantes de la empresa, con la intencion de trabajar de manera coordinada empleando
los mismos mecanismos y direccionados hacia los objetivos de la entidad.

Asimismo, se reforzo6 con la teoria de Rojas, Hernandez y Niebles (2020) Osorio
y Ore (2021) demostré la relacion entre el control de los patrimonios y la administracion
de muebles en la comuna de Ucayali. Estudio no experimental, transversal, descriptivo
correlacional, se tuvo la colaboracién de 31 colaboradores de dicho contexto, se obtuvo
un valor de Spearman r= 0,555 mostrando una correlacion del tipo moderada y positiva
y pvalor= 0,001<0,01, Dentro de los resultados, el 32.26% mencionan que siempre se
lleva a cabo el control del patrimonio donde se registran los bienes muebles, mostrando
regularidad, demostrando una relaciébn entre las variables. Comparando con la
investigaciébn segun Vela (2021) en su publicacibn cuyo objetivo fue analizar la
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administracion, donde se toma en cuenta la importancia de la conducta y la relacion con
la tecnologia para poder direccionar las diversas teorias de la administracion. Tenemos
la teoria clasica de Fayol, F. teoria humanistica de mayo, teoria cientifica por Town, ello
se ha empleado para el estudio de la variable, donde se llega a la conclusion de que la
gestion se convierte en eficiente con un 46%, se busca que estas teorias aun se
encuentran vigentes en los estudios actuales, donde se le brinda una relacion con el
comportamiento de las personas. Y se encuentran presentes en las normas actuales.

Asimismo, se discutié con el estudio de Lattanzio (2018) plante6 un mecanismo para
administrar el (HSD) aplicadas para la gestion Patrimonial. El cual considera los riesgos y
el rendimiento de un modelo que se aplica de modo en que se ahorran los costos.
También con la investigacion de Maletic (2018) donde se demuestra que las variables
guardan relacion, por lo tanto, es importante que en las entidades se tengan un
conocimiento de los procesos que sufren los bienes, entonces se debe mantener la
informacion actualizada para un mayor control de los activos fisicos, y con ello se lleva
una gestion adecuada de los recursos, para una mejor administracién de las entidades
del estado, los cuales deben emplear de manera eficiente los fondos estatales.

De acuerdo al cuarto objetivo especifico, cuyo fin fue determinar la influencia del
control patrimonial en la direccion de bienes de una Municipalidad, 2021. Concluyendo
que la direccion depende al 41.8% del control patrimonial. Por lo cual, existe influencia
del control patrimonial en la direccion de bienes de una Municipalidad, 2021. Basandose
en las teorias de Munch (2016) es el camino que la empresa seguira para lograr sus
metas y concrete sus habilidades. Chiavenato (2017) manifesté que es importante la
aplicacion del monitoreo para lograr las metas segun las estrategias que se han
compartido dentro de la empresa. Chuncho, et al. (2020) sostiene que todo plan requiere
de una supervision para verificar si los procesos se estan cumpliendo segun lo planeado
y si las metas se cumplen de manera eficiente, o para verificar si es necesario algin
cambio.

Comparando con la investigacion de Gonzéales y Huaman (2018) Gonzales y
Huaman (2018) el objetivo fue plantear un disefio de control patrimonial con la intencidn
de mantener un conocimiento de los bienes de la comuna de Tuman-periodo 2012. Se
tuvo la intencion de realizar la implementacion de un sistema, con lo cual se busca tener
un conocimiento minucioso de ellos bienes que tienen la comuna para la verificacion de
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los gastos que estos implican durante la gestion del afio. Dentro de los resultados se
puede mencionar que la realidad de la comuna al 67% es regular la implementacion de
un sistema que pueda controlar y saber que bienes estan en el almacén y cuanto le
cuesta a la comuna para el mantenimiento de la misma y con ello se puede evitar la
pérdida de los materiales.

Para Ruitenburg (2017) el objetivo fue determinar el enfoque del control de
patrimonios, en base ariesgos, y hasta donde se logra las ganancias
de los activos para lograr las metas. En cuanto a lametodologia fue no experimental,
de un enfoque cuantitativo. Se concluy6 que, la data que existe se puede confrontar con
los cambios para analizar si hay un control adecuado de la vida de los bienes, entre los
interesados en los activos, partiendo de la vida util. El 56% sostiene que el control

patrimonial es adecuado para controlar cualquier tipo de riesgo.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se determin6 que los procesos de administracion dependen 51.8% del control
patrimonial. Por lo cual, existe influencia del control patrimonial en el proceso

de administracion de bienes de una Municipalidad, 2021.

Segunda: Se determind que la planificacion depende al 60.2% del control patrimonial.
Por lo cual, Existe influencia del control patrimonial en la planificacion de
bienes de Municipalidad, 2021.

Tercera: Se determind que la organizacion depende al 44.6% del control patrimonial. Por
lo cual, existe influencia del control patrimonial en la organizacién de bienes
de una Municipalidad, 2021.

Cuarta: Se determin6 que la integracion depende al 27.7% del control patrimonial. Por lo
cual, existe influencia del control patrimonial en la integracion de bienes de una
Municipalidad, 2021.

Quintaa: Se determiné que la direccién depende al 41.8% del control patrimonial. Por lo

cual, existe influencia del control patrimonial en la direccién de bienes de una
Municipalidad, 2021.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Recomendar al director implementar acciones para la mejora de la gestion, en
base a monitoreos permanentes para lograr las buenas practicas dentro de la

institucion.

Segunda: Se recomienda al jefe de éarea de control patrimonial implementar un
mecanismo de control constante, también compartir los procesos de la gestion
para que se registren de manera adecuada los bienes que ingresan, para ello

se deben implementar talleres.

Tercera: Se recomienda a las proximas investigaciones, que empleen diversos métodos
para un analisis mas exhaustivo en el tema de control patrimonial de bienes y

lograr beneficiar a las organizaciones.

Cuarta: Se recomienda a las instancias educativas, que reconozcan la importancia de la
innovacion, la cual se inicia desde la escuela y se fortalece mediante asesorias,

los cuales benefician a los trabajadores cuando se insertan en el mundo laboral.
Quinta: Se recomienda resaltar la esencialidad del control de bienes, ya que permite

fortalecer los procesos de la gestién de bienes, de modo que se mejora la
eficacia de las operaciones en entidades gubernamentales.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

Matriz de consistencia

Titulo: Control patrimonial en el proceso de administracién de bienes de una Municipalidad, 2021

Autor:
Problema Objetivos Hipoétesis Variables e indicadores
Variable independiente: Control patrimonial
Problema Objetivo general: Hipotesis general: Di . . . Escala de | Nivelesy
General: imensiones Indicadores Items medicién ran
gos
Determinar la | Existe influencia del Inventario de 1,2,3,4
¢,Cuél es la | influencia del control | control patrimonial controlde bienes Escala;
influencia del | patrimonial en el |en el proceso de | Organizacion Unidad de control de | 5,6,7,8 Ordinal Ineficient
control patrimonial | proceso de | administracion de | de bienes bienes e
en el proceso de | administracion de | bienes de una | patrimoniales Catalogo de bienes 9,10,11,1 | Nunca (1) 28 - 64
administracién de | bienes de una | Municipalidad, 2 Casi nunca Eficiente
bienes de wuna | Municipalidad, 2021. | 2021. Control de Bienes de uso 13,14,1 2 65 - 101
Municipalidad, bienes 5 A veces (3) Muy
20217 Objetivos Hipotesis patrimoniales Proceso deinventario | 16, 17 Casi siempre | eficiente
especificos: especificas: Responsable de 18,19,20 | (4) 102 - 104
Problemas control Siempre (5)
Especificos: Determmar la | Existe mfluer)ma d_el Inventario AcCeso, Uso y 21,222
] |anu.enC|q del control | control pat_rl_mor_u,al fisico custodia 3
F‘,Cual . es la patrlmonlg] en la|en I.a planificacién Registro contable 24,25 26
influencia del | planificacién de | de bienes de una Supervision 2728
| patrimonial | bienes de una | Municipalidad : . .p S —
gzmlr: plgnificaci()n Municipalidad, 2021, | 2021, ’ Variable dependiente: Proceso de administracion .
de bienes de una Dimensiones Indicadores items Escala de | Niveles y
Municipalidad, Determinar la | Existe influencia del I _ medicion rangos
20217 influencia del control | control patrimonial Planificacion Objetivos 1,2
patrimonial en la | en la organizacién Estrategias 34 Escala:
¢ Cudl es la | organizacion de | de bienes de una Mision y vision 5,6 Ordinal
influencia del | bienes de  una | Municipalidad, Organizacion Departamentalizacio 7,8 Malo
control patrimonial | Municipalidad, 2021, | 2021, n Nunca (1) 24 -55
en la organizacion Disefio de cargos y 9,10 Casi nunca Regular
de bienes de una | Determinar la | Existe influencia del tareas (2) 56 - 87
Municipalidad, influencia del control | control patrimonial Centralizacion 11,12 A veces (3) Bueno
20217 patrimonial en la | en la integracién de Intearacion Estandares del 13,14 | Casisiempre | 88 -120
integracion de bienes | bienes de una 9 desempefio (4)




¢ Cual es la | de una | Municipalidad, Evaluacion del 15, 16 Siempre (5)

influencia del | Municipalidad, 2021. | 2021. desempefio

control patrimonial Medicion del 17,18

en la integracion de | Determinar la | Existe influencia del resultado

bienes de una | influencia del control | control patrimonial Motivacion 19, 20

Municipalidad, patrimonial en la | en la direccion de Liderazgo 21,22

20217 direccion de bienes | bienes de una 23,24

de una | Municipalidad,

¢,Cudl es la | Municipalidad, 2021. | 2021.

influencia del Direccion

control patrimonial Comunicacién

en la direccion de

bienes de una

Municipalidad,

20217

Nivel - disefio de Poblacién y Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
investigacion muestra

Nivel: Descriptivo | Poblacion  censo: | Variable 1: Control patrimonial

correlacional Estuvo considerada | Técnicas: Encuesta DESCRIPTIVA:

Disefio: No | por 120 trabajadores | Instrumentos: Cuestionario

experimental de | de una empresa | Autor: Jiménez (2016) Analisis descriptivo simple

corte y transversal

Método: Hipotético
— deductivo

Enfoque:
Cuantitativo

Surco, 2021.

Afio: 2021

Monitoreo: Individual

Ambito de Aplicacion: A los trabajadores
de una
Municipalidad.

Variable 2: Proceso de administraciéon

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Munch (2016)

Ano: 2021

Monitoreo: Individual

Ambito de Aplicacién: A los trabajadores
de una
Municipalidad.

- Presentacion en tablas de frecuencia y figuras
- Interpretacion de los resultados
- Conclusiones

INFERENCIAL:
Contrastacion de hipétesis:

Mediante el estadistico (coeficiente de Nagelkerke) regresion
logistica ordinal




Anexo 2. Operacionalizacién de las variables

Operacionalizacién de la variable control patrimonial

mismos. (Jiménez, 2011).

Definicion conceptual Deficicién Dimensiones Indicadores items Escala de Nivel y rango
. operacional medicidn de la variable
Variable
Proceso de supervision, | Elcontrol Inventario de control 1234
seguimiento y evaluacién | Patrimonial se de .blenes
de los bienes tangibles e medira mediante U_nldad de control de SomS
Control un instrumento Organizacion bienes Escala ordinal
. . intangibles que cuenta . Catélogo de bienes 9,10,11,12 Totalmente de
patrimonial o o que consta de 28 | de bienes acuerdo (5)
una institucién pdblica | . ) ) .
st | items, la cual patrimoniales De acuerdo (4) Ineficiente
bara Sastacet * contempla tres C Id Bienes de uso 13,14,14,15 Es%gzg:u(eagdo ) 28 - 64
necesidades humanas,de | gimensiones: ontrol de T Totalmente en
) bi Proceso de 16, 17 desacuerdo (1) Eficiente
manera que garantice el | Organizacion de Iénes inventario
desarrollo y bienestar de | bienes patrimoniales | Responsables  de | 181920 65 - 101
los ciudadanos, | Patrimoniales, I o ZoerI 55 Muy eficiente
) . i nventario cceso, uso y 22,
otorgando  informacion | COntrol de bienes custodia 102 - 104
atrimoniales e fisico :
veraz y coherente de la P Registro contable 24,25,26
- L, Inventario fisico. isié
administracion de los Supervision 27.28




Operacionalizacién de la variable proceso de administracion

Variable Definicién Definicié Escala de Nivel y
conceptual n Dimensiones Indicadores items medicion rango por
operacion variable
al
Procesos de Munch (2016) Considerado Objetivos 1,2
administracion | definié que es como una Planificar _
conjunto de variable Estrategias 3.4
fases o etapas | cuantitativa, __ __ Escala
sucesivas a medido Mision y vision 5,6 ordinal
través de las mediante la S—
cuales se escala de Departamentalizacion 7,8
efectia Likert. Ssefio d I Malo
administracién | Para ello se Organizar ISeno de cargos y 9.10 Nunca (1) 24-55
consideraron tareas Casi nunca Regular
4 T @) 56 - 87
dimensiones, Centralizacion 11,12 A veces (3) Bueno
12 Z Casi 88-120
- Estandares del 13,14 .
indicadores y desempefio siempre (4)
24items; Int ., P Siempre (5)
; ntegracion
ld'ChOf g Evaluacion del 15,16
elementos desempefio
participaron
uglliir;‘(jjoe?leel Mediciéon de resultado 17,18
reforzgeriento Motivacion 19,20
e Direccién :
cuestionario Liderazgo 21,22
tipo Likert.
Comunicacién 23,24




Anexo 3. Validaciones

&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CONTROL PATRIMONIAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: ORGANIZACION DE BIENES PATRIMONIALES Si No Si No Si No

1 | Los bienes adquiridos por la Organizacion suelen satisfacer a los trabajadores. X X X

2 | Existe un inventario de control para los bienes de la organizacion. X X X

3 | Laorganizacion tiene algin manual para el control de bienes. X X X

4 | Se realiza inventario en las fechas establecidas por la normativa. X X X

5 | Se cumple con la superintendencia nacional de bienes estatales para el buen uso de X X X
bienes y muebles.

6 | Existe una oficina exclusiva para el control de bienes. X X X

7 | La organizacién adecua su sistema operativo al software del sistema de Informacion X X X
nacional de bienes estatales.

8 | Se suele reportar el inventario de los bienes en la organizacion. X X X

9 | El area de bienes patrimoniales ayuda a ejercer un buen desempefio en la custodia X X X
de los bienes.

10 | El catalogo de bienes permite identificar y registrar todo lo inventariado. X X X

11 | La oficina de control patrimonial dispone de informacion actualizada del sistema X X X
integrado de gestién administrativa.

12 | En su &rea mantiene en forma ordenada y completa los archivos de bienes. X X X
DIMENSION 2: CONTROL DE BIENES PATRIMONIALES Si No Si No Si No

13 | Se ha implementado nuevas estrategias para el uso de bienes. X X X

14 | Es viable una coordinacion de los bienes de uso dentro de la institucion. X X X

15 | Se desconoce las politicas del manual de bienes de uso en la organizacion. X X X

16 | Considera Ud. que es necesario capacitarse en procesos de inventarios. X X X

17 | Considera Ud. que hay demora en los tiempos para aprobar los procesos de X X X
inventario programados.

18 | Considera Ud. que las caracteristicas técnicas y condiciones definidas en los X X X
requerimientos son observadas en caso de licitacion.

19 | Considera Ud. que se hace un clasificado de inventario para elegir el mejor bien X X X
operativo.

20 | Considera Ud. que los mecanismos y requerimientos establecidas en las bases X X X
permiten la participacion de pluralidad de trabajadores.




DIMENSION 3: INVENTARIO FiSICO Si No Si_ | No | Ssi No
21 | Se cuenta con las herramientas necesarias para realizar el inventario fisico. X X X
22 | Antes de realizar el inventario, se suele verificar el funcionamiento del sistema del X X X
equipo para el conteo.
23 | La organizacion actualiza su sistema para un mejor uso, acceso y custodia de los X X X
bienes.
24 | La organizacion elabora el registro contable de acuerdo a la normativa de X X X
contabilidad.
25 | Elarea de contabilidad suele registrar y revisar las operaciones ejecutadas por el X X X
personal de patrimonio.
26 | La organizacion instruye previamente a su personal sobre registro contable. X X X
27 | Se ejecutan acciones de supervision durante el proceso del inventario. X X X
28 | Se suele revisar documentos y se ejecutan acciones solidarias para donaciones. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. JANAMPA ACUNA, NERIO DNI: 28270171
Especialidad del validador: DOCTOR EN ADMINISTRACION

Lima, 29 de noviembre del 2021
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
CcOoNciso, exacto y directo AT 1T

Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: PROCESO DE ADMINISTRACION DE BIENES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: PLANEACION Si No Si No Si No

1 La planificacion actual permite el logro de los objetivos para la revisiéon de X X X
documentos.

2 Conoce los objetivos de su area que pueda identificar los problemas que X X X
ocasionan dentro de la institucion.

3 Considera que la estrategia que se realiza al tomar las acciones correctivas es X X X
aplicada de forma correcta.

4 La estrategia actual le permite desarrollar sus funciones adecuadas en el X X X
momento elaborar los documentos.

5 En la Institucién estan claramente definidas la mision y vision X X X

6 Desde su punto de vista la entidad dirige sus acciones al logro de la misién y X X X
vision.
DIMENSION 2: ORGANIZACION Si No Si No Si No

7 La especialidad actual facilita el desarrollo de las funciones diarias que el X X X
usuario requiere para realizar su identificacion.

8 Se percibe organizacion dentro de su area que se desempefia. X X X

9 Considera que jefe inmediato es quien deberia proporcionar la informacion X X X
para desarrollar correctamente las funciones.

10 La organizacién actual permite el desarrollo adecuado de las tareas propias X X X
de la especialidad.

11 Percibe gue su opinion es considerada al momento de tomar una decision. X X X

12 Considera que las decisiones institucionales impactan favorablemente en las X X X
actividades gue realiza a diario.
DIMENSION 3: INTEGRACION Si No Si No Si No

13 Tienen claro que se espera de usted cuando se fijan los estandares de X X X
desempefio al momento de realizar sus funciones.

14 Los estandares de desempefio son fijados de acuerdo a la realidad que la X X X
institucion emite.

15 Considera que la transparencia es primordial al elaborar los documentos. X X X

16 | Observa a la evaluacion del desempefio como una herramienta X X X
retroalimentaria.

17 | Al evaluar su trabajo su jefe inmediato deberia revisar las fichas elaboradas X X X
para su archivamiento.

18 Los resultados ofrecen insumos para identificar plenamente a las personas. X X X
DIMENSION 4: DIRECCION Si No Si No Si No

19 Encuentra usted motivacion por parte de la institucién. X X X

20 Siente que se brinda suficiente responsabilidad con el trabajo que le X X X
encomiendan.

21 El jefe inmediato reconoce su trabajo y se le comunica. X X X

22 | Observa que el jefe inmediato proporciona soluciones oportunas a los X X X
problemas del area.

23 Fluye oportuna y directamente la informacién en su trabajo. X X X

24 En su area puede expresar sus inquietudes y propuestas libremente. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. JANAMPA ACUNA, NERIO DNI: 28270171

Especialidad del validador: DOCTOR EN ADMINISTRACION

Lima, 29 de noviembre del 2021
"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Mata: Cuifiniannain Aan Aiaa Anfiaianaia AlianAda las bamas nlantandAn

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CONTROL PATRIMONIAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! [RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: ORGANIZACION DE BIENES PATRIMONIALES Si No Si No Si No
1 | Los bienes adquiridos por la Organizacion suelen satisfacer a los trabajadores. X X X
2 | Existe un inventario de control para los bienes de la organizacion. X X X
3 | Laorganizacion tiene algin manual para el control de bienes. X X X
4 | Se realiza inventario en las fechas establecidas por la normativa. X X X
5 | Se cumple con la superintendencia nacional de bienes estatales para el buen uso de X X X
bienes y muebles.
6 | Existe una oficina exclusiva para el control de bienes. X X X
7 | La organizacion adecua su sistema operativo al software del sistema de Informacion X X X
nacional de bienes estatales.
8 | Se suele reportar el inventario de los bienes en la organizacién. X X X
9 | El érea de bienes patrimoniales ayuda a ejercer un buen desempefio en la custodia X X X
de los bienes.
10 | El catalogo de bienes permite identificar y registrar todo lo inventariado. X X X
11 | La oficina de control patrimonial dispone de informacion actualizada del sistema X X X
integrado de gestién administrativa.
12 | En su area mantiene en forma ordenada y completa los archivos de bienes. X X X
DIMENSION 2: CONTROL DE BIENES PATRIMONIALES Si No Si No Si No
13 | Se ha implementado nuevas estrategias para el uso de bienes. X X X
14 | Es viable una coordinacion de los bienes de uso dentro de la institucion. X X X
15 | Se desconoce las politicas del manual de bienes de uso en la organizacién. X X X
16 | Considera Ud. que es necesario capacitarse en procesos de inventarios. X X X
17 | Considera Ud. que hay demora en los tiempos para aprobar los procesos de X X X
inventario programados.
18 | Considera Ud. que las caracteristicas técnicas y condiciones definidas en los X X X
requerimientos son observadas en caso de licitacion.
19 | Considera Ud. que se hace un clasificado de inventario para elegir el mejor bien X X X
operativo.
20 | Considera Ud. que los mecanismos y requerimientos establecidas en las bases X X X
permiten la participacion de pluralidad de trabajadores.
DIMENSION 3: INVENTARIO FiSICO Si No Si No Si No
21 | Se cuenta con las herramientas necesarias para realizar el inventario fisico. X X X
22 | Antes de realizar el inventario, se suele verificar el funcionamiento del sistema del X X X
equipo para el conteo.
23 | La organizacion actualiza su sistema para un mejor uso, acceso y custodia de los X X X
bienes.




24 | La organizacion elabora el registro contable de acuerdo a la normativa de X X X
contabilidad.

25 | Elarea de contabilidad suele registrar y revisar las operaciones ejecutadas por el X X X
personal de patrimonio.

26 | La organizacion instruye previamente a su personal sobre registro contable. X X X

27 | Se ejecutan acciones de supervision durante el proceso del inventario. X X X

28 | Se suele revisar documentos y se ejecutan acciones solidarias para donaciones. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Chantal Juan Jara Aguirre

Especialidad del validador: DOCTOR GESTION PUBLICA

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.

No aplicable[ ]

DNI: 25451905

Lima, 30 de noviembre del 2021
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: PROCESO DE ADMINISTRACION DE BIENES

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: PLANEACION Si No Si No Si No

1 La planificacién actual permite el logro de los objetivos para la revision de X X X
documentos.

2 Conoce los objetivos de su area que pueda identificar los problemas que X X X
ocasionan dentro de la institucion.

3 Considera que la estrategia que se realiza al tomar las acciones correctivas es X X X
aplicada de forma correcta.

4 La estrategia actual le permite desarrollar sus funciones adecuadas en el X X X
momento elaborar los documentos.

5 En la Institucion estan claramente definidas la misién y vision X X X

6 Desde su punto de vista la entidad dirige sus acciones al logro de la mision y X X X
vision.
DIMENSION 2: ORGANIZACION Si No Si No | Si No

7 La especialidad actual facilita el desarrollo de las funciones diarias que el X X X
usuario requiere para realizar su identificacion.

8 Se percibe organizacién dentro de su area que se desempefia. X X X

9 Considera que jefe inmediato es quien deberia proporcionar la informacion X X X
para desarrollar correctamente las funciones.

10 La organizacion actual permite el desarrollo adecuado de las tareas propias X X X
de la especialidad.

11 Percibe que su opinién es considerada al momento de tomar una decision. X X X

12 | Considera que las decisiones institucionales impactan favorablemente en las X X X
actividades que realiza a diario.
DIMENSION 3: INTEGRACION Si No Si No Si No

13 Tienen claro que se espera de usted cuando se fijan los estandares de X X X
desempefio al momento de realizar sus funciones.

14 Los estandares de desempefio son fijados de acuerdo a la realidad que la X X X
institucion emite.

15 Considera que la transparencia es primordial al elaborar los documentos. X X X

16 Observa a la evaluacion del desempefio como una herramienta X X X
retroalimentaria.

17 Al evaluar su trabajo su jefe inmediato deberia revisar las fichas elaboradas X X X
para su archivamiento.

18 Los resultados ofrecen insumos para identificar plenamente a las personas. X X X
DIMENSION 4: DIRECCION Si No Si No | Si No

19 Encuentra usted motivacion por parte de la institucion. X X X

20 | Siente que se brinda suficiente responsabilidad con el trabajo que le X X X
encomiendan.




21 El jefe inmediato reconoce su trabajo y se le comunica. X X X
22 | Observa que el jefe inmediato proporciona soluciones oportunas a los X X X
problemas del area.
23 Fluye oportuna y directamente la informacion en su trabajo. X X X
24 En su area puede expresar sus inquietudes y propuestas libremente. X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Chantal Juan Jara Aguirre

Especialidad del validador: DOCTOR GESTION PUBLICA

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Mata: Cuifiniannain Aan Aian Aanfiaianaia AaltanAdA lan A nlantandAn

DNI: 25451905

Lima, 30 de noviembre del 2021
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CONTROL PATRIMONIAL

N® DIMENSIONES ! items Pertinencia® [Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: DRGARIZACION OE BIENES PATRIMONIALES Si Mo 5i N Si No
1 | Los bienas adguiridos por la Ovganizacion suelan safisfacer a los rabajadaras. X X X
2 | Exisie un irvaniario de conbrol para los bienas de la organizecion. X X X
3 L= organizacian fene algin manual para el conirol da bienes. X X X
4 | Se realiza inventario en las jechas establecidas por [a normativa, X X X
5 | Se cumple con la supenintendencia naconal de bienes estetales para el buen usode | x X X
biemas y muekhles.
6 | Existe una oficina exclusiva para el control de bienes. X X X
T Le organizacitn adecua su sistema operafvo al software del sistema da Informacion | x X X
nacional de bienes estatales.
B | Se suele reportar el inventario da los bienes en la organizacion. X X X
8 | El &rea de bienes pafrimonisles ayuda & ejercer un buen desempefio en |a custodia | x X X
de los bienes.
10 | El catilogo de bienas parmite idendificar y regisirar foda lo inventaniado. X X X
11 | La oficna da contol patrimonial dispone de informacion achualizada del sistema | x X X
integrado de gesfion edministrativa.
12 | En su &rea mantiens en forma ordenada y completa los archivos de bienes. X X X
DIMEMSION 2: CONTROL DE BIENES PATRIMONIALES Si Mo 5i N Si No
13 | Se ha implementado nueves astrategias para el uso de bienes. X X X
14 | Es viabla una coordinacion de los bienes de uso dentro de |3 instbumidn. % % X
15 | Se desconoce las politicas del manual de bienes de wso en la organizecidn. X X X
16 | Considera Ud. gue s necasario capacitarse en procesos de invenlarios. X X X
17 | Considera Ud. que hay demora en los fismpos para aprobar los procesos de X X X
imveniario programadios.
18 | Considera Ud. gue las caracterisficas fécnicas y condiciones definidas en los x K x®
requenmientas son cbearvadas en caso de liciacidn.
18 | Considera Ud. gue s hace un clasificada de inventerio para elegir &l major bien X X X
oparativo.
20 | Considera Ud. gue los mecanismas y requerimientos establecidos en las bases X X X
permiten |a participacidn de plurelidad de irebajsdores.
DIMEMSION 3: INVENTARIOD FISICD Si N 5i N Si No
| Se cuenia con las herramientas necesarias para realizar el inventario fisica. X X X
22 | Antes de realizar el invantano, se suele verficar el fundonamianta del sistema del ® X X
equipo para &l confen.
23 | Leonganizaciin actualize su sistema para un mejor usa, ecceso y cusiodia da los X X X
bieras.
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24

L& angenizaciin alabora el registro contable de acuerdo & la normaiva de
contabilidad.

25

El area de condabilidad susls ragisirar v revisar las aperaciones sjecuiadas por &l
personal de patimonia.

F

L anganizacidn instuye previaments a su personal sobre registro contsble.

i

Se ajgcutan acoones de suparision durante &l proceso del inventario.

L]

Se suele revisar documenios y 58 ecutan accipnes solidanas para donacionas.

Observaciones (precisar sl hay suficlencia): Existe suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador. Dra: Yolanda Soria Pérez

Especialidad del validador: Dra. En Administracién de la Educacién/Metodéloga

"PertinenciacEl itam comesponde al concepto fedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componanta o
dimensitn espacifica del construcio

AClaridad: Se entiends sin dificuliad alguna el erunciedo del ikem, es
condsn, execia y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficencia cuanda los Bams planieados
son suficientas para medir |3 dmensicn

DMI: 10590428

1€ de diciembre del 2021 -~

Dra. Yolanda Soria Péraz



ﬁl UNMIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: PROCESO DE ADMINISTRACION DE BIENES

DIMENSIOMNES | items Pertinencia® Relevancia® Claridad? Sugerencias

DIMENSION 1: PLANEACION Si Mo Si o (1 Si My

4 La plarsficaciin actual permile =l logro de los ohjetivos para |a revisidn de | x % ®
documentas.

2 Conoce los objetivos de =u &rea que pueda idenlificar los problemas que | x % *®
ocasionan dentro de la irstitucicn.

3 Cormsidera que la esirategia que se nealiza al lomar las acciones comectivas es % % *®
aplcada de forma cormecta.

4 La estralegia actual le permite desarmollar sus funcones adecuadas en el % % *®
momenio elaborar |os documentos.

[] En |a Institucitn estin darameme definidas a misidn y sisicon % % *®

[] Desde su punta de vista la entidad dinge sus acciones al logro de la misitn y | x % *®
wisitn.
DIMENSION 2= ORGANIZACION Si Mo Si Nao Si Mo

T La sspecaabdad actual facilta &l desarrolio de [as funcionss danas gue =] X % %
Lsario requiere para realizar su dentificacion.

B Se percibe organizacidn denino de s drea gue se desemperia % % *®

El Considera gue jefe inmediato &5 quien debesia proporcionar ka informacidn % % *®
para desamollar comectamenie las funciones.

10 La organizacitn actual permite &l desarrollo adescuado de kas Lareas propeas % % *®
de |a especialidad.

11 Percibe que su opmidn s considerada al momenbo de lomar wna decsicn. % % *®

12 Considera gue las decimmoness nslilucionales impacian favorablaments en ks % % *®
aciividades que realiza a diaria.
DIMEMSION 3: INTEGRACION Si Mo Si Nao Si Mo

13 Tieren clam que e espera de usted cuando =& fjan los estandares de % % ®
desempeiio al momenta de realizar sus funciones.

14 Los estdndares de dessmpefo son fjados de acuerdo a la realidad que la X % %
institucion emile.

18 Considera gue la ransparencia s primordial al elaborar los documenlos. % % *®

16 Doserva a la evaluacian del desempefio como una hesramienta % % *®
refroalimentania

17T Al evaluar su trabajo su jefe inmediato deberia revisar las fichas slaboradas % % *®
para =u archivamesnio.

18 Los resultados: ofrecen insumas para idenSificar plenameni= a las personas. % % %
DIMEMSION 4: DIRECCION Si Mo Si N Si Mo

14 Encuenira usted molivacion por parte de ka inslibacion. % % *®

20 Se=nbe que =& brinda suficienls responsabibdad con & trabajo que e % % *®
encormiendan

21 El jefe inmediato reconoce su lrabajo y s e comunica. % % *®

x2 Daserva que & jele inmedalo proparciona solucionss oporbunas a los % % *®
protiem as del Area.

Z3 Fluy= oportuna y directamente ka informacdn en su rabajo. % % %




UNMIVERSIDAD CESAR VALLEJD

| 24 |Er|=u$re\a pusde axpresar sus inqueiudes y propussiss brameante. | ey | ey | E |

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra: Yolanda Soria Pérez DNI: 10530428

Especialidad del validador: Dra. En Administracion de la Educacion/Metodologa

16 de dicienmbre dal 2021
"Pertimencia:El Bam comesponde al concepdo tedrico formulada. " II.-
ZRelevancia: Bl item 2o apropiado pars reg bar al cormg e o M
dimensidn especifica del construcio _ L—{II’J.J’
SClarided: = entiende sin dficukad slguna el enuncisdo del tem, es o =

COMOS0, Bxacio y drecio

Mota: Suficiencia, se dics sufickencia cuando los Hems planieados Dra. Yolanda Soria Pérez
son suficientes pare medir s dimension



Anexo 4. Base de dato de la prueba piloto y confiabilidad

24

23

Direccion

Control patrimonial

Planeacién

Base de dato de prueba piloto de proceso de administracion

Base de dato de prueba piloto del control patrimonial



Resultado de la confiabilidad del control patrimonial

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,957 28
Estadisticas de total de elemento
Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total = Alfa de Cronbach
si el elemento se  elemento se ha de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

VAR00001 85,3000 491,589 722 ,955
VAR00002 85,4500 488,576 ,781 ,954
VAR00003 85,9500 499,524 ,684 ,955
VAR00004 86,3000 506,642 ,701 ,955
VARO0005 85,5500 497,839 , 750 ,954
VARO0006 84,8000 532,379 ,269 ,958
VARO0007 86,4000 506,147 ,671 ,955
VAR00008 86,5500 502,471 ,743 ,954
VAR00009 86,8500 534,239 ,186 ,959
VAR00010 86,5000 510,684 ,687 ,955
VARO00011 86,1000 507,779 , 728 ,955
VARO00012 85,6500 507,187 ,654 ,955
VARO00013 86,1500 506,871 , 785 ,954
VAR00014 85,6000 490,989 ,809 ,954
VARO00015 85,5000 497,105 ,831 ,954
VAR00016 84,7000 509,168 ,587 ,956
VARO00017 84,3000 518,432 ,713 ,955
VARO00018 85,4000 493,516 ,798 ,954
VARO00019 84,3500 522,976 ,346 ,958
VARO00020 84,4000 525,726 ,489 ,957
VAR00021 86,1500 506,871 ,785 ,954
VAR00022 85,6000 490,989 ,809 ,954
VAR00023 85,5000 497,105 ,831 ,954
VAR00024 84,7000 509,168 ,587 ,956
VARO00025 84,3000 518,432 ,713 ,955
VARO00026 85,4000 493,516 , 798 ,954

VARO00027 84,3500 522,976 ,346 ,958



VAR00028 84,4000 525,726 ,489 ,957

Resultado de la confiabilidad de proceso de administracion

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,939 24
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el
siel elemento  elemento se ha  de elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VAR00001 76,8000 388,905 ,589 ,936
VAR00002 78,1000 385,463 ,617 ,936
VARO00003 78,4500 373,839 ,700 ,935
VARO00004 77,6500 386,029 ,571 ,937
VARO0005 78,3000 366,326 ,799 ,933
VAR00006 78,8500 395,082 ,465 ,938
VAR00007 78,0500 387,103 ,493 ,938
VAR00008 77,0000 391,579 ,528 ,937
VARO0009 77,0000 397,263 ,466 ,938
VARO00010 76,2000 410,379 ,462 ,939
VARO00011 77,8000 384,905 ,556 ,937
VAR00012 78,3000 372,853 ,704 ,935
VAR00013 77,4500 386,366 ,615 ,936
VAR00014 76,7500 382,829 712 ,935
VAR00015 78,0500 377,418 ,618 ,936
VARO00016 76,7000 394,116 ,530 ,937
VARO00017 76,9000 388,937 ,563 ,937
VARO00018 76,9500 392,050 ,550 ,937
VAR00019 78,3000 372,432 ,728 ,934
VAR00020 78,0500 385,208 ,738 ,935
VAR00021 76,9000 388,937 ,563 ,937
VAR00022 76,9500 392,050 ,550 ,937
VAR00023 78,3000 372,432 ,728 ,934

VAR00024 78,0500 385,208 , 738 ,935
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Anexo 6. Ficha técnica

Ficha técnica de control patrimonial.

Informacioén: Descripcién:
Nombre del instrumento: Instrumento que mide el control patrimonial
Autor: Jiménez (2011)
Adaptado por: Zarate De la Cruz, NataliaSan
Lugar: Isidro
Fecha de aplicacion: 5 de julio 2021
Obijetivo Determinar la percepcién gestion de compras
Administrado a: Trabajadores de la Municipalidad
Tiempo: 5 minutos
Margen de error: 5%
Nota: Elaboracién Propia (2021).
Ficha técnica de procesos de administracion
Informacién: Descripcion:
Nombre del instrumento: Instrumento que mide administracion de bienes
Autor: Munch (2016)
Adaptado por: Zarate De la Cruz, NataliaSan
Lugar: Isidro
Fecha de aplicacioén: 5 de julio 2021
Obijetivo Determinar la percepcion de administracion de bienes
Administrado a: Trabajadores de la Municipalidad
Tiempo: 5 minutos
Margen de error: 5%
Nota: Elaboracion Propia (2021).
Resultados de Opinion de Expertos.
Experto Nombres y Apellidos Especialidad Opinion
1 Dra. Soria Pérez, Yolanda Felicitas Metoddlogo Suficiente
2 Dr. Nerio, Janampa Acufia Temético Suficiente
3 Dr. Chantal, Jara Aguirre Tematico Suficiente

Nota: Certificado de validez de juicio de expertos (2021).



Anexo 7. Print de spss

@ BASE DE DATOS CONTROL PATRIMONIAL.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editer de datos - x
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SR~ BLEW H B 49
[

‘VISIDlE 18 de 18 variables

Organizz Controlde & Inventariof Controlpa | 47 Planificar| ¢” Organizar & Integracié 4% Direccion & Bienesmul Organizz Controlde g Inventariof n Controlpa d Planificar d Organizar d In
iondebi bi p: isico trimanial n ebles .{I ciéndehi:.{l bienespal isico1 trimaniall 1 1
nespatrim|  rimoniale. nespatrim|  rimoniale.

1 41 28 28 a7 18 27 24 17 86 2 2 2 2 2 2 =

2 40 33 33 106 23 26 25 7 91 2 2 2 2 2 1

3 21 20 20 61 8 21 24 14 67 2 1 1 1 1 2

4 31 24 24 79 21 24 27 22 94 2 2 2 2 2 1

5 23 19 19 61 8 13 19 16 56 2 1 1 1 1 1

6 28 27 27 52 15 18 20 13 66 2 2 2 2 2 2

7 21 7 7 85 " 15 12 8 46 2 1 1 1 1 1

8 36 33 33 102 7 20 22 20 79 2 2 2 2 2 2

9 26 13 13 52 9 14 9 9 4 2 1 1 1 1 1

10 46 35 35 116 20 26 26 28 100 2 2 2 2 2 1

" 25 21 al 67 12 15 10 14 a1 2 2 2 1 1 1

12 45 34 34 13 24 21 22 19 86 2 2 2 2 2 2

13 29 28 28 85 20 23 23 24 90 2 2 2 2 2 2

14 50 34 34 118 23 22 24 24 93 2 2 2 2 1 2

15 41 35 35 M1 19 20 20 18 77 3 2 2 2 2 2

16 28 21 al 70 16 16 18 19 69 2 2 2 1 2 1

7 43 kil 31 108 20 24 23 24 91 3 2 3 2 2 1

18 22 28 28 78 7 19 19 20 75 2 2 2 2 2 2

19 41 28 28 a7 18 21 19 pal 79 3 2 2 2 2 2

20 29 13 13 55 13 13 15 7 48 2 1 1 1 1 1

2 16 24 24 64 14 22 22 10 68 2 2 2 1 2 2 ||

an LY 0 0 Pl an 4 LY a a a C ]
- Vista de variables
| |IEIM SPSS Statistics Processor esta listo | | |Umcode (o] | \ \
H L Escribe aqui para buscar & 20°C Nublado
@ BASE DE DATOS CONTROL PATRIMONIAL.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos. - x

Archivo  Editar  Wer Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

| ‘VISIDlE 18 de 18 variables

Organiz. Controlde g Inventariof Controlpa| & Planificar| Organizar & Integracid & Direccion & Bienesmul Organiz: Controlde, g Inventariof Controlpa 4 Planificar N Qrganizar d In
69 cidndebi 69 bienespal isico trimonial n ebles .{I cidndebi .{I bienespal isico1 trimaniall 1 1
nespatrim_rimoniale. nespatrim|  rimoniale.

64 45 39 39 123 28 30 30 28 116 3 3 3 3 3 3 =
65 41 28 28 97 18 27 24 17 86 3 2 2 2 2 3
66 40 33 33 106 23 26 25 17 9 3 3 3 3 3 3
67 21 20 20 61 8 21 24 14 67 1 1 1 1 1 2
68 Kl 24 24 79 21 24 27 22 94 2 2 2 2 3 3
69 23 19 19 61 8 13 19 16 56 1 1 1 1 1 1
70 28 27 27 82 15 18 20 13 66 2 2 2 2 2 2
Il 21 17 17 55 1 15 12 8 46 1 1 1 1 1 1
72 36 33 33 102 17 20 22 20 79 2 3 3 2 2 2
73 26 13 13 52 9 14 9 9 41 2 1 1 1 1 1
4 46 35 35 116 20 26 26 28 100 3 3 3 3 2 3
75 25 21 21 67 12 15 10 14 51 1 2 2 1 1 1
76 45 34 34 113 24 21 22 19 86 3 3 3 3 3 2
7 29 28 28 85 20 23 23 24 90 2 2 2 2 2 2
78 50 34 34 118 23 22 24 24 93 3 3 3 3 3 2
79 41 35 35 R 19 20 20 18 T 3 3 3 3 2 2
80 28 21 21 70 16 16 18 19 69 2 2 2 1 2 1
81

82

Vista de variables

| |IEIM SPSS Statistics Processor esta listo | | |Umcode (o] | \ \

ﬂ R Escribe aqui para buscar ; @ 20°C Nublado




158 BASE DE DATOS CONTROL PATRIMONIAL sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - *

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

%EL—% -~ BEE B EE S0

| Nombre || Tipo H Anchura H Decwma\es" Etiqueta || Valores || Perdidos H Columnas H Alineacidn ” Medida H Rol

1 Organizacid... Numérico 8 0 QOrganizacidn d... Ninguno Ninguno 8 Derecha & Escala “ Entrada =

2 Controldebi... Numérico 8 0 Control de bien... Ninguno Ninguno 8 Derecha & Escala “ Entrada

3 Inventariofisi._. Numérico 8 0 Inventario fisico  Ninguno Ninguno 8 Derecha & Escala “ Entrada

4 Controlpatri._. Numérico 8 0 Control patrimo__. Ninguno Ninguna 8 Derecha & Escala v Entrada

5 Planificar Numérico 8 0 Planificar Ninguno Ninguna 8 Derecha & Escala v Entrada

6 Qrganizar Numérico 8 0 Qrganizar Ninguno Ninguno 8 Derecha & Escala “ Entrada

7 Integracidn Numérico 8 0 Integracidn Ninguno Ninguno 8 Derecha & Escala “ Entrada

8 Direccidn Numérico 8 0 Direccidn Ninguno Ninguna 8 Derecha & Escala v Entrada

9 Bienesmue_. Numérico 8 0 Proceso de ad._.  Ninguno Ninguna 8 Derecha & Escala v Entrada

10 Organizacid... Numérico 8 0 Organizacidn d... {1, Ineficient... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada

" Controldebi... Numérico 8 0 Control de bien... {1, Ineficient... Ninguno 8 Derecha {l Ordinal “ Entrada

12 Inventariofisi... Numérico 8 0 Inventario fisico {1, Ineficient... Ninguno 8 Derecha {l Ordinal “ Entrada

13 Controlpatri._. Numérico 8 0 Control patrimo___ {1, Ineficient... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal v Entrada

14 Planificar1 Numérico 8 0 Planificar {1, Mala}.. Ninguna 8 Derecha ol Ordinal v Entrada

15 Qrganizarl Numérico 8 0 Qrganizar {1. Malo}... Ninguno 8 Derecha {l Ordinal “ Entrada

16 Integracién1  Numérico 8 0 Integracidn {1. Malo}... Ninguno 8 Derecha {l Ordinal “ Entrada

7 Direccidn? Numérico 8 0 Direccidn {1, Mala}... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada

18 procesodea_. Numérico 8 0 Proceso de ad._. {1, Mala}... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal v Entrada

19
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21
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23

24 L
~

ar T -
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|IBM SPSS Statistics Processor estd listo \ | \ummds ON | | \
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