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Resumen
El fin seguido en este trabajo de investigacion fue analizar el nivel de competencias
digitales en clases remotas segun la percepcién docente en las instituciones
educativas secundarias de la provincia de Cutervo. Se aplic6 una metodologia
mediante un enfoque de investigacidon cuantitativo, de tipo descriptivo no
experimental, asimismo, para obtener la informacion se usé un cuestionario
elaborado por Tourdn et al. (2018) de 54 items centrado en 5 competencias
digitales de los docentes basado en el Marco Comun para la Competencia Digital
Docente; la poblacion estuvo conformada por todos los docentes de las |.E.S. de la
UGEL Cutervo que laboraron durante el afio escolar 2021 en la misma, de los
cuales se tom6 a 50 como muestra, elegidos de forma no probabilistica. El estudio
concluye indicando que el nivel de la competencia digital en las areas de
informacion y alfabetizacién informacional fue de intermedio experto (70%
conocimiento y 76% uso); de comunicacion y colaboracion fue de intermedio
experto (70% conocimiento y 70% uso); de creacién de contenidos digitales fue de
intermedio experto (72% conocimiento y 62% uso); de seguridad fue de intermedio
experto(68% conocimiento y 70% uso); de resolucion de problemas fue de

intermedio experto(72% conocimiento y 68% uso).

Palabras clave: Competencia digital docente, educacién a distancia, tecnologias

de la informacién y comunicacion.
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Abstract

The purpose followed in this research work was to analyze the level of digital
skills in remote classes according to the perception of teachers in secondary
educational institutions in the province of Cutervo. A methodology was applied
through a quantitative research approach, of a non-experimental descriptive type,
likewise, a questionnaire prepared by Tourdon et al. was used to obtain the
information. (2018) of 54 items focused on 5 digital competences of teachers based
on the Common Framework for Digital Teaching Competence; the population was
made up of all the teachers of the I.E.S. from UGEL Cutervo who worked during the
2021 school year in it, of which 50 were taken as a sample, chosen in a non-
probabilistic way. The study concludes by indicating that the level of digital
competence in the areas of information and information literacy was expert
intermediate (70% knowledge and 76% use); of communication and collaboration
was intermediate expert (70% knowledge and 70% use); digital content creation
was intermediate expert (72% knowledge and 62% use); security was intermediate
expert (68% knowledge and 70% use); of problem solving was intermediate expert
(72% knowledge and 68% use).

Keywords: Teaching digital competence, distance education, information and

communication technologies.
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INTRODUCCION

Desde el afio 2020, el mundo entero ha afrontado cambios complejos,
surgidos a raiz del Covid-19. Debido a la emergencia de salud presentada, la
educacion fue una de las mas perjudicadas ya que las escuelas de ensefanza
presencial fueron cerradas en su mayoria a nivel del planeta, perjudicando asi el
aprendizaje y ensefianza normales de millones de estudiantes y docentes (Unesco,
2020). La crisis del Covid-19 revel6 la necesidad de que los maestros tengan
habilidades digitales para poder ensefiar de manera efectiva en linea. Los
educadores necesitan conocer, gestionar, utilizar y aplicar las tecnologias digitales
en su practica educativa (Perifanou et al., 2021). Por lo que se tuvo la necesidad
de adaptar las estrategias del proceso educativo a las nuevas plataformas digitales
de trabajo escolar (Cepal y Unesco, 2020). A medida que el proceso educativo se
va actualizando mediante el uso de recursos y equipos tecnoldgicos y digitales, los
profesores estan en la obligacion de encaminar y acompafar a sus educandos en
el fortalecimiento de sus competencias digitales, razén por la que un profesor debe
tener desarrollada de una forma adecuada su competencia digital (Unesco, 2020).
Esto conlleva a que un docente se someta a algunos marcos que le permitan definir
formas de autoevaluacién y recursos minimos de capacitacion, de esta manera se
analiza los contenidos que se debe dominar, las necesidades formativas que se
requiere para que un educador sea competente digital (Redeker 2017).

Los avances cientificos, tecnolégicos, sociales, informacionales,
comunicacionales, abarcan nuestra realidad denominada era del conocimiento
digital; esto nos conduce a que el mundo de hoy no podria desarrollarse sin la
aplicacion de las citadas tecnologias (Ocafia et al., 2020). La competencia digital
de los educadores se ha convertido en un factor indispensable en la construccion
de practicas y conocimientos pedagdgicos Utiles para la optimizacion del
aprendizaje de los alumnos (Benali et al., 2018).

En Latinoameérica, diversos informes de los entes educativos evidenciaron la
existencia de una enorme brecha digital, asi como mucha desercion escolar, sobre
todo en los colegios publicos puesto que bastantes estudiantes no tenian el recurso
tecnologico necesario para estudiar de manera remota (Tarabini, 2020). Los
profesores debieron empoderarse de las herramientas y asumir el nuevo rol;

ademas de su funciébn como acomparfante y mediador hacia el nuevo conocimiento;



el rol de gestor de recursos digitales (Cepal y Unesco, 2020)). A pesar de ello se
evidencia que los paises de la localidad no han adoptado algun plan definido, pero
si, se han puesto a prueba algunos pilotos sobre programas de capacitacion y
dominio de la competencia digital que permita consolidar los aprendizajes en los
estudiantes buscando llegar a todo el personal docente de las diversas escuelas
(Unesco, 2020). Asi también en el Perd, como consecuencia de la pandemia la
gran mayoria de escuelas fueron cerradas y se implementé una estrategia de
trabajo remoto; esto consiguio que se evidenciara el poco dominio de los docentes
en competencias digitales (Benavente et al., 2021).

En el contexto del presente estudio, en las escuelas publicas de educacion
secundaria, provincia de Cutervo, region Cajamarca; basado en los resultados de
una entrevista con maestros de secundaria, la mayoria de profesores admitieron
que al principio de la implementacion de la educacién remota no habian tenido
formacion en competencias digitales y mucho menos en entornos virtuales, asi
mismo, la capacitacion que habian recibido por parte del ministerio de educacion al
ser una zona rural del pais habia sido muy tedrica, a esto se suma la deficiente
infraestructura tecnolégica que se cuenta en gran parte de las escuelas y
comunidades de esta parte del pais donde la cobertura de internet es limitada.

A partir de lo descrito anteriormente, el problema general de estudio que se
plante6 es conocer ¢ Cuales son los niveles de competencias digitales en clases
remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion Secundaria
Publicas de Cutervo?; y como problemas especificos: (1) ¢ Cual es el nivel de la
competencia digital en el area de informacién y alfabetizacion informacional en
clases remotas segun la percepcién docente en Instituciones de Educacion
Secundaria Publicas de Cutervo?; (2) ¢ Cual es el nivel de la competencia digital en
el area de comunicacion y colaboracidén en clases remotas segun la percepcion
docente en Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo?; (3) ¢ Cual
es el nivel de la competencia digital en el area de creacion de contenidos digitales
en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion
Secundaria Publicas de Cutervo?; (4) ¢, Cual es el nivel de la competencia digital en
el area de seguridad en clases remotas segun la percepcion docente en
Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo?; (5) ¢,Cual es el nivel

de la competencia digital en el area de resolucion de problemas en clases remotas



segun la percepcion docente en Instituciones de Educacién Secundaria Publicas
de Cutervo?.

La justificacidon tedrica de este estudio, se valida en que se recogieron
distintas definiciones, con sustento tedrico actual basado en el Marco Europeo para
la Competencia Digital Docente y el enfoque constructivista. La justificacion
practica de este estudio servird para nuevas investigaciones educativas referidas
al estudio de las competencias digitales en un entorno de educacion remota a raiz
del Covid-19. En cuanto a la justificacion metodolégica es porque se utiliza el
meétodo cientifico con el objetivo de describir el nivel de las competencias digitales
de los educadores encuestados, ademas este planteamiento, serd el modelo
referencial de antecedente para otras investigaciones futuras. Finalmente, tiene
justificacidn social abordando la problemética actual de la educacion, que servira
como referente para que los educadores e interesados tomen conciencia sobre el
empoderamiento en competencias digitales y poder mejorar la practica educativa.

El propdsito general fue analizar los niveles de competencias digitales en
clases remotas segun la percepcién docente en Instituciones de Educacion
Secundaria Publicas de Cutervo. Del objetivo general se plantearon los objetivos
especificos: (1) Describir el nivel de la competencia digital en el area de informacion
y alfabetizacion informacional en clases remotas segun la percepcion docente en
Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo; (2) Describir es el nivel
de la competencia digital en el area de comunicaciéon y colaboracién en clases
remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion Secundaria
Publicas de Cutervo; (3) Describir el nivel de la competencia digital en el area de
creacién de contenidos digitales en clases remotas segun la percepcion docente en
Instituciones de Educacioén Secundaria Publicas de Cutervo; (4) Describir el nivel
de la competencia digital en el area de seguridad en clases remotas segun la
percepcion docente en Instituciones de Educacién Secundaria Publicas de Cutervo;
(5) Describir el nivel de la competencia digital en el area de resolucion de problemas
en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion

Secundaria Publicas de Cutervo.



Il. MARCO TEORICO

Dentro de los antecedentes tenemos a nivel internacional en Grecia a
Perifanou et al. (2021) en cuyo estudio investiga las percepciones de los docentes
con respecto a sus habilidades digitales para el desempefio de sus
responsabilidades docentes y profesionales durante la pandemia. Mas de
ochocientos profesores participaron en una encuesta sobre el uso de las
tecnologias digitales en su docencia y sus responsabilidades profesionales.
También se presentan herramientas digitales indicativas que pueden ser utilizadas
por profesores competentes digitales para cubrir todas las areas de las actividades
profesionales de los profesores. Sus respuestas revelaron que usaban
principalmente herramientas digitales para encontrar, evaluar y desarrollar recursos
educativos. También utilizaron herramientas digitales para evaluar, para el
autoaprendizaje, asi como para comunicarse con los alumnos. Sin embargo,
apenas utilizaron herramientas digitales para otras actividades docentes como la
retroalimentacion y evaluacion final de los estudiantes, o la revision de los recursos
educativos. Por ultimo, no podian ocuparse de la gestion, la planificacion y el
desarrollo a largo plazo de su colegio.

Por otro lado, Benali et al. (2018) elaboraron una investigacion basada en la
adaptacion de la Competencia Marco para la competencia digital de profesores.
Fue un estudio de caso con 160 profesores de inglés marroquies, con la finalidad
de evaluar cédmo perciben sus competencias digitales. En general, las estadisticas
muestran una buena distribucion de los niveles de competencia entre las
asignaturas de estudio. Las competencias que obtuvieron las puntuaciones medias
mas altas son: seleccion de recursos digitales, ensefianza y practica reflexiva.
Profesores con un mayor nivel de confianza en la ensefianza digital y aquellos con
mas afios de experiencia docente tienen mas probabilidades de tener una mayor
puntuacion en competencia digital. Las competencias criticas con puntuaciones
medias bajas son las estrategias de evaluacion digital, diferenciacion y
personalizacion, aprendizaje autorregulado y facilitacion del aprendizaje digital de
los alumnos.

En Ucrania, los investigadores Biletska et al. (2021) en su estudio tuvieron
como propasito desarrollar un programa para la ensefianza de futuros profesores

de lenguas extranjeras utilizando tecnologias digitales. En este estudio se utilizaron



métodos descriptivos y analiticos. Se realiz6 un analisis de la literatura
especializada sobre temas de investigacion, asi como de los programas de
formacion para futuros educadores de un idioma extranjero. Se ha desarrollado un
sistema de clases para futuros educadores de un idioma extranjero por un semestre
en la asignatura “inglés” y varias recomendaciones para crear un curso y la
realizacion de clases utilizando tecnologias digitales. Se realizé un estudio piloto
que demostré la efectividad de estas técnicas. Se encontré que gracias al enfoque
de los autores los estudiantes pueden completar las tareas que se les asignan de
manera mas rapida y aprender a aplicar correctamente las nuevas herramientas en
su trabajo.

Mientras que en Alemania los estudiosos, Rubach y Lazarides (2021) en su
investigacion tuvieron como propésito desarrollar y validar un instrumento para
evaluar las creencias basicas de competencia en TIC de los docentes, con una
muestra de 372 profesores en Alemania (51,2% mujeres, edad M = 44,48, SD =
10,77) que participaron en una encuesta en linea. A través del andlisis factorial
exploratorio y el andlisis factorial confirmatorio investigaron la multidimensionalidad
de la medida. La validez de constructo se analiz6 utilizando las actitudes de los
profesores hacia las TIC, el uso de las TIC y las variables sociodemograficas como
variables de validacion. El andlisis identificd seis dimensiones de las creencias
basicas de competencia en TIC de los profesores: alfabetizacion en informacion y
datos, creacion de contenido digital, comunicacion y colaboracion, , seguridad y
proteccion, resolucion de problemas y analisis y reflexidbn. Tres de estas
dimensiones tenian una estructura de segundo orden. Las seis dimensiones se
correlacionan de manera diferente con las actitudes de los maestros hacia las TIC,
el uso privado y profesional de las TIC, las practicas de ensefianza de las TIC
centradas en el estudiante y el género de los maestros.

Asimismo, en Finlandia, Haméalainen et al. (2021) en su estudio tuvieron
como proposito proporcionar una imagen general de la competencia digital de los
educadores. Investigaron a través de la lente tedrica de la competencia digital
coémo se distribuyen y relacionan las habilidades, actitudes y conocimientos de los
profesionales de la ensefianza, y cOmo se asocian con factores personales y
contextuales. En sus resultados encontraron una variacion notable en las

habilidades y conocimientos de los educadores, pero una menor variedad en las



actitudes. Los encuestados reconocieron en general lo importante de las
tecnologias digitales en su trabajo, independientemente de sus antecedentes. Los
profesionales mayores a menudo mostraban habilidades débiles, pero también
reconocian la necesidad de desarrollo profesional en el uso de tecnologias
digitales. Un resultado importante de este estudio es una mejor comprension de la
competencia digital desde la perspectiva del profesional docente.

Asimismo, Redecker (2017) present6 un estudio sobre DigCompEdu, es un
marco solido que permite ayudar y orientar a las politicas adaptando directamente
para su implementacion de diversos programas y herramientas de capacitacion a
nivel departamental y nacional. Del mismo modo, brinda un adecuado lenguaje y
fin comun que permite fomentar la comunicacion con mejores trabajos entre
fronteras. El DigCompEdu, se encuentra dirigido a docentes de educacion basica
regular, como también de nivel superior y todo tipo de educacion inclusiva incluida.
Su fin es brindar un marco adecuado para los creadores de modelos en
competencia digital.

Por otro lado, Almerich et al. (2016) tuvieron como objetivos establecer un
marco basico que dé forma a los subconjuntos de competencias TIC (tecnholdgicas
y pedagdgicas) en todos los educadores de todos los niveles; para determinar como
varios factores personales y contextuales influyen en estos subconjuntos. Para ello,
realizaron un estudio de analisis de secundaria con datos de dos estudios de disefio
de encuestas sobre competencias TIC del profesorado que recogen informacién de
una muestra de 1095 profesores y profesoras de todos los niveles de la Comunidad
Valenciana (Este de Espafa). Los resultados del estudio indicaron que las
competencias en TIC de los profesores forman un conjunto Unico compuesto por
dos subconjuntos, competencias tecnologicas y competencias pedagodgicas.
Ademas, las competencias tecnoldgicas influyeron en las pedagoégicas. También
encontramos que los factores personales y contextuales tienen un impacto
relevante en los subconjuntos de competencias.

Igualmente, Ifinedo et al. (2020) para proporcionar una comprension diversa
del TPACK (Conocimiento Tecnolégico, Pedagdgico y de Contenidos) de los
docentes y cémo se refleja en la practica, su investigacibn examind las
concepciones de los formadores de docentes (TE) sobre la integracion tecnolodgica.

Especificamente, el objetivo principal fue investigar las caracteristicas que son



influyentes en la integracion tecnoldgica de los formadores de docentes nigerianos
mediante una encuesta administrada a los formadores de docentes nigerianos de
tres escuelas en la region sur de Nigeria. Los resultados mostraron que tres
constructos  (conocimiento tecnolégico percibido, conocimiento docente
[excluyendo tecnologia] y conocimiento percibido para integrar tecnologia)
influyeron directamente en la integracion tecnologica, mientras que otros dos (las
practicas pedagogicas de las tecnologias de la informacién y la comunicacion [TIC]
y el efecto percibido en estudiantes) no lo hicieron. Entre las caracteristicas de los
educadores, la experiencia docente y el tamafio de la clase se encontraron
estadisticamente asociados con su integracion tecnoldgica.

Segun la base de datos bibliografica, Scopus, la cantidad de trabajos de
investigacion, citas de articulos de revistas cientificas, y otros sobre la concepcion
de competencia digital docente se empezé a introducir a partir del afio 2017 con 1
estudio relacionado a este término particular, teniendo su pico mas alto en el afio
de inicio de la pandemia del Covid-19, afio 2020, con 12 investigaciones, lo que se

puede visualizar en la Figura 1.

Figura 1

Antecedentes de investigacion sobre competencia digital docente.
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A nivel de Latinoamérica el trabajo de investigacion realizado por Esteve,
Gisbert y Lazaro (2016), en su andlisis llevado a cabo en Chile con el fin de conocer
la competencia digital en los futuros educadores a partir de su propia percepcion
como una clave para poner en practica de su profesion como profesor
posteriormente. La investigacion mantuvo un enfoque cuantitativo, grado
correlacional detallado, disefio no empirico, usando como herramienta al
cuestionario aplicado a 149 maestros. Concluyé que la mayor parte de los
educandos como nuevos profesores para laborar en un aula poseian un elevado
grado de competencia digital como profesor, tomando importancia en sus
capacidades minimas mas que en su capacidad didactica. O sea, la competencia
digital en la actualidad es una prioridad que los paises y los propios maestros tienen
gue hacer los esfuerzos por cerrar esa brecha en beneficio de los alumnos y del
desarrollo profesional de los propios profesores.

En el ambito nacional podemos mencionar a Namuche (2021), quien
determino la relacion entre la gestion institucional con las competencias digitales
en una |.E. fue una investigacion de tipo cuantitativa-correlacional no experimental
descriptiva, se tomo6 una muestra de 15 educadores a quienes se les emplearon
dos cuestionarios, teniendo como resultado una correlacion entre sus dimensiones
de las competencias digitales con la gestion institucional, sin embargo una de las
dimensiones llamada axiol6gica no se relaciona, donde se pudo concluir que ambas
variables se relacionan significativamente.

También, en Moyobamba, Pérez (2021) investigo la correlacién entre el
trabajo remoto y las competencias digitales de educadores de educacién inicial.
Tuvieron como resultado una relacion significativa entre ambas variables de forma
directa. Asimismo, Callupe (2020), investigd sobre Competencias digitales y
desemperio docente en una UGEL perteneciente a Huanuco; su principal propdsito
fue indicar el vinculo de ambas variables, se tuvo como resultados una relacion
positiva entre las variables con un Spearman de 0,748.

A medida que la educacion virtual se generaliza, particularmente
considerando la reciente pandemia de COVID-19, los estudios que evallan el
impacto de las estrategias de ensefianza en linea son vitales (Dharamsi et al.,
2022). Los principales problemas que enfrentaron los docentes en la virtualidad
fueron la conectividad, la actitud de los estudiantes y la asistencia de los



estudiantes a las sesiones de clase (Zamora et al., 2022). La educacion a distancia
y el aprendizaje a distancia son posibles en nuestros dias y muchas instituciones
estan dispuestas a ofrecer este servicio adicional que permite el acceso a la
formacién a multiples usuarios. Las TIC traen diferentes ventajas al potencializar su
alcance y cubrir diferentes intereses educativos en la poblacion (Rodriguez, 2021).

Derivado de la crisis del COVID-19, el uso de la tecnologia y la virtualizacién
del proceso fue la Unica posibilidad de continuar con el proceso de ensefanza-
aprendizaje (Alam, 2021). Con el escenario de pandemia, se pidié a los docentes
continuar en ambientes virtuales de ensefianza. La idea de que un curso pudiera
continuarse en un entorno virtual se concibié facilmente. Muchos pensaron que
simplemente con “subir el curso a internet” seria suficiente para adaptarse. En
consecuencia, en las redes sociales y los medios de comunicacion, los docentes
expresaron sus inquietudes y opiniones al respecto (Kovacevic et al., 2021)

En el aprendizaje virtual, el docente es capaz de responder consultas sobre
temas tecnolégicos, andragdgicos y pedagogicos, y en la medida que se avance,
la autoevaluacion y reflexion docente generard nuevos enfoques para la
virtualizacion de los procesos académicos (Bostrom et al., 2021). En los ultimos
afos, el aula invertida ha ganado importancia en el sistema tradicional de
aprendizaje (Gilboy et al., 2015). EIl modelo aula invertida, como parte del
aprendizaje hibrido, es innovador porque invierte lo que normalmente se hace en
la educacién tradicional. Los estudiantes preparan sus lecciones fuera de clase y
construyen conocimiento accediendo a los contenidos de sus materias en casa
(Asbari et al., 2019)

Desde finales de 2019 hasta junio de 2020, la literatura reportd que los
coordinadores de los cursos y los estudiantes tenian puntos de vista diferentes
sobre el uso de la tecnologia (Awidi & Paynter, 2019). La confianza en los
comparferos y en el trabajo del coordinador, la motivacién y el compromiso
demostraron ser muy importantes para un mejor ambiente de aprendizaje. Sin
embargo, en el horario de clase, se consideré como un problema, el mal uso de las
redes sociales en los teléfonos inteligentes para un enfoque profundo del
aprendizaje (que facilita el pensamiento critico) que se puede solucionar
interactuando y buscando el aprendizaje con simpatia en actividades donde las
redes sociales podrian estar apoyando a la clase (Rozgonjuk et al., 2018). Se



realizaron muchos estudios sobre el uso de plataformas virtuales, particularmente
la plataforma Moodle. El desarrollo de actividades de aprendizaje en Moodle ha
incrementado la motivacion y el interés por aprender de los estudiantes (Srinivasan,
2020).

En cuanto al marco conceptual que sustenta esta investigacion, tenemos
que, a la luz de los diversos cambios tecnoldgicos y sociales, las escuelas estan
constantemente evaluando formas innovadoras de desarrollar su trabajo (Tafazoli
et al., 2019). En este escenario, los docentes necesitan habilidades actuales para
poder entregar una educacién de calidad (Espino, 2018) y en este contexto una de
estas habilidades es la competencia digital, definida como “evaluar, obtener,
producir, almacenar, presentar e intercambiar informacidn, comunicarse y participar
en redes de colaboracion a través de Internet (Comision Europea, 2007). Por otro
lado, también se puede conceptualizar como uso de creacién, trabajo, con
aprendizaje critico y uso de las Tics en su relacion e interaccion con la poblacion
(INTEF, 2017; Redecker y Punie, 2017).

Se define también la competencia digital de los educadores, como el
conjunto capacidades, habilidades, conocimientos y aptitudes para poder usar las
herramientas y recursos tecnoldgicos y digitales de forma correcta; es asi, que el
educador debe promover mediante un riguroso camino del fortalecimiento de la
misma; desde el uso basico basado en sélo en conocimientos de inicio gestidon de
informacion hasta el uso en todas sus actividades de su practica pedagogica
logrando su transformacion al final (Perdomo et al., 2020). Al usar las herramientas
y recursos digitales de forma critica, responsable y segura (Sa y Serpa, 2020), asi
es importante que la competencia digital docente debe fortalecerse diariamente
tomandose como una prioridad diaria de aprendizaje, dado al contexto actual que
vivimos, establecido como la era digital, al cual el docente esta inherente, esto sera
de vital importancia para su éxito y llegar a ser un competente digital.

De igual forma, Solis de Ovando y Jara (2019) sefalaron que los docentes
digitales (DDC) son aquellas habilidades y habilidades en el uso de herramientas
tecnoldgicas en el aprendizaje y medio ambiente. Generalmente, la competencia
digital se puede definir como un conjunto de actitudes, habilidades y conocimientos
gue permitan al individuo alcanzar sus metas utilizando tecnologias digitales en

diversos contextos de la vida (Ferrari et al., 2012). EI cambio tecnoldgico desafia la
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ensefianza de los profesionales en dos niveles: primero, para desarrollar sus
propias competencias digitales, y segundo, para desarrollar actividades de
instruccion que equipen a todos los estudiantes con las competencias necesarias
para tener éxito en el mundo de la digitalizacién. Por ejemplo, junto con el apoyo a
las habilidades tradicionales de alfabetizacion, los profesores deben apoyar las
habilidades de alfabetizacion en entornos digitales (Harteis, 2019). Respecto a las
competencias digitales de docentes, existe una nocion critica de que los
profesionales de la ensefianza parecen enfrentar desafios, por ejemplo, poseen
habilidades de resolucién de problemas mas débiles para entornos ricos en
tecnologia (TRE) que los adultos que trabajan en otros sectores (Ham™ al " ainen, ~
De Wever, Nissinen, & Cincinnato, 2019).

El enfoque tedrico que sustenta este trabajo es el constructivismo,
basandose en el conjunto de pasos que se sigue para la construccion de
aprendizajes del individuo, el aprendiz en este caso educador o educando adopta
sucesos reales, los asimila, organiza y los orienta significativamente hacia su
constructo (Ortiz, 2015). Esto significa que para la puesta en practica del rol docente
éste debe tener dominio de las competencias digitales necesarias ya que estas son
indispensables para la mediacion a los educandos en la construccién de sus
conocimientos. Asi Sanchez, resalta la importancia del desarrollo de las
capacidades, conocimientos y habilidades en competencias digitales en una
perspectiva constructivista mencionando tres principios basicos; uno; conjunto de
herramientas para aprender; dos; permiten la ampliacién de la mente; tres; permiten
integrar lo que se sabe de lo que va a aprender con herramientas tecnoldgicas de
soporte. Dado que los educadores se enfrentan a necesidades cambiantes,
necesitan habilidades cada vez mas sofisticadas. Asi mismo saber interactuar con
las Tics para poder ayudar a los estudiantes a ser competentes en el uso de las
tecnologias para ello deben desarrollar ciertas habilidades digitales.

A nivel mundial, hay una serie de marcos, herramientas que ayudan a la
autoevaluacion y programas de formacion para una adecuada competencia digital
gue son empleadas por los educadores, como ayuda en la evaluacién de sus
habilidades. En su analisis de estas herramientas, se muestra un Marco comun
europeo para las competencias digitales de los profesores (DigCompEdu). Que es
un marco soOlido para orientar las politicas, adaptable directamente para
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implementar programas y herramientas de capacitacion regionales y nacionales.
Ademas, brinda un enfoque y un lenguaje comunes que fomentaran el dialogo
transfronterizo y el intercambio de buenas practicas, que serd brindado a toda la
sociedad. (Redecker, 2017).

Con la finalidad de saber si un educador ha adquirido 0 no competencias
digitales es necesario de un marco referencial que sirva como un estandar universal
para todo el ambito educativo y en este contexto la produccién de literatura e
investigaciones ha pasado por un proceso de méas de 20 afios siendo aun
perfectible. Estos marcos van de la mano con el cambio tecnolégico y esto les da
un enfoque a seguir en el sector educativo y todos sus niveles surgen de la
tecnologia y los diferentes cambios en la humanidad, sobre qué camino debe
continuar la educacién en sus distintos niveles (Villarreal et al., 2019).

En Europa, la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu)
propone veintidos competencias basicas, distribuidas en seis areas, que los
educadores deberian adquirir idealmente, esta investigacion se centrara en el area
namero seis la cual esta centrada en el fortalecimiento de capacidades,
conocimientos y habilidades digitales de los estudiantes, en este contexto los
investigadores Alarcon et al. (2020) buscaron construir sobre este Marco
desarrollando y validando una herramienta de evaluacion que considera un total de
ocho é&reas: las seis areas cubiertas por DigCompEdu y dos nuevas areas
correspondientes a factores extrinsecos en la competencia digital de los
educadores. Este ultimo se refiere especificamente a los recursos digitales
disponibles para el soporte de la practica pedagoégica de los educadores en su labor
docente. Un total de 509 formadores de docentes de toda Espafia y América Latina
completaron el cuestionario DIGIGLO de 29 items. El andlisis de las propiedades
psicométricas del instrumento en espafiol mostro la confiabilidad y validez de esta
herramienta para evaluar la competencia digital de los educadores en las ocho
areas consideradas.

El marco europeo para la ensefianza de habilidades digitales establece seis
areas de competencia que ayudan a los profesores a desarrollar estrategias de
aprendizaje significativas, inclusivas e innovadoras utilizando herramientas
digitales (Redecker y Punie, 2017; Cabero et al, 2020). Las areas de este marco

estan cubiertas por recursos digitales. compromiso profesional, pedagogia digital,
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empoderamiento 'y desarrollo de habilidades digitales, evaluacion vy
retroalimentacion. Por otro lado, estos pueden darse en seis niveles de progresion:
exploracion, conciencia, integracion, liderazgo, dominio e innovacion (Villarreal et
al., 2019; Comision Europea, 2018).

El Marco Comun Europeo de Referencia propone seis niveles, que se iran
desarrollando paulatinamente con el fin de lograr la autonomia y dominio de cada
dimension: Principiante (Al), el docente tiene poco contacto y experiencia con la
tecnologia y necesita apoyo para mejorar su nivel de ensefianza digital.
alfabetizacién para mejorar; Explorer (A2), donde el docente tiene poco contacto al
usar la tecnologia en educacioén; Integrativo (B1), el docente experimenta con la
tecnologia en diferentes entornos educativos; Experto (B2), el docente tiene
confianza en el manejo de recursos y tecnologias educativos; Lider (C1), el docente
es capaz de usar los recursos que brinda la tecnologia e inspira a otros docentes;
Pioneer (C2) permite al docente cuestionar y contribuir a las practicas de
ensefanza digital del contexto actual. Trahtemberg (2021), menciona que para la
formacién mediante un marco particular de competencias digitales a los docentes
y estudiantes del Peru tomara muchos afos.

Las dimensiones consideradas en este DigCompEdu son cinco (INTEF,
2017) y se describen a continuacion: primera; Informacion y alfabetizacion
informacional, consiste en analizar, conocer, organizar, recuperar y gestionar la
informacion digital, es asi que de este modo se valora el conocimiento en funcién a
su finalidad y relevancia, esta dimension se puede valorar tomando en cuenta las
actividades de selecciéon de informacion digital, las acciones de almacenamiento y
actualizacion en manejo de informacion digital; segunda; Comunicacion vy
colaboracion, se enfoca en la capacidad de poder interactuar en el entorno digital,
asi mismo de conectar, compartir y colaborar con informacién usando las
herramientas digitales, su puesta en marcha se puede evidenciar tomando en
cuenta aquellas actividades de interaccion y mediacion mediante las herramientas
y recursos digitales, la aplicacion de estas tecnologias al proceso pedagodgico y las
acciones de trabajo cooperativo por medios digitales que se realizan en el sector
educativo, reflexionando, identificando, disefiando e innovando en las habilidades
docentes promoviendo la colaboracion y comunicacion de los estudiantes en los

entornos digitales; tercera.
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Creacidon de contenido digital, consiste en conectar, generar y reelaborar
temas digitales mediaticos para mejorar el desarrollo del proceso educativo,
asimismo, reconoce los derechos de propiedad intelectual, para analizarla es
importante tomar en cuenta acciones como la creacion y desarrollo de contenidos
digitales diversos, la revision y correccion de contenidos digitales, asi también
aguellas actividades para dirigir a los educandos en la elaboracion, por ejemplo, la
disefio y elaboracion de sitios web, blogs, juegos o aplicaciones, reflexionando,
identificando, disefiando e innovando habilidades docentes que fomentan la
creatividad digital y la expresién por parte de los educandos.

Seguridad, sostiene la proteccion de la identidad digital con un uso
sostenible y seguro, esta dimension se evidencia mediante la reflexién,
identificacion e innovacién en estrategias pedagogicas que promuevan la habilidad
y aptitud de los educandos al utilizar las tecnologias digitales para su propio
bienestar de una forma segura; quinta; Resolucién de problemas, se enfoca
aprender a utilizar los recursos digitales de manera éptima, tomando en cuenta
cuando se logra que los estudiantes pongan en marcha sus capacidades en
competencia digital a situaciones cotidianas y puedan resolver problemas que se
presenten de forma no convencional, asi también cuando propone soluciones

innovadoras sobre situaciones retadoras.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de la investigacion

Tipo de investigacion

Bésica, sustentado en la base teorica de la variable. Por otro lado, fue de
enfoque cuantitativo, en este contexto para Hernandez et al (2014) en este enfoque
no se pueden eludir pasos puesto que se debe respetar con rigurosidad el orden
de este; asi mismo se recolectaron datos numeéricos que ayudaron a evaluar la
variable en estudio a través de un analisis descriptivo e inferencial. En este sentido,
esta investigacion utilizo el enfoque cuantitativo porque la informacion recolectada
se organizO de manera rigurosa para sSu procesamiento estadistico y su
presentacion a través de gréficos y tablas que hicieron més facil su entendimiento.

Es de tipo descriptiva puesto que busco determinar las caracteristicas de un
objeto o problema motivo del estudio con el objetivo de conocer cual es su
comportamiento. En ese sentido esta investigacion busco describir la percepcion
que tienen los docentes en cuanto a las competencias digitales en clases remotas
en las instituciones de educacién secundaria en |.E.P. de Cutervo.

Disefio de investigacion

No experimental transversal porque la variable en estudio no fue manipulada
ni modifica al antojo del investigador sino mas bien estudiada en su propia
naturaleza y en un momento determinado del tiempo. En ese sentido, Hernandez y
Mendoza (2018) precisaron no hay manipulacion de la variable, midiéndola como

se encuentra en un determinado momento: El esquema es el siguiente:

(M=>A=>R J

Donde:

M: Muestra conformada por 50 docentes
A: Analisis sobre el nivel de competencia digitales de los docentes

R: Recomendaciones sobre el uso de herramientas y recursos digitales
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3.2. Variables y operacionalizaciéon

Competencia digital

Definicion conceptual

Corresponde a las habilidades y destrezas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas en el aula y a su vez con su posible uso en el entorno de aprendizaje.
(Blau y Shamir, 2017; Solis de Ovando y Jara, 2019). Su desarrollo se puede medir
a través de los niveles de cada una de las areas que conforman estas
competencias.

Definicién operacional

Las competencias digitales en docentes recolectadas mediante un
instrumento para medirlas y evaluarlas en las dimensiones informacion y
alfabetizacién informacional; comunicacién y colaboracion; creacion de contenido
digital; seguridad y resolucion de problemas.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion fueron los docentes de las instituciones educativas secundarias
(I.LE.S) de Cutervo. Dentro de los criterios de inclusion se tiene a los docentes de
educacion secundaria contratados o nombrados tanto hombres como mujeres que
laboren en las instituciones educativas de Cutervo. En los criterios de exclusion se
ha tenido en cuenta a los docentes que no laboren en estas instituciones en el
presente afo.

La muestra para este estudio fue de 50 docentes. El muestreo realizado fue
no probabilistico a comodidad del investigador, dependido de la apertura de los
docentes a querer participar en el estudio. La unidad de analisis para este estudio
fueron los docentes del nivel secundaria de las I.E.S. de Cutervo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica utilizada fue la encuesta. Lopez y Fachelli (2015) indicaron que
La encuesta es una técnica en la que se toman una serie de datos para el andlisis
estadistico con el fin de obtener un resultado esperado. En este estudio se uso la
encuesta para recoger la informacion necesaria que fue procesada en un software
estadistico y hoja de céalculo, una vez registrada la informacion y con los resultados
gue se obtuvieron se procedid a una interpretacién y un analisis respectivo y

también a una discusion de resultados que permitié establecer conclusiones y las
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recomendaciones que se han establecido previamente en el estudio y que son el
motivo por el cual se realiz6.

En este estudio la encuesta se usé para diagnosticar el nivel de
competencias digitales en clases remotas segun la percepcién docente en
Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo.

El instrumento fue el cuestionario. Galan (2010) indicO que este es un
conjunto de premisas que estan disefiadas tomando como referencia un marco
tedrico que conceptualiza y dimensiona las variables y dependiendo del estudio
puede ser disefiado en base a escalas cualitativas o cuantitativas. En ese caso
particular se us6 un cuestionario de 54 items elaborado por Tourén et al. (2018)
denominado “Cuestionario de Competencias Digitales Docentes” que se elaboro
para docentes de educacion béasica de Espafia y que mide las areas que propone
el Marco Europeo para la Competencia Digital Docente.

De esta forma las preguntas planteadas estan estrechamente ligadas a los
indicadores de cada dimensién considerada en el marco teérico por otro lado las
respuestas a estas preguntas se ordenan en dos escalas Likert de 8 grados, que
van desde el 0 al 7, donde el 0 represente ningun grado de uso o conocimiento
mientras que 7 representa un maximo grado de uso o conocimiento. Es a través de
este analisis que se puede evaluar los seis niveles de desarrollo que establece el
INTEF (2017).

Con respecto a la confiabilidad del cuestionario, este obtuvo un Alpha de
Cronbach entre 0.89 y 0.98 para cada area de la competencia en la escala de
conocimiento y para la escala de uso, el valor oscild6 entre 0.87 y 0.98, lo que
demostrd que es confiable (Tourdn et al., 2018).

3.5. Procedimientos

En el presente estudio, se coordiné con el director de la Unidad de Gestion
Educativa Local de Cutervo y de las Instituciones de Educacion Secundaria
Publicas de Cutervo con el fin obtener la aprobacion para aplicar la encuesta a los
docentes de forma virtual, mediante un formulario de Google enviado por
WhatsApp, sobre las competencias digitales en sus clases remotas.
Posteriormente al recojo de la informacion, se proceso6 haciendo uso de un software

estadistico, con la finalidad de consolidar los resultados y tablas estadisticas de la
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investigacion. Finalmente se discutieron los resultados para elaborar las
conclusiones y recomendaciones.
3.6. Método de analisis de datos

Una vez recogida la informacion de la encuesta se proceso en un software
estadistico, en el cual permitié obtener los resultados. El andlisis se realizo a nivel
descriptivo donde se incluyo la presentacion de las tablas con indicadores de
frecuencias absolutas y porcentuales.

3.7. Aspectos éticos

Se aplicaron los principios éticos de Gonzales (2005), los cuales son:
confidencialidad de los informantes, se mantuvo la confidencialidad de la identidad
de los participantes durante el estudio y su conclusion; la exactitud de los datos,
toda la informacion presentada es verdadera ya que ni los datos ni la informacion
han sido falsificados; Uso de los datos, la informacién recopilada solo se usé con
fines puramente académicos; validez cientifica, este estudio se apego
estrictamente al método cientifico, cit6 de manera correcta cada referencia
utilizando APA 7.0. Se consolido la declaracion de consentimiento de la entidad, la
entidad fue informada sobre el estudio y se logré su anuencia para realizar este
estudio; informando previamente a los educadores.

Gracias a los aspectos éticos son muy importantes en la realizacion de un
estudio a nivel cientifico puesto que garantiza el caracter cientifico y riguroso que
se ha seguido en la investigacion esto es de suma importancia para que la
investigacion sea valida. Cuando garantizamos que se han seguido los protocolos
de aspectos éticos como la autorizacion de la entidad educativa dejando en claro
también que los datos seran usados para fines netamente del estudio y se
respetaran también los protocolos esto es muy importante para garantizar que las
opiniones y que la informacion que se vierta sea utilizada netamente para temas
académicos, adicional las conclusiones y recomendaciones resultaron de mucha
utilidad y veraces porque este trabajo se basa en el método cientifico lo cual le da

esa validez internacional que necesita la investigacion.
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IV. RESULTADOS

Objetivo especifico 1

Describir el nivel de la competencia digital en el &rea de informacién y alfabetizacion
informacional en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de

Educaciéon Secundaria Publicas de Cutervo.

Tabla 1

Frecuencia del &rea de informacién y alfabetizacion informacional

Niveles Conozco Utilizo
Frecuencia % Frecuencia %
Bésico Al Novato 0 0 1 2
A2 Explorador 6 12 7 14
Intermedio B1 Integrador 14 28 15 30
B2 Experto 21 42 23 46
Avanzado C1 Lider 8 16 4 8
C2 Pionero 1 2 0 0
Total 50 100 50 100

Nota. Cuestionario aplicado

Se puede apreciar que el mayor porcentaje se ubica en el nivel intermedio
en las dos categorias (70% conocimiento y 76% uso). Asimismo, el nivel con mayor
frecuencia es el de intermedio experto (B2), lo que en funcidn a las preguntas indica
que la mayoria de los profesores pueden encontrar rapidamente informacion y
recursos digitales de aprendizaje que les interesen, y evaluar, seleccionar y adaptar
la informacion méas apropiada para uso educativo; ademas, tiene conocimiento de
la licencia para usar la informacion y puede etiquetar y guardar archivos. Por otro
lado, puede administrar y recuperar contenido de cualquier entorno digital.
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Objetivo especifico 2
Describir es el nivel de la competencia digital en el area de comunicacion y
colaboracion en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de

Educacion Secundaria Publicas de Cutervo.

Tabla 2

Frecuencia del area de comunicacion y colaboracion

Niveles Conozco Utilizo
Frecuencia % Frecuencia %
Bésico Al Novato 0 0 0 0
A2 Explorador 4 8 9 18
Intermedio B1 Integrador 14 28 9 18
B2 Experto 21 42 26 52
Avanzado C1 Lider 9 18 6 12
C2 Pionero 2 4 0 0
Total 50 100 50 100

Nota. Cuestionario aplicado

Se puede apreciar que el mayor porcentaje se ubica en el nivel intermedio
en las dos categorias (70% conocimiento y 70% uso). Asimismo, el nivel con mayor
frecuencia es el de intermedio experto (B2), lo que en funcién a las preguntas indica
que la mayoria de los profesores pueden comunicarse sin problemas utilizando
diferentes aplicaciones de manera sincrénica y asincrénica, pueden elegir el medio
digital adecuado para interactuar con docentes y estudiantes. Ademas, se
comunican a por redes sociales y comunidades online, compartiendo
conocimientos y contenidos informativos.
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Objetivo especifico 3

Describir el nivel de la competencia digital en el area de creacion de contenidos

digitales en clases remotas segun la percepcién docente en Instituciones de

Educacion Secundaria Publicas de Cutervo.

Tabla 3

Frecuencia del &rea de creacion de contenidos digitales

Niveles Conozco Utilizo
Frecuencia % Frecuencia %
Bésico Al Novato 2 4 3 6
A2 Explorador 9 18 14 28
Intermedio B1 Integrador 14 28 10 20
B2 Experto 22 44 21 42
Avanzado C1 Lider 3 6 2 4
C2 Pionero 0 0 0 0
Total 50 100 50 100

Nota. Cuestionario aplicado

Se puede apreciar que el mayor porcentaje se ubica en el nivel intermedio

en las dos categorias (72% conocimiento y 62% uso). Asimismo, el nivel con mayor

frecuencia es intermedio experto (B2), lo que en funcion a las preguntas indica que

la mayoria de los profesores pueden crear una variedad de contenido en diferentes

formatos (documentos de texto, presentaciones, infografias, grabaciones de audio,

uso de aplicaciones en linea, etc.) para promover estos productos entre los

estudiantes. Asimismo, los educadores conocen y utilizan repositorios virtuales

tanto con fines generales como educativos, adaptando los recursos desarrollados

por otros o por los docentes. Asi como también conocen de las licencias privadas

y abiertas y lo importante que son en el contenido digital.
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Objetivo especifico 4
Describir el nivel de la competencia digital en el area de seguridad en clases
remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacién Secundaria

Publicas de Cutervo.

Tabla 4

Frecuencia del &rea de seguridad

Niveles Conozco Utilizo
Frecuencia % Frecuencia %
Bésico Al Novato 1 2 1 2
A2 Explorador 8 16 10 20
Intermedio B1 Integrador 10 20 12 24
B2 Experto 24 48 23 46
Avanzado C1 Lider 6 12 3 6
C2 Pionero 1 2 1 2
Total 50 100 50 100

Nota. Cuestionario aplicado

Se puede apreciar el mayor porcentaje en el nivel intermedio en las dos
categorias (68% conocimiento y 70% uso). Asimismo, el nivel con mayor frecuencia
es el de intermedio experto (B2), lo que en funcién a las preguntas indica que la
mayoria de los profesores son conscientes del peligro digital de sus dispositivos y
se ocupan de gestionar medidas de proteccién de la tecnologia cuando la usan en
su practica educadora. Por otro lado, protegen su privacidad y la de los demas en
el entorno digital. Habla con tus alumnos sobre la proteccion digital y aprende cémo
proteger a los demas del ciberacoso. También conoce las técnicas de cuidado

personal frente a los riesgos para la salud que plantea el uso de la tecnologia.
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Objetivo especifico 5

Describir el nivel de la competencia digital en el area de resolucion de problemas

en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion

Secundaria Publicas de Cutervo.

Tabla b

Frecuencia de resolucion de problemas

Niveles Conozco Utilizo
Frecuencia % Frecuencia %
Bésico Al Novato 1 2 1 2
A2 Explorador 4 8 8 16
Intermedio B1 Integrador 16 32 12 24
B2 Experto 20 40 22 44
Avanzado C1 Lider 8 16 5 10
C2 Pionero 1 2 2 4
Total 50 100 50 100

Nota. Cuestionario aplicado

Se puede apreciar que el mayor porcentaje se ubica en el nivel intermedio

en las dos categorias (72% conocimiento y 68% uso). Asimismo, el nivel con mayor

frecuencia es el de intermedio experto (B2), lo que en funcién a las preguntas indica

gue la mayoria de los profesores pueden resolver problemas técnicos de poca

complejidad en sus entornos digitales y dispositivos ayudandose de manuales. Por

otro lado, a través de la tecnologia digital evalia las necesidades de su entorno

educativo presenta soluciones creativas participa en proyectos creativos que

adaptan de manera flexible los medios digitales a su misién docente. Asimismo,

experimentan y exploran con tecnologia digital emergente que le ayudan a estar

actualizado.
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Tabla 6

Resultados de las competencias digitales

Areas de competencias digitales Promedio Nivel
D1C 3.68 B2 Experto

Informacién y alfabetizacién informacional D1U 3.53 B2 Experto Intermedio
c L lab . D2C 3.75 B2 Experto Int di
omunicacion y colanoracion D2U 357 B2 Experto ntermeaio
L . - D3C 3.26 B1 Integrador i
Creacion de contenidos digitales D3U 311 B1 Integrador Intermedio
: D4C 3.56 B2 Experto .
Seguridad DU 3.41 B1 Integrador Intermedio
. D5C 3.61 B2 Experto )
Resolucion roblem - Intermedi
esolucion de problemas D5U 3.48 B1 Integrador termedio
Nota. Cuestionario aplicado
Figura 2
Niveles obtenidos por areas
D5U Resolucion de problemas B1
D5C Resolucion de problemas [ I G
D4U Seguridad B1
paC seguridad G o
D3U Creacién de contenidos digitales B1
D3C Creacién de contenidos digitales | S -1
D2U Comunicacion y colaboracion B2
D2C Comunicacion y colaboracion [ T -2
D1U Informacion y alfabetizacién informacional B2
D1C Informacién y alfabetizacion informacional [ I ::
0.00 1.17 2.34 3.51 4.68 5.85

Nota: Cuestionario aplicado

En todas las areas analizadas los promedios se encuentran en el nivel
intermedio, observando que el area de Creacion de contenidos es la que posee
menor puntuaciéon entre todas. Por otro lado, las areas de Informacion y
alfabetizacién informacional, Comunicacion y colaboracion y Resolucion de
problemas se encuentran en valores muy similares. Asimismo, en todas las areas,
los valores en cuanto al grado de conocimiento son muy similares que el de uso, lo
gue podria significar que los profesores tienen tanto el conocimiento del manejo de

las tecnologias educativas como el uso de estos.
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V. DISCUSION

El nivel de la competencia digital en el area de informacion y alfabetizacion
informacional en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de
Educacion Secundaria Publicas de Cutervo fue de intermedio experto, el mayor
porcentaje se ubica en el nivel intermedio en las dos categorias (70% conocimiento
y 76% uso), lo que en funcion a las preguntas indica que la mayoria de los
profesores pueden encontrar rapidamente informacion y recursos digitales de
aprendizaje que les interesen, y evaluar, seleccionar y adaptar la informacién més
apropiada para uso educativo; ademas, tiene conocimiento de la licencia para usar
la informacion y puede etiquetar y guardar archivos. Por otro lado, puede
administrar y recuperar contenido de cualquier entorno digital.

Este resultado se puede comparar con el obtenido por Perifanou et al. (2021)
en cuyo estudio reveld que los docentes usaban principalmente herramientas
digitales para encontrar, evaluar y desarrollar recursos educativos. También
utilizaron herramientas digitales para evaluar, para el autoaprendizaje, asi como
para comunicarse con los alumnos. Sin embargo, apenas utilizaron herramientas
digitales para otras actividades docentes como la retroalimentacion y evaluacion
final de los estudiantes, o la revision de los recursos educativos. Por ultimo, no
podian ocuparse de la gestion, la planificacion y el desarrollo a largo plazo de su
colegio. Si bien es importante que los docentes respondan de manera efectiva a
sus responsabilidades docentes emergentes diarias, también se debe considerar la
planificacion y el desarrollo a largo plazo de la escuela digital.

Asimismo, Rubach y Lazarides (2021) identificaron seis dimensiones de las
creencias basicas de competencia en TIC de los profesores: alfabetizacion en
informacion y datos, creacion de contenido digital, comunicacion y colaboracion, ,
seguridad y proteccion, resolucién de problemas y analisis y reflexion. Las seis
dimensiones se correlacionan de manera diferente con las actitudes de los
maestros hacia las TIC, el uso privado y profesional de las TIC, las practicas de
ensefianza de las TIC centradas en el estudiante y el género de los maestros.

Por otro lado, Esteve et al. (2016) indic6 que la mayor parte de los educandos
como nuevos profesores para laborar en un aula poseian un elevado grado de
competencia digital como profesor, tomando importancia en sus capacidades

minimas mas que en su capacidad didactica. O sea, la competencia digital en la

25



actualidad es una prioridad que los paises y los propios maestros tienen que hacer
los esfuerzos por cerrar esa brecha en beneficio de los alumnos y del desarrollo
profesional de los propios profesores.

El cambio tecnolégico desafia la ensefianza de los profesionales en dos
niveles: primero, para desarrollar sus propias competencias digitales, y segundo,
para desarrollar actividades de instruccion que equipen a todos los estudiantes con
las competencias necesarias para tener éxito en el mundo de la digitalizacion. Por
ejemplo, junto con el apoyo a las habilidades tradicionales de alfabetizacion, los
profesores deben apoyar las habilidades de alfabetizacion en entornos digitales
(Harteis, 2019).

A la vez podemos argumentar estos resultados y antecedentes con la
conceptualizacion de la dimension Informacién y alfabetizacion informacional, que
consiste en analizar, conocer, organizar, recuperar y gestionar la informacion
digital, es asi que de este modo se valora el conocimiento en funcion a su finalidad
y relevancia, esta dimension se puede valorar tomando en cuenta las actividades
de seleccion de informacion digital, las acciones de almacenamiento y actualizacion
en manejo de informacion digital (INTEF, 2017)

El nivel de la competencia digital en el area de comunicacion y colaboracion
en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion
Secundaria Publicas de Cutervo, fue de intermedio experto, el mayor porcentaje se
ubica en el nivel intermedio en las dos categorias (70% conocimiento y 70% uso),
lo que en funcion a las preguntas indica que la mayoria de los profesores pueden
comunicarse sin problemas utilizando diferentes aplicaciones de manera sincrénica
y asincronica, pueden elegir el medio digital adecuado para interactuar con
docentes y estudiantes. Ademdas, se comunican a por redes sociales y
comunidades online, compartiendo conocimientos y contenidos informativos.

Este segundo resultado se puede comparar con el obtenido por Benali et al.
(2018) elaboraron una investigacion basada en la adaptacion de la Competencia
Marco para la competencia digital de profesores, las competencias que obtuvieron
las puntuaciones medias mas altas son: seleccién de recursos digitales, ensefianza
y practica reflexiva. Profesores con un mayor nivel de confianza en la ensefianza
digital y aquellos con més afios de experiencia docente tienen mas probabilidades

de tener una mayor puntuacion en competencia digital. Las competencias criticas
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con puntuaciones medias bajas son las estrategias de evaluacion digital,
diferenciacion y personalizacién, aprendizaje autorregulado y facilitacion del
aprendizaje digital de los alumnos.

Asimismo, Almerich et al. (2016) indicaron que las competencias en TIC de
los profesores forman un conjunto Unico compuesto por dos subconjuntos,
competencias tecnolégicas y competencias pedagogicas. Ademas, las
competencias tecnoldgicas influyeron en las pedagdgicas. También encontramos
que los factores personales y contextuales tienen un impacto relevante en los
subconjuntos de competencias. Por otro lado, Namuche (2021) determiné la
relacion entre la gestion institucional con las competencias digitales en una I.E.
siendo parte de la comunicacion y colaboracion.

A la vez podemos argumentar estos resultados y antecedentes con la
conceptualizaciéon de la dimensién Comunicacion y colaboracion, que se enfoca en
la capacidad de poder interactuar en el entorno digital, asi mismo de conectar,
compartir y colaborar con informacién usando las herramientas digitales, su puesta
en marcha se puede evidenciar tomando en cuenta aquellas actividades de
interaccidon y mediacion mediante las herramientas y recursos digitales, la
aplicacion de estas tecnologias al proceso pedagdgico y las acciones de trabajo
cooperativo por medios digitales que se realizan en el sector educativo,
reflexionando, identificando, disefiando e innovando en las habilidades docentes
promoviendo la colaboracién y comunicacién de los estudiantes en los entornos
digitales (INTEF, 2017).

El nivel de la competencia digital en el area de creacién de contenidos
digitales en clases remotas segun la percepciéon docente en Instituciones de
Educacién Secundaria Publicas de Cutervo, fue de intermedio experto, el mayor
porcentaje se ubica en el nivel intermedio en las dos categorias (72% conocimiento
y 62% uso). Asimismo, el nivel con mayor frecuencia es lo que en funcién a las
preguntas indica que la mayoria de los profesores pueden crear una variedad de
contenido en diferentes formatos (documentos de texto, presentaciones,
infografias, grabaciones de audio, uso de aplicaciones en linea, etc.) para promover
estos productos entre los estudiantes. Asimismo, los educadores conocen y utilizan

repositorios virtuales tanto con fines generales como educativos, adaptando los
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recursos desarrollados por otros o por los docentes. Asi como también conocen de
las licencias privadas y abiertas y lo importante que son en el contenido digital.

Este tercer resultado se puede comparar con el obtenido por Hamalainen et
al. (2021) en su estudio tuvieron como propdsito proporcionar una imagen general
de la competencia digital de los educadores, sus resultados encontraron una
variacion notable en las habilidades y conocimientos de los educadores, pero una
menor variedad en las actitudes. Los encuestados reconocieron en general lo
importante de las tecnologias digitales en su trabajo, independientemente de sus
antecedentes. Los profesionales mayores a menudo mostraban habilidades
débiles, pero también reconocian la necesidad de desarrollo profesional en el uso
de tecnologias digitales. Un resultado importante de este estudio es una mejor
comprension de la competencia digital desde la perspectiva del profesional
docente.

Asimismo, Hamalainen et al. (2021) en su estudio encontraron una variacion
notable en las habilidades y conocimientos de los educadores, pero una menor
variedad en las actitudes. Los encuestados reconocieron en general lo importante
de las tecnologias digitales en su trabajo, independientemente de sus
antecedentes. Los profesionales mayores a menudo mostraban habilidades
débiles, pero también reconocian la necesidad de desarrollo profesional en el uso
de tecnologias digitales. Un resultado importante de este estudio es una mejor
comprensién de la competencia digital desde la perspectiva del profesional
docente.

A la vez podemos argumentar estos resultados y antecedentes con la
conceptualizacion de la dimension Creacion de contenido digital, que consiste en
conectar, generar y reelaborar temas digitales mediaticos para mejorar el desarrollo
del proceso educativo, asimismo, reconoce los derechos de propiedad intelectual,
para analizarla es importante tomar en cuenta acciones como la creacién y
desarrollo de contenidos digitales diversos, la revision y correccion de contenidos
digitales, asi también aquellas actividades para dirigir a los educandos en la
elaboracion, por ejemplo, la disefio y elaboracion de sitios web, blogs, juegos o
aplicaciones, reflexionando, identificando, disefiando e innovando habilidades
docentes que fomentan la creatividad digital y la expresion por parte de los
educandos (INTEF, 2017).
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El nivel de la competencia digital en el area de seguridad en clases remotas
segun la percepcion docente en Instituciones de Educacién Secundaria Publicas
de Cutervo fue de intermedio experto, el mayor porcentaje en el nivel intermedio
en las dos categorias (68% conocimiento y 70% uso). Asimismo, el nivel con mayor
frecuencia es el, lo que en funcion a las preguntas indica que la mayoria de los
profesores son conscientes del peligro digital de sus dispositivos y se ocupan de
gestionar medidas de proteccion de la tecnologia cuando la usan en su practica
educadora. Por otro lado, protegen su privacidad y la de los demés en el entorno
digital. Habla con tus alumnos sobre la proteccién digital y aprende como proteger
a los demas del ciberacoso. También conoce las técnicas de cuidado personal
frente a los riesgos para la salud que plantea el uso de la tecnologia.

Este cuarto resultado se puede comparar con el obtenido por Pérez (2021)
quien indicé que existe un vinculo entre el trabajo remoto y las competencias
digitales de educadores de educacion inicial, lo que lleva a que los docentes se
preocupen en trabajar de forma segura en los entornos digitales. Asimismo,
Callupe (2020) encontré una relacién positiva entre las competencias digitales y
desempefio docente en una UGEL perteneciente a Huanuco, lo cual hace que los
docentes se esfuercen para trabajar en entornos seguros para ellos y sus
estudiantes estimulando su desempefio en el aula virtual.

A la vez podemos argumentar estos resultados y antecedentes con la
conceptualizacion de la dimensién Seguridad, que sostiene la proteccion de la
identidad digital con un uso sostenible y seguro, esta dimension se evidencia
mediante la reflexion, identificacion e innovacion en estrategias pedagdgicas que
promuevan la habilidad y aptitud de los educandos al utilizar las tecnologias
digitales para su propio bienestar de una forma segura (INTEF, 2017).

El nivel de la competencia digital en el area de resolucién de problemas en
clases remotas segun la percepcién docente en Instituciones de Educacion
Secundaria Publicas de Cutervo, fue de intermedio experto, el mayor porcentaje se
ubica en el nivel intermedio en las dos categorias (72% conocimiento y 68% uso0).
Asimismo, el nivel con mayor frecuencia es el de, lo que en funcién a las preguntas
indica que la mayoria de los profesores pueden resolver problemas técnicos de
poca complejidad en sus entornos digitales y dispositivos ayudandose de
manuales. Por otro lado, a través de la tecnologia digital evalla las necesidades de
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su entorno educativo presenta soluciones creativas participa en proyectos creativos
gue adaptan de manera flexible los medios digitales a su mision docente. Asimismo,
experimentan y exploran con tecnologia digital emergente que le ayudan a estar
actualizado.

Este quinto resultado se puede comparar con el obtenido por Ifinedo et al.
(2020) quienes mostraron que tres constructos (conocimiento tecnologico
percibido, conocimiento docente [excluyendo tecnologia] y conocimiento percibido
para integrar tecnologia) influyeron directamente en la integracion tecnoldgica,
mientras que otros dos (las practicas pedagdgicas de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion [TIC] y el efecto percibido en estudiantes) no lo
hicieron. Entre las caracteristicas de los educadores, la experiencia docente y el
tamafio de la clase se encontraron estadisticamente asociados con su integracion
tecnolégica

Respecto a las competencias digitales de docentes, existe una nocion critica
de que los profesionales de la ensefianza parecen enfrentar desafios, por ejemplo,
poseen habilidades de resolucién de problemas mas débiles para entornos ricos en
tecnologia (TRE) que los adultos que trabajan en otros sectores (Ham™ al " ainen et
al., 2019).

A la vez podemos argumentar estos resultados y antecedentes con la
conceptualizacion de la dimension Resolucion de problemas, que se enfoca en
aprender a utilizar los recursos digitales de manera 6ptima, tomando en cuenta
cuando se logra que los estudiantes pongan en marcha sus capacidades en
competencia digital a situaciones cotidianas y puedan resolver problemas que se
presenten de forma no convencional, asi también cuando propone soluciones

innovadoras sobre situaciones retadoras (INTEF, 2017).
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VI. CONCLUSIONES

1. El nivel de la competencia digital en el area de informacion y alfabetizacion
informacional en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones
de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo fue de intermedio experto, el
mayor porcentaje se ubica en el nivel intermedio en las dos categorias (70%

conocimiento y 76% uso).

2. El nivel de la competencia digital en el area de comunicacion y colaboracion en
clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion
Secundaria Publicas de Cutervo, fue de intermedio experto, el mayor porcentaje
se ubica en el nivel intermedio en las dos categorias (70% conocimiento y 70%

uso).

3. El nivel de la competencia digital en el area de creacion de contenidos digitales
en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion
Secundaria Publicas de Cutervo, fue de intermedio experto, el mayor porcentaje
se ubica en el nivel intermedio en las dos categorias (72% conocimiento y 62%

uso).

4. El nivel de la competencia digital en el area de seguridad en clases remotas
segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion Secundaria
Publicas de Cutervo, fue de intermedio experto, el mayor porcentaje se ubica en

el nivel intermedio en las dos categorias (68% conocimiento y 70% uso).

5. El nivel de la competencia digital en el area de resoluciéon de problemas en
clases remotas segun la percepcidn docente en Instituciones de Educacion
Secundaria Publicas de Cutervo, fue de intermedio experto, el mayor porcentaje
se ubica en el nivel intermedio en las dos categorias (72% conocimiento y 68%

uso).
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VIl. RECOMENDACIONES

1. En cuanto el nivel de la competencia digital en el area de informacion y
alfabetizacién informacional fue intermedio experto, se recomienda capacitar a
los educadores en metodologias para encontrar rapidamente informacion y
recursos digitales de aprendizaje que les interesen; asi también, capacitarlos en
evaluar, seleccionar y adaptar la informacion mas apropiada para uso educativo;
reforzar también conocimientos en administrar y recuperar contenido de

cualquier entorno digital.

2. Puesto que el nivel de la competencia digital en el area de comunicacion y
colaboracion en clases remotas fue intermedio experto, se recomienda
capacitar a los educadores en diversas aplicaciones que pueda usar en sus
clases de manera sincronica y asincrénica. Capacitarlos también sobre los

diferentes entornos digitales que existen para el entorno educativo.

3. Dado que el nivel de la competencia digital en el area de creacién de contenidos
digitales fue intermedio experto, se recomienda capacitar a los profesores en la
creacion de diferentes formatos como documentos de texto, presentaciones,
infografias, grabaciones de audio, uso de aplicaciones en linea, etc.
Capacitarlos también en el uso de repositorios virtuales tanto con fines

generales como educativos.

4. En cuanto el nivel de la competencia digital en el area de seguridad fue
intermedio experto, se recomienda capacitar a los profesores sobre el peligro
digital, el ciberacoso y privacidad en los entornos digitales y aplicaciones que se
usan en la practica docente. Asi también capacitarlos en temas de riesgos para

la salud que plantea el uso de la tecnologia.

5. Puesto que el nivel de la competencia digital en el area de resolucion de
problemas fue intermedio experto, se recomienda capacitar a los profesores en
la solucién de problemas técnicos en el manejo de dispositivos y entornos
virtuales. Generar ferias tecnolégicas donde participen los docentes con sus

estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Competencias digitales en clases remotas segun la percepcion docente en Instituciones de Educacion Secundaria

Publicas de Cutervo

ENFOQUE /
- - POBLACION Y NIVEL TECNICA /
FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION VARIABLES MUESTRA (ALCANCE)/ | INSTRUMENTO
DISENO
Problema Principal: Objetivo Principal: UNIDAD DE Instrumento:
ANALISIS
¢Cuales son los niveles de competencias Analizar los niveles de competencias digitales en Se utilizara un
digitales en clases remotas segun la clases remotas segun la percepcion docente en Docentes de las Disefio de

percepcion docente en Instituciones de
Educacioén Secundaria Publicas de Cutervo?

Instituciones de Educacién Secundaria Publicas
de Cutervo.

Problemas especificos:

¢,Cual es el nivel de la competencia digital en el
area de informacion y alfabetizacion
informacional en clases remotas segun la
percepcion docente en Instituciones de
Educacion Secundaria Publicas de Cutervo?

¢,Cual es el nivel de la competencia digital en el
area de comunicacion y colaboracion en clases
remotas segun la percepcion docente en
Instituciones de  Educacion  Secundaria
Publicas de Cutervo?

¢ Cual es el nivel de la competencia digital en el
area de creacion de contenidos digitales en
clases remotas segun la percepcion docente en
Instituciones de  Educacion  Secundaria
Publicas de Cutervo?

Objetivos Especificos:

Describir el nivel de la competencia digital en el

area de informaciébn y  alfabetizacion
informacional en clases remotas segun la
percepcion docente en Instituciones de

Educacion Secundaria Publicas de Cutervo.

Describir es el nivel de la competencia digital en
el area de comunicacion y colaboracién en
clases remotas segun la percepcion docente en
Instituciones de Educacion Secundaria Publicas
de Cutervo.

Describir el nivel de la competencia digital en el
area de creacion de contenidos digitales en
clases remotas segun la percepcion docente en
Instituciones de Educacion Secundaria Publicas
de Cutervo.

Competencias
digitales

Instituciones de
Educacion
Secundaria
Publicas de
Cutervo.

POBLACION
65 docentes.
MUESTRA

No
probabilistica
por
consentimiento
voluntario de
encuestados 50
docentes

investigacion:
Basica
Cuantitativa,
descriptiva, no

experimental,
transversal

cuestionario de
54 items
elaborado por
Tourén et al.
(2018)
“Cuestionario de
Competencias
Digitales
Docentes”

Métodos de
Andlisis de
Investigacion:

Deductivo —
inductivo

Estadistica
descriptiva




¢, Cudl es el nivel de la competencia digital en el
area de seguridad en clases remotas segun la
percepcién docente en Instituciones de
Educacion Secundaria Publicas de Cutervo?

¢ Cuél es el nivel de la competencia digital en el
area de resolucion de problemas en clases
remotas segun la percepcion docente en
Instituciones de  Educacion  Secundaria
Publicas de Cutervo?

Describir el nivel de la competencia digital en el
area de seguridad en clases remotas segun la
percepcion docente en Instituciones de
Educacion Secundaria Publicas de Cutervo.

Describir el nivel de la competencia digital en el
area de resolucién de problemas en clases
remotas segun la percepcién docente en
Instituciones de Educacion Secundaria Publicas
de Cutervo.

Fuente: Elaboracion propia




OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Competencias
digitales

Corresponde a las
habilidades y destrezas
asociadas a las herramientas
tecnoldgicas en el aulay a su
vez con su posible uso en el
entorno de aprendizaje.
(Blau y Shamir, 2017; Solis
de Ovando y Jara, 2019). Su
desarrollo se puede medir a
través de los niveles de cada
una de las é&reas que
conforman estas
competencias.

Las competencias digitales en
docentes recolectadas con un
instrumento  para medirlas y
evaluarlas mediante las dimensiones
informacion y alfabetizacion
informacional;  comunicacién y
colaboracion; creaciéon de contenido
digital; seguridad y resolucion de
problemas.

Informacioén y
alfabetizacion
informacional

Comunicacién y
colaboracién

Creacion de
contenido digital

Conocimiento

Seguridad

Resolucién de
problemas

Uso

Ordinal

Likert

1: ningln grado de
conocimiento- nunca lo
utilizo

2: apenas tengo
conocimiento-apenas lo
utilizo

3: poco conocimiento - lo
utilizo poco

4: conocimiento moderado
- lo utilizo moderadamente

5: bastante conocimiento-
utilizo frecuentemente

6: tengo mucho
conocimiento - lo utilizo
muy frecuentemente

7: lo conozco totalmente -
lo utilizo siempre

NA: no sé o no aplica.

Fuente: Elaboracioén propia



Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario De Competencias Digitales Docentes
Touron et al. (2018)

Saludo — Agradecimiento
En primer lugar, le agradezco a cada uno por su disposicién en participar de
la investigacion que vengo realizando y por el tiempo que dedica usted para poder

realizar este cuestionario.

Recomendaciones

A continuacién, se le formulan 54 preguntas respecto a su CONOCIMIENTO
y UTILIZACION de herramientas, procedimientos o acciones vinculadas con la
tecnologia digital en su actividad docente. No hay respuestas buenas o malas; se
trata de que reflexione sobre su situacion y responda del modo mas objetivo
posible. Ante cada pregunta debe plantearse en qué GRADO CONOCE y en qué
GRADO UTILIZA lo que propone cada item, de acuerdo a la escala que se sefiala
a continuacion, en la que el valor 1 indica ningun grado de conocimiento o uso y el
7 el maximo grado de conocimiento o uso. En el caso de que no sepa 0 no pueda
responder a alguna pregunta marque la opcion N/A. Sus opiniones permaneceran
en el anonimato, es necesario que complete todos sus datos personales, tbmese

todo el tiempo que considere necesario.

iMuchas gracias por su colaboracién!

1. Sexo 2. Intervalo de edad | 3. Afios de 4. Ciclo que ensefia
experiencia
Hombre <20 1 -5 afios Sexto (1°y 2°
secundaria)
Mujer 21a30 6 — 10 afios Séptimo ciclo (3°y
4° secundaria)
31a40 11 — 15 afos Séptimo (5
secundaria)
41 a 50 16 — 20 aflos
51 a 60 >20 afos
61a70

>70




RECUERDA: Las alternativas de respuesta son:

CONOZCO

UTILIZO

: ningun grado de conocimiento

: nunca lo utilizo

: apenas tengo conocimiento

: apenas lo utilizo

: poco conocimiento

. lo utilizo poco

: conocimiento moderado

. lo utilizo moderadamente

: bastante conocimiento

. lo utilizo frecuentemente

: tengo mucho conocimiento

: lo utilizo muy frecuentemente

N[OOI WIN|F-

: lo conozco totalmente

~N|OCHBAWIN|F-

. lo utilizo siempre

NA: no sé o no aplica

NA: no sé o no aplica

Preguntas

CONOZzZCO

UTILIZO

NA

2

3|4|5[6|7[NAJ1|2|3]|4

1. Estrategias de navegacion por
internet (p. e. basquedas, filtros, uso de
operadores, comandos especificos, uso
de operadores de blsqueda, etc.)

2. Recursos Educativos Abiertos (OER,
REASs)

3. Proyectos de mi centro relacionados
con las tecnologias digitales

4. Soluciones para la gestion y el
Almacenamiento en la "nube", compartir
archivos, concesion de privilegios de
acceso, etc. (p.e. Drive, Onedrive,
Dropbox u otras)

5. Sistemas de proteccion de
dispositivos o documentos (control de
acceso, privilegios, contrasefias,

etc.)

6. Estrategias de gestion de la
informacién (empleo de marcadores,
recuperacion de informacion,
clasificacion, etc.)

7. El software de la Pizarra Digital
Interactiva de mi centro

8. Software disponible en mi centro
(p.e. calificaciones, asistencias,
comunicacion con familias, contenidos,
evaluacion de

tareas, etc.)

9. Soluciones bésicas a problemas
técnicos derivados de la utilizacion
de dispositivos digitales en el aula.

10. Herramientas para la comunicacién
en linea: foros, mensajeria instantanea,
chats, videoconferencias.

11. Herramientas para el
almacenamiento y gestion de archivos
y contenidos compartidos (p.e. Drive,
Box, Dropbox, Office 365, etc.).

12. Herramientas para crear
grabaciones de voz (podcast)

13. Puntos de reciclaje para reducir el
impacto de los restos tecnolégicos en
el medio ambiente (dispositivos sin uso,
moéviles, toner de impresoras, baterias,
etc.).

14. Herramientas que ayuden a atender
la diversidad en el aula.




15. Normas basicas de comportamiento
y etiqueta en la comunicacion a través
de la red en el contexto educativo

16.Herramientas para crear
presentaciones

17. Redes sociales o comunidades de
aprendizaje para compartir informacion
y contenidos educativos (p. e.
Facebook, Twitter, Google+ u otras)

18. Canales especificos para la
seleccién de videos didacticos

19. Herramientas de contenido
basado en realidad aumentada

20. Reglas o criterios para evaluar
criticamente el contenido de una web
(actualizaciones, citas, fuentes, etc.)

21. Espacios para formarme y
actualizar mi competencia digital

22. El potencial de las TICs para
programar y crear nuevos productos
(herramientas, Apps, contenidos, ...)

23. Formas de gestion de identidades
digitales en el contexto educativo

24. Estrategias para la busqueda,
localizacién y seleccion de informacion
en distintos soportes o formatos (texto,
video, etc.)

25. Herramientas para realizar la
evaluacion, tutoria o seguimiento del
alumnado

26. Tareas bésicas de mantenimiento
del ordenador para evitar posibles
problemas de funcionamiento

(p. e. actualizaciones, limpieza de
caché o de disco, etc.)

27. Formas para eliminar
datos/informacion, cuando sea
necesario, de la que es responsable
sobre si mismo o la de terceros

28. Herramientas para producir
cadigos QR (Quick Response)

29. Proteccién de amenazas de virus,
malware, etc., para los dispositivos

30. Herramientas que faciliten el
aprendizaje como: infografias, gréaficos
interactivos, mapas conceptuales,
lineas de tiempo, etc.

31. Vias para actualizarme e incorporar
nuevos dispositivos, apps o
herramientas en mi trabajo

32. Normas sobre el uso responsable y
saludable de las tecnologias digitales

33. Experiencias o investigaciones
educativas de otros que puedan
aportarme contenidos, ideas,
estrategias, para mi docencia

34. Fuentes para localizar normativa
sobre derechos de autor y licencias
de uso

35.Herramientas para el aprendizaje
compartido o colaborativo (p.e. blogs,
wikis, plataformas especificas como
Edmodo u otras)

36. Herramientas para recuperar
archivos eliminados, deteriorados,




inaccesibles, con errores de formato,
etc.

37. Herramientas para elaborar
pruebas de evaluacion

38. La légica basica de la
programacion, compresion de su
estructura y modificacion sencilla de
dispositivos digitales y su configuracion

39. Proteccion de informacion
(nombres, imagenes, etc.) relativa a
personas de tu entorno mas cercano
(compafieros, alumnos, etc.)

40. Actividades didacticas creativas
para desarrollar la competencia
digital en el alumnado.

41. La compatibilidad de periféricos
(micréfonos, auriculares, impresoras,
etc.) y sus requisitos de conectividad

42. Opciones para combinar la
tecnologia digital y no digital para buscar
soluciones en el proceso de

ensefianza aprendizaje

43. Formas para controlar modos de
uso de la tecnologia que se convierten
en distractores

44. Criterios para evaluar la
fiabilidad de las fuentes de informacion,
datos, contenido digital, etc.

45. Recursos digitales adaptados al
proyecto educativo del centro

46. Medidas basicas de ahorro
energeético

47.Herramientas para elaborar
rubricas

48. Formas para la solucion de
problemas entre pares

49. Diferentes tipos de licencias para
publicar mi contenido (copyright,
copyleft y creative commons)

50. Herramientas para la creacion
de videos didéacticos

51. Herramientas que ayuden a
emplear técnicas de gamificacion en el
aprendizaje

52. Herramientas para reelaborar o
enriquecer contenido en diferentes

formatos (p. e. textos, tablas, audio,
imagenes, videos, etc.)

53. Cémo mantener una actitud
equilibrada entre el uso de la
tecnologia digital y no digital

54. Espacios para compartir archivos,
imagenes, trabajos, etc.




Anexo 3: Validez y confiabilidad de instrumento de recoleccién de datos

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

T

ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR WALLEJD

CRITERIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Luis Montenegro Camacho

Grado académico: Doctor en Educacion
Documento de identidad: N° 41073751

Centro de labores: Universidad César Vallejo

Denominacién del instrumento motivo de validacion:
Cuestionario Competencias Digitales Docentes

Titulo de la Investigacion:
Competencias digitales en clases remotas segin la percepcion docente en
Instituciones de Educacidn Secundaria Publicas de Cutervo

Autores del instrumento:
Tourdn et al. (2018)

En este contexto lo(a) he considerado como experto(a) en la materia y necesito sus valiosas
opiniones. Evalle cada aspecto con las siguientes categorias:

MB : Muy Bueno (18-20)
B : Bueno (14-17)
R : Regular (11-13)
D : Deficiente (0-10)



1. ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

o CATEGORIAS
N INDICADORES MB B R D
01 | Laredaccion empleada es claray precisa X
02 Los términos utilizados son propios de la investigacion «

cientifica
03 | Esté& formulado con lenguaje apropiado X
04 | Esté expresado en conductas observables X
05 | Tiene rigor cientifico X
06 | Existe una organizacion légica X
07 | Formulado en relacion a los objetivos de la investigacion X
08 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacién X
09 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 _Guard_a rel_a,cic’)n con el problema e hipotesis de la «

investigacion
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacion X
12 | Estan caracterizados segun criterios pertinentes X
13 | Adecuado para valorar aspectos de las estrategias X
14 | Consistencia con las variables, dimensiones e indicadores X
15 | Laestrategia responde al proposito de la investigacion X
16 | El instrumento es adecuado al proposito de la investigacion X

Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la «
17 | informacion son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona solidas bases teoricas y epistemoldgicas X
19 | Es adecuado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en bibliografia actualizada X

VALORACION FINAL MB

I11.  OPINION DE APLICABILIDAD

(X) El instrumento puede ser aplicado tal como esté elaborado
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Chiclayo, 21 de octubre del 2021
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Firma del experto

DNI N° 41073751




1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

]

ESCUELA DE POSTGRADO

UMNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CRITERIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Joseé Gerardo Saavedra Carrasco

Grado académico: Doctor en Educacion
Documento de identidad: N° 16796035

Centro de labores: Universidad César Vallejo

Denominacién del instrumento motivo de validacion:
Cuestionario Competencias Digitales Docentes

Titulo de la Investigacion:
Competencias digitales en clases remotas segin la percepcién docente en
Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo

Autores del instrumento:
Touron et al. (2018)

En este contexto lo(a) he considerado como experto(a) en la materia y necesito sus valiosas
opiniones. Evalle cada aspecto con las siguientes categorias:

MB : Muy Bueno (18-20)
B : Bueno (14-17)
R : Regular (11-13)
D : Deficiente (0-10)



IV. ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

o CATEGORIAS
N INDICADORES MB B R D
01 | Laredaccion empleada es claray precisa X
02 Los términos utilizados son propios de la investigacion «

cientifica
03 | Esté& formulado con lenguaje apropiado X
04 | Esté expresado en conductas observables X
05 | Tiene rigor cientifico X
06 | Existe una organizacion légica X
07 | Formulado en relacion a los objetivos de la investigacion X
08 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacién X
09 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 _Guard_a rel_a,cic’)n con el problema e hipotesis de la «

investigacion
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacion X
12 | Estan caracterizados segun criterios pertinentes X
13 | Adecuado para valorar aspectos de las estrategias X
14 | Consistencia con las variables, dimensiones e indicadores X
15 | Laestrategia responde al proposito de la investigacion X
16 | El instrumento es adecuado al proposito de la investigacion X

Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la «
17 | informacion son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona solidas bases teoricas y epistemoldgicas X
19 | Es adecuado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en bibliografia actualizada X

VALORACION FINAL MB

V. OPINION DE APLICABILIDAD

( X) El'instrumento puede ser aplicado tal como esté elaborado

() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Chiclayo, 21 de octubre del 2021
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

T

ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR WALLEJD

CRITERIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Luis Alberto Saavedra Carrasco

Grado académico: Doctor en Educacion

Documento de identidad: N° 42933119

Centro de labores: Universidad César Vallejo

Denominacion del instrumento motivo de validacion:
Cuestionario Competencias Digitales Docentes

Titulo de la Investigacion:
Competencias digitales en clases remotas segin la percepcién docente en
Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo

Autores del instrumento:
Touron et al. (2018)

En este contexto lo(a) he considerado como experto(a) en la materia y necesito sus valiosas
opiniones. Evalle cada aspecto con las siguientes categorias:

MB : Muy Bueno (18-20)
B : Bueno (14-17)
R : Regular (11-13)
D : Deficiente (0-10)



VI. ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

o CATEGORIAS
N INDICADORES MB B R D
01 | Laredaccion empleada es claray precisa X
02 Los términos utilizados son propios de la investigacion «

cientifica
03 | Esté& formulado con lenguaje apropiado X
04 | Esté expresado en conductas observables X
05 | Tiene rigor cientifico X
06 | Existe una organizacion légica X
07 | Formulado en relacion a los objetivos de la investigacion X
08 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacién X
09 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 _Guard_a rel_a,cic’)n con el problema e hipotesis de la «

investigacion
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacion X
12 | Estan caracterizados segun criterios pertinentes X
13 | Adecuado para valorar aspectos de las estrategias X
14 | Consistencia con las variables, dimensiones e indicadores X
15 | Laestrategia responde al proposito de la investigacion X
16 | El instrumento es adecuado al proposito de la investigacion X

Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la «
17 | informacion son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona solidas bases teoricas y epistemoldgicas X
19 | Es adecuado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en bibliografia actualizada X

VALORACION FINAL MB

VIl. OPINION DE APLICABILIDAD

(X) El instrumento puede ser aplicado tal como esté elaborado
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Chiclayo, 21 de octubre del 2021
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario De Competencias Digitales Docentes




Tourdn et al. (2018)

Saludo — Agradecimiento
En primer lugar, le agradezco a cada uno por su disposicion en participar de
la investigacion que vengo realizando y por el tiempo que dedica usted para poder

realizar este cuestionario.

Recomendaciones

A continuacion, se le formulan 54 preguntas respecto a su CONOCIMIENTO
y UTILIZACION de herramientas, procedimientos o acciones vinculadas con la
tecnologia digital en su actividad docente. No hay respuestas buenas o malas; se
trata de que reflexione sobre su situacion y responda del modo méas objetivo
posible. Ante cada pregunta debe plantearse en qué GRADO CONOCE y en qué
GRADO UTILIZA lo que propone cada item, de acuerdo a la escala que se sefiala
a continuacion, en la que el valor 1 indica ningun grado de conocimiento o uso y el
7 el méximo grado de conocimiento o uso. En el caso de que no sepa 0 no pueda
responder a alguna pregunta marque la opcidon N/A. Sus opiniones permaneceran
en el anonimato, es necesario que complete todos sus datos personales, tdmese

todo el tiempo que considere necesario.

iMuchas gracias por su colaboracién!

1. Sexo 2. Intervalo de edad | 3. Afios de 4. Ciclo que ensefia
experiencia
Hombre <20 1 -5 aflos Sexto (1°y 2°
secundaria)
Mujer 21a30 6 — 10 afios Séptimo ciclo (3°y
4° secundaria)
31a40 11 — 15 afios Séptimo (5
secundaria)
41 a 50 16 — 20 afos
51 a 60 >20 afios
61a70
>70

RECUERDA: Las alternativas de respuesta son:

CONOZCO | UTILIZO




: ningln grado de conocimiento

: nunca lo utilizo

: apenas tengo conocimiento

: apenas lo utilizo

: poco conocimiento

: lo utilizo poco

: conocimiento moderado

. lo utilizo moderadamente

: bastante conocimiento

. lo utilizo frecuentemente

: tengo mucho conocimiento

: lo utilizo muy frecuentemente

N[OOI WIN|F-

: lo conozco totalmente

N[OOI IWIN|E

. lo utilizo siempre

NA: no sé o no aplica

NA: no sé o no aplica

Preguntas

CONOZCO

UTILIZO

NA

2

3|4|5[|6|7[NAJ1|2|3]|4

1. Estrategias de navegacion por
internet (p. e. blsquedas, filtros, uso de
operadores, comandos especificos, uso
de operadores de blsqueda, etc.)

2. Recursos Educativos Abiertos (OER,
REASs)

3. Proyectos de mi centro relacionados
con las tecnologias digitales

4. Soluciones para la gestion y el
Almacenamiento en la "nube", compartir
archivos, concesion de privilegios de
acceso, etc. (p.e. Drive, Onedrive,
Dropbox u otras)

5. Sistemas de proteccion de
dispositivos o documentos (control de
acceso, privilegios, contrasefias,

etc.)

6. Estrategias de gestion de la
informacion (empleo de marcadores,
recuperacion de informacion,
clasificacion, etc.)

7. El software de la Pizarra Digital
Interactiva de mi centro

8. Software disponible en mi centro
(p.e. calificaciones, asistencias,
comunicacion con familias, contenidos,
evaluacién de

tareas, etc.)

9. Soluciones bésicas a problemas
técnicos derivados de la utilizacion
de dispositivos digitales en el aula.

10. Herramientas para la comunicacién
en linea: foros, mensajeria instantanea,
chats, videoconferencias.

11. Herramientas para el
almacenamiento y gestion de archivos
y contenidos compartidos (p.e. Drive,
Box, Dropbox, Office 365, etc.).

12. Herramientas para crear
grabaciones de voz (podcast)

13. Puntos de reciclaje para reducir el
impacto de los restos tecnolégicos en
el medio ambiente (dispositivos sin uso,
moviles, toner de impresoras, baterias,
etc.).

14. Herramientas que ayuden a atender
la diversidad en el aula.

15. Normas bésicas de comportamiento
y etiqueta en la comunicacion a través
de la red en el contexto educativo

16.Herramientas para crear
presentaciones




17. Redes sociales o comunidades de
aprendizaje para compartir informacion
y contenidos educativos (p. e.
Facebook, Twitter, Google+ u otras)

18. Canales especificos para la
seleccién de videos didacticos

19. Herramientas de contenido
basado en realidad aumentada

20. Reglas o criterios para evaluar
criticamente el contenido de una web
(actualizaciones, citas, fuentes, etc.)

21. Espacios para formarme y
actualizar mi competencia digital

22. El potencial de las TICs para
programar y crear nuevos productos
(herramientas, Apps, contenidos, ...)

23. Formas de gestion de identidades
digitales en el contexto educativo

24. Estrategias para la busqueda,
localizacion y seleccion de informacion
en distintos soportes o formatos (texto,
video, etc.)

25. Herramientas para realizar la
evaluacién, tutoria o seguimiento del
alumnado

26. Tareas bésicas de mantenimiento
del ordenador para evitar posibles
problemas de funcionamiento

(p. e. actualizaciones, limpieza de
caché o de disco, etc.)

27. Formas para eliminar
datos/informacion, cuando sea
necesario, de la que es responsable
sobre si mismo o la de terceros

28. Herramientas para producir
cadigos QR (Quick Response)

29. Proteccion de amenazas de virus,
malware, etc., para los dispositivos

30. Herramientas que faciliten el
aprendizaje como: infografias, graficos
interactivos, mapas conceptuales,
lineas de tiempo, etc.

31. Vias para actualizarme e incorporar
nuevos dispositivos, apps o
herramientas en mi trabajo

32. Normas sobre el uso responsable y
saludable de las tecnologias digitales

33. Experiencias o investigaciones
educativas de otros que puedan
aportarme contenidos, ideas,
estrategias, para mi docencia

34. Fuentes para localizar normativa
sobre derechos de autor y licencias
de uso

35.Herramientas para el aprendizaje
compartido o colaborativo (p.e. blogs,
wikis, plataformas especificas como
Edmodo u otras)

36. Herramientas para recuperar
archivos eliminados, deteriorados,
inaccesibles, con errores de formato,
etc.

37. Herramientas para elaborar
pruebas de evaluacién




38. La légica basica de la
programacion, compresion de su
estructura y modificacion sencilla de
dispositivos digitales y su configuracion

39. Proteccion de informacion
(nombres, imagenes, etc.) relativa a
personas de tu entorno mas cercano
(compafieros, alumnos, etc.)

40. Actividades didacticas creativas
para desarrollar la competencia
digital en el alumnado.

41. La compatibilidad de periféricos
(micréfonos, auriculares, impresoras,
etc.) y sus requisitos de conectividad

42. Opciones para combinar la
tecnologia digital y no digital para buscar
soluciones en el proceso de

ensefianza aprendizaje

43. Formas para controlar modos de
uso de la tecnologia que se convierten
en distractores

44. Criterios para evaluar la
fiabilidad de las fuentes de informacion,
datos, contenido digital, etc.

45. Recursos digitales adaptados al
proyecto educativo del centro

46. Medidas basicas de ahorro
energético

47.Herramientas para elaborar
rubricas

48. Formas para la solucion de
problemas entre pares

49. Diferentes tipos de licencias para
publicar mi contenido (copyright,
copyleft y creative commons)

50. Herramientas para la creacion
de videos didéacticos

51. Herramientas que ayuden a
emplear técnicas de gamificacion en el
aprendizaje

52. Herramientas para reelaborar o
enriquecer contenido en diferentes

formatos (p. e. textos, tablas, audio,
imagenes, videos, etc.)

53. Cémo mantener una actitud
equilibrada entre el uso de la
tecnologia digital y no digital

54. Espacios para compartir archivos,
imagenes, trabajos, etc.

ANEXO 3: VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS




T

ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR WALLEJD

CRITERIO DE EXPERTOS
IV. DATOS GENERALES

1.8. Apellidos y nombres del experto: Luis Montenegro Camacho

1.9. Grado académico: Doctor en Educaciéon
1.10. Documento de identidad: N° 41073751

1.11. Centro de labores: Universidad
César Vallejo

1.12. Denominacion del instrumento
motivo de validacion:
Cuestionario Competencias Digitales Docentes

1.13. Titulo de la Investigacion:
Competencias digitales en clases remotas segun la percepcién docente
en Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo

1.14. Autores del instrumento:
Touron et al. (2018)

En este contexto lo(a) he considerado como experto(a) en la materia y necesito sus
valiosas opiniones. Evalle cada aspecto con las siguientes categorias:

MB : Muy Bueno (18-20)
B : Bueno (14-17)
R : Regular (11-13)
D : Deficiente (0-10)



VIIl.  ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

o CATEGORIAS
N INDICADORES VB B R
01 | Laredaccion empleada es clara y precisa X
02 Los términos utilizados son propios de la investigacion x

cientifica
03 | Esta formulado con lenguaje apropiado X
04 | Esta expresado en conductas observables X
05 | Tiene rigor cientifico X
06 | Existe una organizacion légica X
07 | Formulado en relacion a los objetivos de la investigacion X
08 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacion X
09 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 _Guard_a re_sztcién con el problema e hipétesis de la «

investigacion
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacion X
12 | Estan caracterizados segun criterios pertinentes X
13 | Adecuado para valorar aspectos de las estrategias X
14 | Consistencia con las variables, dimensiones e indicadores X
15 | La estrategia responde al propésito de la investigacion X
16 | Elinstrumento es adecuado al propésito de la investigacion X

Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la «
17 | informacién son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona sélidas bases tedricas y epistemoldgicas X
19 | Es adecuado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en bibliografia actualizada X

VALORACION FINAL MB

IX. OPINION DE APLICABILIDAD

(X) El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Chiclayo, 21 de octubre del 2021

st

Firma del experto

DNI No 41073751
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ESCUELA DE POSTGRADO

UMNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CRITERIO DE EXPERTOS
V. DATOS GENERALES

1.8. Apellidos y nombres del experto: José Gerardo Saavedra Carrasco

1.9. Grado académico: Doctor en Educaciéon
1.10. Documento de identidad: N° 16796035

1.11. Centro de labores: Universidad
César Vallejo

1.12. Denominacién  del instrumento
motivo de validacion:
Cuestionario Competencias Digitales Docentes

1.13. Titulo de la Investigacion:
Competencias digitales en clases remotas segun la percepcién docente
en Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo

1.14. Autores del instrumento:
Touron et al. (2018)

En este contexto lo(a) he considerado como experto(a) en la materia y necesito sus
valiosas opiniones. EvalUe cada aspecto con las siguientes categorias:

MB : Muy Bueno (18-20)
B : Bueno (14-17)
R : Regular (11-13)
D : Deficiente (0-10)



X. ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

o CATEGORIAS
N INDICADORES VB B R
01 | Laredaccion empleada es clara y precisa X
02 Los términos utilizados son propios de la investigacion x

cientifica
03 | Esta formulado con lenguaje apropiado X
04 | Esta expresado en conductas observables X
05 | Tiene rigor cientifico X
06 | Existe una organizacion légica X
07 | Formulado en relacion a los objetivos de la investigacion X
08 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacion X
09 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 _Guard_a re_sztcién con el problema e hipétesis de la «
investigacion
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacién X
12 | Estan caracterizados segun criterios pertinentes X
13 | Adecuado para valorar aspectos de las estrategias X
14 | Consistencia con las variables, dimensiones e indicadores X
15 | La estrategia responde al propdsito de la investigacion X
16 | El instrumento es adecuado al propésito de la investigacion X
Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la «
17 | informacién son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona sélidas bases teoricas y epistemolégicas X
19 | Es adecuado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en bibliografia actualizada X
VALORACION FINAL MB

XI. OPINION DE APLICABILIDAD

( X) El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Chiclayo, 21 de octubre del
2021
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ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR WALLEJD

CRITERIO DE EXPERTOS
VI. DATOS GENERALES

1.8. Apellidos y nombres del experto: Luis Alberto Saavedra Carrasco

1.9. Grado académico: Doctor en Educaciéon

1.10. Documento de identidad: N° 42933119

1.11. Centro de labores: Universidad
César Vallejo

1.12. Denominacién  del instrumento
motivo de validacion:
Cuestionario Competencias Digitales Docentes

1.13. Titulo de la Investigacion:
Competencias digitales en clases remotas segun la percepcién docente
en Instituciones de Educacion Secundaria Publicas de Cutervo

1.14. Autores del instrumento:
Touron et al. (2018)

En este contexto lo(a) he considerado como experto(a) en la materia y necesito sus
valiosas opiniones. EvalUe cada aspecto con las siguientes categorias:

MB : Muy Bueno (18-20)
B : Bueno (14-17)
R : Regular (11-13)
D : Deficiente (0-10)



XIl.

ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

. CATEGORIAS
N INDICADORES VB B R D
01 | La redaccion empleada es clara y precisa X
02 Los términos utilizados son propios de la investigacion «

cientifica
03 | Esta formulado con lenguaje apropiado X
04 | Esta expresado en conductas observables X
05 | Tiene rigor cientifico X
06 | Existe una organizacion logica X
07 _Formu_ladc_),en relacion a los objetivos de la X
investigacion
08 _Exprega con claridad la intencionalidad de la X
investigacion
09 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 Quaro!a re!acién con el problema e hipétesis de la «
investigacion
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacién X
12 | Estan caracterizados segun criterios pertinentes X
13 | Adecuado para valorar aspectos de las estrategias X
Consistencia con las variables, dimensiones e
14 | .. X
indicadores
15 | La estrategia responde al proposito de la investigacion X
16 EI inst_rum_ento es adecuado al propdsito de la «
investigacion
Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento
17 de la informacion son propios de la investigacion X
cientifica
18 | Proporciona sélidas bases teoricas y epistemolégicas X
19 | Es adecuado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en bibliografia actualizada X
VALORACION FINAL MB
XIll. OPINION DE APLICABILIDAD

(X) El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Chiclayo, 21 de octubre del 2021

H




CONFIABILIDAD (ALPHA DE CRONBACH)

Relacion entre intervalos y porcentajes para los niveles de competencia digital

Niveles Intervalo Porcentaje
A1 (Basico - Novato) 0-117 0% - 16,71%
A2 (Basico - Explorador) 1,18 -2,33 16,72% - 33,29%
B1 (Intermedio - Integrador) 234-350 33,30% - 50,00%
B2 (Intermedio - Experto) 3.51-467 51% - 66,71%
C1 (Avanzado - Lider) 4,68-5,83 66,72% - 83,29%
C2 (Avanzado - Pionero) 584-7 83,30% - 100,00%

indices de fiabilidad (Alfa de Cronbach) de las dimensiones de las escalas de conocimiento y Uso a
nivel internacional

Dimensidn Escala de conocimiento Escala de uso
Informacion y alfabetizacion

informacional 0,906 0.874
Comunicacidn y colaboracién 0,892 0,877
Creacidn de contenido 0,944 0,930
Seguridad 0,908 0,884
Resolucion de problemas 0,942 0,925
Total de Escala 0,984 0,979

Fuente: Tomado de “Validacion de constructo de un instrumento para medir la competencia digital
docente de los profesores (CDD)", Touron et. al, J., 2018, p. 34-35



ANEXO 4. CARTA DE AUTORIZACION

MINISTERIS BE EBDNCACHIMN
GOEIERND REQICHAL DE CAJABSRTA
DIRECCESH RESIDNAL DE EDUCACEM CAJAMARCS
— UNIDAD KE GESTION EBUCATIVA LiECAL CUERY

“ano del Bicentenario del Peru: 200 Anos de Independenciz”
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ANEXO 5. FORMULARIO DE CUESTIONARIO
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En primer lugar, le agradezco por su disposicién en participar de la investigacién que vengo realizando y por el
tiempo que dedica usted para poder realizar este cuestionario.

INDICACIONES:

A continuacién, se le formulan 54 preguntas respecto a su CONOCIMIENTO y UTILIZACION de herramientas, procedimientos o
acciones vinculadas con la tecnologia digital en su actividad docente. No hay respuestas buenas o malas; se trata de que
reflexione sobre su situacion y responda del modo més abjetivo posible. Ante cada pregunta debe plantearse en qué GRADO
CONOCE y en qué GRADO UTILIZA lo que propone cada item, de acuerdo a la escala que se sefiala a continuacién, en la que el
valor 1 indica ningin grado de conocimiento o uso y el 7 el maximo grado de canocimiento o uso. En el caso de que no sepa o
no pueda responder a alguna pregunta marque la opcion N/A- Sus opiniones permaneceran en el anonimato, es necesario que
complete 10dos sus datos personales, tomese todo el tiempo que considere necesario
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ANEXO 6. EVIDENCIA DE ENVIO DE CUESTIONARIO POR WHATSAPP

© () whaisapp x | (@ Posssistente - Zoom x | [@ ¢1-DISERO Y DESARROLLODE X | 4 o - o X

« C @ webuwhatsapp.com ® * @

Aplicaciones ™ Gmail @B YouTube BX Maps @ De @ (5)Facebook [ Universidad Virtual B Usta de lectura

C ; =] H Anita, Prof, Director, Domi, Prof, Prof José Félix, Prof Marco CTA, Prof, Prof, Prof, Prof. Pepe, Profesor Wilmer, Y... Q i
29/10/2021
-
& Los mensajes enviados 2 esta lista de difusion estén protegidos con cifrado de extremo a extremo. Haz clic para obtener més

Matematica 2do L. N 7L ® informacién.

Creaste una lista de difusién con 27 destinatarios

Medali

@ Sticker

Buenos dias amig@. Soy Elizabeth, estoy realizando una investigacion sobre
competencias digitales docentes, serias tan amable de apoyarme en responder
una encuesta. La encuesta es anénima, sélo te pido sinceridad J, y unos
Nobel 2 minutos de tu tiempo. S

Muchas gr

i
:
i
'

https://forms.gle/w7gmSGwVYTCm3Ruy
Prof Tarifefio v
@ Sticker '}‘:

O L Lindo
Prof Silvia jal
@ Sticker
Prof. Pepe
&

Prof Jhon

@ Sticker

@) PPTUCV EXPOSL.ppx ~ @@ NORMASAPA-7t.pdf ~ @) MODELO DEESQ.docx A

CONTRERAS CM...docx A~ B MATERIALCOMPLE..Zip  ~

= - 0815
B O Escribe aquf para buscar O Hi = s ‘ o a 6 14°C Muynublado ~ G B 1O % Q) &sp o
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